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0. INTRODUCCION 

 

Colombia es reconocida a nivel mundial por su extraordinaria biodiversidad, siendo uno 

de los principales productores y exportadores de flores ornamentales, entre ellas, las orquídeas. 

Cali, ubicada en el Valle del Cauca, cuenta con condiciones climáticas y geográficas óptimas para 

el cultivo de estas especies exóticas, lo que convierte a la región en un punto estratégico para la 

producción y comercialización de orquídeas de alta calidad. En el contexto del comercio 

internacional, la exportación aérea se presenta como una alternativa logística eficiente para 

mantener la frescura y calidad de estas flores, permitiendo su llegada en óptimas condiciones a 

mercados exigentes como el de los Estados Unidos. 

La creciente demanda de productos naturales y ornamentales en ciudades como Miami, 

caracterizadas por su diversidad cultural y poder adquisitivo, representa una oportunidad 

significativa para los productores colombianos. No obstante, el proceso de exportación implica 

una serie de consideraciones legales, logísticas, técnicas y comerciales que deben abordarse de 

manera integral para garantizar el éxito del proyecto. 

Este trabajo tiene como finalidad analizar y estructurar un proyecto de exportación aérea 

de orquídeas desde Cali hacia Miami, abordando desde la identificación del producto, su ficha 

técnica, normativas legales, estudio de mercado, costos logísticos, y documentación requerida, 

hasta la modalidad de exportación más conveniente. Así, se busca aportar una guía práctica para 

emprendedores o empresarios interesados en incursionar en este sector del comercio 

internacional.  



10 
 

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION 

 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA: 

Colombia, reconocida por ser el segundo país con mayor diversidad de orquídeas en el 

mundo, cuenta con más de 4.000 especies registradas, muchas de ellas endémicas. A pesar del 

alto valor estético, ecológico y comercial de estas flores, su participación en los mercados 

internacionales aún es limitada en comparación con otras flores como las rosas y los claveles. 

Cali, ciudad estratégica por su ubicación geográfica, condiciones agroclimáticas y proximidad al 

Aeropuerto Internacional Alfonso Bonilla Aragón, tiene un gran potencial para convertirse en un 

centro de exportación de orquídeas, especialmente mediante el transporte aéreo hacia mercados 

como el estadounidense. 

Miami, Florida, se perfila como un destino clave por su cercanía geográfica, gran 

comunidad latina, y fuerte demanda de flores exóticas para usos ornamentales, eventos y 

decoración. Sin embargo, los pequeños y medianos productores en Cali enfrentan múltiples 

desafíos: desconocimiento de normativas internacionales, escasa infraestructura logística, altos 

costos operativos y limitaciones en la gestión de trámites de exportación. Estos factores dificultan 

el acceso efectivo y competitivo al mercado estadounidense. 

En este contexto, surge la necesidad de estructurar un proyecto que permita evaluar de 

forma integral la viabilidad técnica, comercial y legal de la exportación aérea de orquídeas desde 

Cali hacia Miami, teniendo en cuenta los requerimientos logísticos, las condiciones del mercado 

de destino y la normatividad vigente. Esto permitirá establecer una hoja de ruta clara para los 

actores interesados en desarrollar negocios internacionales en este sector. 
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2. FORMULACION DEL PROBLEMA 

 

¿Es viable técnica, comercial y legalmente la exportación aérea de orquídeas cultivadas en 

Cali, Colombia, hacia el mercado de Miami, Estados Unidos, considerando los requerimientos 

logísticos, ¿normativos y de mercado del comercio internacional de flores ornamentales? 
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3. JUSTIFICACION METODOLÒGICA 

La exportación de orquídeas representa una oportunidad estratégica para el 

fortalecimiento del sector floricultor en Colombia, especialmente en regiones como el Valle del 

Cauca. A través de esta investigación se busca brindar una guía técnica y estructurada para llevar 

a cabo un proceso de exportación aérea desde Cali hacia Miami, alineado con las exigencias del 

mercado internacional y la normativa legal vigente en ambos países. 

 

La metodología empleada en este proyecto permitirá identificar de forma clara los 

factores logísticos, comerciales, regulatorios y financieros que intervienen en una operación de 

comercio exterior, desde la producción local hasta la entrega final en el país de destino. Este 

enfoque contribuirá a que emprendedores, productores y exportadores colombianos cuenten con 

una herramienta práctica para facilitar su inserción en mercados como el estadounidense. 

 

Adicionalmente, el estudio ofrecerá una visión aplicada sobre el funcionamiento del 

comercio internacional de flores ornamentales, fomentando la formalización de negocios y el 

aprovechamiento de tratados comerciales vigentes, como el TLC entre Colombia y Estados 

Unidos. Por tanto, este proyecto no solo tiene un valor académico, sino también un impacto 

potencial en el desarrollo económico local y regional. 
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3.1. METODOLOGIA:  

La investigación se abordará desde un enfoque descriptivo y aplicado, orientado a 

recopilar, analizar y presentar información clave para el proceso de exportación. Se empleará el 

método documental y analítico, apoyado en fuentes primarias y secundarias confiables. 

3.1.1. TIPO DE ESTUDIO: 

El presente proyecto tiene un enfoque descriptivo y exploratorio. Es descriptivo porque 

busca detallar las características del proceso de exportación aérea de orquídeas y su entorno 

logístico, legal y comercial; y es exploratorio, ya que examina las oportunidades de negocio en un 

mercado específico, el de Miami, con un producto con potencial aún no del todo aprovechado: las 

orquídeas nativas de Colombia. 

 

3.2. FUENTES DE INFORMACIÓN: 

Se emplearán fuentes de información primarias y secundarias: 

 

• Primarias: entrevistas a pequeños productores de orquídeas en Cali, consultas con 

exportadores florales, y revisión de documentos emitidos por entidades aduaneras y logísticas. 

 

• Secundarias: estudios de mercado, estadísticas del DANE, ProColombia, ICA, 

DIAN, y entidades de comercio exterior de EE. UU., además de bases de datos académicas y 

artículos científicos relacionados con comercio internacional y floricultura. 
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4. OBJETIVOS 

4.1. OBJETIVO GENERAL:  

Analizar la viabilidad técnica, comercial, legal y logística de la exportación aérea de 

orquídeas desde Cali, Colombia, hacia la ciudad de Miami, Estados Unidos, con el fin de 

estructurar una propuesta integral de internacionalización del producto bajo las normas del 

comercio exterior. 

 

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

1. Identificar las condiciones agro productivas y comerciales del cultivo de orquídeas 

en Cali, así como su potencial exportador. 

2. Analizar el entorno del mercado estadounidense, en especial el de Miami, respecto 

a la demanda, tendencias y requisitos de importación de flores ornamentales. 

3. Determinar los requerimientos logísticos, documentales y normativos exigidos en 

el proceso de exportación aérea hacia Estados Unidos. 

4. Estimar los costos asociados al proceso exportador, incluyendo transporte, trámites 

aduaneros, seguros, etiquetado y embalaje. 

5. Diseñar una propuesta de exportación viable y sostenible que contemple los 

elementos técnicos, legales y financieros del comercio internacional. 
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5. PRODUCTO 

 

5.1. DEFINICION: 

Las orquídeas colombianas son flores ornamentales altamente valoradas por su belleza, 

diversidad y exclusividad. Son cultivadas en diferentes regiones del país, siendo el Valle del 

Cauca una de las zonas con condiciones agroecológicas ideales para su producción. Estas flores 

son muy apreciadas en los mercados internacionales por su colorido, durabilidad y rareza, lo que 

las convierte en un producto de alto valor para exportación. 

 

 

5.1.1. ¿Qué son las orquídeas colombianas? 

Las orquídeas son plantas perennes de la familia Orchidaceae, reconocidas por sus 

complejas y atractivas flores. En Colombia existen más de 4.000 especies registradas, lo que 

posiciona al país como uno de los más diversos en este tipo de flor. Las orquídeas cultivadas para 

exportación se producen en invernaderos controlados, asegurando su calidad y conservación 

durante la cadena logística. Entre las especies más exportadas se encuentran la Cattleya trianae 

(flor nacional), Phalaenopsis, Dendrobium y Oncidium.  
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5.1.2. ANTECEDENTES: 

La exportación de flores en Colombia ha sido históricamente liderada por productos como 

las rosas, los claveles y los crisantemos, principalmente hacia Estados Unidos y Europa. Sin 

embargo, en la última década, las orquídeas han ganado protagonismo como producto de nicho 

con alto valor agregado. Aunque su volumen exportado aún es bajo en comparación con otras 

flores, su demanda ha ido en aumento, especialmente en mercados con alto poder adquisitivo, 

como el estadounidense y el asiático. Organizaciones como ProColombia y Asocolflores han 

impulsado programas de promoción para este tipo de flor, fomentando su comercialización 

internacional. 
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5.2. FICHA TECNICA: 

Nombre comercial Orquídea tropical colombiana 

Nombre científico Variado (Phalaenopsis, Cattleya, Dendrobium, etc.) 

Presentación Planta viva en maceta o flor cortada 

Empaque primario Maceta plástica o bandeja con sustrato 

Empaque secundario Caja de cartón corrugado con protección interna 

Peso promedio 0.5 – 1.5 kg por unidad 

Duración 15–30 días (dependiendo del manejo postcosecha) 

Temperatura ideal 15–22 °C durante transporte 

 

Ilustración 1/  
ORQUIDEAS 
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5.3.  POSICION ARANCELARIA: 
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6. ESTUDIO DE MERCADO 

 

6.1. PAIS IMPORTADOR: EE.UU. (MIAMI) 

Estados Unidos es el principal importador mundial de flores ornamentales, con una 

participación superior al 20 % del comercio internacional del sector. En particular, el estado 

de Florida, y especialmente la ciudad de Miami, representa un mercado estratégico debido a 

su alta demanda de flores exóticas, gran poder adquisitivo, fuerte influencia cultural latina, 

y una infraestructura logística robusta que favorece el comercio internacional. 

 

6.1.1. INDUSTRIA FLORAL EN MIAMI: 

Miami cuenta con una de las industrias florales más activas de los Estados Unidos, 

siendo puerta de entrada para más del 85 % de las flores que ingresan al país. Existen 

numerosas cadenas de distribución mayorista, minoristas, florerías, decoradores de eventos 

y clientes institucionales que demandan productos florales frescos, entre ellos las orquídeas. 

Estas flores son especialmente valoradas en segmentos de lujo, bodas, decoración de 

interiores y ferias botánicas. 
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6.1.2. ENTORNO GEOGRAFICO: 

Miami está ubicada estratégicamente en el sureste de Florida, lo que la convierte en 

un punto clave para el comercio con América Latina y el Caribe. Su clima cálido y húmedo 

favorece la conservación de flores tropicales como las orquídeas, lo que reduce los riesgos 

logísticos por variación de temperatura durante la entrega final. 

 

6.1.3. ENTORNO POLITICO: 

Estados Unidos mantiene una política comercial abierta hacia Colombia, con un 

Tratado de Libre Comercio (TLC) vigente desde 2012. Esto permite el ingreso de productos 

agrícolas, incluidos florales, con cero aranceles, siempre que cumplan con los requisitos 

fitosanitarios exigidos por el Departamento de Agricultura de EE. UU. (USDA) y la 

Agencia de Aduanas y Protección Fronteriza (CBP). 

 

 

6.1.4.  COMERCIO EXTERIOR EN EEUU – COLOMBIA: 

Colombia es el principal proveedor de flores de Estados Unidos, con exportaciones 

que superan los 1.000 millones de dólares anuales. La categoría de orquídeas, aunque en 

menor volumen, ha mostrado un crecimiento sostenido debido a su exclusividad y 

aceptación en segmentos especializados del mercado. 
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6.1.4.1. Exportaciones:  

 

PAIS VALOR 

APROXIMADO (USD) 

PARTICIPACION 

(%) 

Mx México $28.2 mil millones 15.4% 

Ca Canadá $27.4 mil millones 15.0% 

Nl Países bajos  $8.53 mil millones 4.6% 

Gb Reino unido  $8.08 mil millones 4.4% 

Ch Suiza  $7.55 mil millones 4.1% 

 

• México y Canadá lideran como socios clave gracias al acuerdo USMCA (T-

MEC), que facilita el comercio regional. 
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6.1.4.2. Importaciones:  

 

 

País Valor aproximado 

(USD) 

Participación (%) 

🇲🇽 México $46.3 mil millones 16.7% 

🇨🇦 Canadá $30.2 mil millones 10.9% 

🇨🇳 China $20.5 mil millones 7.4% 

🇹🇼 Chínese Taipéi $16.4 mil millones 5.9% 

🇻🇳 Vietnam $16.0 mil millones 5.8% 
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6.1.4.3. Ubicación: 

 

Ilustración 2/ UBICACION AEREA 

 

📍 Ubicación geográfica clave 

| Ciudad | País | Región geográfica | Relevancia logística |  

| Cali | Colombia | Suroccidente, Valle del Cauca | Cerca del Pacífico, con acceso 

terrestre al aeropuerto de carga en Palmira (Alfonso Bonilla Aragón) |  

| Miami | Estados Unidos | Sureste, Florida | Principal puerta de entrada aérea para 

productos perecederos desde América Latina |  
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🔹 Cali está a solo 30 minutos del aeropuerto internacional que maneja carga 

perecedera, lo que facilita la salida rápida de orquídeas. 

🔹 Miami tiene una infraestructura especializada en flores y plantas ornamentales, 

con conexiones a todo EE. UU. 

 

✈️ ¿Cómo afecta esto a Colombia? 

✅ Impactos positivos 

- Agilidad logística: Menor tiempo de tránsito (≈ 4 días), ideal para productos 

delicados como orquídeas. 

- Mayor competitividad: Cali puede posicionarse como un hub floricultor 

alternativo a Bogotá. 

- Generación de empleo: Desde viveros hasta transporte y documentación, se 

activan múltiples sectores. 

- Diversificación de exportaciones: Fortalece el sector no tradicional, reduciendo 

dependencia de café o petróleo. 
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6.1.5. TIPO DE CAMBIO: 

El tipo de cambio promedio en el segundo semestre de 2025 se ha mantenido 

estable, oscilando entre COP $3.800 y $4.100 por dólar estadounidense. Esta estabilidad 

favorece la planeación financiera de operaciones de exportación, así como la 

competitividad de los productos colombianos 

 

6.1.6. INFLACCION EN EE.UU.: 

La inflación en Estados Unidos ha mostrado una tendencia moderada en 2025, con 

tasas interanuales cercanas al 3.1 %, según la Reserva Federal. Aunque el aumento en 

precios puede afectar los costos logísticos, la demanda de flores ornamentales se mantiene 

constante en los mercados de lujo. 

 

 

6.1.7. PRODUCCION NACIONAL DE EE.UU.: 

Si bien existen cultivos locales de orquídeas en estados como Hawái, California y 

Florida, la producción no cubre la demanda interna. Por tanto, el país continúa dependiendo 

en gran parte de las importaciones, lo que representa una oportunidad para productores 

colombianos de ofrecer flores de alta calidad. 
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6.1.8. DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL: 

El Aeropuerto Internacional de Miami es uno de los principales hubs logísticos de 

carga en América, con servicios especializados en manejo de productos perecederos. La 

exportación aérea desde el aeropuerto Alfonso Bonilla Aragón de Palmira (Cali) permite 

rutas eficientes y rápidas, garantizando la conservación de las orquídeas hasta su destino 

final. 
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6.1.8.1. ACCESO AEREO: 

 

 

 

Ilustración 3/  
ACCESO AEREO 

 

 

 

 

  

AEROPUERTO ALFONSO BONILLA 

ARAGON  

 

 

SSS 

AEROPUERTO INTERNACIONAL MIAMI 

(MIA) 
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7. PROCESO DE EXPORTACION. 

7.1. LOGÍSTICA DE EXPORTACIÓN DE BIEN O SERVICIO: 

La exportación aérea de orquídeas desde Cali hacia Miami implica una serie de 

pasos clave para garantizar el cumplimiento de las regulaciones y asegurar la llegada del 

producto en óptimas condiciones. Este proceso incluye: 

 

• Creación de una empresa: es importante legalizar o constituir una empresa 

para poder así legalizar el proceso de exportación y legitimar dicha actividad tratándose de 

productos colombianos. 

• Realizar el respectivo registro de caracterización como exportador: Según 

los lineamientos legales vigentes en Colombia toda persona natural o jurídica que quiera 

realizar una actividad de exportación desde el territorio aduanero nacional debe de estar 

adscrito y tener un registro único tributario para ser identificado y pueda operar bajo el 

régimen de la DIAN. 

• Clasificación arancelaria: Es completamente necesario y obligatorio tener 

muy bien detallado la partida arancelaria del producto ya que es el método de verificación e 

identificación de este en términos internacionales y con esta información también 

tendremos acceso a la información arancelaria o procedimientos especiales si el producto 

así lo requiere. 

• Solicitud de vistos buenos: Según el tipo de producto éste tendrá que ver con 

la protección de la salud humana y animal ya que certifica que el producto sea apto para el 

consumo del ser humano o animal. Este visto bueno es proporcionado por diferentes 

entidades estatales según el producto que así lo requiera. 
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• Selección de mercados: es importante analizar y tener claro a donde se va a 

exportar la mercancía para identificar las oportunidades mediante una investigación donde 

se ha de tener claro las condiciones del país destino. 

• Términos de negociación internacional: Es necesario celebrar un contrato en 

el que se delimiten las responsabilidades tanto para el vendedor como para el comprador. 

• Registro ante la ventanilla única de comercio (VUCE): Esta herramienta es 

la que facilitará y se canalizará todos los trámites de comercio exterior.  

• Registro para determinación de origen o certificado de origen: Si el país de 

destino está suscrito a un acuerdo de negociación internacional especial se pedirá un 

respectivo certificado de origen para acceder a las condiciones arancelarias especiales de 

dicho producto. 

• Procedimiento aduanero de exportación de bienes: se trata de toda la 

presentación documentaria requerida por la Dian para poder exportar la mercancía según 

los lineamientos legales. 

• Documentos de exportación: estos documentos se deberán retener y tener en 

cuenta para dar validez al proceso y demostrar la realización de la actividad ante las 

autoridades del territorio aduanero en cuestión. 

• Reintegro de divisas: según lo que se haya acordado con el cliente este 

deberá realizar el pago de la mercancía y posteriormente convertir ese monto expresado en 

moneda extranjera a la moneda nacional. (PROCOLOMBIA, GUÍA PRÁCTICA PARA 

CONOCER EL PROCESO DE EXPORTACIÓN DE BIENES, 2018) 
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7.1.1. CREACION DE LA EMPRESA: 

 

| Elemento | Detalle |  

| Nombre comercial | OrchidAir Export S.A.S. |  

| Ubicación | Cali, Valle del Cauca |  

| Producto principal | Orquídea Phalaenopsis |  

| Destino | Miami, Florida, EE.UU. |  

| Medio de envío | Transporte aéreo (vía DHL, Avianca Cargo) |  

| Frecuencia | Mensual (12 envíos al año) |  

 

 

 

Esta empresa ha sido creada con el propósito de brindar seguridad es nuestro 

compromiso tanto en calidad, precisión en la exportación de orquídeas, nos destacamos por 

nuestra excelencia en calidad y servicio; como resultado con la satisfacción de nuestros 

clientes. 
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OrchidAir Export S.A.S. 

Vida útil  
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7.1.2. TRÁMITES ANTE LAS ENTIDADES DE CONTROL 

7.1.2.1. Vuce 

Indicar como se hace el registro de la empresa como exportador ante el VUCE. 

 

7.1.2.2. Beneficios para los comerciantes 

• Se reducen costos asociados a las demoras.  

• Agilidad en la liberación de la mercancía.  

• Reglas más claras y predecibles.  

• Mejora en la eficiencia de los recursos.  

• Información más transparente del Gobierno. 

7.1.2.3. REQUISITOS PARA REGISTRARSE ANTE EL VUCE: 

1. Poseer nombre de usuario y clave. 

2. Contar con un certificado digital (certicámara). 

3. Una vez se obtenga el certificado digital, enviar un correo electrónico a esta 

dirección registro@mincit.gov.co; informando: 

✓ RUT 

✓ NIT 

✓ Digito de verificación 

✓ Nombre de la empresa 

✓ Nombre del representante legal 

✓ Dirección de correo electrónico para notificación 

mailto:REGISTRO@MINCIT.GOV.CO


33 
 

✓ Número de teléfono 

✓ Dirección y ciudad de residencia  

 

Los datos deben coincidir con la información registrada en el Certificado Digital y 

si llegan a actualizar datos es importante reportarlos ante esta dirección de correo: 

registro@mincit.gov.co. 

 

 

mailto:REGISTRO@MINCIT.GOV.CO
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7.1.3. VERIFICACION DE LAS DESCRIPCIONES MINIMAS: 

 

Definición del modelo de negocio 

 

- Tipo de empresa: SAS (Sociedad por Acciones Simplificada) 

- Producto: Orquídeas Phalaenopsis 

- Mercado objetivo: Importadores y floristerías en Miami 

- Volumen inicial: 1,200 plantas por envío 

Producto: Orquídea Phalaenopsis (*Phalaenopsis amabilis*) 

Presentación: Planta en flor, 10 unidades por caja 

Empaque: Caja de cartón corrugado reforzado, interior con espuma biodegradable 

y protección térmica 

 

Condición de entrega: EXW Cali, Colombia 

País de destino: Estados Unidos (US) 

Importador: Orchid Lovers Corp. 

Dirección: 1050 NW 22nd Street, Miami, FL 33125 

Contacto: orchidloverscorp@gmail.com / +1 305-555-8912 

Valor CIF por unidad: USD $18.50 
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Clasificación arancelaria: 0602.90.90.00 (Plantas vivas, excepto bonsáis y 

suculentas) 

Normativa fitosanitaria: Cumple con requisitos USDA-APHIS / Certificado ICA 

adjunto 
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7.2. NORMATIVIDAD LEGAL: 

7.2.1. PAÍS DE ORIGEN: (Cali, Colombia)  

Requisitos legales para la exportación de orquídeas 
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7.2.2. PAÍS DESTINO: (Miami, EE.UU.) 

Documentos requeridos para ingreso de mercancías: 
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7.3. TERMINO DE NEGOCIACION INTERNACIONAL: 

 

Se utilizará el término Incoterm FCA (Free Carrier – Libre transportista): el 

exportador entrega la mercancía al transportista en el aeropuerto de Cali con todos los 

documentos en regla. A partir de allí, el riesgo y el costo pasan al comprador en Miami. 

 

7.3.1. OBLIGACIONES DEL EXPORTADOR: 

1. Todas las personas jurídicas deben estar domiciliados legalmente en el país.  

2. Todas las personas naturales deben estar registradas en el RUT. 

3. Como exportador se debe presentar una solicitud autorizada. 

4. Manifestar de forma juramentada que los productos, objeto de exportación 

cumplan con las normas de origen y demás requisitos establecidos en el acuerdo comercial.  

5. Contar con documentos soporte y el cumplimiento de requisitos legales al 

presentar la declaración aduanera. 

6. Presentar la declaración Andina de Valor cuando haya lugar a través de una 

agencia de aduanas. 

7. Se debe conservar los documentos soporte y recibos oficiales de pagos en 

bancos, ya sea en documento físico o digitalizado por un periodo de 5 años a partir de la 

fecha. 

8. Tener vigente la declaración juramentada de origen para cada uno de los 

productos contenidos en las declaraciones de origen o declaraciones de factura. 

(JURISCOL, 2019) 
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• 📄 EXPORTER COMPLIANCE PROFILE 

📍 Country of Origin: Cali, Colombia 

💼 Profile Type: Legal Obligations for Orchid Exporters 

🌐 Trade Agreement Reference: JURISCOL, 2019 
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7.3.2. RESPONSABILIDADES: 

7.3.2.1. RESPONSABILIDADES DEL VENDEDOR INCOTERM 

COLOMBIA: 

 Las responsabilidades del vendedor en una transacción CIF incluyen: 

✓ Preparar los bienes: El vendedor debe preparar y empaquetar los bienes de 

acuerdo con las especificaciones del contrato y asegurarse de que estén listos para su 

transporte en la fecha acordada. 

✓ Entrega de los bienes: El vendedor debe entregar los bienes a bordo del 

barco en el puerto de embarque designado. 

✓ Trámites aduaneros de exportación: El vendedor es responsable de realizar y 

pagar los trámites aduaneros de exportación. 

✓ Transporte y costos: El vendedor debe pagar los costos de transporte hasta el 

puerto de destino. 

✓ Seguro: El vendedor debe contratar y pagar un seguro de transporte para los 

bienes durante el transporte hasta el puerto de destino. (NORMATIVA, 2019) 
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7.3.2.2. RESPONSABILIDADES DEL COMPRADOR INCOTERMS 

EE.UU. 

✓ Las responsabilidades del comprador en una transacción CIF incluyen: 

✓ Trámites aduaneros: El comprador debe realizar y pagar los trámites 

aduaneros de importación, así como cualquier otro trámite relacionado con la transacción. 

✓ Recepción de los bienes: El comprador debe recibir los bienes en el puerto 

de destino y pagar los costos asociados a la descarga y al transporte desde el puerto hasta su 

destino final. (NORMATIVA, 2019) 
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7.3.3. CONTRATACIÓN DEL TRANSPORTE Y SEGURO 

INTERNACIONAL: 

Para la exportación aérea de orquídeas, la contratación del transporte internacional 

requiere el uso obligatorio de un agente de carga (freight forwarder). Este actor es 

responsable de coordinar y asegurar el proceso logístico internacional desde el aeropuerto 

de salida (Alfonso Bonilla Aragón - Palmira/Cali) hasta el aeropuerto de llegada (Miami 

International Airport - MIA). 

El agente de carga gestiona aspectos claves como: 

Reserva del espacio en la aerolínea para la carga perecedera. 

Coordinación con operadores logísticos y transportistas desde la finca o invernadero 

hasta el terminal de carga. 

 

Elaboración del Air Waybill (AWB), documento esencial para el transporte aéreo. 

Cumplimiento de normativas IATA para el manejo de carga viva y frágil (como 

plantas). 

Asesoría en embalaje, etiquetado y documentación aduanera. 

El costo del transporte aéreo puede variar según el peso y volumen del embarque, la 

aerolínea utilizada, la temporada del año, y los servicios adicionales requeridos (como 

cámaras frías). 
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Seguro Internacional 

Ilustración 4/  
ASEGURADORA 

 

Se debe contratar una póliza de seguro internacional que cubra riesgos asociados a: 

Daños durante el manejo aeroportuario. 

Cambios bruscos de temperatura. 

Pérdida, extravío o robo del producto. 

Retrasos en la entrega. 

La póliza puede ser contratada a través del mismo agente de carga o directamente 

con aseguradoras especializadas en transporte de mercancías. Generalmente, el valor del 

seguro oscila entre el 0,5 % y 1 % del valor FOB declarado en la factura comercial. 

Esta cobertura es especialmente importante para productos perecederos como las 

orquídeas, cuyo valor comercial depende en gran medida de su presentación y estado al 

momento de entrega. 

  



46 
 

7.4. COSTOS DE EXPORTACION:  

 

📊 Matriz de Costos de Exportación Aérea – OrchidAir Export S.A.S. 

| Categoría | Detalle | Costo estimado (USD) |  

| Producción | Cultivo, selección, preparación de 1,200 plantas | $3,000 |  

| Embalaje especializado | Cajas, protección, etiquetas | $800 |  

| Certificados fitosanitarios | ICA, inspección sanitaria | $250 |  

| Transporte terrestre interno | Cali al aeropuerto (Palmaseca o El Dorado) | $150 |  

| Flete aéreo internacional | DHL / Avianca Cargo (Cali–Miami) | $2,600 |  

| Seguro de carga | Cobertura básica internacional | $120 |  

| Documentación aduanera | DEX, certificado de origen, vistos buenos | $300 |  

| Distribución en destino | Transporte local en Miami | $280 |  

| Gastos bancarios y gestión | Carta de crédito, comisiones, trámites | $100 |  

| TOTAL ESTIMADO |  | $7,600 |  
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En la tabla, se determinan todas las variables que determinarán el precio del 

producto después de evidenciar los costos y gastos que inciden en el proceso de 

exportación. El costo Unitario de cada unidad de fajas en pesos es de $94.503,28 pesos y el 

precio en dólares seria de $23,59. 
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7.5. ETIQUETADO: 

7.5.1.  ETIQUETADO EN COLOMBIA: 

En Colombia, el etiquetado para exportación está regulado por el Ministerio de 

Comercio, Industria y Turismo y la autoridad sanitaria y fitosanitaria, el Instituto 

Colombiano Agropecuario (ICA). A continuación, se presentan los principales requisitos de 

etiquetado para exportar productos desde Colombia:  

1. Información obligatoria en la etiqueta: La etiqueta debe contener 

información obligatoria, que incluye el nombre del producto, el país de origen, la lista de 

ingredientes (en orden descendente de peso), la cantidad neta del producto, la fecha de 

vencimiento y las instrucciones de almacenamiento. 

2. Idioma: La etiqueta debe estar en español, aunque se puede agregar 

información en otros idiomas. 

3. Tamaño de letra y legibilidad: La información en la etiqueta debe ser 

fácilmente legible, y el tamaño de letra debe ser suficientemente grande. 

4. Advertencias: Si el producto presenta algún riesgo para la salud o la 

seguridad, debe incluirse una advertencia clara en la etiqueta. 

5. Requisitos específicos para ciertos productos: Para productos como 

alimentos, bebidas alcohólicas, productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos 

químicos, existen requisitos adicionales de etiquetado establecidos por el ICA. 
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Ilustración 5/  
ETIQUETA PRODUCTO 

 

(Ministerio de comercio, industria y turismo) 

─────────────────────────────────   

🌺 Orquídea Phalaenopsis   

🔬 Nombre científico: *Phalaenopsis amabilis*   

🌍 Origen: Cali – Valle del Cauca, Colombia   

📦 Lote No: L-0725-ORQ   

🧾 Código ICA: CO-ICA-0921   

📅 Fecha de empaque: 27/07/2025   

❄️ Condiciones: Mantener entre 12–15 °C   
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───────────────────────────────── 

 

7.5.2. ETIQUETADO EN PAIS DE DESTINO DE EXPORTACION: 🌍 ¡ 

✅ Requisitos Generales de Marcado 

Elemento obligatorio Descripción 

Nombre común y 

botánico 

Ej. Phalaenopsis Orchid – Scientific and 

commercial name 

País de origen 

“Product of Colombia” debe estar claramente 

visible 

Importador 

Nombre y dirección completa del importador en 

EE. UU. 

Cantidad neta Número de unidades por caja o peso neto 

Fecha de empaque o 

producción 

En formato MM/DD/YYYY 

Número de lote Para trazabilidad y control logístico 

Condiciones de 

transporte 

Ej. “Keep between 12–15 °C” o “Perishable – 

Handle with care” 
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Elemento obligatorio Descripción 

Marcado externo del 

embalaje 

Etiquetas visibles con símbolos de manejo: 

“Fragile”, “This side up”, etc. 

Cumplimiento 

USDA/CBP 

Si aplica, incluir número de permiso APHIS o 

entrada CBP 

Idioma Inglés obligatorio para ingreso a EE. UU. 

📦 Requisitos del Embalaje 

• Resistencia estructural: Debe soportar manipulación, vibración y 

temperatura. 

• Materiales aprobados: No tóxicos, biodegradables o reciclables si es 

posible. 

• Norma ISPM 15: Si se usa madera, debe estar tratada y marcada con el sello 

fitosanitario. 

• Ventilación: Para productos perecederos como orquídeas, se recomienda 

cartón corrugado con perforaciones laterales. 

• Marcado visible: El embalaje debe incluir etiquetas externas con país de 

origen, contenido y símbolos de manejo. 
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7.6.  ENVASE Y EMPAQUE DEL PRODUCTO:  

Para garantizar la integridad física, estética y sanitaria de las orquídeas durante su 

proceso de exportación, se recomienda cumplir con los siguientes criterios de empaque 

 

Ilustración 6/  
EMPAQUE PRODUCTO 

 

📦 Empaque Primario 

- Empaque individual por unidad 

Cada planta debe colocarse en su propia maceta o bandeja, según el formato 

solicitado por el comprador. 
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- Protección interna 

Uso de materiales como: 

- Espuma troquelada para amortiguar impactos. 

- Cartón microcorrugado para refuerzo lateral. 

- Celofán microperforado para presentación y respiración. 

- Ventilación y conservación de humedad 

Diseño que permita una ventilación cruzada moderada y conserve un nivel de 

humedad estable, evitando condensación. 

🛡️ Consideraciones adicionales 

- Control fitosanitario 

Todos los materiales deben estar libres de plagas y cumplir normas fitosanitarias del 

país destino (ej. USDA para EE. UU.). 

- Presentación estética 

El empaque debe reflejar elegancia y orden, alineado con tu marca exportadora y el 

diseño del catálogo. 

- Trazabilidad 

Etiquetas con código de lote, especie y país de origen deben estar visibles en cada 

unidad. 
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7.7. EMBALAJE:  

 

El embalaje secundario cumple una función crítica en la protección, trazabilidad y 

cumplimiento normativo durante el transporte aéreo internacional de orquídeas. Se 

recomienda que cumpla con los siguientes requisitos 

🛡️ Requisitos Técnicos 

- Resistencia a impactos 

Debe estar fabricado con cartón corrugado de alta densidad o materiales 

equivalentes que soporten vibraciones, compresión y manipulación brusca en terminales 

aéreas. 

- Cumplimiento con normas IATA 

El embalaje debe seguir las directrices de la Reglamentación de Carga Perecedera 

de IATA, incluyendo: 

- Control de temperatura y humedad. 

- Ventilación adecuada. 

- Materiales no contaminantes ni tóxicos. 

- Etiquetado visible y legible en inglés. 

- Rotulación obligatoria 
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El embalaje debe incluir: 

- “Fragile”: Indica que el contenido requiere manejo cuidadoso. 

- “Live Plant”: Especifica que se trata de material vegetal vivo. 

- Símbolos internacionales de manejo: flechas de orientación, copas de cristal, etc. 

─────────────────────────────────────────   

📦 CONTENT: 1.200 Phalaenopsis Orchids   

🔬 Botanical Name: *Phalaenopsis amabilis*   

🌍 Country of Origin: Product of Colombia   

🏢 Consignee: Orchid Imports Inc.   

      1125 NW 25th Street, Miami, FL 33172 – USA   

📅 Packing Date: July 27, 2025   

📦 Lot Number: L-0725-ORQ   

❄️ Storage Conditions: Keep between 12–15 °C   

⚠️ Handling: FRAGILE – LIVE PLANTS – THIS SIDE UP   

🔒 USDA APHIS Permit No: P37-8921   

🔍 CBP Entry Ref: 2025-MIA-ORQ-0725   

───────────────────────────────────────── 
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7.8. UNITARIZACIÓN DE LA MERCANCÍA: 

 

🚚 Ficha Técnica – Unitarización Aérea de 1.200 Orquídeas 

📦 Datos Generales: 

- Total de orquídeas: 1.200 unidades 

- Total de cajas individuales (10 orquídeas por caja): 120 cajas 

- Tipo de caja: colectivas, ventiladas, con rotulación visible 

- Material de tarima: plástico (HDPE) o aluminio, apto para transporte aéreo 

📐 Agrupación por Pallet: | Cajas por pallet | Pallets estimados | Observaciones                     

| |------------------|-------------------|----------------------------------| | 15 cajas         | 8 pallets          

| Carga más compacta               | | 12 cajas         | 10 pallets         | Mayor estabilidad por 

pallet     | 

 

📦 Dimensiones y Peso: 

- Tamaño estándar pallet: 120 × 100 cm 

- Altura máxima: 160 cm 

- Peso total: ≤ 150 kg por pallet 

🧷 Fijación y Seguridad: 

- Stretch film transparente resistente al frío 
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- Cintas de amarre con tensores visibles 

- Íconos visibles: 🌱 LIVE PLANTS / 🔺 THIS SIDE UP / 🍷 FRAGILE 

- Etiqueta técnica por cara expuesta del pallet 

❄️ Condiciones de Transporte: 

- Contenedor aéreo con temperatura controlada: 12–15 °C 

- Humedad relativa entre 70–80% para mantener la hidratación 
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7.9. CONTENEDOR: 

 

Ilustración 7/  
CONTENEDOR 

 

 

✈️ Tipo de Contenedor Aéreo: 

- Se utilizan ULD (Unit Load Devices) certificados por IATA 

- Recomendados: AKE, RAP o RKN (dependiendo de aerolínea y capacidad) 

- Compatibles con avión tipo carguero y bodegas de aeronaves comerciales 

 

❄️ Características del ULD para Orquídeas: 

- Carga refrigerada: temperatura controlada entre 12–15 °C 

- Revestimiento interno: aluminio o fibra térmica, con aislamiento 
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- Ventilación controlada: para mantener humedad relativa óptima 

- Sistema de sujeción: redes, separadores flexibles y piso antideslizante 

📋 Documentación Técnica: 

- Referencia del ULD en el manifiesto aéreo 

- Permisos fitosanitarios y USDA asociados 

- Número de lote visible desde el exterior 

 

7.10. OBTENCION DE VISTOS BUENOS PARA EXPORTACIÓN: 

 

✅ 1. ICA – Visto Bueno Fitosanitario 

- ¿Qué necesitas? Certificado fitosanitario de exportación. 

- ¿Cómo se tramita? A través de la Ventanilla Única de Comercio Exterior (VUCE), 

donde se radica la solicitud digital con firma electrónica. 

- Requisitos clave: 

- Registro del predio productor. 

- Inspección técnica de las plantas. 

- Cumplimiento de la Resolución 2652 para etiquetado y trazabilidad. 

- Resultado: El ICA emite el visto bueno y el certificado fitosanitario. 
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📦 2. DIAN – Visto Bueno Aduanero 

- ¿Qué necesitas? Solicitud de Autorización de Embarque (SAE) y Declaración de 

Exportación (DEX). 

- ¿Cómo se tramita? En el sistema MUISCA de la DIAN, donde se valida la partida 

arancelaria y se verifica si se requiere visto bueno adicional. 

- Requisitos clave: 

- Estar inscrita como exportadora en el RUT. 

- Factura comercial, lista de empaque, guía aérea. 

- Vistos buenos previos (ICA, CITES si aplica). 

- Resultado: La DIAN autoriza el embarque y libera la carga. 

✈️ 3. Aerolínea – Espacio y Condiciones de Carga 

- ¿Qué necesitas? Reserva de espacio en bodega y validación de condiciones de 

transporte. 

- ¿Cómo se gestiona? Directamente con la aerolínea o agente de carga: 

- Confirmar disponibilidad en vuelos de carga. 

- Asegurar temperatura controlada (12–15 °C). 

- Presentar guía aérea y certificado fitosanitario. 

- Resultado: La aerolínea acepta la carga y emite la guía aérea. 
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• CIRCULAR 0170 
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• ACUERDO DE SEGURIDAD 
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• MANDATO ADUANERO 
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7.11. CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL: 

 

 

 

 

  

 

Contrato de Compraventa Internacional de Orquídeas 

Fecha: 27 de julio de 2025 

Lugar de firma: Cali, Colombia 

PARTES CONTRATANTES 

Vendedor (Exportador): OrchidAir Export S.A.S., Cali, Colombia 

Comprador (Importador): Orchid Imports Inc., Miami, Estados Unidos 

ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO 

• Producto: Orquídeas Phalaenopsis (Phalaenopsis amabilis) 

• Presentación: Cajas de 10 plantas florecidas 

• Empaque: Caja de cartón corrugado reforzado con protección térmica 

• Cantidad: 120 cajas (1.200 plantas) 

• Código arancelario: 0602.90.90.00 

VALOR Y TÉRMINOS COMERCIALES 

• Valor FOB: USD $21,547 

• Incoterm acordado: FCA (Free Carrier) – Aeropuerto de Cali 

• Moneda: Dólares estadounidenses (USD) 

ENTREGA Y CONDICIONES DE PAGO 

• Fecha límite de entrega: Máximo 5 de agosto de 2025 

• Lugar de entrega: Aeropuerto Internacional Alfonso Bonilla Aragón 

• Transporte: Carga aérea (Avianca Cargo o DHL) 

• Transferencia de riesgo: En el momento de la entrega al transportista 

• Pago: 50% por adelantado (transferencia bancaria), 50% contra entrega de documentos 

• Documentación: Factura comercial, lista de empaque, certificado fitosanitario ICA, 

certificado de origen (si aplica), guía aérea 

LEY APLICABLE Y RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 

Contrato regido por la Convención de Viena de 1980 (CISG) 

Conflictos resueltos mediante arbitraje bajo normas ICC, con sede en Miami, Florida 
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7.12. PÓLIZA DE SEGURO 

 

 

Orchid Imports Inc. 

 

Jhon Freddy Naranjo Martinez 

Representante legal OrchidAir Export S.A.S 

 

02-julio-

2025 
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7.13. FACTURA COMERCIAL: 
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7.14. LISTA DE EMPAQUE: 

 

📦 LISTA DE EMPAQUE / PACKING LIST 

Exportador: OrchidAir Export S.A.S. 

Importador: Orchid Imports Inc. 

Factura asociada: INV-2025-078 

Fecha de emisión: 27 de julio de 2025 

Modo de embarque: Aéreo – Avianca Cargo 

Lugar de carga: Aeropuerto Alfonso Bonilla Aragón, Cali, Colombia 

 

📦 LISTA DE EMPAQUE / PACKING LIST 

Exportador: OrchidAir Export S.A.S. 

Importador: Orchid Imports Inc. 

Factura asociada: INV-2025-078 

Fecha de emisión: 27 de julio de 2025 

Modo de embarque: Aéreo – Avianca Cargo 

Lugar de carga: Aeropuerto Alfonso Bonilla Aragón, Cali, Colombia 
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📋 DETALLE DEL EMBARQUE 

N

.º Caja 

Referenci

a del contenido 

Dimensio

nes (cm) 

Pe

so Neto 

(kg) 

Pe

so Bruto 

(kg) 

Ti

po de 

Embalaje 

0

01 

Phalaenop

sis blanca x10 

60 x 40 x 

35 

6.2 7.5 Ca

ja cartón 

corrugado 

+ 

protección 

térmica 

0

02 

Phalaenop

sis rosa x10 

60 x 40 x 

35 

6.1 

7.4 

Ca

ja cartón 

corrugado 

+ 

protección 

térmica 
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0

03 

Phalaenop

sis mixta x10 

60 x 40 x 

35 

6.3 

7.6 

Ca

ja cartón 

corrugado 

+ 

protección 

térmica 

... ... ... ... ... ... 

1

20 

Phalaenop

sis blanca x10 

60 x 40 x 

35 

6.2 7.5 Ca

ja cartón 

corrugado 

+ 

protección 

térmica 
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7.15. CERTIFICADO DE ORIGEN: 

ACUERDO DE PROMOCIÓN COMERCIAL COLOMBIA – ESTADOS 

UNIDOS 

ESTADOS UNIDOS – COLOMBIA TRADE PROMOTION AGREEMENT 

CERTIFICADO DE ORIGEN / CERTIFICATE OF ORIGIN 

 

1.Razón social, dirección, teléfono y correo 

electrónico del exportador: 

  Exporter´s legal name, address, telephone 

and e-mail 

 OrchidAir Export S.A.S. 

CARRERA 25#121-59 

TELEFONO: 3016821786 

vidautil@gmail.com 

 

 

 

 

 

2. Período cubierto / Blanket period: 

 

Desde (DD/MM/AA) / From (MM/DD/YY): 02-

julio-2025 

 

Hasta (DD/MM/AA) / To (MM/DD/YY: 02-agosto-

2025 

            

 

3. Razón social, dirección, teléfono y correo 

electrónico del productor: 

    Producer´s legal name, address, telephone 

and e-mail 

OrchidAir Export S.A.S. 

CARRERA 25#121-59 

TELEFONO: 3016821786 

vidautil@gmail.com 

 

 

4. Razón social, dirección, teléfono y correo 

electrónico importador: 

    Importer´s legal name address, telephone and e-

mail 

Orchid Imports Inc. 

 3470 NW 72nd Ave, Miami, FL 33122, USA 

 Shop No. 9 Ground Floor Al Warqa Mall 

043352221 

 info@vidayaire.ae 
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5. Descripción del (las) 

mercancías(s) / Description of godos 

6. 

Clasificac

ión 

Arancelar

ia /  

H

S Tariff 

Classifica

tion 

7. 

Criterio 

Preferenc

ial / 

Preferenc

e 

Criterion 

 

8.Val

or Contenido 

Regional / 

Regional 

Value 

Content 

 9. 

Factura No.  

Fecha / 

Invoic

e. No.  Date 

10. País de 

Origen /   Country 

of Origin 

ORQUIDEAS// REFERENCIA: 

023701 // MATERIAL: //COMPRESIÓN: 

ALTA// CANTIDAD: UND // 

 

621220 

 

 

4.

1 (b) i) 

 

 

 

 

 

 

 

 

NO 

 

 

 

 

 

 

IEC 

1015 

2023-

09-19 

     

CO 
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11.Certificación de Origen / Certification of Origin 

Declaro bajo la gravedad de juramento que / I certify that: 

- La información contenida en este certificado es verdadera y exacta, y me hago responsable de 

comprobar lo aquí declarado.  Estoy consciente que soy responsable por cualquier declaración falsa u 

omisión hecha en o relacionada con el presente certificado. / The information on this certificate is true and 

accurate and I assume the responsibility for providing such representations.  I understand that I am liable for 

any false statements or material omissions made on or in connection with this certificate. 

- Me comprometo a conservar y presentar, en caso de ser requerido, los documentos necesarios 

que respalden el contenido del presente certificado, así como a notificar por escrito a todas las personas a 

quienes se lo entregue, de cualquier cambio que pudiera afectar la exactitud o validez del mismo. / I agree to 

maintain and present upon request, documentation necessary to support this certificate, and to inform, in 

writing, all persons to whom the certificate was given of any changes that could affect the accuracy or 

validity of this certificate. 

- Las mercancías son originarias del territorio de las partes y cumplen con los requisitos de 

origen que les son aplicables conforme al Acuerdo de Promoción Commercial Colombia - Estados Unidos. / 

The goods originated in the territory of the parties, and comply with the origin requirements specified for 

those goods in the Colombia - United States Trade Promotion Agreement. 

- Las mercancías no han sido objeto de procesamiento ulterior o de cualquier otra operación 

fuera de los territorios de las Partes, salvo en los casos establecidos en el Artículo 4.13. / The goods 

undergoes no further production or other operation outside the territories of the Parties unless specifically 

exempted in Article 4.13.  

 

   Esta certificación se compone de _____ hojas, incluyendo todos sus anexos. / This certificate 

 

Firma autorizada / Authorized signature: 

 

Nombre de la empresa / Companys name: 

 

OrchidAir Export S.A.S. 

 

 

 

Nombre / Name: 

Jhon Freddy Naranjo 

Representante legal 

 

 

 

 

 

 

Cargo /Title: 

JEFE DE COMERCIO EXTERIOR 
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7.16. CERTIFICACION DE EMBARQUE – MANIFIESTO DE CARGA:  
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7.17. SAE – SOLICITUD DE AUTORIZACION DE EMBARQUE Y/O 

REGISTROS PREVIOS: 
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7.18. DEX DOCUMENTO DE EXPORTACIÓN 
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8. CONCLUSIONES: 

 

• Colombia, y en especial Cali, cuenta con un alto potencial para exportar 

orquídeas por vía aérea hacia mercados internacionales como el de Miami, gracias a sus 

condiciones climáticas, su biodiversidad y su experiencia floricultora. 

• La exportación aérea se consolida como una alternativa logística eficiente 

para mantener la calidad, frescura y valor comercial de las orquídeas, asegurando su 

entrega en óptimas condiciones en el menor tiempo posible. 

• El mercado de Miami (EE. UU.) representa una oportunidad comercial 

sólida, caracterizado por una alta demanda de flores ornamentales, apertura cultural y sólida 

infraestructura logística para productos perecederos. 

• El marco legal tanto en Colombia como en Estados Unidos, especialmente 

bajo el Tratado de Libre Comercio, facilita el comercio de productos agrícolas, siempre que 

se cumplan los requisitos fitosanitarios, aduaneros y de trazabilidad exigidos. 

• El proceso de exportación exige una planificación detallada, cumplimiento 

normativo, selección adecuada de transporte, correcta documentación y estrategias 

comerciales adaptadas al consumidor final, lo que hace indispensable un conocimiento 

integral del comercio internacional. 

• Finalmente, la exportación de orquídeas no solo genera ingresos 

económicos, sino que también contribuye al desarrollo rural, la conservación de especies 

nativas y el posicionamiento de Colombia como proveedor de productos naturales de alta 

calidad 
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9. RECOMENDACIONES: 

 

• Fortalecer la capacitación técnica y comercial de los productores de 

orquídeas en Cali, especialmente en temas de exportación, normas fitosanitarias, calidad del 

producto y documentación aduanera, con apoyo de entidades como ProColombia, ICA y la 

Cámara de Comercio. 

• Establecer alianzas con operadores logísticos y agentes de carga 

especializados en transporte de flores, para garantizar el manejo adecuado del producto 

durante toda la cadena de suministro internacional, minimizando pérdidas y preservando la 

calidad. 

• Implementar procesos de certificación internacional (como GlobalG.A.P., 

Rainforest Alliance o Fair Trade), lo cual aumentará la confianza del mercado 

estadounidense y permitirá acceder a segmentos de consumidores que valoran la 

sostenibilidad y el comercio justo. 

• Desarrollar una estrategia de marketing internacional enfocada en el valor 

diferencial de las orquídeas colombianas, resaltando su origen, variedad, exclusividad y 

calidad, aprovechando canales digitales, ferias florales y plataformas de comercio 

electrónico. 

• Aprovechar el Tratado de Libre Comercio (TLC) entre Colombia y Estados 

Unidos, cumpliendo todos los requisitos legales y técnicos, para maximizar la 

competitividad del producto y reducir los costos de ingreso al mercado estadounidense. 
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• Evaluar la posibilidad de consolidar envíos colectivos entre pequeños 

productores, mediante asociaciones o cooperativas, lo cual permitiría reducir costos 

logísticos, facilitar trámites y aumentar el volumen exportable. 

• Realizar estudios de mercado periódicos sobre tendencias florales en EE. 

UU., especialmente en ciudades como Miami, para ajustar la oferta a las preferencias del 

consumidor y mantener la vigencia del producto en un mercado altamente competitivo. 
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