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INTRODUCCION

La industria del calzado en Cali, Colombia, se ha consolidado como un sector con
amplia trayectoria, reconocido por la calidad de sus materiales, en especial el cuero natural, y
por la tradicién artesanal que lo respalda. Esta fortaleza convierte a la region en un punto
estratégico para la produccién y comercializacién de calzado con estandares competitivos en
mercados internacionales. En este contexto, la ciudad de Tulcan, Ecuador, representa un
destino atractivo por su cercania geogréfica, sus dinamicas de comercio transfronterizo y la

demanda creciente de productos de moda y calidad.

La exportacion de calzado de cuero desde Cali hacia Tulcan no solo abre oportunidades
de expansioén para los productores colombianos, sino que también impulsa la integracion
econdmica y cultural entre ambos paises andinos. Este proceso implica analizar factores clave
como los costos logisticos, el cumplimiento de normativas aduaneras, los tiempos de entrega y
la adaptacion del producto a las exigencias del consumidor ecuatoriano. De esta manera, la
presente investigacion busca evaluar la viabilidad de esta operacién de exportacion,
identificando los beneficios, retos y estrategias que permitan consolidar una oferta exportadora

sostenible y competitiva.



1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

$ES POSIBLE EXPORTA CALZADO DESDES SANTIAGO DE CALI COLOMBIA, A
TULCAN ECUADOR? ;COSIDERANDO COSTOS, CALIDAD, TIEMPO DE ENTREGA Y

REGULACIONES ADUALERAS?

El sector del calzado de cuero en Cali, Colombia, se caracteriza por su alta calidad,
tradicion artesanal y un importante potencial para la internacionalizacién. Sin embargo, las
empresas productoras enfrentan multiples retos para ingresar de manera efectiva al mercado
de Tulcan, Ecuador, una ciudad fronteriza con oportunidades comerciales estratégicas debido a
su cercania geografica y sus vinculos historicos con Colombia. A pesar de estas ventajas, las
exportaciones formales hacia Tulcan son limitadas y la presencia del calzado calefio en ese
mercado es reducida, tanto en puntos de venta fisicos como en ferias binacionales y

plataformas comerciales.

Esta problematica se explica por diversas causas operativas y estructurales. Muchas
empresas carecen del conocimiento técnico y del acompafamiento institucional necesarios
para cumplir con las normativas aduaneras y los tramites exigidos por Ecuador. Asimismo,
existe una falta de estrategias de mercadeo internacional adaptadas a las caracteristicas y
preferencias del consumidor tulcaneno, lo que dificulta el posicionamiento del producto. A esto
se suman limitaciones logisticas, baja articulacion empresarial entre Colombia y Ecuador,
inversion insuficiente en innovacién, y una escasa diferenciacion del calzado frente a
competidores internacionales, factores que dificultan la insercion competitiva en el mercado

externo.



Si esta situacion no se aborda, las empresas calefias continuaran perdiendo
oportunidades de expansion internacional, lo que afectaria su competitividad, disminuiria su
participacién en mercados fronterizos y debilitaria la economia del sector, especialmente frente

a la creciente presencia de productos sustitutos de menor calidad o procedencia asiatica.

Por lo tanto, es fundamental disefiar e implementar una estrategia integral que permita
fortalecer la capacidad exportadora del sector del calzado de cuero en Cali. Dicha estrategia
debe incluir capacitacion en comercio exterior, alianzas logisticas y comerciales binacionales,
estudios de mercado enfocados en el consumidor de Tulcan, y el aprovechamiento de canales
digitales para la venta y promocion. Solo con estas acciones sera posible mejorar el
posicionamiento competitivo del calzado colombiano en Tulcan y generar beneficios econdmicos

sostenibles para los empresarios del sector.

1.2. Formulacion del problema.

¢, Coémo se ejecuta el proceso de exportacién de calzado de cuero desde Santiago de Cali

— Colombia hacia Tulcan — Ecuador?
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2. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Se empleara un disefio metodolégico mixto que combine tanto técnicas
cualitativas como cuantitativas. La recoleccién de datos cuantitativos sera fundamental
para evaluar aspectos como los costos logisticos, tiempos de entrega y parametros de
calidad del producto, mediante la recopilacion de estadisticas, informes de comercio
exterior y encuestas a empresas exportadoras y actores de la cadena logistica. Por otro
lado, las técnicas cualitativas —como entrevistas semiestructuradas con empresarios,
agentes aduaneros, expertos en comercio internacional y consumidores en Tulcan—
permitiran identificar barreras operativas, normativas y comerciales, asi como

percepciones sobre el producto y su posicionamiento en el mercado.

El enfoque mixto posibilitara un analisis robusto y profundo que integre datos
objetivos con la interpretacién contextual de los actores involucrados, proporcionando un
panorama completo de la problematica. Ademas, se aplicaran métodos comparativos
para contrastar regulaciones y practicas aduaneras entre Colombia y Ecuador, asi como
analisis de mercado para comprender las preferencias y expectativas del consumidor

tulcaneno.

Este enfoque metodoldgico es pertinente porque permitira disefar estrategias de
exportacion basadas en evidencia concreta, identificando tanto las oportunidades como
las limitaciones existentes. De esta manera, se facilitara la formulaciéon de
recomendaciones practicas y ajustadas a la realidad del sector calzado de cuero en Cali,
con el objetivo de mejorar su competitividad y ampliar su presencia en el mercado

fronterizo de Tulcan.
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La eleccién de este disefio metodologico también responde a la necesidad de
integrarse al mercado mundial en un contexto de globalizacion econémica, donde se
hace imprescindible diversificar productos y mercados para enfrentar la competencia
internacional. Asimismo, se busca aprovechar las posibilidades de competir en mercados
internacionales por calidad y precio, ganar competitividad mediante la adquisicion de
tecnologia, know how y capacidad gerencial, y establecer alianzas estratégicas con
empresas nacionales y extranjeras para reducir costos, mejorar la eficiencia, lograr

mayores volumenes y diversificar la oferta.

Adicionalmente, el estudio permitira identificar mecanismos para distribuir el riesgo de
operar en un solo mercado, asegurando asi la supervivencia de las empresas a largo plazo.
También se pretende aprovechar oportunidades derivadas de acuerdos comerciales
preferenciales, capitalizar ventajas comparativas y utilizar de forma optima la capacidad

productiva instalada en el sector calzado de cuero de Cali.
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3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo general.

Realizar un informe final para la exportacion de calzado de cuero desde Cali — Colombia

hacia Tulcan — Ecuador

3.2 Objetivos especificos.

-MERCADEO:

Generar un estudio de mercado para la exportacion de calzado de cuero desde Cali -

Colombia hacia Tulcan — Ecuador

-TECNICO

Consultar las normas técnicas y legales de empaque y embalaje para la exportacién de

calzado de cuero desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador

-ADMINISTRATIVO

Disefiar una infraestructura administrativa acorde con la empresa exportadora de

calzado de cuero desde Cali — Colombia hacia Tulcan— Ecuador

-MEDIO AMBIENTE.

Cumplir con las normas medio ambientales en el proceso de exportacion de calzado de

cuero desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador

-FINANCIERO

Obtener los recursos necesarios para el proceso de exportacion de calzado de cuero

desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador
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4 PROCESO DE EXPORTACION.

4.1 Definicion sobre exportacion.

Es la salida de mercancias del territorio aduanero nacional con destino a otro pais

cumpliendo con los términos y condiciones previstos en el presente decreto 1165 /2019

4.2 Marco legal de las exportaciones

LA CONSTITUCION COLOMBIANA DE 1991:

ART 226: El estado promovera la internacionalizacion de las relaciones politicas,

economicas, sociales y ecoldgicas sobre bases de equidad y conveniencia nacional.

ART 227: El estado promovera la integracion econémica, social y politica con las demas
naciones y especialmente, con los paises de América Latina y del Caribe mediante la
celebracion de tratados que, sobre bases de equidad, igualdad y reciprocidad, creen
organismos supranacionales, inclusive para conformar para conformar una comunidad
latinoamericana de naciones. La ley podra establecer elecciones directas para la constitucion

de Parlamento Andino y del Parlamento Latinoamericano.

LEY MARCO DE COMERCIO EXTERIOR

LEY 7 DE 1991

La Ley 7 de 1991, también conocida como la Ley Marco de Comercio Exterior, es una
legislacion colombiana que establece las normas generales para regular el comercio exterior

del pais. Sus principales objetivos son:
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Regular el comercio exterior: Establece los principios y reglas generales a los que

debe sujetarse el Gobierno Nacional para regular el comercio exterior.

Crear instituciones: Establecio la creacién del Ministerio de Comercio Exterior (ahora
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo), el Banco de Comercio Exterior (Bancéldex) y el

Fondo de Modernizacion Econdmica.

El Gobierno Nacional regulara el transporte y el transito internacional de mercancias y
pasajeros, con el fin de promover su competencia, facilitar el comercio exterior e impedir la

competencia desleal contra las compafiias nacionales de transporte

LEY 9 DE 1991

El régimen cambiario busca promover el desarrollo econdmico y el equilibrio en el
mercado de divisas, facilitando la internacionalizacién de la economia, el comercio exterior y la
inversion extranjera. Ademas, establece mecanismos de control y supervisién para las
transacciones con el exterior, regula los movimientos de capital y garantiza un nivel adecuado

de reservas internacionales, todo en coordinacion con las politicas macroecondémicas del pais.

LEGISLACION ADUANERA:

DECRETO 1165 /2019

Regula las operaciones de comercio exterior en Colombia y los procedimientos
aduaneros, estableciendo sus modalidades y requisitos. Dentro de sus disposiciones, se

contemplan diferentes regimenes de exportacién como:

Exportacion definitiva: Cuando las mercancias salen del pais de manera permanente

para su uso o consumo en el exterior.
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Exportacion temporal para reimportaciéon en el mismo estado: Mercancias que
salen del pais con la obligacion de retornar sin modificacién alguna, dentro del plazo

establecido.

Reexportacion: Aplicable a mercancias importadas que, sin ser nacionalizadas o luego

de haber sido importadas temporalmente, se envian nuevamente al exterior.

Reembarque: Permite enviar fuera del pais mercancias que se encontraban en transito

internacional o que no se autoriza su importacion.

Exportacioén por trafico postal y envios urgentes: Facilita la salida de mercancias al
exterior a través de operadores de mensajeria expresa o servicios postales, cumpliendo con

requisitos simplificados.

Exportacion de muestras sin valor comercial: Bienes enviados al exterior con fines

de demostracion, publicidad o analisis, que no representan transaccion comercial.

Exportaciones temporales realizadas por viajeros: Objetos o mercancias que los
viajeros colombianos llevan consigo al salir del pais y deben reimportarse en los plazos

establecidos.

Exportacion de menajes: Régimen aplicable a los bienes y pertenencias personales

de nacionales o extranjeros que se trasladan a residir en otro pais.

Programas especiales de exportacion: Incentivos y procedimientos especiales

disefiados para fomentar sectores productivos estratégicos en el comercio exterior.

Finalmente, se establecen los lineamientos para la presentacion y aceptacion de
declaraciones de exportacion, los plazos de permanencia de las mercancias en el régimen y los

mecanismos de control y fiscalizacion a cargo de la DIAN.
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DECRETO 360/2021

modifico el régimen aduanero colombiano (Decreto 1165 de 2019) introduciendo ajustes
en las operaciones de exportacién, con el fin de facilitar el comercio exterior. Entre los
principales cambios se destacan: la posibilidad de corregir declaraciones de exportacion sin
autorizacion previa, la simplificacion de documentos soporte exigidos, el fortalecimiento de
programas especiales de exportacion y beneficios para los Operadores Econémicos
Autorizados (OEA). También se optimizaron tramites relacionados con el trafico postal y envios
urgentes, las exportaciones temporales y el uso de plataformas electronicas, buscando mayor

agilidad y control en la salida de mercancias del pais.

DECRETO 920 /2023

Por medio del cual se expide el nuevo régimen sancionatorio y de decomiso de

mercancias en materia aduanera, asi como el procedimiento aplicable.

El presente decreto tiene por objeto establecer las disposiciones que constituyen el
régimen sancionatorio y el decomiso de mercancias en materia de aduanas, asi como el
procedimiento aplicable a seguir por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales -DIAN para la imposicion de las sanciones y el decomiso de las

mercancias de que trata el presente decreto.

Lo dispuesto en el presente decreto aplica en la totalidad del territorio aduanero
nacional, sin perjuicio de las disposiciones especiales contenidas en acuerdos o tratados
internacionales a los que se haya adherido o se adhiera la Republica de Colombia. La potestad
aduanera en los asuntos aqui desarrollados sera ejercida cuando hubiere lugar a ella, incluso,

en el area de otro pais de acuerdo con el derecho internacional aplicable, donde se adelanten
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tramites y controles aduaneros en virtud de los tratados y acuerdos binacionales, multilaterales

o regionales debidamente aprobados y ratificados por Colombia.
DECRETO 659 /2024

Actualiza el régimen aduanero colombiano y, en materia de exportaciones, introduce
medidas para hacer los procesos mas agiles y transparentes. Regula el uso de declaraciones
anticipadas, la declaracién de ingreso en movimientos hacia zonas francas o depdsitos, y
establece ajustes en el pago consolidado de tributos para exportadores, especialmente para los
Operadores Econdmicos Autorizados (OEA). También define nuevas reglas sobre correccion de
errores en documentos y controles de mercancias, buscando facilitar la operacion exportadora,

reducir tramites y garantizar mayor seguridad en el comercio internacional.

REGIMEN CAMBIARIO
RESOLUCION 1 DEL 2018 JUNTA DIRECTIVA DEL BANCO DE LA REPUBLICA

Trata de la compilacion y modificacion del régimen de cambios internacionales en
Colombia. En otras palabras, esta resolucién establece las normas y regulaciones para las

transacciones en moneda extranjera que se realizan en el pais.

REGIMEN DE CAMBIOS INTERNACIONALES: Define las reglas para la compra 'y
venta de divisas, las inversiones extranjeras, los créditos externos y otras operaciones en

moneda extranjera.

INTERVENCION DEL BANCO DE LA REPUBLICA: Autoriza al Banco de la Republica
a intervenir en el mercado cambiario para regular la liquidez, estabilizar la tasa de cambio y

administrar las reservas internacionales.



18

PARTICIPANTES DEL MERCADO CAMBIARIO: Establece las entidades autorizadas
para realizar operaciones en el mercado cambiario, como bancos, corporaciones financieras y

casas de cambio.

PAGOS EN MONEDA EXTRANJERA: Regula los pagos que el banco de la republica

realiza con las reservas internacionales.

DCIN 83

es un documento del Banco de la Republica de Colombia que regula las operaciones de
cambio internacional en el pais. Especificamente, establece las normas y procedimientos para
la compra y venta de divisas, asi como las obligaciones de los residentes y no residentes en

materia de cambios internacionales.

Este documento es clave para quienes realizan operaciones de comercio exterior,
inversiones extranjeras, endeudamiento externo y otras transacciones en moneda extranjera

dentro de Colombia.



4.3 Producto a exportar.

4.3.1 Ficha técnica del producto.

Ficha Técnica - Zapatos Casuales de Cuero para Hombre

i Informacion General:

Nombre del producto: Zapatos Casuales de Cuero
Colombiano para Hombre

Marca: Calzado Rémulo

Cddigo de referencia: ZC-2025-H

Tipo de calzado: Casual

Género: Masculino

Origen: Hecho en Colombia

» Caracteristicas del Producto:

Material exterior: 100% Cuero natural colombiano (vacuno)

Forro interior: Cuero suave o textil transpirable

Plantilla: Anatémica, removible, en espuma de poliuretano recubierta en cuero
Suela: Caucho antideslizante / TR (Termoplastico
resistente)

Tipo de cierre: Cordones / Elastico

Puntera: Redondeada

Altura del tacén: 2.5 cm

Colores disponibles: Marrén, Negro, Miel

Tallas disponibles: 38.5 - 40.5 (EUR)

Beneficios del Producto: Peso Neto: 0.65Kg

Cuero colombiano de alta calidad y durabilidad
Ideal para uso diario y ocasiones semi-formales
Disefio ergondmico que brinda confort y soporte
Fabricacion artesanal con acabados de lujo

& Recomendaciones de Cuidado:

Limpiar con paiio seco o ligeramente himedo

Usar cremas especiales para cuero para mantener |a hidratacion
Evitar exposicion prolongada al sol o al agua

Guardar en un lugar fresco y seco

19
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4.3.2 Clasificacion arancelaria del producto.

DIAN @Y

DIAN - MUISCA - ARANCEL

AT ¢ Donde estoy?: Inicio | Consultas Arancel | Consulta por estructura arancelaria
General Consulta por estructura arancelaria
Por medidas

servicios en linea muisca
Por codigo de nomenclatura

Estructura nomenclatura : -
Calzado, sombreros y demas tocados, paraguas, quitasoles, bastones,

indice alfabético arancelario Seccion XII latigos, fustas, y sus partes; plumas preparadas y articulos de plumas;
flores artificiales; manufacturas de cabello
Reglas generales de la - - - - =
AT S Capitulo 64 Calzado, polainas y articulos analogos; partes de estos articulos
Tt Partida 6403 Calzado con suela de caucho, plastico, cuero natural o regenerado y

parte superior de cuero natural.
640390 - Los demas calzados:

6403.91 - - Que cubran el tobillo:
6403.91.90 - - - Los demas

Cadigo Comp Supl Designacién de mercancias Perfil Notas
6403.91.90.00 ---Los demas R D
Q Regresar |
2005 Derechos Reservados DIAN

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

@3z )
Orden Cddigo Descripcion Tipo de dato Longitud Decimales Obligatorio  Desde Hasta Leg Detalle
1 1518 Tipo de calzado NUMERICO 8 SI 25-ago-2008 é
2 1519  Marca comercial TEXTO 60 Si 25-ago-2008
3 1520 Material capellada SI 25-ago-2008 é
4 1521  Material suela NUMERICO 8 SI 25-ago-2008 e
5 1522 Entresuela NUMERICO 8 NO 25-ago-2008 e
6 1523  Proceso de ensamble NUMERICO 8 NO 25-ago-2008 e
7 1524  Usuario NUMERICO 8 NO 25-ago-2008 e
8 1525  Proteccion NUMERICO 8 NO 25-ago-2008 e
9 1526  Seguridad NUMERICO 8 NO 25-ago-2008 é
10 1527 Talla TEXTO 60 NO 25-ago-2008
1 1528 Referencia TEXTO 60 NO 25-ago-2008
12 1529  Otras caracteristicas TEXTO 4000 NO 25-ago-2008
14 1714  Cantidad de unidades comerciales TEXTO 60 NO 25-ago-2008

(5 i)



4.4 Proveedores nacionales.

Fabrica de Calzado Rémulo
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Direccion: Cl. 12a Oe. #37 122, Acopi, Cali, Arroyo Hondo, Yumbo, Valle del Cauca

4.4.1 Solicitudes de cotizacion a los proveedores nacionales.

Estimados senores de Fabrica de Calzado Romulo st «

adriana martinez -

Reciban un cordial saludo

Naos emcontramos interesadas en adquirir zapatos de cusro formales para hombire con fines de comercializacion en ol exterior, por o cusl estamas solicitando una cotizacitn formal de pae
R BU EMPAESA.

Agradecensys nos comparta la suienis infemacidn

+ Precio unitaria

+ Reforencia o chdigo del producio

+ Condiciones y Tormas de page

+ Thmps de ontrega estimados

+ Cantidad minima de pedida (& aplica)
Wisalra inbencion a5 a5labiecsd relaciones Comediaha Jostenibles, Con Compris panddias, por b qué sgradecemas cardad y precissin an |3 indaimacidn enviads
Quidamos aléntos & Su pronla Fespuesta park avanzis en o proceso de evalubcdn y selectitn de proviedones

Cordialmants
Adriana Femanda Martinez Alban
I4EYI458
adrianafmarinez 1408@gmal com
Call, Colombla

dores nacionales

firad

[

n calzado de calidad



4.4.2 Cotizaciones de los proveedores nacionales.

Asunto: Respuesta a solicitud de colizackin - Zapatos de cuers formales
Estimados sefora
Agradecomos s infonis on nusstros productos. Nos complace adfuntar b informaciin solictada respcts a nuestra linea de zapatos formales para hombre on cuerc 100% legitimo, fakricados en Call con altos estindares de calidad

A contiracion, aigunas madelos mis

Rolorsncia Descripcin Procis unitaria Forma do page

RML-102 Zapaso Cxford on cuero negre §130.000 COP S0% anticips / 50% contra entrega
RML-305 Mocasin casual cusrs mamén $125 000 COP Translerencia bancaria
RML-310 Dorby famal on cusro grano fina $135.000 COP Negodiable segin voluman
Puadids minima 30 pares por reforencia

Timpo de entrega: 7 & 10 diss hibBes despuds del anticips.

INCluye Caja individual y SUQUEIASS Paa SXPONACin

Si desnan mussiras fsicas o fichas Wicnicas, con gusio se las podemos envise
Cuadamas stenios pars svanzar

Condalments

Maria Fomanda Rios

Departamento Comercial

Fiibrica de Calzade Rémula

A, 312 456 TES0

* yeowsicalzadomomie sor

4.4.3 orden de compra o pedido a los proveedores nacionales.

Asunto: Cotizacion de zapatos de cuero formal para hombre
Buenas tardes.

Muchas gracias por haberme enviado la cotizacion de los zapatos de cuero sefiora Maria
Fernanda Rio (Calzado Romulo). Analizamos la cotizacion y queremos pedir 300 pares de

zapatos de cuero formal para hombre, referencia RML 102 Zapatos oxford en cuero negro.
Cordialmente,

Adriana Fernanda Martinez Alban adrianafmartinez1406@gmail.com 3146322494 Av 4N #
34AN 18, Cali, Valle del Cauca

¢ =0 DaniCaicedo 004 fhace § minute)

22
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4.5 Requisitos y obligaciones del exportador.

El exportador debe cumplir con los requisitos y obligaciones relacionadas a

NIT

TAR\A
MERO DE \DENT\F\C C\ON TR\BU

continuacion.

Requisitos:

NU

REGIMEN

11116689198

REGIMEN GENERA
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D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto Inscripcion

4. Numero de formulario

L

2489984(80.

JIN

5. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12 Direccién seccional 14_ Buzén electronico
1111668198 | CRA 42C2#55C-07 Caicedodani@gmail.com
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacion 27. Fecha expedicion

%5 Cargo

Persona natural Cédula de Ciudadania 1111668198 07/06/1990
s
Lugar de expedicion 28. Pais 29. Departamento 30. Ciudad/Muricipio
Colombia valle del cauca cali
Cali
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34. Otros nombres
sanchez caicedo Daniela
35. Razon social
Pisada perfecta S.A.S
36. Nombr: ial 7--Sigla
e smeE Comercio al por mayor de Calzado F <t
4643
UBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 'VALLE DEL CAUCA CAL
41. Direccion principal
Cra 42c2#55¢-07
42. Correo electrénico Caicedod: gmail.com
43. Cédigo postal 7600 44. Teléforo 1 ) 3137290828 45. Teléfono 2
CLASIFICACION
Actiyidad econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. Nimero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codign 49. Fecha inicio actividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
| s || owoarzeo ||| 't (0 | I | | | |
. “Resp bilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 —6. T 8-\ 9 0 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 2 23 24 25 26
- I s
moo| | | | |/ONYVANRAL |0 L ]
05- Impto. renta y compl. régimen ordinar
49 - No responsable de IVA
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 & 5 6 7 8 9 10
I | | l | ‘ l ‘ l | | 55 Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo !ﬂA Modo l
" 12 13 14 15 16 17 18 19 2
N O O O S [ [cre '
IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, laii pcion en el Regi Unico o -RUT-, tendra vigs definiday en ia no se exigira su renovacion
Para uso exclusivo de la DIAN
59. Anexos [] w[] 60. No. de Folios: 61.Fecha | |
La informacion suministrada a través del formulario oficial de ipci I Sin perjuicio de las verificaciones que |la DIAN realice.
y cancelacién del Registro Unico Tributario (RUT), deberd ser exacta y veraz, en caso de conslalar Firma autorizada
inexactitud en alguno de los datos se los p
sancionatorios o de suspension, segun el caso.
Paragrafo del articulo 1.6.1.2 20 del Decreto 1625 de 2016
Firma del solicitante: 984 Nombre




Camara d F-RP-0064
mara de 2

Comercio de Solicitud de Inscripcion

Cali Registros Publicos

De contormicad con ks Clrcutar Unica de la Sup de y< en lbs teg que levan las Camaras de Comercio se nscriben a soliciiud del comerclante

unicamente los actos. iros y Socumentos respecta do 105 cusios [ ley exige e3a formatcas. con 1o cual se concluye Que el regisiro 83 1AXativo y fogado, de tal manera que sempre
Gebe mediar 1 soliciiud del Interesado y en efa estipuar que actos se soliciian reglsirar de s CocUMEntos preseniacos

DATOS DE LA EMPRESA O ENTIDAD

Nombre propietario o Razén soclal PISADADA PERFECTA
NIT 1111668198

DATOS DE LA PERSONA QUE PRESENTA LA DOCUMENTA CION - SIPRE
Nombres y apellidos DANIELA SANCHEZ CAICEDO
Numero de Identicacio 1111668198 CC.[X] CE[] TL[] PASAPORTE 0O
Fecha de expedicion del documento de identificacion 07/07/1990

Lugar de expedicion del documento de identidad: CALI, VALLE DEL CAUCA

Solicito la Inscripcion de (relacione los actos que desea registrar):
solicifo la inscripcion de la empresa pisada perfecta S.A.S para la expt de calzado de cuero

Atentamente, @anieh

Sl NO

ante (3 replica de la Base de Datos Blogratica de fa Registracuria Nacional del Estago Civi, su identidad, para o cual [E D
|usted como Utular ded dato, sutoriza de forma libre, consclente, expresa e informada, a la Camara de Comercio de Call, a ullitzar sus datos
|blometricos para ia Minalidad antes indicada:

constar que 3 dela 1 1a Camara de de Call me Informo acerca de los beneficlos de la Ley
e ] [C1 |
Nombres y apeliidos: Daniela Sanchez Caicedo
Cargo: Generante
(Indigue [a relacion con &a entid pr legal, socio, miembro de cuerpo colegi revisor fiscal, asesor)
Namero(s) telefonico(s): 3137290828
Correo(s) electronico(s):

SPACIO PARA USO EXCLUSIVO DE LA CAMARA DE COMERCIO

El sistema de informacion de la Registraduria Nacional del Estado Civil presentd fallas al momento de
validarse la huella o el nimero el nimero de identificacion: Falla técnica

La persona que presenta la documentacion cuenta con impedimento fisico para realizar consulta biométrica:

Nombre de quien autoriza Coordinador CAE / Responsable CAE Sede:

Nombre del cajero: maria cortez
Observaciones:
Yueso el Pasts te Mamiie VAN QRO
Ciegwy W aven.-@ F Uvcemn cuine-n L LR
FRNI0N DO ASIRIIN  SDMVON  DORAIED | Comw-tawn® o ° Q
© O e o 1 51 o ™0 57 {0 he0 M4 Y 1O 5 wite s

Bas 02 y TR EETEE
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Obligaciones:

Personas naturales. Estar inscrito en el Registro Unico Tributario (RUT)

Requisitos del exportador autorizado

Presentar una solicitud de exportador autorizado.

Manifestar bajo juramento, el que se entiende prestado con la firma del escrito, que los
productos objeto de exportacién cumplen con las normas de origen y demas requisitos
establecidos en el acuerdo comercial.

Haber realizado operaciones superiores a cuatro (4) declaraciones aduaneras de
exportacion definitivas en el afio inmediatamente anterior a la solicitud, conforme con lo
establecido en los acuerdos comerciales que incorporan la figura de exportador
autorizado para los cuales esta presentando la solicitud de autorizacion.

Contar con el concepto favorable emitido con base en la calificacion de riesgo.

Tener todos los documentos soporte requeridos vigentes y con el cumplimiento de los
requisitos legales, al momento de la presentacion de la declaracion aduanera.

Cuando actue directamente, proporcionar, exhibir o entregar la informacién o
documentacion requerida, dentro del plazo establecido legalmente u otorgado por la
autoridad aduanera.

Garantizar que la informacion entregada a través de los Servicios Informaticos
Electronicos, corresponda con la contenida en los documentos que la soportan.

Poner a disposicion o entregar a la autoridad aduanera la mercancia que esta ordene.
Cuando el exportador actue directamente, conservar los documentos soporte y los
recibos oficiales de pago en bancos, segun lo determine la Unidad Administrativa
Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), por un periodo de cinco
(5) afos a partir de la fecha de presentacién y aceptacion de la declaracion, a

disposicion de la autoridad aduanera.
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Cuando actue directamente, informar a la autoridad aduanera sobre la inspeccién previa
de las mercancias que pretenda realizar y asistir a la misma.

Cuando actue directamente, presentar y suscribir las declaraciones aduaneras en la
forma, oportunidad y medios senalados por la Unidad Administrativa Especial Direccion

de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).



Documentacion para creacion como cliente frente a la agencia de aduanas:

Circular 0170

( k \ FORMATO DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE ICodigo: C170-TLA-25|
g P tfind |Revision:
[TRANSLOGISTIC CIRCULAR No. 0170 fees 5
Lagerins o oo sharme ersion:
INSCRIPCION  [/] ACTUALIZACION  [] FECHA 7 6, 1991
D O D D O
NOMBRE Y APELLIDOS Y/O RAZON SOCIAL IDENTIFICACION (CC o NIT)
Pisada Perfecta 1111668198
DIRECCION Y CIUDAD (SEDE PRINCIPAL) OFICINA/DOMICILIO CELULAR No.
Cra42c2#55¢-07 Cali Pepe Attiende, 3137290828
—_—
DIRECCION INTERNET (URL - WWW) EMAIL PRINCIPAL
Pisadaperfecta@gmail.com
ACTIVIDAD ECOMONICA Comercio al por mayor de calzado
CODIGO ACTIVIDAD ECONOMICA 4643 CAPITAL SOCIAL REGISTRADO 100,000,000
CODIGO ICA TARIFA ICA
COMUN SIMPLIFICADO x | GRAN CONTRIBUYENTE |
ORIGEN DE LOS RECURSOS CON LOS QUE REALIZA LAS OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR
Propios de la activida economica
APELLIDOS Y NOMBRE IDENTIFICACION (CC o C.E.) DIRECCION CORREO ELECTRONICO
Daniela Sanchez Caicedo 1111668198 Crad2c2#55¢-07 Caicedodani@gmail.com
OR A O D O O A e ociedad ano one o g Dros ge D
APELLIDOS Y NOMBRE IDENTIFICACION (CC o C.E.) DIRECCION Y CIUDAD % PARTICIPACION

PERSONAS QUE REALIZAN DIRECTAMENTE LAS OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR
APELLIDOS Y NOMBRES CARGO CORREO ELECTRONICO

NOMBRE O RAZON SOCIAL CONTACTO CORREO ELECTRONICO
Calzado romulo 31655481 Calzadoromulo.com
Josh 31558961 losh@gamil.com
Calzado unico 31254879 calzamnico com
D P O DATO A RO
APELLIDOS Y NOMBRES CORREO ELECTRONICO
Sanchez Caicedo Daniela | _ caicedodani@gmail.com
BANCO TIPO DE CUENTA NUMERO
Bancolombia Corriente 123456789
DOCUMENTOS A ANEXAR ORIGINAL COPIA
CERTIFICADO DE CAMARA DE COMERCIO X
RUT X
CEDULA DE CIUDADANIA DEL REPRESENTANTE LEGAL X
CERTIFICADO BAS /1SO U OTROS X

Si el espacio no es suficiente para incluir toda la informacién requerida, por favor anexe los documentos pertinentes. Declaro que la
responsabilidad por |a veracidad de la misma. Yo, el firmante, portador de la cedula de ciudadania indicada en el formulario, afirmo que tanto las
ejerzo dentro de los marcos legales. Me comprometo a actualizar, cuando sea necesario, los datos aqui consignados.

aqui

con la realidad y asumo plena

como mi p

u oficio son licitos y los
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¢ Acuerdo de seguridad

ACUERDO DE SEGURIDAD Y PREVENCION DE ACTOS ILICITOS

Conscientes del grado del compromiso con cada uno de nuestros ASOCIADOS DE NEGOCIO, TRANSLOGISTIC LATIN
AMERICA S.A.S. se encuentra comprometida con los procedimientos y requerimientos de seguridad y calidad en cada
uno de nuestros eslabones del servicio ofrecido. Por lo tanto, contamos con un mecanismo de respuesta para
combatir toda actividad ilicita que vaya en contra del buen nombre de nuestros ASOCIADOS y de toda la cadena
logistica del comercio internacional tales como, lavado de activos, narcotrafico, contrabando, terrorismo, etc. de las
operaciones contratadas. Por tal motivo, uno de los mayores requerimientos es, conocer la procedencia de nuestros
ASOCIADOS, a los cuales estaremos suministrando nuestros servicios, y para ello verificaremos sus criterios de
seguridad y calidad, que nos permitan validar segun nuestros requerimientos. Por lo anterior, se hace necesario
involucrarlos en la participacion de los procesos requeridos y generar el presente acuerdo de seguridad y calidad que
beneficie a ambas partes, el cual garantiza el compromiso en contra del manejo de actividades ilicitas con los
siguientes items: - Validacion de los documentos de los clientes finales y visita a sus instalaciones respectivas. -
Actualizacion de los documentos anualmente requeridos por nuestros funcionarios de TRANSLOGISTIC LATIN
AMERICA S.AS., e igualmente de parte de ustedes hacia sus clientes. - El asociado de negocio confirma no estar
involucrado de manera media o inmediata en ningun delito establecido en el cédigo penal en Colombia. - El asociado
debera reportar las operaciones intentadas o rechazadas que contengan caracteristicas que otorguen el caracter de
sospechosas o que pueden estar vinculadas a cualquier tipo de actividad ilicita. - Garantizar la confidencialidad del
manejo de la informacion, en todas las operaciones que se contrate. - Garantizar el sostenimiento y cumplimiento de
los requisitos establecidos en el SIPLAFT y SARLAFT. De la misma manera, deberd comprometerse a usar de una
manera correcta la informacién que TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA S.A.S. en su buena fe pone a su disposicion, sin
transmitir a TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA S.A.S., cualquier responsabilidad que pueda acarrear el mal uso de la
misma. De igual manera, solicitamos su autorizacién para: - Consultar en las bases de datos de caracter publico, o
aquellas que contengan registros personales, semiprivados y privados, la formacién requerida dentro el presente
estudio de contabilidad, con el objeto de verificar su veracidad. Asi mismo, ante cualquier inconsistencia e
incumplimiento hacia nuestros asociados, a nosotros o a quien represente nuestros derechos se nos da autorizacién
explicita e irrevocable a generar reporte a las entidades publicas o privadas con funciones de vigilancia y control y
ante centrales de riesgo en el caso que aplique. — Manejar la informacién contenida en la documentacién entregada
a TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA S.A.S., bajo una politica de tratamiento y seguridad de datos personales, la cual da
cumplimiento a la ley 1581 del afio 2012 y el de decreto 1377 del afio 2013. Aprovechamos la oportunidad para
invitarlos e incentivarlos en la implementacion de los sistemas de gestién de control y seguridad los cuales aportan
el mejoramiento continuo de nuestras organizaciones haciéndonos mas competitivos y confiables para el mercadeo
internacional. Declaro que he leido y comprendido el contenido de este documento aceptando los términos e
implicaciones de este texto y como constancia firmo:

Firma:
Nombre Representante Legal — Cliente: Daniela Sanchez Caicedo

C.C.: 1111668198
Fecha: 07/06/2000
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AUTORIZACION PARA CONSULTA Y REPORTE DE INFORMACION/ CLAUSULA SARLAFT-FPADM / DECLARACION ORIGEN DE FONDOS

1. Bajo la gravedad del juramento, declaro que la informacién que suministro en este formulario, en nombre propio o en representacion de la sociedad, es auténtica y
veraz y me obligo de manera irrevocable a actualizar cualquier cambio que se produzca en la informacion suministrada.

2. Asi mismo, en nombre propio y/o en representacion de la sociedad, autorizo a TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA S.A.S, identificada con NIT. 900.724.409-0 0 a quien
represente sus derechos, de manera expresa, voluntaria e irrevocable para consultar, solicitar, suministrar, reportar, procesar y divulgar toda la informacion que se refiera
a mi comportamiento crediticio, comercial a las centrales de riesgo o a cualquier entidad que maneje o suministre base de datos con los mismos fines. Conozco que el
alcance de esta autorizacién implica que el comportamiento frente a mis obligaciones serd registrado con el objeto de suministrar informacién suficiente y adecuada al
mercado sobre el estado de mis obligaciones financieras, comerciales y crediticias. En consecuencia, quienes se encuentran afiliados y/o tengan acceso a las centrales de
riesgos podran conocer esta informacion, de conformidad con la legislacién y jurisprudencia aplicable.

3. Adicionalmente, mediante la suscripcion del presente documento, otorgo mi consentimiento previo, expreso e informado para recolectar, almacenar, administrar,
procesar, transferir, transmitir y /o utilizar (en adelante “el Tratamiento”) toda la informacion relacionada o que pueda asociarse conmigo (en adelante “los Datos
Personales”) y que le he revelado a la TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA S.A.S o a quien represente sus derechos, para ser utilizados bajo las finalidades establecidas en su
Politica de Proteccion de Datos Personales. Reconozco que de conformidad con la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y demas normas que las modifiquen,

regl. 1 0 compl 1, mis Datos Personales se almacenaran en las bases de datos administradas por la Compaiiia y podran ser utilizados segun las finalidades
autorizadas, sin requerir autorizacién posterior de mi parte.

En nombre propio y/o como Representante Legal de la sociedad certifico que conocemos, entendemos, aceptamos y declaramos de manera voluntaria e inequivoca que
en cumplimiento de la obligacién legal de prevenir y controlar la corrupcién, el lavado de activos y Ia financiacién del terrorismo: (i) conocemos las politicas y
procedimientos de TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA S.A.S. en materia de ética empresarial, anticorrupcion y prevencion de lavado de activos, financiacion del terrorismo y
financiacion para la proliferacion de armas de destruccién masiva; (i) los recursos que componen el patrimonio de la sociedad provienen de actividades licitas; (iii) que ni
la sociedad, sus socios, accionistas, directivos, representantes y administradores, nos encontramos en registros negativos en listados de prevencion de lavado de activos,
financiacion del terrorismo o financiacion para la proliferacion de armas de destruccion masiva, nacionales o internacionales; (iv) que en nuestras actividades no
incurrimos en lavado de activos y/o financiacién del terrorismo (conversion o movimiento) y que en consecuencia nos obligamos a responder por todos los perjuicios que
se llegaren a causar a TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA S.A.S, como consecuencia de la inexactitud de estas afirmaciones. Nos compr aimpl itar las medid;
tendientes a evitar que los productos y/o servicios suministrados por TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA S.A.S, puedan ser utilizados sin su conocimiento y consentimiento
como instrt para el ocultamiento, jo, inversion o aprovechamiento en cualquier forma de dinero u otros bienes provenientes de actividades delictivas o para
dar apariencia de legalidad a estas actividades. En tal sentido aceptamos que TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA S.A.S podra adelantar las acciones contractuales y/o legales
que correspondan sin el pago de indemnizacién alguna, en caso de que la sociedad o alguno de sus socios, accionistas, directores, administradores o representantes
(art.22 de la Ley 222 de 1995), llegare a ser: (i) condenado por parte de las autoridades competentes a cualquier tipo de investigacion por delitos de narcotrafico,
terrorismo, secuestro, lavado de activos, financiacion del terrorismo y administracion de recursos relacionados con dichas actividades o condenado por parte de las
autoridades competentes en cualquier tipo de proceso judicial relacionado con la comision de los anteriores delitos; incluids en listas para el control de lavado de activos
y financiacién del terrorismo administradas por cualquier autoridad nacional o internacional. Para dichos efectos, autorizamos expresamente a TRANSLOGISTIC LATIN
AMERICAS.AS, ac Itar los listad i de informacidn y bases de datos a los que haya lugar. Nos comprometemos a realizar todas las actividades encaminadas

a asegurar que todos los socios, accionistas, directivos, representantes, administradores, clientes, proveedores, empleados y los recursos de estos, no se encuentren
relacionados o provengan, de actividades ilicitas.

FIRMA Y SELLO DEL REPRESENTANTE LEGAL O PERSONA NATURAL m . E




Mandato Aduanero

Ciudad y fecha,

Sefiores
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales.
Direcciones Seccionales de Impuestos y Aduanas
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Ref.: Mandato ad © con rep i6
identificacion del Mandante: | identificacion del Mandatarie |
Razén Social: PISADAPERFECTASAS AGENCIA DE ADUANA SERVADI S A S NIVEL. 1
NIT- 1111668198 890.3.17.082 -5
Domicilio principal: CALI CALI

Las suscritos manifestamos que hemos celebrado un CONTRATO DE MANDATO CON REPRESENTACION, entre las
partes arriba identificadas, en virtud del cual EL MANDANTE confiere mandato aduanero ala AGENCIA DE ADUANAS para
que esta adelante en nambre de aquel todas las gestiones de indole aduanera que sean necesarias en relacién con las
mercancias de EL MANDANTE y ante todas |as Direcciones Seccionales en las cuales |]a AGENCIA DE ADUANAS tenga
operacidn o desplace sus agentes o auxiliares previo acuerdo con EL MANDANTE

PRIMERA. LA AGENCIA DE ADUANAS prestard a EL MANDANTE, de manera auténoma e independienta, Sus sericios
para que en nombre y representacion de éste y por su cuenta y riesgo, adelante y/o gestione ante |a DIAN, |as formalidades
aduaneras necesarias para el cumplimiento del rég ) aduanero que conosponda segun las instrucciones y las activdades
inherentes o can con el resp ) de las mercancias consignad d das en el doct o de transparte a
nombre de EL MANDANTE, o de propledad de éste.

El presente mandato se ejecutara atendiendo a las definiciones, términos, principios y obligaciones consagradas en el Decreto
390 del 7 de marzo de 2016 y demas normas que lo modifiquen, adicionen o complementen. lgualmente se regird,
especialmente, por |as sigulentes definiciones:

11 DECLARANTE. Es ¢ obligado aduanero, llamese éste impartador o exportador, es |a persona natural o juridica en
cuyo nombre se realiza una declaracion de mercancias. El declarante en este contrato es EL MANDANTE.

1.2 DOCUMENTO OBTENIDO. Es el documento que tramita, consigue y aporta al EL MANDANTE cuando es solicitado
por LA AGENCIA DE ADUANAS o autoriza a esta para su consecucidn por su cuenta y riesgo, para utilizar/o coma
documento soporte de una declaracién aduanera.

13 DECLARACION DE VALOR: La Declaracién del Valor es e documento soporte de |a declaraciéon aduanera de
importacién en |a cual de conformidad con el articulo 170 decreta 390 de 2016, se deben sefialar los elementos de
hecho y circunstancias comerciales de la negociacién para la correcta determinacidn del valor en aduanas como base
gravable para la liquidacién de los derechos e iImpuestos a la importacién, soportada en la inf i6n que deberd
ser entregada en su totalidad por EL MANDANTE, garantizando que |a misma es veraz, exacta y completa.

14 RESPONSABLE DEL SUMINISTRO DE LA INFORMACION SOPORTE DE LA DECLARACION DEL VALOR. Para
los efectos de este mandato se entiende por responsable del suministra de |a informacion soporte de la declaracién
del valor a EL MANDANTE, o en su defecto |a persona designada por este, la cual, garantza EL MANDANTE que
conocerd suficientemente la negociacion de las mercancias y en consecuencia estard plenamente 1aoultada para
entregar toda la Informacién, completa, veraz y exacta sobre los elementos de hecho y las cir
comerciales de la negociacién, asi como los conceptos y calculos que resulten necesarios para la corecta
determinacién de |a base gravable y el debido diligenciamiento de |a declaracién del valor.

SEGUNDA. E| mandato, objeta del presente contrato, tiene alcance nacional y es conferido a LA AGENCIA DE ADUANAS
como persona juridica autorizada por la DIAN, la cual podrd ejercerlo en cualquier |urisdiccién aduanera en que esté
autorizada, a través de cualquiera de sus agentes de aduana y/o auxliares aduaneros debid e vinculados ante la DIAN.

TERCERA. - LA AGENCIA DE ADUANAS, queda expresamente facultada para:

31 Gestionar y oblener los documentos soporte que expresamente le solicite EL MANDANTE y LA AGENCIA DE
ADUANAS acepte obtener en relacién con las formalidades y el régimen aduanero que se indique, documentos
respecto de los cuales asume |a responsabilidad prevista en |a legislacién aduanera, excepto en lo relacionado con
los doc Wos @ It i6n que obtenga y suministre EL MANDANTE.

32 Presentar en nombre, representacion y por cuenta de EL MANDANTE, con el cumplimiento de todas las formalidades
legales, las declaraciones aduaneras del régimen que corresponda, p 1te diligenciadas con base en la
informacién y documentos suministrados por EL MANDANTE o por un tercero en su nombre, asi como presentar los
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documentos obtenidos y aportados por EL MANDANTE, o por LA AGENCIA DE ADUANAS, los cuales deben reflejar
exactitud, veracidad y contener la Informacion completa de la operacién comercial, asumiendo |a responsabllidad que
por el diligenciamiento de |a declaracion establece |a legisiacion aduanera, siempre que LA AGENCIA DE ADUANAS
hublese obtenido en su totalidad los documentos soparte con autorizacion previa de EL MANDANTE.

Diligenciar, firmar y presentar la declaracién del valor con base en |a infor ionyd entacién inistrados que
refleye de manera exacta la realidad de |a transaccion la cual serd aportada por EL MANDANTE a través del
responsable del suministro de la Informacién soparte para la declaracion de valor, de acuerdo con las definiciones
previstas en la cldusula primera del presente mandato.

Para tal efecto, LA AGENCIA DE ADUANAS se obliga con EL MANDANTE a solicitarle la informacion soparte para
la declaracion del valor, los documentos y [a informacion necesaria para la correcta determinacion de la base gravable
y ol debido diligenciamiento de |a declaracion del valor. A su vez EL MANDANTE se obliga con LA AGENCIA DE
ADUANAS a entregar la Informacion que ésta e solicite, de manera oportuna, completa y veraz.

La AGENCIA DE ADUANAS no deberd reconocer la mercancia antes de su declaracion, a menos que EL
MANDANTE le dé nstrucciones previas de hacerlo, para cada una de |as operaciones que realice, evento en el
cual EL MANDANTE se obliga a pagar a LA AGENCIA DE ADUANAS las tarifas por esta activdad y los gastos en
que se incurra. En caso de realizarla se acogerd |as disposicianes para reportar mercancias en exceso, sobrantes,
mercancia diferente o en general mercancia no amparada, dentro de lo establecido en la regulacién aduanera.

La AGENCIA DE ADUANAS a solicitud del importador clasificard arancelar amente la mercancia, con base en (os
documentos e Informaciones aportados por EL MANDANTE, |os cuales deben corresponder a la misma informacion
que se tenga que suministrar en caso de cualquier requerimiento por parte de alguna autoridad.

No obstante, sl EL MANDANTE informa a LA AGENCIA DE ADUANAS una subpartida arancelaria, o la mercancia
ya estd clasificada en los documentos que EL MANDANTE entregue a LA AGENCIA DE ADUANAS (por o).
registro o licencia de impartacion, certificado de arigen, etc.), LA AGENCIA DE ADUANAS debera abligatoriamente
clasificar y declarar la mercancia por esa subpartida arancelaria, sin responsabilidad alguna para ella y bajo |a
completa responsabilidad de EL MANDANTE, sin perjuicio de que LA AGENCIA DE ADUANAS pueda revisar y
sugerir, la subpartda arancelaria a EL MANDANTE, advittiendo las discrepancias u opiniones de clasificacion
diferentes, cuando se presenten,

Cancelar los derechos e Impuestas a la Importacion sélo en los casos en los que EL MANDANTE no lo haga
directamente y le haya suministrado a LA AGENCIA DE ADUANAS los dineros para tal fin, remitiendo soporte
escrito de |a ransferencia.

Realizar las sigulentes gestiones en nombre, representacion y por cuenta de EL MANDANTE: Notificarse de actos
administrativos; presentar derecho de peticion; hacer reclamos; salicitar liquidaciones oficiales de correccion o de
ravision; solicitar y recibir devoluciones; solicitar clasificaciones arancelarias antcipadas, generales o de unidades
funcionales y en general presentar solicitudes de resoluciones anticipadas de que trata el articulo 12 del Decreto
390 de 2016, informar |a practica de diligencia de Inspeccidn, reportar inconsistencias encontradas en las mismas,
solicitar diligencias de aforo, embarques, traslados, introducciones y salldas de mercancias hacia y desde zonas
francas; localizar y relocalizar mercancia en puertos; gestionar el retiro de |as mercancias de las zonas primarias
aduaneras, una vez obtenida |a autorizacién de retiro o resolucién u orden de entrega de las mismas, pero sin
asumir ninguna responsabilidad por el transporte y en general adelantar los trémites contemplados en la legislacion
aduanera que sean requeridos por EL MANDANTE y que deban real zarse través de LA AGENCIA DE ADUANAS.

En los casos en |os cuales se requieran reallzar labores de representacion para adelantar otros trdmites de cardcter
administrativo o judicial, ante las autoridades aduaneras o cualquier otra, derlvados de una operacion de comercio
exterior, por causas no imputables exclusivamente a LA AGENCIA DE ADUANAS, éste prestard el servicio previo
acuerdo entre |as partes del valor de los honorarios.

Devalver todos los documentos fisicos originales a EL MANDANTE, dentro de los 10 dias habiles siguientes a la
finalizacion del desaduanamiento: esto de acuerdo con las obligaciones especiales establecidas en e articulo 62
del Decreto 390 de 2016.

Mantener vigente |a autorizacién otorgada por la DIAN para el ejercicio de la actividad como Agencia de Aduanas
para lo cual deberd Informar de manera inmediata a EL MANDANTE sobre |a pérdida o suspensién provisional del
registro de autorizacién como agencia de aduanas.
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CUARTA. - Obligaciones de EL MANDANTE.

41

4.2

43

4.4

45

48

410

an

412

Pagar todos los derechos e impuestos a la importacién, asi como los intereses, valor del rescate, sobretasas,
gravamenes, demas impuestos o sanciones y demas gastos que se deriven o causen por el desaduanamiento de |as
mercancias, ya sea que se liquiden privadamente en el proceso de desaduanamienta o en control posteriar.

Si la clasificacién arancelaria fue realizada exclusivamente por LA AGENCIA DE ADUANAS, esta respondera por
las sancianes que se |e genaren, pero EL MANDANTE seguira obligado a pagar los derechos de aduana, impuestos
alaimportacién e intereses que reclame |a DIAN. EL MANDANTE se deciara como unico deudor frente a abligaciones
dinerarias ante terceros proveedores contratados a través de LA AGENCIA DE ADUANAS y en tal sentido declara
que se obliga a mantener indemne y eximir de responsabilidad a LA AGENCIA DE ADUANAS por dichos conceptos.

Entregar cuando sea requerido por LA AGENCIA DE ADUANAS |a documentacion e infarmacién, en forma completa,
veraz, exacta, legible, libre de enmendaduras, tachones o repisados, obtenides por medios legales y que llenen los
requisitos legales que sean necesarias para que LA AGENCIA DE ADUANAS adelante |as gestiones encomendadas,
especialmente en lo relacionado con el valor, clase y descripcién de la mercancia, seriales, marca, cantidad, posicién
arancelaria y tratamientos preferenciales.

Pagar |as sanclones, rescates, multas, etc., que se impongan por razones imputables a EL MANDANTE, incluyendo
Inexactitudes, errores, deficiencias, omisiones o defectos formales de los documentos e informaciones que entregue
a LA AGENCIA DE ADUANAS.

Mantener indemne y resarcir plenamente a LA AGENCIA DE ADUANAS en caso de que esta sea sancionada, se le
cobren derechos e impuestos, se haga efectiva una pdliza constituida por ella, debido a irregularidades o
insuficiencias, omisiones o defectos formales, o falta de veracidad en los documentos o informacién aportada por EL
MANDANTE, o persana encargada por éste, incluyendo e| certificado de arigen, asi como por cualquier reclamacién,
Investigacién o requerimiento relacionado con el valor de las mercancias. Cuando LA AGENCIA DE ADUANAS
hubiese cancelado suma alguna por dichos canceptos, EL MANDANTE se obliga a retarnarios a LA AGENCIA DE
ADUANAS, en su totalidad, en el tempo y forma en el que las pares acuerden.

Eximir de tada responsabilidad contractual y extracontractual a LA AGENCIA DE ADUANAS poar |a contratacion de
medos de transporte que ésta, en ausencia de contratacién directa por parte de EL MANDANTE, deba efectuar, ya
que |o hace a nombre de EL MANDANTE.

Exonerar a LA AGENCIA DE ADUANAS de toda responsabildad vinculante por la conducta o hechos
desencadenados en manifestaciones y actuaciones de terceras autoridades diferentes a |a aduanera y tercercs
proveedores de servicios, cuya consecuencia no sea imputable exclusivamente a su gestion.

Mantener personal interlocutor vélido con perfil en comercio exterior, que esté en capacidad de atender los
requerimientos de LA AGENCIA DE ADUANAS.

Pagar |as tarifas y demds gastos que genere |a inspeccion previa de mercancias, de acuerdo con |o previsto en la
Clausula Tercera, numeral 3.4 del presente contrato.

Aportar toda la infarmacién requerida por LA AGENCIA DE ADUANAS para el cumplimento de las obligaciones
relacionadas con los mecanismos de prevencién y control para e |lavado de actives, financiacién del terrarismo y
praliferacion de armas masivas, de acuerdo con lo previsto en |os articulos 52 y 542 del Decreto 390 del 7 de marzo
de 2016 y demas normas que |o modifiquen, adicionen o complementen. El incumplimiento de esta obligacién faculta
a LA AGENCIA DE ADUANAS para finalizar anticipadamente el presente contrato y abstenerse de adelantar mas
operaciones en nombre y por cuenta de EL MANDANTE.

Proveerle todo o necesario, incluyendo, pero sin limitar a estos; |a informacidn y documentacion que sirvan para
determinar el valor en aduana, la base gravable, el origen. Los cuales deberdn cumplir con los requisitos estipulados
en la normatividad aduanera, para la e|ecucién del mandato objeta del presente contrato.

En general, al cumplimiento de las siguientes obligaciones para con LA AGENCIA DE ADUANAS

4121 Pagarle o reembolsable los gastos causados por la ejecucién del mandato, con l0s intereses a que haya
lugar.

4122 Pagarle |a remuneracion acordada.
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ADUANAS, por la gestion de sus servicios, los valores resultantes con base en las tarifas consagradas en la oferta de
negocios presentada a EL MANDANTE, las cuales se cancelaran en la forma, término y por lo medios que se acuerden.

SEXTO. CESION. LA AGENCIA DE ADUANAS no podra subcontratar ni ceder total o parcialmente éste Contrato sin la
autorizacion previa de EL MANDANTE.

El presente mandato es onerose. Las condiciones comerciales que se han pactado entre los contratantes figuran en
documentos separados que hacan parte integral del presente mandato.

Este mandate estara vigente por dos (2) afios a partir de la firma, prerrogable automatica, sucesiva e indefinidamente por
periodos iguales. Sin embargo, las partes estdn en libertad de dejarlo sin efecto en cualquier momento por decision unilateral
por escrito dirigida a la otra parte.

Bajo la gravedad del juramento, las personas naturales que suscribimos este documento declaramos que contamos con las
facultades suficientes para obligar a las compafiias que representamos en los términos de este contrato.

Se suscribe el () de 2000

EL MANDANTE: EL MANDATARIO:
(Razoén social del cliente)
{NOMBRE REPRESENTANTE) REPRESENTANTE LEGAL
{CARGO) Codigo: 0513
(DOCUMENTO DE IDENTIDAD) AGENCIA DE ADUANAS ML S.A. NIVEL 1

D ﬂ AGENCIA DE ADUANAS SERVADI S.A NIVEL 1 L

“El presente documento debe presentarse personalmente ante Notario por parte del representante legal del
Mandante




5. ESTUDIO DE MERCADO.

5.1 Definicion de estudio de mercado.

Un estudio de mercado es una herramienta que permite recolectar y analizar

informacion relevante sobre un mercado especifico con el fin de comprender su

dinamica, identificar oportunidades y tomar decisiones informadas. Este proceso

busca conocer las caracteristicas, necesidades, preferencias y comportamientos

de los consumidores, asi como evaluar la competencia, las tendencias y otros

factores que pueden influir en el desempeno de un producto o servicio.

5.2 Paises demandantes del producto (5)

Ecuador

e Estados Unidos
e Panama
e Costa Rica

¢ Republica Dominicana

5.3 Preseleccion de dos paises. (hacer los entornos)

. Ecuador

. Panama
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5.3.1 Entorno geogréfico

ECUADOR

DESCRIPCION
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Ecuador es un pais situado en la region noroccidental de América del Sur. Su territorio

relieve, flora, fauna y actividades humanas.

esta dividido en cuatro regiones geograficas naturales: la Costa, la Sierra, la Amazonia

(Oriente) y la Regién Insular (Galapagos). Cada una presenta caracteristicas propias de clima,

La Costa se encuentra al occidente del pais, entre la cordillera de los Andes y el océano

cacao y cana de azucar.

Pacifico. Es una zona de clima célido y humedo, con llanuras fértiles, rios importantes y

vegetacion tropical. Es ideal para la agricultura, especialmente el cultivo de banano, arroz,

La Sierra esta formada por la regién andina, con dos cadenas montafiosas (Cordillera

Occidental y Oriental) y valles interandinos. Su altitud varia desde los 1.800 hasta mas de

6.000 metros sobre el nivel del mar. Tiene un clima templado a frio, dependiendo de la altitud.
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Aqui se encuentran los principales volcanes del pais y muchas ciudades importantes como

Quito y Cuenca.

La Amazonia u Oriente ocupa la parte oriental del pais. Es una extensa zona de selva
tropical, con rios caudalosos y una biodiversidad unica. Su clima es muy humedo y célido. Es
una region rica en recursos naturales como petréleo, y alberga muchas comunidades

indigenas.

La Region Insular, conocida también como las Islas Galapagos, esta ubicada a unos
1.000 km del continente, en el océano Pacifico. Tiene un origen volcanico y alberga especies
unicas en el mundo. Su clima es seco tropical, influenciado por corrientes marinas. Es una zona

protegida por su alto valor ecolégico y cientifico.

Limites geograficos de Ecuador

Ecuador limita con los siguientes paises geograficos:

¢ Norte: Colombia
e Sur: Peru
e Este: Pert

e QOeste: Océano Pacifico

Ademas, Ecuador posee territorio insular: el Archipiélago de Galapagos, ubicado

aproximadamente a 1.000 km al oeste de la costa continental, en el océano Pacifico.

5.3.2 Entorno politico — econémico

ECUADOR

Ecuador es una republica democratica con divisién de poderes: ejecutivo, legislativo y

judicial. El presidente, elegido cada cuatro afios por voto popular, lidera el poder ejecutivo. El
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pais ha vivido en los ultimos anos cierta inestabilidad politica, con cambios frecuentes de
mandatarios y tensiones sociales, especialmente con grupos indigenas y sindicales. Ademas,
enfrenta problemas de seguridad relacionados con el narcotrafico y el crimen organizado.

En politica exterior, mantiene relaciones con sus vecinos y participa en organizaciones

regionales como la Comunidad Andina.

Econdmicamente, Ecuador es un pais en desarrollo que utiliza el dolar estadounidense
como moneda oficial desde el ano 2000, lo que ayuda a controlar la inflacién, pero limita su
politica monetaria. Su economia depende principalmente del petréleo, que es su principal
producto de exportacién, aunque también destaca la agricultura con productos como banano,
cacao, camaron y flores. La mineria y el turismo, especialmente por las Islas Galapagos, son
sectores en crecimiento. Ademas, las remesas enviadas por ecuatorianos en el extranjero

representan una fuente importante de ingresos.

Entre los desafios econdmicos se encuentran la dependencia de materias primas, el
endeudamiento externo, la desigualdad social y la pobreza que afecta a una parte significativa
de la poblacién. La tasa de desempleo también es un problema en algunos sectores. En
general, el pais busca estabilidad econémica y social para mejorar las condiciones de vida de

su poblacion.

5.3.3 Entorno cultural de negociaciones

ECUADOR

En Ecuador, las negociaciones suelen estar influenciadas por una cultura que valora
mucho las relaciones personales y la confianza. Antes de entrar en temas formales o de
negocios, es comun dedicar tiempo a la conversacion informal para conocer mejor a la otra
persona. Las relaciones a largo plazo y la cordialidad son clave para establecer acuerdos

exitosos.
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La comunicacion en las negociaciones es generalmente directa pero respetuosa. Se
valora la cortesia, el respeto a la jerarquia y a la experiencia. En reuniones de negocios, es
importante mostrar paciencia y evitar la prisa, ya que las decisiones suelen tomarse después

de un proceso cuidadoso de discusién y consenso.

El tiempo puede manejarse de manera flexible; aunque se espera puntualidad, no es
raro que las reuniones empiecen un poco mas tarde o duren mas tiempo del previsto. Los
ecuatorianos prefieren un estilo de negociacion colaborativo en lugar de confrontacional,

buscando ganar-ganar.

Ademas, la familia y las conexiones personales influyen mucho en los negocios, por lo
que construir una red de confianza es fundamental. El protocolo incluye saludos con apretones
de manos firmes y contacto visual, y en ocasiones intercambian tarjetas de presentacién con

respeto.

5.3.4 Entorno de comercio exterior

ECUADOR

1. Terminal Terrestre de Guayaquil

e Ubicacion: Ciudadela Pascuales, Guayaquil.

e Caracteristicas: Es el centro de transporte terrestre mas grande del pais, con
conexiones a diversas ciudades y paises vecinos.

e Servicios: Ofrece servicios de transporte interprovincial e internacional, facilitando el

movimiento de mercancias y personas.



40

2. Terminal Terrestre de Quito (Carcelén)

Ubicacion: Sector Carcelén, al norte de Quito.

Caracteristicas: Una de las terminales mas modernas del pais, con infraestructura
adecuada para el manejo de carga y pasajeros.

Servicios: Conecta Quito con diversas provincias y paises, siendo un punto estratégico

para el comercio exterior.

3. Puente Internacional Rumichaca (Ipiales — Tulcan)

Ubicacion: Conecta Ipiales (Colombia) con Tulcan (Ecuador).
Caracteristicas: Es el paso terrestre mas transitado para viajeros y transporte de carga.
Operacion: Funcionamiento 24/7.

Servicios: Ofrece facilidades para el cruce de mercancias y person

4. Terminal Terrestre de Manta

Ubicacion: Ciudadela El Palmar, Manta.

Caracteristicas: Inaugurada en 2017, cuenta con oficinas de 26 cooperativas de
transporte y un estacionamiento de playa de 15.000 m2.

Servicios: Facilita el transporte de mercancias hacia y desde el puerto de Manta,

importante para la exportacién de productos como atun y camarén.

5. Terminal Terrestre de Huaquillas

Ubicacion: Frontera sur con Peru.
Caracteristicas: Punto clave para el comercio transfronterizo, con infraestructura

dedicada al manejo de carga internacional.
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e Servicios: Facilita el paso de mercancias hacia Peru y otros destinos, siendo esencial

para el comercio exterior ecuatoriano.

5.4 Solicitudes de cotizacion de compradores en el exterior.

Solicitud de cotizacion - 300 pares de zapatos de cuero para hombre e B

Dani Caicedo <caicedodani?2 97am.(haceOminutos) ¢ @ &

para adriana v

Estimados sefiores de Pisada Perfecta,
Reciban un cordial saludo de parte del equipo de Zona Venus, empresa ubicada en Tulcan, Ecuador,

Por medio de la presente. nos dirigimos a ustedes con el fin de soficitar una cotizacion formal para la adquisicion de 300 pares de zapatos de cuero para hombre, con miras a establecer una relacion comercial para futuras importaciones desde Colombia

A se nos pueda i la siguiente i ion para evaluar la propuesta comercial
1. Referencias disponibles de zapatos de cuero para hombre (modelos, colores, tallas, tipo de cuero, tipo de suela, etc )

2. Precio unitario, especificando el tipo de negociacién (EXW, FOB, CIF) y la moneda délares

3. Tiempo estimado de produccion y entrega

4. Especificaciones sobre el empaque y embalaje (cantidad por caja, peso y volumen aproximado)

5. Modalidades de pago aceptadas (ransferencia bancaria, carta de crédito, etc)
Quedamos atentos a su pronta respuesta para avanzar con el proceso de evaluacion y planificacion logistica. Sera un gusto poder establecer una relacion comercial entre nuestras empresas.
Cordialmente,

Departamento de Compras
Zona Venus
Tulcdn, Ecuador
+ zapatotulcan-zonavenus@gmail com
§, +59 3145365481

Solicitud de cotizacion

Estimados sefiores de Pisada Perfecta,

Me permito saludarlos cordialmente en nombre de Moda Ei S.A. empresa iana dedicada a la distribucién y comercializacién de calzado de alta calidad a nivel nacional.

Estamos interesados en adquiric 300 pares de zapatos de cuero para ¥ muy una formal para evaluar la ibili de un canal da i ion desde Colombia

PPor favor, incluir en su cotizacién:

1. Refi fas y catal di: ibles de modelos linos en cuero legitimo.

2. Precios unitarios FOB ylo CIF Quito, en délares estadounidenses.
3. Tiempos de produccion y entrega estimados.
4. Detalles de empaque (cajas por talla, peso y volumen).

5. Dy de 6N & i

P p ia para tramites
6. Condiciones de pago internacional.
7. Posibles descuentos por volumen o acuerdos comerciales a mediano plazo.

& Politicas de garantia y servicio postventa.

‘Quedamos muy atentos a su pronta respuesta. Nuestra empresa estd interesada en construir una relacidn ial estable con p d serios y bles como Pisada Perfecta

Saludos cordiales,
Maria Fernanda Cevallos
C de Compras
Moda Equinoccial S.A.
Quito = Ecuador
+ m.cevallos@modaequinoccial ec
R, +593 98 654 3210




Solicitud de precios y condiciones para compra internacional de calzado

Estimados,

Reciban un atento saludo de parte de Calzados La Ruta, empresa con sede en Loja, Ecuador, con mas de 15 afios de experiencia en la venta de calzado masculino.

Nos encontramos interesados en importar desde Colombia un lote inicial de 300 pares de zapatos de cuero para hombre, con la posibilidad de realizar padidos segun la
Por favor, agrads i su cotizacion con los si detalles
1. Modelos y refe P (incluy tallaje y colores)

2. Precio por par, especificando si es EXW, FOB o CIF Loja
3. Tiempo estimado de produccién y entrega

4 6n sobre el embalaje y ici de h

5. Requisitos d 1

para 6n desde Colombia (factura, packing list, certificado de origen, etc.)
6. Opciones de transporte internacional, en caso de que ofrezcan servicio de logistica hasta Ecuador.

7. Modalidades de pago aceptadas

8. Términos de garantia, en caso de defectos de fabrica o diferencias de talla/modelo.

Agradecemos mucho su atencién en la bi da de aliados égicos que ofrezcan calidad, y precios

para el

Atentamente,

Andrés Jaramillo

Gerente de Compras

Calzados La Ruta

Loja — Ecuador

« ajaramillo@calzadoslaruta.com
R, +593 97 3456789

5.5 Respuesta de la solicitud de cotizacion de compradores en el exterior

Respuesta a solicibtud de cotizacidon — 300 pares de zapatos de cuero para hombre

adriana 408 fBgrad] oo 4 de oolubee de 20E5 1754
Ecrrador a: Calosdodand 77 2Egmal com

Estmads sefiores de Zomna Wanus
Reciba un mordal sadudo e pare de Fisads Porfecta.

Agradecemos su inlenis en nuesines producios ¥ 12 opor o &N SU e J-=r1
Suturas imporisckones. hacka Eosadorn.

EN atencion a su solichud, nos 1a ¥ o
4. Referencias disponiblas:
= Modeios: Owlond Cldsion
= Color Hegro.
= Talas:(EUR) 38.5a 405
= Tipo de ousro: 100% cuern Bowing: natural
= Tipo de susla: Cawcho ansdesizante

Z. Pracio ¥ da

= La negociacidn va haosr con el incolem CIP

= Predounians o zacabe o5 56,80

= Moneda: Dolares [UsDk
3. Tiempo estimado da produccisn y entrega:

= Emdo 2 a X das hdbiles @afconales para ransporie y irdmies aduanens.
4. Empagus y embalaje:

= Cada par de Zapaios viens ervusiin on papel seda, S eniega 0on SU Pespectiva caja individual
rotulads oon talls

= Z0n 3 paked, en okl son 25 ajas master y en cada una vienen 12 cajas indvduales con sus
respectives Zapatcs. (las Cajas som do Daron cormugaco)

5. Modalidades de pago
# LC 50% de anScipo y 50% despacho.

L= 1T bz LR oS O @ o imnformacidn adicional Qus NeguTan pala avanzar en ol proceso.
Serd un placer establ e redackn oo stiida enire Zona Wenus y Pisada Perfecta.
Corncialmanin,

Adriara Martinez

Ceparamenico de Venias niemadonalkes
FPiada Perfecia 5. A5,

Tet +57 3145337506

Cowrsa: Adrizral 18 msdl com
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INTELIGENCIA DE MERCADO

Analisis
PESTEL
Politico

* Relaciones bilaterales tensas entre Colombia y Ecuador.

* Anuncio de arancel del 30 % a productos colombianos, lo que afecta directamente al

calzado.

* Posibles medidas reciprocas por parte de Colombia.

» Ambos paises pertenecen a la Comunidad Andina (CAN), que normalmente facilita el

comercio, aunque el contexto politico actual debilita este beneficio.

Econdémico

* Arancel promedio para cuero y calzado cercano al 30 %, elevando el precio final en

Ecuador.

» Ecuador ha sido un destino importante para exportaciones colombianas.

» Colombia ha reducido costos de insumos para mejorar competitividad.

* Demanda estable del calzado colombiano en segmentos infantil y casual.

Social

» Consumidor ecuatoriano valora la calidad y el disefio del calzado colombiano.

* Buena percepcion de la marca pais Hecho en Colombia, especialmente en moda y

calzado casual.
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* Preferencia por productos de cuero por su

durabilidad.

Tecnolégico

* Normas técnicas armonizadas dentro de la CAN facilitan etiquetado y requisitos

técnicos.

» Uso de plataformas digitales para tramites de exportacién (VUCE, facturacién

electrénica).

» Congestion logistica en frontera debido a tensiones comerciales.

* Oportunidad de diferenciarse mediante innovacion en disefio y materiales.

Ambiental

* Creciente interés por productos con certificaciones ambientales y procesos limpios.

* Importancia del control ambiental en curtiembres.

» Cumplimiento de normativas ambientales y de etiquetado exigidas por el mercado

ecuatoriano.

* La sostenibilidad puede ser una ventaja competitiva.

Legal

» Documentacién obligatoria: certificado de origen, factura comercial, lista de empaque

y documentos de transporte.

» Cumplimiento de normas de etiquetado y requisitos técnicos.

» Existencia de posibles barreras no arancelarias
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* El nuevo arancel del 30 % genera un entorno legal desfavorable si no hay negociacién

diplomatica.

6.COSTOS Y GASTOS DEL PRODUCTO

6.1 Factura de compra de los proveedores nacionales

De

Calzado Rémulo, Maria Fernanda Rios
3124567890

Cl. 123 Oe. #37 122, Acopi, Cali, Yumbo, Valle del Cauca

Facturar a

PISADA PERFECTA S.A.S
CRA 42C2 #55C-07, VALLE DEL

CAUCA
Enviar a
Direccion de envio de su cliente (opcional
Cant. Descripcion Precio unitario
300 Zapato Oxford en cuero negro 130000

Afadir concepto nuevo

Subtotal

Iva 19.0%

TOTAL COP =

Condiciones y forma de pago Editar

El pago se efectuard en 7 dias

LR
\ RomuLO )

N° de factura

123

Fecha

02/11/26

N° de pedido

Impuesto

lva 19.0% O * )

31.590.000

7.410.000

39.000.000
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6.2. Empaques y embalajes

EMPAQUE Y EMBALAIJE

Empaque primario Empaque secundario = Empaque terciario se empaletiza y se
papel de seda caja de zapatos caja master envuelve en plastico

empaque es el envoltorio que esta en contacto directo con el producto y protegiéndolo,
mientras que el embalaje agrupa varios empaques o productos ya empaquetados para su

transporte y proteccion general.
6.3 Contratacion del medio de transporte

se ha contratado a la empresa Tiba Group para el transporte de mercancias desde la

terminal de Ipiales, Colombia, hasta Tulcan, Ecuador.

El valor acordado por el servicio de flete es de USD 1.500 (mil quinientos délares

americanos), monto que cubre el traslado completo de la carga entre ambos puntos.



6.3.1 Cotizacion de los fletes internacionales

47
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CONTRATO DE FLETAMENTO TERRESTRE PARA EXPORTACION
Entre:

Daniela Sanchez., con domicilioen Cra 42¢2-55c07 Cali, Valle del Cauca, identificado con CC
1111668198, en adelante denominado EL CONTRATANTE,

Y

Tiba Group, con domicilio en Calle 54 # 26 - 25, Barrio La Flora Cali valle del cauca,
representada legalmente por Camilo Sanchez, identificado con CC 1105298478, en adelante
denominada EL FLETADOR,

Se acuerda lo siguiente:

Objeto: EL FLETADOR se compromete a transportar la mercancia propiedad de EL CONTRATANTE
desde la terminal de Ipiales, Colombia, hasta Tulcan, Ecuador, con destino de exportacion.

Mercancia: Descripcion de la mercancia a transportar: Zapatos de cuero para hombre.

Plazo: El transporte debera realizarse en un plazo no mayor a 3 dias a partir de la firma de este
contrato.

Costo: EL CONTRATANTE pagara a EL FLETADOR la suma de USD 1.500, correspondiente al flete
del transporte.

Responsabilidad: EL FLETADOR sera responsable por la integridad y entrega oportuna de la
mercancia, salvo casos de fuerza mayor.

Seguro: La mercancia estara asegurada por Mapfre, cuyo costo serd asumido por USD 892.92

Documentacion: EL FLETADOR se compromete a gestionar y portar toda la documentacion
necesaria para el transporte internacional y la exportacion de la mercancia.

Jurisdiccion: Para cualquier controversia derivada de este contrato, las partes se someten a la
jurisdiccion de los tribunales de Ipiales.

Firmas:

Daniela Sanchez
EL CONTRATANTE
Tiba Group

EL FLETADOR

6.4 Contratacion del seguro internacional
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se ha contratado el servicio de seguro con la empresa Madfre para la proteccion de la

mercancia durante el trayecto internacional. El costo del seguro es de USD 15.25

7. NEGOCIACION INTERNACIONAL
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7.1 Cotizacion internacional

es un acuerdo legal vinculante entre dos o mas partes, con domicilios o sedes en
diferentes paises, que regula una transaccién econdémica o comercial transfronteriza y esta
sometido a diferentes ordenamientos juridicos. Su objetivo principal es definir los derechos y
obligaciones de las partes, creando un marco de cooperacion y seguridad para el comercio

internacional.

COTIZuj}CI(')N &

CLIENTE

Nombre: Zona venus
Documento: 12345678
Direccion: Tulcan Ecuador
Correo: Zonavenus@gmail.com
Teléfono:3145365481

PRODUCTO CANTIDAD PRECIO TOTAL
Zapato Oxford en
cuero negro 300 USD 50.08 USD 15,025.00
Esta cotizacidn tiene una validez de
30 dises. Después de este tiempo FOB USD 15,025.00
deberd solicitar una nueva cotizacidn Flete Internacional USD 1,500

Yy @s3tard sujeta a variacidn de precios

Seguro Internacional USD 15.25
ciP USD 16,540.25

Para abonar a esta cotizacién o pagar al valor total de la misma
Realice su pago a la cuenta #25668913501 a nombre DeDaniela
envie el comprobante de pago al correo electrénico
Caicedodani772 @gmail.com o al nimero
Para otro tipo de pago contacte al equipo financiero al 3137290828

Direccion: Cra 42¢c2#55¢c-07 Cali, Valle
del Caucsa

orreo.caicedodanizgmail.com
Telefono: 3137290828

7.2 Orden de compra o pedido del comprador en el exterior
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Estimados Pisada perfecta,

Reciban un cordial saludo.
Después de analizar detalladamente la cotizaciéon No. 123, la Junta Directiva zona venus manifiesta su conformidad con las
condiciones presentadas. Por lo tanto, les solicitamos surtir la mercancia segun lo establecido.

Asimismo, queremos expresar nuestro interés en negociar directamente con ustedes con el fin de establecer una relacion
comercial a largo plazo.

Agradecemos su atencién y quedamos atentos a su confirmacion para coordinar los proximos pasos.

Cordialmente,

Zona venus

Teléfono: 3145365481

Correo electrénico: Zenavenus@gmail.com

7.3 Contrato de compraventa internacional

CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL

PARTE VENDEDORA:

PISADA PERFECTA S A S, con domicilio en Cra 42c2 #55¢-07 Cali, Valle del Cauca,
Colombia, con NIT1111668198representada por Daniela Sanchez

PARTE COMPRADORA:
ZONA VENUS, con domicilios en Tulcén, Ecuador, con NIT 12345678

Ambas partes que tienen interés en realizer operaciones de compravents a las que
se requiere el presente contrato y acuerdan lo siguiente

1. PRODUCTOS

Por medio del presente Contrsto. el Vendedor se obliga a suministrar y el
Comprador se obliga a adquirir:

Alternsativa A. Los siguientes productos y cantidades, Zapatos Oxford en cuero
negro, 300 unidades

Alternstiva B. Los productos cuyas caractensticas y cantidades figuran en el Anexo
1 de este Contrato.

2. PRECIO

El precio total de los preductos que el Comprador se compromete a pagar sl
Vendedor sers de ddlares estadounidenses con cero centavos
Dicho precio: U805161540'25

Alternativa A. Es ls suma de los precios de todos los productos y cantidades
descritos en la Cldusuls 1.

Alternstiva B. Es la suma de los precios de todos los productos que se incluyen en
el Anexo 1.

Ambas Partes se comprometen a renegociar el precio pactado cuando éste se vea
sfectado por cambios sustancisles en el mercado internacional, o por situsciones
politicas, econdmicas o sociales en el pais de origen o en el de destino del producto,
que perjudiquen notablemente a uns de las Partes.



3. CONDICIONES DE ENTREGA

El Vendedor entregaré los productos en ls terminal de Tulcan de Ecuador, en
condiciones el termino de negociacion es CIP. Debiendo entregar la mercancia en
el lugar establecido, y el transporte sera dispuesto por el Comprador, como maximo
un dia sntes de la fecha limite establecida en el presente Contrato. Si a la llegada
de la mercancia a destino, el Comprador no se hace cargo de la misma, el Vendedor
podra exigir el cumplimiento del Contrsto, o en su defecto, que se efectie el pago
del precio convenido.

4. ENVASE Y EMBALAJE

El Viendedor se obliga a entregar los productos objeto del Contrato, debidamente
embalados y envasados, de scuerdo 8 sus caracteristicas especificas y a las
condiciones del transporte que se vays a reslizar.

5. FORMA DE PAGO

El Comprador se obliga a pagar el precio total que figurs en el Contrato. El pago de
dicho precio se realizara:

Alternativa A. En efectivo, mediante cheque, o transferencia bancaria sbonada en
las cajas o la oficina bancana del Vendedor.

Alternativa B. Mediante letra de cambio o recibo domiciliado en las csjas de la oficina
bancaria designada por el Comprador.

Gona vcuy

FIRMA DEL COMPRADOR

Daniela
FIRMA DEL VENDEDOR

7.4 Requisitos de ingreso del producto al pais comprador
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Para ingresar zapatos de cuero a Ecuador (para fines comerciales), se requieren
documentos como factura comercial, documento de transporte y certificado de origen. Ademas,
es crucial cumplir con la clasificacién arancelaria correcta y la inscripcién en el sistema
aduanero ecuatoriano ECUAPASS como el RUC y Firma Electrénica, Norma NTC-ISO 4045

(curtido del cuero).
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8. ESTABLECIMIENTO DE LA FORMA DE PAGO
8.1 Forma de pago
CARTA DE CREDITO CONFIRMADA A LA VISTA

Una "carta de crédito confirmada a la vista" combina la seguridad de un crédito
confirmado con el pago inmediato. Esto significa que un banco confirmador (ademas del banco
emisor) garantiza el pago, y el pago se efectua al beneficiario inmediatamente después de que
esté presente la documentacion correcta y conforme a los términos de la carta. Es un
instrumento seguro y rapido, especialmente comun en el comercio internacional, que reduce el

riesgo de impago para el exportador.



9.DOCUMENTOS SOPORTES DE LA EXPORTACION

9.1 Factura comercial y su lista de Empaque de exportacion

EXPORTADOR:

Muestra de Factura Comercial

DIRECCION: craa2c2#55c-07

CEDULA JURIDICA: 111668198
CODIGO DE EXPORTADOR:

CONSIGNATARIO: zonavenus

DIRECCION: CALLE SUCRE Y PANAMA, TULCAN-CARCHI

PAIS DE DESTINO: ecuapor

PISADA PERFECTA S.A.S

FACTURA No. 123

FORMULARIO No. 123

CANTIDAD PESO PESO TOTAL
QUANTITY DESCRIPCION BRUTO |NETO (KG)| F.0.B.$
(KG)
i uUsD 15,025.00
3 pallets de 300 Cajas de Zapatos de 369kg 0.65kg
: cuero formales para
plastico
s caballero, envuelto en
25 cajas
un papel seda
master e
reciclable, son
artesanales de
excelente calidad, se
acomodan a la forma de
tu pie. talla 38.5
FOB USD 15,025.00
FLETE INTERNACIONAL USD 1.500
SEGURO INTERNACIONAL USD 15.25
F'RMA' DANIELA CIP USD 16,540.25

TOTAL PESO BRUTO_369 KG. TOTAL PESO NETO __0.65 KG.

Declaramos bajo juramento que todos los datos contenidos en esta
factura son exactos y verdaderos.
We declared that all information given in this invoice is exact and truly.
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LISTA DE EMPAQUE

( No.Factura 123

Dimensiones de cada Caja

Cantidad Numero Contenido de cada Caja Peso bruto de cada bulto

TARGO ANCHO ALTO

2 pat Zapatos de cuero 0.35mt 0.25mt 0.12mt a7

Método de Embalaje : Cajas master en pallets

Marcas y nUmeros : 25 cajas master paletizadas en 3 pallets
Numero total 3 PALLETS

Volumen total 6.955 CBM

Peso Neto Total 195kG

Peso Bruto Total 369KG

Sugerencias para el llenado

1. Referencia al nimero de factura que corresponde a la exportacion. Si se omite la referencia a la factura puede resultar dificil emparejar los documentos, si estos se separan.

2. Numero total de cajas por tipo de mercaderia comprendidas en el embarque. Si no indica la cantidad de cajas que contienen el mismo tipo de mercancias, sera mas dificil
comprobar la expedicion.

3. Para cada tipo de mercancias, los nimeros seguidos a las cajas que contengan. Si no se numeran las cajas, 0 se numeran incorrectamente, pueden producirse confusiones para
las autoridades aduaneras y para el cliente.

4. Contenido de cada caja. Si no se describe correctamente el contenido, sera dificil identificar las partidas.

5. Dimensiones exteriores de cada caja. Si se omiten las dimensiones y la unidad de medida, pueden surgir dudas.

6. Peso bruto de cada caja. Si se omiten el peso o la unidad de peso, pueden producirse demoras.

7. Forma de embalar las mercaderias. Si se encuentran en “paletas”, debera indicarse. Si requieren una manipulacion especial, debera indicarse también.

8. Forma de marcar las cajas y los nimeros utilizados.

9. Namero total de bultos de la expedicion.

10. Volumen total de la expedicion, en metros cubicos.

11. Peso neto total (excluido el embalaje) de la expedicion.

12. Peso bruto total de la expedicion enviada. Si se omite el peso neto o se confunde con el peso bruto, pueden surgir malentendidos y gastos adicionales.



9.2.2 Documento del transporte

<r»r TIBA

I CIC|RI[TICS

Carta de porte
N® corta de porte Fecha de corgo Fecha de entrega
54321 26/01/2026 28/01/2026
Adriana Martinez Camilo sanchez (coordinador de transporte)
tel:3146322596 €:1.105.298.478
Cali, colombia
Destinatario Transportista
Tulcan, Ecuador Comilo Sanchaz
Zona venus{empresa) TIBA GROUP
Tel: 6015807880
N°® de alborén Matricula vehiculo Matricula remoique
i XYZ456 R1234ABC
Mercancio N°®y tipo do embalajos Cantidad
s e 3 palletde Plastico 300
Observaciones de la expedicion
mpresa Firma del
TIBAGROUP o ol
. Nombrq y cargo del recoptor
Adriana Martinez/ Asesora de trans AR A

57



9.3.1 Pdliza de seguro

Certificado de seguro de transporte

-
&I
péliza Flotante No: 1567

MAPFRE

Este certificado de seguro, &1 und declaracidn 3 |3 Poliza Flotante indicada Snteriormente y su emititn
deberd ajustarse a todo momento a las condiciones gen erales, particulares, adicionales, alternativas ¥
opcionales de esta, scordadas y sceptadas entre el asegurado v 13 Compaiis de Seguros.

asegurado: Pjsada Perfecta S.A.S
A favor de fpor cuenta de: Zons vers [empresa) Tipo de Transporte: TERRESTRE
Destino: TuLCAN, ECUADOR

Medio de Transporte: Mapire

Origen: COLOMBIA Guia: 2055 -E567
Via: TERRESTRE

Transborde: IPIALES - PASTO Nave FURGON

De conformidad a las condiciones establecidas en la Poliza Flotante indicada antericrmente a la Compahia
de Seguros asegura los intereses que se detallan a continuacion:

MONEDA
Materia: CALZADO 0F CUERD DOLAR USA
Embalaje: ADECUADOS PARA EL TIPO DE MERCANCIA
Cobertura: EXPORTACION 1% DEL FOB | USD 15,025.00

SEGURO TOTAL USD 15.25

Este certificado serd valido si o3 firmado por un representante debidamente autorizado por la Compahia de
Seguros
Corredor:

“Tepresentants AuToniads 0T Ksefurado Representante Autorizado de s Compahia




9.4 Otros documentos requeridos
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ACUERDO DE PROMOCION COMERCIAL COLOMBIA - ESTADOS UNIDOS

UNITED STATES - COLOMBIA TRADE PROMOTION AGREEMENT

"1 Razon soca,

‘ Sol 01p

y cotrec

Exporter’s gl name, address, telephone and e-mail

Daniela Sanchez

caicedodani772@gmail.com

CERTIFICADO DE ORIGEN / CERTIFICATE OF ORIGIN

3137290828
3. Razon socal, direccid ¥ correo electronico del prod 4. Razin social, drection, 1elélono y comeo electrdnico imponador.
hodu:dtloodnmmﬂ telephone and e-maill Importer’s legal name address, telephone and e-mail
ZONA VENUS
PISADA PERFECTA SAS, CL.12A OE #37-122, ACOP, CALL ARROYO
HONDO, YUMBO, VALLE DEL CAUCA TULCAN, ECUADOR
TEL3146322596 TEL:3145365481
CORREQ: Ventas@pisadaperfectacom CORREQ: zonavenus@gmail.con
: 6. Clasicacon 7. Ciiterio l.v.um 10. Pais de Ovigen
5. Descripcidn del (las) (s) / Description of goods / I ial / Country of Origin
HS Tanlt Critorior R.gmavuu-
Cu'llﬂ
Cuero 100%
Calzado, polainas y articulos analogos: partes 6403.91.00.00 aura e progmc SANFINGD
de estos articulos o Colombia, fo cus! g(E)LCoAAlaja-lA
Calzado con suela de caucho, plastico, cuero cuerd vegetal ol sl g
natural o regenerado y parte superior de dagenciadopor | Lol g
cuero natural. s noema natural ’
- Los demds calzados, con suela de cuero orndiria
natural
- Zapatos de cuero formal parra hombre,
talla 38,5 - 40.5, marca RML-102 zapato
OXFORD
11.Cenficacion de Ongen / Centcation of Ofign
Dectaro bajo 1a gravedad de juraments que / | cersty that:
La inf é da en oste ertl s verdade oxacta, y me hago resp do peobar lo agqul do. Estoy consciente que soy
b ion lalsa u omisién hecha en o rela da con el p ficado. / The ink ion on this certificate is true and
accurate and | jponsibiity for peoviding such rep | understand that | am hable for any false or i
made on o in with this
Me COMpPOMeIo & CONSEIVar y presentar, en caso do ser requendo, los o Que P ‘l Jo del p cortificado, asi
mo.mwom.muwwumnb gue, de 4 0 que pudh la d 0 vahdez del msmo. / |

o this o

agree to

1 upon

y 0

and to infoem, In writing, all persons 1o whom the certificate

nsmdwmmmammmmawdmam

Las mercancias 5on onginacias del termitono de 185 pares y cumplen con 10 roquisios de ofigen que jes son apkcadles conl al A

150 do Promocié

Comercial Colombxa - Estados Unidos. / The goods onginated in the territory of the parties, and comply wth the ongin requirements specdiod for those
Qoods in the Colombia - United States Trade Promotion Agreament,
Las morcancias no han sido objelo de procesamiento ulternor 0 do cualquier otra operacién fuera de los terntorios do las Partes, salvo en 1os Casos

dos on ol Anticulo 4.13, / The goods undergoes no further production or othor operation oulside the terrtores of the Partios unless specifically

exempted in Article 4,13,

Esta centificacion se compone de 1 hojas, incluyendo 10dos sus anexos. / This certificate consist __ 1 pages, including attachments.

Firma autonzada / Authorized signature:

Nombre / Name:

—LDaniela Sanchez

N de ta emp /1C y's name:
PISADA PERFECTA SAS

Cargo /Title:

GERENTE




La NTE INEN-ISO 4045 (Ecuador) establece que se realice el proceso de curtido

vegetal del cuero natural vacuno, que es un método estandar para medir el pH y el indice de
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diferencia, lo que ayuda a demostrar que el cuero no tiene residuos nocivos y esta dentro de un

rango quimico estable.

LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO ONAC
Codigo de acreditacion: 22- LAB-1234
Direccién: AV4B #18-18 Cali, Colombia
Teléfono: 3217569850

Correo: laboratorio_ONAC@gmail.com

INFORME DE ENSAYO N* 01

Producto: Cuero curtido vegetal vacuno 100% colombiano
Cliente/Solicitante: PISADA PERFECTA S.AS

Fecha de recepciéon de muestra: 1/10/25

Lugar de toma de muestra: Planta de curtido — Cali, Colombia

NuUumero de muestra/lote: CV-2025-09-15

Método de ensayo
Norma utilizada: NTE INEN-ISO 4045:2018

Descripcién del método: Determinaciéon del pH en extracto acuoso de cuero y calculo del indice de
diferencia, de acuerdo con los procedimientos especificados en la norma.

Resultados

Parametro Resultado obtenido Unidad Rango de aceptacion
pH del extracto acuoso 4.5 35-7.0
indice de diferencia (ApH) 35 <0,70

Los rangos de aceptacion pueden variar segun especificacion del cliente o mercado.

Conclusiéon

De acuerdo con los resultados obtenidos, la muestra analizada presenta un pH y un indice de diferencia

dentro de los valores aceptables para cueros curtidos vegetales, indicando que no se detectaron
residuos quimicos nocivos en niveles que afecten la estabilidad quimica del cuero.

Observaciones

El presente informe se emite exclusivamente para la muestra recibida y no puede extrapolarse a otros
lotes sin ensayos adicionales.

Ensayo realizado en cumplimiento del Sistema de Gestion de Calidad ISO/IEC 17025.

Responsable del ensayo: Camila Goémez
Cargo: Quimica Analista — Coordinadora de Ensayos Quimicos

Firma: Camila Gémez



61

10. PROCESO ADUANERO DE LA EXPORTACION

10.1 Solicitud de autorizacién de embarque

Establece el procedimiento que deben seguir los exportadores cuando van a solicitar
permiso para embarcar mercancias al exterior. Esa solicitud debe presentarse ante la DIAN,
especificamente en la Direccion Seccional de Aduanas que tenga jurisdiccién en el lugar donde
esta la mercancia. Se hace por medios electrénicos (a través de los Servicios Informaticos

Electronicos de la DIAN) y siguiendo las condiciones y requisitos que la DIAN establezca.

Existen dos formas de presentar la solicitud:

Embarque unico: cuando toda la mercancia se exporta de una sola vez (puede tener

datos definitivos o provisionales).

Embarque global con embarques fraccionados: cuando la exportacién se realiza en

varios envios (también puede tener datos definitivos o provisionales).

El paragrafo aclara que, en casos especiales como envios por correo, exportaciones
urgentes, obras de arte, muestras sin valor comercial, exportaciones temporales de viajeros o
menajes, la solicitud solo debe incluir la informaciéon minima necesaria, segun lo establezca la

DIAN.
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Documento Solicitud de Autorizacion de embarque “SAE”
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10.2 Ingreso de la mercancia a zona primaria aduanera

regula lo que ocurre cuando la mercancia llega al lugar desde donde sera exportada, es

decir, al puerto, aeropuerto, frontera o zona franca.

Cuando la mercancia entra a ese lugar, el transportador (quien la lleva) o el usuario

operador de la zona franca debe informar a la DIAN sobre el ingreso.

Después de esto, la DIAN puede autorizar el embarque (salida del pais) o decidir hacer

una inspeccion aduanera para revisar la carga.

Si el medio de transporte no esta disponible para cargar de inmediato, la DIAN ordena

que la mercancia sea llevada a un depdsito habilitado temporalmente.

10.2.1 Solicitud de preinscripciéon aduanera

La preinspeccion aduanera es un procedimiento que permite que la DIAN revise la
mercancia antes del embarque o exportacién definitiva, con el fin de agilizar los procesos

aduaneros vy verificar la informacién declarada.

La solicitud de preinspeccion la hace el declarante o exportador a través de los
Servicios Informaticos Electrénicos de la DIAN, generalmente antes de presentar la solicitud de

autorizacion de embarque.

Durante esta preinspeccion, la DIAN puede:

e Verificar que la mercancia coincida con lo declarado (cantidad, descripcion, peso, etc.).
e Revisar el cumplimiento de los requisitos legales y documentos soporte (vistos buenos,
licencias, etc.).

o Determinar si se autoriza 0 no el embarque sin mas tramites posteriores.
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e La preinspeccién busca prevenir irregularidades y acelerar la exportacion, reduciendo

demoras en el puerto, aeropuerto o frontera.

10.2.2 Zona de antinarcoéticos

Es el area dentro de la zona primaria aduanera donde las autoridades antinarcéticos,

realizan los controles y revisiones de mercancias que van a ser exportadas.

Su funcién principal es prevenir el trafico ilicito de drogas o sustancias prohibidas

escondidas dentro de la carga.

10.3 Inspeccién aduanera

Es el procedimiento mediante el cual la DIAN verifica fisicamente o por medios
tecnoldgicos las mercancias, con el fin de comprobar que lo declarado por el exportador

coincide con lo que realmente se esta movilizando.

Este proceso tiene como objetivos:

o Confirmar la veracidad de los datos declarados (cantidad, peso, valor, origen,
descripcion, etc.).
e Verificar documentos soporte como facturas, licencias o vistos buenos.

o Detectar irregularidades, contrabando o fraude aduanero.

La inspeccion puede ser:

Documental, Fisica, Por escaner o medios tecnolégicos



10.4 Autorizacion de embarque

establece en qué casos la DIAN puede autorizar que una mercancia salga del pais.
Esta autorizaciéon se da después de revisar que todo esté en orden entre la declaracion, los

documentos y la mercancia fisica.

La autorizacion procede en los siguientes casos:

e Autorizaciéon automatica

¢ Inspeccién documental

¢ Inspeccion fisica

e Inspeccién no intrusiva (por escaner o tecnologia)
e Diferencias menores

e Precios anormales

¢ Cantidad menor

e Cantidad mayor

e Restricciones o requisitos especiales
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10.4.1 Documento de exportacion “DEX”

e e Y

iQD|AN" Declaracion de Exportacion LSS

e = — o —

Ty

i s e e XA IMe 12028
4 Nuvars de rmuieto

2026758900056

5 Numoro de idersicecan Trbutere NT) £ OV 4 Aeidon y nomstren O cxon soow!
1111668198 A PUADA PERFECTASAS
[y ———— 18 Temtono a &_?E:“Fi'c;’m""
= | Aawin, | | Woupo
- c-u::uu«n_ 3137790828 160001 6 7.6 0
28 Ny 0 WA Sl 0T 5 00 20 NaROn § SOmGees 0 uin soce De Sechirarte BN AT TR T T e——
£50.3.17.082 -5 > AGENCIA DE ADUNAS SERVADI SAS § NIVEL . l
O Ee T T e THETES B A O e et e e e i S X
B NG R e A e s B s W ARl § e B Gt st R T
e [ MARTINGZ  ALEAN ADRIANA
a3 O B I O o et 50 119 Y B B 5E AN et
. Cure v MOmEne ¢ TADiN SO0 ERPOARSY O CONLGNATNG
m TONA VINUS
A0 Ovemiuin ey o St T34 Cad Paa 30 Casdnd 0nl s e Besirnss 3 AUCAGECHN 08 wmbarg W NO M O
AL PANAMA  kaaoning
. o e e S EXP-2026-602 | 2026 01 26
MW Tpo dechumcon MCad |40 Cad . Cod &0 42 Doclracdn aiponacin sienos QM Ve Ow
. e o e
[CORETRINESORR 1 [ .. ... WL BULC Y Gl _ B b 40 ST I [ e N—— AT S T
AL AT DICTRAON D IPGOIRONN M oMo Ve m;‘wmﬁ‘amo&w 4 Codgn 'nwu--mowwm
mpotecon WMrcomencio Indare oo de QOCaCEn 4o varapors
e | it} T - | 001 |repecacen ol ‘ 3
At Coage ;Ihuhuuo L) Cango 7“6&. W4 Carauind O g M Facte piwer pago atupady 57 Chage |9 Coranbddacon 00 Codgn
Bardera | vl r . . Condad L)
57 369 (KG| 10 |ew» | ] | ] 321 | mdevans 2
Cmeaine 12 Carmans A Vvt ¢ om0
3 PALLETS 1 300 CAJAS | RML- 102 OXFORD 838.5
84 Combonto e origen @ o4 Srwerran Nen. Mog e L - -
PN ey pra— — 4 ——— e —
L N R 3 R e » 17 ] nesseuis
ERTN———— ™ LT S—p— ™ N %0 Cot 0. Cos e co
valera Ravon e |Locekacin
INEN n 2025 12 30 " | - v T ]
> 4 3 Bom
;“nmm—-‘&} o e & Cartatat - e e Age I 0 Vete FOB USD | 30 Valr apgecn N 020 (. CLP 'ml_
!
1 |6403.91.90.00 76 123 nag | 300 0.65KG 115,025.00 X

qunmonm-ma-mo-mo—n“-aw.ma}mm&;h;a:imum y o) B o dwroe
Lot SR N eaIs 3 W Gecheacdn 48 eaponacin

ZAPATO OXFORD EN CUERO 100% NATURAL,COLORNEGRO, TALLA 38.5, CALIDA FINA, SON
ARTESANALES, SE ACOMODAN A LA FORMA DEL PIE

™ Cornand oo W e ereaae rumens 6. Toud geso hwmo bgn. |97 Tonul waior FOR S0 I Youal vakir Agrego Sk, U500 Cavinied
j Leaudn Seclerada om 15’ .N Pogs arens
WMM@ 01 Vkiv segns LSO 107 Vanw woom pana VSO I Ve SR e e e, B0 104 a8 mrseg W SO
1,500 15,25 16,540.25 16,540.25
A Proceos 106 AMe M D Cansiaienn G emtasrm "r. e Fere
"‘"""[m | 2026] 01 | 26 ™ ™ Mms o on T AR Mes Ol lue, 2026758900056 | 2026 01
N7 Ao y et 2026-0012345 | { Foma
- 4 WE s [113 Mo s “."59_%24”_%?0_ ADRJANA MARTINEZ
Fioma y vate sul iagacies 76 3 369KG v temers ADRIANA MARTINEZ ALBAN
S %  FURGOITERRESTRE  wmcc 150734347
16 Coaervacores
o hres
o CC
Forva Gaciw woe wbor i mi




67

11. LEGALIZACION DEL REINTEGRO DE EXPORTACION.

En el contexto de las exportaciones en Colombia, el reintegro de exportacion es la
obligacion de los residentes de canalizar las divisas obtenidas de las ventas de bienes al
exterior a través del mercado cambiario del pais. Esta obligacion esta regulada principalmente
por la Resolucién Externa 1 de 2018 de la Junta Directiva del Banco de la Republica (JDBR) y

la Circular Reglamentaria Externa DCIN-83.

La Resolucién Externa 1 de 2018 de la Junta Directiva del Banco de la Republica
establece el régimen de cambios internacionales en Colombia y, en materia de exportaciones,
dispone que los residentes que realicen estas operaciones deben canalizar las divisas recibidas
a través del mercado cambiario, dentro de un plazo maximo de seis meses desde su recepcion.
Ademas, las divisas obtenidas pueden ser utilizadas por el exportador para cubrir directamente
gastos en el exterior relacionados con la exportacion, como fletes o seguros, y los pagos
anticipados por futuras exportaciones también deben canalizarse por dicho mercado. Por su
parte, la Circular Reglamentaria Externa DCIN-83 desarrolla los procedimientos operativos para
el reintegro de divisas, indicando que estas deben venderse a través de intermediarios del
mercado cambiario (IMC), como los bancos comerciales. Asimismo, exige a los exportadores
presentar la declaracion de cambio con informacion veraz y completa, empleando los
formularios y numerales cambiarios correspondientes segun el tipo de bien exportado, y
conservar todos los documentos relacionados con las operaciones de cambio durante el tiempo

establecido por la ley para efectos de control y posibles sanciones cambiarias.



11.1 Instrumento de llegada de las divisas del exterior

Una carta de crédito confirmada y a la vista es un medio de pago utilizado en el

comercio internacional mediante el cual un banco emisor, garantiza el pago inmediato al
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exportador. Al ser confirmada el banco confirmador, agrega su garantia de pago, ademas de la

del banco emisor, brindando mayor seguridad al exportador. Y al ser a la vista el pago se
realiza de forma inmediata, es decir, en cuanto el banco verifica que los documentos

presentados estan en orden, efectia el pago sin esperar ningun plazo adicional.

Solicitud cana de crédito de importacion
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11.2 Reintegro de las divisas

4.000 * US$ 16,540.25= $66.161.000

Nos abonaran en nuestra cuenta corriente $66.161.000 por concepto a la exportacion

11.3 Declaracion de cambio formulario # 2

Es un documento utilizado en Colombia para registrar operaciones de importaciéon de
bienes cuando interviene el mercado cambiario. Este formulario lo deben diligenciar los
importadores o los intermediarios del mercado cambiario (IMC) como bancos ante el Banco de

la Republica, segun lo establecido en el Régimen Cambiario Colombia



Declaracién de Cambio por Exportaciones de Bienes

Formulario No. 2

"Hqt o wnctkq'Pgid

1. TIPO DE OPERACION

1. Nimero: 1
"Ektewnct"Tginc o gpvetic'Gzygtpc"FEKP/ : 5" fe'hgdtgtq'46'fg'4233
II. IDENTIFICACION DE LA DECLARACION
2. Nit del |.M.C o Cédigo cuenta de compensacion 3. Fecha AAAA-MM-DD 4. Namero
| 753. 159. 456 -4 | 2026-01-30 | 2026758900056 |
Ill. IDENTIFICACION DE LA DECLARACION DE CAMBIO ANTERIOR
5. Nit del L.M.C o Gadigo cuenta de compensacién 6. Fecha AAAA-MM-DD 7. Numero

IV. IDENTIFICACION DEL EXPORTADOR

8. Tipp 9. Ndmero de identificacion

DV 10. Nombre o razon social

[ wr | 1111668198 |

PISADA PERFECTA S.A.S

V. DESCRIPCION DE LA OPERACION

11. Céodigo moneda reintegro

12. Valor moneda reintegro

13. Tipo de cambio a USD

UsD

16,540.25

4.000

Para los fines previstos en el articulo B3 de la constitucién politica de Colombia, declaro bajo la gravedad de juramento que los concepltos, cantidades y demas

datos consignados en el presente lormulario son correctos y la fiel expresion de la verdad.

V1. IDENTIFICACION DEL DECLARANTE

14.  Nombre

15. Nimero de identificacion

16. Firma

Adriana Martinez

1110294547

Observaciones:

INFORMACION REQUERIDA POR LA DIAN:

VII. INFORMACION DE LOS DOCUMENTOS DE EXPORTACION

(Declaracion de exportacion / Formulario de movimiento de mercancias y/o Factura Comercial)

17. Nimero 18. Fecha AAAA-MM-DD 19. Numeral 20. Valor reintegrado USD
20267589000056 2026/ 01 19 202601 16,540.25
FOB 2026/01/10 123 15,025.00
SEGURO INTERNACIONAL 2026/01/26 4567 15.25
FLETE INTERNACIONAL 2026/01/25 54321 1,500
21. Total valor FOB 15,25.25
22. Total gastos de exportacién (numeral cambiario 1510) 16,540.25
23. Deducciones (numeral cambiario 2016)
24. Reintegro neto (FOB + gastos - deducciones) 16,540.25
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12. ELABORACION DEL EXPEDIENTE DE LA EXPORTACION. (CIERRE).

Un expediente es un conjunto ordenado de documentos, como papeles, resoluciones y
actuaciones, que estan relacionados con un mismo asunto, tramite o proceso. Estos
documentos se organizan de manera légica y cronoldgica para facilitar su consulta, gestion y

archivo en ambitos como el administrativo, judicial, laboral o académico.
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13. RECOMENDACIONES

OBJETIVO DE MERCADEO: Generar un estudio de mercado para la exportacion de

calzado de cuero desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador.
Recomendacion:

Segmentacion Profunda del Consumidor: Realizar un analisis detallado de los nichos
de mercado en Tulcan, mas alla del consumidor general. Es crucial identificar preferencias
especificas en tallas, colores, estilos (formal vs. casual) y rangos de precio que compiten con el

calzado de procedencia asiatica o de menor calidad.

Estrategia de Posicionamiento Binacional: Aprovechar la cercania geogréfica y los
vinculos histéricos para posicionar el calzado de Cali como un producto de alta calidad

artesanal, diferenciandolo claramente de la competencia por su durabilidad y disefio.

OBJETIVO TECNICO: Consultar las normas técnicas y legales de empaque y embalaje

para la exportacion de calzado de cuero desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador.
Recomendacién:

Estandarizacion de Empaque para Aduana: Disefiar un manual de empaque y
embalaje que cumpla rigurosamente con las normas técnicas ecuatorianas (como las Normas
Técnicas Ecuatorianas, NTE) y que garantice la integridad del producto durante el transporte

terrestre a Tulcan, minimizando los riesgos logisticos.

Etiquetado y Trazabilidad Clara: Asegurar que el etiquetado del producto cumpla con
los requisitos obligatorios de origen (Hecho en Colombia), composicion del material (cuero

natural) y clasificacion arancelaria, para evitar demoras o rechazos en la aduana de Ecuador.
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OBJETIVO ADMINITRATIVO: Disefar una infraestructura administrativa acorde con la

empresa exportadora de calzado de cuero desde Cali — Colombia hacia Tulcan— Ecuador.

Recomendacion:

Capacitacion en Normativa Aduanera: Invertir en la formacion continua del personal
en las ultimas modificaciones del régimen aduanero colombiano (DIAN) y ecuatoriano

(SENAE).

Establecimiento de Alianzas Logisticas: Formalizar alianzas estratégicas con
operadores logisticos (agentes de aduana y transportadores) especializados en la ruta Cali-

Tulcan para optimizar tiempos de entrega y reducir costos logisticos.

Gestion Documental Proactiva: Implementar un sistema de gestion documental digital
para mantener vigentes y disponibles todos los documentos soporte requeridos por la autoridad
aduanera (factura comercial, lista de empaque, certificado de origen, etc.), tal como lo exige la

normativa.

OBJETIVO DE MEDIO AMBIENTE: Cumplir con las normas medio ambientales en el

proceso de exportacion de calzado de cuero desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador.

Recomendacion:

Certificacion de Sostenibilidad: Evaluar la obtencion de certificaciones ambientales
reconocidas que validen el origen y el proceso de produccién del cuero, demostrando un

compromiso con practicas éticas y ecoldgicas.

Uso de Materiales Sostenibles: Adoptar, en la medida de lo posible, materiales de
empaque reciclables o biodegradables para minimizar el impacto ambiental en el destino,

alineandose con las tendencias de consumo responsable.
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OBJETIVO FINANCIERO: Obtener los recursos necesarios para el proceso de

exportacion de calzado de cuero desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador.

Recomendacion:

Elaboracion de la Proyeccién Financiera con Incoterms: Desarrollar un presupuesto
de exportacion detallado que incluya los costos de la cadena logistica hasta el punto de entrega
en Tulcan (por ejemplo, bajo Incoterm DDP si se desea ingresar al mercado local), para

calcular el precio de venta final de manera competitiva.

Exploracion de Mecanismos de Financiacién: Contactar a entidades como
Bancoéldex para acceder a lineas de crédito o instrumentos de financiacion especializados para
exportadores, que cubran las necesidades de capital de trabajo y las inversiones en tecnologia

o capacidad gerencial.

Gestién del Riesgo Cambiario: Utilizar instrumentos financieros para mitigar el riesgo
asociado a las fluctuaciones de la tasa de cambio (COP/USD) en las transacciones de venta al

exterior.



14. CONCLUSION

El estudio de factibilidad para la exportacion de calzado de cuero desde Santiago de
Cali — Colombia hacia Tulcan — Ecuador permitié analizar de manera integral los aspectos
técnicos, legales, financieros, logisticos y comerciales que intervienen en una operacién de
comercio exterior. Los resultados evidencian que el sector del calzado calefio posee un alto
potencial competitivo, sustentado en la calidad de sus materiales, la experiencia artesanal de
sus productores y la cercania geografica con el mercado ecuatoriano, factores que favorecen

internacionalizacion del producto.

No obstante, el andlisis también considera el contexto actual de complejidad en las
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la

relaciones comerciales entre Colombia y Ecuador, marcado por tensiones politicas y la posible

aplicacion de medidas arancelarias, lo cual representa un riesgo para la estabilidad de la
operacién exportadora. A pesar de este escenario, el cumplimiento riguroso de los requisitos
aduaneros, las normas técnicas y la correcta gestion documental permiten reducir la

incertidumbre y mantener la viabilidad del proyecto.

Desde el punto de vista financiero, se determind que la operacioén contintia siendo
rentable, siempre que se implementen estrategias de diferenciacién, control de costos y
monitoreo constante del entorno comercial bilateral. En conclusion, la exportacién de calzado
de cuero desde Cali hacia Tulcan es un proyecto factible y estratégico, que requiere una
planificacion cuidadosa y capacidad de adaptacion ante el entorno politico-econémico actual,
pero que ofrece oportunidades reales de crecimiento y consolidacion en el mercado

ecuatoriano.



7

15. BIBLIOGRAFIA

Arancel . (10 de enero de 2023). Recuperado el 9 de septiembre de 2025, de Arancel :

https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefMenuConsultas.faces

Decreto 1165/2019. (2 de julio de 2019). Recuperado el 9 de septiembre de 2025, de
Decreto 1165/2019:

https://normograma.dian.gov.co/dian/compilacion/docs/decreto_1165 2019.htm

ECUADOR. (6 de abril de 2008). ECUADOR. Recuperado el 30 de Septiembre de 2025,

de https://vivecuador.com/html2/esp/geografia.htm

Estado Panamefio. (5 de enero de 2018). Panama. Recuperado el 30 de septiembre de
2025, de https://sites.google.com/view/estado-panameo-y-sus-
component/p%C3%A1gina-principal/las-particularidades-geogr%C3%A1ficas-

del-territorio-nacional

Funcion publica. (6 de julio de 2019). Recuperado el 9 de septiembre de 2025, de

Funcion publica:

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125

MINISTERIO DE TURISMO . (6 de abril de 2008). ECUADOR. Recuperado el 30 de

Septiembre de 2025, de https://vivecuador.com/html2/esp/geografia.htm

Prezi. (29 de agosto de 2015). Recuperado el 9 de septiembre de 2025, de Prezi:
https://prezi.com/mpalmt_nogkc/empaque-y-embalaje-de-calzado-y-

manufacturas-de-cuero/



78

Procolombia. (20 de diciembre de 2016). Recuperado el 9 de septiembre de 2025, de
Procolombia: https://procolombia.co/publicaciones/manual-de-empaque-y-

embalaje-para-exportacion

Procolombia. (21 de septiembre de 2018). Recuperado el 9 de septiembre de 2025, de
Procolombia: https://procolombia.co/sites/default/files/2024-

05/ _normas_de_etiquetado21-11-2018.pdf

tema 1 modulo 1. (25 de febrero de 2005). tema 1 modulo 1. Recuperado el 30 de
septiembre de 2025, de https://ro.scribd.com/document/497421161/Tema-1-

Modulo-1-Situacion-Geografica



