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1. INTRODUCCION

En un entorno empresarial dinamico y altamente competitivo, la interaccion
entre instituciones educativas y empresas desempefia un papel crucial en el
desarrollo profesional y la prosperidad de los individuos y las organizaciones.
En este contexto, el Instituto Intenalco Superior se ha destacado al ofrecer
programas educativos de calidad, siendo el programa de Seguridad y Salud en

el Trabajo un referente en la formacion de profesionales altamente capacitados.

La necesidad de comprender el impacto de los egresados en el mercado
laboral se vuelve imperativa, considerando los desafios constantes que
enfrentan las empresas. Esta investigacion se sumerge en la relacién entre el
Instituto Intenalco Superior y las empresas asociadas, con el objetivo de
analizar en profundidad el rendimiento y la insercion laboral de los egresados

del programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Este estudio se centra en la premisa de que la formacion tedrica proporcionada
por el instituto sienta las bases para el éxito practico de los egresados en el
ambito laboral. La colaboracion efectiva entre la institucién y las empresas se
convierte en un indicador clave de la calidad de la formacion y la preparacion

de los profesionales para afrontar los retos del mercado.

A través de un analisis detallado de las experiencias laborales, dificultades
encontradas y habilidades desarrolladas por los egresados, esta investigacion
busca identificar &reas de mejora tanto en la formacién académica como en los
procesos de insercion laboral. De este modo, contribuye a fortalecer la
conexion entre el ambito educativo y empresarial, asegurando que los
egresados no solo posean un conocimiento tedrico sélido, sino también las

habilidades practicas necesarias para destacar en el mundo laboral actual.



2. JUSTIFICACION

Investigacion del impacto de los egresados en el mercado laboral. La meta es
identificar quiénes estan empleados en las empresas y cuantos no lo estan,

con el propdsito de analizar los procesos que han desarrollado.

Para llevar a cabo esta investigacion, contaremos con la colaboracién de las
empresas, las cuales proporcionaran la informacion necesaria. Los egresados
seran evaluados por la empresa, definiendo asi su nivel de competitividad en el
mercado. Se buscara implementar instrumentos especificos para realizar estas

evaluaciones.

Buscaremos establecer una colaboracion efectiva para lograr objetivos mutuos,
beneficiando tanto al egresado como a la institucion educativa. El egresado,
con los conocimientos adquiridos en Intenalco Superior, serd capaz de tomar
decisiones en el entorno empresarial, demostrando el perfil que cumple para
ser parte de la empresa. Exhibira sus habilidades y lo aprendido a lo largo de

su carrera profesional.

Simultaneamente, la institucion educativa asignara una calificacion y llevara a
cabo un proceso de evaluacion de su ensefianza a los estudiantes. Se tomaran
medidas para mejorar areas en las que se identifiquen deficiencias, con el

objetivo de perfeccionar la formacion de los nuevos estudiantes.



3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El contacto con los egresados resulta crucial para llevar a cabo un estudio
efectivo y establecer una comunicacion que permita compartir informacion
relevante sobre la investigacion que se llevara a cabo. La colaboracion mutua
es esencial para alcanzar nuestros objetivos, siendo una de nuestras misiones

la recopilacién exhaustiva de informacion acerca de los egresados.

En este contexto, el Instituto Intenalco Superior ofrece su programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo, respaldado por una acreditacion de alta
calidad. El objetivo principal es mantener una conexién constante con los
egresados para entender sus dificultades y evaluar sus habilidades en el

ambito laboral.

La empresa, como parte integral de este proceso, proporcionard una
calificacion a los egresados, destacando sus fortalezas y sefialando areas en
las que podrian mejorar. Este andlisis detallado permitird identificar las
acciones que estan realizando de manera adecuada y, sobre todo, aquellas en
las que puedan estar rezagados. A partir de esta retroalimentacion, se

disefiaran estrategias que beneficiaran a los estudiantes actuales.

La investigacion dirigida a los egresados se plantea con metas especificas,
orientadas a identificar posibles areas de mejora. Tras un analisis exhaustivo
de las dificultades que puedan surgir, el instituto desarrollara planes de accion
destinados a mejorar los procesos de ensefianza y, en consecuencia, fortalecer

la formacion de los estudiantes.



4. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GENERAL:

Analizar el impacto de los egresados del programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo del Instituto Intenalco Superior en el mercado laboral, con el fin de
identificar areas de mejora tanto en la formacion académica como en la
insercion laboral, contribuyendo al desarrollo profesional de los egresados y al
fortalecimiento de los procesos educativos.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Evaluar la efectividad del programa de Seguridad y Salud en el Trabajo del
Instituto Intenalco Superior en la preparacion de los egresados, analizando la
correspondencia entre los conocimientos adquiridos y las demandas del

mercado laboral.

2. Establecer una comunicacién efectiva con los egresados para recopilar
informacion detallada sobre sus experiencias laborales, identificando las
dificultades encontradas y las habilidades desarrolladas durante su insercion en

el campo laboral.

3. Colaborar con empresas asociadas para obtener retroalimentacion sobre el
desempefio de los egresados, incluyendo calificaciones y areas de mejora, con
el propésito de disefiar estrategias que beneficien tanto a los egresados como

a los estudiantes actuales del programa.



5. MARCO TEORICO

En el entorno empresarial actual, caracterizado por desafios constantes, la
bdsqueda de ventajas competitivas es esencial para la supervivencia y el éxito
de las empresas. Esta necesidad impulsa la interaccion continua entre las
empresas, universidades e institutos educativos. La colaboracién entre estas
entidades se convierte en un elemento crucial para satisfacer las demandas
cambiantes del mercado laboral.

El contacto regular entre instituciones educativas, como el Instituto Intenalco
Superior, y las empresas se establece como un proceso fundamental en el ciclo
de formacién y empleabilidad. Este vinculo se inicia con el propésito de ofrecer
a las empresas profesionales altamente capacitadas y listas para enfrentar los
retos operativos del mundo empresarial. La teoria proporcionada por las
instituciones educativas, en este caso, el programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo, sienta las bases conceptuales que respaldan las habilidades préacticas
gue los profesionales deben poseer.

El énfasis en la calidad de la formacion académica se traduce en profesionales
mejor preparados. La relacion estrecha entre las empresas y las instituciones
se vuelve bidireccional: las empresas buscan profesionales altamente
calificados, y las instituciones buscan asegurar que sus egresados cumplan
con las expectativas del mercado laboral.

La continuidad en el contacto entre empresas e instituciones educativas se
convierte en un indicador de la calidad de los profesionales formados. Cuando
los egresados demuestran ser competentes y exitosos en sus funciones, la
empresa tiende a mantener la relacion, buscando constantemente el aporte de
nuevos profesionales formados por la institucion.

En este contexto, el presente estudio se inserta, analizando especificamente el
impacto de los egresados del programa de Seguridad y Salud en el Trabajo del
Instituto Intenalco Superior en el mercado laboral. La investigacion busca
entender cdmo la formacion teérica se traduce en habilidades practicas, y como
estas habilidades afectan la empleabilidad y desempefio de los egresados en

las empresas asociadas.



5.1 MARCO LEGAL

La ley 30 de 1992

Capitulo 2

Articulo 6

Nos habla sobre

Profundizar en la formacion integral de los colombianos dentro de las
modalidades y calidades de la Educacion Superior, capacitandolos para cumplir
las funciones profesionales, investigativas y de servicio social que requiere el

pais.

Decreto 4904 de 2009

Articulo 1

Capitulo 2

Habla sobre.

2.1. Naturaleza y condiciones de las instituciones de educacién para el trabajo
y el desarrollo humano. Se entiende por institucién de educacion para el trabajo
y el desarrollo humano, toda institucion de caracter estatal o privada
organizada para ofrecer y desarrollar programas de formacion laboral o de

formacion académica de acuerdo con lo establecido en la Ley 115 de 1994.

5.2 Marco Referencial

En varias instituciones y universidades ya han empezado a estudiar a los
egresados, en el afo 2022 en la Universidad cooperativa de Colombia,
estudiaron a sus egresados en el mundo laboral, se contacta con el egresado
por medio de Facebook y whatsapp con el fin de recoger informaciéon del
trabajo actual en el que esta, pretenden mantener contacto con sus egresados
y asi conocer las dificultades que tienen tanto las capacidades para mirar y
poderles ayudar orientandolos para que puedan seguir manteniendo esa buena

productividad en las empresas en las que estan y asi mismo brindarles ayudas.



En la intenalco superior ya se ha empezado a realizar los estudios a los

egresados donde se saca el porcentaje de los logros que han obtenido.

5.3 Definicion de términos:

Egresado: Estudiante que sale de una instituciéon docente superior habiendo

concluido el plan de estudios, pero aun sin titulo.

Graduado: Es el estudiante que finalizé y aprobd satisfactoriamente todo su
plan académico, cumpliendo los requisitos administrativos y académicos,

cancel6 derechos de grado, se juramentd y recibio su diploma.

Desempefio: Rendimiento de una persona a la hora de llevar a cabo sus

funciones.

Competitividad: Capacidad de una empresa de crear e implementar
estrategias competitivas y mantener o aumentar su cuota de mercado de

manera sostenible.

Calidad: Mejorar de manera permanente la eficacia de la organizacién y de

todas sus actividades.

Autoevaluacion: Proceso por el que las personas identifican sus fortalezas,
esfuerzos y valoran sus propios resultados en el desempefio de una

determinada actividad o a la hora de manejar una situacion.

Acreditacion: La Acreditacion es el acto por el cual el Estado adopta y hace
publico el reconocimiento que los pares académicos hacen de la comprobacion
que efectda una institucion sobre la calidad de sus programas académicos, su

organizacién y funcionamiento y el cumplimiento de su funcién social.

Formacion Profesional: La Formacién Profesionales el conjunto de
acciones gue tienen como propésito la formacién socio-laboral para y en el
trabajo, orientada tanto a la adquisicion y mejora de las cualificaciones como a

la recualificacion de los trabajadores.



Impacto social: Un impacto social puede definirse como el efecto beneficioso
que pueden producir personas, organizaciones o comunidades a través de
politicas, procedimientos, proyectos, actividades o acciones planificadas a favor

de la comunidad o personas.

Participacion: El acto de participar conduce al individuo a desarrollar una
conciencia de si mismo, de sus derechos y de su pertenencia a un grupo o

comunidad.

Seguimiento a egresados: EIl principal instrumento para la recoleccion de

datos de seguimiento de egresados es la encuesta.

Mercado laboral: Refleja las oportunidades de empleo y el conjunto de
recursos humanos disponible en una nacién, region o ciudad, tanto para las

actividades privadas como para las publicas.

6. METODOLOGIA

6.1. Tipo de estudio:
Descriptivo de corte Transversal.

6.2 Poblacion y muestra de estudio:

Grados Técnicos Profesionales en Procesos Administrativos de Seguridad y
Salud en el Trabajo: XXXX

MUESTRA:

NxZxpxgq
=
Ex V-l +Z°xpxq

PROGRAMA ] ‘ A ‘ Poblacion a estudiar ‘
SST




[TotAL | | 100,0% |

6.3. VARIABLES DE ESTUDIO

6.3.1 EGRESADOS
Edad, género, estado civil, nimero de hijos, cargo desempefado, tipo de

contratacion, tiempo de ocupacion, calidad de formacion recibida, pertinencia
de la formacion, areas a fortalecer, actividades de actualizacion.

6.3.2 EMPLEADORES
Tipo de empresa, area de desempefio, Competencias del Ser, del Saber, del

Saber Hacer y Saber Comunicar; Calificacion del desempefio.

6.4. Fuentes de informacion:
La informacion se obtendra de las siguientes fuentes:

1. Egresados del programa Técnico Profesional en Procesos
Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo de Intenalco.

2. Empleadores de los egresados del programa Técnico Profesional en
Procesos Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo de

Intenalco.

6.5 INSTRUMENTO.

6.5.1 ENCUESTA EGRESADOS DEL PROGRAMA TECNICO PROFESIONAL
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se disefid un formato basado en la encuesta a egresados de la oficina de
planeacion del INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LA PAZ (UNIPAZ) de
Barrancabermeja el cual se adecu6 a las necesidades del presente estudio, el
formato incluye datos acerca de identificacion e informacion basica, desarrollo

laboral, profesional, el programa y su impacto social. (Ver anexo 1).



6.5.2 ENCUESTA,DESEMPENO LABORAL DE LOS EGRESADOS DE LOS
PROGRAMAS TECNICOS PROFESIONALES DE SALUD OCUPACIONAL Y
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se disefid un instrumento con base en las competencias que deben de tener
los técnicos profesionales en Seguridad y Salud en el Trabajo, las cuales estan
divididas en ser, en el saber, en el saber hacer y en el comunicar. Estas se
evallan de 1 a 4, dependiendo de la importancia y el nivel de competencia,

desde la perspectiva del empleador. (Ver anexo 2).

6.6. METODO.
6.6.1 EGRESADOS

Con base en la Base de Datos con que cuenta la Institucién, se contactara via
correo electrénico para solicitarles la participacion en la investigacion, y una
vez se cuente con su deseo de participar, se les enviara el instrumento para ser

diligenciado de manera electronica, para su posterior analisis.

6.6.2 EMPLEADORES

Se identificaran las empresas donde se encuentran laborando los egresados de
los programas técnicos profesionales en Seguridad y Salud en el Trabajo, para
contactar a sus directivos, a los cuales se les dara a conocer los alcances de la
investigacion y se les solicitara el diligenciamiento del instrumento que permita
identificar el desempefio laboral de los egresados de estos programas. Una vez
se cuente con su aceptacion, se procedera a enviarles via correo electronico el

instrumento, para su diligenciamiento y posterior andlisis.

6.7. CONSIDERACIONES ETICAS.
Teniendo en cuenta la Resolucion N° 008430, Titulo Il, Capitulo I, Articulo 11,

divulgada en 1993 por el Ministerio de Salud, la presente investigacion se
clasifica sin riesgo, ya que no se realiza ninguna intervencion o modificacion

intencionada de variables bioldgicas, psicologicas o sociales.

Se contara con la autorizacion y aval de la Institucion para el desarrollo del

trabajo.



6.8 PRESUPUESTO

RUBRO

INVERSION

FUENTE

Procesamiento de la

informacioén

Socializacién de
resultados

TOTAL

7. CRONOGRAMA

Cronograma de actividades:

# ACTIVIDAD SEMANA
1 2 3 4 ) 9 |10|11 )12 |13 | 14 16

1 |Presentacion, caracterizacion del problema de investigacion

2 |Problema, justificacion y objetivos

3 |Marco referencial (tedrico, normative, contextual)

4 |Asignacidn de bases de datos (egresados y empleadores)

5 |Envio de mensajes por correo electronico

6 |Revision del diligenciamiento de la encuesta

7 |Procesamiento de datos

8 |Analisis de la informacién, conclusiones y recomendaciones

9 |Informe final

10 |Aprobacién del proyecto de investigacion




8. RESULTADOS

Tipo de Organizacion de las empresas donde han estado los egresados
programa de SST INTENALCO

Tipo de Organizacion

30%

23%
20%
R
10%
3% 1%
0% [
Privada Publica Mixta

Organizacion

Sefale el area o areas donde se desempefa el egresado Programa de SST
INTENALCO

Sefiale el drea o areas donde se desempenfa el

egresado
14% 13%
12%
10%
8%
e 6% 6%
6%
4%
2%
2% 1% 1% 1%
0% H [ [ [
Talento  Seguridady Operativa Calidad Areade  Prevencion Gerencia
Humano  Saludenel Sistemas de
trabajo Gestion

Area



Escriba el nombre del Cargo que ocupa actualmente el egresado de SST de

Intenalco que esta vinculado por su empresa.

Nombre del Cargo que ocupa actualmente el egresado de SST de

Intenalco que esta vinculado por su empresa.

5% % 4%
o 4%
= 3%
2% I % 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
1% I
o lllllllllll
e
S E ST FFL P IS LS
¢ 'bb& & -.".\"‘\D o° oQé@ & & F S & 5
& & p & RS &
SEIFCRS @“’@ o‘\‘? \\\é é?'b 5°C$ o(b <& @4
(s] Q SF ¥ e’ &
G > nga & 9
Cargo

Tamafio de la Empresa

Tamafio de la Empresa

129% 11%

8%
6%
4%
-
0%

Gran empresa (2010 Pequefia empresa (11 aMediana empresa (51 a Micro empresa (1a 10
mas empleados) 50empleados) 200 empleados) empleados)

%

Tamafio de la empresa



Sector o actividad econémica al que pertenece la empresa

Sector o actividad econdmica al que pertenece la empresa

%
O N WA OO~ 00
RRERIIRER
I

1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
| I HE B B R R R BN
. > > P 0 .9 Q . o )
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& y@é & ¥
N 3 )
@QQ O Qb
< &
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Actividad economica

Por cuanto tiempo en promedio ha(n) estado vinculado(s) el(los) egresados de
SST de Intenalco en su empresa

Cuanto duro en la empresa

20% 18%
18%
16%
14%
12%
® 10% 2%
8%
6% 4%
4%
0%
De 1 a 6 meses 3 afios o mas De 1 a2 afios

Tiempo



ACTITUDES [Ser humano comprometido en procurar el mantenimiento y la
conservacion de la seguridad y salud de los trabajadores, sin distingo de

género, etnia, condicion econdémica o social, politica o religiosa.]

Ser Humano

14%%

13%

12% 11%

10%
8%

R 6%

6%
4%
2%
0%

Muy alto Alto Medio
ADTITUDES

ACTITUDES [Persona que aplica la ética de su profesidn en sus acciones y

decisiones laborales]

Personas

14% 13% 13%6

12%6

10%6
8%

=
6%
A% 3%
2% - “
0% |
Muy alto Alto Medio Bajo

ADTITUDES

ACTITUDES [Habil para trabajar en equipo.]

Trabajo en equipo

14% 13%
12%
12% .
10%
8%
ES
6%
4%
4% .
- . -
0% [
Alto Muy alto Medio Bajo

ADTITUDES



CONOCIMIENTOS [Aplica los conocimientos en la resolucion de problemas

relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.]

Aplica los conocimientos en la resolucion de
problemas relacionados con la seguridad y salud en

el trabajo.

129 11% 11%
10% 8%
8%
=4 6%
4%
2%
0%
Muy alto Alto Medio

CONOCIMIENTO

CONOCIMIENTOS [Fomenta el auto cuidado personal y del trabajador.]

Fomenta el auto cuidado personal y del trabajador.

1e% 14%
12%
10%
R 8%
6%
—
0%
Alto Muy alto Medio

CONOCIMIENTO

CONOCIMIENTOS [Integra la gestion de seguridad y salud en el trabajo con el

proceso administrativo de la empresa).

Proceso administrativo de la empresa.

16% 15%
14%
12% 10%
10%
*® 8%
6% 5%
A%
2%
0%
Muy alto Alto Medio

CONOCIMIENTO



HABILIDADES [Utiliza la matriz de identificacion de peligros y valoracion de
riesgos que le permite evaluar las condiciones de trabajo.]
Utiliza la matriz de identificacion de peligros y

valoracidon de riesgos que le permite evaluar las
condiciones de trabajo

12% 10% 10%
10% 9%
8%
R 6%
4%
L 1%
0% ]
Alto Medio Muy alto Bajo

HABILIDADES

HABILIDADES [Identifica riesgos del trabajo, evalia su impacto y establece

medidas para su mitigacion.]

Identifica riesgos del trabajo, evalla su impactoy
establece medidas para su mitigacion

11%
12% o 10%
10%
8% 7%
R 6%
1% 20
2%
o ||
Muy alto Alto Medio Bajo

HABILIDADES

HABILIDADES [Disefia e implementa programas de prevencion de riesgos, que

aportan a las condiciones de SST.]

Disena e implementa programas de prevencion de
riesgos, que aportan a las condiciones de SST

a,
15% 12%

a,
10% 9% 8%

%

5%
1%
0% ||
Medio Muy alto Alto Bajo

HABILIDADES



HABILIDADES [Maneja y organiza la documentacion del SGSST.]

Maneja y organiza la documentacion del

SGSST
15% 13%
11%
10%
=
5%
° 2% 19
0% - I
Muy alto Alto Bajo Medio
HABILIDADES

HABILIDADES [Asesora en forma clara y oportuna a la organizacién sobre el

cumplimiento de los aspectos técnicos y legales del SGSST.]

Asesora en forma clara y oportuna a la organizacion
sobre el cumplimiento de los aspectos técnicos y legales

del SGSST
14% 12%
12%
9%
10% @ 2%
8%
S
6%
4%
2% 1%
0% | |
Muy alto Medio Alto Bajo
HABILIDADES

HABILIDADES [Establece un programa de trabajo adecuado a las condiciones

de la organizacion.]

Establece un programa de trabajo adecuado a las
condiciones de la organizacion

14% 12%
12% 11%
10%
8% 7%
= 6%
4%
2%
0%
Muy alto Alto Medio

HABILIDADES



HABILIDADES [Aporta ideas Yy recomendaciones pertinentes, seguras,

efectivas y eficientes, asegurando el correcto desarrollo del SGSST.]

Aporta ideas y recomendaciones pertinentes, seguras,
efectivas y eficientes, asegurando el correcto desarrollo

del SGSST
14% 12%
12% 11%
10%
° 8%
6% 4%
4% 3%
2% ] N
0%
Muy alto Alto Medio Bajo
HABILIDADES

HABILIDADES [Utiliza la informacion de las condiciones de salud de los

trabajadores para plantear acciones de mejora.]

Utiliza la informacion de las condiciones de salud de los
trabajadores para plantear acciones de mejora

12% 11%
9%
10% ° 8%
8%
X 6%
a,
4% 59
2%
oo [ ]
Muy alto Alto Medio Bajo

HABILIDADES



RELACIONES INTERPERSONALES [Desarrolla una comunicacion asertiva

con el empleador y el trabajador.]

Desarrolla una comunicacion asertiva con el empleador y el

trabajador

12% 11% 11%
10%

8%
8%
R 6%
A%
2%
0%
Muy alto Alto Medio

RELACIONES INTERPERSONALES
RELACIONES INTERPERSONALES [Transmite de manera clara las
indicaciones al trabajador, tanto escritas como verbales]

Transmite de manera clara las indicaciones al trabajador, tanto
escritas como verbales

12%
12% 11%
10%
8%
) 6%
6%
A%
2% 1%
0% |
Muy alto Alto Medio Bajo

RELACIONES INTERPERSONALES

RELACIONES INTERPERSONALES |[Capacita al trabajador, la familia, la
comunidad, y a otros miembros de la empresa en aspectos pertinentes a su

practica profesional.]

Capacita al trabajador, |a familia, la comunidad, y a otros miembros
de la empresa en aspectos pertinentes a su practica profesional
14%
12%
12% 11%
10%

8%

%

6%
4%

2%

0%
Muy alto Alto Medio
RELACIONES INTERPERSONALES



¢,Como califica usted el grado de contribucion del egresado del Programa
Técnico Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el cumplimiento

de los propdsitos de la empresa?

Coémo califica usted el grado de contribucion del egresado del
Programa Técnico Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo,
con el cumplimiento de los propdsitos de la empresa

16% 15%
14%
12%
10% 9%

8%

%

6%
4%

Alto Muy alto Medio
CALIFICACION

4%
2%

0%

Se observa que la calificacion con el cumplimiento y los propositos de la
empresa es alto por lo tanto cabe recalcar que el instituto tecnico profesional
esta danda una ensenanza adecuada a los estudiantes, se evidencia que la
calificacion media servira para establecer unos propositos en cuanto a la
ensefaza, asi fortalecera la decuacidon y aprendizaje a los estudiantes que

llegaran al instituto.

¢Califique su preferencia por el egresado de INTENALCO?

Califique su preferencia por el egresado de INTENALCO
16% 15%
14%
12% 11%
10%
X 8%

6%
4%

Alto Muy alto Medio
CALIFICACION

4%
2%

0%



La presencia del egresado en las empresas se evidencia que han sido efectivas,
la calificacion es alta esta teoria llena de alegria la investigacién, ya que las
empresas piensen de esta forma, el instituto debe de seguir dando esta
formaciéon ya que los egresados dan una buena imagen del intituto, y por lo

tanto seguir mejorando algunas calificaciones.

éCudl es su apreciacién sobre la calidad de la formacién del Egresado del

Programa Técnico Profesional en Procesos Administrativos SST de INTENALCO?

¢Cuél es su apreciacion sobre la calidad de la formacidn
del Egresado del Programa Técnico Profesional en
Procesos Administrativos SST de INTENALCQO?
17%

14% 12%
12%
L 10%
= 8%
6%
A%
2% 1%
0% ]
Buena Muy buena Regular
CALIFICACION

La respuesta son agradables, el saber que los egresados se estan
desarrollando de la mejor manera, el instituto brinda una calidad de aprendisaje
buena, los malos resultados serviran para planear estrategias y mejorar estos

resultados.



¢Qué calificacion le da al egresado intenalquino de acuerdo a su desempefio

laboral?
¢Qué calificacion le da al egresado intenalquino de
acuerdo a su desempeno laboral?
18% 6%
16%
14% 13%
12%
10%
S
8%
6%
4%
29% 1%
0% |
Buena Muy buena Regular
CALIFICACION

El desempefo del egresado en las empresas es satisfactorio, las calificaciones
a cerca de la pregunta da una buena expresion ya que no solo habla del
egresado, las empresas tambien estan calificando la ensefaza que INTENALCO
que les ha ofrecido para llegar a alcanza una buena imagen en el mercado

laborar.



9. ANALISIS

Podemos analizar que las mayorias de las empresas donde han estado los
egresados son privadas, las practicas en las empresas fomentan una gran
vision a los estudiantes no solo a los estudiantes las empresas ven esta calidad
de trabajo que realiza el aprendiz, he aqui donde el egresado tendra su
oportunidad de seguir trabajando con la empresa, se puede visualizar que han
estado en empresas por largos periodos donde estan a cargo de 201
trabajadores y mas, es importante para el instituto contar con esta clase de
informacion porque por medio de estas en cuestas evallan al instituto que tan
gratificante y recomendado es seguir contactando estudiantes a las empresas,
los cargos que les quedan son satisfactorios como Auxiliares de SST y llegar a
coordinadores de SST es muy importante saber que INTENALCO esta sacando
al mercado laborar esta clase de profesionales, el cumplimiento que la empresa
califica es alto, en las graficas podemos observar que las calificaciones son
bastantes buenas no baja de una calificacion media esto servira para buscar
una estrategia en donde se plantearan varias tareas a cumplir y mejorar los

proceso de aprendizajes.



10. CONCLUSIONES GENERALES

De acuerdo a lo anterior se puede concluir que los egresados han estado o
estan en un buen posicionamiento, de acuerdo a lo visto en las calificaciones o
porcentaje son altos, algunas calificaciones son medias, para concluir no solo
los estudiantes son calificados los empleadores también son responsables del
desarrollo del estudiante en la empresa ya que el instituto brida un aprendizaje
de formacion diferente en cuanto la empresa debe brindar una ensefianza

totalmente diferente a lo que ensefa el instituto que es solo teoria.

Se puede evidenciar que los egresados estan en diferentes cargos, con el
mismo objetivo de recibir la enseflanza de SST, es gratificante observar que los

estudiantes no estan teniendo otra clase de cargos que no son de su carrera.

En los dltimos graficos podemos observar que algunas calificaciones son
regulares, es un 1%, la mayoria son bastantes buenas, ese 1% se manejara y
se mejorara dando asi un cumplimiento del porque se realizan estas

investigaciones a los egresados.



11. RECOMENDACIONES

En vista de tales resultados, se presentan las siguientes recomendaciones:

-Reforzar el conocimiento de las normas legales vigentes en SST.

-Reforzar el manejo de ofimatica.

-Reforzar la redaccion de documentos, ortografia.

-Usar herramientas para hacerles saber a los estudiantes porque es tan

importante no faltar sin justa causas a los sitios de trabajo.

-Fortalecer los aspectos administrativos del manejo de las empresas.

-Reforzar la recursividad e iniciativa, para establecer acciones pertinentes

segun las necesidades de la empresa.

-Reforzar la relacién del sistema de gestion SST con las metas de la empresa.

-Fortalecer el conocimiento de la legislacion de SST
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13. ANEXOS
1 INSTRUMENTO APLICADO A EGRESADOS

ENCUESTA A EGRESADOS DEL PROGRAMA
Técnico Profesional Procesos Administrativos Seguridad y Salud en el Trabajo
INTENALCO EDUCACION SUPERIOR
CALI

La aplicacion de este instrumento nos permitira identificar la situacion socio —
laboral de los egresados del programa Técnico Profesional en Procesos
Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo, ya que es de vital importancia
hacer seguimiento a los egresados en aras de mejorar los procesos de formacién
académica, identificar fortalezas y debilidades de nuestro programa y enrutarnos
en el camino de la obtencion de los registros calificados y posterior acreditacion.

INSTRUCCIONES:
a) La encuesta consta de preguntas abiertas y de seleccion mdltiple.

b) Realice una lectura general antes de empezar a responderlo.
c) No deje ninguna pregunta sin responder.

IDENTIFICACION E INFORMACION BASICA:

Nombre(s): Apellido(s):
Edad: Género:
Cedula de ciudadania No Estado civil:
Email: No Hijos:

Hace cuénto tiempo ejerce la profesién (En meses):

1. DESARROLLO LABORAL Y PROFESIONAL

1.1 Trabaja: 1. Si: 2. No

Entidad o Empresa donde labora:




Cargo que desempefia:

Operativo:

Administrativo

Tipo de contrato:

A termino fijo ( )

A término indefinido (

)

Prestacion de servicios

Independiente

Tipo de contratacion;

Directa ()

Indirecta (Cooperativa) ()

Tiempo de servicio en la empresa

(en meses):

La empresa donde labora actualmente es de caracter:

Privada

Publica

1.2 ¢;Trabaja actualmente en otra empresa diferente a la cual ya mencion6 en la

pregunta anterior?

Sl NO

Cual:

1.3 Si se encuentra desempleado, indique desde que biA

fecha:

O margue con una x si hunca ha trabajado:

1.4 Siusted en este momento esta desempleado, esa situacion se la atribuye a:

Marque con un x la causa principal (Es de Unica respuesta):

MES

ANO

Deficiente formacion académica

Inexistencia de buenas

familiares o sociales:

relaciones

Falta de Oportunidad de trabajo

Insatisfaccion profesional

Otra (¢ Cual? Escribala)




¢ Usted ha desempefiado actividades laborales como:

Pasantia Sl NO
Contrato de Aprendizaje Sl NO
Practica Empresarial Sl NO

1.5 ¢ Qué tiempo EN MESES le tomd ubicarse laboralmente después de haber recibido

el titulo?

1.6 ¢ Desempefia otro trabajo diferente a la SST?

Si Cual? No

1.7 ¢ Ha desarrollado usted algun curso de capacitacion o actualizacién?

Si No

En caso de responder afirmativamente sefiale la institucion, el tema o area de
actualizacion y su duracion:

Curso o tema de actualizacién Lugar Duraciéon (meses)

¢En qué temas o areas le gustaria profundizar en su formacion académica?

EL PROGRAMA'Y SU IMPACTO SOCIAL:
Preguntas de respuesta Unica, marque con una X:

1. Laformacién académica que le brindé el programa ha sido:

OPCIONES DE RESPUESTA MARQUE X

Excelente

Suficiente

Adecuada

Insuficiente

No le ha servido




2. Los contenidos del programa que cursé en relacién con su validez y actualidad le
han servido para su desemperio profesional.

Si No

Sustente su respuesta:

Parcialmente

3. En su ejercicio profesional, cuales asignaturas del programa le han sido de
mayor aporte o utilidad en su desempefio laboral (Enumere de 1 a 5 en orden de
importancia, siendo 1 la mas util y 5 la menos util).

Egresado de SST

Introduccién a la gestién del riesgo

Bioestadistica

Planes de emergencia

Biogquimica

Método de trabajo seguro

Seguridad industrial

Saneamiento ambiental

Procesos administrativos

Medicina preventiva y del trabajo

Ergonomia

Formulacion y elaboracion proyectos

Control total de pérdidas

4. Considera usted como egresado de Procesos Administrativos de Seguridad y
Salud en el Trabajo de Intenalco, se debe fortalecer mas en areas de: (Enumere
de 1 a 5 en orden de prioridad siendo 1 la mas importante a fortalecer y 5 la
menos importante):

Administracién Lengua . . - Metodologia de
: . Legislacion Informética 9
del Riesgo Extranjera la Investigacion
. - Vigilancia .
Seguridad Higiene Emprendimiento | Epidemiologica Sistemas de
Industrial Industrial P P 109 gestion en SST
Ocupacional
¢ Otra? JCual?
6. ¢ Considera que la formacién académica recibida es pertinente para enfrentar

problemas en el medio laboral en el que usted se desempefia?

Si

No




7. ¢Como califica usted la calidad de la educacion recibida en el Programa Procesos
Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo? Marque con una X la opcién
que considere:

Respuesta Marque X

Excelente

Buena

Regular

Deficiente

Mala

8. Durante su ejercicio profesional. Usted ha recibido alguna distincibn o
reconocimiento especial dentro de su sitio de trabajo:

Si No

¢, Cual?:

¢De quién?:

Afo

¢ Por qué?

9. Priorice los programas que Intenalco debe promover para sus egresados.
(Enumere en orden de importancia 1 como mas importante y 5 menos

importante).

Diplomados

Actualizacion profesional (seminarios, cursos cortos en temas
especificos)

Actividades de Integracién e intercambio

Investigacion

Oftros. ¢ Cual?

10. ¢ Desearia pertenecer a una organizacion de egresados de INTENALCO y que sea
auspiciada por la Instituciéon?
Si No

11. ¢ Qué sugerencia tendria para el mejoramiento Institucional y del programa del cual
usted es egresado?:




2 INSTRUMENTO APLICADO A EMPLEADORES

DESEMPENO LABORAL DE EGRESADOS DEL PROGRAMA TECNICO
PROFESIONAL EN PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO - INTENALCO

FECHA |DD | MM | AA

Cordial saludo, la presente encuesta corresponde a un estudio sobre el impacto
laboral de los egresados del programa de Técnico Profesional en Procesos
Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo Intenalco. Su aporte, al responder
este cuestionario serd muy valioso para la Institucion. Agradecemos de antemano su
colaboracion y sinceridad.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Acepto libre y voluntariamente a participar de este trabajo de investigacion, realizado
por Intenalco.

Soy consciente de que puedo retirarme del estudio cuando sea conveniente, o ser
retirado sin repercusién alguna. A su vez sé que no utilizardn mi nombre, y los
resultados obtenidos los sabran los investigadores y yo. Los resultados obtenidos
seran Unica y exclusivamente para este fin investigativo.

Participar de este estudio no me ocasionara riesgos fisicos, morales, mentales,
emocionales o sociales, ni ahora ni a futuro.

Seré tratado con equidad-igualdad y respeto y se me respondera a cualquier duda que
se presente en algin momento de la investigacion.

Al contestar la siguiente encuesta reconozco que he leido y entendido el documento .

Nombre de la Empresa:

Tipo de Organizacion:

Publica |:| Privada |:| Mixta |:|

Sefiale el area o areas donde se desempefia el egresado:

1. Talento Humano [ ]
2. Operativa []
3. Ambiental [ ]
4. Calidad |:|
5. Asesoria |:|

6. Otra, ¢cual?

Escriba el nombre del Cargo de quien responde la encuesta:
(propietario, socio, gerente, subgerente, jefe, coordinador, supervisor,
analista, asistente, etc.)




Escriba el nombre del Cargo que ocupa actualmente el egresado de SST de

Intenalco que esta vinculado por su empresa:
(subgerente, jefe, coordinador, supervisor, analista, asistente, etc.)

Tamafio de la Empresa:

1. Micro empresa (1 a 10 empleados) [ ]
2. Pequefia empresa (11 a 50 empleados) [ ]
3. Mediana empresa (51 a 200 empleados)

4. Gran empresa (201 o mas empleados)

Sector o actividad econémica al que pertenece la empresa:

1 Agropecuario |:|
2 Comercio exterior |:|
3 Comercio y servicios |:|

4 Construccion
5 Manufactura o produccion
6 Educacion I:I
7 Salud, bienestar o recreacion |:|
8 Otro, ¢.cual?

Por cuanto tiempo en promedio ha(n) estado vinculado(s) el(los)
egresados de SST de Intenalco en su empresa:

1. De 1 a 6 meses

2. De 7 meses a 1 afio
3. De 1 a2 afos |:|
4. 3 afilos o mas |:|

Teniendo en cuenta el(los) egresado(s) del Programa Técnico Profesional en
Procesos Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo de INTENALCO
que ha(n) laborado en su empresa, por favor califique los siguientes puntos:

EVALUACION DEL EGRESADO

a) Por favor valore el desempefio del egresado en cada aspecto; califique de

acuerdo con la escala de valoracion que se presenta.

CALIFICACION

ACTITUDES

1. Ser humano comprometido en Muy Alto Medio Bajo

procurar el mantenimiento y la alto

conservacion de la seguridad y
salud de los trabajadores, sin
distingo de género, etnia,
condiciébn econdémica o0 social,
politica o religiosa.

Deficiente




2. Persona que aplica la ética de
su profesién en sus acciones y
decisiones laborales.

3. Habil para trabajar en equipo.

CONOCIMIENTOS
1. Aplica los conocimientos en la
resolucién de problemas
relacionados con la seguridad y
salud en el trabajo.

2 Fomenta el auto cuidado
personal y del trabajador.

3 Integra la gestion de seguridad
y salud en el trabajo con el proceso
administrativo de la empresa.

HABILIDADES
1. Utiliza la matriz de identificacion
de peligros y valoracién de
riesgos que le permite evaluar
las condiciones de trabajo.

2. ldentifica riesgos del trabajo,
evalla su impacto y establece
medidas para su mitigacion.

3. Disena e implementa
programas de prevencion de
riesgos, que aportan a las
condiciones de SST.

4. Maneja y organiza la
documentacién del SGSST.

5. Asesora en forma clara y
oportuna a la organizacion
sobre el cumplimiento de los
aspectos técnicos y legales del
SGSST.

6. Establece un programa de
trabajo adecuado a las
condiciones de la organizacion.

7. Aporta ideas y
recomendaciones pertinentes,
seguras, efectivas y eficientes,
asegurando el correcto
desarrollo del SGSST.

8. Utiliza la informacion de las
condiciones de salud de los
trabajadores para plantear acciones
de mejora.

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente




RELACIONES

INTERPERSONALES
1. Desarrolla una comunicacion Muy Alto Medio Bajo Deficiente
asertiva con el empleador y el alto
trabajador.
2. Transmite de manera clara las Muy Alto Medio Bajo Deficiente

indicaciones al trabajador, tanto e

escritas como verbales
3. Capacita al trabajador, la Muy Alto Medio Bajo Deficiente
familia, la comunidad, y a otros alto
miembros de la empresa en
aspectos pertinentes a su
practica profesional.

Ordene de 1 a 5 las siguientes competencias del egresado. Tenga en
cuenta que 1 representa las mas importante y 5 la menos importante:

Comunicacion y relaciones interpersonales

Iniciativa

Liderazgo [ ]
Negociacién y mediacion [ ]
Trabajo en equipo ]

Cdémo califica usted el grado de contribucion del egresado del
Programa Técnico Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo, con
el cumplimiento de los propdésitos de la empresa:

Muyalto[ | Alto[ ] Medio CJ Bajo [ | Deficiente [ |

Califigue su preferencia por el egresado de INTENALCO:

Muy alto[ | Alto [ ] Medio [ ] Bajo [ | Deficiente [ ]

¢,Cudl es su apreciacion sobre la calidad de la formacién del Egresado
del Programa Técnico Profesional en Procesos Administrativos SST de
INTENALCO?

Muy buena [ ] Buena[ | Regular [ | Mala[ ]

¢, Qué calificacion le da al egresado intenalquino de acuerdo a su
desempefio laboral?

Muy buena [ ] Buena[ | Regular [ | Mala[ ]



OBSERVACIONES Y/O COMENTARIOS

Qué observaciones y/o comentarios desea hacer con respecto al
aporte que brinda el egresado de Intenalco en Seguridad y Salud en
el Trabajo, a su empresa:

GRACIAS POR SU PARTICIPACION Y APORTE.




