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Introduccion

OBYCO S.A. es una empresa colombiana con mas de 56 afios de trayectoria en la
importacion y comercializacion de autopartes, reconocida por ofrecer productos de alta calidad,
precios competitivos y un excelente nivel de servicio. A lo largo de su historia, la organizacion ha
consolidado un amplio portafolio de autopartes de procedencia nacional e importada, asi como

marcas exclusivas para vehiculos automotores de las principales lineas del mercado.

El crecimiento sostenido de OBY CO ha sido posible gracias a su enfoque en la satisfaccién
del cliente, la mejora continua de sus procesos y el compromiso con la excelencia operativa. En
este contexto, la gestion estratégica del talento humano se convierte en un factor clave para
garantizar la continuidad del negocio, la eficiencia organizacional y el cumplimiento de los

objetivos corporativos.



1. Pregunta problematizadora

¢Como impacta la falta de un proceso efectivo de seleccion del talento humano en el
desempefio, la productividad y el crecimiento organizacional de OBYCO S.A., y qué estrategias
puede implementar el &rea de Recursos Humanos para garantizar la vinculacion de personal idéneo

y alineado con los objetivos corporativos?

1.1.Planteamiento del Problema

En una organizacion con la trayectoria y el nivel de exigencia de OBYCO S.A., la correcta
selecciéon del talento humano es un elemento determinante para el logro de resultados. Sin
embargo, la dificultad para seleccionar el personal adecuado en algunos cargos puede generar
impactos negativos en la operacion, tales como disminucion en la productividad, reprocesos,

aumento de la rotacién, sobrecarga laboral y retrasos en el cumplimiento de metas estratégicas.

La falta de un ajuste 6ptimo entre el perfil del colaborador y los requerimientos del cargo
no solo afecta el desempefio individual, sino que también provoca un retroceso en el desarrollo
organizacional, limita la eficiencia de los equipos de trabajo y genera costos adicionales para la
empresa. Por ello, se hace necesario fortalecer los procesos de seleccion desde una perspectiva
estratégica de Recursos Humanos, asegurando la incorporacion de talento idéneo, alineado con la

cultura organizacional y con las competencias técnicas y conductuales que exige el negocio.



2. Justificacion

La gestion estratégica del talento humano representa un factor critico para el logro de los
objetivos organizacionales y la sostenibilidad empresarial, especialmente en compafiias con amplia
trayectoria y posicionamiento en el mercado como OBYCO S.A. En un entorno altamente
competitivo como el sector de autopartes, contar con colaboradores idoneos, competentes y
alineados con la cultura organizacional es determinante para garantizar la eficiencia operativa, el

cumplimiento normativo y la satisfaccion de los clientes.

El presente trabajo se justifica en la necesidad de fortalecer y estructurar de manera integral
los procesos de seleccion del talento humano, dado que una vinculacion inadecuada puede generar
impactos negativos en la productividad, la calidad de los procesos, la rotacién del personal y los
costos asociados a reprocesos y nuevas contrataciones. Asimismo, la falta de alineacion entre el
perfil del cargo y las competencias del colaborador puede afectar el desempefio individual, el

trabajo en equipo y el logro de las metas estratégicas de la organizacion.

Desde una perspectiva de Recursos Humanos, este manual permite establecer lineamientos
claros y estandarizados para la atraccion, seleccion, desarrollo y permanencia del talento humano,
asegurando la incorporacién de personal con las competencias técnicas, conductuales y éticas
requeridas por OBYCO S.A. De esta manera, se contribuye al fortalecimiento del control interno,
la mejora continua de los procesos, el desarrollo profesional de los colaboradores y la
consolidacién de una cultura organizacional orientada a resultados, transparencia y sostenibilidad

empresarial.



3. Objetivo general
Disenar y estructurar un Manual de Gestion Corporativa y Talento Humano para OBYCO
S.A. que fortalezca los procesos de seleccion, desarrollo y permanencia del personal,
garantizando la vinculacion de talento idoneo, alineado con la estrategia organizacional,

la cultura corporativa y los objetivos estratégicos de la empresa.

3.1.0bjetivos especificos

e Analizar el impacto que tiene el proceso de seleccion del talento humano en el
desempefio, la productividad y el crecimiento organizacional de OBYCO S.A.

e Definir perfiles de cargo claros y estructurados que permitan asegurar la
correspondencia entre los requerimientos del puesto y las competencias técnicas y
conductuales del colaborador.

e Establecer un proceso de seleccion estandarizado que permita evaluar de manera
objetiva las competencias, habilidades y valores de los candidatos.

e Fortalecer el rol estratégico del area de Recursos Humanos en la atraccion,
seleccidn y retencion del talento humano.

e Proponer lineamientos para el desarrollo, capacitacion y evaluacion del
desempefio que contribuyan a la mejora continua y al crecimiento profesional de

los colaboradores.



Manual De Gestion Corporativa Y Talento Humano

4. Informacion General De La Empresa

DATO DETALLE

Nombre de la Empresa OBYCOS A

NIT 8903048555

Direccion Cra. 15 #8-60, San Juan Bosco, Cali, Valle del Cauca
Correo Electronico proyectos@obyco.com

Teléfono (602) 4884747

Responsable de RR.HH.||Marlen Yaneth Vanegas Aguirre

5. PLATAFORMA ESTRATEGICA

Somos una organizacion dedicada a la importacion y comercializacion de autopartes,
suministrando productos de alta calidad a precios muy competitivos y un excelente nivel de

servicio con el fin de satisfacer plenamente las necesidades de nuestros clientes.

Contamos con 56 afios de experiencia en la comercializacion de autopartes, de procedencia
nacional, importado, y el mas amplio portafolio en nuestras marcas exclusivas para vehiculos

automotores de las principales lineas.


https://www.google.com/search?q=obyco+sas+&sca_esv=a50ca17f88c08d65&rlz=1C1CHBD_esCO1172CO1172&sxsrf=AE3TifObqTTF8VX4tRBx2oSmcms9NchObQ%3A1764945738458&ei=Su8yadXbG9SZwbkPwOmRgAs&ved=0ahUKEwjVqKee16aRAxXUTDABHcB0BLAQ4dUDCBE&uact=5&oq=obyco+sas+&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiCm9ieWNvIHNhcyAyBBAjGCcyBBAjGCcyBBAjGCcyBhAAGBYYHjIIEAAYgAQYogQyBRAAGO8FSPwIUNUFWNUFcAF4AZABAJgBeaABeaoBAzAuMbgBA8gBAPgBAZgCAqACgQHCAgoQABhHGNYEGLADmAMAiAYBkAYGkgcDMS4xoAfZBbIHAzAuMbgHfcIHAzAuMsgHBA&sclient=gws-wiz-serp

5.1.Mision

Nos apasiona trabajar para contribuir a hacer de Colombia un pais de progreso con
desarrollo humano, econémico y social. En OBYCO, todos nos esforzamos para que nuestros
clientes puedan alcanzar el desarrollo de sus negocios y hagan realidad sus suefios, entregandoles

las marcas més reconocidas y rentables del mercado de Autopartes.

5.2.Visién

Impactaremos positivamente a nuestros clientes, a través de la innovacion constante y la
dindmica adaptacion a sus diversas necesidades, consolidando nuestro liderazgo a nivel nacional

en la comercializacion de autopartes y productos masivos.
5.3.0bjetivos Corporativos

Desarrollo y Progreso: Contribuir al progreso de Colombia mediante el desarrollo humano,

economico y social de sus clientes y el mercado.

Liderazgo y Crecimiento: Consolidar su liderazgo nacional en autopartes, adaptandose a

las necesidades del mercado.

Satisfaccion del Cliente: Entregar las marcas mas reconocidas y rentables, aumentando la

satisfaccion de sus clientes a través de la calidad y el servicio.

Mejora Continua: Mejorar constantemente sus procesos, capacitando a su personal y

seleccionando a los mejores proveedores.

Innovacion: Impactar positivamente a través de la innovacion y la adaptacién dinamica.



Compromiso Social y Etico: Gestionar riesgos (lavado de activos, financiacion al
terrorismo), promover la salud y seguridad de sus trabajadores, y operar con un cédigo de ética

claro.

5.4 Valores Institucionales

Integridad y Honestidad: Realizan sus actividades con honradez y transparencia,

respetando los derechos de todos los involucrados.

Etica Empresarial: Se rigen por un codigo de ética que establece parametros de conducta

para sus empleados, asegurando un trato justo y respetuoso.

Compromiso con Grupos de Interés: Mantienen relaciones transparentes y respetuosas

con accionistas, clientes, colaboradores, proveedores y la comunidad.

Cumplimiento y Legalidad: Se adhieren a la ley, especialmente en el manejo de datos

personales (Ley 1581 de 2012) y en la prevencién de lavado de activos (SAGRILAFT).


https://www.google.com/search?q=Integridad+y+Honestidad&sca_esv=a50ca17f88c08d65&rlz=1C1CHBD_esCO1172CO1172&sxsrf=AE3TifPdw-wQIYR4FmAkF2V0MMcnTF4J9w%3A1764942394985&ei=OuIyacD0O7ONwbkP4ZHO-Qw&ved=2ahUKEwjYxpfmyqaRAxUrTDABHcY-EekQgK4QegQIAxAB&uact=5&oq=obyco+sas+Valores+Institucionales&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiIW9ieWNvIHNhcyBWYWxvcmVzIEluc3RpdHVjaW9uYWxlczIFEAAY7wUyCBAAGIAEGKIEMgUQABjvBUjrFFCtA1ixDHABeAGQAQCYAbYBoAGuAqoBAzAuMrgBA8gBAPgBAfgBApgCA6ACtwLCAgoQABhHGNYEGLADwgIGEAAYFhgemAMAiAYBkAYGkgcDMS4yoAe1ArIHAzAuMrgHtALCBwMwLjPIBwU&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfBb7GprNDSRxrEv6sHRke9yTGc5cPZhHMRgrcCg20sC8STQllOedt89IQ4MoVpEkn_wFc7UghTn5sAEcbwKxRsv9Dkxao26NFg6sMN81rPFspRMXHxfBZlo00DknjvNV5rnMCQiUkZ05_TqeWSXTjMtg1bFyVYAJnX6ml6MeNRWEcHFOKAVJ1WNYFPGLna1b3NSxpN-L0agjnJPivBZa2FNrGaEifY_9UfavcHYCazT9pyiiKMqUGe9W0r1GZp9Y5I-D2VBsZolHIhltGe3nM2B&csui=3
https://www.google.com/search?q=%C3%89tica+Empresarial&sca_esv=a50ca17f88c08d65&rlz=1C1CHBD_esCO1172CO1172&sxsrf=AE3TifPdw-wQIYR4FmAkF2V0MMcnTF4J9w%3A1764942394985&ei=OuIyacD0O7ONwbkP4ZHO-Qw&ved=2ahUKEwjYxpfmyqaRAxUrTDABHcY-EekQgK4QegQIAxAD&uact=5&oq=obyco+sas+Valores+Institucionales&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiIW9ieWNvIHNhcyBWYWxvcmVzIEluc3RpdHVjaW9uYWxlczIFEAAY7wUyCBAAGIAEGKIEMgUQABjvBUjrFFCtA1ixDHABeAGQAQCYAbYBoAGuAqoBAzAuMrgBA8gBAPgBAfgBApgCA6ACtwLCAgoQABhHGNYEGLADwgIGEAAYFhgemAMAiAYBkAYGkgcDMS4yoAe1ArIHAzAuMrgHtALCBwMwLjPIBwU&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfBb7GprNDSRxrEv6sHRke9yTGc5cPZhHMRgrcCg20sC8STQllOedt89IQ4MoVpEkn_wFc7UghTn5sAEcbwKxRsv9Dkxao26NFg6sMN81rPFspRMXHxfBZlo00DknjvNV5rnMCQiUkZ05_TqeWSXTjMtg1bFyVYAJnX6ml6MeNRWEcHFOKAVJ1WNYFPGLna1b3NSxpN-L0agjnJPivBZa2FNrGaEifY_9UfavcHYCazT9pyiiKMqUGe9W0r1GZp9Y5I-D2VBsZolHIhltGe3nM2B&csui=3
https://www.google.com/search?q=Compromiso+con+Grupos+de+Inter%C3%A9s&sca_esv=a50ca17f88c08d65&rlz=1C1CHBD_esCO1172CO1172&sxsrf=AE3TifPdw-wQIYR4FmAkF2V0MMcnTF4J9w%3A1764942394985&ei=OuIyacD0O7ONwbkP4ZHO-Qw&ved=2ahUKEwjYxpfmyqaRAxUrTDABHcY-EekQgK4QegQIAxAF&uact=5&oq=obyco+sas+Valores+Institucionales&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiIW9ieWNvIHNhcyBWYWxvcmVzIEluc3RpdHVjaW9uYWxlczIFEAAY7wUyCBAAGIAEGKIEMgUQABjvBUjrFFCtA1ixDHABeAGQAQCYAbYBoAGuAqoBAzAuMrgBA8gBAPgBAfgBApgCA6ACtwLCAgoQABhHGNYEGLADwgIGEAAYFhgemAMAiAYBkAYGkgcDMS4yoAe1ArIHAzAuMrgHtALCBwMwLjPIBwU&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfBb7GprNDSRxrEv6sHRke9yTGc5cPZhHMRgrcCg20sC8STQllOedt89IQ4MoVpEkn_wFc7UghTn5sAEcbwKxRsv9Dkxao26NFg6sMN81rPFspRMXHxfBZlo00DknjvNV5rnMCQiUkZ05_TqeWSXTjMtg1bFyVYAJnX6ml6MeNRWEcHFOKAVJ1WNYFPGLna1b3NSxpN-L0agjnJPivBZa2FNrGaEifY_9UfavcHYCazT9pyiiKMqUGe9W0r1GZp9Y5I-D2VBsZolHIhltGe3nM2B&csui=3
https://www.google.com/search?q=Cumplimiento+y+Legalidad&sca_esv=a50ca17f88c08d65&rlz=1C1CHBD_esCO1172CO1172&sxsrf=AE3TifPdw-wQIYR4FmAkF2V0MMcnTF4J9w%3A1764942394985&ei=OuIyacD0O7ONwbkP4ZHO-Qw&ved=2ahUKEwjYxpfmyqaRAxUrTDABHcY-EekQgK4QegQIAxAH&uact=5&oq=obyco+sas+Valores+Institucionales&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiIW9ieWNvIHNhcyBWYWxvcmVzIEluc3RpdHVjaW9uYWxlczIFEAAY7wUyCBAAGIAEGKIEMgUQABjvBUjrFFCtA1ixDHABeAGQAQCYAbYBoAGuAqoBAzAuMrgBA8gBAPgBAfgBApgCA6ACtwLCAgoQABhHGNYEGLADwgIGEAAYFhgemAMAiAYBkAYGkgcDMS4yoAe1ArIHAzAuMrgHtALCBwMwLjPIBwU&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfBb7GprNDSRxrEv6sHRke9yTGc5cPZhHMRgrcCg20sC8STQllOedt89IQ4MoVpEkn_wFc7UghTn5sAEcbwKxRsv9Dkxao26NFg6sMN81rPFspRMXHxfBZlo00DknjvNV5rnMCQiUkZ05_TqeWSXTjMtg1bFyVYAJnX6ml6MeNRWEcHFOKAVJ1WNYFPGLna1b3NSxpN-L0agjnJPivBZa2FNrGaEifY_9UfavcHYCazT9pyiiKMqUGe9W0r1GZp9Y5I-D2VBsZolHIhltGe3nM2B&csui=3

6. ESTRUCTURA'Y FUNCIONES

6.1.Estructura Organizacional
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6.2.Manual de Funciones y Competencias

PERFIL DEL CARGO

Profesional independiente encargado de vigilar y evaluar la
informacion financiera, asegurando transparencia, cumplimiento
legal y adecuado control interno.

Nombre del Cargo/Rol

Revisor fiscal

Profesion Requerida

Contador Publico titulado con tarjeta profesional vigente.
Preferiblemente con especializacion en Auditoria, Revisoria Fiscal o
afines.

Objetivo del Cargo

Garantizar la supervision independiente de los procesos contables,
financieros y tributarios, asegurando transparencia, legalidad y
confiabilidad en la informacion presentada a la Asamblea de
Accionistas y entes de control.

Funciones Principales

e Revisar y dictaminar los estados financieros para asegurar su
veracidad y cumplimiento normativo.

e Verificar que las operaciones de la empresa cumplan con las
leyes, normas tributarias y estatutos internos.

e ldentificar irregularidades y reportarlas a la Asamblea de
Accionistas o Junta Directiva, proponiendo mejoras en el
control interno.

Competencias Necesarias

Etica profesional, andlisis critico, atencion al detalle, pensamiento
analitico, manejo de normativas NIIF, capacidad de auditoria,
independencia profesional, comunicacion efectiva y elaboracion de
informes técnicos.




PERFIL DEL CARGO

Profesional responsable de gestionar y controlar el
cumplimiento normativo de la organizacion, prevenir riesgos
legales y operativos, y asegurar la adecuada implementacion de
politicas internas 'y sistemas de prevencion como
SARLAFT/SAGRILAFT. Debe actuar con criterio técnico,
confidencialidad y alta ética.

Nombre del Cargo/Rol

Oficial de Cumplimiento

Profesion Requerida

Administrador, Abogado, Contador o profesional afin, con
formacion o certificacion en SARLAFT, riesgos, prevencién de
fraude o cumplimiento normativo.

Objetivo del Cargo

Garantizar la prevencion, deteccidn y control de riesgos
legales, operativos y de lavado de activos, asegurando el
cumplimiento de normas internas y externas.

Funciones Principales

e Implementar, supervisar y actualizar el sistema de
cumplimiento (SARLAFT, SAGRILAFT o equivalente).

e Monitorear operaciones, identificar riesgos y reportar
alertas a la gerencia o entes de control.

e Capacitar al personal y velar por el cumplimiento de
politicas internas y normativas vigentes.

Competencias Necesarias

Analisis de riesgos, ética, confidencialidad, pensamiento
critico, atencion al detalle, comunicacion efectiva, elaboracién de
informes, criterio técnico.




PERFIL DEL CARGO

Equipo encargado de dirigir y supervisar la gestion estratégica de
la organizacion, evaluar el desempefio de la administracion,
aprobar decisiones de alto impacto y garantizar la transparencia,
la ética y el cumplimiento normativo en todas las operaciones.

Nombre del Cargo/Rol

Junta Directiva

Profesion Requerida

Profesionales con formacién en administracion, finanzas,
derecho, contaduria, economia o areas afines, con experiencia en
toma de decisiones estratégicas y gobierno corporativo.

Objetivo del Cargo

Dirigir, supervisar y orientar la gestion estratégica de la
organizacion, garantizando el cumplimiento de las politicas, el
logro de los objetivos y la transparencia en la administracion.

Funciones Principales

e Definir las politicas, estrategias y lineamientos generales
de la organizacion.

e Supervisar la gestion de la gerencia y aprobar decisiones
de alto impacto.

e Revisar y aprobar informes financieros, proyectos y
presupuestos relevantes.

Competencias Necesarias

Liderazgo, pensamiento estratégico, toma de decisiones, ética,
analisis financiero, trabajo en equipo, comunicacién efectiva y
gestion de riesgos.




PERFIL DEL CARGO

Lider responsable de la direccion estratégica y operativa de la
empresa, con capacidad para tomar decisiones, gestionar recursos,
coordinar equipos y asegurar el logro de los objetivos
organizacionales mediante una gestion ética, eficiente y orientada
a resultados.

Nombre del Cargo/Rol

Gerente General

Profesion Requerida

Profesional en Administracion, Economia, Ingenieria, Finanzas o
areas afines, preferiblemente con especializacion en gerencia,
direccion estratégica o alta gerencia.

Objetivo del Cargo

Dirigir, planear y controlar la operacion general de la empresa,
asegurando el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la
eficiencia operativa y el crecimiento organizacional.

Funciones Principales

e Definir y ejecutar la estrategia general de la empresa.

e Supervisar todas las areas para garantizar su correcto
funcionamiento y resultados.

e Tomar decisiones clave para el crecimiento, sostenibilidad
y rentabilidad del negocio.

Competencias Necesarias

Liderazgo, toma de decisiones, pensamiento estratégico,
comunicacion efectiva, gestion de recursos, solucion de
problemas y orientacion a resultados.




PERFIL DEL CARGO

Profesional con amplio dominio en contabilidad, impuestos y
gestion de cartera, capaz de liderar procesos, analizar informacién
financiera, asegurar el cumplimiento fiscal y garantizar la correcta
administracion de los recursos mediante una gestién técnica, ética
y orientada a resultados.

Nombre del Cargo/Rol

Coordinador Senior Contable, Impuestos y Cartera

Profesion Requerida

Contador Puablico titulado, con experiencia en contabilidad
general, impuestos nacionales y municipales, manejo de NIIF y
gestion de cartera. Preferiblemente con especializacion o
formacion en tributaria o finanzas.

Objetivo del Cargo

Coordinar, supervisar y garantizar la correcta gestion contable,
tributaria y de cartera de la empresa, asegurando informacién
confiable, cumplimiento normativo y recuperacion eficiente de
cuentas por cobrar.

Funciones Principales

e Supervisar el proceso contable y garantizar el
cumplimiento de NIIF y obligaciones tributarias.

e Coordinar la liquidacién, presentacion y control de
impuestos nacionales y territoriales.

e Gestionar y hacer seguimiento a la cartera para asegurar
su recuperacion y minimizar riesgos de morosidad.

Competencias Necesarias

Andlisis financiero, liderazgo, criterio técnico, dominio
normativo, comunicacion efectiva, planeacion, resoluciéon de
problemas y orientacion al detalle.




PERFIL DEL CARGO

Profesional con liderazgo técnico en contabilidad y tributacion,
capaz de coordinar procesos, garantizar informacion precisa,
asegurar cumplimiento fiscal y apoyar la toma de decisiones
mediante analisis financiero confiable.

Nombre del Cargo/Rol

Lider Contable y de Impuestos

Profesion Requerida

Contador Publico titulado, con experiencia en contabilidad, NIIF,
manejo tributario nacional y territorial. Deseable especializacion
en Tributaria o Finanzas.

Objetivo del Cargo

Dirigir y garantizar la correcta gestion contable y tributaria de la
empresa, asegurando el cumplimiento de normas fiscales y la
presentacion oportuna y confiable de la informacién financiera.

Funciones Principales

e Liderar el proceso contable asegurando cumplimiento de
NIIF y politicas internas.

e Coordinar la preparacion, liquidacion y presentacion de
impuestos nacionales y territoriales.

e Analizar la informacién financiera y tributaria para
asegurar decisiones técnicas y cumplimiento normativo.

Competencias Necesarias

Profesional con liderazgo técnico en contabilidad y tributacion,
capaz de coordinar procesos, garantizar informacidn precisa,
asegurar cumplimiento fiscal y apoyar la toma de decisiones
mediante analisis financiero confiable.




PERFIL DEL CARGO

Profesional con capacidad para ejecutar y analizar procesos
contables y tributarios, garantizar registros confiables, apoyar el
cumplimiento fiscal y contribuir a una gestion financiera
ordenada y precisa.

Nombre del Cargo/Rol

Analista Contable y de Impuestos

Profesion Requerida

Tecndlogo o Profesional en Contaduria Publica, con
conocimientos en NIIF, manejo contable, obligaciones tributarias
nacionales y territoriales.

Objetivo del Cargo

Dirigir y garantizar la correcta gestion contable y tributaria de la
empresa, asegurando el cumplimiento de normas fiscales y la
presentacion oportuna y confiable de la informacién financiera.

Funciones Principales

e Registrar y analizar operaciones contables asegurando
cumplimiento de NIIF.

e Apoyar la preparacion, liquidacion y presentacion de
impuestos nacionales y territoriales.

e Conciliar cuentas y generar informes contables y
tributarios para la toma de decisiones.

Competencias Necesarias

Atencion al detalle, analisis contable, conocimientos tributarios,
manejo de software contable, organizacion, responsabilidad y
comunicacion efectiva.




PERFIL DEL CARGO

Profesional responsable y organizado, con capacidad para
administrar los recursos financieros, realizar conciliaciones,
gestionar pagos y garantizar informacion oportuna y confiable
para la toma de decisiones.

Nombre del Cargo/Rol

Analista de Tesoreria

Profesion Requerida

Tecndlogo o Profesional en Contaduria, Administracion,
Finanzas o éreas afines, con conocimientos en manejo de
tesoreria, conciliaciones bancarias y flujo de caja.

Objetivo del Cargo

Gestionar y controlar los recursos financieros de la empresa,
asegurando el adecuado manejo del flujo de caja, la ejecucion de
pagos Yy la conciliacion oportuna de las operaciones bancarias.

Funciones Principales

e Elaborar y controlar el flujo de caja diario y proyectado.

e Ejecutar y registrar pagos, recaudos y movimientos
bancarios.

e Realizar conciliaciones bancarias y verificar la correcta
aplicacién de transacciones.

Competencias Necesarias

Organizacién, manejo de herramientas financieras, analisis
numeérico, responsabilidad, atencion al detalle, comunicacion y
manejo de software bancario/contable.




PERFIL DEL CARGO

Profesional responsable y organizado, con capacidad para
administrar los recursos financieros, realizar conciliaciones,
gestionar pagos y garantizar informacion oportuna y confiable
para la toma de decisiones.

Nombre del Cargo/Rol

Auxiliar Contable

Profesion Requerida

Técnico, Tecndlogo o estudiante de Contaduria Pablica, con
conocimientos basicos en NIIF, registros contables, facturacion,
causaciones y conciliaciones.

Objetivo del Cargo

Apoyar los procesos contables de la empresa mediante el registro,
organizacion y verificacion de la informacion financiera,
asegurando datos confiables y oportunos para el area contable.

Funciones Principales

e Registrar facturas de compra, venta y documentos
contables en el sistema.

e Realizar conciliaciones basicas y apoyar cierres contables.

e Organizar y archivar soportes, documentos contables y
reportes del area.

Competencias Necesarias

Persona organizada y detallista, con capacidad para ejecutar tareas
contables bésicas, mantener informacion actualizada, apoyar al
equipo contable y garantizar registros precisos y oportunos.




PERFIL DEL CARGO

Persona responsable, organizada y detallista, con capacidad para
apoyar los procesos de tesoreria, registrar operaciones con
exactitud y mantener informacion financiera ordenada y
confiable.

Nombre del Cargo/Rol

Auxiliar de Tesoreria

Profesion Requerida

Técnico, Tecnodlogo o estudiante de Contaduria, Administracion
o0 areas afines, con conocimientos basicos en manejo de caja,
bancos y conciliaciones.

Objetivo del Cargo

Apoyar la gestion diaria de tesoreria mediante el registro y control
de movimientos bancarios, pagos y recaudos, garantizando
informacion precisa y oportuna para el manejo financiero

Funciones Principales

e Registrar pagos, recaudos y movimientos bancarios en el
sistema.

e Apoyar la elaboracion de conciliaciones bancarias.

e Organizar y controlar soportes de tesoreria y
documentacion de pagos.

Competencias Necesarias

Organizacion, atencion al detalle, responsabilidad, manejo bésico
de herramientas financieras y software contable, comunicacion y
trabajo en equipo.




PERFIL DEL CARGO

Profesional con liderazgo y amplio conocimiento en gestion de
cartera, capaz de analizar riesgos, coordinar procesos de recaudo,
negociar con clientes y asegurar la recuperacion eficiente de las
cuentas por cobrar.

Nombre del Cargo/Rol

Lider de Cartera

Profesion Requerida

Técnico, Tecnologo o Profesional en Contaduria, Administracion,
Finanzas o areas afines, con experiencia en recuperacion de
cartera, analisis crediticio y manejo de indicadores de recaudo.

Objetivo del Cargo

Dirigir y controlar la gestion de cartera, asegurando el recaudo
oportuno, el analisis de riesgos de crédito y la correcta
administracion de las cuentas por cobrar para mantener la liquidez
de la empresa.

Funciones Principales

e Supervisar los procesos de recaudo y seguimiento a la
cartera corriente y vencida.

e Analizar el comportamiento de los clientes y establecer
estrategias de recuperacion.

e Elaborar reportes e indicadores de cartera para la toma de
decisiones.

Competencias Necesarias

Liderazgo, negociacion, andlisis numérico, comunicacion
asertiva, organizacion, toma de decisiones, manejo de indicadores
e insistencia orientada al resultado.




PERFIL DEL CARGO

Profesional analitico, organizado y orientado al resultado, con
capacidad para gestionar cartera, negociar con clientes, reducir
morosidad y mantener informacién precisa y actualizada para la
toma de decisiones.

Nombre del Cargo/Rol

Analista de Cartera

Profesion Requerida

Técnico, Tecnologo o Profesional en Contaduria, Administracion,
Finanzas o &reas afines, con experiencia en gestion de cartera,
andlisis de riesgo crediticio y seguimiento de cuentas por cobrar.

Objetivo del Cargo

Gestionar, analizar y hacer seguimiento a la cartera de clientes,
asegurando el recaudo oportuno, la reduccion de morosidad y la
correcta administracion de las cuentas por cobrar.

Funciones Principales

e Realizar seguimiento a la cartera corriente y vencida,
generando reportes y alertas.

e Contactar clientes para gestionar pagos, acuerdos y
actualizaciones de informacion.

e Analizar el comportamiento de pago y apoyar la
elaboracion de estrategias de recaudo.

Competencias Necesarias

Andlisis numérico, comunicacion asertiva, negociacion,
organizacion, atencion al detalle, manejo de indicadores y
responsabilidad.




PERFIL DEL CARGO

Persona con conocimientos basicos en gestion de cartera, recaudo,
manejo de sistemas contables y organizacion documental. Debe
tener atencion al detalle, habilidades de comunicacion y
orientacion al seguimiento de obligaciones.

Nombre del Cargo/Rol

Auxiliar de Cartera

Profesion Requerida

Técnico, Tecndlogo o Profesional en Contaduria, Administracion,
Finanzas o areas afines, con experiencia en gestion de cartera,
andlisis de riesgo crediticio y seguimiento de cuentas por cobrar.

Objetivo del Cargo

Asegurar el adecuado registro, control y soporte de las operaciones
de cartera, apoyando las gestiones de recaudo y seguimiento para
mantener informacion actualizada y contribuir a la recuperacion
oportuna de los saldos de los clientes.

Funciones Principales

e Registrar y aplicar los pagos de clientes en el sistema.

e Apoyar las gestiones de cobro y seguimiento de cartera
vencida.

e Organizar, verificar y actualizar soportes y documentos de
cartera.

Competencias Necesarias

Comunicacion asertiva, Negociacion, Organizacion, Atencién al
detalle, Manejo de indicadores, Responsabilidad




7. GESTION DEL TALENTO HUMANO (PROCESOS)
Analista contable e impuestos
7.1. Proceso de Convocatoria (Reclutamiento)

Objetivo del proceso:
Atraer y seleccionar candidatos idoneos que garanticen una gestion contable, financieray tributaria
eficiente, alineada con la estrategia y el crecimiento sostenible de la empresa de autopartes

OBYCO.
7.1.1. ldentificacion de la vacante

El proceso inicia cuando la Gerencia Financiera y el area de Talento Humano identifican
la necesidad de cubrir el cargo de Contador Publico, ya sea por crecimiento organizacional,

reemplazo o fortalecimiento del control financiero.
En esta etapa se definen:
Funciones clave del cargo (contabilidad general, impuestos, costos, informes financieros).
Perfil requerido:
Profesional en Contaduria Pablica.

Experiencia minima de 2 a 3 afios en areas financieras o contables, preferiblemente en

empresas del sector industrial o comercial.
Conocimiento en NIIF, impuestos, costos y manejo de ERP contable.

Competencias: analisis financiero, atencion al detalle, ética profesional y trabajo en

equipo.



7.1.2. Publicacion de la oferta

Una vez aprobado el perfil, la vacante se publica a través de diferentes canales para

garantizar mayor alcance y calidad de candidatos:

Portales de empleo: CompuTrabajo, Indeed y EI Empleo, orientados a atraer profesionales

con experiencia en contabilidad.

LinkedIn: Publicacion dirigida a contadores con perfil financiero y experiencia en

empresas del sector productivo.

Convocatoria interna: Se informa a los colaboradores de OBYCO para promover el

crecimiento interno y la movilidad laboral.
La oferta incluye informacion clara sobre:
Descripcion del cargo.
Requisitos académicos y experiencia.
Tipo de contrato y beneficios.

Ubicacion y area de trabajo (Finanzas).

7.1.3. Recepcién de hojas de vida
Las hojas de vida se reciben a través de:

Plataformas digitales de empleo.



Correo corporativo del area de Talento Humano.

Referidos internos.

Posteriormente, RRHH realiza un primer filtro teniendo en cuenta:

Cumplimiento del perfil académico y experiencia requerida.

Experiencia previa en contabilidad financiera o empresas del sector autopartes o industrial.
Estabilidad laboral y competencias técnicas.

Los candidatos preseleccionados avanzan a la siguiente etapa del proceso de seleccion.



CONTACTO

HABILIDADES

REFERENCIAS

mith | Contador General

Santiago Garcia
CONTADOR PUBLICO

PERFIL

Contador Publico con mas de g5 anos de experiencia en la gestion
de contabilidad general, auditoria interna y cumplimiento fiscal
en empresas multinacionales, Experto en el manejo de software
contable como SAP, QuickBooks y Excel avanzado.
Conocimientos solidos en Normas Internacionales.

EXPERIENCIA LABORAL

Finanzas Corporativas S.A | Enero. 20xx — Dic. 20xx

e Responsable de la preparacion y presentacion de estados
financieros mensuales y anuales,

e Supervision y auditoria de los procesos contables para
asegurar el cumplimiento de las normativas fiscales.

Consultores Financieros | Ene. 20xx— Jun. 20xx

e Analisis y conciliacion de estados financieros de clientes en
diversos sectores.

e Participacion en proyectos de mejora en los procesos de
facturacion y control de inventarios,

Grupo Contable Internacional | Ene. 20xx — Jul 20xx

e Apoyoen la preparacion de declaraciones fiscales mensuales
y anuales, logrando reducir errores en un 10%.

e Asistencia en auditorias internas y externas para verificar el
cumplimiento normativo y fiscal.
Analisis y conciliacion de estados financieros de clientes.

EDUCACION

Ago. 20xx ~Feb. 20xx ‘ or
COMX, México Universidad Autonoma de México

Ago. 20xx— Feb. 2oxx lomt ) tud
CDMX, México Nombre de la institucion



Lider de cartera

7.2.Proceso de Convocatoria (Reclutamiento)

Objetivo del proceso:
Atraer candidatos con habilidades analiticas, de negociacion y liderazgo que garanticen una
gestion eficiente de la cartera de clientes, optimizando el flujo de caja y reduciendo los niveles de

morosidad en la empresa de autopartes OBYCO.

7.2.1. ldentificacion de la vacante

El proceso inicia cuando la Gerencia Financiera y el area de Talento Humano identifican
la necesidad de cubrir el cargo de Lider de Cartera, debido al crecimiento de la operacion

comercial, aumento del volumen de clientes o necesidad de fortalecer la gestion de recaudo.

En esta etapa se definen:

Funciones principales:

Administracion y control de la cartera de clientes.

Seguimiento a cuentas por cobrar y gestion de recaudos.

Anadlisis de vencimientos y rotacion de cartera.

Coordinacion del equipo de cartera y apoyo al area comercial.

Perfil requerido:

Profesional o tecn6logo en areas administrativas, contables o financieras.



Experiencia minima de 2 a 3 afios en gestion de cartera y crédito.
Conocimiento en analisis de riesgo, politicas de crédito y manejo de ERP.

Competencias clave: liderazgo, negociacion, orientacion a resultados y comunicacion

asertiva.

7.2.2. Publicacion de la oferta

Una vez aprobado el perfil del cargo, la vacante se divulga mediante diferentes canales,

priorizando la atraccion de talento con experiencia en sectores comerciales o industriales:

Portales de empleo: CompuTrabajo, EI Empleo e Indeed, enfocados en perfiles

financieros y de cartera.

LinkedIn: Publicacién dirigida a profesionales con experiencia en liderazgo de equipos de

cartera y gestion de recaudo.

Convocatoria interna: Se comunica a los colaboradores de OBYCO para fomentar el

desarrollo interno y la promocidn del talento.
La oferta incluye:
Descripcion clara del rol y responsabilidades.
Requisitos académicos y experiencia.
Indicadores clave del cargo (rotacion de cartera, dias de mora, recaudo).

Condiciones contractuales y beneficios.



7.2.3. Recepcion de hojas de vida

Las hojas de vida se reciben a través de los canales establecidos por la empresa y son

gestionadas por el area de Talento Humano.
El proceso de preseleccion contempla:
Cumplimiento del perfil académico y experiencia requerida.
Experiencia previa liderando procesos de cartera y recaudo.
Capacidad demostrada en negociacion y control de indicadores financieros.

Estabilidad laboral y referencias.



Maica Ramir

Gestor de cartera adjunto

Datos de contacto

e maicaramir@gmail.com
@ (605)592 9006

© Ja¢n, 19111, LaRioja

Estudios

® Llicenciaturaen
Administracién de
Empresas
Universidad de Salamanca
2017 - 2021

Habilidades

Gestion de inversiones -
Experto

Analisis financiero - Experto
Gestion de riesgos - Experto

Optimizacion de la cartera -
Experto

Investigacién sobre renta
variable - Experto

Asignacién de activos - Experto

Resumen

Gestor de carteras adjunto con mas de 5 afios de experiencia en
mercados financieros. Experiencia demostrada en la ejecucion de
6rdenes comerciales, el seguimiento del rendimiento de la carteray la
prestacion de un servicio de calidad a los clientes.

Experiencia laboral

Gestor de cartera adjunto, Banco Santander

marzo 2023 - Presente

* Presté apoyo diario a los gestores de cartera, realizando estudios
de mercado, andlisis de cartera y gestion de riesgos.

* Gestiond con éxito una cartera de mas de 100 clientes a un ritmo
vertiginoso, garantizando que todas las necesidades de los
clientes se satisfacian puntualmente.

* Desarrollé y aplicé diversas estrategias para aumentar el
rendimiento de la cartera, incluida la asignacién de activos y el
reequilibrio de la cartera.

Gestor de cartera adjunto, Banco Santander

mayo 2021 - febrero 2023

* Coordind el proceso de incorporacion de nuevos clientes y se
asegurdé de que toda la documentacién necesaria se
cumplimentara con exactitud y puntualidad.

¢ Colaboré con otros departamentos para garantizar el
cumplimiento de la cartera y la consecucion de los objetivos de
los clientes.

* Llevd a cabo revisiones de resultados y supervisé el rendimiento
de la cartera con respecto a los indices de referencia.

Referencias

Referencias disponibles bajo demanda



Analista Tesoreria
7.3.Proceso de Convocatoria (Reclutamiento)

Objetivo del proceso:
Atraer talento con alta capacidad analitica y control financiero que permita garantizar una
adecuada administracién del flujo de caja, pagos y conciliaciones bancarias, asegurando la liquidez

y sostenibilidad financiera de la empresa de autopartes OBY CO.

7.3.1. ldentificacion de la vacante

El proceso se inicia cuando la Gerencia Financiera, en conjunto con el area de Talento
Humano, identifica la necesidad de incorporar un Analista de Tesoreria, debido al aumento del

volumen de operaciones, crecimiento del negocio o fortalecimiento del control financiero.
En esta etapa se definen:
Funciones principales:
Gestion y control del flujo de caja diario.
Programacién y ejecucion de pagos a proveedores.
Conciliaciones bancarias y control de cuentas.
Seguimiento a ingresos, egresos y saldos bancarios.
Apoyo en la elaboracion de reportes financieros.

Perfil requerido:



Profesional o tecnologo en Contaduria, Finanzas, Administracion o areas afines.

Experiencia minima de 2 afios en tesoreria o areas financieras.

Conocimiento en manejo de bancos, ERP financiero y Excel intermedio—avanzado.

Competencias clave: organizacion, atencion al detalle, analisis numérico y

confidencialidad.

7.3.2. Publicacion de la oferta

Una vez aprobado el perfil del cargo, la vacante se publica utilizando distintos canales

estratégicos para asegurar la atraccion de candidatos calificados:

Portales de empleo: CompuTrabajo, EI Empleo e Indeed, enfocados en perfiles

financieros.

LinkedIn: Publicacién dirigida a profesionales con experiencia en tesoreria y control

financiero.

Convocatoria interna: Difusion de la vacante entre los colaboradores de OBYCO para

promover el desarrollo y crecimiento interno.

La publicacion de la oferta incluye:

Descripcion detallada del cargo y responsabilidades.

Requisitos académicos y experiencia.

Herramientas y sistemas a manejar.



Tipo de contrato, horario y beneficios.

7.3.3. Recepcidon de hojas de vida

Las hojas de vida se reciben a través de los canales oficiales definidos por la empresa y son

gestionadas por el area de Talento Humano.
El proceso de preseleccion considera:
Cumplimiento del perfil académico y experiencia requerida.
Experiencia previa en tesoreria, pagos y conciliaciones bancarias.
Manejo de herramientas financieras y tecnologicas.

Capacidad de analisis y manejo responsable de informacion confidencial.



IRENE DIAZ HERRERO

PERFIL PROFESIONAL

Contable de tesorena con probada experiencia en procesos
financieros, supervision de sistemas e informes de cumplimiento.
Conocimientos de las cuentas por pagar y las cuentas por cobrar,
administracion de confratos, presupuestos y todos los demas
aspectos de operaciones financieras.

EXPERIENCIA LABORAL

Contable de tesoreria |, 022017 - 092022

Cosenting Industrial - Almeria

= Revisidn diaria de saldos y pdlizas de crédito.

= Control de los flujos de efectivo de la entidad siguiendo
estrictamente |as politicas y reglamentos establecidos para tal fin.

- Gestion y seguimiento de préstamos bancarios, lineas de crédito,
pagos a proveedores e inversiones fijas.

Contable de tesoreria |, 11/2042 - 1002016

Indasal - Almeria

-« Megociacion con los bancos en temas relacionados con la apertura y
&l mantenimients de lineas de crédito.

« Ewaluacion, andlisis y realizacion de propuestas en materia de
financiacién, inwersion y cobertura.

« Preparacion y seguimienio periddico de la prevision de tesoreria de
la empresa.

Auxiliar contable |, 1172009 - 0352042

Herbex lberia - Almeria

- Verificacion de la informacion contable para detectar impagos o
descuadres de caja.

- Monitorizacion de cuentas para su conciliacion y seguimiento de
zaldos pendientes v pagos atrasados.

- Redaccion de informes financieros periddicos, detallando los
balances de beneficios y pérdidas.

FORMACION ACADEMICA

Master en Contabilidad, Finanzas y Tesoreria |, (V2009
ESNECA Business School- Online

Licenciatura en Economia , 03/2003
Universidad de Almeria - Almeria

CONTACTO
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Coordinador SR Contable, impuestos y cartera
7.4. Proceso de Convocatoria (Reclutamiento)

Objetivo del proceso:
Atraer talento senior con alto nivel técnico y capacidad de liderazgo que garantice el cumplimiento
contable y tributario, una adecuada gestion de la cartera y el fortalecimiento del control financiero,
contribuyendo a la sostenibilidad y toma de decisiones estratégicas de la empresa de autopartes

OBYCO.

7.4.1. ldentificacion de la vacante

El proceso inicia cuando la Gerencia Financiera y el area de Talento Humano identifican
la necesidad de cubrir el cargo de Coordinador Senior Contable, Impuestos y Cartera, debido
al crecimiento de la operacion, mayores exigencias regulatorias y la necesidad de integrar y

optimizar los procesos financieros.
En esta etapa se definen:
Funciones principales:
Coordinacion del proceso contable bajo NIIF.
Planeacion, control y presentacion de impuestos nacionales y territoriales.
Supervision de la gestion de cartera y politicas de crédito y recaudo.

Anadlisis financiero y elaboracién de informes gerenciales.



Liderazgo y acompafiamiento del equipo contable y de cartera.

Perfil requerido:
Profesional en Contaduria Publica, con tarjeta profesional vigente.

Experiencia minima de 5 afios en contabilidad, impuestos y cartera, preferiblemente en

empresas del sector industrial o comercial.
Conocimiento solido en NIIF, legislacion tributaria colombiana y control de cartera.
Manejo de ERP financiero y Excel avanzado.

Competencias clave: liderazgo, pensamiento estratégico, toma de decisiones, planeacion

y alto sentido de responsabilidad.

7.4.2. Publicacion de la oferta

Una vez aprobado el perfil, la vacante se publica a través de canales especializados que

permitan atraer talento senior calificado:

Portales de empleo: CompuTrabajo, EI Empleo e Indeed, enfocados en perfiles contables

y financieros senior.

LinkedIn: Publicacion dirigida a profesionales con experiencia en coordinacién

financiera, impuestos y cartera.

Convocatoria interna: Difusion de la vacante a colaboradores con alto desempefio,

fomentando el desarrollo y la linea de carrera dentro de OBYCO.



La oferta incluye:

Descripcion estratégica del cargo y alcance de responsabilidades.
Requisitos técnicos y experiencia.

Nivel de liderazgo y toma de decisiones.

Condiciones contractuales y beneficios.

7.4.3. Recepcidn de hojas de vida

Las hojas de vida se reciben mediante los canales definidos por la organizacion y son

gestionadas por el area de Talento Humano.
El proceso de preseleccion se basa en:
Cumplimiento del perfil académico y experiencia senior.
Experiencia demostrada en contabilidad, impuestos y gestion de cartera.
Capacidad de liderazgo y coordinacion de equipos.

Resultados previos en control financiero, cumplimiento tributario y mejora de indicadores.
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Auxiliar contable
7.5. Proceso de Convocatoria (Reclutamiento)

Objetivo del proceso:
Atraer talento operativo con conocimientos contables basicos y alto sentido de responsabilidad
que apoye de manera eficiente los procesos contables, garantizando el registro oportuno y correcto

de la informacion financiera de la empresa de autopartes OBYCO.

7.5.1. ldentificacion de la vacante

El proceso inicia cuando la Gerencia Financiera y el area de Talento Humano identifican
la necesidad de cubrir el cargo de Auxiliar Contable, debido al aumento del volumen de
operaciones, crecimiento de la empresa o necesidad de fortalecer el soporte contable del area

financiera.
En esta etapa se definen:
Funciones principales:
Registro de transacciones contables (ingresos, egresos y compras).
Apoyo en conciliaciones bancarias y control de cuentas.
Organizacién y archivo de documentos contables y soportes.
Apoyo en cierres contables mensuales.
Verificacién de facturas y documentos soporte.

Perfil requerido:



Técnico o tecnologo en Contabilidad, Finanzas o areas afines.
Experiencia minima de 1 afio en cargos similares.

Conocimiento basico en contabilidad, impuestos y manejo de Excel.
Manejo de software contable (deseable).

Competencias clave: orden, atencion al detalle, responsabilidad, trabajo en equipo y

confidencialidad.

7.5.2. Publicacion de la oferta

Una vez definido y aprobado el perfil del cargo, la vacante se publica utilizando canales

que permitan atraer talento operativo calificado:

Portales de empleo: CompuTrabajo, EI Empleo e Indeed, orientados a perfiles contables

junior.

LinkedIn: Publicacion enfocada en técnicos, tecndlogos y estudiantes de ualtimos

semestres de contaduria.

Convocatoria interna: Comunicacion a colaboradores de OBYCO interesados en crecer

dentro del area financiera.
La oferta incluye:
Descripcion clara de funciones.

Requisitos académicos y experiencia.



Jornada laboral y tipo de contrato.

Beneficios ofrecidos por la empresa.

7.5.3. Recepcidn de hojas de vida

Las hojas de vida se reciben por los canales oficiales definidos por la empresa y son

gestionadas por el area de Talento Humano.
El proceso de preseleccion considera:
Cumplimiento del perfil académico requerido.
Experiencia previa en apoyo contable.
Conocimientos basicos en registros contables y documentacion.

Actitud de aprendizaje y estabilidad laboral.
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EW INGENIERIA LTDA

Cargo ocupado auxiliar contable

Tareas o logros realizados:

e  causacion de registros contables en general

asistente de liquidacion IVA, ica, retencion en la fuente
auxiliar de tesoreria

manejo de bases de datos (importacion y exportacion de archivos
atencion a proveedores

manejo de archivo fisico y digital

conciliaciones bancarias

asistencia administrativa




Auxiliar Tesoreria
7.6.Proceso de Convocatoria (Reclutamiento)

Objetivo del proceso:
Atraer talento operativo con alto sentido de responsabilidad y organizacion que apoye la gestion
diaria de tesoreria, asegurando el control adecuado de los movimientos de efectivo, bancos y pagos

de la empresa de autopartes OBYCO.

7.6.1. ldentificacion de la vacante

El proceso inicia cuando la Gerencia Financiera y el area de Talento Humano identifican
la necesidad de cubrir el cargo de Auxiliar de Tesoreria, debido al aumento de transacciones

financieras, crecimiento de la operacion o fortalecimiento del control de caja y bancos.
En esta etapa se definen:
Funciones principales:
Apoyo en la programacion y ejecucién de pagos a proveedores.
Registro de ingresos y egresos de tesoreria.
Apoyo en conciliaciones bancarias.
Control y archivo de soportes de pagos y movimientos bancarios.
Apoyo en la elaboracion de reportes basicos de tesoreria.

Perfil requerido:



Técnico o tecnologo en Contabilidad, Finanzas, Administracion o areas afines.
Experiencia minima de 1 afio en cargos similares.

Conocimientos basicos en manejo de bancos y Excel.

Manejo de software contable o financiero (deseable).

Competencias clave: organizacion, responsabilidad, atencion al detalle, confidencialidad y

trabajo en equipo.

7.6.2. Publicacion de la oferta

Una vez definido el perfil del cargo, la vacante se publica a través de canales que faciliten

la atraccion de talento operativo financiero:

Portales de empleo: CompuTrabajo, El Empleo e Indeed, enfocados en perfiles auxiliares

financieros.

LinkedIn: Publicacion orientada a técnicos, tecnélogos y estudiantes de Ultimos semestres.

Convocatoria interna: Comunicacion a colaboradores de OBYCO interesados en

desarrollarse en el &rea financiera.
La oferta incluye:
Descripcion clara de funciones.
Requisitos académicos y experiencia.

Jornada laboral y tipo de contrato.



Beneficios ofrecidos por la empresa.

7.6.3. Recepcion de hojas de vida

Las hojas de vida se reciben por los canales oficiales definidos por la empresa y son

gestionadas por el area de Talento Humano.
El proceso de preseleccion contempla:
Cumplimiento del perfil académico y experiencia minima requerida.
Experiencia previa en apoyo a tesoreria o areas financieras.
Capacidad de organizacion y manejo responsable de informacion financiera.

Actitud de aprendizaje y estabilidad laboral.
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8. Proceso de Seleccion del Personal
8.1.Revision de perfiles y requisitos (Profesion / Experiencia)

Se realiza la revision de hojas de vida teniendo en cuenta los requerimientos especificos de

cada cargo:
Auxiliar Contable / Auxiliar de Tesoreria
Formacidn: Técnico o tecnélogo en Contabilidad, Finanzas o areas afines.
Experiencia: 1 a 2 afios en funciones operativas contables o de tesoreria.

Conocimientos basicos: en registros contables, conciliaciones bancarias y manejo de

herramientas ofimaticas.
Analista Contable de Impuestos / Analista de Tesoreria
Formacion: Profesional en Contaduria Publica o carreras afines.
Experiencia: 2 a 4 afios en &reas contables, tributarias o de tesoreria.
Conocimientos en normatividad tributaria, NIIF, flujo de caja y control financiero.
Lider de Cartera
Formacion: Profesional en Contaduria, Administracion o Finanzas.
Experiencia: 3 a 5 afios en gestidn de cartera y recaudo.

Competencias en negociacion, analisis de riesgo y manejo de indicadores.



Coordinador Senior Contable, Impuestos y Cartera

Formacion: Contador Publico con tarjeta profesional vigente.

Experiencia: minimo 5 afios en areas contables y financieras, con liderazgo de equipos.

Conocimientos avanzados en NIIF, impuestos y control interno.

Objetivo: Asegurar que los candidatos cumplan con los requisitos técnicos y de

experiencia acordes al nivel del cargo.

8.2.Entrevista inicial con Talento Humano

El &rea de Talento Humano evalula:

Competencias conductuales como ética, responsabilidad, organizacién y compromiso.

Habilidades de comunicacion y trabajo en equipo.

Motivacidn, expectativas salariales y proyeccién profesional.

Alineacion con la cultura organizacional.

Objetivo: Validar el ajuste cultural y comportamental del candidato.

8.3.Pruebas técnicas o psicotécnicas

Se aplican pruebas acordes al cargo:

Pruebas técnicas:

Registro contable, conciliaciones bancarias, analisis de impuestos, gestion de cartera o flujo

de caja.



Pruebas psicotécnicas:

Razonamiento logico, habilidad numérica, atencion al detalle y manejo del estrés.

Pruebas de confiabilidad y ética, especialmente para cargos con manejo de recursos.

Objetivo: Validar las competencias técnicas y cognitivas necesarias para el cargo.

8.4.Entrevista con el jefe inmediato

El jefe del area contable o financiera evalua:

Experiencia préctica y conocimiento técnico del candidato.

Capacidad para resolver situaciones reales del cargo.

Habilidades de liderazgo (para cargos senior).

Adaptacion al equipo y a los procesos internos.

Objetivo: Confirmar la idoneidad del candidato desde una perspectiva operativa y

estratégica.

8.5.Verificacion de referencias y contratacion

Se realiza:

Verificacion de referencias laborales y académicas.

Revision de antecedentes conforme a la normatividad vigente.

Formalizacién del contrato y condiciones laborales.

Objetivo: Minimizar riesgos y asegurar una contratacion confiable.



9. Proceso de Desarrollo (Capacitacion)
9.1.Induccion

Incluye:

Presentacion de la organizacion, politicas internas y cultura corporativa.

Explicacion de funciones y responsabilidades del cargo.

Socializacion de procesos contables, financieros y de control interno.
9.2.Capacitacion Continua

La empresa promueve:

Capacitaciones anuales en impuestos, NIIF y normatividad vigente.

Formacidn en software contable y herramientas financieras.

Desarrollo de habilidades blandas y liderazgo (especialmente para lideres y coordinadores).
9.3.Evaluacion de Desempefio

Se realiza de forma semestral o anual, evaluando:

Cumplimiento de objetivos e indicadores del cargo.

Calidad y oportunidad de la informacion financiera.

Trabajo en equipo, ética y compromiso.

10. Proceso de Permanencia (Bienestar y Retencion)



10.1. Beneficios emocionales o econdmicos

Incentivos por cumplimiento de metas.

Reconocimiento al desempefio.

Estabilidad laboral y beneficios extralegales.

10.2. Clima laboral y actividades de integracion

Programas de bienestar y pausas activas.

Actividades de integracion y trabajo colaborativo.

Comunicacion abierta y liderazgo participativo

10.3. Planes de carreray ascenso

Promocidn interna para cargos analistas y coordinadores.

Planes de carrera definidos por desempefio.

Apoyo en formacidon profesional y certificaciones.

11. Conclusiones:

La gestion del talento humano en OBYCO S.A. se consolida como un factor estratégico
para el logro de los objetivos organizacionales, ya que permite contar con colaboradores idéneos,
comprometidos y alineados con la cultura y las necesidades del negocio del sector autopartes. La

implementacién de procesos estructurados de seleccion, desarrollo y permanencia garantiza la



eficiencia operativa, el control de los recursos, el cumplimiento normativo y la continuidad de los
procesos clave de la organizacion. Asimismo, la capacitacion continua, el bienestar laboral y los
planes de crecimiento interno fortalecen el desempefio, la motivacion y la retencion del talento,
contribuyendo de manera directa a la sostenibilidad, competitividad y crecimiento de la empresa

en un entorno dinamico y altamente exigente.

12. Recomendaciones:

Fortalecer la alineacion entre talento humano y estrategia organizacional
Se recomienda continuar integrando los procesos de gestion humana con los objetivos estratégicos
de laempresa, asegurando que cada cargo aporte de manera efectiva al crecimiento y sostenibilidad

de OBYCO S.A.

Actualizar periddicamente los perfiles vy procesos de  seleccion
Es importante revisar de forma constante los perfiles de cargo y los criterios de seleccion para

adaptarlos a los cambios del entorno, la normatividad y las necesidades del sector de autopartes.

Promover programas de capacitacion integral
Se sugiere fortalecer los planes de formacién técnica y de habilidades blandas, fomentando el

aprendizaje continuo y la actualizacion profesional de los colaboradores.

Impulsar estrategias de bienestar y reconocimiento
Implementar y reforzar acciones que reconozcan el desempefio, promuevan el equilibrio laboral y

fortalezcan el clima organizacional, contribuyendo a la motivacién y permanencia del talento.



Desarrollar planes de carrera y sucesion
Se recomienda estructurar planes de crecimiento interno que permitan identificar y preparar talento

para futuras posiciones clave, garantizando la continuidad y estabilidad organizacional.
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14. Anexos

14.1. Optimizacion del Flujo de Seleccion en “TechFuturo”
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14.2. Instrumentos De Evaluacion De Competencias “Rueda De Competencias”
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experiencia para tomar mejores decisiones para el futuro.




14.3. Instrumentos Para Evaluar Las Competencias ""Nine Boxe™

Listado de colaboradores para la evaluacién de desempefio

Evaluacién de Desempefio

# v | Nombre v | Puesto v | Area v | Desempeiio v | Potencial v | Resultado v |
1 yomara Coord.sr contable, impuetos y cartera Finaciero/ Administrativo Al nivel de las expectativas Por encima de las expectativas En crecimiento

2 hanny lider Contable Finaciero Por encima de las expectativas Al nivel de las expectativas Desempefio fuerte
3 Diana Lider Cartera Cartera Debajo de las expectativas Debajo de las expectativas Insuficiente

4 jhoan Analista contable y de impuestos Finaciero Por encima de las expectativas Al nivel de las expectativas Desempefio fuerte
5 Fabian Aux contable Finaciero Al nivel de las expectativas Debajo de las expectativas Mantenedor

6 Nhora Aux pagos electronicos Finaciero Debajo de las expectativas Debajo de las expectativas Insuficiente

7 Carolina Aux tesoreria Finaciero Al nivel de las expectativas Al nivel de las expectativas Eficaz

8 luz Analista cartera Cartera Al nivel de las expectativas Por encima de las expectativas En crecimiento
] Leidy Aux cartera Cartera Al nivel de las expectativas Por encima de las expectativas En crecimiento
10 Melany Aprendiz Finaciero Por encima de las expectativas Por encima de las expectativas Destacado

1 Maria Contador pidblico Finaciero Por encima de las expectativas Debajo de las expectativas Comprometido
12 Celeste Asistente contable Finaciero Al nivel de las expectativas Debajo de las expectativas Mantenedor

13 Santiago Contador general Finaciero Por encima de las expectativas Al nivel de las expectativas Desempefio fuerte
14 Alejandro Gestor de cartera Cartera Debajo de las expectativas Al nivel de las expectativas Cuestionable
15 Ihon Analista de cuentas por cobrar Cartera Debajo de las expectativas Por encima de las expectativas Enigma

A3

Destacado

A2

En crecimiento

PLAN DE ACCION PARA EL DEPARTAMENTO CONTABLE

1. La presencia de colaboraderes en B1 bajo potencial y bajo rendimiente evidencia dificultades estructurales en el
desempefio que afecian directamente la eficiencia operativa del equipo se recomienda idenfificar de manera puntual
los obstaculos que limitan su rendimiento, brindar acumpanam\enio y capacitacion focalizada y en caso de no observar
mejoras sostenidas, considerar decisi de

Por encima de las
expectativas

2, Los colaboradores ubicados en B2 bajo potencial con rendimiento dentro de lo esperado cumplen adecuadamente
sus funciones, pero presentan escasas posibilidades de crecimiento, lo que limita la optimizacion del talento se
recomienda mantenerios en roles operativos clave, reforzando la capacitacion técnica y definiendo planes de
desarmollo alineados a su aporte funcional.

M1 M3

Cuestionable Desempenio Fuerte

3. El perfil en B3 bajo potencial y rendimiento superior demuestra un alte compromise y resultados positivos, aunque
con limitadas aspiraciones de crecimignto, lo que puede afectar la sostenibilidad del desempefio a largo plazo se
recomignda fortalecer su mofivacion mediante reconocimignto, incentivos y estabilidad en el rol, asegurando la
continuidad de su contribucion,

4.La existencia del colaborador en M1 potencial medio y rendimiente insuficiente refleja desajustes entre expectafivas,

capacidades y entorno laboral, impactande negafivamente en la producividad y el clima del equipo se recomienda

B1 diagnosticar si las causas estan asociadas a factores organizacionales o personales y ofrecer programas de
retroalimentacian, formacion y reorientacion del rol.

Insuficiente

POTENCIAL

Dentro de las expectativas

5. El perfil ubicados en M2 potencial y rendimiento medio representan una base estable para la operacion, aunque con
riesge de estancamiento si no se estimulan adecuadamente se recomienda asignar nueves retos, proyectos
transversales y formacidn en habilidades clave para prepararlos progresivamente para mayores responsabilidad,

6.la ion de en M3 potencial medio y imi i i ia un grupe de alto valor

P que sosti los de la empi . pero que puede expenmemal frustracion ante la falta de
proyeccion se recomienda invertir en su desarrollo, bnndal oportunidades de liderazgo parcial y evaluar su preparacion
para roles estratégicos futuros.

Por debajo de las expectativas

Por encima de las

. T.La presencia del el colaborador A1, con alto pnienclal y bajo rendlrnlenta indica la existencia de talento con
exnectativas

- capacidades relevantes que ain no alcanza los un riesge de bajo aprovechamiento
D ES EM P E N O del talento por elle, se recomienda evaluar el ajuste al puesto, bnndar leimallmenlal:lnn opertuna y ofrecer
acompafiamiento v capacitacion que permitan alinear su desempeiio con las expectativas del rol.

Por debajo de las expectativas  Dentro de las expectativas

8. Los colaborad en A2 alto p ial y imi dentro de lo esperad ituyen un Talento esiratégico de

talenta en creclmlentn con |mpaclu posiive a medlann plazo sise geslmna adel:nadamente s& recomienda
sU a proy 1l la ion y realizar i i KPIs claros.

9, El colaberadores A3 alto potencial y imi superior evi ia una limitada disponibilidad de talente liste para
asumir posiciones criticas, lo que favorece a la organizacion al contar con una base sdlida de futuros lideres; por ello,
resulta clave dar continuidad a los programas de capacitacion y d llo, con el fin de fortal sus competencias y
prepararlos para asumir roles de liderazgo y mayoeres responsabilidades.




14.4. People Analytics Y Visualizacion De Datos “Dashboard People Analytics”

Nombre ¥, Puesto  ~ nt. ¥ | Fuente de Reclutamien!

Alberto Silva Director Administracién __|Recomendacién
|Ana Lépez Analista Finanzas Linkedin Tr'h.jo en clase
id Disefio de un Dashboard de seguimiento de recursos

‘Andvés Ledn Técnico Soporte |Recomendacion

|Camila Rojas Humanos. 1. De la tabla en excel que tiene el registro

Carlos Martinez de 30 colaboradores, debe convertirla a una tabla dinamica.
Daniela Torres Feria de trabajo 2. EL siguiente paso es elaborar un Dashboard de seguimiento de
Diego Morales Feria de trabajo recursos humanos para gestionar y reclutar candidatos.

Fes Linkedin 3. Como tercer punto es elaborar 3 graficas dinamicas con la

informacion pertinente para poder analizar los datos y

comportamientos que se registran.

4. Despues de analizar y observar los resultados de los datos
hacer minimo 5 los

comportamientos que se analizaron.

Gerente Ventas Contratado

Laura C Recursos de emple 5/04/2025 Entrevista
Lorena Bautista Asistente Marketing Feria de trabajo 3/11/2025 Rechazado
g [s I 19/06/2025 Contratado

Gerente

Maria Gomez
Miguel Sanchez

Finanzas

Natalia Vega |Analista Recursos de empleo
Oscar Medina Supervisor Ventas Indeed 13/08/2025 Rechazado 15| 28 25
Patricia Luna C Recursos 26/06/2025 Entrevista 30 26/07/2025|
Paula Méndez (Técnico Ventas Portal de empleo i
Pedro Ibarra Operador Portal de empleo
Rail Campos Coordinador Feria de trabajo
Roberto Flores Op Facebook
Sergio Valdez Técnico
|Sofia Castillo
\Valeria Cruz
f
Fechade ... =

21105/2025 A
3I06/2025
610GI2025 - 0 ie -]
Cusnis de Rombrs
L4

OEIEZE = Alberta Sil © Contra = Director 20
ZEMNEIZ02E

= Ana Ldpez = Enpro = Analista

Total

= Andrés Led @ Contra @ Técnico

= Camila Roj = Contra @ Técnico

a0
45
-
Departam.. = = Carlos Mar @ Entrev = Operadol 15
TR ~ = Daniela To @ Contra & Asistent i REFERIDO
= Diego Mor. @ Recha: @ Supervis: 40
= Fernanda F © En pro = Analista [H1]
= Hégtor Rig = Contra = Supervis 25
= lvonne Chi = En pro = Analista 48 o Rb mar s mu fin jd e up o nev RECOMENDACICH
= Javier Nt = En pro = Operado a0 )
= José Rami @ En pro @ Supervis: BUC\'_""""" T D, T feme TR
= Juan Pérez @ Recha: » Téenico L3y P — hd
= Karla Pinec ® Contra = Gerente 50 i
= Laura Hern = Entrev @ Coording 0 Total
= Lorena Bav @ Recha: @ Asistent 18
= Luis Orteg: = Contra = Coordina 45 LMK
= Maria Gom © Contra © Gerente 35
= Miguel 5an @ Recha: @ Analista 40
= Monica Sal @ Entrey = Asistenti 18
= Matalia ¥ec © Entrev = Analista 45 (HEEED
= Osear Med @ Recha: @ Supervis: 16
= Patricia Lu @ Entrev = Coordina a0
= Paula Mém = Entrev = Técnico 15 T
= Pedro lban @ Hecha: » Operador 20
= Raidl Camp = En pro @ Coordina 28
= Roberto Fl @ En pro = Operador 15
; e = Téenico 28 FACEBOOK
Area del grafico s -
= Yaleria Cru © Entrev = Asistent 15 dias




COMNCLUSION 1

Hallazgo:

El 30% de los candidatos termina contratado, mientras que
el 70% restante se distribuye entre En proceso (27%),
Entrevista (23%) v Rechazado (20%).

Impacto:

Aungue la tasa de contratacién es aceptable, existe una alta
proporcidn de candidatos que no se convierten, lo que
implica costos operativos elevados en tiempo de
reclutadores, entrevistas y seguimiento sin retorno
inmediato.

Recomendacion:

Optimizar el filtro inicial de seleccién {screening) para
reducir al menos en 10-15% los casos que llegan a
entrevista sin cumplir el perfil, mejorando asi la eficiencia del
embudo de talento.

CONCLUSION 2

Hallazgo:
Las fuentes digitales representan el mayor aporte:
LinkedIn: ~26% de los candidatos

Indeed: ~22%

En conjunto, casi el 50% del talento proviene de estas dos
plataformas.

Impacto:

La dependencia de estas fuentes indica una alta visibilidad
digital, pero también riesgo de saturacion de perfiles
genéricos, especialmente en posiciones operativas y
analistas.

Recomendacidn:

Mantener Linkedln e Indeed como canales clave, pero
reforzar campafias segmentadas por puesto y seniority, v
redistribuir hasta un 15% del presupuesto hacia fuentes de
mavyor calidad como referidos.

CONCLUSION 5
Hallazgo:

CONCLUSION 3

Hallazgo:

El 30% de los candidatos fueron contratados, mientras que
el 20% fue rechazado, mostrando una relacian
contratacién—rechazo relativamente equilibrada.

Impacto:

Aungue la tasa de contratacion es positiva, el nivel de
rechazo indica oportunidades de mejora en la calidad del
filtro inicial, lo que impacta en costos de reclutamiento y
tiempo del equipo.

Recomendacidn:

Optimizar el filtro curricular y entrevistas iniciales,
incorporando preguntas por competencias y pruebas cortas,
para elevar |la tasa de contratacion por proceso iniciado.

CONCLUSION 4 ESTACIONALIDAD EN LAS APLICACIONES

Hallazgo:

Los meses de enero, junio y septiembre concentran el
mayor nimero de aplicaciones (hasta el 40% del total anual),
mientras que diciembre presenta la menor actividad.
Impacto:

Esta estacionalidad permite anticipar picos de trabajo en
RRHH y planificar recursos, pero también puede generar
saturacion si no se gestiona adecuadamente.
Recomendacion:

Planificar campafias de reclutamiento y refuerzos operativos
en RRHH durante los meses pico y aprovechar meses bajos
(noviembre—diciembre) para mejoras de proceso y employer
branding

El 30% de los candidatos fueron contratados, mientras que
el 20% fue rechazado, mostrando una relacién
contratacion—rechazo relativamente equilibrada.

Impacto:

Aunque la tasa de contratacidn es positiva, el nivel de
rechazo indica oportunidades de mejora en la calidad del
filtro inicial, lo que impacta en costos de reclutamiento y

tiempo del equipo.
Recomendacion:

Optimizar el filtro curricular y entrevistas iniciales,
incorporando preguntas por competencias y pruebas cortas,
para elevar la tasa de contratacion por proceso iniciado.



