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Resumen

El proposito de este trabajo es disefiar el manual de Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para Forros y Calcomanias Richard, dando sugerencias de mejoramiento en
los procesos para optimizar actividades, mantener la efectividad en las operaciones, logrando la

satisfaccion del cliente y crear un entorno de trabajo en mejora continua.



Introduccion

La salud y seguridad en el trabajo es un factor muy importante que nos ayuda a
identificar los riesgos y peligros de una empresa, con base a esto se ha realizado un disefio de
manual del sistema y gestion, el cual nos permite identificar todos los peligros que tiene cada
area de la empresa y realizar el debido control.

Este informe va dirigido para la empresa de forros y calcomanias Richard la cual se
especializa en la realizacion de forros de asientos de motos, calcomanias para cascos y la venta
de chalecos. En esta empresa no cuentan con un sistema de gestion de salud y seguridad en el
trabajo ya que su personal es muy reducido, pero esto no quiere decir que no hay peligros en esta
empresa, que no los podamos identificar y luego crear un sistema de control.

Este trabajo se realizd con una larga investigacion sobre el tema y con una inspeccion al
sitio se pudo recolectar la informacién necesaria para que se puedan tomar acciones sobre estos
peligros siguiendo el paso a paso y asi poder eliminarlos o controlarlos; proporcionando los
beneficios que tendra la empresa en materia de prevencion de riesgos laborales los cuales son
enfermedades y demas pérdidas, tales como: dafio a la propiedad, pérdida en los procesos y dafio

al medio ambiente.



Objetivo General
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Disefiar un manual del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, con el fin de

presentar a la Gerencia los peligros y los riesgos del negocio e informar su forma de mitigarlos

teniendo en cuenta el marco legal vigente que lo reglamenta.

Objetivos Especificos

Identificar las actividades que se deben realizar en cada una de las etapas del ciclo PHVA.

Informar a la Gerencia sobre los beneficios de un SG SST.

Identificar los aspectos que debe tener un plan de emergencias.

Sensibilizar a la gerencia sobre las posibles sanciones que podria acarrear por parte del

Ministerio de Trabajo.

Informacién de la Empresa

Razon Social

Forros y Calcomanias Richard

Direccion

Calle 36 # 35-38 Gran Colombia

Ciudad

Cali

Numero De Empleadores Directos: Uno (1) James
Harley Camacho 321 440 60 72

ARL

Ninguna

Clase De Riesgo
1

Nit. 6.098.109-7

Teléfono

320 7535251

Email
Forrosycalcomaniasrichard@Gmail.Com
Numero De Empleados Indirectos: Uno
(1) Cesar 311 703 54 03
Caodigo De Actividad Economica (Dec
768 De 2022)
CiiuRev.4 A.C
7310

Actividad Economica

Comercializacién
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Definiciones

Para implementar el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, es
necesario aplicar las siguientes definiciones.

Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseable.

Accidn de mejora: Accion de optimizacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la
seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

Accion preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad
potencial u otra situacion potencial no deseable.

Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte, de la operacion normal de la
organizacion o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su baja
frecuencia de ejecucion.

Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la organizacion,
se ha planificado y es estandarizable.

Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido
por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar
pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas en los
bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos

ambientales.
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Auto reporte (sic) de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el
trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de
seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.

Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o area a cielo
abierto destinada a una actividad econémica en una empresa determinada.

Ciclo PHVA: Procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a
través de los siguientes pasos: Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y
salud de los trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden
mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas. Hacer: Implementacion de las
medidas planificadas. Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan
consiguiendo los resultados deseados. Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los
mayores beneficios en la seguridad y salud de los trabajadores.

Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de autorreporte (sic) de
condiciones fisiologicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que
tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros: a) Las
caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias
primas, productos y demas Utiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos,
quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades,
concentraciones o niveles de presencia; ¢) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes

citados en el apartado anterior, que influyan en la generacién de riesgos para los trabajadores y;
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d) La organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergonémicos o
biomecanicos y psicosociales.

Descripcion sociodemogréafica: Perfil sociodemografico de la poblacién trabajadora, que
incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demogréaficas de un grupo de trabajadores,
tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato
socioecondmico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo con la méxima eficacia y la maxima eficiencia.

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de
una accion.

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

Emergencia: Es aquella situacién de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y coordinada
de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros
grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

Evaluacidn del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa
concrecion.

Evento Catastrofico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al personal
que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la empresa o una parte de ellay

que afecta a la cadena productiva, o genera destruccién parcial o total de una instalacion.
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Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de este.

Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos,
politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion
del SG-SST.

Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo
definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacién de recursos propios del
programa o del sistema de gestion.

Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas
disposiciones aplicables.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de forma
coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion.

No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de
estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros,

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los

trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.
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Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccién de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su
alcance y compromete a toda la organizacion.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempefiadas.

30. Rendicion de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones
informan sobre su desempefio.

Revision proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la
iniciativa y capacidad de anticipacién para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, asi
como la toma de decisiones para generar mejoras en el SG-SST.

Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes,
accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una
norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

Valoracidn del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo
estimado.

Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiolégica de la salud en el trabajo:
Comprende la recopilacion, el analisis, la interpretacion y la difusidon continuada y sistematica de
datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es indispensable para la planificacion, ejecucion y

evaluacion de los programas de seguridad y salud en el trabajo, el control de los trastornos y
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lesiones relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad, asi como para la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores.
Flujograma del Ciclo PHVA

Consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua;
incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y

las acciones de mejora, con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos

2
3

que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

o
=
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Etapa Planear

El significado mas empleado se refiere a la accion que implica la elaboracion de un plan
0 proyecto de trabajo, estudio o de alguna actividad a realizar a futuro. En el SG-SST de la
empresa los aspectos que se deben tener en cuenta en la etapa PLANEAR son los
siguientes:
e Politicade SST
e Objetivos del SG-SST
e Metas del SG-SST
e Asignacion de Recursos para el SG-SST
e Plan de trabajo anual del SG-SST
e Entre otros
Politicas de la Empresa
El empleador o contratante debe establecer por escrito unas politicas organizacionales;
entre ellas tenemos: la politica de seguridad y salud en el trabajo, la Politica de Prevencién de
Consumo de Tabaco, Alcohol y Sustancias Psicoactivas, la Politica de proteccién del medio
ambiente, la politica de calidad, entre otras.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
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El Empleador debe establecer una politica de SST con alcance sobre todos sus centros de
trabajo y todos sus trabajadores, independiente de su forma de contratacion o vinculacion,
incluyendo los contratistas y subcontratistas. Esta politica debe ser comunicada al Comité
Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo segun corresponda de conformidad con la
normatividad vigente. Ver Anexo A. POLITICA DE SST
Politica de Prevencion de Consumo de Tabaco, Alcohol y Sustancias Psicoactivas:

Es necesario entornos de trabajo seguro y habitos saludables fomentando el bienestar de
los trabajadores mediante la prevencién del consumo del tabaco, alcohol y sustancias
psicoactivas, que van desde campafas de promocion y prevencion hasta el proceso de
rehabilitacion. Algunas actividades que se pueden realizar para cumplir esta politica son:

Realizar controles en la entrada que no se permita el ingreso de personas bajo el efecto de
sustancias psicoactivas que puedan afectar el desempefio y la seguridad y salud en el trabajo.

Cuando se detecta el trabajador con efectos de sustancias psicoactivas no se debe permitir
la realizacion de labores ni el ingreso a las instalaciones. La empresa debe aplicar el respectivo
esquema disciplinario cuando la prueba de alcohol o de tabaco sale positiva.

Objetivos del SG-SST

Los objetivos deben expresarse de conformidad con la politica de seguridad y salud en el
trabajo establecida en la empresa y el resultado de la evaluacion inicial y auditorias que se
realicen en ella misma, cumpliendo con el marco legal que lo reglamenta.

Estos objetivos deberan garantizar que los trabajadores mantengan buenas condiciones de
salud, bienestar fisico, mental y social, la prevencion de accidentes o enfermedades laborales,

disefiando un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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Se debera mantener, incentivar y fortalecer grupos d apoyo del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, siendo los principales el comité paritario de seguridad y salud en

el trabajo, la brigada de emergencia y el comité de convivencia laboral.

Estos objetivos deben tener en cuenta entre otros aspectos, los siguientes:
1. Ser claros, medibles, cuantificables y tener metas definidas para su cumplimiento;
2. Ser adecuados para las caracteristicas, el tamafio y la actividad economica de la empresa;

3. Ser coherentes con el de plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo de acuerdo

con las prioridades identificadas;

4. Ser compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente aplicable en materia de
riesgos laborales, incluidos los estandares minimos del Sistema de Garantia de Calidad del

Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen;
5. Estar documentados y ser comunicados a todos los trabajadores; y

6. Ser revisados y evaluados periédicamente, minimo una (1) vez al afio y actualizados de ser

necesario.

Metas del SG-SST
Se habla de meta 0 metas para hablar de los objetivos que se pretenden alcanzar.
Ejemplos de Metas en SST
e Promover la participacion de los trabajadores en actividades relacionadas con
seguridad y salud en el trabajo, garantizando mantener cero (0) frecuencia 'y
severidad en la accidentalidad.
e Promover la mejora continua en un 100% del sistema de gestion de la seguridad y

salud en el trabajo.
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Anexo B. Objetivos y Metas
Recursos del SG-SST
El empleador debe definir y asignar los recursos financieros, técnicos y el personal
necesario para el disefio, implementacion, evaluacion y mejora de las medidas de prevencion y
control, para la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.
Recurso Humano
El recurso humano es uno de los mas importantes para lograr los objetivos y metas de una
empresa que inicia con el reclutamiento y seleccion de personal, contratacion, o bienvenida,
formacion, promocién, néminas y contratos. El recurso humano es muy importante para
cualquier empresa que necesite crecer y contratar a los mejores para cada labor. El recurso
humano para un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es el siguiente:
Gerencia
El empleador tiene la obligacion de cumplir o brindar toda la proteccion en temas de
seguridad y la salud para los trabajadores y, acorde con lo establecido en la normatividad vigente
y disefiar o desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos
propuestos. Las obligaciones del empleador en SST son las siguientes:
e Cumplir las normas, politicas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa.
e Suministrar los recursos, herramientas y equipos de proteccion necesarios.
e Asegurar informacion y formacion sobre prevencion de riesgos laborales a los
trabajadores.

e Cumplir el marco legal vigente en prevencion de riesgos laborales.
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Responsable del SGSST

El perfil que requiere la empresa para el responsable del SG-SST debe tener diploma,
licencia vigente, tener minimo un afio de experiencia y el curso de capacitacion de 50 horas del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. El responsable del SST y cumplir con el
SG-SST aplicando el ciclo PHVA. (Decreto 1072 de 2015)
COPASST (Comiteé Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo)
El COPASST es un comité de promocién, vigilancia y control de la seguridad y salud en el
trabajo. Recibe el nombre de paritario porgque se conforma con el mismo nimero de
representantes por la empresa y por los trabajadores. Algunas de sus funciones del COPASST
segun la Resolucion 2013 de 1986 y el Decreto 1072 de 2015 son:
Participar en la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.
Inspeccionar los lugares de trabajo.
Recibir por parte de la alta direccién la comunicacion de la politica de seguridad y salud en el
trabajo.
Recibir por parte del empleador informacion sobre el desarrollo de todas las etapas del Sistema
de Gestion de Seguridad de la Salud en el Trabajo (SG-SST).
Dar recomendaciones para el mejoramiento del SG-SST.
Participar en las capacitaciones que realice la Administradora de Riesgos Laborales.
Revision del programa de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.
Recibir los resultados de las evaluaciones de los ambientes de trabajo y emitir recomendaciones.
Apoyar la adopcion de las medidas de prevencion y control derivadas de la gestion del cambio.

Participar en la planificacion de las auditorias.
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COCOLA (Comité de Convivencia Laboral)

El objetivo de este comité es prevenir el acoso laboral. Las funciones del COCOLA de acuerdo a
Ley 1010 de 2006, la Resolucién 652 del 30 de 2012, Resolucion 1356 de 2012 son las
siguientes:

Recibir y dar tramite a las quejas presentadas en las que se describan situaciones que puedan
constituir acoso laboral, asi como las pruebas que las soportan.

Examinar de manera confidencial los casos especificos o puntuales en los que se formule queja o
reclamo, de conductas o circunstancias de acoso laboral.

Escuchar a las partes involucradas de manera individual sobre los hechos que dieron lugar a la
queja.

Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de dialogo entre las partes involucradas,
promoviendo compromisos mutuos para llegar a una solucion efectiva de las controversias.
Hacer seguimiento a los compromisos adquiridos por las partes involucradas en la queja,
verificando su cumplimiento de acuerdo con lo pactado.

Brigadas

o La brigada es un grupo de personas voluntarias, organizadas, capacitadas, entrenadas y
dotadas para prevenir y atencion situaciones de emergencia. Las funciones mas importantes de la
brigada de emergencias de acuerdo a la Resolucion 3397 e 2015 y el Decreto 1072 del 2015,
Articulo 2.2.4.6.25, Numeral 11. son:

Cumplir los reglamentos de la empresa y las normas sobre Emergencias y Prevencion de
accidentes.

Controlar que los funcionarios hagan buen uso de los equipos de prevencion y control de

emergencias e informar cualquier anomalia.
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Asistir y tomar parte activa en las instrucciones y entrenamientos.
Tomar las medidas necesarias para su cuidado y proteccion.
Evacuar las personas.
Atender la situacion de Emergencia.
Atender a los heridos
Apoyar labores de recuperacion del area.
Analizar el evento.
Tomar medidas de prevencion.
Las brigadas seran los responsables de combatir las emergencias de manera preventiva o ante
eventualidad de alto riesgo, siniestro o desastre, cuya funcidn esta orientada a salvaguardar a las
personas.
Brindar auxilio al personal en general, de manera organizada y planeada, en una situacion de
emergencia.
Responsabilidades de SST de los trabajadores
Las responsabilidades de los trabajadores en seguridad y salud en el trabajo son las

siguientes:

e Procurar el cuidado integral de su salud.

e Suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de salud.

e Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestidn de la Seguridad

y Salud en el Trabajo de la empresa.
e Informar oportunamente al empleador o contratante acerca de los peligros y riesgos

latentes en su sitio de trabajo.
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e Participar en las actividades de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo definido
en el plan de capacitacion del SG-SST.
e Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.
Asesor Externo
El asesor externo se encargara de preparar toda la documentacion en SST que necesita la
empresa, asi como de presentarla a la Administracion, cumpliendo siempre con los plazos
previstos y, por supuesto, con la legalidad vigente. Analizara y supervisara la organizacién de la
empresa, para tomar medidas que ayuden a su crecimiento y funcionamiento.
Ejemplos
e Psicologo con licencia en SST para la elaboracion de la bacteria de instrumentos para la
valoracién de riesgos psicosociales.
e Fisioterapeuta con licencia en SST para la elaboracion del Programa de Vigilancia
Epidemioldgica para la prevencién de lesiones osteomusculares.
Vigiaen SST
El vigia de la salud es el encargado de promover y vigilar las normas y reglamentos de
seguridad y salud en el trabajo dentro de la empresa.
ARL. (Administradoras de Riesgos Laborales publicas y privadas de empleadores y
trabajadores)
La ARL tiene como prevencion, planificar, controlar y asesorar en materias de riesgos en
salud ocupacional, gestién ambiental y promover acciones preventivas y correctivas con el fin de

evitar accidentes del trabajo como enfermedades laborales.
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Recurso Teécnico o Tecnologico
En la actualidad, los recursos tecnoldgicos son una parte imprescindible de las empresas
o de los hogares. Es que la tecnologia se ha convertido en un aliado clave para la realizacion de
todo tipo de tareas.
Ejemplos
Computador
Video Beam
Internet
Plataformas
Impresora
Fotocopiadora
Recurso Financiero
Cuando se habla de los recursos financieros de una empresa se refiere al dinero en
efectivo que tiene a su disposicion, asi como como cuentas bancarias, bonos, acciones o deudas
por cobrar, es decir, recursos que facilmente pueden ser capital disponible para la empresa.
Ejemplos
Cuentas bancarias
Bonos
cheques
Presupuesto de SST
El presupuesto del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo permite

asignar los recursos financieros, técnicos y humanos necesarios para la revision y evaluacion de
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las medidas de prevencion y control para la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de
trabajo.
Ejemplos:
e Pago de servicios profesionales de asesoria y capacitacion en seguridad y salud en el
trabajo.
e Compra y/o mantenimiento de equipos de emergencia.
e Implementacion de medidas de intervencion para riesgos prioritarios.
e Examenes médicos ocupacionales.
e Adquisicion de elementos de proteccion personal.
Anexo C. Presupuesto
Plan de capacitacion general
El empleador o contratante debe definir los requisitos de conocimiento y préactica en
seguridad y salud en el trabajo necesarios para sus trabajadores, también debe adoptar y
mantener disposiciones para que estos los cumplan en todos los aspectos de la ejecucion de sus
deberes u obligaciones, con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
Para ello, debe desarrollar un programa de capacitacion que proporcione conocimiento para
identificar los peligros y controlar los riesgos relacionados con el trabajo, hacerlo extensivo a
todos los niveles de la organizacion incluyendo a trabajadores dependientes, contratistas,
trabajadores cooperados y los trabajadores en mision, estar documentado, ser impartido por
personal idéneo conforme a la normatividad vigente.
El programa de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo —SST, debe ser revisado

minimo una (1) vez al afio, con la participacion del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y
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Salud en el Trabajo y la alta direccidn de la empresa: con el fin de identificar las acciones de
mejora.

El empleador proporcionara a todo trabajador que ingrese por primera vez a la empresa,
independiente de su forma de contratacion y vinculacion y de manera previa al inicio de sus
labores, una induccion en los aspectos generales y especificos de las actividades a realizar, que
incluya entre otros, la identificacion y el control de peligros y riesgos en su trabajo y la
prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Anexo D. Plan de capacitacion.
Plan de trabajo anual

Literalmente, la norma indica que el empleador debe:

“disefiar y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos
propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual
debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma de actividades, en
concordancia con los estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del
Sistema General de Riesgos Laborales.”

Anexo E. Plan de trabajo anual.
Matriz de requisitos legales

Es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con las
actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los lineamientos
normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas

disposiciones aplicables.
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No se trata solamente de identificar los requisitos legales que aplican a la empresa en
términos en seguridad y salud en el trabajo, si no de evaluar permanentemente si la organizacion
los acata o esta cumpliendo con esta normatividad y evitar asi ser objeto de sanciones y posibles
demandas.

Anexo F. Matriz de Requisitos Legales
Gestion del Cambio

El empleador o contratante debe implementar y mantener un procedimiento para evaluar
el impacto sobre la seguridad y salud en el trabajo que puedan generar los cambios internos
(introduccidon de nuevos procesos, cambio en los métodos de trabajo, cambios en instalaciones,
entre otros) o los cambios externos (cambios en la legislacién, evolucion del conocimiento en
seguridad y salud en el trabajo, entre otros).

Para ello debe realizar la identificacion de peligros y la evaluacidn de riesgos que puedan
derivarse de estos cambios y debe adoptar las medidas de prevencion y control antes de su
implementacidn, con el apoyo del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
De la misma manera, debe actualizar el plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo.
Antes de introducir los cambios internos de que trata el presente articulo, el empleador debe
informar y capacitar a los trabajadores relacionados con estas modificaciones.

Ejemplos de Cambio Interno:
e Desempefio global de la organizacion.
e Factores de recursos, como infraestructuras, entorno para la operacion de los procesos,
conocimiento organizacional.
e Aspectos humanos como la competencia de las personas, el comportamiento y la cultura

organizacional.
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e Factores operacionales como capacidades de suministro de proceso o produccion y
servicio, desempefio del sistema de gestion de la calidad, seguimiento de la satisfaccion
del cliente.

Ejemplos de Cambio Externo:
e Factores sociales como las tasas de desempleo.
e Lainversion publica, la infraestructura local y los acuerdos comerciales.
e Factores tecnolégicos como tecnologias, materiales y equipos nuevos en el sector.
e Factores de mercado como la competencia, incluyendo la cuota de mercado de la
organizacion, productos o servicios similares, las tendencias del lider de mercado, las
tendencias de crecimiento de clientes, la estabilidad del mercado, las relaciones de la
cadena de suministro.
e Factores legales y reglamentarios que afectan al ambiente de trabajo, como regulacion de
los sindicatos y regulaciones con una industria.
Perfiles del Cargo

Un perfil de cargo define las caracteristicas, tareas y responsabilidades que involucra un
puesto de trabajo, asi como las aptitudes, cualidades y capacidades que debe tener el profesional
que lo ocupe. A través de un perfil se describe la dependencia de cada cargo dentro de la
organizacion, su contenido y los requisitos necesarios para el desempefio esperado.
Ejemplos de Perfil del Cargo de Vendedor:

e Planificar estrategias comerciales para incrementar las ventas.

e Optimizar las ventas.

e Hallar clientes interesados en los productos de la empresa.

e Negociar las condiciones de ventas con los potenciales clientes.



e Presentar informes a la junta ejecutiva.

e Realizar un proceso de ventas que cumpla con las expectativas de la empresa.

e Mantenerse al tanto de las preferencias y necesidades de los clientes.

e Encargarse de darle soluciones éptimas a los clientes que presenten algin problema o

queja con las ventas o el servicio.

Funciones:

e Realizar cotizaciones que cumplan con las especificaciones de los clientes.

e Concretar ventas y apoyar en el cobro.

e Generar los pedidos de los clientes.

e Cumplir con la normativa fiscal.

e Brindar atencidn cordial a los clientes.

e Hacer un reporte de ventas diarias y un control semanal de las transacciones.

e Ofrecer productos extra a los clientes ademas de los que ya han solicitado.
Habilidades:

e Capacidad de escucha.

e Dotes de comunicacion.

e Seguridad en tu servicio o producto.

e Honradez en la gestion de tus ventas.

e Paciencia para ser un buen vendedor.

e Conocimiento del sector.

e Creatividad.

e Motivacion y actitud positiva.
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Conocimientos:
e Habilidad para encontrar clientes.
e Habilidad para generar y cultivar relaciones con los clientes.
e Habilidad para determinar las necesidades y deseos de los clientes.
e Habilidad para hacer presentaciones de venta eficaces.
Manual de Funciones

El manual de funciones constituye a un documento formal que compila las diferentes
descripciones de puestos de trabajo de una organizacion.

Herramienta de gestion de talento humano que permite establecer las funciones y
competencias laborales de los empleos que conforman la planta de personal de las instituciones
publicas, privadas, asi como los requerimientos de conocimiento y experiencia.

Ejemplo:
e Seleccionar proveedores.
e Dimensionar la plantilla de una Unidad o Departamento.
e Contratar empleados.
e Reparara maquinaria.

Responsabilidades

El vendedor es fundamental para el &rea de ventas de una empresa, es la persona que
estar al frente, responsable por negociar el producto o servicio con el potencial cliente y traer
directamente, més clientes para la empresa. Las tareas que comprende el trabajo de un vendedor
son:

e Identificacion del mercado para detectar nuevos clientes.

e Presentacidn y venta de los productos y servicios por medio de técnicas de negociacion.
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e Recogida de pedidos
e Apoyar, asesorar Yy facilitar la dindmica de los procedimientos de autoevaluacion y
acreditacion.
e atencion de reclamos.
Competencias
Las competencias son capacidades intelectuales indispensables para el aprendizaje, que
se define como la concurrencia de varias empresas que producen los mismos bienes y servicios
en un mismo segmento de mercado.
Ejemplos:
e Capacidad de influencia.
e Mapa territorial.
e Analisis de la competencia.
e Aptitud para el aprendizaje.
e Conocimiento especializado del mercado.
Control de Documentos y Registros
Procedimiento puesto en marcha por una organizacion con el fin de asegurar la
disponibilidad de cualquier informacién en el momento que se requiera, procesos que implican el
seguimiento de las versiones actuales y anteriores de sus documentos.
Documentacién
El empleador mantiene disponibles y debidamente actualizados entre otros, los siguientes
documentos en relacion con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-

SST:
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La politica y los objetivos de la empresa en materia de seguridad y salud en el
trabajo SST, firmados por el empleador.

Las responsabilidades asignadas para la implementacion y mejora continua del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST.

La identificacion anual de peligros y evaluacion y valoracion de los riesgos.

El informe de las condiciones de salud, junto con el perfil sociodemografico de la
poblacion trabajadora y segun los lineamientos de los programas de vigilancia
epidemiolégica en concordancia con los riesgos existentes en la organizacion.

El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo - SST de la empresa,
firmado por el empleador y el responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST.

El programa de capacitacion anual en seguridad y salud en el trabajo -SST, asi
como de su cumplimiento incluyendo los soportes de induccidn, reinduccion y
capacitaciones de los trabajadores dependientes, contratistas, cooperados y en
mision.

Los procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo.
Registros de entrega de equipos y elementos de proteccion personal.

Registro de entrega de los protocolos de seguridad, de las fichas técnicas cuando
aplique y demas instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo.

Los soportes de la convocatoria, eleccion y conformacién del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo y las actas de sus reuniones o la delegacion del

Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo y los soportes de sus actuaciones.
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e Los reportes y las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales de acuerdo con la normatividad vigente.

e Laidentificacion de las amenazas junto con la evaluacion de la vulnerabilidad y
sus correspondientes planes de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias.

e Los programas de vigilancia epidemioldgica de la salud de los trabajadores,
incluidos los resultados de las mediciones ambientales y los perfiles de salud
arrojados por los monitoreos bioldgicos, si esto Gltimo aplica segun priorizacién
de los riesgos.

Nota: Adicionalmente, en el caso de contarse con servicios de médico especialista
en medicina laboral o del trabajo, segun lo establecido en la normatividad vigente,
se debera tener documentado lo anterior y los resultados individuales de los
monitoreos bioldgicos.

e Formatos de registros de las inspecciones a las instalaciones, maquinas o equipos
ejecutadas.

e La matriz legal actualizada que contemple las normas del Sistema General de
Riegos Laborales que le aplican a la empresa;

e Evidencias de las gestiones adelantadas para el control de los riesgos prioritarios.

Los documentos pueden existir en papel, disco magnético, 6ptico o electrénico,
fotografia, o una combinacion de éstos y en custodia del responsable del desarrollo del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

La documentacion relacionada con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo -SG-SST, esta redactada de manera clara y entendible para las personas que la aplican o
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consultan. Igualmente, es revisada y actualizada cuando sea necesario, difundirse y ponerse a
disposicion de todos los trabajadores, en los apartes que les compete.

El empleador garantiza el derecho del trabajador a consultar los registros relativos a su
salud solicitandolo al médico responsable en la empresa, si lo tuviese, o a la institucion
prestadora de servicios de seguridad y salud en el trabajo que los efectud. En todo caso, el
empleador garantiza la confidencialidad de los documentos, acorde con la normatividad legal
vigente.

Conservacion de los Documentos

El empleador debe conservar los registros y documentos que soportan el SG-SST de
manera controlada, garantizando que sean legibles, facilmente identificables y accesibles,
protegidos contra dafio, deterioro o péerdida.

Los siguientes documentos y registros, deben ser conservados por un periodo minimo de
veinte afios, contados a partir del momento en que cese la relacion laboral del trabajador con la
empresa:

e Los resultados de los perfiles epidemiolégicos de salud de los trabajadores, asi
como los conceptos de los exdmenes de ingreso, periddicos y de retiro de los
trabajadores.

e Resultados de mediciones y monitoreo a los ambientes de trabajo, como resultado
de los programas de vigilancia y control de los peligros y riesgos en seguridad y
salud en el trabajo.

e Registros de las actividades de capacitacion, formacién y entrenamiento en
seguridad y salud en el trabajo.

e Registro del suministro de elementos y equipos de proteccion personal.
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e Para los demas documentos y registros, el empleador debera elaborar y cumplir
con un sistema de archivo o retencion documental, segin aplique, acorde con la
normatividad vigente y las politicas de la empresa.

No existe una normatividad especifica que establezca el tiempo que debe conservarse una
historia laboral de un empleado, sin embargo, se debe tener en cuenta que la pension de un
empleado no tiene ninguna prescripcion y que cada vez la edad de jubilacion es mayor. El
Archivo General de la Nacion ha determinado que las entidades publicas deben conservar las
historias laborales durante 80 afios, aunque esto no es obligatorio para la empresa privada, la
mayor de especialistas en gestion documental recomienda seguir esta recomendacion ya que
el Decreto 036 de 2008, articulo 1, literal b, faculta a la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social. UGPP para en
cualquier momento solicitar informacion laboral:

Solicitar a aportantes, afiliados o beneficiarios del Sistema de la Proteccidn Social
la presentacion de los documentos relacionados con el cumplimiento de sus obligaciones en
materia de contribuciones parafiscales de la proteccion social que la UGPP considere necesarios.
Historial Laboral

La historial laboral es una serie documental de manejo y acceso reservado por parte de
las areas de Talento Humano o quien tenga sus funciones, en donde se conservan
cronoldgicamente todos los documentos de caracter administrativo relacionados con el vinculo
laboral que se establece entre la empresa y un trabajador.

La historia laboral debe tener, entre otros, los siguientes documentos:

e Contrato de trabajo

e Reporte de accidentes de trabajo



Certificaciones de estudio

Certificados de antecedentes (cuando se requiera para el cargo)
Certificados de capacitacion

Certificados de incapacidad de personal

Certificados de incapacidad total o parcial

Certificados laborales

Copia de libreta militar (cuando se requiera)

Cartas, actas o documentos de autorizacion de vacaciones al trabajador
Evaluacién de desempefio (cuando la empresa la realice)
Formato de afiliacion de seguridad social

Hoja de vida

Fotocopia del documento de identidad

Fotografia (opcional)

Documento que evidencia la aprobacion de licencias remuneradas o no
remuneradas solicitadas por el trabajador

Licencias por enfermedad, maternidad o paternidad

Permisos

Renuncia del trabajador y aceptacion de la misma

Ascensos

Sanciones disciplinarias

Tarjeta profesional (cuando se requiera para el cargo)

Titulos academicos (cuando se requiera para el cargo)

Tiempo de retencion documental recomendado: 80 afios en el archivo de gestion.

40



41

Si el empleador lo requiere, puede adicionar a la historia laboral, copia de los registros
del suministro de elementos y equipos de proteccion personal y entrega de dotaciones de los
trabajadores, el documento original de esta informacion laboral, lo puede conservar en la carpeta

del SG-SST.

Etapa Hacer

Hacer: Consolidar, informar y documentar.

En el hacer estan incluidas todas aquellas acciones tendientes a concretar o realizar lo
definido en los planes. En otras palabras, ejecutar lo planeado. Este paso también comprende
acciones como recoleccion de todos los datos y la informacion necesaria para hacer seguimiento
y evaluacion al proceso.

Asi mismo, en el hacer estd comprendida la documentacion de todo aquello que se realiza
y de aquello que no se ha podido realizar.

En la etapa Hacer estan programadas las siguientes actividades que son:

e Programa de Inspecciones Planeadas

e Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.
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e Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.
e Criterios para adquisicion de bienes o contratacion de servicios con las

disposiciones del SG-SST.

Matriz de identificacion de Peligros y Riesgos

El empleador o contratante debe aplicar una metodologia que sea sistematica, que tenga
alcance sobre todos los procesos y actividades rutinarias y no rutinarias internas o externas,
maquinas y equipos, todos los centros de trabajo y todos los trabajadores independientemente de
su forma de contratacion y vinculacion, que le permita identificar los peligros y evaluar los
riesgos en seguridad y salud en el trabajo, con el fin que pueda priorizarlos y establecer los
controles necesarios, realizando mediciones ambientales cuando se requiera.

La identificacion de peligros y evaluacién de los riesgos debe ser desarrollada por el
empleador o contratante con la participacion y compromiso de todos los niveles de la empresa.
Debe ser documentada y actualizada como minimo de manera anual.

También se debe actualizar cada vez que ocurra un accidente de trabajo mortal o un
evento catastrofico en la empresa o cuando se presenten cambios en los procesos, en las
instalaciones en la maquinaria o en los equipos.

De acuerdo con la naturaleza de los peligros, la priorizacion realizada y la actividad
econdmica de la empresa, el empleador o contratante utilizara metodologias adicionales para
complementar la evaluacion de los riesgos en SST ante peligros de origen fisicos, ergonémicos o

biomecanicos, bioldgicos, quimicos, de seguridad, publico, psicosociales, entre otros.
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Cuando en el proceso productivo, se involucren agentes potencialmente cancerigenos,
deberan ser considerados como prioritarios, independiente de su dosis y nivel de exposicion.
La Identificacion de Peligros

Consiste en identificar, localizar y valorar aquellos elementos, peligros o factores que
tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores.
Valoracion de Riesgos

Proceso por el cual se analiza la probabilidad de ocurrencia y posibles consecuencias del
dafio o del evento que surge como resultado de la exposicion a determinados riesgos.
Metodologia: Método simplificado

Para poder valorar el riesgo de una manera objetiva, hay que cuantificar la probabilidad y
las consecuencias. La probabilidad de un accidente puede ser determinada, en términos precisos,
en funcion de las probabilidades del suceso inicial que lo genera y de los siguientes sucesos
desencadenantes.
Anexo G. Matriz de Identificacion de Peligros Y Riesgos
Plan de Gestion Para el Manejo Integral de Residuos

El plan de gestion integral de residuos establece las herramientas de gestion que permiten
conocer y evaluar los residuos peligrosos y no peligrosos generados y las posibles alternativas de
prevencion y minimizacion que contemplan todos los residuos generados en las instalaciones.
Instrumento de planeacién municipal o regional que contiene un conjunto ordenado de objetivos,
metas, programas, proyectos, actividades y recursos definidos por uno o mas entes territoriales
para el manejo de los residuos sélidos, basado en la politica de gestion integral de los mismos, el

cual se ejecutara durante un periodo determinado, basandose en un diagnéstico inicial, en su
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Cddigo de Colores para la separacion de Residuos a Nivel Nacional
Resolucién 2184 De 2019

No. Tipo De Residuo Color
1 Residuos No Aprovechables Negro
2 Residuos Orgéanicos Verde
3 Residuos Aprovechables Blanco
4 Residuos Téxicos O Inflamables Rojo

proyeccion hacia el futuro y en un plan financiero viable que permita garantizar el mejoramiento
continuo del manejo de residuos y la prestacion del servicio de aseo a nivel municipal o regional,
evaluado a través de la medicién de resultados. Corresponde a la entidad territorial la
formulacion, implementacion, evaluacion, seguimiento y control y actualizacion del PGIRS.
Marco Legal

Resolucion 2184 de 2019

Decreto 4741 de 2005

Ley 1252 de 2008

Decreto 351 de 2014

Decreto 2676 de 2000

A continuacion, se presenta la siguiente tabla con el codigo de colores para cada uno de

los residuos:

| ""[g—‘

RESIOUOS RESIDUOS NO
APROVECHABLES ORGANICOS APROVECHABLES
APROVECHABLES Papel higiénico

Plastico
Cartdn Restas do comida
\ ‘:|no
Papel
Hotakes

! " b A n

Desschos
apricolis




Procedimientos
Conjunto de acciones que tienen que realizarse todas igualmente, para obtener los
mismos resultados bajo las mismas circunstancias.
Ejemplos:
e Procedimiento de emergencia
e Servicio de adquisicion y transporte de materia prima.
e Manejo de maquinaria.
e Relacion e imagen de productos y servicios (marketing).
e Atencion al cliente.
e Desarrollo y actitudes de los RRHH (Recursos Humanos).
e Calidad, proceso de mejora, desarrollo e innovacion de productos.
Instructivos
Documento que contiene los pasos a seguir para la ejecucion de una actividad de forma
especifica para llevar a cabo una actividad o un proceso.
Ejemplos:
e Establece los objetivos.
e Describe los procesos y su alcance.
e Incluye las normas y politicas.
e Sefiala responsabilidades.
e Redacta el documento siguiendo la estructura.
Protocolos de Seguridad
Plan gque establece mecanismos y formas de actuar para prevenir y enfrentar amenazas,

asi como para tener acordadas reglas minimas de comportamiento que todas las personas
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adoptaran para minimizar riesgos. Documento donde se consignan estrategias con los pasos que
se deben seguir para ejecutar medidas de proteccion y acciones seguras dentro de un area.

Ejemplos:

e Lavarse las manos con agua y jabdn frecuentemente, si esto no es posible, usar
soluciones a base de alcohol gel al 70%.
e La practica de la etiqueta respiratoria: cubrirse la nariz y boca al toser o
estornudar, con un pafiuelo desechable o en el angulo interno del brazo
Sustancias Quimicas

Las sustancias quimicas poseen propiedades particulares, dependiendo de su naturaleza y
su composicion. Esto a menudo puede representar un riesgo quimico para la salud de los seres
humanos, animales o plantas.

La gravedad de dicho dafio dependera de la naturaleza de la sustancia, de su
concentracion y del tiempo de exposicion, asi como de la via de contacto. No es lo mismo, por
ejemplo, quemarse la piel con un &cido, que ingerirlo y provocar graves dafios al sistema
digestivo.

Algunas de las sustancias quimicas peligrosas pueden ser:

Sustancia quimica: un elemento quimico y sus compuestos en estado natural u obtenidos
mediante cualquier proceso de produccidn, incluidos los aditivos necesarios para conservar la
estabilidad del producto y las impurezas que resulten del proceso utilizado, y excluidos los
disolventes que puedan separarse sin afectar la estabilidad de la sustancia ni modificar su

composicion.
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Sustancias inflamables. Sustancias capaces de producir grandes cantidades de calor, es
decir, que pueden desatar incendios, una vez que se encuentren con el reactivo adecuado o bajo
ciertas condiciones de temperatura y presion. Por ejemplo: gas butano.

Sustancias explosivas. Sustancias que, en presencia de ciertos elementos o frente a
movimientos repentinos que ocasionen la pérdida momentanea de su estabilidad, reaccionan
exotérmicamente, o0 sea, generan grandes y repentinas cantidades de calor y energia, y pueden
quemar y/o violentar lo que se halle a su alrededor. Por ejemplo: nitroglicerina.

Sustancias corrosivas. Sustancias de pH extremo (basico o acido) que en contacto con la
materia organica ocasionan reacciones exotérmicas focalizadas, y producen quemaduras
quimicas, 0 en casos extremos desintegran la materia organica que toquen. También pueden
afectar la materia inorganica. Por ejemplo: &cido sulfurico.

Sustancias tdxicas. Sustancias que reaccionan de manera nociva con las sustancias que
componen el cuerpo humano, de los animales y las plantas, desencadenando reacciones que
atentan contra la estabilidad de la vida, o sea, provocando envenenamiento. Dependiendo de la
sustancia y la concentracion, el nivel de dafio puede ser focalizado o general, inmediato o
paulatino, y puede contrarrestarse mediante un antidoto, o no. Por ejemplo: arsénico.

Sustancias radiactivas. Sustancias cuyos &tomos tienen nucleos inestables. Estas
sustancias emiten radiacion ionizante como particulas alfa y beta, rayos gamma o neutrones
libres. La radiacion ionizante altera la constitucion quimica de las sustancias quimicas que entran
en contacto con ella. Las sustancias radiactivas son capaces de contaminar a los seres vivos y de
causarles no solo quemaduras, sino mutaciones genéticas impredecibles, o incluso la muerte. Por

ejemplo: uranio-235.



48

Sustancias carcindgenas. Sustancias que, una vez introducidas al organismo,
desencadenan la reproduccion desordenada de ciertas células, es decir, causan cancer. Por
ejemplo: benceno.

Sustancias mutagénicas. Sustancias que alteran directamente el ADN de los seres vivos,
desatando mutaciones impredecibles que pueden derivar en numerosas enfermedades, e incluso
transmitirse a la descendencia. Por ejemplo: formaldehido.

Uno de los aspectos mas importantes de un producto quimico es el rotulado 0 etiquetado,
es decir la sefializacion de los peligros del mismo. Entre las formas de etiquetar un quimico
tenemos los siguientes:

e SGA: sistema globalmente armonizado
e NFPA 704: National Fire Protection Association
e HMIS: Hazardous Materials Identification System
e Entre otros
Sistema globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado de Productos Quimicos

Establece criterios armonizados para clasificar sustancias y mezclas con respecto a sus
peligros fisicos, para la salud y para el medio ambiente. Incluye ademas elementos armonizados
para la comunicacion de peligros, con requisitos sobre etiquetas, pictogramas y fichas de
seguridad. Los criterios establecidos en el SGA se basan en lo descrito en un documento
denominado Libro Purpura.

Sistema que tiene como objetivo normalizar y armonizar la clasificacién y el etiquetado
de los productos quimicos a nivel internacional. A nivel mundial muchos paises disponen de
sistemas de gestion de productos quimicos; si bien algunos de estos sistemas pueden tener

semejanzas en términos de contenido y enfoque, otros son suficientemente diferentes como para
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requerir multiples clasificaciones, etiquetas y fichas de datos de seguridad para un mismo
producto lo cual dificulta la comercializacion en distintos paises e incluso en un mismo pais,
cuando diversas autoridades reguladoras abarcan diferentes fases del ciclo de vida de un
producto.

Marco Legal

Resolucion 773 de 2021

Decreto 1496 de 2018

Ley 55 de 1993

Ejemplo:

Productos farmacéuticos.

Aditivos alimentarios.

Articulos cosméticos

Residuos de plaguicidas en alimentos.
Sefalizacion NFPA No. 704

Norma que explica el "diamante de materiales peligrosos" establecido por la Asociacion
Nacional de Proteccion contra el Fuego, utilizado para comunicar los riesgos de los materiales
peligrosos.

La Asociacién nacional de proteccion contra incendios de Estados Unidos (NFPA,
National Fire Protection Association) disefidé la NFPA 704 como norma para la identificacion de
peligros en materiales de respuesta ante emergencias. Esta norma proporcionara un sistema
sencillo, facilmente reconocible y comprensible de identificacion para dar una idea general de los
peligros de un material y la gravedad de estos peligros en relacién con la respuesta a

emergencias.


http://revistaseguridadminera.com/emergencias/recomendaciones-gestion-de-respuesta-a-emergencias/
http://revistaseguridadminera.com/emergencias/recomendaciones-gestion-de-respuesta-a-emergencias/
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La Norma NFPA 704 establece un sistema de identificacion de riesgos para que en un
eventual incendio o emergencia, las personas afectadas puedan reconocer los riesgos de los
materiales y su nivel de peligrosidad respecto del fuego y diferentes factores. Establece a traves
de un rombo seccionado en cuatro partes de diferentes colores, los cuales indican los grados de
peligrosidad de la sustancia a clasificar.

El sistema consiste en asignar colores y numeros, y dar una “clasificacion” a un producto,
manejando una escala del 0 al 4, dependiendo del grado de su peligrosidad. Cada uno de estos
peligros esta asociado a un color especifico.

Las cuatro divisiones tienen colores asociados con un significado.

e El azul hace referencia a los riesgos para la salud

e Elrojo indica el peligro de inflamabilidad

e El amarillo sefiala los riesgos por reactividad: es decir, la inestabilidad del
producto.

e A estas tres divisiones se les asigna un nimero de O (sin peligro) a 4 (peligro
maximo).

En la seccién blanca puede haber indicaciones especiales para algunos materiales,

indicando que son oxidantes, acidos, alcalinos, corrosivos, reactivos con agua o radiactivos.

Inflamabilidad

Reactividad

Casos
Especiales



https://www.youtube.com/watch?v=_J7AZUWfLM8
https://www.youtube.com/watch?v=_J7AZUWfLM8

o1

Riesgos de Salud

Se refiere basicamente a la capacidad de un material de causar dafio a la salud a través del
contacto o la entrada al cuerpo a través de las diferentes vias de entrada, como son la Inhalacién,
ingestion y contacto dérmico. Los dafios a la salud resultantes del calor del fuego o debidos a la
fuerza de la onda expansiva de una explosion, no estan considerados en este sistema.

Grado de Peligro

4 Mortal. Materiales que, bajo condiciones de emergencia, pueden ser letales.

e 3 Muy Peligroso. Materiales que, bajo condiciones de emergencia, pueden causar lesiones
graves 0 permanentes.

e 2 Peligroso. Materiales que, bajo condiciones de emergencia, pueden causar incapacidad
temporal o lesién residual.

e 1 Poco Peligroso. Materiales que, bajo condiciones de emergencia, pueden causar irritacion
significativa.

e 0 Sin riesgo. Materiales que, bajo condiciones de emergencia, no ofrecerian peligro mas alla
del de los materiales combustibles ordinarios.

Riesgo de Inflamabilidad

La inflamabilidad se refiere al grado de susceptibilidad de los materiales a quemarse.
Algunos materiales pueden arder bajo algunas condiciones especificas, pero no lo podran hacer
bajo otras, la forma o condicién del material debe ser considerada y todas sus propiedades

inherentes.
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Riesgo de Incendio

e 4 Debajo de 25 °C. Materiales que se vaporizaran rapida o completamente a la presion
atmosférica y temperatura ambiental normales o que son rapidamente dispersados en el aire y
se quemaran facilmente.

e 3 Debajo de 37 °C. Liquidos y s6lidos que pueden encenderse casi bajo cualquier condicién
de temperatura ambiente. Los materiales en esta clasificacion producen atmosferas peligrosas
con el aire bajo casi todas las temperaturas ambientes o, aunque no afectados por las
temperaturas ambientes, se encienden rapidamente bajo casi todas las condiciones.

e 2 Debajo de 93 °C. Materiales que se deben calentar moderadamente o exponerse a
temperaturas ambientes relativamente altas antes de que pueda ocurrir la ignicion. Los
materiales en este grado bajo condiciones normales no formarian atmdésferas peligrosas con
el aire, pero bajo temperaturas ambientes altas o bajo calentamiento moderado podrian
liberar vapor en cantidades suficientes para producir atmdsferas peligrosas con el aire.

e 1 Sobre 93 °C. Materiales que deben ser precalentados antes que pueda ocurrir la ignicion.
Los materiales en este grado requieren considerable precalentamiento, bajo todas las
condiciones de temperatura ambiente, antes que pueda ocurrir la ignicion y combustion.

e 0 No se inflama. Materiales que no se queman bajo condiciones tipicas de incendio,
incluyendo materiales intrinsecamente no combustibles como el concreto, piedra y arena.

Riesgo de Inestabilidad

La inestabilidad se refiere a la susceptibilidad intrinseca de los materiales a liberar
energia. Aplica a todos aquellos materiales capaces de liberar energia rapidamente por ellos

mismos a través de una auto-reaccién o polimerizacion.
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Riesgo de Incendio
4 Puede explotar con facilidad. Materiales que en si mismos son facilmente capaces de
detonacion o descomposicion explosiva o reaccion explosiva a temperaturas y presiones
normales.
3 Puede explotar en caso de golpe o calentamiento. Materiales que en si mismos son capaces de
detonacidn o descomposicion explosiva o reaccion explosiva, pero que requieren una fuente de
iniciacion fuerte o que deben calentarse bajo confinamiento antes de la iniciacion.
2 Inestable en caso de cambio quimico violento. Materiales que facilmente sufren cambio
quimico violento a temperaturas y presiones elevadas.
1 Inestable si se calienta. Materiales que en si mismos son normalmente estables, pero que
pueden volverse inestables a temperatura y presiones elevadas.
0 Estable. Materiales que en si mismos son normalmente estables, aun bajo condiciones de
incendio.
Riesgo Especifico

Los peligros especiales se refieren a la reactividad con el agua, propiedades oxidantes de
los materiales que causan problemas especiales, y sustancias alcalinas.
Riesgo Especifico
OX Materiales que tienen propiedades oxidantes. Reacciona con agua de manera inusual o
peligrosa, como el cianuro de sodio o el sodio.
W Materiales que reaccionan violentamente con el agua o explosivamente. Oxidante, como el
perclorato de potasio.
SA Materiales gaseosos que son asfixiantes simples. Limitado para los gases: nitrégeno, helio,

neon, argon, kripton y xenén.
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Riesgo Especial
Representado por iconos y no nUMeros, ya que en este representa un riesgo mas explicito
como el siguiente:
OX: Componentes oxidantes.
ACID: Componentes acidos.
ALC: Se encuentran productos alcalinos.
COR: Corrosivos
W: Son sustancias que no deben de relacionarse con el agua ya que no tienen una
relacion muy peligrosa juntos.
R: Para materiales con radiacion.
BIO: Refleja a los riesgos bioldgico.
CRYO: Este cadigo refleja que te encuentras frente a materiales criogénicos.
Xn Nocivo: Riesgos epidemioldgicos importantes.
Ejemplo:
Gasolina.
Diésel 2 / Petroleo.
Residual.
Turbo A-1.
Asfaltos.
GLP.
Aceite Lubricante.

Kerosene.
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Sistema Global Armonizado (SGA) Pictogramas de Peligro

PELIGRO DE EXPLOSIVOS INFLAMABLE CARBURANTE

o

GASES BAJO PRESION CORROSION TOXICIDAD

QUIMICO NOCIVO DANO AL MEDIO AMBIENTE PELIGRO PARA LA SALUD



Identificacion de Riesgo Quimico

Rotulado

Registro Fotografico

Producto Norma

Proceso Tarea Quimico Si No (Nfpa /Sga)
Se le aplica solucion por los | Se utiliza para
lados del sillin y al forro pegar forros en
con un cepillo, se deja secar | sillines de Solucioén blanca X
y después de que este seco | lamina o
se instala el forro. pléastica.

Se usa para la
Se le aplica xilol a un limpieza de
pedacito de espuma o trapo | planchas de Xilol X
y se limpia la plancha para | estampado de
poder estampar los forros. moto para

sillin.(Yamaha)
Se aplica un poco de varsol | Es utilizado
a un trapo o pedacito de para limpiar Varsol X
espuma para retirar residuos | restos de
de calcomanias. calcomanias.
Se le aplica solucion por los | Se utiliza para
lados del sillin y al forro pegar forros en
con un cepillo, se deja secar | sillines de Solucion X
y después de que este seco | lamina o amarilla
se instala el forro. plastica 'y

espumas.
Elaboro: Jhon Janer Reviso: Aprobo:

)¢}
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Se sugiere a la empresa, adquirir los productos quimicos con proveedores que ofrezcan
recipientes rotulados con el sistema globalmente armonizado 6 NFPA, con el fin de identificar
los peligros y poder prevenir los accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Matriz de EPP
(Elementos de Proteccion Personal)

Documento en el cual se establece de forma especifica todos los elementos de proteccion
personal que deben ser usados como medida de intervencidn ante riesgos especificos a los cuales
se exponen los trabajadores en la empresa.

Marco Legal

El marco legal que reglamenta la obligatoriedad del Empleador de suministrar la dotacion

de los EPP es la siguiente:

Ley 9 De 1979 Art. 122.123 y 124 Elementos de proteccion personal

Resolucion 2400 De 1979 Art. 170,171,172,173,174,175,176,177,178,179,180,181 De La ropa
de trabajo equipos y elementos de proteccién personal.

De los equipos protectores del sistema respiratorio deberan ser adecuados para el medio
en que se deben usar Art.182,183,184,185,186,187,188,189,200,201.
Decreto 1072 DE 2015 Art 2.2.4.6.8. Obligaciones del empleador, numeral 8. Prevencion y
promocion de riesgos laborales.
Decreto 1072 DE 2015 Art. 2.2.4.6.24. Medidas de prevencion y control. Numeral 5. Equipos y
elementos de proteccion personal y colectivo
GTC 45

La clasificacion de los EPP de acuerdo a las partes del cuerpo que protegen son:

Proteccion de la cabeza
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Proteccion de ojos y cara

Proteccion del cuerpo

Proteccion de las manos

Proteccién auditiva

Proteccién facial

Proteccion respiratoria

Anexo H. Matriz de EPP

EPI

(Elementos de Proteccion Individual)

Elementos de trabajo ideados para proteger a los trabajadores de posibles riesgos
laborales. llevados o sujetados por la persona, que tienen la funcién de protegerla contra riesgos
especificos del trabajo. Cascos, tapones para los oidos, gafas o pantallas faciales, mascarillas
respiratorias, cremas barreras, guantes o ropa de proteccion, calzado de seguridad o equipos anti
caidas.

Marco Legal

El marco legal que reglamenta los elementos de proteccion individual es la siguiente:

Reglamento (UE) 2016/425

Decreto 773/1997, de 30 de mayo

Decreto 1076/2021, de 7 de diciembre
Inspecciones de Seguridad

Técnica sistematica de observacion de areas y puestos de trabajo que nos permita

identificar actos o condiciones de riesgo que podrian llegar a convertirse en incidentes y/o


https://coordinacionempresarial.com/tipos-de-riesgos-laborales/
https://coordinacionempresarial.com/tipos-de-riesgos-laborales/
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accidentes de trabajo, con el proposito de establecer medidas de control que reduzcan, controlen
o eliminen los factores de riesgo presentes.

Areas y partes criticas: Areas de la empresa y componentes de las maquinas, equipos,
materiales, o estructuras que tienen la probabilidad de ocasionar pérdidas, si se deterioran, fallan
0 se usan en forma inadecuada.

Condiciones subestandares: Toda circunstancia fisica que presente una desviacion de lo
estandar o establecido y que facilite la ocurrencia de un accidente.

Historial de pérdida: Gravedad, magnitud y frecuencia de las pérdidas ocasionadas por
accidentes que hayan ocurrido anteriormente.

Inspecciones planeadas informales: Inspecciones planeadas realizadas en forma no
sistematica. En ellas se incluyen los reportes de condiciones subestandar, emitidos por los
trabajadores hacia sus jefes inmediatos o por los supervisores durante su trabajo diario.

Inspeccion planeada: Recorrido sistematico por un area, esto es con una periodicidad,
instrumentos y responsables determinados previamente a su realizacion, durante el cual se
pretende identificar condiciones subestandares.

Pérdidas: Toda lesion personal o dafio ocasionado a la propiedad, al ambiente o al
proceso.

Potencial de pérdida: Gravedad, magnitud y frecuencia de las pérdidas que pueden
ocasionar un accidente.

Objetivos de una Inspeccion

Las inspecciones buscan tener un control sobre los procesos de produccién, distribucion y

comercializacion de los productos. De lo que se trata es de identificar las anomalias que puedan

suponer un riesgo para los clientes, los trabajadores y la organizacién en su conjunto.
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Antes de iniciar el programa de inspecciones planeadas se deben fijar unos objetivos muy

claros con respecto a su realizacion. Algunos de estos objetivos pueden ser:

Identificar condiciones subestandares.

Verificar la eficiencia de las acciones correctivas.

Tomar medidas correctivas que disminuyan la exposicion a pérdidas.

Identificar riesgos ocasionados por la instalacion de nuevos equipos o modificaciones en las
instalaciones.

Clases de Inspecciones

Las inspecciones, segun su frecuencia pueden ser:

Periddicas: son las que se realizan de forma sistemética y en fechas previamente establecidas.

Intermitentes: no hay una periodicidad constante entre una u otra.
Continuas: se realizan de forma permanente.

Las inspecciones también se clasifican en:
Inspecciones generales: En un solo recorrido se inspeccionan varios aspectos tales como
locativos, riesgo mecanico, riesgo eléctrico, riesgos fisicos y equipos de atencién de
emergencias, entre otros.
Inspecciones de orden y aseo: Se evalUa que las areas de trabajo se encuentren limpias,
ordenadas y sefializadas.
Inspecciones de areas y partes criticas: Se inspecciona maquinaria y equipos con potencial de

dafio grave o mortal tales como calderas, montacargas, maquinas de produccion, entre otras.
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Plan de Motivacion

Conjunto de factores internos o externos que determinan en parte las acciones de una
persona. Se dice que cuando alguien estd motivado, sus acciones y energias estan dirigidas a
alcanzar una meta concreta.

Importancia de un programa de Motivacion en la Empresa u Organizacion para lograr los
objetivos del SG-SST:

Cuando hay una buena motivacion en los trabajadores, la productividad aumenta y las
evaluaciones de desempefio laboral son un éxito. Esto significa que el departamento de Recursos
Humanos lo esta haciendo muy bien. En Seguridad y Salud en el Trabajo también se debe
motivar al trabajador porque de esta manera tendra aptitud positiva hacia el trabajo y menor
probabilidad de cometer actos subestandares.

Ejemplos de actividades de motivacion:
Establecer un programa de salud corporativa
Realizar competiciones deportivas
Intercambio de roles

Actividades recreativas

Cursos gratuitos de formacién

Realizar sesiones de coaching

Sala de comer con tus empleados

Compra alimentos saludables.

Actividades de Promocion y Prevencion

Las actividades de promocion y prevencion son necesarias para que los individuos, sus

familias y comunidades puedan ejercer el autocuidado a través de acciones especificas con las
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cuales puedan protegerse de riesgos en algin momento de la vida o, por otra parte, ayuden a
detectar a tiempo alteraciones que puedan tener los trabajadores.
Actividades de Promocion

De acuerdo con la OMS, se refiere al conjunto de actividades e intervenciones sociales y
ambientales destinadas a beneficiar y proteger la salud y la calidad de vida, desde lo individual y
colectivo; mediante la prevencion y solucion de las causas primordiales de los problemas de
salud, y no centrandose unicamente en el tratamiento y la curacién de las enfermedades. La
Promocién de la Salud, permite que las personas tengan un mayor control de su propia salud.
Actividades de prevencion en SST
Adoptar las medidas de proteccidn necesarias
Realizacion de inspecciones de seguridad
Realizacion de controles ambientales si fuera necesario
Investigacion de accidentes
Informacion a los trabajadores
Formacién de los trabajadores
Organizacién de emergencias.
Marco Legal

El marco legal que reglamenta las actividades de promocion y prevencion es la siguiente:
Decreto 1599 de 2022
Resolucion 4288 de 1996
Ley 1751 de 2015
Ejemplos de actividades de promocion y prevencion en salud:

Creacion de gimnasios al aire libre
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Campaiias antitabaco

Informacion alimentaria que se facilita al consumidor
Alimentacion saludable

Actividad fisica

Cuidado del medio ambiente.

Vacunacion

Jornadas de salud oral

Jornada de talla, peso, presion

Programas de SST

Los programas de SST comprenden una serie de actividades que se deben llevar a cabo,
como prevenir las enfermedades laborales 0 minimizar algun peligro detectado, incluye tareas y
acciones que tienen por objetivo eliminar riesgos que atentan contra la seguridad y la salud de los
trabajadores.

Los programas se pueden definir como una estrategia gracias a la cual por medio
de un conjunto de acciones se pretende reducir la probabilidad que un peligro se exprese,
el cual puede requerir que se hagan adaptaciones o modificaciones en la forma en la que
se realizan las actividades.

Medicina preventiva y del trabajo

Previene posibles riesgos asociados al desarrollo de las actividades laborales de una
empresa. Promueve el bienestar laboral, asi como la prevencion y control de la salud del
trabajador, con el fin de mitigar los factores que representan un riesgo para su salud y su
integridad fisica; y abordar de manera adecuada las enfermedades y accidentes derivados de la

actividad ejecutada por el trabajador afectado.
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La medicina preventiva se centra en la prevencion de los problemas de salud antes de que
se produzcan. La medicina preventiva también se centra en el diagnostico de problemas de salud
antes de que se manifiesten los sintomas o surjan complicaciones, cuando las probabilidades de
recuperacion son mas altas.

Higiene Industrial

Disciplina preventiva que estudia las condiciones del medio ambiente de trabajo,
identificando, evaluando y controlando los contaminantes de origen laboral, para evitar que se
produzca un dafio a la salud.

Procedimientos destinados a controlar los factores ambientales que pueden afectar
la salud en el ambito de trabajo. Se entiende por salud al completo bienestar fisico, mental y
social. La higiene industrial, por lo tanto, debe identificar, evaluar y, si es necesario, eliminar los
agentes biologicos, fisicos y quimicos que se encuentran dentro de una empresa o industria y que
pueden ocasionar enfermedades a los trabajadores.

Ejemplos:

La higiene industrial estudia, valora y actua sobre las condiciones laborales que son las
siguientes:

Factores ambientales fisicos (como radiaciones o ruido), quimicos (gases, polvo) y
bioldgicos (virus, hongos, bacterias...) para evitar que se produzcan dafios en la salud de
aquellos trabajadores que puedan estar expuestos a estos agentes.

Si el resultado supera el limite permisible de la medicion del contaminante, entonces se
debe intervenir de inmediato; de lo contrario el trabajador va a adquirir una enfermedad laboral a

futuro.


https://definicion.de/salud/
https://definicion.de/empresa/
https://definicion.de/industria/
https://definicion.de/enfermedad/
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Programas de Vigilancia Epidemiologica

Acciones y medidas de intervencion que la empresa implementara para prevenir el
diagnostico de enfermedades laborales por la exposicion a factores de riesgo por condiciones de
salud de sus trabajadores o por el medio ambiente laboral en el que desarrollan sus funciones.

Los Programas de Vigilancia Epidemioldgica (PVE) ayudan a recolectar de manera
sistematica y permanente informacion acerca de la salud de los trabajadores, el cual permite
identificar, cuantificar, monitorear, intervenir y realizar seguimiento a los factores de riesgo,
antes de que se presenten las enfermedades.
Algunos ejemplos de Programas de Vigilancia Epidemiologica son:
Programas de Vigilancia Epidemioldgica para la Prevencion de Riesgo Osteomuscular.

Implementar un programa de vigilancia que permita realizar el diagnostico precoz de
condiciones de salud y de trabajo osteomuscular, asi como definir actividades preventivas y de
control integral de los factores de riesgo asociados a las posturas, manipulacion de cargas,
movimientos repetitivos, entre otros; en los puestos y areas de trabajo, con el fin de evitar sus
posibles efectos sobre la salud de las personas o en su defecto disminuir o mitigar los mismos,
para los trabajadores.
Programas de vigilancia epidemioldgica para la conservacion visual:

Tiene como objetivo identificar factores de riesgo para la vision del trabajador.

Estos PVE son un complemento de la higiene industrial, debido a que la higiene
identifica y valora el contaminante y el PVE realiza actividades de prevencion con el trabajador

(capacitaciones, examenes médicos, entre otros).
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Examenes Médicos Ocupacionales

Acto medico mediante el cual se interroga y se examina un trabajador, con el fin de
monitorear los factores de riesgo y determinar la existencia de consecuencias en la persona por
dicha exposicion. Incluye anamnesis, examen fisico completo con énfasis en el 6rgano o sistema
blanco, analisis de pruebas clinicas y paraclinicas, tales como: de laboratorio imagenes
diagnosticas, electrocardiograma, y su correlacion entre ellos para emitir un diagndstico y las
recomendaciones.

Un examen meédico ocupacional (EMO) es de gran importancia para la salud y el
desempefio del trabajador. Estos exdmenes aseguran que este cuente con las aptitudes fisicas
necesarias para un trabajo especifico considerando sus riesgos particulares. Ademas, permiten
el diagndstico oportuno de alguna condicién o enfermedad que pudiese estar relacionada con sus
actividades laborales.

Marco Legal

El marco legal que reglamenta los exdmenes médicos ocupacionales es la siguiente:
Resolucion 2346 de 2007
Clasificacion de los Examenes Médicos Ocupacionales

Estas evaluaciones permiten a las organizaciones conocer las condiciones fisicas y
médicas de los colaboradores. De ese modo, se optimiza el desempefio de la compaifiia, el clima
laboral y el logro de los objetivos empresariales. Las evaluaciones medicas son las siguientes:

Evaluaciones medicas de pre ingreso: Se realizaran para determinar las condiciones de
salud fisica, mental y social del trabajador antes de su vinculacion, en funcion de las condiciones

de trabajo a las que estaria expuesto, acorde con los requerimientos de la tarea y perfil del cargo.


https://ma.com.pe/cuales-son-las-enfermedades-mas-frecuentes-relacionadas-con-el-trabajo
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El objeto es determinar la aptitud del servidor para desempefiar en forma eficiente las
labores sin perjuicio de su salud o la de terceros, comparando las demandas del cargo para el cual
se desea vincular con sus capacidades fisicas y mentales; establecer la existencia de restricciones
gue ameriten alguna condicion sujeta a modificacion, e identificar condiciones de salud que,
estando presentes en el trabajador, puedan agravarse en desarrollo del trabajo.

Evaluaciones medicas ocupacionales periodicas: Se clasifican en (programadas y por
cambio de ocupacién).

Evaluaciones Médicas Periddicas Programadas.

Se realizan con el fin de monitorear la exposicion a factores de riesgo e identificar en
forma precoz, posibles alteraciones temporales, permanentes o agravadas del estado de salud del
servidor, ocasionadas por la labor o por la exposicion al medio ambiente de trabajo. Asi mismo,
para detectar enfermedades de origen comun, con el fin de establecer un manejo preventivo.
Evaluaciones Médicas por Cambio de Ocupacion.

El empleador tiene la responsabilidad de realizar evaluaciones médicas al trabajador cada
vez que este cambie de ocupacion y ello implique cambio de medio ambiente laboral, de
funciones, tareas o exposicidn a nuevos o mayores factores de riesgo, en los que detecte un
incremento de su magnitud, intensidad o frecuencia. En todo caso, dichas evaluaciones deberan
responder a lo establecido en el Sistema de Vigilancia Epidemioldgica, programa de Seguridad y
Salud en el Trabajo-SST o sistemas de gestién implementado por la Entidad.

El objetivo es garantizar que el trabajador se mantenga en condiciones de salud fisica,
mental y social acorde con los requerimientos de las nuevas labores y sin que las nuevas

condiciones de exposicion afecten su salud.
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Los antecedentes que se registren en las evaluaciones médicas periodicas, deberan
actualizarse a la fecha de la evaluacion correspondiente y se revisaran comparativamente, cada
vez que se realicen este tipo de evaluaciones.

Evaluaciones médicas ocupacionales de egreso:

Son aquellas que se deben realizar al servidor cuando se termina la relacion laboral. Su
objetivo es valorar y registrar las condiciones de salud en las que el servidor se retira de acuerdo
con las tareas o funciones que desempefid. Si al realizar la evaluacion médica ocupacional de
egreso se encuentra una presunta enfermedad profesional o secuelas de eventos profesionales -
no diagnosticados, ocurridos durante el tiempo en que la persona trabajo, el contratista informara
inmediatamente al interventor del contrato, la patologia y la conducta a seguir. Lo anterior, con
el fin de iniciar los trdmites correspondientes para la determinacion del origen de la patologia,
tratamiento, rehabilitacion e indemnizacion si fuere el caso.

Profesiograma

Documento que define el puesto de trabajo y en él se incluyen todas las actividades,
detalles, capacidades y aptitudes propias del puesto, tanto las fisicas como las psicologicas.
Contempla todo lo relacionado con el puesto de trabajo en si.

Anexo |. Profesiograma
Diagnostico de condiciones de salud

El Diagndstico de las condiciones de salud es el resultado del procedimiento sistematico
para determinar el conjunto de variables objetivas de orden fisioldgico, psicolégico y
sociocultural que determinan el perfil sociodemografico y de morbilidad de la poblacién

trabajadora.
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En su elaboracién deben intervenir, ademas del personal de salud ocupacional, otras
dependencias de la empresa encargadas de las acciones de bienestar social, con el fin de orientar
en forma integral sus programas. Asi las cosas, busca optimizar las medidas implementadas en la
empresa que permiten mejorar la calidad de vida de los trabajadores, en el desarrollo de los
programas de promocién de la salud y la prevencion de accidentes o enfermedades laborales, o
aquellas comunes que puedan verse afectadas por el medio o el trabajo que se desarrolla.

Marco Legal

El marco legal que reglamenta el diagnostico de condiciones de salud son las siguientes:
Resolucion 1016 de 1989 Art 10
Resolucion 2346 de 2007
Decreto 1477 DE 2014
Ley 1562 DE 2012
Decreto 472 DE 2015
Decreto 1443 de 2014
Ley 1562 de 2012 Art 13
Resolucién 0312 de 2019, etapa Hacer.

Anexo J. Encuesta de Condiciones de Salud.
Encuesta Sociodemografica

Cuestionario de datos sociodemograficos, herramienta que permite recolectar
informacion general sobre un grupo de personas. Estos datos incluyen atributos como la edad,
género, lugar de residencia, etnia, nivel de educacion, ingresos, entre otros, para la investigacion
de mercados, los datos sociodemograficos se utilizan con el objetivo de obtener una vision mas

profunda del publico objetivo y crear estrategias que se adapten a sus necesidades.
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Anexo K. Encuesta Sociodemograéfica.
Marco Legal.

El marco legal que reglamenta la encuesta sociodemografica es la siguientes:
Decreto 1072 DE 2015

Art 2.2.24.6.2

Art 2.2.4.6.20

Art 2.2.4.6.12
Resolucion 0312 de 2019
Programas de Riesgo Mecéanico

Plan que contiene un conjunto de actividades tendientes a mejorar y controlar en forma
continua las condiciones de trabajo, elevando la calidad, la productividad, la salud y la
satisfaccion en el trabajo.
Programa de Riesgo Quimico

Planificacion ordenada de las diferentes actividades y medidas definidas por la
organizacion para informar, proteger, minimizar, controlar, prevenir y eliminar los riesgos
quimicos a los que estan expuestos sus trabajadores en el desarrollo de sus labores o en su lugar
de trabajo.
Programa de Riesgo Fisico

Factores ambientales que dependen de las propiedades fisicas de los cuerpos, tales como
carga fisica, ruido, iluminacion, radiacion ionizan- te, radiacion no ionizante, temperatura

elevada y vibracion, que acttan sobre los tejidos y 6rganos del cuerpo del trabajador.
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Programa de Riesgo Locativo

Riesgo Locativo comprende varias actividades que buscan prevenir y corregir
condiciones tales como almacenamiento inadecuado, superficies de trabajo (irregularidades,
deslizantes, con diferencia del nivel,) condiciones de orden y aseo, caidas de objetos, estado de
pisos, techos y paredes.

Planes de Emergencias

Planificacion y organizacion para la utilizacion ptima de los recursos técnicos previstos
con la finalidad de reducir al minimo las posibles consecuencias sobre seres, pérdidas bienes
generales y el ambiente, que pudieran derivarse de la situacion.

Es el conjunto de instrumentos, politicas, metas, estrategias y actividades adoptadas por
una entidad para la prevencién y proteccion ante la aparicion de eventualidades no deseadas; asi
como las acciones a realizar ante la aparicion dicho evento ya sea de caracter natural (terremoto,
inundacion, anegacion, tormentas eléctricas entre otras) o provocado por terceros (incendio,
atentados terroristas, bombas, asonadas, saboteos, disturbios entre otros). Este debe estar
normalizado y ser reconocido por todas las personas que puedan salir afectadas dentro y fuera de
la empresa.

Aspectos que debe tener un plan de emergencias segun el Decreto 1072 de 2015:

Prevencidn, preparacién y respuesta ante emergencias. EI empleador o contratante debe
implementar y mantener las disposiciones necesarias en materia de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y todos los
trabajadores, independiente de su forma de contratacion o vinculacién, incluidos contratistas y

subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.
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Para ello debe implementar un plan de prevencidn, preparacion y respuesta ante
emergencias que considere como minimo, los siguientes aspectos:
Identificar sistematicamente todas las amenazas que puedan afectar a la empresa;
Identificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencién y control existentes al
interior de la empresa para prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, asi como las
capacidades existentes en las redes institucionales y de ayuda mutua;
Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas identificadas, considerando las
medidas de prevencion y control existentes;
Valorar y evaluar los riesgos considerando el nimero de trabajadores expuestos, los bienes y
servicios de la empresa;
Diseniar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las amenazas
priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias;
Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u ocurrencia de
eventos potencialmente desastrosos;
Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas, procedimientos o
acciones necesarias, para prevenir y controlar las amenazas prioritarias 0 minimizar el impacto
de las no prioritarias;
Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la empresa frente a estas
amenazas que incluye entre otros, la definicion de planos de instalaciones y rutas de evacuacion;
Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para que estén en capacidad
de actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real o potencial;
Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afio con la participacion de todos los

trabajadores;
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Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con su nivel de riesgo y
los recursos disponibles, que incluya la atencion de primeros auxilios;

Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los equipos relacionados
con la prevencion y atencion de emergencias incluyendo sistemas de alerta, sefializacion y
alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad y buen funcionamiento; y Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés comun, identificando
los recursos para la prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias en el entorno de la
empresa y articulandose con los planes que para el mismo propdsito puedan existir en la zona
donde se ubica la empresa.

Plan de Evacuacion

Se define como Plan de Evacuacion a la organizacion de los recursos y los
procedimientos, tendiente a que las personas amenazadas por un peligro (incendio, inundacion,
escape de gas, bomba, etc.) protejan su vida e integridad fisica, mediante su desplazamiento
hasta y a través de lugares de menor riesgo.

Tener un PLAN significa estar organizado para responder (en este caso ante
emergencias).

La incertidumbre sobre la posible ocurrencia de un siniestro y los multiples casos
presentados en edificios y areas de gran concentracion de personas, nos han ensefiado que para
afrontar con éxito una situacion de este tipo, la unica formula valida, ademas de la prevencion, es
la planeacion anticipada de las diferentes alternativas y acciones a seguir.

Debido a que, en el esquema normal de respuesta en caso de emergencia, la presencia de

los organismos especializados de socorro depende de un minimo de tiempo y de la dinamica
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misma del desarrollo de una emergencia, es necesario que las personas involucradas en un
evento de esta naturaleza puedan ponerse a salvo en el menor tiempo posible.
Plan de Contingencia y Plan de Continuidad del Negocio

Un plan de continuidad de negocio, seria el disefiado para que una empresa pueda
sobrevivir después de padecer cualquier tipo de impacto negativo que suponga una interrupcion
de la actividad empresarial, ya se trate de un virus informatico, una crisis econémica o un
determinado accidente fisico (incendio, inundacion, terremoto, etcétera).

Un plan de contingencia es anticiparse a posibles situaciones de riesgo, de tal forma que,
de llegar a producirse estas, el impacto negativo sobre la empresa sea el menor posible.

Pese a la natural concomitancia entre ambos tipos de planes, existen singularidades que
los hacen diferentes:

Asi, un plan de contingencia se encamina sobre todo a reducir el impacto de un
determinado imprevisto dentro de la habitual operatividad de la empresa, en tanto que un plan de
continuidad lo que busca es salvaguardar la subsistencia del negocio en caso de suceder un
incidente de todo punto inesperado.

Etapa Verificar

Se realiza la evaluacion del resultado de la ejecucion del plan para saber si este se
realizado bien, o no se obtuvieron los resultados esperados.

En etapa de verificacion, se analiza la informacion recopilada durante la etapa hacer
examinando las acciones y procedimientos. También debes evaluar el enfoque de prueba
utilizado, para ver si se realizaron cambios al método establecido durante la etapa Planear que

puedan haber afectado al proceso en lo planeado.


https://apser.es/2017/10/26/plan-de-continuidad-tic-por-que-tenerlo
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Indicadores del SG-SST
Herramientas que le permiten a una empresa evaluar los resultados de su gestion,
identificar las oportunidades para mejorar y adaptar las metas a una visién mas realista.
El empleador debe definir los indicadores cualitativos o cuantitativos, (segln
corresponda), mediante los cuales se evalUe la estructura, el proceso y los resultados del SG-SST
y debe hacer el seguimiento de los mismos. Estos indicadores deben alinearse con el plan
estratégico de la empresa y hacer parte del mismo.
Marco Legal
El marco legal que reglamenta los indicadores del SG- SST es la siguiente:
Decreto 1072 del 2015 - Art. 2.2.4.6.19
Resolucién 0312 de 2019 — Art. 30
Algunos ejemplos de indicadores en SG-SST son:
indice de frecuencia
indice de severidad
Ausentismo

Mortalidad
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Tasa de accidentalidad

Cobertura de la capacitacion

Eficacia de las capacitaciones

Ausentismo

Efectividad del cierre de hallazgos de las inspecciones
Costos de accidentalidad

Inversion de recursos en el SG-SST

Prevalencia

Indicadores de Estructura

Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, politicas y organizacion
con gue cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

En otras palabras, este tipo de indicadores evalla si los componentes del SG-SST
realmente existen o no. A partir de ellos se puede determinar si efectivamente se han incluido
todos los elementos que componen el sistema, o si solamente existen en el papel.

El empleador debe considerar entre otros los siguientes aspectos para sus indicadores de
estructura de la organizacion:

La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo. Determinar su grado de comunicacion,
comprension e interiorizacion por parte de los grupos de intereés.

Los objetivos y las metas de Seguridad y Salud en el Trabajo. Determinar su alineacién con la
politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y que se encuentren distribuidos en los niveles
pertinentes de la organizacion.

El plan de trabajo anual en Seguridad y Salud en el Trabajo y su cronograma.
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La asignacion de responsabilidades en Seguridad y Salud en el Trabajo de los diferentes niveles
de la empresa frente al desarrollo del SG-SST.
La asignacion de recursos tanto fisicos, como financieros, humanos o de cualquier otra indole
que requiera la ejecucion del SG-SST.
La identificacion de una sistematica para la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de
riesgos.
La conformacion correcta del COPASST o del Vigia segun corresponda.
Determinar si se tienen los documentos que soportan el SG-SST.
La existencia de un procedimiento para definir el diagnostico de las condiciones de salud de los
trabajadores para la determinacion de las prioridades de las necesidades de intervencién y
control.
La existencia de un plan para la prevencion y atencion de emergencias.
La estructura adecuada de un plan de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.
Se pueden tener varios indicadores de ESTRUCTURA uno 0 mas por cada tema especifico o se
pueden agrupar varios temas en algunos indicadores mas generales.
Marco Legal

El marco legal que reglamenta los indicadores de estructura es la siguiente:
Decreto 1072 de 2015. Articulo 2.2.4.6.20
Ejemplos:
Existe una declaracion de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo que explica el
compromiso de la empresa y se comunica a trabajadores
La politica incluye objetivos especificos en materia de SST de acuerdo a los riesgos y

garantizando la mejora continua
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Documento firmado por el Representante Legal.
Actas de convocatoria, eleccion y reuniones.
Indicadores de Proceso

Un indicador de proceso es una caracteristica especifica, observable y medible que puede
ser usada para mostrar los cambios y progresos gque esta haciendo un programa hacia el logro de
un resultado especifico.

El empleador debe considerar entre otros los siguientes aspectos para sus indicadores de
proceso de la organizacion:
La evaluacidn inicial, que para el caso de las organizaciones se encuentra en la aplicacion de los
estandares de calidad que realizan la ARL.
El control de la ejecucion del plan de trabajo anual y su cronograma, como se habia establecido
en la planeacién (Estructura).
El control de la ejecucion del plan anual de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.
El control de la intervencidn de los peligros identificados y de los riesgos priorizados.
La evaluacién de las condiciones de salud de trabajo de los trabajadores, realizada en el Gltimo
afo.
La ejecucion de las acciones correctivas y las acciones preventivas segun corresponda, incluidas
las acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes y enfermedades
laborales, asi como las acciones generadas en las inspecciones de seguridad.
La ejecucion del cronograma de las mediciones ambientales ocupacionales y sus resultados (en
caso de aplicar).
El correcto desarrollo de los programas de vigilancia epidemioldgica de acuerdo con el analisis

de las condiciones de Salud en el Trabajo y los riesgos priorizados.
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El grado de cumplimiento de los procesos de reportes de investigacion de accidentes de trabajo,
asi como las enfermedades laborales.

El registro estadistico de las enfermedades laborales, incidentes, accidentes de trabajo y
ausentismo laboral por enfermedad.

La correcta ejecucion del plan de prevencion y respuesta ante emergencias.

La correcta aplicacion de una estrategia para la conservacion de documentos del SG-SST.
Algunos de los indicadores de proceso se podrian agrupar convenientemente o por el contrario,

algunos se podrian abrir en dos 0 mas indicadores derivados de la misma temaética.

Marco Legal

El marco legal que reglamenta los indicadores de proceso es la siguiente:
Decreto 1072 de 2015 - Articulo 2.2.4.6.21
Algunos pueden ser ejemplos:
Instrumento de evaluacién inicial del SG-SST diligenciado por personal idéneo en materia de
SST.
100%, de los aspectos contemplados en la evaluacion inicial del SG-SST deben estar
implementados en la empresa.
Indicadores de Resultado

Indicadores que comparan cuantitativa o cualitativamente los objetivos planificados y
resultados logrados, por ende, son indicadores que muestran el beneficio inmediato de la
implementacion del proyecto.

El empleador debe considerar entre otros los siguientes aspectos para sus indicadores de

resultado de la organizacion:
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El cumplimiento de los requisitos normativos (legales / reglamentarios).
El grado de cumplimiento de los objetivos del SG-SST.
El cumplimiento y la eficacia del plan de trabajo anual establecido.
La evaluacién de la No Conformidades detectadas en el seguimiento al plan de trabajo anual en
Seguridad y Salud en el Trabajo.
La evaluacion (eficacia) de las acciones preventivas, de las acciones correctivas y de la mejora,
incluidas las acciones generadas en las investigaciones de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, asi como las acciones generadas en las inspecciones de seguridad.
El cumplimiento y eficacia de los programas de vigilancia epidemiolégica de salud de los
trabajadores acorde con las caracteristicas, peligros y riesgos de la organizacion.
La eficacia de los resultados de los programas de rehabilitacion de la salud de los trabajadores.
El anélisis de los registros de accidentes de trabajo y de enfermedades laborales, asi como los
incidentes y el analisis del ausentismo.
La eficacia en la implementacion de las medidas de control de todos los peligros identificados y
de los riesgos prioritarios.
La evaluacién del cumplimiento del cronograma de mediciones ambientales y de sus resultados
en caso de aplicar.
Marco Legal

El marco legal que reglamenta los indicadores de resultado es la siguiente:
Decreto 1072 de 2015. Articulo 2.2.4.6.22.
Algunos Ejemplos:
Mide las salidas de proceso determinando si el objetivo se alcanz6 o no

la percepcion del servicio al cliente



Muestra como se estan haciendo las actividades

El nimero de capacitaciones realizadas.

Indicadores Minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo
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Caracteristica especifica, observable y medible que puede ser usada para mostrar los

cambios y progresos que esta haciendo un programa hacia el logro de un resultado especifico.

Deber haber por lo menos un indicador por cada resultado. El indicador debe estar enfocado, ser

claro y especifico.

A partir del afio 2019, las empresas anualmente llevaran un registro de los indicadores

de SST, entre los cuales se determinara: frecuencia de accidentalidad, severidad

de accidentalidad, proporcion de accidentes de trabajo mortales, prevalencia de la enfermedad

laboral, incidencia de la enfermedad laboral y ausentismo por causa médica.

Nombre del
indicador

Frecuencia de
accidentalidad

Severidad de
accidentalidad

Definicién

NUmero de
veces que
ocurre un
accidente de
trabajo en el
mes

Numero de
dias perdidos
por
accidentes de
trabajo en el
mes

Formula

(Namero de
accidentes de
trabajo que se
presentaron en
el mes / NUmero
de trabajadores
en el mes) * 100

(NUmero de dias
de incapacidad
por accidente de
trabajo en el
mes + numero
de dias cargados
en el mes/
Numero de

Interpretacion

Por cada cien
(100)
trabajadores que
laboraron en el
mes, se
presentaron X
accidentes de
trabajo

Por cada cien
(100)
trabajadores que
laboraron en el
mes, se perdieron
X dias por
accidente de
trabajo

Periodicidad
Minima

Mensual

Mensual



Nombre del
indicador

Proporcién de
accidentes de
trabajo
mortales

Prevalencia
de

la enfermedad
laboral

Incidencia de
la enfermedad
laboral

Ausentismo
por causa
médica

Definicién

NUmero de
accidentes de
trabajo
mortales en el
afio

NUmero de
casos de
enfermedad
laboral
presentes en
una
poblacion en
un periodo de
tiempo

NUmero de
€asos nuevos
de
enfermedad
laboral en
una
poblacion
determinada
en un periodo
de tiempo

Ausentismo
es lano

asistencia al
trabajo, con

Formula

trabajadores en
el mes) * 100

(NUmero de
accidentes de
trabajo mortales
que se
presentaron en
el afio / Total de
accidentes de
trabajo que se
presentaron en
el afio ) * 100

(Ndmero de
casos nuevos y
antiguos de
enfermedad
laboral en el
periodo «Z» /
Promedio de
trabajadores en
el periodo «Z»)
*100.000

(Namero de
€asos nuevos de
enfermedad
laboral en el
periodo «Z» /
Promedio de
trabajadores en
el periodo «Z»)
*100.000

(NUmero de dias
de ausencia por
incapacidad
laboral o comun
en el mes/

Interpretacion

En el afio, el X%
de accidentes de
trabajo fueron
mortales

Por cada 100.000
trabajadores
existen X casos
de enfermedad
laboral en el
periodo Z

Por cada 100.000
trabajadores
existen X casos
nuevos de
enfermedad
laboral en el
periodo Z

En el mes se
perdio X% de
dias programados
de trabajo por

82

Periodicidad
Minima

Anual

Anual

Anual

Mensual
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Nombre del o ) . Periodicidad
o Definicion Formula Interpretacion .
indicador Minima
incapacidad NUmero de dias incapacidad
médica de trabajo médica
programados en
el mes) * 100

Numero de casos de enfermedad laboral: Corresponde a las enfermedades calificadas como
laborales y no al nimero de personas con enfermedad laboral.
Dias cargados: Es el numero de dias que se cargan o asignan a una lesion ocasionada por un
accidente de trabajo o enfermedad laboral, siempre que la lesion origine muerte, invalidez o
incapacidad permanente parcial. Los dias cargados se utilizan solamente para el calculo de los
indices de severidad, como un estimativo de la pérdida real causada.
La constante 100.000 para los indicadores de enfermedad laboral es la utilizada por la
Organizacién Mundial de Salud para la estadistica internacional, permitiendo comparacion
estandarizada.
La X es el resultado de cada indicador.
Numero de dias de trabajo programados en el mes es igual a: el nimero de dias de trabajo
programados en la empresa por el nimero de trabajadores.

Respecto a los indicadores minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo los empleadores
y contratantes deben tener en cuenta lo siguiente:

e Deberan contabilizar para el calculo de los indicadores, a todos los trabajadores
dependientes e independientes, trabajadores en mision, cooperados, estudiantes y
todas aquellas personas que presten sus servicios o ejecuten labores bajo cualquier
clase 0 modalidad de contratacion en las instalaciones, sedes o centros de trabajo

del empleador o contratante.
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e No deberan crear mecanismos que fomenten el no reporte de accidentes de trabajo
o0 enfermedades laborales.

e No se deben reconocer bonos, premios, sobresueldos o cualquier tipo de estimulo
por no reportar accidentes, enfermedades o incapacidades temporales, bajo
politicas como cero accidentes.

e No les esta permitido levantar o suspender el goce de las incapacidades
temporales.

e No se deben crear programas de reincorporacion temprana sin el consentimiento
del trabajador, del médico tratante y sin que exista un programa de rehabilitacion.
conforme a los parametros y guias establecidas por el Ministerio del Trabajo.

e Todo accidente o enfermedad con incapacidad temporal igual o superior a un (1)
dia, que afecte la salud del trabajador debe ser reportado y tenido en cuenta para
el célculo de los indicadores de SST.

e Cada empresa definira, establecera de manera autonoma e independiente y tendra
los soportes correspondientes de los indicadores adicionales a los minimos
sefialados en la presente Resolucidn a disposicion del Ministerio del Trabajo,
atendiendo los criterios sefialados en los articulos 2.2.4.6.20., 2.2.4.6.21. y
2.2.4.6.22. del Decreto 1072 de 2015.

Anexo L. Tabla De Indicadores Minimos
Auditoria del SGSST
El empleador debe realizar una auditoria anual, la cual sera planificada con la

participacion del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Si la auditoria se


https://decreto1072.com/
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realiza con personal interno de la entidad, debe ser independiente a la actividad, area o proceso
objeto de verificacion.

El programa de auditoria debe comprender entre otros, la definicion de la idoneidad de la
persona que sea auditora, el alcance de la auditoria, la periodicidad, la metodologia y la
presentacion de informes, y debe tomarse en consideracion resultados de auditorias previas. La
seleccion del personal auditor no implicara necesariamente aumento en la planta de cargos
existente. Los auditores no deben auditar su propio trabajo. Los resultados de la auditoria deben
ser comunicados a los responsables de adelantar las medidas preventivas, correctivas o de mejora
en la empresa.

Alcance de la auditoria de cumplimiento del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST).
e Una auditoria debe abarcar los siguientes aspectos:
e El cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el trabajo;
e El resultado de los indicadores de estructura, proceso y resultado;
e La participacion de los trabajadores;
e El desarrollo de la responsabilidad y la obligacion de rendir cuentas;
e El mecanismo de comunicacion de los contenidos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), a los trabajadores;
e La planificacion, desarrollo y aplicacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST);
e Lagestion del cambio;
e La consideracion de la seguridad y salud en el trabajo en las nuevas

adquisiciones;
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e Elalcancey aplicacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) frente a los proveedores y contratistas;

e Lasupervision y medicion de los resultados;

e El proceso de investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, y su efecto sobre el mejoramiento de la seguridad y salud en el trabajo
en la empresa;

e El desarrollo del proceso de auditoria; y

e Laevaluacion por parte de la alta direccion.

Marco Legal

El marco legal que reglamenta la auditoria en SG- SST es la siguiente:

Decreto 1072 de 2015 - Articulo 2.2.4.6.29.
Revision por la Alta Direccion

Accion de verificacion por parte del representante legal de la entidad y su equipo
directivo, para asegurar la conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad del
Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo, con el prop6sito de alcanzar los objetivos
establecidos.

Revision por la alta direccién. La alta direccion, independiente del tamafio de la empresa,
debe adelantar una revisién del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), la cual debe realizarse por lo menos una (1) vez al afio, de conformidad con las
modificaciones en los procesos, resultados de las auditorias y demas informes que permitan
recopilar informacion sobre su funcionamiento.

Dicha revision debe determinar en qué medida se cumple con la politica y los objetivos

de seguridad y salud en el trabajo y se controlan los riesgos. La revision no debe hacerse
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Unicamente de manera reactiva sobre los resultados (estadisticas sobre accidentes y
enfermedades, entre otros), sino de manera proactiva y evaluar la estructura y el proceso de la
gestion en seguridad y salud en el trabajo.

La revision de la alta direccion debe permitir:

e Revisar las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces para alcanzar los
objetivos, metas y resultados esperados del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo;

e Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su
cronograma;

e Analizar la suficiencia de los recursos asignados para la implementacién del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de los resultados
esperados;

e Reuvisar la capacidad del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), para satisfacer las necesidades globales de la empresa en materia de seguridad y
salud en el trabajo;

e Analizar la necesidad de realizar cambios en el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), incluida la revisién de la politica y sus objetivos;

e Evaluar la eficacia de las medidas de seguimiento con base en las revisiones anteriores de
la alta direccion y realizar los ajustes necesarios;

e Analizar el resultado de los indicadores y de las auditorias anteriores del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

e Aportar informacion sobre nuevas prioridades y objetivos estratégicos de la organizacion

que puedan ser insumos para la planificacion y la mejora continua;
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Recolectar informacion para determinar si las medidas de prevencion y control de
peligros y riesgos se aplican y son eficaces;

Intercambiar informacion con los trabajadores sobre los resultados y su desempefio en
seguridad y salud en el trabajo;

Servir de base para la adopcién de decisiones que tengan por objeto mejorar la
identificacion de peligros y el control de los riesgos y en general mejorar la gestion en
seguridad y salud en el trabajo de la empresa;

Determinar si promueve la participacion de los trabajadores;

Evidenciar que se cumpla con la normatividad nacional vigente aplicable en materia de
riesgos laborales, el cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Garantia de
Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen:

Establecer acciones que permitan la mejora continua en seguridad y salud en el trabajo:
Establecer el cumplimiento de planes especificos, de las metas establecidas y de los
objetivos propuestos;

Inspeccionar sistematicamente los puestos de trabajo, las maquinas y equipos y en
general, las instalaciones de la empresa;

Vigilar las condiciones en los ambientes de trabajo;

Vigilar las condiciones de salud de los trabajadores;

Mantener actualizada la identificacion de peligros, la evaluacién y valoracién de los
riesgos;

Identificar la notificacion y la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales;

Identificar ausentismo laboral por causas asociadas con seguridad y salud en el trabajo;
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e Identificar perdidas como dafios a la propiedad, maquinas y equipos entre otros,
relacionados con seguridad y salud en el trabajo;

e Identificar deficiencias en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo;

e 24, Identificar la efectividad de los programas de rehabilitacion de la salud de los
trabajadores.

e Los resultados de la revision de la alta direccion deben ser documentados y divulgados
al Copasst 0 Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo y al responsable del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) quien deberé definir e
implementar las acciones preventivas, correctivas y de mejora a que hubiere lugar.
Marco Legal

Art. 2.2.4.6.31 Dec 1072 de 2015
Etapa Actuar

En esta etapa se realizaran las acciones de mejora del proyecto y los procesos,
corrigiendo las desviaciones, comprobando si se estan dando los resultados esperados
implementando las medidas de mejora para elevar la eficacia de todas las acciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

En la etapa Actuar del ciclo PHVA se toman decisiones con base en los resultados. Si no
se obtuvo el resultado esperado, se toman medidas correctivas. Ahora, si el resultado fue
efectivo, se estandarizan los nuevos cambios dentro de los procesos empresariales. paso crucial
para que el sistema se perfeccione progresivamente y se acerque al modelo ideal de cero
accidentes fatales y minimo posible de enfermedades laborales. En esta fase se desarrollan
acciones tendientes a incrementar los beneficios en materia de seguridad y salud para los

trabajadores.



90

Planes de Accion

Plan que realiza iniciativas mas importantes para cumplir con ciertos objetivos, metas y
resultados. Se constituye como una especie de guia que brinda un marco o una estructura a la
hora de llevar a cabo un proyecto.

Considerando que el éxito de un buen plan de accién depende de la constante revision de
su cumplimiento. Es idoneo para que directivos y gerentes empresariales monitoricen las
actividades cumplidas, y que cada trabajador sepa cuales son las tareas que le corresponden y el
tiempo que dispone para cumplirlas.

Esta herramienta sirve para organizar un proyecto por actividades y fases; estas se
describen en un documento que servira como guia para lograr los objetivos definidos.

Planes de Accién Preventivos y Planes de Accidén Correctivos

El empleador debe garantizar que se definan e implementen las acciones preventivas y
correctivas necesarias, con base en los resultados de la supervision y medicion de la eficacia del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de las auditorias y de la
revision por la alta direccion.

Estas acciones entre otras, deben estar orientadas a:

e Identificar y analizar las causas fundamentales de las no conformidades con base en lo
establecido en el presente capitulo y las demas disposiciones que regulan los aspectos del

Sistema General de Riesgos Laborales; y,
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e Laadopcion, planificacion, aplicacion, comprobacion de la eficacia y documentacion de
las medidas preventivas y correctivas.

Cuando se evidencie que las medidas de prevencidn y proteccion relativas a los peligros y
riesgos en Seguridad y Salud en el Trabajo son inadecuadas o pueden dejar de ser eficaces, estas
deberan someterse a una evaluacion y jerarquizacion prioritaria y sin demora por parte del
empleador o contratante, de acuerdo con lo establecido en el presente capitulo.

Todas las acciones preventivas y correctivas deben estar documentadas, ser difundidas a
los niveles pertinentes, tener responsables y fechas de cumplimiento.

Marco Legal

Decreto 1072 de 2015 — Articulo 2.2.4.6.33.

Algunos Ejemplos son:

Accion Preventiva: Es aquella tomada para eliminar la causa de una no conformidad potencial u
otra situacion potencialmente indeseable.

Accidn Correctiva: Es aquella emprendida para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseada, con el proposito de evitar que vuelva a ocurrir.

Planes de Mejora

El empleador debe dar las directrices y otorgar los recursos necesarios para la mejora
continua del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), con el objetivo
de mejorar la eficacia de todas sus actividades y el cumplimiento de sus propoésitos. Entre otras,
debe considerar las siguientes fuentes para identificar oportunidades de mejora:

e EIl cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST);

e Los resultados de la intervencion en los peligros y los riesgos priorizados;
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e Los resultados de la auditoria y revision del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), incluyendo la investigacion de los incidentes, accidentes y
enfermedades laborales;
e Las recomendaciones presentadas por los trabajadores y el Comité Paritario de Seguridad
y Salud en el Trabajo o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, segun corresponda;
e Los resultados de los programas de promocidn y prevencion;
e El resultado de la supervision realizado por la alta direccion; y
e Los cambios en legislacion que apliquen a la organizacion.
Marco Legal
Decreto 1072 de 2015 - Articulo 2.2.4.6.34.
Ejemplo:
Resultado procedimientos, acciones y metas disefiadas y orientadas de manera planeada,
organizada y sistematica desde las instituciones.
Fases de adecuacion y transicion del SG-SST con estandares minimos

Se debera elaborar el plan de mejora conforme al resultado de la autoevaluacion de los

Estandares Minimos, Formulando el plan anual del SG-SST del afio 2020.

Durante estas fases las empresas aplicaran para la evaluacion la tabla de valores y
calificacion de los estandares minimos del Sistema de Gestion de SST, mediante el
diligenciamiento del formulario de evaluacidn establecido.

En el mes de diciembre de 2019, los empleadores y contratantes realizaran lo siguiente:
Aplicar la autoevaluacion conforme a la Tabla de Valores y Calificacion de los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de SST, mediante el diligenciamiento del

formulario de evaluacion.
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Elaborar el plan de mejora conforme al resultado de la autoevaluacion de los Estandares
minimos.
Implementacion definitiva del SG-SST
Desde enero del afio 2020 en adelante, todos los Sistemas de Gestion de SST se
ejecutaran
anualmente de enero a diciembre o en cualquier fraccion del afio si la empresa o entidad
es creada durante el respectivo afo.
De 2020 y en adelante, en el mes de diciembre las empresas deberan:
Aplicar la autoevaluacion conforme a la Tabla de Valores y Calificacion de los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de SST.

Elaborar el Plan de Mejora conforme al resultado de la autoevaluacién de los Estandares

Minimos. Este Plan de Mejora debe quedar aprobado por la empresa en el Plan Anual del
Sistema de Gestion de SST.
Formular el Plan Anual del Sistema de Gestidn de SST, el cual debe empezar a ser
ejecutado a partir del (1°) primero de enero del afo siguiente.
Conclusiones
Se logré identificar las etapas del ciclo PHVA del sistema de gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Es necesario implementar los estdndares minimos de seguridad y salud en el
trabajo requeridos para este tipo de empresa, debido a que sélo aplican siete (7) y estan
reglamentados en la Resolucion 0312 de 2019.
El proceso de implementacion del manual de sistema de gestion es largo; sin embargo,
los beneficios que pueden obtenerse son muchos y elevan a la organizacion hacia un nuevo nivel

de competitividad. Para poder implementarlo es requisito fundamental el obtener el compromiso



de la Gerencia y el personal operativo, debidamente capacitado y motivado, porque de esta
manera el personal genera ideas y puntos de vista que faciliten la adaptacion a los cambios.

Los riesgos y peligros que se identificaron fueron los siguientes:

Condiciones de Seguridad:
Peligro Locativo

Riesgo Locativo: Posibles accidentes de trabajo, heridas y fracturas.

Programas que se deben implementar: Programa de capacitacion, entrenamiento,
induccidn y reinduccion en SST; actividades que buscan prevenir y corregir condiciones tales
como almacenamiento inadecuado, superficies de trabajo (irregularidades, deslizantes, con
diferencia del nivel,) condiciones de orden y aseo, caidas de objetos, estado de pisos, techos y
paredes.

Peligro Publico
Riesgo De Transito vehicular: contusiones, fracturas, trauma y muerte.
Programa que se debe implementar: Programa de Seguridad Vial
Peligro Eléctrico

Riesgo Eléctrico De Exposicion A Baja Tension: Posibles accidentes de trabajo,
quemaduras, electrizacién y electrocucion.

Programas que se deben implementar: Prevencion, preparacién y respuesta ante
emergencias.

Peligro De lluminacion:
Riesgos: Posibles alteraciones visuales.

Programas que se deben implementar: PVE para la conservacion visual.

94
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Peligro Quimico

Riesgos: Posibles alteraciones cutaneas, visuales y del sistema hematopoyético.
Programas que se deben implementar: Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y
reinduccion en SST, etiquetado SGA, Planificacion ordenada de las diferentes
actividades y medidas definidas por la organizacion para informar, proteger, minimizar,
controlar, prevenir y eliminar los riesgos quimicos a los que estan expuestos sus trabajadores en
el desarrollo de sus labores o en su lugar de trabajo.

La empresa forros y Calcomanias Richard no cuenta con un responsable del SG-SST
debe contratar un Profesional Responsable SGSST con el fin de prevenir accidentes de trabajo,
enfermedades laborales, dafio a la propiedad, pérdida en los procesos y sanciones por parte del
Ministerio de Trabajo.

El encargado del SG-SST, también conocido como el lider del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, es la persona que la alta direccidn debe asignar para liderar el
disefio y la implementacion del Sistema, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1072 de

2015 y la Resolucion 0312 de 2019.


https://safetya.co/normatividad/resolucion-0312-de-2019/

Logo de la E%cdr:go
empresa Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo | version:

La empresa Forros y Calcomanias Richard dedicada a la elaboracion de
impermeables de lluvia, chalecos reflectivos para motos y calcomanias de todo tipo de
disefio, estd comprometida con la SST de sus trabajadores, estableciendo la presente
politica, la cual tiene los siguientes objetivos:

e Garantizar la identificacion de los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los
respectivos controles, con el fin de evitar y minimizar los accidentes de trabajo,
enfermedades laborales o lesiones personales que puedan surgir en todas las actividades
desarrolladas en la empresa.

e Cumplir con la normativa nacional vigente aplicable en materia de riesgos laborales.

e Promover y motivar al personal en la prevencion de riesgos en el trabajo en todas sus
actividades, mediante la comunicacion y participacion en las medidas para la
prevencion y control.

e Promover y mantener el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores.

Todos los niveles de la empresa deben cumplir esta politica para prevenir los riesgos

ergonémicos, mecanicos y eléctricos entre otros, con el fin de lograr una mejora continua

en el SG-SST también se obligan a reportar incidentes y accidentes de trabajo
inmediatamente, de igual formay a nivel preventivo deben repostar las condiciones y actos
subestandar que se identifiquen. La empresa verificara que los trabajadores cumplan con las
normas y el uso de los EPP suministrados.

Para constancia de lo anterior se firma en Santiago de Cali el 7 de marzo de 2023.

Nombre y firma del representante legal



> PGS Codigo:
oy rennes No OBJETIVOS Y METAS odigo.
i (LY \ Ultima revision:
et Version: 01
OBJETVIOS METAS

Proporcionar a los trabajadores el

conocimiento necesario para desempefar
su trabajo en forma eficiente, cumpliendo Ejecutar el 90% del programa de capacitacion.

con estandares de seguridad, y Salud en el

Trabajo.
- Lograr disminuir en un 100% actividades en la que
Fomentar la prevencion de enfermedades .
puedan estar expuestos los trabajadores a
laborales.
enfermedades laborales.

Garantizar el cumplimiento de los requisitos | Lograr cumplir el 100% de los requisitos legales
legales y otros aplicables a la organizacion. SST aplicables a la empresa.

Minimizar la ocurrencia de accidentes de . - .
. , . ) Reducir en 50% el indice de frecuencia.
trabajo a través de la gestion de los riesgos.

Promover la mejora continua del sistema de | Ejecutar el 100% de las acciones correctivas de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo. los resultados de la auditoria.

Elaboro: Jhon Janer Pefia Reviso : Aprobo:




PLANEAR

Disefio del SG-SST

PRESUPUESTO DEL SG-SST

Codigo:
Ultima revision:
Version: 01

HACER

Examenes medicos
ocupacionales

Dotacion de EPP

Plan de emergencias:
recarga de extintores

Plan de emergencias:
dotacion del botiquin
de primeros auxilios

VERIFICAR

Auditoria anual del
SGSST

ACTUAR

Establecimiento de
medidas de acciéon
basadas en los riesgos
identificados.

TOTAL

Elaborod: Jhon Janer Pefia Carabali

Reviso:

Aprobo:




& (79012 5

Marco legal y

Humano: Responsable
del sg-sst, Tecnico:

laboral y
capacitaciones

. SST Video beamy
funciones O
computador, Fisico:
salon de capacitacion
Humano: Responsable
del sg-sst, Tecnico:
Inspecciones SST Video beamy
computador, Fisico:
salon de capacitacion
COPASST
Lo Humano: Responsable
Investigacion de -
accidentes del sg-sst, Tecnico:
y SST Video beam y
enefermedades e
computador, Fisico:
laborales o
salon de capacitacion
Identificacion de Humano: Respon_sab.le
eliaros del sg-sst, Tecnico:
peligros y SST Video beamy
valoracion d e
: computador, Fisico:
riesgos o
salon de capacitacion
Humano: Responsable
Marco leal del sg-sst, Tecnico:
. galy SST Video beamy
funciones O
computador, Fisico:
COCOLA salon de capacitacion
L Humano: Responsable
Prevencién de .
casos de acoso del sg-sst, Tecnico:
SST Video beamy

computador, Fisico:
salon de capacitacion




Marco legal y

Humano: Responsable
del sg-sst, Tecnico:

BRIGADA . SST Video beamy
funciones e
computador, Fisico:
salon de capacitacion
Humano: Responsable
Evacuaciones del sg-sst, Tecnico:
SST Video beamy
de personas O
computador, Fisico:
salon de capacitacion
Humano: Responsable
Primeros del sg-sst, Tecnico:
. SST Video beamy
auxilios e
computador, Fisico:
salon de capacitacion
Humano: Responsable
Prevencion y del sg-sst, Tecnico:
control de SST Video beamy
incendios computador, Fisico:
salon de capacitacion
. Humano: Responsable
GERENCIA I?de(s:ip\)/ﬁnsatélr?;a del sg-sst, Tecnico:
¥ MANDOs | 7 r?; pos SST Video beam y
MEDIOS 9 computador, Fisico:
laborales o
salon de capacitacion
Identificacion de Humano: Respon;able
aliaros del sg-sst, Tecnico:
peligros y SST Video beam y
valoracion de e
. computador, Fisico:
riesgos o
salon de capacitacion
Humano: Responsable
del sg-sst, Tecnico:
Pausas activas SST Video beamy

TRABAJA

computador, Fisico:
salon de capacitacion




DORES

Prevencion y

Humano: Responsable
del sg-sst, Tecnico:

evacuacion

control de SST Video beamy
incendios computador, Fisico:
salon de capacitacion
Humano: Responsable
. del sg-sst, Tecnico:
Simulacro de SST

Video beamy
computador, Fisico:
salon de capacitacion

% DE CUMPLIMIENTO

Elaboro: Jhon Janer Pefia

Reviso:

Aprobo:




Codigo:
Ultima revision:
Version: 01

PLAN ANUAL DE TRABAJO DEL SG-SST

ETAPA ACTIVIDADES RECURSOS RSEAS;LOEN J|A|S OBSERVACIONES
PLANEAR Disefio del SGssT | Umano: Tecnico|  oop
en SST
Examenes mdicos Humano: Médico
HACER ocupacionales Ocupacional con SST
P Licencia SST
Humano:
Profesional con
VERIFICAR Auditoria Licencia SSTy SST
Diplomado de
Auditor
Implementar Humano:
ACTUAR np . Contratistas SST
medidas de mejora .
especializados
% DE CUMPLIMIENTO
Elabord: Jhon Janer Pefia Carabali Reviso: Aprobo:




MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES

Codigo:
Ultima revision:

Version: 01
Fecha de elaboracion: DD ,MM JAA Fecha de actualizacion: DD ,MM , AA
Responsable de actualizaciones: SST
Existe
Afio de Disposicion Art. Evidencia de evidencia
Respon . .
No. Norma sable actualizada | Observaciones
emision gue regula Aplicable cumplimiento .
Si No
., Actas de
1 RESCZDI(;;J?)CION 1986 Coné(gr;:ggq_ del Todos conformacion SST 0 0
de COPASST
Examenes
RESOLUCION EXAMENES L
2 2346 2007 OCUPACIONALES Todos med.lcos SST 0 0
ocupacionales
RESOLUCION Conformacién del Actas de.,
3 652 2012 COCOLA Todos conformacion 0 0
de Cocolay SST
RESOLUCION Conformacioén del actas de
4 1356 2012 COCOLA Todos reunion 0 0
DRECRETO UNICO Empleador y
DECRETO REGLAMENTARIO Plan de persona
> 1072 2015 DEL SECTOR DEL ART 2.2.4.6.25 emergencias | encargada del 0 0
TRABAJO SST.




Codigo:
MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES

Ultima revision:
Version: 01
Fecha de elaboracion: DD ,MM JAA Fecha de actualizacion: DD ,MM , AA
Responsable de actualizaciones: SST
Existe
Afo de Disposicion Art. Evidencia de evidencia
Respon . .
No. Norma sable actualizada | Observaciones
emision gue regula Aplicable cumplimiento .
Si No
RESOLUCION ESTANDARES ESTANDARES
6 0312 2019 MINIMOS Todos DEL SG-SST S5T 0 0
Evaluacion de
RESOLUCION BATERIA DE RISGO Factores de PROFESIONA
7 2764 2022 PROFESIONAL DE LA Todos Riesao L 0 0
PSICOLOGIA : 9 . PSICOLOGO
Psicosocial
TOTAL 0 0
Porcentaje de cumplimiento de requisitos legales en SST 0
Elaborado: jhon janer pefia Reviso: Aprobo:
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Elaboré: Jhon Janer pefia Reviso: Aprobé:




MATRIZ DE ELEMETOS DE PROTECCION PERSONAL

Codigo:
Ultima revision:

Version: 01
‘ 4 AN
'\/,
EPP
Gafas de seguridad Guantes de proteccion Botas
MARCA AWALAB SOSEGA U-POWER
MODELO/REFERNCIA Lente claro 33Y2400N S1P RR10356
PROVEEDOR Distribuidora pincay Mundial de guantes AT proteccion
CARGO(S) Vendedor Vendedor vendedor
NORMA ANSI Z87.1-2003 NORMA : EN 388 NORMA: ASTM F13,ANSI 241, ASTM F
2413-05,MI/75 C/75 EH
Proteger el rostro de su usuario de
alguno o varios de los siguientes
DESCRIPCION rlesgo§: Impactos. Penetracion de Guantes de proteccion de uso Bota de_seggrldad.bota
particulas de polvos gruesos. general antideslizante
Penetracién de particulas de polvo
fino y gases.
. - . Cortes de calcomanias,manipulacion | Proteccion de caida de objetos y
Perforaciones de sillines,limpieza TR - .
TAREAS ! de bisturi limpiesa de algunas areas | pisos deslizantes en todas las
de areas de trabajo . X .
de trabajo areas de trabajo.
CONTROL DE CAMBIOS
VERSION CAMBIOS
Elaboro: Jhon Janer Reviso : Aprobo:




PUESTO DE TRABAJO

Codigo:
Ultima
revision:
Version: 01

PROFESIOGRAMA

VENTAS

Jefe inmediato

Jefe administrador

Tipo de negocio

Forros y calcomanias

Cargo Administrador de ventas
Funciones y -Velar por la salud de los trabajadores -Realizacio de calcomanias -
responsabilidades del |ventas de B para sillin - Ventas de impermeables para lluvia -Atender
cargo clienetes -

Actitudes necesarias

Saber trabajar en equipo

Organizacion

Capacidad de analisis

Capacidad de control y seguimiento en los distintos procesos

Subprocesos que hacen parte de la produccion

Formacion requerida

Titulo de ventas, capacitaciones diversas en centros de formacion del
sector

Lugar de trabajo

Forros y calcomanias richard

Material utilizado

Nailon,poliester,lona y papel autoadesivo para calcomanias

Maquinarias y equipos
utilizados

Computador y maquina para la realizacion de calcomanias

Examenes medicos de
preingreso

Examen medico ocupacional con enfasis
osteomuscular,optometria,espirometria.

Examenes medicos
periodicos

Examen médico se le realizara a todos los trabajadores en funcion
del tipo, magnitud y frecuencia de exposicion a cada factor de riesgo,
asi como al estado de salud del trabajador.

Examenes medicos de
egreso

Examen que valora y registrar las condiciones de salud en las que el
trabajador se retira de las tareas o funciones asignadas.

Elaboro: Medico ocupacional,especialista en SST. Licencia:




ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD

Caodigo:
Ultima revision:
Version: 01

SI

NO

¢ Sufre de dolores de
cabeza con frecuencia?

¢Le duelen las manos
con frecuencia ?

¢Le duele la espalda
con frecuencia ?

¢Actualmente sufre de
alguna enfermedad
cronica?

¢ Tiene dolor en las
piernas?

¢ Sufre de gripa con
frecuencia?

¢ Sufre de gastritis?

¢,Consume drogas y
alcohol?

¢ Le duele las rodillas?

¢Algun miembro de tu
familia a tenido
enfermedades
geneticas?

¢ Sufre de migrafia?

¢ Te duele el hombro?

¢,Qué medidas de aseo
tomas en tu vivienda al
llegar de laborar?

¢, Qué medicamento
estas consumiendo
actualmente?

¢ Has presentado

fatiga,dolor en las
articulaciones o

malestar general?

¢Sufres de alguna
enfermedad como
hipertencion,diabetes,ca
ncer,insuficiencia
renal,artitis 0 asma?




¢ Has sentido en los
ultimos dias disminucion
en la percepcion de
olores o alteraciones del
olfato?

¢Has presentado
estornudos,dolor de
garganta,dificulta
respiratoria 0 aumento
en las secreciones por
la nariz?

¢Has tenido fiebre por
mas de tres dias?

¢Has viajado en los

ultimos 15 dias por fuera

de la ciudad de
residencia?

¢Has estado en
contacto con personas
con sospecha o
confirmacion de
coronavirus?

¢En tu vivienda hay
personas con sintomas
gripales?

¢Haces ejercicios con
frecuencia ?

¢ Has estado
hospitalizado?

¢Actualmente vives con
alguien en tu lugar de
vivienda?

Elaboro: Jhon Janer Peia

Reviso :

Aprobo:




ENCUESTA SOCIODEMOGRAFICA

Codigo:

Ultima

revision:
Version: 01

NOMBRE: Arley Camacho

CARGO: Administradora de ventas

SEDE: Forros y Calcomanias Richard

Marque con una x la respuesta de las siguientes preguntas:

1. EDAD 2. ESTADO CIVIL

A. Menor de 18 afios A. Soltero (a) X

B. 18-27 afios B. Casado (a)/ union libre
C. 28-37 afios X C. Separado (a)

D. Mayores de 50 afios D. Viudo (a).

3. GENERO 4. NIVEL DE ESCOLARIDAD
A. Masculino X A. Primaria
B. Femenino B. Segundaria

C. Tecnico/Teconologo X

D. Universitario

E. Especialista/ Maestria

F. Doctorado
5. TENENCIA DE VIVIENDA 6. PROMEDIO DE INGRESOS
A. Propia X A. Salario minimo legal vijente.
B. Arrendada B. Entre 1 a 3 SMLV
C. Familiar C.Entre4a5 SMLV X
D. Compartido con otr (s) familia (s) D. Entre 5a 6 SMLV

E.

Mas de 7 SMLV




Codigo:

INDICADORES MINIMOS DEL SG-SST DE ACUERDO Ultima
CON LA RESOLUCION 0312 DE 2019 revision:
Version: 01
NOMBRE DEL INTERPRE PERIO INDICADORES MINIMOS DE SST ANO 2023
INDICADOR DEFINICION FORMULA TACION I\SI:III\?IQII?A ENE| FEB |MAR|{ABR|MAY|JUN|JUL | AG |[SEPT|OCT|NOV| DIC | PROMEDIO
P
Nro. de AT que or ce?da 100
trabajadores
] se presentaron
) Numero de que
Frecuencia de el mes /Nro. de
. . veces que ocurre X laboraron en | Mensual
accidentalidad trabajadores
un AT en el mes el mes, se
gue laboraron
en el mes) *100 presentaron
X AT
(Nro. de dias de
incapacidad por Por cada 100
trabajadores
Numero. de dias AT en el mes ue
Severidad de o +Nro. de dias a
. . perdidos por AT laboraron en| Mensual
accidentalidad cargados en el
en el mes el mes, se
mes/Nro. de .
. perdieron X
trabajadores en| |
dias por AT

el mes) *100




Codigo:

INDICADORES MINIMOS DEL SG-SST DE ACUERDO Ultima
CON LA RESOLUCION 0312 DE 2019 revision:
Version: 01
NOMBRE DEL INTERPRE PERIO INDICADORES MINIMOS DE SST ANO 2023
INDICADOR DEFINICION FORMULA TACION I\SI:III\?I?/II?A ENE| FEB [MAR|ABR|MAY|JUN| JUL PROMEDIO
(Nro. de AT
mortales que se .
Numero de AT | presentaron en En el afio, el
Proporcion de P . X% de AT
mortales en el | el afio/Total de Anual
AT mortales . fueron
afho AT que se
mortales
presentaron en
el afio) *100
(Nro. de casos
Numero. de nuevos y Por cada
casos de antiguos de 100,000
. enfermedad enfermedad | trabajadores
Prevalencia de .
laboral laboral en el existen X
enfermedad . Anual
laboral presentes en periodo "Z" / casos de
una poblacion promedio de | enfermedad
en un periodo de|trabajadores en| laboral en el
tiempo el periodo "Z") | periodo "Z"
*100,000




Codigo:

INDICADORES MINIMOS DEL SG-SST DE ACUERDO Ultima
CON LA RESOLUCION 0312 DE 2019 revision:
Version: 01
NOMBRE DEL INTERPRE PERIO INDICADORES MINIMOS DE SST ANO 2023
INDICADOR DEFINICION FORMULA TACION I\SI:III\?I?III?A ENE| FEB |MAR|ABR|MAY|JUN| JUL PROMEDIO
Numero de (Nro. de casos Por cada
100,000
casos nuevos de | de enfermedad i
trabajadores
. . enfermedad laboral en el .
Incidencia de la . o existen X
laboral en una periodo "Z
enfermedad L, . casos huevos| Anual
poblacién /Promedio de
laboral ) . de
determinada en |trabajadores en
. . enfermedad
un periodo de el periodo laboral en el
tiempo "Z"*100,000 i on
periodo "Z
(Nro. de dias de
ausencia por | En el mes se
Ausentismo es la mcapaudadl perdlol X% de
) . laboral o comun dias
. no asistencia al
Ausentismo por . en el mes/Nro. | programados
L trabajo, con i . Mensual
causa médica ) ) de dias de de trabajo
incapacidad .
o trabajo por
médica . .
programados | incapacidad
en el mes) médica
*100%

Elaboro: Jhon Janer Pefa

Reviso :

Aprobo:




