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Introduccidn.

La seguridad y salud en el trabajo en Colombia busca prevenir las lesiones y enfermedades en
los trabajadores implementando politicas, procesos y procedimientos que ayuden a identificar los

riesgos y valorara los peligros que puedan llevar a una ocurrencia.

La normatividad para la implementacién del sistema de gestidn de seguridad y salud en el
trabajo en Colombia ha cambiado desde hace varios afios, teniendo en cuenta que es de obligatoriedad

para todas las empresas grandes, mediana y pequenfas.

El presente trabajo se realiza con el fin de dejar un manual para la implementacién del sistema
de seguridad y salud en el trabajo bajo la normatividad vigente, el cual sirva de base a la empresa

Rayoveloz para adecuar a su empresa y sus necesidades.

1. Objetivo general.

Elaborar una investigacidn sobre la aplicabilidad de un manual del sistema de gestidén en
seguridad y salud en el trabajo para una pequefia empresa; con la cual se demostrara los conocimientos
adquiridos durante la formacidn académica. Ademads de contribuir al bienestar de estos trabajadores,

aportando una herramienta clara, coherente y de facil interpretacién.

1.1 Objetivos especificos.

. Obtener datos necesarios para la estructuracidon del Manual del SG-SST.

. Analizar los datos encontrados.

. Identificar las necesidades organizacionales de la empresa con respecto al Sistema de

gestion en SST.



. Proponer un Manual del Sistema de gestion en SST

Planear
2. Informacién general de la empresa.
INFORMACION GENERAL
NOMBRE DE LA EMPRESA : Mensajeria Rayoveloz ARL: Sura
NIT: 1151940681 |CORREO ELECTRONICO andry820@hotmail.com)
ACTIVIDAD ECONOMICA : 5320|CLASE DE RIESGO 4
REPRESENTANTE Herman Andrés Carvajal NUMERO DE TRABAJADORES : 8
DIRECCION PRINCIPAL : calle 46#5n-49 piso 2 barrio TELEFONO : 3184619993
HORARIO : lunes a viernes de 8 a 5pm, sabados de 8 a 12
CUENTA CON SUCURSALES SI____ NOX
MAPA SATELITAL

3. Organigrama.

La empresa Rayoveloz no cuenta con un organigrama que represente la estructura de
jerarquizacion de la empresa, por tal motivo se recomienda a la empresa estructurar el propio, para lo

cual a continuacién, se deja un modelo que pueden servir de ejemplo a implementar.



Administracion

g N N

Coordinador

Operativo Area Contable

Pool de
Mensajeros

4, Mapa de Procesos.

La empresa Rayoveloz no cuenta con un mapa de procesos que facilite la planeacién de los

procesos y ejecucién de las actividades.

Es importante resaltar, que un mapa de procesos es importante al interior de la empresa ya que,
por medio de este se podrd identificar como estan distribuidos en una gran parte aquellos procesos que

hacen parte de la produccion de la empresa.

En ese orden de ideas, se deja a continuacién un esquema que servird a la empresa de ejemplo

para que estructure el suyo.

Mapa de Procesos

- Coordinacion de rutas.
- Recoleccion de paguetesy
documentos.

Solicitudes de los

Clientes Entregas Efectivas

- Recaudo de cheques y dinero en
efectivo.

- Otras Diligencias.

- Registro de las Diligenca realizadas.
- Comunicacion con los clientes,




10

5. Definiciones.

De acuerdo al Decreto 1072 del 2015 — numeral 2.2.4.6.2. donde se expresan las definiciones, a
continuacién se plasman las mismas, con el fin de que la empresa pueda dar cumplimiento a cada una

de ellas dentro de la estructuracion del SG-SST.

1. Accion correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad

detectada u otra situaciéon no deseable.

2. Accion de mejora: Accién de optimizacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y la

seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

3. Accidn preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad

potencial u otra situacién potencial no deseable.

4, Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operaciéon normal de la
organizacién o actividad que la organizacién ha determinado como no rutinaria por su baja frecuencia

de ejecucion.

5. Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacién normal de la

organizacion, se ha planificado y es estandarizable.

6. Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

7. Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para
causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas en los

bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos ambientales.
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8. Auto- rreporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el
trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de

seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.

9. Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacién o area a cielo

abierto destinada a una actividad econdmica en una empresa determinada.

10. Ciclo PHVA: Procedimiento ldgico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a

través de los siguientes pasos:

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando ideas

para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacién de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los

resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y salud

de los trabajadores.

11. Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de autorreporte de
condiciones fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de

morbilidad de la poblacién trabajadora.

12. Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que
tienen influencia significativa en la generacidn de riesgos para la segundad y salud de los trabajadores
guedan especificamente incluidos en esta definicidn, entre otros: a) Las caracteristicas generales de los

locales, instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas, productos y demas utiles
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existentes en el lugar de trabajo: b) Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente
de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia; c) Los
procedimientos para la utilizacién de tos agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la
generacion de riesgos para los trabajadores y; d) La organizacién y ordenamiento de las labores,

incluidos los factores ergondmicos o biomecanicos y psicosociales.

13. Descripcion sociodemografica: Perfil sociodemografico de la poblaciéon trabajadora, que
incluye la descripcién de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de trabajadores, tales
como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato

socioecondmico, estado civil, raza, ocupacién, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

14. Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de fa Seguridad y Salud en el

Trabajo con la maxima eficacia y la maxima eficiencia.

15. Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion

de una accion.

16. Eficiencia: Relacidn entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

17. Emergencia: Es aquella situacidn de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y coordinada de los
trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos de apoyo

dependiendo de su magnitud.

18. Evaluacién del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa

concrecion.
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19. Evento Catastrofico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafnos masivos al personal que
labora en instalaciones, pardlisis tota! de las actividades de la empresa o una parte de ella y que afecta a

la cadena productiva, o genera destruccion parcial o total de una instalacion.

20. Identificacion de peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las

caracteristicas de este.

21. Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos,
politicas y organizacidn con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en

Seguridad y Salud en el Trabajo.

22. Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion
del SG-SST
23. Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo

definido, teniendo como base la programacién hecha y la aplicacion de recursos propios del programa o

del sistema de gestion.

24, Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los

lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de

la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual deberd actualizarse en la medida que sean

emitidas nuevas disposiciones aplicables.

25. Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de forma

coherente con la politica de Seguridad y Salud en ef Trabajo (SST) de ia organizacion.
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26. No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de

estdndares, prdcticas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros.

27. Peligro: Fuente, situacién o acto con potencial de causar daio en la salud de los

trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

28. Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccién de una
organizacién con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su alcance y

compromete a toda la organizacién.

29. Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las

actividades desempeiiadas.

30. Rendicidn de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones

informan sobre su desempefio.

31. Revision proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica iniciativa
y capacidad de anticipacién para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, asi como la toma de

decisiones para generar mejoras en el SG-SST.

32. Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes,

accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

33. Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una

norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

34, Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o

eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.
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35. Valoracidn del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo
estimado.
36. Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiolégica de la salud en el

trabajo: Comprende la recopilacion, el andlisis, la interpretacion y la difusidn continuada y sistematica
de datos a efectos de la prevencidn. La vigilancia es indispensable para la planificacidn, ejecucién y
evaluacion de los programas de seguridad y salud en el trabajo, el control de los trastornos y lesiones
relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad, asi como para la proteccién y

promocién de la salud de los trabajadores.

Dicha vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de los trabajadores como la del medio

ambiente de trabajo.

PARAGRAFO 1: en aplicacion de lo establecido en el articulo 12 de la Ley 1562 de 2012, para
todos los efectos se entenderd como seguridad y salud en el trabajo todo lo que antes de la entrada en

vigencia de dicha ley hacia referencia al termino salud ocupacional.

PARAGRAFO 2. Conforme al paragrafo anterior se entendera el comité paritario de salud
ocupacional, como comité paritario en seguridad y salud en el trabajo y el vigia en salud ocupacional
como vigia en seguridad y salud en el trabajo, quienes tendran las funciones establecidas en la

normatividad vigente.

6. Politica(s).

Las politicas al interior de una empresa, reflejan una directriz de la gerencia en cuanto a los
parametros a seguir, en este caso en SST, asi mismo Consisten en los compromisos adquiridos por la
empresa para garantizar condiciones éptimas de Seguridad y Salud para cada uno de sus funcionarios en

el ambito laboral.
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La empresa RayoVeloz, no cuenta con politicas dentro del SGSST, por tal razén, es importante

que preste atencidn a la que se deja a continuaciéon a manera de ejemplo.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Rayoveloz, nos dedicamos al servicio de mensajeria en la ciudad de Cali y sus alrededores,
realizando recoleccién y entrega de documentos, paqueteria y diligencias personales nuestro objetivo es

garantizar las entregas de nuestros clientes en los tiempos estipulados.

Estamos comprometidos en mejorar las condiciones de seguridad de los trabajadores y/o
contratistas dentro y fuera de la empresa, fomentar la importancia de adoptar medidas de prevencion

para reducir el riesgo de accidentes de transito.

Objetivos

X Proveer el recurso humano, financiero y tecnoldgico para la implementacion y ejecucion

del sistema de la seguridad y salud en el trabajo.

< Identificar y valorar los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores para

intervenir, minimizar y ejercer controles que prevengan accidentes o incidentes de trabajo.

<> Implementar un plan de seguridad vial.

< Promover y mantener el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores.

Esta politica hace parte de las politicas de gestion de la empresa, debe ser revisada anualmente

y comunicada a todos los trabajadores.

Herman Andrés Carvajal Zuleta.
Representante Legal.

08 Septiembre 2024



Igualmente es importante que rayo Velos, establezca otras politicas para lo cual se deja el

siguiente listado de las mismas.

72
°

72
°

Politica de seguridad Vial.

Politica de proteccién de datos.

Politica Ambiental.

Politica de Prevencion de Tabaco, Alcohol y Drogas.

Politica de convivencia laboral.

Objetivos.

Los objetivos del sistema de gestidon de la seguridad y salud en el trabajo definen mecanismos

gue permiten seguimiento para el mejoramiento continuo, estos deben ser alcanzables y medibles.

Al no contar con los objetivos a continuacion dejamos

Metas del SG-SST.
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Dar total cumplimiento al sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de acuerdo a

la normatividad vigente.

Objetivos

Implementar, mantener y comunicar cumplir al 100% el sistema de gestion
el sistema de gestidn de seguridad y salud en de seguridad y salud en el trabajo

el trabajo aplicando la normatividad vigente.




Planear, ejecutar y divulgar las
actividades propias del Sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo.

Ejecutar métodos de prevencion de
accidentes de trabajo dentro y fuera de la

empresa.

Prevenir los problemas de salud en los
trabajadores, derivados de las condiciones

propias del trabajo.

Identificar y valorar los factores de
riesgo, ejercer medidas de control para
mejorar las condiciones de seguridad y salud

en el trabajo.

Elaborar y ejecutar el plan de trabajo

anual para un cumplimiento del 100%

Dar cumplimiento al plan de trabajo

anual.

Cumplimiento al 100% del sistema de

vigilancia epidemiolégica - SVE

Elaborar la matriz de valoracion de

riesgos y mantenerla actualizada.

Los objetivos deben ser revisados y evaluados periddicamente minimo una vez al afio

9. Recursos.

“Los patronos o empleadores estaran obligados a destinar los recursos humanos, financieros y
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fisicos indispensables para el desarrollo y cabal cumplimiento del programa de Salud Ocupacional en las

empresas y lugares de trabajo, acorde con las actividades econédmicas que desarrollen, la magnitud y

severidad de los riesgos profesionales y el nimero de trabajadores expuestos.” Resolucién 1016 de

1989.



La empresa Rayoveloz deberd destinar un presupuesto anual para la implementacion y
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ejecucién del sistema de la seguridad y salud en el trabajo, para desarrollar las actividades dispuestas en

la presente normatividad dejando evidencia del presupuesto y su ejecucion.

A manera de ejemplo se deja la siguiente plantilla.

Presupuesto Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud el Trabajo

Capacitaciones en seguridad vial

Administrador

SG-SST
ACTIVIDAD RESPONSABLE MEDICION | EINANGIER®)
| Valoren $ | % Cumplimiento
A d idad lud |Presupuestado
Asesoria implementacion del SG-SST sesorde selgur:aa- y saiu 0%
en el trabajo Ejecutado
Actividades de capacitacién externa Administrador -Asesor de  |presupuestado
idad lud | baj seguridad y salud en el 0%
en seguridad y salud en el trabajo trabajo Ejecutado
Examenes Medicos Ocupacionales Admlnl_stradorf Asesor de Presupuestado
) iodi i seguridad y salud en el 0%
(Ingresos -periodicos y retiro) trabajo e
Presupuestado

Ejecutado

0%

c de EI " d t . Presupuestado
ompra de Elementos de proteccion Administrador 0%
personal - EPP Ejecutado
q tint d Presupuestado
compra de extintor y compra de Administrador 0%
insumos para botiquin Ejecutado
Presupuestado
Actividades de Bienestar Administrador 0%
Ejecutado
TOTAL PRESUPUESTADO S -
TOTAL EJECUTADO S -

% DE CUMPLIMIENTO DEL PRESPUESTO

0%

ELABORADO POR:

FECHA ELABORACION:

FIRMA:

APROBADO POR:

FECHA APROBACION:

FIRMA:

DESCRIPCION

FINANCIERO

TOTAL PRESUPUESTAQ

TOTAL EJECUTADO

% DE CUMPLIMIENTO
DEL PRESPUESTO

0%

8.1 Recurso Humano.

Es necesario que la empresa Rayoveloz disponga del personal calificado para coordinar,

desarrollar y ejecutar el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, y/o los estandares

minimos o puede subcontratar una empresa o persona natural para que realice la implementacidon del

SG- SST.
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En caso de subcontratar un tercero la empresa Rayoveloz debe asignar una persona de la
empresa quien se encargara de realizar las actividades necesarias para para dar cumplimiento al sistema

de gestién de la seguridad y salud en el trabajo en acompafiamiento del proveedor contratado.

8.1.2 Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo- COPASST - Vigia.

Para dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucién 2013 de 1986, la empresa Rayoveloz
debera conformar el comité De Medicina, Higiene Y Seguridad Industrial En Los Lugares De Trabajo

(Actualmente Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo- COPASST).

ARTICULO 2. Cada Comité de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial estara compuesto por un

numero igual de representantes del empleador y de los trabajadores, con sus respectivos suplentes, asi:

4 De 10 a 49 trabajadores, un representante por cada una de las partes.

4 De 50 a 499 trabajadores, dos representantes por cada una de las partes.

4 De 500 a 999 trabajadores, tres representantes por cada una de las partes.

v De 1000 o mas trabajadores, cuatro representantes por cada una de las partes.

La empresa Rayoveloz al contar solo con ocho (8) trabajadores, debera nombrar un vigia quien
serd el encargado de desarrollar y dar cumplimiento a las actividades del Comité Paritario De Salud
Ocupacional — COPASST. Este debera ser elegido por los trabajadores mediante un proceso de votacion,

gue se debe dejar registrado, evidenciado y divulgado con todos los trabajadores.

8.1.3 Comité de convivencia laboral.

Para dar cumplimiento a la Resolucion 652 de 2012 modificado por resolucién 1356 de 2012, la
empresa Rayoveloz debe conformar un comité de convivencial laboral, teniendo en cuenta el tamafio de

la empresa debera ser conformado por 2 representantes por parte del empleador y dos representantes
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por los trabajadores cuya eleccion debe realizarse por medio de proceso de votacion que debe quedar

registrado, evidenciado y divulgado con todos los trabajadores

8.1.4 Brigadas de emergencia.

“ARTICULO 2.2.4.6.25. Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias. El empleador o
contratante debe implementar y mantener las disposiciones necesarias en materia de prevencion,
preparacidn y respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y todos
los trabajadores, independiente de su forma de contratacidn o vinculacién, incluidos contratistas y

subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.

Para ello debe implementar un plan de prevencidn, preparacién y respuesta ante emergencias

qgue considere como minimo, los siguientes aspectos:

1. Identificar sistematicamente todas las amenazas que puedan afectar a la empresa;

2. ldentificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencidon y control existentes
al interior de la empresa para prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, asi como las

capacidades existentes en las redes institucionales y de ayuda mutua;

3. Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas identificadas, considerando las

medidas de prevencién y control existentes;

4. Valorar y evaluar los riesgos considerando el nimero de trabajadores expuestos, los bienes y

servicios de la empresa;

5. Disefiar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las amenazas priorizadas

o minimizar el impacto de las no prioritarias;
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6. Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u ocurrencia de eventos

potencialmente desastrosos;

7. Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas, procedimientos o
acciones necesarias, para prevenir y controlar las amenazas prioritarias o minimizar el impacto de las no

prioritarias;

8. Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la empresa frente a estas

amenazas que incluye entre otros, la definicion de planos de instalaciones y rutas de evacuacion;

9. Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para que estén en

capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real o potencial;

10. Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afio con la participacién de todos los

trabajadores;

11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con su nivel de

riesgo y los recursos disponibles, que incluya la atencién de primeros auxilios;

12. Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los equipos
relacionados con la prevencidn y atencidon de emergencias incluyendo sistemas de alerta, sefializacién y

alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad y buen funcionamiento; y

13. Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés comun,
identificando los recursos para la prevencidn, preparacion y respuesta ante emergencias en el entorno
de la empresa vy articuldndose con los planes que para el mismo propdsito puedan existir en la zona

donde se ubica la empresa.

PARAGRAFO 1. De acuerdo con la magnitud de las amenazas y la evaluacién de la vulnerabilidad

tanto interna como en el entorno y la actividad econémica de la empresa, el empleador o contratante
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puede articularse con las instituciones locales o regionales pertenecientes al Sistema Nacional de

Gestidn de Riesgos de Desastres en el marco de la Ley 1523 de 2012.

PARAGRAFO 2. El disefio del plan de prevencidn, preparacién y respuesta ante emergencias
debe permitir su integracidn con otras iniciativas, como los planes de continuidad de negocio, cuando

asi proceda.”

Teniendo en cuenta el numero y tipo de contratacién del personal de la empresa Rayoveloz se
debe cumplir con la normatividad en planes de emergencia y se debe de implementar una brigada

integral en la cual todos los contratistas deben estar capacitados y entrenados en:

v Primeros auxilios

4 Ataque inicial de fuego

v Métodos de evacuacion

v Atencidn de siniestros viales

Es necesario estructuracion de la brigada y cumplimiento de un plan de capacitacién que puede

ser una vez al mes.

Otras Normas que regulan las emergencias

NFPA (national Fire Protection Association): Introduccion a la proteccién de Incendios.

o Norma 30: Cddigo de almacenamiento de liquidos inflamables y combustibles.

. Norma 72: Sistemas de proteccién local. proporciona las ultimas disposiciones de
seguridad para satisfacer las cambiantes demandas de la sociedad en materia de deteccién de
incendios, sefializacién y comunicaciones de emergencia. Ademas de centrarse en los sistemas de

alarma de incendio, el Cédigo incluye requisitos para los sistemas de notificacién masiva utilizados en
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emergencias meteorolégicas, actos terroristas, emergencias bioldgicas, quimicas y nucleares, y otras

amenazas
o Norma 72F: Notificacién de emergencias / Sistema de comunicacion de alarmas.
. Norma 101: Cédigo de seguridad humana.
o Norma 110: Sistema de poder y reserva para emergencias.
. Norma 600: Formacion de Brigadas contra incendio.
o Norma 704: Identificacién de materiales.
. Norma 10: operatividad de los extintores portatiles e indica que deben mantenerse

totalmente cargados, en condiciones operables y en sus lugares asignados en todo momento, aldn
cuando no se estan usando, instrucciones de funcionamiento, seleccidn, cuidado y mantenimiento de

extintores

. Resolucion 705 de 2007: Obligatoriedad de uso de los elementos de primeros auxilios,

Tipo y contenido de los botiquines.

. Resolucion 0312 de 2019. Estandares minimos del sistema de seguridad y salud en el

trabajo - Plan de prevencion y respuesta ante emergencia

. NTC 2885.Extintores-de-fuego-portatiles

. Resolucion 2400 de 1979. Por el cual se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene

y seguridad industrial en los establecimientos de trabajo.

. NTC 1700 Higiene y seguridad

Medidas de seguridad en edificaciones.
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Medios de evacuacién

8.2. Financiero.

Los recursos financieros se asignan para la gestion de compras y contrataciones para la
ejecucion total al sistema de la seguridad y salud en el trabajo, con el finde capacitar, entrenar y dotar el

personal ejemplo

4 Capacitaciones para el personal.

4 Compra de equipos de proteccién personal.

4 Dotacién para la brigada de emergencia.

v Compra y recarga de extintores.

4 Adecuaciones de puestos de trabajo.

4 Compra de los elementos o bienes que ayuden a la continuidad del negocio.

Los recursos deberan ser utilizados en su totalidad en el tiempo estipulado, de acuerdo al plan

de trabajo anual.

Rayoveloz debe destinar los recursos de acuerdo a la normatividad vigente “Resolucién 1016 de

1989”, en el presupuesto anual.

8.3. Técnico.

Los recursos técnicos corresponden al personal Profesional y/o técnico para la implementacion
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (Asesores externos — asesores ARL — las ARL y

plataformas para gestién del sistema de SST.
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La empresa Rayoveloz debe contar el recurso humano calificado, entrenado y para la

implementacién y ejecuciodn del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

10. Plan general de capacitacion y entrenamiento.

El plan general de capacitacidn y entrenamiento permite establecer las fechas para la
programacion, especificar las tematicas de las capacitaciones acordes para el personal de la empresay

realizar el seguimiento del cumplimiento del mismo.

Este debe contener lo siguiente:

Temas de capacitacidn. Se deben dejar plasmados los nombres de las capacitaciones, estas
deben tener un objetivo que es mejorar habilidades y conocimientos del personal para Prevenir,

Promover e Intervenir los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores.

Para la eleccién de las capacitaciones deben tener en cuenta las actividades diarias y lo riesgos a

lo que estan expuestos los trabajadores.

Semaforo de seguimiento: en cada casilla se lleva el seguimiento del estado de la capacitacidn

Programada — Ejecutada - Reprograma — No Ejecutada.

NO
EJECUTADO

1 |PROGRAMADO| 1 | EJECUTADO 1 |REPROGRAMADO

Meses del afio. El plan de capacitacién anual debe estar estructurado o programaciéon mensual

en diferentes temas segun la necesidad de la empresa o siendo coherentes con los riesgos de la empresa

Porcentaje de cumplimiento: En este campo se evidencia el nivel de cumplimiento del plan de

capacitaciones.



Después de haber identificado los peligros y valorado los riesgos La empresa Rayoveloz debe

implementar un plan anual de capacitacidon y entrenamiento para el personal donde se incluyan

capacitaciones como:

v

v

Psicoactivas.

Induccién y reinduccién de SST

Socializacién politicas y objetivos de SST

Socializacién de roles y responsabilidades en SST

Prevencion de riesgos especificos.

Importancia y uso de los elementos de Proteccidén personal

Capacitacion en riesgo Biomecanico

Capacitacidon en primeros auxilios y siniestros viales.

responsabilidades y acciones en caso de accidentes viales.

Capacitacidon en prevencion y promocion del consumo de Alcohol, tabaco y sustancias

Capacitacién sobre: Seguridad vial.

Gestidn de la seguridad y cumplimiento de normativas legales.

Salud mental en el entorno laboral (intervencion del riesgo psicosocial)

Sensibilizacion en la adopcidn de buenas practicas y conductas seguras de movilidad.
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A manera de ejemplo se deja el siguiente cronograma.
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CRONOGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Sistema de Gestion de la Seguridad y S

alud en el Trabajo

1 | PROGRAMADO 1 EJECUTADO 1 | REPROGRAMADO NO EJECUTADO
Nvel de
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO .
TEMAS cumplimiento

I DD DO DEEn DED DD e
Induccién y reinduccion de SST 0
Socializacién politicas y objetivos de .
SST
Prevencidn de riesgos especificos. 0
Socializacion de roles y .
responsabilidades en SST
Capacitacion sobre: Seguridad vial. (1]
Capacitacion en riesgo Biomecanico 0
Capacitacion en prevencion y
promocion del consumo de Alcohol, 0
tabaco y sustancias Psicoactivas
Importancia y uso de los elementos 0
de Proteccion personal
Capacitacion en primeros auxilios y 0
siniestros viales.
Responsabilidades y acciones en caso 0
de accidentes viales.
Gestion de la seguridad y 0
cumplimiento de normativas legales.
Salud mental en el entorno laboral. 0%




1. Plan anual de trabajo.

El plan anual de trabajo permite organizar, planificar e implementar todas las actividades del
sistema de la seguridad y salud en el trabajo mediante un proceso légico y por etapas — Ciclo PHVA

(Planear, Hacer Verificar y Actuar), para lograr la mejora continua del sistema.

Debe contener los siguientes campos de informacion:

4 Fases del Ciclo PHVA: Planear Hacer Verificar y Actuar

4 Objetivos del control de riesgo: Medidas de promocion y prevencién para mitigar o

eliminar los riesgos.
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4 Metas: se refiere a los resultados que se debe alcanzar.

4 Actividades: Todas las actividades a realizar para el cumplimiento de plan de trabajo
anual.

v Responsable o Lider: Persona encargada y responsable de cada del proceso.

v Cronograma de actividades: Es la programacion mes a mes de las actividades a realizar y

el seguimiento si se ejecuto.

v Recursos: son los recursos necesarios para la ejecucion del plan anual de trabajo Fisicos

— Econdmicos y Humanos.

4 Indicadores: de estructura, proceso y resultado

4 Evidencias: documentos fisicos o digitales

La empresa Rayoveloz debe llevar a cabo el plan de trabajo anual que le permita la organizacién,

ejecucion y seguimiento de las actividades del sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo.



30

A continuacidn, se deja un ejemplo del Plan anual de trabajo.

PLAN DE TRABAJO ANUAL

PLAN DE TRABAJO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Fase Ciclo | OBJETIVO DE CONTROL DEL RESPONSABL|-SRONOGRAMA | RECURSOS ]  INDICADOR DE
PHVA RIESGO METAS ACTIVIDAD E O LIDER Enero F E H ESTRUCTURA, PROCESO Y EVIDENCIA
P E RESULTADO
GaranFizar e‘I compronﬁso para ' 5 - Divulgar la politica de SST al %Divulgacion Politica:
el mejoramiento continuo del Divulgacidn de la politica al 100% de los D Rk Responsable #personas que conocen e .
P . X X Comité Paritario (dejar X X X X " Politica firmada por gerencia
desempefio en seguridad y empleados y contratistas . R SST politica/#Total
. evidencia en acta)
salud en el trabajo. empleados*100
Actualizar de la Identificacién Elaborar la matriz de Responsable #Peligros controlados: #
p de pel|‘g’ros, ev.aluauon y Identificar el 100% de los peligros |dent}f|caC|()'n de peligros y S.ST, X X X x | .(?e peligros Matriz de Peligros
valoracidn del riesgo de la presentes en la empresa riesgos incluyendo Trabajadores, indetificados/#Total de
empresa contratistas y terceros Contratistas Identificados*100
L. . Plan de prevencion,
Implementacion del plan de emergencias, . ¢ "
- reparacion y respuesta ante
Establecer el Plan de Capacitacion y entrenamiento del personal Realizar Analisis de Encargado del prep i yresp .
H . - X - X X X X N/A emergencias. - registros de
emergencias par atencion de emergencias - vulnerabilidad SGSST e i
- . . capacitacion y entrenamiento
Conformacion de la brigada de emergencia
del personal.
. . Garantizar el cumplimiento
Verificar el cumplimiento de los o . o . -
- Revision Anual del cumplimiento del| del SG-SST suministrando N Evaluacion Inicial - Plan de
planes de accidn, programas y| o, _ . Encargado del Auditorias internas y R X X
Vv L sistema de gestion de seguridad y salud en| los recursos necesarios X X X X mejramiento Continuo- Actas
actividades propuestas en el i X . SGSST externas .,
el trabajo. para su implementacién y de revision - Informe
SGSST . -
ejecucion.
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2. Matriz de requisitos legales.

La matriz de requisito legales es el compendio de legislacidén y normatividad vigente en

seguridad y salud en el trabajo, que debe cumplir la empresa.

Se debe recopilar la normatividad aplicable para tal cumplimiento y esta se debe revisar de

forma semestral, o antes si hay algiin cambio o nueva normatividad y se debe actualizar.

Es importante que la empresa Rayoveloz cuente con la matriz de requisitos legales, para tener
conocimiento de las normas aplicables en seguridad y salud en el trabajo, implementarlas y asi evitar

sanciones de las entidades reguladoras por incumplimiento de las mismas.

A continuacidn, se deja a manera de ejemplo la matriz de requisitos legales aplicables en

seguridad y salud en el trabajo.

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES SST - RAYOVELOZ

TIPO DE NORMA TITULO DEL REQUISITO ENTE QUE EMITE EL REQUISITO APLICAN
| _NORMA
Libro 2, Parte 2, Titulo 4,
Capitulo 2, seccidn 2.
Decreto Decreto 1072 Todos lo articulos Presidencia de la Republica Implemen_tauon del sistema
de 2015 de seguridad y salud en el
trabajo.
Por la cual se definen los Implementacion de los
Resolucion Resolucién Estandares Minimos del Miniterio de trabajo estandares Minimos
0312 de 2019 Sistema de Gestion de Capitulo | Desde el articulo 1

Seguridad y Salud en el Trabajo al articulo 8

Por la cual se reglamenta la

organizacion, funcionamiento y

Resolucién S . forma de los Programas de

o, Ministerio de trabajo y i . .

Resolucién | 1016 el 31 de ) . seguridad y salud en el trabajo Desempefio laboral
seguridad social

marzo de 1989 gue deben desarrollar los

patronos o empleadores en el

pais.

L, Reglamenta la investigacion
Resolucién

Resolucién 1401 de 2007 de incidentes y Accidentes de |Ministerio de la Proteccion Social Todos lo articulos

trabajo
Por la cual se establecen . .
L. . ) . . L. Condiciones de higiene y
Resolucis Resolucién Ministerio de trabajo y algunas disposiciones sobre bi tar laboral |
esolucion 2400 de 1979 seguridad social vivienda, higiene y seguridad en lenestarfaborat en

entorno

los establecimientos de trabajo
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3. Gestion del cambio.

Segun lo dispuesto en el ARTICULO 2.2.4.6.26 todas las empresas deben implementar
procedimientos para los cambios internos o externos, temporales, permanentes y/o de emergencia que
se puedan dar dentro de la empresa, cambios en la normatividad, cambios en los procesos de entrega
de informacidn, cambios fisicos de las instalaciones, cambios de personal, ingreso y salida de clientes y

otros tipos de cambios que puedan afectar la operacion.

En el momento de darse alguno de estos cambios la empresa de realizar la respectiva

intervencién y controles y debe ser comunicado a sus trabajadores.

Rayoveloz debera implementar y divulgar un procedimiento para la gestion de Cambio y un

debido formato para que quede registrado.



33

FORMATO GESTION DEL CAMBIO

1.CambiosinternosMarcarconunaX

2.CambiosExternosMarcarconunaX

Metodosde
Instalaci Herramientas | Procesos/Proce s otro cual? INormatividad| Proveedores | cContratistas otro cual?
os 7 1j
3.DescripciéndelCambio 4.justificaciéndelCambio
5. identificaciondelospeligos
Tipo de Peligro Aréa Involucrada N° expuestos Controles a implementar
Biologico Otro
Fisico

Biomecanico

Psicosocial

Quimicos

Ambiental

Fecha estimada del Cambio :

Nombre de la persona que identifica el Cambio :

Cargo :

Fecha de identificacién del cambio : |

Fecha de Solicitud del Cambio :]

Revisado.

Aprobado.




4, Perfiles del cargo.
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En este documento se plasman las especificaciones que la empresa necesita para contratacion

del personal idéneo para el desarrollo de las labores.

Cada empresa cuenta con diferentes cargos y cada uno tiene caracteristicas distintas, para crear

los perfiles se debe tener los cargos establecidos, las actividades a realizar, nivel profesional y la

experiencia que requiere el empleador.

Se identifica que la empresa Rayoveloz no cuenta con perfiles de cargo definidos, a

continuacioén, se deja un ejemplo que pueden implementar.

1. PERFIL DEL CARGO

Nombre del Cargo :

Auxiliar de Mensajeria

Centro de trabajo

OPERATIVO - ADMINISTRATIVO

1.1 Educacion Formal :

Bachiller / Tecnico

1.2 Formacion Especifica :

Conocimiento en Nomenclaturas en la ciudad de Cali y sus alrederoes

Sentido de ubicacion

Servicio al cliente

Manejo de herramientas Ofimaticas

Contar con Licencia A2 - Vigente

1.3 Educacion No formal :

Curso de conduccion teorico y practico aprobado

1.4 Experiencia:

1 afio de experiencia en el servicio de mensajeria urbana

Habilidades de ubicacién en la ciudad de Cali y sus alrederoes

1.5 Habilidades Especiales :

Habilidad de comunicacién

Habilidad para relacionarse

Firma del trabajador Firma Administrador
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14. Manual de funciones, responsabilidades y competencias.

El manual de funciones permite a la empresa dejar establecidos las funciones especificas,
responsabilidades de cada trabajador, los procedimientos a cumplir en la empresa, procesos en los que

se involucra y las condiciones del cargo.

La empresa Rayoveloz debe dejar plasmado el manual de funciones de cada trabajador, y

entregarlo al momento de su contratacién dejando una copia firmada para el archivo en cada carpeta

del personal.
MANUAL DE FUNCIONES
1. DESCIPCION DEL CARGO
Cargo: MENSAJERO
Procesos en los que participa : OPERATIVO - ADMINISTRATIVO

2. OBJETIVOS DEL CARGO

Realizar las recolecciones y entregas de documentacion, paquetes en cali y sus zonas aledafias

3. FUNCIONES ESPECIFICAS DEL CARGO

Recoleccion de paqueteriay Documentos.

Recaudo de Cheques

Recaudo de dinero En Efectivo

Consignaciones en Bancos

Entrega de Documentos y paqueteria.

Llevar registro de todas las diligencias realizadas dia a dia

4. CONDICIONES DEL CARGO

Lugar de trabajo Exterior Cali y sus alrededores - Oficina Ocasional

Horario lunes aviernes de 8 a 5pm, sdbados de 8a 12

Firma del trabajador Firma Administrador
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5. Control de documentos y registros.

El sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo debe estar implementado, ejecutado y
documentado, la empresa debe mantener disponibles y actualizados los documentos relacionados con
el sistema y debe garantizar su conservacion los se debe conservar de manera controlada, protegida

contra dafios, deterioro o perdida.

Entre los documentos que se deben conservar estdn La politica, los objetivos del sistema de
gestidn, las responsabilidades asignadas, registros de las actividades, capacitaciones y entrenamiento
del personal, entrega de elementos de proteccién personal. Estos deben ser conservados por un periodo

de veinte (20) anos.

Formato (FT): Documento disefiado para la recoleccion de informacion y que proporciona
evidencia de una accién. Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona

evidencia de actividades ejecutadas.

Instructivo (IST): Documento que describe de forma secuencial y con alto nivel de detalle

actividades u operaciones muy especificas.

Listado Maestro: es el listado donde se lleva el control de los documentos desde su creacidn,
cambios y eliminacion del mismo, debe contener la siguiente informacién tipo de documento, cédigo,

nombre, versién estado del documento y control de cambios.

Manuales (MAN) Es un documento en el cual se recopilan los aspectos basicos y esenciales de
una actividad de la organizacion. Nos permiten comprender el funcionamiento de algo o acceder de

manera ordenada y concisa, al conocimiento algin tema o materia

Plan (PLA): Documento que contempla en forma ordenada y coherente las metas, estrategias,

directrices y técnicas en tiempo y espacio, asi como los instrumentos, mecanismos y acciones que se
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utilizardn para llegar a los fines deseados. Un plan es un instrumento dindmico sujeto a modificaciones

en sus componentes en funcion de la evaluacion periddica de sus resultados.

Politicas (PLT)es el documento donde se plasman formalmente los compromisos de la

organizacioén con su alcance y objetivos.

Programa (PRG): Son documentos escritos que definen con claridad los objetivos de una

organizacién y describe los métodos que se van a emplear para alcanzar dichos propdsitos.

Procedimiento (PRO) : Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un proceso. Es
recomendable que los procedimientos definan, como minimo: quién hace qué, dénde, cuando, por qué

y cédmo.

Reglamentos (REG): Es el documento que establece las funciones y responsabilidades que
deben cumplir obligatoriamente todos los trabajadores, los contratistas, proveedores, visitantes y otros

cuando se encuentren en nuestras instalaciones.

Todos los documentos que se generen en la implementacion del sistema de seguridad y salud en
el trabajo deben estar estandarizados y codificados para su control, se les debe asignar un cédigo

dependiendo de cada documento pueden ser formatos, manuales, procedimientos y otros.

El encabezado debe contener lo siguiente:

4 Logo de la empresa al lado derecho de la pagina.

4 Titulo del documento centrado (en mayuscula sostenida).

4 Cdédigo del documento al lado superior izquierdo de la pagina.

4 Version actual del documento al lado Izquierdo central de la pagina.

4 Fecha de la version al lado izquierdo inferior indicando el mes en letras.



4 Paginas del documento.

Codigo del Documento

Numero de version del Documento
Fecha de creacién del Documento
Debe contener el nimero de la version

=)
=)
=)
=)

Iniciales

Iniciales del N° del Deto
Dcto Programa

Nombre del Documento
A
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Logo De La Empresa

|

v

Codigo : PRO-SST-01

Version: 001 PROCEDIMIENTO GESTION DOCUMENTAL

Fecha 30-Sep-2024 SG-SST LOGO
Pagina : 1de 3

En caso de realizarse algiin cambio a los procedimientos o documentos se debe registrar al final

del documento incluyendo la version, la fecha de modificacién, la descripcion del cambio que se realiz,

quien elabora el documento y la firma de quien lo aprueba.

Control de Cambios

Version Fecha

Descripcion del cambio

Elaboroé

Aprobo

Decreto 1072 de 2015

ARTICULO 2.2.4.6.13. Conservacién de los documentos. El empleador debe conservar los

registros y documentos que soportan el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

de manera controlada, garantizando que sean legibles, facilmente identificables y accesibles, protegidos

contra dafio, deterioro o pérdida. El responsable del SG-SST tendra acceso a todos los documentos y

registros exceptuando el acceso a las historias clinicas ocupacionales de los trabajadores cuando no

tenga perfil de médico especialista en seguridad y salud en el trabajo. La conservacién puede hacerse de
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forma electrénica de conformidad con lo establecido en el presente capitulo siempre y cuando se

garantice la preservacién de la informacidn.

Los siguientes documentos y registros, deben ser conservados por un periodo minimo de veinte

(20) afios, contados a partir del momento en que cese la relacion laboral del trabajador con la empresa:

1. Los resultados de los perfiles epidemioldgicos de salud de los trabajadores, asi como los
conceptos de los exdmenes de ingreso, periddicos y de retiro de los trabajadores, en caso que no cuente

con los servicios de médico especialista en dreas afines a la seguridad y salud en el trabajo;

2. Cuando la empresa cuente con médico especialista en areas afines a la seguridad y salud en el
trabajo, los resultados de exdmenes de ingreso, periddicos y de egreso, asi como los resultados de los
examenes complementarios tales como paraclinicos, pruebas de monitoreo biolégico, audiometrias,
espirometrias, radiografias de torax y en general, las que se realicen con el objeto de monitorear los
efectos hacia la salud de la exposicion a peligros y riesgos; cuya reserva y custodia esta a cargo del

médico correspondiente;

3. Resultados de mediciones y monitoreo a los ambientes de trabajo, como resultado de los

programas de vigilancia y control de los peligros y riesgos en seguridad y salud en el trabajo;

4. Registros de las actividades de capacitacion, formacion y entrenamiento en seguridad y salud

en el trabajo; vy,

5. Registro del suministro de elementos y equipos de proteccion personal.

Para los demas documentos y registros, el empleador debera elaborar y cumplir con un sistema
de archivo o retencién documental, seguiin aplique, acorde con la normatividad vigente y las politicas de

la empresa.



40

De acuerdo a lo anterior la empresa Rayoveloz deberd dar cumplimiento a lo dispuesto en el
decreto 1072 de 2015 en el ARTICULO 2.2.4.6.13. y llevar el registro y control documental de todo el

sistema en el listado maestro.

Hacer

1. Matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos — GTC 45/2012.

La matriz de identificacion de peligros y valoracién de riesgos se implementa en la empresa con
el fin de evaluar los riesgos derivados de las actividades a los que estan expuestos los trabajadores

permitiendo ejercer los controles y medidas de intervencién para eliminar o mitigar el riesgo.

Para la elaborar la Matriz se debe tener claridad sobre algunos términos y definiciones que se

dejan a continuacién:

Accidente de trabajo. Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa
o con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacién

funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

Actividad rutinaria. Actividad que forma parte de un proceso de la organizacidn, se ha

planificado y es estandarizable.

Actividad no rutinaria. Actividad que no se ha planificado ni estandarizado, dentro de un
proceso de la organizacion o actividad que la organizacion determine como no rutinaria por su baja

frecuencia de ejecucion.

Anadlisis del riesgo. Estimar los niveles de dafios y pérdidas econdmicas que pueden presentarse
por la ocurrencia de diferentes fendmenos de origen natural y socio-natural, y la probabilidad de que

dichos efectos se presenten.
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Consecuencia. Resultado, en términos de lesién o enfermedad, de la materializacidon de un

riesgo, expresado cualitativa o cuantitativamente.

Diagndstico de condiciones de trabajo. Resultado del procedimiento sistematico para
identificar, localizar y valorar “aquellos elementos, peligros o factores que tienen influencia significativa

en la generacién de riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores.

Diagndstico de condiciones de salud. Resultado del procedimiento sistematico para determinar
“el conjunto de variables objetivas de orden fisioldgico, psicoldgico y sociocultural que determinan el

perfil sociodemografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora”.

Enfermedad Laboral. La contraida como resultado de la exposicidn a factores de riesgo

inherentes a la actividad laboral. (Decisiéon 584 de la Comunidad Andina de Naciones).

Equipo de proteccion personal. Dispositivo que sirve como medio de proteccion ante un peligro
y que para su funcionamiento requiere de la interaccidén con otros elementos. Ejemplo, sistema de

deteccién contra caidas.

Evaluacion del riesgo. consiste en examinar detalladamente todos los aspectos del trabajo que,

de una manera u otra, puedan generar una fuente o causa de dafio fisico o psicoldgico,

Exposicidn. Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto con los peligros.

Identificacion del peligro. procedimiento sistematico para identificar, localizar y valorar aquellos
elementos, peligros o factores que tienen influencia significativa en la generacién de riesgos para la

seguridad y salud de los trabajadores.

Incidente. Suceso en el trabajo que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo
personas involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafios a la propiedad y/o pérdida en

los procesos.
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Lugar de trabajo. Espacio fisico en el que se realizan actividades relacionadas con el trabajo,

bajo el control de la organizacion.

Medida(s) de control. Medida(s) implementada(s) con el fin de minimizar la ocurrencia de

incidentes.

Peligro. Fuente, situacién o acto con potencial de dafio en términos de enfermedad o lesién a

las personas, o una combinacién de éstos.

Personal expuesto. NUmero de personas que estan en contacto con peligros.

Probabilidad. Grado de posibilidad de que ocurra un evento no deseado y pueda producir

consecuencias.

Riesgo. Combinacion de la probabilidad de que ocurra(n) un(os) evento(s) o exposicidn(es)
peligroso(s), y la severidad de lesiéon o enfermedad, que puede ser causado por el (los) evento(s) o la(s)

exposicidon(es).

Nivel de consecuencia (NC). Medida de la severidad de las consecuencias.

Nivel de deficiencia (ND). Magnitud de la relacidn esperable entre (1) el conjunto de peligros
detectados y su relacion causal directa con posibles incidentes y (2), con la eficacia de las medidas

preventivas existentes en un lugar de trabajo.

Nivel de exposicidn (NE). Situacidn de exposicidn a un peligro que se presenta en un tiempo

determinado durante la jornada laboral.

Nivel de probabilidad (NP). Producto del nivel de deficiencia (véase el numeral 2.22) por el nivel

de exposicion
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A continuacién, se deja la guia para la identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos en seguridad y salud ocupacional GTC-

45 que la empresa Rayoveloz, puede ajustar de acuerdo a sus necesidades y su actividad econdmica:

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DEL RIESGO - SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Mmedidas de Intervencién
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> Efectos Posibles.
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Los empleadores deben tener en cuenta el nivel de dafio que la actividad laboral puede generar

a los trabajadores sobre su integridad y salud, las consecuencias a Corto Plazo generan Accidentes de

trabajo y las consecuencias a Largo Plazo dan origen a las enfermedades laborales.

A continuacidn, se deja la tabla de descripcidn de niveles de dafio.

Tabla 1. Descripcion de niveles de dafio

Enfermedades que
. S causan incapacidad
Molestias e irritacion
. temporal.
(ejemplo:dolor de ] . .
Ejemplo: perdida Enfermedades agudas o crénicas que
cabeza), enfermeda ) L ] -
Salud parcia de la audicién, |generen incapacidad permanente,
temporal que produce o ; )
. dermatitis, asma invalidez o muerte.
malestar (ejemplo R
. desordénes de las
diarrea) .
extremidades
superiores.
. . Lesiones que generen amputaciones,
. - Laceraciones heridas
Lesiones superficiales, fracturas de huesos largos, trauma
. pofundas, , .
heridas de poca . craneo encefdlico, quemaduras de
. quemaduras de primer .
. profundidad, ., segundo y tercer grado, alteraciones
Seguridad grado; conmocion
contusones, . severas de mano, de columna, vertebral
oL . cerbral, esguinces . .
irritaciones del ojo por con compromiso de la medula espinal,
. . graves, fracturas de
material particulado oculares que comprometan el campo
huesos . L . .
visual, disminuyan la capacidad auditiva
> Evaluacién de los riesgos.

Para la evaluacion de los riesgos se debe determinar la probabilidad de que un evento pueda

ocurrir y la importancia de la consecuencia que se puede producir.

Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se debe determinar los siguiente:

NR =NP * NC
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Y para determinar el nivel de probabilidad se calcula de la siguiente forma.

NP =ND * NE

A continuacidn, se plasma la tabla de valores para la determinacién del nivel de deficiencia.

Tabla 2. Determinacion de nivel de deficiencia

Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la
generacion de incidentes o consecuencias muy significativas, o la
eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes respecto
al riesgo es nula o no existe, 0o ambos

Muy Alto (MA) 10

Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar lugar a
Alto (A) 6 consecuencias significativa(s), o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es baja, o ambos.

Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias
poco significativas o de menor importancia, o la eficacia del
conjunto de medidas preventivas existentes es moderada, o
ambos.

Medio (M) 2

No se detecta consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es alta, 0 ambos. El riesgo esta
Bajo (B) controlado.

Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de
intervencion cuatro (1V). Vease Tabla 8

> Nivel de exposicion.

Es la Situacion de exposicidn de los trabajadores a un peligro que se presenta en un tiempo

determinado durante la jornada laboral.

En la columna de nivel de exposicidn se asigna el valor de acuerdo a el criterio de la actividad

realizada por el trabajador.



46

Tabla 3. Determinacion de nivel de exposicion

La situacién de exposicién se presenta sin
Continua (EC) 4 interrupcidn o varias veces con tiempo
prolongado durante la jornada laboral.

La situacién de exposicién se presenta
Frecuente (EF) 3 varias veces durante la jornada laboral por
tiempos cortos.

La situacién de exposicién se presenta
Ocasional (EO) 2 alguna vez durante la jornada laboral y por
un periodo de tiempo corto.

La situacién de exposicidn se presenta de
manera eventual.

Esporadica (EE) 1

> Nivel de probabilidad

Para determinar el nivel de probabilidad, se debe combinar los resultados de la tabla

“determinacién del nivel de deficiencia” y “determinacion del nivel de exposicion”.

Nivel de Probabilidad
— Alto |  Medio | Bajo

Tabla 4. Determinacion de nivel de probabilidad

Ver interpretacion en Tabla 5

> Significado de los diferentes niveles de probabilidad.
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Tabla 5. Significado de los diferentes niveles de probabilidad

Nivel de
Probabilidad (NP)

Valor de NP

Significado

Muy Alto (MA)

Entre 40y 24

Situacion deficiente con exposicion continua, o muy
deficiente con exposicion frecuente. Normalmente
la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Alto (A)

Entre 20y 10

Situacion deficiente con exposicion frecuente u
ocasional, o bien situacion muy deficiente con
exposicion ocasional o esporadica. La materializacion
del riesgo es posible que suceda varias veces en la
vida laboral.

Medio (M)

Entre 8y 6

Situacion deficiente con exposicion esporadica, o
bien situacion mejorable con exposicion continuada
o frecuente. Es posible que suceda el dafio alguna
vez.

Bajo (B)

Entre4y?2

Situacion mejorable con exposicion ocasional o
esporadica, o situacion sin anomalia destacable con
cualquier nivel de exposicion. No es esperable que
se materialice el riesgo, aunque puede ser
concebible.

> Determinacion del nivel de consecuencia.

Para evaluar el nivel de consecuencia se debe tener en cuenta la consecuencia directa mas grave

gue pueda presentar la actividad valorada.

Tabla 6. Determinacion de Nivel de Consecuencias

Nivel de Consecuencias

Valor de NC Significado
(NC)
Mortal o Catastrofico (M) 100 Muerte(s)
Lesiones o enfermedades graves irreparables
Muy grave (MG) 60 ) g ] ) P )
(Incapacidad permamente parcial o invalidez).
Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral
Grave (G) 25
temporal (ILT).
Lesiones o enfermedades que no requieren
Leve (L) 10

incapacidad.

Para valorar la consecuencia, tenga en cuenta la consecuencia directa mas grave que se puede presentar en la
actividad valorada.
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Determinacidn del nivel de riesgo.

> Para determinar el nivel del riesgo se deben combinar las tablas “ Significado de los

diferentes niveles de probabilidad “ y “ Determinacién del nivel de consecuencia”

Tabla 7. Determinacion de nivel de Riesgo
Niveles de Riesgo (NR) Nivel de Probabilidad (NP)
NR = NP x NC 4-2
100
400-200
11 240
Nivel de 60 480-360 5
Consecuencias 0
(NC) 25
200-150 100-50
11 40
11
10 1 \Y)
80-60
> Significado del nivel de riesgo

Un riesgo se determina dependiendo del impacto que este pueda generar, a continuacion, se

plasma la tabla del significado del riesgo.

Tabla 8. Significado del nivel del Riesgo (NR)
Nivel de Riesgo | Valor de
(NR) NR

Significado

Situacion critica. Suspender actividades hasta que

I 4000 - 600 . . .
el riesgo este bajo control. Intervencion urgente.

Il 500 - 150 |Corregir y adoptar medidas de control inmediato

Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar

11l 120- 40

la intervencion y su rentabilidad.

Mantener las medidas de control existentes, pero
" 20 se deberian considerar soluciones o mejoras y se

deben hacer comprobaciones periodicas para
asegurar que el riesgo aun es aceptable.
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> Aceptabilidad del riesgo.

Cuando se determina el nivel del riesgo la empresa decide si el riesgo es aceptable o no, y toma

las acciones necesarias para intervenir el riesgo y ejercer controles para disminuir el impacto.

Tabla 9. Aceptabilidad del Riesgo
Nivel de Riesgo
Significado
(NR) &
| No Aceptable Situacion critica, correcidn urgente
Aceptabl trol . .
Il ceptable c‘orn contro Corregir o adoptar medidas de control
especifico
11 Mejorable Mejorar el control existente
No intervenir, salvo que un analisis mas preciso lo
v Aceptable o
justifique
2. Aspectos ambientales

Decreto 1076 del 2015 - El objeto de este decreto es compilar la normatividad expedida por el
Gobierno Nacional en ejercicio de las facultades reglamentarias conferidas por el numeral 11 del articulo

189 de la Constitucidn Politica, para la cumplida ejecucién de las leyes del sector Ambiente.
Ley 99 de 1993

Ley General Ambiental de Colombia la crea el Ministerio de Ambiente, organiza el Sistema
Nacional Ambiental y define el ordenamiento ambiental territorial como “la funcién atribuida al Estado
de regular y orientar el proceso de disefio y planificacién de uso del territorio y de los recursos naturales

renovables de la Nacidn, a fin de garantizar su adecuada explotacion y su desarrollo sostenible”.

ARTICULO 2. Creacién y Objetivos del Ministerio del Medio Ambiente. Créase el Ministerio del
Medio Ambiente como organismo rector de la gestion del medio ambiente y de los recursos naturales
renovables, encargado de impulsar una relacion de respeto y armonia del hombre con la naturaleza y de

definir, en los términos de la presente Ley, las politicas y regulaciones a las que se sujetaran la
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recuperacién, conservacién, proteccion, ordenamiento, manejo, uso y aprovechamiento de los recursos

naturales renovables y el medio ambiente de la Nacién, a fin de asegurar el desarrollo sostenible.

El Ministerio del Medio Ambiente formulara, junto con el Presidente de la Republica y
garantizando la participacidn de la comunidad, la politica nacional ambiental y de recursos naturales
renovables, de manera que se garantice el derecho de todas las personas a gozar de un medio ambiente

sano y se proteja el patrimonio natural y la soberania de la Nacion.

Corresponde al Ministerio del Medio Ambiente coordinar el Sistema Nacional Ambiental, SINA,
gue en esta Ley se organiza, para asegurar la adopciéon y ejecuciéon de las politicas y de los planes,
programas y proyectos respectivos, en orden a garantizar el cumplimiento de los deberes y derechos del

Estado y de los particulares en relacion con el medio ambiente y con el patrimonio natural de la Nacién.

ARTICULO 3. Del concepto de Desarrollo Sostenible. Se entiende por desarrollo sostenible el
gue conduzca al crecimiento econdémico, a la elevacién de la calidad de la vida y al bienestar social, sin
agotar la base de recursos naturales renovables en que se sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o el

derecho de las generaciones futuras a utilizarlo para la satisfacciéon de sus propias necesidades.
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MATRIZ NORMATIVIDAD AMBIENTAL

Recurso

Normatividad

Titulo del Requisito

Recurso Hidrico

Ley 373 de 1997

Programa para el uso eficiente y ahorro del agua

Decreto 1090 del 2018

Programa para el Uso Eficiente y Ahorro del Agua PUEAA

Recurso
Atmosférico.

Ley 1383 de 2010 que
modifica la Ley 769 de
2002

Los vehiculos de servicio particular, se someterdn a revisidn técnico-mecanica y de emisiones
contaminantes cada dos (2) afios durante sus primeros seis (6) afios contados a partir de la fecha de su
matricula

Resolucion 910 de
2008

Limites maximos de emision permisibles para vehiculos a gasolina, Gas y gasolina y Diesel

Resolucion 909 de
2008

Normas y estandares de emisién admisibles de contaminantes a la atmdsfera por fuentes fijas

Recurso
Energetico

Ley 697 de 2001R

Programa de Uso Racional y Eficiente de Energia PROURE

Decreto 3683 de 2003

Lineamientos generales del Programa de Uso Racional y Eficiente de Energia y demas formas de energia
no convencionales

Biodiversidad

Decreto 690 de 2021:
Por el cual se adiciona
y modifica el Decreto
Unico Reglamentario
1076 de 2015, del
sector de Ambiente y
Desarrollo Sostenible.

En lo relacionado con el manejo sostenible de la flora silvestre y los productos forestales no
maderables.

Residuos

Decreto 2811 de 1974

Implementar y desarrollar un Manejo Integrado de los Residuos Sdlidos que se generen.

Ley 388 de 1997

La empresa debe tener el certificado del uso del suelo que muestre compatibilidad con la actividad que
realiza

Resolucion 1407 de
2018

Por la cual se reglamenta la gestion ambiental de los residuos de envases y empaques de papel, cartén,
pldstico, vidrio y metal.
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La empresa Rayoveloz debe garantizar la implementaciéon de métodos para el cuidado del medio
ambiente como separacidn de residuos y reciclaje, uso racional de agua, uso de bombillas de bajo

consumo.

El PGIRS es el Plan de Gestidn Integral de Residuos Sdélidos esta herramienta de planeacién
ayuda con la separacidn de los residuos, la limpieza del espacio publico, la recoleccion selectiva y la

inclusion de los recicladores.

Para lo anterior se recomienda a la empresa disponer de un punto ecoldgico en las

instalaciones.

L%

RESIDUOS RESIDUOS RESIDUOS NO
APROVECHABLES ORGANICOS APROVECHABLES
Plastico APROVECHABLES Papel higiénico
Carton Restos de comida Servilletas
Vidrio Papeles y cartones
Papel Desechos contaminados con
ans agricolas comida
Metales

Papeles
metalizados

L & L & :
1 €9 3 TR LEis |

También debe comprometer a sus trabajadores para que mantengan sus vehiculos en

excelentes condiciones y verificar el cumplimiento mediante la revisién tecnhicomecanica.

Es responsabilidad del trabajador el mantenimiento del vehiculo y realizar el cambio de aceite

en lugares que garanticen la correcta disposicion de los aceites lubricantes usados.
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3. Procedimientos de seguridad, instructivos de seguridad.

Los procedimientos de seguridad son todos aquellos donde se plasma la informacidn detallada
de las actividades operativas y/o administrativas que debe realizar el trabajador, estos deben ser

ajustados con las politicas de seguridad y salud en el trabajo y con la normatividad vigente.

Cada procedimiento debe contener el objetivo, alcance, definiciones, condiciones generales y

desarrollo de la tarea.

Es importante que la empresa Rayoveloz implemente los procedimientos de seguridad para
estandarizar las actividades de la empresa, a manera de ejemplo se relaciona algunos de los

procedimientos:

° Procedimiento de induccién y reinduccién de seguridad y salud en el trabajo.
° Procedimiento de seguridad para realizar la recoleccion de la paqueteria.

. Procedimiento de seguridad para la revisién tecnicomecanica del vehiculo

. Procedimiento de seguridad para el mantenimiento del vehiculo.

. Procedimiento de seguridad para la conduccién del vehiculo.

A manera de ejemplo se deja el procedimiento de induccién y reinduccion de seguridad y salud

en el trabajo.

Codigo: LOGO

Version: PROCEDIMIENTO DE INDUCCION Y REINDUCCION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Fecha:

Pagina




54

1. OBIJETIVO.

Que se pretende con el procedimiento

2. ALCANCE.

Para quienes aplica el procedimiento ejemplo: empleados nuevos, antiguos, visitantes

contratistas.

3. RESPONSABLE.

Las personas responsables en la ejecucion de la tarea como por ejemplo el responsable de

seguridad y salud en el trabajo, el representante legal, el drea de recursos humanos, entre otros.

4. DEFINICIONES:

Dentro de las definiciones va el significado de palabras importantes dentro del procedimiento

para generar mayor comprension del mismo.

Induccidn: Proceso mediante el cual el nuevo empleado, Visitantes y/o Contratistas, conoce la
informacién y medios necesarios para su adaptacion al rol laboral, facilitando su integracién a la cultura

organizacional, asi como la ubicacion dentro de la compaiiia.

5. DESARROLLO.

Descripcion del procedimiento de Induccidn y reinduccién de Personal:
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Se realiza presentacion en diapositivas sobre
Realizacién de Encargado de | los temas relacionados con el SG-SST . -
. . . Diapositivas
Presentaciones. SST (Copasst -CCL- ausentismo, Politicas,

identificacion de peligros, entre otros)

Los instructivos de seguridad permiten indicar el paso a paso de como el trabajador debe

realizar cada tarea, de forma detallada y segura para que no se vea afectada su integridad fisica.

Dentro de los instructivos que se pueden implementar en la empresa se encuentran los

siguientes:
. Instructivo de seguridad para el levantamiento de cargas.
. Instructivo para registro de diligencias

° Instructivo para transito seguro.



Cddigo: LOGO

Version: INSTRUCTIVO DE SEGURIDAD PARA EL LEVANTAMIENTO DE
CARGAS

Fecha:

Pagina

ANTES DE MANIPULAR CARGAS:

Evaluar la carga para determinar donde
serd ubicada y como serd manejada.

Evaluar su tamafio.
Estimar el peso (dosificar — solicitar
ayuda)

Si se requiere apoyo mecanico.

UBICACION DE LOS PIES:

Deben mantenerse separados al ancho de
las caderas para conseguir estabilidad y
equilibrio.

Pie mas adelantado que otro en la
direccién del movimiento

En lo posible rodeando el objeto a
levantar.

ACERCAMIENTO A LA CARGA:

Doble las rodillas, estiren los brazos y
mantenga la espalda recta (Ligeramente
inclinada hacia delante).

SUJETAR CON SEGURIDAD LA CARGA:

El acoplamiento mano-objeto también
determina qué tan segura serd la tarea.
(Agarrar los objetos con las dos manos).

Levantar suavemente, por extension de
las piernas, manteniendo la espalda
derecha.
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4, Implementacion del Sistema Globalmente Armonizado SGA.

La resolucidn 773 de 2021. por la cual se definen las acciones que deben desarrollar los
empleadores para la aplicacion de del Sistema Globalmente Armonizado (SGA) de clasificacidn y
etiquetado de productos quimicos en los lugares de trabajo y se dictan otras disposiciones en materia de

seguridad quimica.

Segun lo estipulado en el Articulo 2. Ambito de aplicacion la presente resolucién es aplicable a
los empleadores publicos y privados, a los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil,
comercial o administrativo, a los trabajadores dependientes e independientes, contratistas, aprendices,
practicantes, cooperados de cooperativas o precooperativas de trabajo asociado, afiliados participes,
gue manipulen productos quimicos en los lugares de trabajo ya sean sustancias quimicas puras,

soluciones diluidas o mezclas de estas.

Los productos quimicos hacen un papel importante en las actividades cotidianas como limpieza
y desinfeccion de pisos, superficies y otros, por tal razén es importante que la empresa Rayoveloz,

disponga de un lugar para el almacenamiento y etiquetado de los productos de aseo.

La empresa debe tener en cuenta el cuidado, recomendaciones para el manejo,
almacenamiento y disposicidon de la sustancia quimica En cada etiqueta del producto debe ir el
pictograma dependiendo del peligro que represente cada sustancia. (Peligro Fisico — Peligro para la

Salud — peligro para e medio ambiente)



A continuacidn, los pictogramas del Sistema globalmente armonizado.

S
&>
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A continuacién, se deja una referencia para almacenamiento y manipulacién de las sustancias quimicas.
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MATRIZ DE INTERVENCION DEL RIESGO QUIMICO / SISTEMA GLOBALMENTE ARMONIZADO

NOMBRE COMERCIAL PICTOGRAMA PROVEEDOR HOJA DE DATOS ETIQUETA ALMACENAMIENTO | MANIPULACION EPP
SGA DE SEGURIDAD
Documento

Nombre del producto.

sefiales visuales

que comunican la

peligrosidad de la
sustancia.

Empresa que
produce la
sustancia

quimica.

compuesto por 16
secciones - que
tiene informacion
especifica de la
sustancia.

Informacién de la
sustancia que
contiene el
recipiente.

Procedimiento seguro
para el debido
almacenamiento
seguro de la
sustancia.

Procedimiento
seguro de como se
debe manipular la

sustancia.

Elementos de
proteccidn personal
para la manipulacion

de la sustancia.
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5. Matriz de elementos de proteccion personal — EPP y elementos de proteccion

individual - EPI .

Los elementos de proteccion personal (EPP) son los elementos, dispositivos que se utilizan para

proteger la salud e integridad de los trabajadores durante el desempefio de su jornada laboral.

Los elementos de proteccidn individual (EPI) Cualquier equipo destinado a ser llevado o
sujetado por el trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su

seguridad o su salud, asi como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin.

Resolucion 2400 de 1979 - Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre vivienda,

higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo

Capitulo Il — Equipos y Elementos de Proteccion Personal

ARTICULO 176. En todos los establecimientos de trabajo en donde los trabajadores estén
expuestos a riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, bioldgicos, etc., los patronos suministrardn los equipos
de proteccién adecuados, segun la naturaleza del riesgo, que retnan condiciones de seguridad y

eficiencia para el usuario.

ARTICULO 178. La fabricacién, calidad, resistencia y duracién del equipo de proteccién
suministrado a los trabajadores estara sujeto a las normas aprobadas por la autoridad competente y

debera cumplir con los siguientes requisitos:

a). Ofrecer adecuada proteccidn contra el riesgo particular para el cual fue disefiado.

b). Ser adecuadamente confortable cuando lo usa el trabajador.

c). Adaptarse cdmodamente sin interferir en los movimientos naturales del usuario.

d). Ofrecer garantia de durabilidad.



e). Poderse desinfectar y limpiar facilmente.

f). Tener grabada la marca de fabrica para identificar al fabricante.

La empresa Rayoveloz debe realizar la entrega de los elementos de proteccion personal de
acuerdo a la identificacidon de los riesgos a los que estan expuestos sus trabajadores enfatizando en la

seguridad vial.

A manera de ejemplo se proporciona una matriz de elementos de proteccién personal (EPP) y
elementos de proteccion individual (EPI), que la empresa puede adaptar de acuerdo a los perfiles de

cargo de la misma.
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MATRIZ DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL / ELEMENTOS DE PROTECCION INDIVIDUAL

CARGO PROTECCION TIPO DESCRIPCION IMAGEN uso
Casco Integral es de una sola pieza (ademas del visor) que cubre por
completo la cabeza. L
Cabeza Casco . L, . Uso diario
Es el casco que presta mejor proteccion al usuario.
Apto para circular por cualquier tipo de carretera.
Guant Cuenta con proteccién en los nudillos y en puntos de los dedos, tienen
uantes . . . - . .
sistema de amortiguacién y absorcidn de impactos, impermeables. .
Manos con L . . . Uso diario
tecci A nivel internacional, uno de los estandares existentes para los guantes de
roteccion . -
P proteccidn para motociclistas es la UNE-EN 13594,
3
. Eficacia de mdas de 8 horas sin necesidad de repetir la $ ] Uso diario cada dos hora
Piel Repelente L = . Lo
aplicacion o en exposicion al aire libre
(]
o Chaquet
aqueta . S .
‘o q La chaqueta brinda proteccion integral especialmente en hombros, codos,
w3 |Cuerpo-Torso con -
c . ., espalday tronco. Uso diario
o Superior proteccién
S Integral
Pantalon
Cuerpo - Torso con El pantaldn brinda proteccion integral especialmente en rodillas, caderas y gluteos. Uso diario
Inferior proteccion
Integral +
Su funcion principal es proteger fibia y peroné.
Miembros Pueden ser rigidas o flexibles.
inferiores- | Canilleras Existen disefios para cada tipo de motociclismo. Uso diario
Canillas Ayudan a proteger la parte cubierta del clima y del calor emitido por el motor de la
motacicleta
. Botas de De caia alta,y con refuerzos en las zonas de los tobillos, la pantorrilla y .
Pies . . Uso diario
Proteccion algunos puntos del pie.

62



63

6. Inspecciones de seguridad.

Dentro de la legislacién colombiana, en materia de seguridad y salud en el trabajo hay requisitos

establecidos, entre ellos se encuentran las inspecciones planeadas en las dreas de trabajo.

Hay diferentes tipos de inspecciones planeadas y estas se realizan dependiendo las instalaciones

y la actividad de la empresa.

Inspecciones Planeadas generales: son aquellas que se realizan a través de un area completa de
la empresa, con un enfoque amplio, tratando de identificar el mayor nimero de condiciones

subestandar.

Inspecciones planeadas de orden y aseo: son aquellas en las cuales se pretende verificar que
todas las cosas se encuentren en el lugar en el que realmente deben estar y en correcto estado de

limpieza, tanto de los sitios de trabajo como de los objetos.

Inspecciones de partes criticas: son las realizadas en determinadas areas o partes consideradas
como criticas, de acuerdo con una clasificacion previa realizada teniendo en cuenta su potencial e

historial de pérdidas.

DEFINICIONES

. Areas y partes criticas: dreas de la empresa y componentes de las maquinas, equipos,
materiales, o estructuras que tienen la probabilidad de ocasionar pérdidas, si se deterioran, fallan o se

usan en forma inadecuada.

. Condiciones subestandares: toda circunstancia fisica que presente una desviacion de lo

estandar o establecido y que facilite la ocurrencia de un accidente.
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. Historial de pérdida: gravedad, magnitud y frecuencia de las pérdidas ocasionadas por

accidentes que hayan ocurrido anteriormente.

. Inspecciones planeadas informales: inspecciones planeadas realizadas en forma no
sistematica. En ellas se incluyen los reportes de condiciones subestandar, emitidos por los trabajadores

hacia sus jefes inmediatos o por los supervisores durante su trabajo diario.

. Inspeccidn planeada: recorrido sistematico por un area, esto es con una periodicidad,
instrumentos y responsables determinados previamente a su realizacidn, durante el cual se pretende

identificar condiciones subestandares.

. Pérdidas: toda lesién personal o daino ocasionado a la propiedad, al ambiente o al

proceso.

. Potencial de pérdida: gravedad, magnitud y frecuencia de las pérdidas que pueden

ocasionar un accidente.

Para implementar el programa de inspecciones planeadas, se debe identificar las condiciones

subestandares, tomar medidas correctivas que disminuyan la exposicion de pérdidas y verificarlas.

En este programa se debe involucrar a todos los miembros de la organizacidn, desde los altos

mandos hasta el drea operativa. Esta informacidn debe ser divulgada con el personal.

El empleador debe proporcionar los recursos humanos, técnicos y econémicos necesarios para
el desarrollo del programa y garantizar el entrenamiento adecuado para el personal responsable de

realizar las inspecciones planeadas.



Escala de valores para calificaciéon de condiciones subestandar.
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Clase Potencial de pérdidas dle la condicion o acto Grado de accién
subestandar

Podria ocasionar la muerte, una incapacidad permanente o

A pérdida de Inmediata
alguna parte del cuerpo, o dainos de considerable valor.
Podria ocasionar una lesién o enfermedad grave, con una

B incapacidad Pronta
temporal, o dafio a la propiedad menor al de la clase A
Podria ocasionar lesiones menores incapacitantes,

C enfermedad leve o Posterior
dafios menores

A continuacidn, se relacionan algunas de las inspecciones planeadas que se debe realizar en la

empresa:
. Inspeccidn de EPP.
. Inspeccidn de botiquin.
. Inspeccidn de herramientas y equipos.
. Inspeccidn de extintores.
° Inspecciones planeadas de seguridad industrial y medio ambiente.

Se identifica que la empresa Rayoveloz no cuenta con un programa de inspecciones planeadas,

se recomienda la implementacién del mismo, a manera de ejemplo se deja un formato de inspeccién de

botiquin.
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Inspeccién de Botiquin de emergencias

AREA: FECHA:
EXISTENCIA MENSUAL
IMPLEMENTOS BOTIQUIN DESCRIPCION DE USO CANT CANT VALORACION OBSERVACIONES / NECESIDADES
MIIMA. ACTUA.L PRESENTACION

Agua Destilada

Para lavar heridas/Quemaduras

Jeringa

Para lavar heridas/Quemaduras

Baja lenguas

Para Inmovilizar fracturas

Copitos (aplicadores)

Para extraer cuerpos extrafios

Curas Para cubrir pequefias heridas
Esparadrapo Para fijar gasas, apositos
Gasas Cubrir ylimpiar heridas

Guantes de latex

Para evitar contaminacion

Alcohol Desinfetar zonas cerca a heridas
Algodon Desinfectar zonas cerca a heridas
Tapabocas Para evitar contaminacion

Yodopovidona solucion

Desinfectar heridas

Termémetro

Para tomar temperaturas/fiebre

Tijeras

Para cortar vendaso gasas

Vendas Elasticas

Para realizar inmovilizaciones

Micropore

Para tapar heridas pequefias

Cuello ortopedico

Para realizar inmobilizaciones (solo campo)

Kit de ferulas x5 Unidades

Para realizar inmobilizaciones (solo campo)

Linterna con baterias

lluminar areas

NOMBRE Y CARGO DE QUIEN REALIZA LA INSPECCION:

OBSERVACIONES GENERALES:
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7. Plan de motivacion.

El plan de motivacién en la empresa, consta de implementar actividades que beneficien a los
trabajadores, como becas para estudio, bonos de alimentacién, auxilios funerarios, auxilios de vivienda,

prima extra legal.

Es importante que la empresa Rayoveloz desarrolle un programa de motivacién para generar el

bienestar de sus empleados.

8. Actividades de PYP

Actividades de Promocion de la salud.

Son estrategias que implementa la empresa para el bienestar de los trabajadores mediante

actividades que buscan adquirir practicas saludables para mejorar o mantener el estado de salud.

Prevencion de la enfermedad.

su objetivo es evitar que se desarrollen enfermedades o detectarlas y poder intervenir y poder

controlarlas.

Entre ellas esta el tamizaje de riesgo cardiovascular, prevencion de desérdenes

osteomusculares, estilos de vida saludable, realizar jornada de la semana de la salud.

La empresa Rayoveloz debe implementar actividades de PyP para el bienestar de los
trabajadores, en el desarrollo de estas actividades se puede apoyar con la ARL, con la EPS o puede

realizar las actividades con profesionales particulares.
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8.1. Programas de SST:

Las empresas deben organizar y poner en funcionamiento los programas de seguridad y salud en
el trabajo, los cuales estaran disefiados para velar por la salud y seguridad de los trabajadores conforme

a la normatividad vigente.

La empresa Rayoveloz debe poner en marcha el funcionamiento de los programas de seguridad
y salud en el trabajo garantizando el bienestar y la seguridad de sus trabajadores para la continuidad del

negocio.

Los programas de seguridad y salud en el trabajo estan compuestos por los siguientes:

8.2. Programa de Medicina preventiva.

El programa de medicina preventiva tiene como objetivo promover, prevenir y controlar

situaciones que eviten las enfermedades de origen comun.

La empresa Rayoveloz debe implementar programas enfocados en la promocion y prevencion

de la salud como talleres de autocuidado:

. Practicas para la buena higiene del suefio.
. Talleres para una alimentacién saludable
. Prevencion del cancer de prostata.

8.3. Medicina del trabajo.

La medicina del trabajo se enfoca en la salud y bienestar de los trabajadores en su entorno
laboral, su finalidad es estudiar las patologias que se obtuvieren como resultado de la exposicion del

trabajador a factores de riesgo durante su jornada laboral.
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Prevenir enfermedades de origen laboral, protegiendo las condiciones fisioldgicas del individuo,

para el desarrollo de las actividades sin ninguna dificultad.

Desde el programa de medicina preventiva se intervienen todos los factores de riesgo, para su

desarrollo es importante incluir los siguientes puntos para la intervencidn y control de los riesgos:

> Exdmenes médicos ocupacionales de ingreso — periddicos — egreso. (resoluciéon 2346 del

2007).

> Exdmenes médicos ocupacionales para reintegro, cambio de puesto de trabajo o

reubicacion.

> Profesiograma.

> Tabla de enfermedades Laborales (decreto 1477 del 2014)

8.4. Higiene industrial.

La higiene industrial es una diciplina preventiva que estudia las condiciones del medio ambiente

de trabajo, mediante técnicas para identificar, evaluar y controlar los agentes causantes del dafio.

Fisicos

Biologicos

v
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. Agentes Fisicos: ruido, temperatura, vibraciones, radiaciones ionizantes radiaciones no
ionizantes.

. Agentes Quimicos: forma molecular, agregados moleculares — aerosoles.

. Agentes Bioldgicos: virus, bacterias, hongos.

En términos generales, la higiene evalua y controla los agentes contaminantes, realizando

mediciones higienicas, teniendo en cuenta que se debe medir:

° RUIDO
o VIBRACIONES
o ILUMINACION

La empresa Rayoveloz debe identificar los agentes contaminantes y nocivos para la salud de los
trabajadores en medio ambiente interno y externo, y general control sobre los mismos, evitando el uso
de sustancias contaminantes, disminucién a la exposicidn de ruido, entregando elementos de proteccion

individual.

8.5. Seguridad industrial.

La seguridad industrial es todo aquello que va ligado a la prevencion de accidentes de trabajo,
investigar y analizar las causas de las mismas, estableciendo medidas preventivas y de control para

evitar pedidas humanas, fisicas o del medio ambiente.

La empresa Rayoveloz debe establecer las siguientes actividades el funcionamiento del

programa de seguridad industrial:
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. Inspecciones de seguridad Locativas

. Inspecciones de seguridad de herramientas.

. Inspecciones de seguridad de equipos.

. Analisis de las caracteristicas de disefio y calidad de los elementos de proteccidn
personal.

. Sefalizacién

. [luminacidn suficiente del establecimiento de trabajo.

. Disposicidn correcta de residuos

. Delimitacién y demarcacién de areas de trabajo.

9. Programas de vigilancia epidemioldgica.

El programa de vigilancia epidemioldgica se implementa para recolectar informacién importante
de la salud de los trabajadores para su analisis, esto con el fin de realizar una interpretacién para

planear y ejecutar estrategias de prevencion.

Para realizar un buen programa de vigilancia epidemioldgica se deben tener claras las siguientes

definiciones:

Vigilancia epidemioldgica. La vigilancia epidemioldgica es un proceso regular y continuo de
observacién e investigacidn de las principales caracteristicas y componentes de la morbilidad,
mortalidad y otros eventos en salud en una comunidad, basado en la recoleccidn, procesamiento,

analisis, evaluacién y divulgaciéon de la informacién epidemioldgica.
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Evento en salud. Es el conjunto de sucesos o circunstancias que pueden modificar o incidir en el

nivel de salud de una comunidad.

Morbilidad. Es el fendmeno resultante de la frecuencia del evento "enfermedad" en una

poblacién, lugar y tiempo determinado.

Mortalidad. Es el fendmeno resultante de la frecuencia evento "muerte" en una poblacién,

lugar y tiempo determinado.

Vigilancia epidemiolégica simplificada. Es el conjunto de actividades efectuadas por el personal
auxiliar de atencién primaria de salud como los promotores de salud, auxiliares de enfermeria,
promotores de saneamiento y otros, mediante las cuales se conocen o identifican hechos,
enfermedades, muerte y factores condicionales, con el mayor grado de precisidon que permitan tales

actividades.

Vigilancia epidemiolégica clinica. Es el conocimiento o identificacidon de hechos, enfermedades,
muerte y factores condicionantes, efectuado con base en el diagndstico del médico, con o sin el

concurso del laboratorio.

Vigilancia epidemiolégica intensificada. Es el conocimiento que se adquiere mediante la
investigacion exhaustiva de cada caso de enfermedad o evento en salud, utilizando recursos

especializados, dada su transcendencia o gravedad.

Vigilancia epidemioldgica histdrica. Es el conocimiento que se adquiere mediante el estudio de
los registros de la informacidn obtenida por los organismos e instituciones de salud, con el objeto de

conocer los comportamientos anteriores de los diferentes eventos en salud.

Diagndstico epidemioldgico. Es el juicio o calificacién dado con respecto al nivel de salud de una

comunidad, con base en el conocimiento cientifico del mismo.
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Prondstico epidemioldgico. Es la previsién del comportamiento o situacion de un evento de

salud en el futuro, basado en la vigilancia y control epidemiolégicos.

Control epidemioldgico. Es el conjunto de acciones mediante las cuales se da cumplimiento a
las normas establecidas sobre la materia y se ejecutan las medidas previstas o se desarrollan las

indispensables, para dar solucién a un problema de salud.

Prevencion epidemiolédgica. Es el conjunto de actividades o medidas tendientes a evitar la

presencia de un evento epidemiolégico, o a frenar su propagacion a un nucleo mayor de poblacién.

Informacion epidemioldgica. Es el conjunto de datos sobre presencia, frecuencia y distribucién
de eventos en salud, que se utilizan para la vigilancia, prondstico, diagndstico, prevencién y control

epidemioldgicos.

Estado inmunitario de la comunidad. Es la mayor o menor resistencia bioldgica de los
individuos frente a las enfermedades, determinada por diversos factores condicionantes, determinantes

o de riesgo.

Sensibilidad de una prueba. Es su capacidad para detectar los enfermos, evitando la presencia

de falsos negativos.

Especificidad de una prueba. Es su capacidad para descartar al exento de la enfermedad,

evitando la presencia de falsos positivos.

Factores condicionantes, determinantes o de riesgo. Son todos aquellos componentes fisicos,
guimicos, bioldgicos, psicolégicos o sociales que estan relacionados con la presencia y frecuencia de una

enfermedad u otro evento en salud.

Enfermedades inmunoprevenibles. Son aquellas enfermedades que se pueden prevenir

mediante la vacunacion.
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Enfermedades e infecciones intrahospitalarias. Son aquellas que se contraen en el dmbito

hospitalario.

Enfermedades transmisibles. Son aquellas enfermedades que por ser causadas por un agente

infeccioso especifico o sus productos tdxicos, pueden ser transmitidas a una persona.

Enfermedades no transmisibles. Son aquellas no causadas por un agente infeccioso especifico o
sus productos téxicos. Agente Infeccioso. Es todo organismo, principalmente un microorganismo, capaz
de producir una infeccién o una enfermedad infecciosa. Infeccién. Es la entrada, desarrollo o

multiplicacién de un agente infeccioso en el organismo de una persona o animal.

Huésped u hospedero. Es un persona o animal vivo que en condiciones naturales permite la

subsistencia o el alojamiento de un agente infeccioso.

Epidemia (brote). Es el aumento inusitado de la frecuencia de una enfermedad transmisible o
no, aguda o crénica, o de alglin evento de salud en un tiempo o lugar determinados. Generalmente se

llama brote cuando se desarrolla en una poblacidn limitada.

Vector bioldgico. Es el medio de transmisidn, indirecto y animado (generalmente un mosquito o

insecto), de un microorganismo capaz de producir enfermedad.

Reservorio de un agente infeccioso. Es todo ser humano, animal, planta o material inanimada,
donde normalmente vive y se multiplica un agente infeccioso y del cual depende para su supervivencia,

reproduciéndose de manera que puede ser transmitido a un huésped o a un vector susceptible.

Sis-12. Es el formulario del Subsistema de Informacion del Sistema Nacional de Salud, utilizado

para la notificacion obligatoria de enfermedades.
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La empresa Rayoveloz debe poner en funcionamiento el programa de vigilancia epidemioldgica
para detectar los casos de enfermedades mas frecuentes en la poblacién trabajadora, identificando los

factores de riesgo que mas comunes realizando una correcta intervencidn y control de los mismos.

A continuacién, se deja una plantilla de seguimiento que la empresa puede ajustar a sus

necesidades.

Riesgo de o Acciones de Proximo
N°de casos

Tipo de caso Definicién Tipo de caso ., ., .
Expocision Intervencion Seguimiento

Toda la poblacién de trabajadores
que cumplen funciones dentro de la
empresa sin ningun hallazgo en su
evaluaciéon médica ocupacional

Expuesto/ Sano

Trabajador susceptible expuesto a
factores de riesgo que presenta
algunos sintomas o signos
compatibles con el padecimiento o
evento de vigilancia

Trabajador expuesto a factores de
rieasgo que presenta signos o
sintomas sugerentes de la
enfermedad bajo vigilancia.

Caso Probable

Trabajador expuesto a factores de
rieasgo a quien se establece un
diagndstico por primera vez.

10.1 Examenes médicos ocupacionales.

Las evaluaciones medicas ocupacionales se realizan con el fin de conocer las condiciones de

salud del trabajador del trabador antes, durante y al momento de salir de la empresa.

Estas evaluaciones medicas se deben realizar entidades medicas ocupacionales autorizadas y de
acuerdo al profesiograma de la empresa, puesto que para cada cargo se realizan diferentes exadmenes y

pruebas paraclinicas.

Es importante tener claridad en las siguientes dediciones:
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Definiciones.

Anamnesis: Interrogatorio que se realiza a la persona en busqueda de informacidén acerca de

datos generales, antecedentes, identificacidn de sintomas y signos, asi como su evolucién.

Examen médico ocupacional: Acto médico mediante el cual se interroga y examina a un
trabajador, con el fin de monitorear la exposicidn a factores de riesgo y determinar la existencia de
consecuencias en la persona por dicha exposicién. Incluye anamnesis, examen fisico completo con
énfasis en el érgano o sistema blanco, analisis de pruebas clinicas y paraclinicas, tales como: de
laboratorio, imagenes diagndsticas, electrocardiograma, y su correlacidn entre ellos para emitir un

diagnéstico y las recomendaciones.

Exposicidn a un factor de riesgo: Para efectos de la presente resolucién, se considera exposicién

a un factor de riesgo, la presencia del mismo en cualquier nivel de intensidad o dosis.

indice Biolégico de Exposicién (BEI): Es un valor limite de exposicién bioldgica, es decir, un

indicador de riesgo de encontrar efectos adversos en una persona ante determinado agente.

Numero de identificacion CAS: Corresponde al nimero de identificacién de una sustancia

quimica, asignado por Chemical Abstrace Service.

Organo blanco: Organo al cual tiene afinidad un determinado elemento o sustancia y que es

susceptible de dafio o afeccion.

Perfil del Cargo: Conjunto de demandas fisicas, mentales y condiciones especificas,
determinadas por el empleador como requisitos para que una persona pueda realizar determinadas

funciones o tareas.

Reintegro laboral: Consiste en la actividad de reincorporacién del trabajador al desempefio de

una actividad laboral, con o sin modificaciones, en condiciones de competitividad, seguridad y confort,
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después de una incapacidad temporal o ausentismo, asi como también actividades de reubicacién

laboral temporal o definitiva o reconversién de mano de obra.

Resumen de Historia Clinica Ocupacional: Es el documento que presenta, en forma breve, todos
aquellos datos relevantes relacionados con antecedentes, eventos, procedimientos de diagndstico,
tratamiento y rehabilitacién, en especial lo relacionado con su exposicién a factores de riesgo,
antecedentes de ocurrencia de eventos profesionales, asi como de reintegro laboral, que ha presentado

una persona en un determinado tiempo y que han sido registrados en la historia clinica ocupacional.

Cancerigeno: Efecto producido por algun tipo de agente, que induce o produce cancer en la

persona.

Valoraciones o pruebas complementarias: Son evaluaciones o exdmenes clinicos o paraclinicos
realizados para complementar un determinado estudio en la busqueda o comprobacidn de un

diagnéstico.

Existen diferentes tipos de exdmenes médicos ocupacionales:

> Examenes médicos pre-ocupacionales o de preingreso: Son aquellas que se realizan
para determinar las condiciones de salud fisica, mental y social del trabajador antes de su contratacién,
en funcién de las condiciones de trabajo a las que estaria expuesto, acorde con los requerimientos de la

tarea y perfil del cargo.

> Examenes médicos ocupacionales Periddicos: Se realizan con el fin de monitorear la
exposicién a factores de riesgo e identificar en forma precoz, posibles alteraciones temporales,

permanentes o agravadas del estado de salud del trabajador, ocasionadas por la labor o por la
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exposicién al medio ambiente de trabajo. Asi mismo, para detectar enfermedades de origen comun, con

el fin de establecer un manejo preventivo.

> Examenes médicos ocupacionales para reintegro, cambio de puesto de trabajo o
reubicacion: El empleador tiene la responsabilidad de realizar evaluaciones médicas al trabajador cada
vez que este cambie de ocupacion y ello implique cambio de medio ambiente laboral, de funciones,
tareas o exposicion a nuevos o mayores factores de riesgo, en los que detecte un incremento de su
magnitud, intensidad o frecuencia. En todo caso, dichas evaluaciones deberan responder a lo
establecido en el Sistema de Vigilancia Epidemioldgica, programa de salud ocupacional o sistemas de

gestion.

Su objetivo es garantizar que el trabajador se mantenga en condiciones de salud fisica, mental y
social acorde con los requerimientos de las nuevas tareas y sin que las nuevas condiciones de exposicion

afecten su salud.

> Examenes médicos ocupacionales Egreso: Aquellas que se deben realizar al trabajador

cuando se termina la relacion laboral.

Su objetivo es valorar y registrar las condiciones de salud en las que el trabajador se retira de las
tareas o funciones asignadas, El empleador debera informar al trabajador sobre el trdmite para la

realizacion de la evaluacién médica ocupacional de egreso.

Si al realizar la evaluacidn médica ocupacional de egreso se encuentra una presunta enfermedad
profesional o secuelas de eventos profesionales no diagnosticados, ocurridos durante el tiempo en que

la persona trabajé, el empleador elaborara y presentara el



79

correspondiente reporte a las entidades administradoras, las cuales deberdn iniciar la determinacién de origen.

Se evidencia que la empresa Rayoveloz, no cuenta con el proceso de las evaluaciones medicas ocupacionales, es importante que
ponga en marcha la realizacion de los exdmenes médicos ocupacionales para sus trabajadores y lleve el control de los mismos dando

cumplimiento a la resolucién 2346 del 2007 y resolucién 1918 de 2007.
A continuacidn, se plasma a manera de ejemplo una matriz de control y seguimiento de exdmenes médicos ocupacionales:

Modelo de matriz para el control de los examenes médicos ocupacionales.

MATRIZ DE CONTROL EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES

Informacion Laboral Informacion de Examenes Medicos Ocupacionales Emo Paraclinicos Alturas Realizado
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10.2 Profesiograma.

El profesiograma es una herramienta que se utiliza en las empresas ya que es un documento
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estructurado donde se plasman de manera detallada las actividades de un puesto de trabajo, funciones,

funciones tareas, riesgos a los que el trabajador estara expuesto durante su jornada laboral, examenes

médicos ocupacionales que se deben realizar antes del ingreso a la compaiiia, tiempo en el que se

deben realizar los EMO periddicos, controles y métodos de intervencidn de los riesgos, entre otros.

Este documento debe ser realizado por un profesional competente.

La empresa Rayoveloz debe implementar el profesiograma para sus trabajadores de manera que

se facilite la toda la informacién necesaria para un adecuado proceso de seleccién, contratacidon del

personal.

Modelo de profesiograma.

Profesiograma
Perfil del Rx Controloes Examenes medicos ocupacionales ..
Cargo L. = ~ Perioricidad
Cargo Expocision | Fuente | Medio |Individuo EMO PARACLINICOS
10. Diagnéstico de condiciones de salud.

El diagndstico de condiciones de salud estd dirigido a todos los trabajadores identificando los

factores de riesgo que puedan afectar la salud del trabajador teniendo en cuenta las caracteristicas

propias del individuo y la exposicion (tiempo de exposicidn, contacto con el factor de riesgo) en sus

actividades laborales

Para llevar un buen diagndstico de salud se debe establecer los antecedentes de salud de la

poblacién trabajadora, Implementar actividades de promocién y prevencion de acuerdo al analisis de
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ausentismo de la empresa, estos deben mantenerse actualizados los diagndsticos de salud de los

trabajadores con los exdmenes médicos ocupacionales periddicos.

Encuesta de condiciones de salud el trabajador debe informar su estado de salud con el fin de

identificar las condiciones de salud y su relacién con la determinacién de la aptitud laboral en las tareas

a realizar en la actividad que realiza o realizaba.

Encuesta de condiciones de salud

Antecedentes Familiares (Abuelos, Padres, tios, hermanos vivos o fallecidos) Marque con una X )

Si No Hipertension Arterial Si No Tuberculosis
Si No Infartos, enfermedades Si No Epilepsia
Cardiacas o arritmias
Si No Derrames Cerebrales Si No Diabetes
Si No Asma Bronquial Si No Cancer:
Antecedentes personales.
Si No Secuelas de Polio Si No Ansiedad, depresion
Si No Presién arterial elevada Si No Accidente
cerebrovascular
Si No Hemorroides Si No Soplos, infartos
Habitos
Si No Practica algun deporte Cual ?
Si No Consume algun tipo de Cual?
sustancia psicoactiva ?
Si No Fuma Ocasional Diario
Si No Alcohol Ocasional Diario
Antecedentes personales Generales
Si No ¢Ha estado hospitalizado en una clinica?
Si No | Le han diagnosticado alguna enfermedad? Cual
Si No | éSufre de alergias? sefale: Polvo — Quimicos — Medicamentos — Insectos

Firma del Trabajador.

Declaro que la informacién declarada es veridica y autorizo al tratamiento de datos.

C.CN*:
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12. Encuesta sociodemografica

La encuesta de perfil sociodemografico permite validar de forma efectiva aspectos como
condiciones de salud, caracteristicas de los trabajadores y poder hacer un analisis estadistico de
aspectos individuales que nos permiten ser mas asertivos con las acciones del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo de acuerdo al decreto 1072 de 2015 Articulo 2.2.4.6.16 numeral 7.

El contenido de la informacién de las condiciones sociodemograficas de la poblacién trabajadora
va desde la distribucidn por edad, genero, nivel educativo, profesidn, estado civil, areas de trabajo,
composicion familiar, condiciones de vivienda, habitos de vida, la encuesta del perfil sociodemografico

también sirve como base para el analisis del ausentismo.

ENCUESTA DE PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

INFORMACION PERSONAL

Nombre completo:

N° Fecha
Identificacio Nacimiento:
n
Direccién de Vivienda:
Teléfono: Ciudad:
EDAD GENERO NIVEL DE ESCOLARIDAD
18 - 27 afios Femenino Primaria Completa
28 - 37 afios Masculino Bachiller
38 - 47 afios Otro Técnico
48 afios o No se Identifica Profesional
mas
INFORMACION LABORAL
Cargo: Area: EPS
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Fecha de D M A Salario
Ingreso

ESTADO DE SALUD

Cuales de las siguientes molestias ha sufrido frecuente mente en los ultimos 4 meses

Dolor de Dolor de cuello Dolor de Oidos
Cabeza

Dolor Cansancio visual Accidentes de trabajo
Lumbar

13. Plan de emergencias

El plan de Prevencién y Preparacidon para emergencias consiste en un conjunto de estrategias
anticipadas, elaboradas gracias a un trabajo colectivo que comprende las politicas, la organizacion,
normas y procedimientos que debe tener implementada la empresa, para prevenir y disminuir los
niveles de riesgo ante una situacidon de emergencia que afecten las personas, los recursos, los procesos
productivos y el medio ambiente, incluyendo actividades administradas de una manera adecuada y

eficiente.

La adopcidn de estas medidas tiende a prevenir y mitigar los efectos que las diferentes

amenazas (internas o externas) puedan generar.

La empresa Rayoveloz debe garantizar la capacitacion, el entrenamiento, el suministro de los
recursos necesarios para hacer frente a una emergencia, al igual que la sede de la empresa Rayoveloz
debe contar con la sefializacion de las rutas de evacuacion y puntos de encuentro para garantizar la

continuidad del negocio en el menor tiempo posible.

Normatividad.

° Decreto 1400 de 1984 y disposiciones reglamentarias: Cédigo Colombiano de

Construcciones Sismo resistentes.
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. La Resolucidn 1016 de 1989 N° 18 Art. 11 reglamenta que se debe organizary

desarropar un plan de emergencias un plan de emergencias.

. Ley 46° de 1988 prevencidn y atencidn de desastres.

. La Resolucidn 2400 de 2013 prevencion de incendios, explosivos, codigos de seguridad.

Decreto 1072 de 2.015.

Resolucion 0312 de 2019

Para realizar el plan de emergencia Rayoveloz debe realizar la identificacién de amenazas, el
analisis de vulnerabilidad que determina nivel de riesgo de la empresay el inventario de equipos con los

gue cuenta para responder ante una emergencia y los procedimientos operativos normalizados (PONS).

En el andlisis de vulnerabilidad, para determinar la calificacion de la amenaza se realiza

mediante colores teniendo en cuenta la probabilidad de ocurrencia, de la siguiente forma:

EVENTO COMPORTAMIENTO COLOR AIGNADO

Es aquel fendmeno que puede suceder o que es
factible porque no existen razones histéricas y
cientificas para decir que no sucedera.

VERDE

Es aquel fendmeno esperado del cual existen
razones y argumentos técnicos y cientificos para

PROBABLE creer que sucedera. AMARILLO
Es aquel fendmeno esperado que tiene alta
probabilidad de ocurrir.
ROJO

A4

A continuacidn, se deja a manera de ejemplo la tabla para el analisis de vulnerabilidad que la

empresa Rayoveloz puede ajustar a su necesidad y tamafio de la empresa.



Analisis de Vulnerabilidad

Amenaza Interna  Externa Descripcion de la
amenaza

Incendios Forestales X Posible

Incendios (estructurales, X X

eléctricos, por liquidos o <>
gases inflamables) Probable

Eventos Atmosféricos X

(vendavales, granizadas, <>
tormentas eléctricas) Probable

Son actividades del plan de emergencia realizar el plano de las instalaciones de la empresa,
donde se identifiquen las rutas de evacuacion, puntos de encuentro, posicion de los equipos de

emergencias (extintores, camilla y botiquin).

Inventario de equipos.

La empresa Rayoveloz debe contar con un inventario de equipos para la atenciéon de la

emergencia de la emergencia.

. Extintores

. Hidrantes

. Detectores de humo

. Alarma contra incendios
° Camillas rigidas.

° Botiquin.

También debe contar con el inventario de equipos de comunicacion,



computadores, teléfonos celulares, impresoras

PONS - Procedimientos Operativos Normalizados.

Son los procedimientos disefiados con las instrucciones de cdmo responder antes, durante y

después de las situaciones identificadas que generan alto riesgo o que ocasionan emergencias en la

empresa.
. Procedimiento operativo normalizado de evacuacion
. Procedimiento operativo normalizado de movimiento sismico
. Procedimiento operativo normalizado asonada
° Procedimiento operativo normalizado incendio
° Procedimiento operativo normalizado fuga de gas
. Procedimiento operativo normalizado derrame quimico

La empresa Rayoveloz, debe realizar los procedimientos operativos normalizados para las
situaciones que identifiquen que pueden generar un riesgo para los trabajadores y para la empresa, a

continuacioén, se deja el PONS para incendio que pueden ajustar a sus necesidades.
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO (P.O.N.)

INCENDIO

apwhR

Dar la voz de alerta.
Identifique el tipo de fuego.
Si tiene el conocimiento, tome el extintor adecuado e inicie el combate del fuego.
Solicite que corten el suministro eléctrico.

Evalué la situacion, estableciendo si es posible controlar las llamas.

. Liderar la evacuacién. En
presencia de humo proteja
vias aéreas, preferiblemente
con prendas himedas y
desplacese lo mas cercano al
suelo, gateando o en arrastre
bajo.

. Trasladar a las personas a los
puntos de encuentro.

. Buscar a los de lesionados.

. Transportar los lesionados al
A.CV.

. Realizar un conteo para
determinar personas faltantes
y su posible ubicaciéon al
momento de la emergencia.

Ambulancia

Centro Asistencial

Brigada de Emergencia Integral

—

-~
- ~
—
~~

z ~
¢Se Control6? ~
—

El incendio dejo de ser incipiente:

1. Acordonar el sitio afectado.
2. Dar la orden de Evacuacion.
3. Solicitar entidades de Socorro.

L}

SI

1. Acordonar el &rea afectada.

2. Evaluar y determinar las causas que
provocaron el incendio.

3. Retirar el equipo eléctrico y objetos
afectados.

4. Verificar si hay dafios en el sistema
eléctrico que impidan restablecer el
fluido eléctrico.

5. Solicitar mantenimiento de
contingencias para restablecer la
operacion.

6. Dar la orden de regreso a la
normalidad.

. Organizar el Area

concentracion  de
(A.C.V.).
heridos.

estabilizacion del lesionado.

victimas
. Valoracién y clasificacion de

. Brindar la atencién primaria y

| Area de Concentracién de Victimas (A.C.V.)

_- ~ -
, - ~_NO
¢Traslado? ——p

~ //
~ ~

\.//

Emergencia

. Tomar los datos de los centros

asistenciales a los cuales estan
siendo remitidos los pacientes.

Estabilizacion en

Sitio

Controlada
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14. Plan de evacuacion.

El plan de evacuacidn se realiza para preparar a los trabajadores en la respuesta de una
contingencia, una emergencia o evento adverso, garantizando la continuidad del negocio, mediante el
conocimiento de la propia susceptibilidad y garantizando la reduccién o mitigacién del impacto o

resultado posible del suceso.

El plan de evacuaciéon debe ser divulgado con todo el personal de la empresa y debe contener:

. Objetivo.

. Alcance

. Plano de la empresa con las rutas de evacuacion.

. Numero y ubicacién de los equipos de emergencia.
° PONS

Verificar

1. Indicadores de gestion

Son herramientas para la expresion cuantitativa del comportamiento y desempeiio de un
proceso, cuya magnitud, al ser comparada con algun nivel de referencia, puede sefialar una desviacion

del proceso sobre la cual se toman acciones correctivas o preventivas segun el caso.

Dando alcance al Decreto 1072 del 2015 en el ARTICULO 2.2.4.6.19. Indicadores del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST. El empleador debe definir los indicadores
(cualitativos o cuantitativos segun corresponda) mediante los cuales se evallen la estructura, el proceso

y los resultados del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST y debe hacer el
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seguimiento a los mismos. Estos indicadores deben alinearse con el plan estratégico de la empresa y

hacer parte del mismo.

Cada indicador debe contar con una ficha técnica que contenga las siguientes variables:

1. Definicién del indicador.

2. Interpretacion del indicador.

3. Limite para el indicador o valor a partir del cual se considera que cumple o no con el resultado

esperado.

4, Método de calculo.

5. Fuente de la informacidén para el calculo.

6. Periodicidad del reporte; y

7. Personas que deben conocer el resultado.

1.1. Indicadores de Estructura.

Son las medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, politicas y organizacion con
gue cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en seguridad y salud en el trabajo y

son requisitos de cumplimiento.

Normatividad

Decreto 1072 de 2015 - ARTICULO 2.2.4.6.20. Indicadores que evalian la estructura del
sistema de gestion de la sequridad y salud en el trabajo SG-SST. Para la definicion y construccion de los
indicadores que evaluan la estructura, el empleador debe considerar entre otros, los siguientes

aspectos:
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1. La politica de seguridad y salud en el trabajo y que esté comunicada;

2. Los objetivos y metas de seguridad y salud en el trabajo;

3. El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su cronograma;

4. La asignacion de responsabilidades de los distintos niveles de la empresa frente al desarrollo

del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo;

5. La asignacion de recursos humanos, fisicos y financieros y de otra indole requeridos para la

implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo;

6. La definicion del método para identificar los peligros, para evaluar y calificar los riesgos, en el

gue se incluye un instrumento para que los trabajadores reporten las condiciones de trabajo peligrosas;

7. La conformacién y funcionamiento del Comité Paritario o Vigia de seguridad y salud en el

trabajo;

8. Los documentos que soportan el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-

SST;

9. La existencia de un procedimiento para efectuar el diagndstico de las condiciones de salud de

los trabajadores para la definicion de las prioridades de control e intervencion;

10. La existencia de un plan para prevencion y atencidon de emergencias en la organizacién; y

11. La definicién de un plan de capacitacién en seguridad y salud en el trabajo.
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Cumplimiento de
requisitos de
estructura del SG
SST

Porcentaje de
cumplimiento
criterios de
estructura para el
sistema de gestion
de seguridad y salud
en el trabajo

a = numero de
criterios legales de
estructura del SG
SST cumplidos

b = nimero total
de criterios
legales de
estructura del SG
SST

(a/b) * 100

Anual

Lista de
verificacion para
cumplimiento de
requisitos normativos
de estructura del SG
SST

1.2. Indicadores de Proceso.

Son las medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion del SG-SST.

Normatividad.

Decreto 1072 de 2015 - ARTICULO 2.2.4.6.21. Indicadores que evaltan el proceso del sistema de gestién de la seguridad y salud en el

trabajo SG-SST. Para la definicidn y construccion de los indicadores que evaluan el proceso, el empleador debe considerar entre otros:

1. Evaluacion inicial (linea base).

2. Ejecucion del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su cronograma.

3. Ejecucion del Plan de Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.
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4. Intervencion de los peligros identificados y los riesgos priorizados.

5. Evaluacién de las condiciones de salud y de trabajo de los trabajadores de la empresa realizada en el ultimo afio.

6. Ejecucion de las diferentes acciones preventivas, correctivas y de mejora, incluidas las acciones generadas en las investigaciones de los

incidentes, accidentes y enfermedades laborales, asi como de las acciones generadas en las inspecciones de seguridad.

7. Ejecucion del cronograma de las mediciones ambientales ocupacionales y sus resultados, si aplica.

8. Desarrollo de los programas de vigilancia epidemiolégica de acuerdo con el analisis de las condiciones de salud y de trabajo y a los

riesgos priorizados.

9. Cumplimiento de los procesos de reporte e investigacién de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

10. Registro estadistico de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

11. Ejecucidn del plan para la prevencion y atencién de emergencias; y

12. La estrategia de conservacién de los documentos.

INDICADOR DE PROCESO

Nombre Interpretac Descripcion de variables For Frecue Fuente de
del indicador ion del indicador mula ncia del informacion
Reporte
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Porcentaje
de cumplimiento
de los requisitos
minimos de la
resolucion 0312 del

a=al
numero de
estdndares que
presentan
cumplimiento

b=
numero total de
estdndares
minimos de la
resolucion 0312

Evidencia de
cumplimiento de los modos
de verificacidn propuestos
en la evaluacién de cada
estdndar minimo del SG SST

Evaluacion | 2019 del SG SSTen | de la resolucién | de 2019. (a/ Anual | segiin el anexo 1 técnico 1
inicial SG-SST la organizacién. 0312 de 2019. b) *100 de la resolucién 0312 de
2019.
Porcentaje a= b= Evidencia
de ejecucion del numero de numero de (registros) de la ejecucién
plan de trabajo actividades del actividades del de las actividades del plan
Ejecucién anual del SG SST. plan de trabajo | plan de trabajo (a/ Mensu | de trabajo del SG SST
del plan de trabajo anual del SG SST | del SG SST b) *100 al
anual ejecutadas en el | programadas en
periodo el periodo
Porcentaje a= b= Evidencias
de ejecucidn del numero de numero de (Registros) de la ejecucién
plan de actividades del funcionarios y de las capacitaciones
Ejecucién capacitacién anual | plande contratistas de la (a/ Mensu | realizadas en el marco del
del plan de del SG SST capacitacién del | entidad b) *100 al SG SST
capacitacién SG SST programados en
ejecutadas en el | el periodo
periodo
Porcentaje a= b=
de funcionarios y numero de numero de
contratistas a funcionarios y funcionarios y
Evaluacién | quienes se les contratistas a contratistas de la Conceptos de
de las condiciones | realizala quienes se les entidad _ examenes médicos
de salud de los evaluacion de las evaluaron sus programados en (a/ Trimes | lizados e informe anual
condiciones de condiciones de | el periodo b) *100 tral

colaboradores

salud en el periodo.

salud en el
periodo

de condiciones de salud
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1.3. Indicadores de Resultado.

Son las medidas verificables, los cambios alcanzados en el periodo definido, teniendo como base la programacién y aplicacién de

recursos propios del programa o del sistema de gestion.

ARTICULO 2.2.4.6.22. Indicadores que evalian el resultado del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST. Para la

definicidn y construccidn de los indicadores que evalldan el resultado, el empleador debe considerar entre otros:
1. Cumplimiento de los requisitos normativos aplicables.
2. Cumplimiento de los objetivos en seguridad y salud en el trabajo — SST.
3. El cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su cronograma.
4. Evaluacién de las no conformidades detectadas en el seguimiento al plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo.

5. La evaluacién de las acciones preventivas, correctivas y de mejora, incluida las acciones generadas en las investigaciones de los

incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, asi como de las acciones generadas en las inspecciones de seguridad.
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6. El cumplimiento de los programas de vigilancia epidemiolégica de la salud de los trabajadores, acorde con las caracteristicas, peligros

y riesgos de la empresa.

7. La evaluacion de los resultados de los programas de rehabilitacion de la salud de los trabajadores.

8. Andlisis de los registros de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

9. Analisis de los resultados en la implementacidn de las medidas de control en los peligros identificados y los riesgos priorizados; y

10. Evaluacion del cumplimiento del cronograma de las mediciones ambientales ocupacionales y sus resultados si aplica.

INDICADORES DE RESULTADO

investigaciones
de los incidentes
de trabajo y
enfermedades
laborales, asi
como de las
inspecciones de
seguridad

investigaciones
de los incidentes,
accidentes de
trabajoy
enfermedades
laborales, asi
como de las
inspecciones de
seguridad

Nombre del Interpretacidn Descripcidon de variables Férmula Frecuencia del Fuente de
indicador del indicador Reporte informacion
La evaluaciéon de | Porcentaje de la a = numero de b = nimero total Evidencias
las acciones de gestion de las acciones de de acciones de (registros) de la
mejora derivadas | acciones de mejora mejora implementacion de
de las mejora de las gestionadas identificadas (a/b) * 100 Semestral las acciones de

mejora del SG SST,
reportes del
aplicativo de
mejora
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Cumplimiento de
programas de
vigilancia
epidemioldgica

El
Cumplimiento de
los programas de
vigilancia
epidemioldgica
de la salud de los
trabajadores,
acorde con las
caracteristicas
peligros y riesgos
de la entidad

a = numero de
programas
eficaces para el
tratamiento del
riesgo a partir de
los programas de
vigilancia
epidemioldgica
de la salud de los
funcionarios y
contratistas

b = nimero de
programas para
el tratamiento del
riesgo a partir de
los programas de
vigilancia
epidemioldgica
de la salud de los
funcionarios y
contratistas

(a/b) * 100

Anual

Indicadores
de resultado de los
programas de
vigilancia
epidemioldgica de
la salud de los
trabajadores.
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2. Indicadores de frecuencia de la accidentalidad, severidad de accidentalidad, proporcion de
accidentes de trabajo mortales, prevalencia de la enfermedad laboral, incidencia de la enfermedad

laboral, ausentismo por causa médica.

Resolucion 0312 de 2019 Articulo 30. Indicadores Minimos de Seguridad y Salud en el trabajo.
A partir del afio 2019 las empresas anualmente llevaran un registro de los indicadores de SST, entre los
cuales se determinara: frecuencia de accidentalidad, severidad de la accidentalidad, proporciéon de
accidente de trabajo mortales, prevalencia de la enfermedad laboral, incidencia de la enfermedad

laboral y ausentismo por causa médica.

Nombre del Definicion Formula Interpretacion | Periodicidad
indicador Minima
Frecuencia de Numero de (Ndmero de accidentes de Por cada 100 Mensual
Accidentalidad accidentes trabajo que se presentaron | trabajadores
de trabajo en el mes / Nimero de que laboran en
gue ocurran | trabajadores en el mes) * el mes se
en el mes. 100 presentaron X
accidentes de
trabajo.
Severidad de Numero de Numero de dias de Por cada 100 Mensual
Accidentalidad dias perdidos | incapacidad por accidentes | trabajadores
por de trabajo en el mes + gue laboran en
accidentes NUmero de dias cargados/ | el mes se
de trabajo en | Numero de trabajadores en | perdieron X
el mes el mes) * 100 dias por
accidentes de
trabajo.
Proporcién de Numero de Numero de accidentes de En el afio X% Anual
accidente de accidentes trabajos mortales que se de accidentes
trabajo de trabajo presentaron en el afio de trabajo
mortales. mortales en | /total de accidentes de fueron
el afio. trabajo que se presentaron | mortales
en el afo) * 100
Prevalencia de Numero de (Ndumero de casos nuevosy | Por cada Anual
la enfermedad casos de antiguos de enfermedad 100.000
laboral. enfermedad | laboral en el periodo trabajadores
laboral “7” [promedio de existen X casos
presentes en de enfermedad




una trabajadores en el periodo laboral en el
poblacién en | “Z”)* 100.000 periodo Z
un periodo
de tiempo
Incidenciade la | Numero de (NUmero de casos nuevos Por cada Anual
enfermedad casos nuevos | de enfermedad laboral en 100.000
laboral. de el periodo “Z”/ promedio trabajadores
enfermedad | de trabajadores en el existen X casos
laboral en periodo “Z” ) * 100.000 nuevos de
una enfermedad
poblacién laboral en el
determinada periodo Z.
enun
periodo de
tiempo
Ausentismo por | Ausentismo (Namero de dias de En el mes se Mensual
causa médica enlano ausencia por incapacidad perdid X% de
asistencia al laboral o comin en el mes/ | dias
trabajo con numero de dias de trabajo programados
incapacidad programados en el mes)* de trabajo por
médica. 100 incapacidad
medica

Numero de casos de enfermedad laboral: Corresponde a las enfermedades calificadas como

laborales y no al nimero de personas con enfermedad laboral.

. Dias cargados: Es el nUmero de dias que se cargan o asignan a una lesién ocasionada

por un accidente de trabajo o enfermedad laboral, siempre que la lesidén origine muerte, invalidez o
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incapacidad permanente parcial. Los dias cargados se utilizan solamente para el calculo de los indices de

severidad, como un estimativo de la pérdida real causada.

. La constante 100.000 para los indicadores de enfermedad laboral es la utilizada por la

Organizacion Mundial de Salud para la estadistica internacional, permitiendo comparacion

estandarizada.

° La X es el resultado de cada indicador.
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. Numero de dias de trabajo programados en el mes es igual a: el nimero de dias de

trabajo programados en la empresa por el nimero de trabajadores.

Respecto a los indicadores minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo los empleadores y

contratantes deben tener en cuenta lo siguiente:

1. Deberan contabilizar para el calculo de los indicadores, a todos los trabajadores dependientes
e independientes, trabajadores en misién, cooperados, estudiantes y todas aquellas personas que
presten sus servicios o ejecuten labores bajo cualquier clase o modalidad de contratacion en las

instalaciones, sedes o centros de trabajo del empleador o contratante.

2. No deberan crear mecanismos que fomenten el no reporte de accidentes de trabajo o

enfermedades laborales.

3. No se deben reconocer bonos, premios, sobresueldos o cualquier tipo de estimulo por no

reportar accidentes, enfermedades o incapacidades temporales, bajo politicas como cero accidentes.

4. No les estd permitido levantar o suspender el goce de las incapacidades temporales. No se
deben crear programas de reincorporacidon temprana sin el consentimiento del trabajador, del médico
tratante y sin que exista un programa de rehabilitacion. conforme a los parametros y guias establecidas

por el Ministerio del Trabajo.

5. Todo accidente o enfermedad con incapacidad temporal igual o superior a un (1) dia, que
afecte la salud del trabajador debe ser reportado y tenido en cuenta para el calculo de los indicadores

de SST.

6. Cada empresa definira, establecerd de manera auténoma e independiente y tendra los

soportes correspondientes de los indicadores adicionales a los minimos sefialados en la presente
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Resolucidn a disposicion del Ministerio del Trabajo, atendiendo los criterios sefalados en los articulos

2.2.46.20.,2.2.4.6.21.y 2.2.4.6.22. del Decreto 1072 de 2015.

La empresa Rayoveloz debe realizar los indicadores de gestion en los procesos que indica la

norma para lograr la medicién del sistema avance, ejecucidon y mejora continua del mismo.

2. Auditoria

La empresa Rayoveloz debe realizar auditorias anuales del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo para evaluar el cumplimiento de los objetivos, politicas, procesos y procedimientos

de acuerdo a la normatividad vigente.

Normatividad

Decreto 1072 de 2015 - ARTICULO 2.2.4.6.29. Auditoria de cumplimiento del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo. SG-SST. El empleador debe realizar una auditoria anual, la
cual sera planificada con la participacion del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Si la auditoria se realiza con personal interno de la entidad, debe ser independiente a la actividad, drea o

proceso objeto de verificacién.

PARAGRAFO . El programa de auditoria debe comprender entre otros, la definicidn de la
idoneidad de la persona que sea auditora, el alcance de la auditoria, la periodicidad, la metodologiay la
presentacion de informes, y debe tomarse en consideracién resultados de auditorias previas. La
seleccion del personal auditor no implicard necesariamente aumento en la planta de cargos existente.

Los auditores no deben auditar su propio trabajo.

Los resultados de la auditoria deben ser comunicados a los responsables de adelantar las

medidas preventivas, correctivas o de mejora en la empresa.



101

ARTICULO 2.2.4.6.30. Alcance de la auditoria de cumplimiento del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). El proceso de auditoria de que trata el presente capitulo,

debera abarcar entre otros lo siguiente:

1. El cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el trabajo.

2. El resultado de los indicadores de estructura, proceso y resultado.

3. La participacion de los trabajadores.

4. El desarrollo de la responsabilidad y la obligacion de rendir cuentas.

5. El mecanismo de comunicacién de los contenidos del Sistema de Gestién de la Seguridad y

Salud en el Trabajo (SG-SST), a los trabajadores.

6. La planificacion, desarrollo y aplicacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST).

7. La gestién del cambio.

8. La consideracion de la seguridad y salud en el trabajo en las nuevas adquisiciones.

9. El alcance y aplicacién del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

frente a los proveedores y contratistas.

10. La supervisidn y medicidn de los resultados.

11. El proceso de investigacidn de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, y

su efecto sobre el mejoramiento de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa.

12. El desarrollo del proceso de auditoria; y

13. La evaluacién por parte de la alta direccién.
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3. Revisidn por la gerencia.

El representante de la empresa Rayoveloz debe realizar la revision del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, el encargado del sistema debe reportar a la gerencia todos los cambios
gue se realicen durante cada afio tanto en normatividad, procedimientos y debe realizar el reporte de
los accidentes e incidentes de trabajo que se presenten, asi como también debera mostrar los

indicadores de la gestion realizada de identificacién y prevencién de riesgos.

Normatividad

Decreto 1072 de 2015 - ARTICULO 2.2.4.6.31. Revision por la alta direccion. La alta direccion,
independiente del tamafio de la empresa, debe adelantar una revisidn del Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), la cual debe realizarse por lo menos una (1) vez al afio, de
conformidad con las modificaciones en los procesos, resultados de las auditorias y demas informes que

permitan recopilar informacién sobre su funcionamiento.

Dicha revision debe determinar en qué medida se cumple con la politica y los objetivos de
seguridad y salud en el trabajo y se controlan los riesgos. La revisién no debe hacerse Gnicamente de
manera reactiva sobre los resultados (estadisticas sobre accidentes y enfermedades, entre otros), sino

de manera proactiva y evaluar la estructura y el proceso de la gestidon en seguridad y salud en el trabajo.

La revision de la alta direccién debe permitir:

1. Revisar las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces para alcanzar los

objetivos, metas y resultados esperados del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo;

2. Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su

cronograma,
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3. Analizar la suficiencia de los recursos asignados para la implementacién del Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de los resultados esperados;

4. Revisar la capacidad del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG- SST),

para satisfacer las necesidades globales de la empresa en materia de seguridad y salud en el trabajo;

5. Analizar la necesidad de realizar cambios en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en

el Trabajo (SG-SST), incluida la revision de la politica y sus objetivos;

6. Evaluar la eficacia de las medidas de seguimiento con base en las revisiones anteriores de la

alta direccion y realizar los ajustes necesarios;

7. Analizar el resultado de los indicadores y de las auditorias anteriores del Sistema de Gestion

de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST);

8. Aportar informacién sobre nuevas prioridades y objetivos estratégicos de la organizacion que

puedan ser insumos para la planificacidn y la mejora continua;

9. Recolectar informacién para determinar si las medidas de prevencién y control de peligros y

riesgos se aplican y son eficaces;

10. Intercambiar informacién con los trabajadores sobre los resultados y su desempeiio en

seguridad y salud en el trabajo;

11 Servir de base para la adopcidn de decisiones que tengan por objeto mejorar la identificacién
de peligros y el control de los riesgos y en general mejorar la gestidn en seguridad y salud en el trabajo

de la empresa;

12. Determinar si promueve la participacion de los trabajadores;
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13. Evidenciar que se cumpla con la normatividad nacional vigente aplicable en materia de
riesgos laborales, el cumplimiento de los estdndares minimos del Sistema de Garantia de Calidad del

Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen:

14. Establecer acciones que permitan la mejora continua en seguridad y salud en el trabajo:

15. Establecer el cumplimiento de planes especificos, de las metas establecidas y de los

objetivos propuestos;

16. Inspeccionar sistematicamente los puestos de trabajo, las maquinas y equipos y en general,

las instalaciones de la empresa;

17. Vigilar las condiciones en los ambientes de trabajo;

18. Vigilar las condiciones de salud de los trabajadores;

19. Mantener actualizada la identificacidén de peligros, la evaluacidn y valoracion de los riesgos;

20. Identificar la notificacién y la investigacién de incidentes, accidentes de trabajo y

enfermedades laborales;

21. Identificar ausentismo laboral por causas asociadas con seguridad y salud en el trabajo;

22. Identificar pérdidas como dafios a la propiedad, maquinas y equipos entre otros,

relacionados con seguridad y salud en el trabajo;

23. Identificar deficiencias en la gestién de la seguridad y salud en el trabajo;

24. |dentificar la efectividad de los programas de rehabilitacidn de la salud de los trabajadores.

PARAGRAFO . Los resultados de la revision de la alta direccién deben ser documentados y

divulgados al Copasst o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo y al responsable del Sistema de Gestion
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de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) quien debera definir e implementar las acciones

preventivas, correctivas y de mejora a que hubiere lugar.

Actuar

1. Planes de accion

La empresa Rayoveloz tendra que implementar un plan de accién interviniendo para alcanzar un
los objetivos y metas del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo logrando resultados para

la mejora continua

1.1. Acciones preventivas

Son aquellas acciones que la empresa Rayoveloz debe realizar para eliminar o mitigar la(s)
causa(s) de una no conformidad potencial u otra situacién potencial no deseable, aplicando la

normatividad vigente.

Normatividad

Decreto 1072 de 2015 - ARTICULO 2.2.4.6.33. Acciones preventivas y correctivas. E| empleador
debe garantizar que se definan e implementen las acciones preventivas y correctivas necesarias, con
base en los resultados de la supervision y medicidn de la eficacia del Sistema de Gestién de la Seguridad

y Salud en el Trabajo (SG-SST), de las auditorias y de la revisién por la alta direccion.

Estas acciones entre otras, deben estar orientadas a:

1. Identificar y analizar las causas fundamentales de las no conformidades con base en lo
establecido en el presente capitulo y las demas disposiciones que regulan los aspectos del Sistema

General de Riesgos Laborales; vy,



106

2. La adopcidn, planificacion, aplicacién, comprobacién de la eficacia y documentacién de las

medidas preventivas y correctivas.

PARAGRAFO 1. Cuando se evidencie que las medidas de prevencién y proteccion relativas a los
peligros y riesgos en Seguridad y Salud en el Trabajo son inadecuadas o pueden dejar de ser eficaces,
estas deberdn someterse a una evaluacidn y jerarquizacidn prioritaria y sin demora por parte del

empleador o contratante, de acuerdo con lo establecido en el presente capitulo.

PARAGRAFO 2. Todas las acciones preventivas y correctivas deben estar documentadas, ser

difundidas a los niveles pertinentes, tener responsables y fechas de cumplimiento.

1.2. Acciones correctivas

La empresa Rayoveloz debe tomar medidas para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacién no deseable, en el proceso de implementacién del sistema de seguridad y

salud en el trabajo.

1.3. Acciones de mejora.

Rayoveloz debe garantizar que tomara las medidas de accidn necesarias para la optimizacién del
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio
de la organizacién en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica, basados en

la normatividad vigente.

Normatividad

Decreto 1072 de 2015 - ARTiCULO 2.2.4.6.34. Mejora continua. El empleador debe dar las
directrices y otorgar los recursos necesarios para la mejora continua del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), con el objetivo de mejorar la eficacia de todas sus actividades y
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el cumplimiento de sus propdsitos. Entre otras, debe considerar las siguientes fuentes para identificar

oportunidades de mejora:

1. El cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo

(SG-SST).

2. Los resultados de la intervencidn en los peligros y los riesgos priorizados.

3. Los resultados de la auditoria y revision del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST), incluyendo la investigacidn de los incidentes, accidentes y enfermedades laborales.

4. Las recomendaciones presentadas por los trabajadores y el Comité Paritario de Seguridad y

Salud en el Trabajo o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, segun corresponda.

Los resultados de los programas de promocién y prevencion.

6. El resultado de la supervisién realizado por la alta direccion; y

7. Los cambios en legislacién que apliquen a la organizacién.

Fases de adecuacion y transicion del SG- SST con estandares minimos.

Resolucion 0312 de 2019 Articulo 25. Fases de adecuacidn, transicion y aplicacion para la
implementacion del Sistema de Gestion de SST con Estandares Minimos. Las fases de adecuacion,
transicién y aplicacién para la implementacidn del Sistema de Gestion de SST con Estandares Minimos,

qgue deben adelantar los empleadores y contratantes y que se encuentran en proceso de desarrollo son:

FASE ACTIVIDAD RESPONSABLE TIEMPO
Es la autoevaluacién Las empresas, personas o | De junio a
realizada por la empresa entidades encargadas de agosto de 2017
con el fin de identificar las implementar y ejecutar
prioridades y necesidades los Sistemas de Gestidn
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Evaluacion

inicial

en SST para establecer el
plan de trabajo anual de la
empresa del afio 2018,
conforme al articulo
2.2.4.6.16 del Decreto 1072
de 2015.

de SST, con la asesoria de
las administradoras de
riesgos laborales y segun
los Estandares Minimos.

Plan de
mejoramiento
conforme ala

evaluacion inicial

Es el conjunto de
elementos de control que
consolida las acciones de
mejoramiento necesarias
para corregir las
debilidades encontradas en
la autoevaluacion.

Durante este periodo las
empresas o entidades
deben hacer lo siguiente:

Primero: Realizar la
autoevaluacién conforme a
los Estandares Minimos.

Segundo: Establecer el plan
de mejora conforme a la
evaluacion inicial.

Tercero: Disefiar el Sistema
de Gestion de SST, y
formular el plan anual del
Sistema de Gestion de SST
de afio 2018.

Las empresas, personas o
entidades encargadas de
implementar y ejecutar
los Sistemas de Gestidn
de SST, con la asesoria de
las administradoras de
riesgos laborales y segun
los Estandares Minimos

De septiembre a
diciembre de
2017

Ejecucion

Es la puesta en marcha del
Sistema de Gestion de SST,
se realiza durante el afio
2018, en coherencia con la
autoevaluacion de
Estandares Minimos y plan
de mejoramiento.

En el mes de diciembre del
ano 2018, el empleador o
contratante o entidad
formula el plan anual del
Sistema de Gestion de SST
del afio 2019.

Las empresas, personas o
entidades encargadas de
implementar y ejecutar
los Sistemas de Gestidn
de SST, con la asesoria de
las administradoras de
riesgos laborales y segun
los Estandares Minimos.

De enero a
diciembre de
2018

Es el momento de vigilancia
preventiva de la ejecucidn,
desarrollo e
implementacion del
Sistema de Gestion de SST.

Las empresas, personas o
entidades encargadas de
implementar y ejecutar
los Sistemas de Gestidn
de SST, con la asesoria de
las administradoras de

De enero a
octubre de 2019
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4 | Seguimientoy
plan de mejora

En esta fase la empresa
debera:

Primero: Realizar la
autoevaluacién conforme a
los Estandares Minimos.

Segundo: Establecer el plan
de mejora conforme al plan
del Sistema de Gestién de
SST ejecutado en el afio
2018 y lo incorpora al Plan
del Sistema de Gestion que
se estd desarrollando
durante el afio 2019.

riesgos laborales y segun
los Estandares Minimos.

El seguimiento al Sistema
de Gestion de SSTy al
cumplimiento al plan de
mejora se realizara por
parte del Ministerio del
Trabajoy
Administradoras de
Riesgos Laborales.

Inspeccion,
vigilanciay
control

Fase de verificacion del
cumplimiento de la
normativa vigente sobre el
Sistema de Gestion de SST.

La efectla el Ministerio
del Trabajo conforme a
los Estandares Minimos
establecidos en la
presente Resolucion.

De noviembre
de 2019 en
adelante

Entre junio de 2017 y noviembre de 2019 se implementara el Sistema de Gestién de SST de

acuerdo con las fechas que se especifican en la siguiente gréfica:



FASES DE ADECUACION Y TRANSICION DEL SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO CON ESTANDARES MiNIMOS.

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE S
Evaluacion Plan de mejoramiento Ejecucién Sepuimiento y Inspeccian, vigilancia
Inicial conforme a evaluacion inicial Plan de mejora y control {IVC)
1. Auto evaluacion.
2. Plan de mejora Formular plan
3. Disefiar y Formular Anual 2019. 1. ﬂuti:evaluacién
plan anual 2018, T 2 Plan de Mejora
Diciembre
De junio a De septiembre a De enero a De enero a De noviembre

Agosto 2017

diciembre 2017

diciembre 2018

octubre 2019

2019 en adelante.

Durante estas fases las empresas aplicardn para la evaluacién la Tabla de Valores y
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Calificacion de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de SST, mediante el diligenciamiento

del formulario de evaluacién establecido en el articulo 27 de la presente Resolucidn.

En el mes de diciembre de 2019, los empleadores y contratantes objeto de la presente

Resolucidn realizaran lo siguiente, acorde con la grafica que aparece al final del presente articulo:

1. Aplicar la autoevaluacién conforme a la Tabla de Valores y Calificacion de los Estandares

Minimos del Sistema de Gestién de SST, mediante el diligenciamiento del formulario de evaluacién

establecido en el articulo 27 de la presente Resolucidn.

2. Elaborar el Plan de Mejora conforme al resultado de la autoevaluacidn de los Estandares

Minimos.

3. Formular el Plan Anual del Sistema de Gestidon de SST del afio 2020.
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1. Autoevaluacidn
2. Plan de Mejora
3. Formular Plan Anual 2020 b

Diciembre

2019

Implementacion definitiva del SG- SST de enero del 2020 en adelante. Art. 26 res.0312.

Articulo 26. Implementacion definitiva del Sistema de Gestion de SST de enero del afio 2020
en adelante. Desde enero del afio 2020 en adelante, todos los Sistemas de Gestion de SST se ejecutaran
anualmente de enero a diciembre o en cualquier fraccion del afio si la empresa o entidad es creada

durante el respectivo afio.

De 2020y en adelante, en el mes de diciembre las empresas deberan:

1. Aplicar la autoevaluacidn conforme a la Tabla de Valores y Calificacién de los Estandares
Minimos del Sistema de Gestidn de SST, mediante el diligenciamiento del formulario de evaluacién

establecido en el articulo 27 de la presente Resolucién.

1. Elaborar el Plan de Mejora conforme al resultado de la autoevaluacién de los Estdndares

Minimos.

Este Plan de Mejora debe quedar aprobado por la empresa en el Plan Anual del Sistema de

Gestion de SST.
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3. Formular el Plan Anual del Sistema de Gestidn de SST, el cual debe empezar a ser ejecutado a

partir del (1°) primero de enero del afio siguiente.

1. Autoevaluacion 1. Autoevaluacion
2. Plan de Mejora 2. Plan de Mejora
3. Formular Plan Anual 2021 3. Formular Plan Anual 2022

v

T
I I

Diciembre Diciembre

Plan Anual Plan Anual Plan Anual

El formulario de evaluacion de Estandares Minimos diligenciado de que trata el articulo 27 de la
presente Resolucién y los planes de mejora, se registraran en la aplicacién habilitada en la pagina web

del Ministerio del Trabajo, de diciembre del afio 2020 en adelante.

La empresa Rayoveloz podrd implementar el sistema de gestidn de seguridad y salud en el
trabajo basado en el anterior manual, aplicando toda la normatividad vigente en Colombia por un

profesional con licencia.



