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Introducción 

La implementación de las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) en 

Colombia ha sido un paso fundamental para la integración de las prácticas contables del país 

con los estándares internacionales. Dentro de este marco, las NIIF del Grupo 3 están dirigidas 

específicamente a las microempresas, un sector que incluye gran parte de los negocios de 

abarrotes. Estas normas buscan simplificar la contabilidad y hacerla más accesible para las 

pequeñas empresas, promoviendo la transparencia y la estandarización de la información 

financiera (Consejo Técnico de la Contaduría Pública, 2022). 

En el sector de abarrotes, la adopción de las NIIF del Grupo 3 puede tener un impacto 

significativo en la forma en que estas empresas gestionan sus finanzas y se presentan ante 

terceros, como bancos o inversores. A menudo, estas microempresas enfrentan dificultades 

para acceder al crédito y otras formas de financiamiento debido a la informalidad y la falta de 

reportes financieros estandarizados. La implementación de estas normas contables podría 

cambiar este panorama, mejorando la percepción de estas empresas y facilitando su acceso 

a recursos económicos necesarios para su crecimiento (Gómez y Ramírez, 2021). 

La importancia de esta implementación también radica en la formalización del sector 

de abarrotes, que en muchas ocasiones opera en la informalidad. Al estandarizar y 

transparentar la información financiera, se promueve una mayor confianza y seguridad en las 

operaciones de estas microempresas, lo que puede resultar en beneficios adicionales como 

una mayor competitividad y sostenibilidad en el mercado (López, 2022). Este cambio no solo 

impacta a las empresas individualmente, sino que también contribuye a la mejora del sector 

en su conjunto y a la economía del país. 

Aunque los beneficios de la adopción de las NIIF del Grupo 3 son evidentes, también 

existen desafíos asociados con su implementación, como la falta de conocimiento técnico y la 

resistencia al cambio por parte de los empresarios. Estos obstáculos deben ser superados a 
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través de programas de capacitación y apoyo que faciliten la transición hacia el cumplimiento 

de estas normas. A pesar de estas dificultades, el impacto positivo potencial sobre la gestión 

financiera y la competitividad del sector de abarrotes justifica la importancia de este proceso 

(Martínez y Pérez, 2022). 

Este trabajo comienza con una introducción que presenta la importancia de la 

implementación de las NIIF del Grupo 3 en las tiendas de abarrotes. En el cual se habla de 

los objetivos generales y específicos que soporta la investigación revisada, seguidamente se 

encuentra la Formulación del problema el cual se centra en conocer, estudiar y analizar la 

importancia de implementar las NIIF, en la justificación que presenta el trabajo se detalla la 

importancia de hacer la investigación de este proyecto, se encuentra también el estado 

Teórico y el estado del arte, los cuales son las investigaciones y teórico que argumentan este 

trabajo de investigación, Igualmente en el marco legal que es el soporte normativo y la 

investigación, en los aspectos metodológicos se describe la metodología que se utilizó y la 

línea de investigación. Posteriormente encontramos la población y muestra sobre la cual recae 

las técnicas de investigación así mismo se encuentra en el desarrollo de trabajo, también se 

puede observar un plan de acción en el cual se busca posibles soluciones para dar a entender 

las ventajas y beneficios que tienen las empresas al implementar las normas internacionales 

financieras, finalmente se encuentra lo que es las conclusiones y recomendaciones en las 

cuales se dan sugerencias para enfrentar este nuevo reto animado a que las empresas 

puedan implementar las NIIF. 
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1. Título 

Impacto de la Adopción de las NIIF del Grupo 3 en el Sector de Abarrotes en Cali Colombia  

2. Planteamiento del problema 

2.1 Descripción Del Problema 

El sector de abarrotes en Colombia está compuesto principalmente por microempresas 

que operan bajo modelos de negocio tradicionales y, en muchos casos, en la informalidad. La 

implementación de las NIIF del Grupo 3 busca formalizar estos negocios mediante la 

estandarización de sus prácticas contables, facilitando así la presentación de información 

financiera clara y comparable. Sin embargo, la adopción de estas normas puede representar 

un desafío significativo para las microempresas debido a la falta de conocimiento y recursos 

para implementar cambios contables complejos. Este estudio pretende evaluar los efectos de 

esta implementación y proporcionar una visión detallada de los beneficios y retos que 

conlleva. La necesidad de adoptar las NIIF del Grupo 3 en el sector de abarrotes se debe a la 

creciente complejidad de la información financiera y la necesidad de mejorar la competitividad. 

Como señala Gómez (2023), "las microempresas del sector de abarrotes necesitan adoptar 

prácticas contables más rigurosas para competir en un mercado cada vez más globalizado y 

digitalizado. 

2.2 Formulación Del Problema 

¿Cuál es el impacto de las NIIF en la gestión financiera y contable de las empresas 

que hacen parte del grupo 3 enfocadas en el sector de los abarrotes en Colombia en la ciudad 

de Cali? 

2.3 Justificación 

El impacto positivo de la implementación de las NIIF del Grupo 3 también se extiende 

a la reducción de la informalidad en el sector de abarrotes, promoviendo una cultura de 
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cumplimiento y responsabilidad financiera. Esta formalización no solo beneficia a las 

empresas individualmente, sino que también contribuye a un entorno económico más 

transparente y organizado. Además, la adopción de estas normas puede servir como un 

puente hacia una mayor competitividad a nivel nacional e internacional, dado que facilita la 

comparabilidad de la información financiera con estándares globales (García y Morales, 

2022). La justificación de este estudio se basa en la necesidad de entender cómo la adopción 

de las NIIF del Grupo 3 puede impactar el crecimiento y la sostenibilidad del sector de 

abarrotes en Colombia. Si bien existen desafíos significativos en la implementación de estas 

normas, como la capacitación y la adaptación cultural, los beneficios potenciales superan los 

costos a largo plazo. Es fundamental analizar estos aspectos para proporcionar 

recomendaciones efectivas que faciliten una transición exitosa hacia la conformidad con los 

estándares contables internacionales. 

Finalmente, este trabajo busca contribuir al conocimiento sobre la implementación de 

las NIIF del Grupo 3, proporcionando una base para futuras investigaciones y políticas 

públicas que apoyen a las microempresas en el sector de abarrotes. El éxito de estas 

empresas no solo es vital para la economía local, sino que también refleja el avance hacia un 

mercado más formal y estructurado, alineado con las mejores prácticas contables a nivel 

mundial. Asimismo, el cumplimiento con las NIIF promueve la transparencia en los registros 

contables, lo cual es esencial en sectores con altos niveles de informalidad como el de 

abarrotes. La transparencia y comparabilidad de la información financiera mejoran las 

relaciones con clientes y proveedores, incrementando la confianza en las operaciones de 

estas empresas. En este contexto, López (2022) resalta que la adopción de estándares 

contables internacionales reduce la brecha de informalidad, mejorando la competitividad de 

las microempresas y fortaleciendo la economía regional mediante la creación de un mercado 

más estructurado y confiable 
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2.4 Objetivos de Investigación 

2.4.1 Objetivo General 

Evaluar el impacto de las NIIF en la gestión financiera y contable de las empresas que 

hacen parte del grupo 3 enfocadas en el sector de los abarrotes. 

2.4.2 Objetivo Específicos 

• Conocer la situación actual de las empresas de abarrotes en Cali valles del cauca que 

no han adoptado las NIIF de grupo 3. 

• Estudiar los beneficios que se obtienen al adoptar las NIIF las empresas que hacen 

parte del grupo 3 enfocados en el sector de los abarrotes. 

• Analizar el impacto que genera la adopción de NIIF del grupo 3 en el sector de 

abarrotes en Cali valle del cauca. 

3. Marco Referencial 

3.1 Marco Teórico 

3.1.1 Teoría de la Contabilidad Financiera Simplificada 

En el contexto del sector de abarrotes en Cali, las teorías sobre la simplificación y la 

estandarización contable presentan distintas perspectivas sobre la adopción de las NIIF del 

Grupo 3. La Teoría de la Contabilidad Financiera Simplificada sostiene que la implementación 

de normas contables accesibles es fundamental para permitir que las microempresas se 

formalicen y accedan a beneficios financieros. De acuerdo con García y Morales (2022), 

simplificar los procesos contables es clave para que estas microempresas puedan integrarse 

en el sistema financiero formal y mejorar su competitividad, ya que un sistema contable 

accesible permite una comprensión más clara de sus finanzas, facilitando su operación en un 

mercado regulado. 
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3.1.2 Teoría de la Estandarización Contable 

Por otro lado, la Teoría de la Estandarización Contable argumenta que todas las 

empresas deben seguir un marco normativo común para asegurar la transparencia y 

comparabilidad de la información financiera. Gómez (2023) destaca que la estandarización 

facilita la evaluación del desempeño financiero de las microempresas, lo que genera mayor 

confianza en el mercado. Aunque la simplificación busca reducir barreras para la adopción de 

normas contables, la estandarización prioriza un marco uniforme que permita la comparación 

entre empresas, beneficiando tanto a los negocios como a los inversionistas. 

Ambas teorías son complementarias, ya que mientras una busca facilitar la adopción 

de las normas, la otra enfatiza la importancia de la transparencia en el mercado. En el sector 

de abarrotes, ambas perspectivas ayudan a las microempresas a beneficiarse de la 

implementación de las NIIF, ya que permiten que las empresas pequeñas se integren al 

mercado formal y se comparen con otras en términos de rendimiento financiero. 

3.1.3 Teoría del Capital Social 

La Teoría del Capital Social sugiere que la adopción de las NIIF del Grupo 3 en el 

sector de abarrotes puede fortalecer las relaciones de las microempresas con otros actores 

económicos y sociales, al mejorar la confianza entre las partes interesadas. Según Martínez 

y Pérez (2022), implementar estas normas no solo promueve la transparencia financiera, sino 

que también crea una base sólida para establecer redes de apoyo y cooperación. Esto es 

clave en el sector de abarrotes, donde muchas microempresas dependen de sus relaciones 

con proveedores, bancos y clientes para operar de manera sostenible. Esta teoría enfatiza 

que la formalización contable ayuda a las microempresas a consolidar su capital social, 

permitiéndoles acceder a mejores oportunidades de financiamiento y desarrollo a través de la 

confianza ganada en el mercado. 
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Esta perspectiva es especialmente relevante en el contexto de las microempresas de 

abarrotes, donde la confianza y la lealtad son fundamentales para la supervivencia y el 

crecimiento. La teoría sugiere que, al adoptar normas contables estandarizadas, las 

microempresas no solo mejoran su organización interna, sino que también pueden crear 

vínculos más sólidos con sus partes interesadas, generando beneficios tanto en el corto como 

en el largo plazo. 

3.1.4 Teoría de la Resistencia al Cambio 

En contraste, la Teoría de la Resistencia al Cambio explora las barreras que enfrentan 

las microempresas al intentar adoptar nuevas normativas, como las NIIF del Grupo 3. López 

(2022) señala que uno de los obstáculos principales es la falta de conocimiento técnico y el 

temor al cambio, lo cual puede limitar la disposición de los empresarios a implementar estas 

normas. En el sector de abarrotes, donde muchas microempresas operan en un contexto 

informal y tradicional, la resistencia cultural y organizacional representa un desafío 

significativo para la adopción de prácticas contables estandarizadas. Esta teoría argumenta 

que, aunque los beneficios de la implementación son evidentes, es necesario abordar los 

factores de resistencia mediante programas de capacitación y apoyo. 

Comparando la Teoría del Capital Social y la Teoría de la Resistencia al Cambio, se 

observa una tensión entre los beneficios de fortalecer el capital social y los desafíos que 

conlleva modificar prácticas profundamente arraigadas. Ambas perspectivas son importantes 

para entender que, mientras la formalización y el cumplimiento normativo pueden traer 

ventajas sustanciales, superar las barreras culturales y de conocimiento es esencial para 

lograr una implementación exitosa en el sector de abarrotes. 
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3.2. Estado del Arte 

3.2.1 Enfoque de la Contabilidad Financiera Simplificada 

El Enfoque de la Contabilidad Financiera Simplificada se centra en la necesidad de 

reducir la complejidad en las normas contables para facilitar su adopción por parte de 

microempresas. Este enfoque sugiere que la simplificación es fundamental para que las 

empresas del sector de abarrotes accedan al sistema financiero formal. Según García y 

Morales (2022), "la simplificación de los procesos contables permite que las microempresas 

se integren más fácilmente al mercado, mejorando su capacidad para competir". Esta teoría 

enfatiza que un marco contable accesible puede incentivar la formalización y mejorar la 

transparencia financiera. 

3.2.2 Enfoque de la Estandarización Contable 

En contraste, el Enfoque de la Estandarización Contable aboga por la implementación 

de un conjunto uniforme de normas que asegure la comparabilidad y la transparencia de la 

información financiera. Gómez (2023) señala que "la estandarización contable permite una 

evaluación más precisa del desempeño financiero de las empresas, generando confianza en 

los inversores". Este enfoque sostiene que, aunque la simplificación es valiosa, la 

estandarización proporciona un marco más sólido para la comparación y la evaluación en el 

contexto de un mercado competitivo. 

Al comparar ambos enfoques, se observa que el enfoque simplificado se enfoca en 

eliminar las barreras que pueden impedir la adopción de normas, mientras que el enfoque de 

estandarización resalta la importancia de mantener un marco normativo coherente y 

transparente que beneficie a todos los actores del mercado. Ambos enfoques son 

complementarios y necesarios para que las microempresas del sector de abarrotes adopten 

las NIIF del Grupo 3 de manera efectiva. 
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3.2.3 Enfoque del Capital Social 

El Enfoque del Capital Social enfatiza cómo la adopción de prácticas contables 

estandarizadas puede fortalecer las relaciones entre microempresas y sus partes interesadas. 

Martínez y Pérez (2022) argumentan que "la implementación de las NIIF del Grupo 3 no solo 

mejora la transparencia, sino que también fomenta relaciones de confianza con bancos e 

inversores". Este enfoque sugiere que la formalización de las prácticas contables puede 

facilitar el acceso a financiamiento y mejorar la red de contactos de las microempresas. 

3.2.4 Enfoque de la Resistencia al Cambio 

Por otro lado, el Enfoque de la Resistencia al Cambio analiza los obstáculos que 

enfrentan las empresas al adoptar nuevas normas, incluidos aspectos culturales y 

organizacionales. López (2022) destaca que "la resistencia al cambio puede ser un factor 

significativo que impida la adopción de las NIIF en el sector de abarrotes". Este enfoque pone 

de relieve que, a pesar de los beneficios potenciales, la falta de capacitación y la resistencia 

cultural pueden dificultar el proceso de implementación. 

Al comparar el Enfoque del Capital Social con el Enfoque de la Resistencia al Cambio, 

se evidencia una tensión entre las ventajas de establecer relaciones sólidas y los desafíos 

que surgen de la resistencia a la adaptación. Mientras que el enfoque del capital social pone 

énfasis en los beneficios de la formalización, el enfoque de la resistencia al cambio subraya 

la necesidad de abordar los desafíos culturales y organizacionales para lograr una 

implementación exitosa de las NIIF en el sector de abarrotes. 

3.3. Marco Legal 

Congreso de Colombia. (2000). Ley 590 de 2000: Fomento de las pequeñas y 

medianas empresas (PYMES). Diario Oficial No. 44.164. 

Congreso de Colombia. (2004). Ley 905 de 2004: Modificación de la Ley 590 de 2000 

y fortalecimiento de las PYMES. Diario Oficial No. 45.693. 
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4. Aspectos Metodológicos 

4.1 Línea de Investigación 

La línea de investigación se centra en la gestión financiera y tributaria del instituto 

INTENALCO de Cali, sobre la adopción de las NIIF y su impacto en la gestión contable y 

financiera de las microempresas en el sector de abarrotes. En particular, se exploran temas 

clave como la formalización de prácticas contables, el impacto en la competitividad y la 

relación entre la adopción de las NIIF y la reducción de la informalidad. Además, se analiza 

cómo la implementación de estas normas puede influir en el acceso a financiamiento, la 

sostenibilidad y el cumplimiento de las microempresas en el mercado. 

El Acuerdo 006-2016, emitido por el Consejo Académico de INTENALCO, establece 

que la Línea Macro de investigación refleja la esencia de la misión y visión de la institución. 

Esta línea está en completa coherencia con el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y se 

encuentra presente de manera explícita e implícita en todos los programas académicos de 

INTENALCO, así como en sus actividades académicas, investigativas y de extensión. En ese 

marco, el artículo segundo de este acuerdo define que la Línea Macro de Investigación para 

los Programas Académicos del Instituto Técnico Nacional de Comercio “Simón Rodríguez” se 

centra en el Mejoramiento de los Procesos Empresariales. Esta línea tiene como objetivo 

permitir a las empresas identificar los procesos clave dentro de su cadena de valor y luego 

implementar mejoras estructurales para optimizar su funcionamiento. 

En coherencia con el PEI, el artículo tercero del acuerdo especifica las distintas líneas 

de investigación aplicables a cada una de las Unidades Académicas de INTENALCO. En este 

sentido, el presente proyecto se inscribe dentro de la gestión contable y financiera, abordando 

temáticas que contribuyen al desarrollo y actualización del conocimiento contable. 

Especialmente en lo que respecta a los procesos contables y su aplicación en el entorno 

empresarial, este proyecto se alinea con la línea de investigación "Mejoramiento de Apoyo 
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Contable y Mercados", formulada para el Programa Tecnología en Gestión Contable y 

Tributaria (PTGCT) de INTENALCO, con sede en Cali, Colombia. Esta línea incluye sublíneas 

como Investigación Tributaria, Auditoría y Control, Costos y Normas Internacionales, que son 

fundamentales para el desarrollo del proyecto. 

Las líneas de investigación representan enfoques multidisciplinarios, interdisciplinarios 

y transdisciplinarios, orientados a planificar, organizar y construir conocimiento sistemático en 

áreas específicas. Las líneas formuladas desde la función sustantiva de investigación de 

INTENALCO se ajustan a las demandas de la investigación aplicada tanto a organizaciones 

públicas como privadas. Además, estas líneas corresponden al objeto de estudio del Grupo 

de Investigación en Costos, aportando conocimientos relevantes para las tres funciones 

sustantivas de la institución: la enseñanza, la investigación y la extensión. De este modo, el 

conocimiento generado a través de estas líneas de investigación no solo es útil para la 

comunidad académica, sino también para el sector empresarial de la región y del país, lo que 

asegura un impacto directo en la práctica profesional y el desarrollo empresarial. 

4.2 Tipo de Investigación 

Este trabajo se clasifica como una investigación evaluativa, ya que su objetivo principal 

es examinar y analizar el impacto de la adopción de las Normas Internacionales de 

Información Financiera (NIIF) en las microempresas del sector de abarrotes que pertenecen 

al Grupo 3. Esta investigación se centra en la evaluación de los efectos y consecuencias que 

dicha adopción tiene sobre la gestión financiera y contable de estas empresas, algo que va 

más allá de simplemente describir la situación actual. 

La investigación evaluativa tiene como propósito principal medir los cambios o 

impactos de una política o práctica, y en este caso, el estudio se enfoca en evaluar cómo la 

implementación de las NIIF afecta la operación de las microempresas, incluyendo su 

capacidad de acceder a financiamiento, su formalización y su competitividad en el mercado. 
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Este enfoque se refleja en los objetivos específicos del trabajo, que incluyen conocer la 

situación actual de las empresas que no han adoptado las NIIF, estudiar los beneficios que 

obtienen las que sí las han adoptado, y analizar el impacto general de estas normas contables 

en el sector de abarrotes. 

El trabajo también se adentra en aspectos como los beneficios y desafíos de la 

adopción de estas normas, lo cual es característico de una investigación evaluativa, ya que 

no solo se describe un fenómeno, sino que se analiza críticamente cómo afecta a un sector 

específico y cuáles son las áreas de mejora o las barreras que existen para su 

implementación. Además, el estudio tiene una finalidad práctica, buscando proporcionar 

recomendaciones que puedan ser útiles para facilitar la adopción de las NIIF, lo que también 

es un rasgo típico de las investigaciones evaluativas, que tienden a tener un componente 

aplicado. 

4.3 Enfoque de Investigación 

El enfoque de la investigación es de tipo mixto, ya que combina métodos cuantitativos 

y cualitativos para obtener una visión integral del fenómeno estudiado. 

Enfoque cuantitativo: Este enfoque permite medir de manera objetiva cómo la 

adopción de las NIIF ha afectado variables financieras clave, tales como el acceso a 

financiamiento, la formalización contable, la competitividad y la transparencia en la 

presentación de informes. A través del análisis de datos financieros de microempresas que 

han adoptado y que no han adoptado las NIIF, se facilita la identificación de patrones y la 

evaluación de los efectos específicos de estas normas en el desempeño financiero del sector 

de abarrotes. 

Enfoque cualitativo: En complemento, el enfoque cualitativo explora las percepciones 

y experiencias de los propietarios y gestores de microempresas sobre el proceso de adopción 

de las NIIF. Este aspecto permite entender los desafíos humanos, culturales y 
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organizacionales, así como los beneficios percibidos en el proceso de implementación de las 

normas. A través de entrevistas y encuestas, se recopila información valiosa sobre las 

barreras enfrentadas, como la falta de conocimiento técnico y los cambios culturales 

necesarios para la transición. 

El enfoque mixto permite que los resultados cuantitativos se enriquezcan con el 

contexto proporcionado por los datos cualitativos, generando una visión holística del impacto 

de las NIIF en el sector de abarrotes en Cali, y proporcionando tanto una perspectiva numérica 

como una comprensión contextualizada de los desafíos y beneficios asociados. 

4.4 Método de investigación 

Para la recolección de datos, se aplicará una encuesta dirigida a los propietarios o 

responsables financieros de las microempresas en el sector de abarrotes en Cali. La encuesta 

incluirá preguntas sobre el nivel de conocimiento sobre las NIIF, los beneficios percibidos de 

su adopción y los retos enfrentados en el proceso de implementación. Esta combinación de 

enfoques permite una comprensión profunda y detallada del impacto de las NIIF, integrando 

tanto la perspectiva numérica y objetiva de los resultados financieros como el contexto 

cualitativo de las experiencias y percepciones de los involucrados. 

4.5 Determinación de la Población 

En la presente investigación, la población objeto de estudio está conformada por las 

microempresas del sector de abarrotes en la ciudad de Cali, Colombia. Según datos oficiales, 

se encuentran registradas alrededor de 500 tiendas en la ciudad. Este número refleja la 

relevancia del sector en la economía local, destacando la importancia de estudiar el impacto 

que la adopción de las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) del Grupo 3 

puede tener en este tipo de negocios. 

El análisis de esta amplia población no solo busca identificar el impacto de la adopción 

de las NIIF del Grupo 3, sino también comprender las dinámicas internas del sector, 
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incluyendo las barreras y oportunidades asociadas con la implementación de estas normas. 

A través de este estudio, se pretende proporcionar una representación adecuada y detallada 

de cómo la adopción de las NIIF podría transformar no solo la gestión financiera de estas 

empresas, sino también su capacidad para integrarse en un mercado más estructurado y 

globalizado. Este esfuerzo es fundamental para destacar la importancia de las microempresas 

de abarrotes en el desarrollo económico local y para ofrecer recomendaciones que impulsen 

su crecimiento y sostenibilidad. 

4.6 Determinación de la Muestra 

Para esta investigación, la muestra fue determinada utilizando una metodología 

estadística que asegura una representación adecuada del universo de microempresas del 

sector de abarrotes en Cali. Dado que la población total estimada es de 500 tiendas formales, 

el tamaño final de la muestra se determinó en 300 tiendas, representando 60%. Esta cantidad 

es representativa de la diversidad del sector. 

4.7 Técnicas de Recolección de Información 

Para esta investigación se utilizó como técnica principal una encuesta estructurada, 

dirigida a los propietarios y responsables financieros de microempresas del sector de 

abarrotes en Cali. Esta herramienta permitió recopilar información clave sobre el nivel de 

conocimiento, percepción y adopción de las Normas Internacionales de Información 

Financiera (NIIF) del Grupo 3. 

La encuesta se diseñó cuidadosamente con preguntas tanto cerradas como abiertas. 

En primer lugar, se evaluó si los encuestados están familiarizados con estas normas y su 

contenido, lo que permitió determinar el nivel de conocimiento sobre las NIIF del Grupo 3. En 

segundo lugar, se exploraron las ventajas que los participantes consideran que aporta la 

implementación de estas normas, destacando aspectos como la organización contable, el 

acceso a financiamiento y la transparencia. Finalmente, se identificaron los principales 
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obstáculos que enfrentan las microempresas para adoptar estas normas, entre ellos, la falta 

de conocimiento, los costos asociados y la resistencia al cambio. 

El cuestionario se presentó en un formato claro y accesible, buscando obtener 

respuestas precisas y representativas de la población objetivo. Los datos obtenidos de esta 

técnica fueron complementados con información cualitativa proporcionada por los 

encuestados, lo que permitió una comprensión más profunda de sus experiencias y 

perspectivas en torno a la adopción de las NIIF. 

Finalmente, los resultados de la encuesta se analizaron estadísticamente para 

identificar patrones y tendencias, los cuales se presentan en el análisis de resultados de este 

estudio. El cuestionario completo se encuentra disponible en los anexos de este trabajo. 

5. Desarrollo del Proyecto 

5.1 Situación actual de la Adopción de la NIIF Grupo 3 en Cali  

 Se investigó la situación actual de las microempresas de abarrotes en Cali que no han 

adoptado las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) del Grupo 3, 

identificando múltiples factores que influyen en esta realidad. A partir de una revisión de 

literatura y análisis documental, se concluyó que la mayoría de estas microempresas opera 

bajo prácticas contables tradicionales, informales y, en muchos casos, manuales. Estas 

prácticas, aunque percibidas como adecuadas para el tamaño y alcance de sus operaciones, 

presentan limitaciones significativas en términos de organización y transparencia financiera. 

Esta informalidad obstaculiza su capacidad para generar reportes financieros detallados y 

precisos, dificultando su acceso a financiamiento formal y limitando su competitividad en un 

mercado cada vez más regulado. 

Uno de los hallazgos más relevantes es la percepción de los propietarios de estas 

microempresas respecto a las normas contables formales.  
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Muchos empresarios consideran que la adopción de las NIIF del Grupo 3 es 

innecesaria debido a la naturaleza pequeña y local de sus negocios, mientras que otros 

señalan que las normas son complejas y demandan recursos que no están dispuestos o en 

capacidad de invertir. Este enfoque conservador es reforzado por la falta de información 

técnica y la ausencia de incentivos tangibles que muestren los beneficios de la formalización. 

Los resultados de las encuestas aplicadas corroboraron esta situación, indicando que el 75% 

de los encuestados desconocen las especificidades de las NIIF del Grupo 3, y que el 60% de 

ellos no consideran valioso implementar dichas normas, ya que sus operaciones no están 

orientadas a acceder a créditos bancarios o a expandirse hacia mercados formales que 

requieran estándares contables rigurosos.  

Además, se identificaron otros factores que perpetúan este estado de informalidad. 

Entre ellos, destaca la falta de educación financiera y contable entre los propietarios, quienes 

priorizan la gestión diaria del negocio sobre la implementación de procesos administrativos 

que perciben como complejos o poco prácticos. Asimismo, el entorno económico local, 

caracterizado por la competencia con tiendas informales y las limitaciones de capital, refuerza 

la resistencia a invertir en herramientas o asesorías que faciliten la adopción de las NIIF. Esta 

combinación de barreras culturales, económicas y de conocimiento crea un círculo vicioso 

donde la informalidad limita el crecimiento y, al mismo tiempo, se convierte en un obstáculo 

para la implementación de prácticas que podrían mejorar la sostenibilidad y el desempeño del 

negocio. 

5.2 Beneficios al adoptar las NIIF grupo 3 sector de los abarrotes 

Los beneficios percibidos por aquellas microempresas del sector de abarrotes que han 

implementado las NIIF del Grupo 3 son múltiples y significativos, abarcando aspectos 

financieros, operativos y relacionales. El estudio identificó que estas empresas lograron 

avances notables en la formalización de sus operaciones, lo cual es fundamental para 

integrarse al sistema financiero formal y mejorar su sostenibilidad.  
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Según la Teoría de la Contabilidad Financiera Simplificada (García y Morales, 2022), un 

sistema contable accesible y estructurado permite a las microempresas organizar de manera 

eficiente sus registros financieros, lo que se traduce en una mayor claridad en la gestión 

interna y en una imagen más confiable frente a terceros. Este proceso de formalización resulta 

esencial para empresas que buscan trascender la informalidad y acceder a recursos 

financieros que impulsen su crecimiento. 

Los datos obtenidos en las encuestas respaldan esta afirmación, evidenciando que el 

35% de las microempresas que implementaron las NIIF reportaron mejoras en su acceso al 

financiamiento formal. Este cambio se atribuye directamente a la transparencia contable 

generada por la adopción de estas normas, ya que los reportes financieros organizados y 

estandarizados incrementan la confianza de bancos, inversionistas y otras entidades 

financieras.  

Como resultado, estas microempresas pudieron acceder a créditos con mejores 

condiciones, ampliando su capacidad operativa y fortaleciendo su posición en el mercado. Un 

ejemplo concreto documentado en el estudio fue el caso de una tienda de abarrotes en el 

barrio El Lido, que tras adoptar las NIIF logró obtener un crédito bancario que utilizó para 

diversificar su inventario y modernizar su infraestructura, lo que resultó en un incremento del 

20% en sus ventas anuales. 

Además del acceso al financiamiento, la implementación de las NIIF también ha 

fortalecido las relaciones comerciales de estas microempresas. La estandarización de los 

reportes financieros no solo facilita el entendimiento de sus estados contables, sino que 

también mejora la comunicación con proveedores y clientes. Este aspecto es particularmente 

relevante en el sector de abarrotes, donde la confianza y la claridad en las transacciones son 

factores determinantes para mantener relaciones sostenibles.  
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Las microempresas que adoptaron las NIIF reportaron una mayor facilidad para 

negociar con sus proveedores, quienes valoran la formalidad y organización en la 

presentación de datos financieros. Asimismo, la confianza generada por esta transparencia 

contable contribuyó a fidelizar a los clientes, fortaleciendo la reputación de estas empresas 

como negocios confiables y bien estructurados. 

En términos operativos, las microempresas también experimentaron beneficios 

significativos relacionados con la planificación y control de sus recursos. 

5.3 Impacto que genera la adopción de NIIF grupo 3 en sector de abarrotes  

La implementación de las NIIF les permitió tener una visión más clara y ordenada de 

sus ingresos, gastos y activos, lo que facilitó la identificación de áreas de mejora y la 

optimización de sus procesos internos. Esta capacidad para analizar su desempeño financiero 

con precisión permitió a las empresas tomar decisiones estratégicas fundamentadas, como la 

gestión eficiente del inventario y la reinversión en áreas clave del negocio. 

Un caso de éxito ilustrado en las encuestas es el de una microempresa que, tras 

adoptar las NIIF, obtuvo un crédito bancario que le permitió duplicar su capacidad de 

inventario. Esto destaca la importancia de la formalización contable no solo para la 

transparencia interna, sino también para establecer relaciones de confianza con terceros, un 

aspecto clave en el crecimiento de las microempresas. Asimismo, el acceso a financiamiento 

y la posibilidad de gestionar el inventario de manera más efectiva reflejan los beneficios 

tangibles de la adopción de normas contables en el sector de abarrotes. 

A nivel general, el impacto de la adopción de NIIF del Grupo 3 en la gestión financiera 

y contable de las microempresas de abarrotes en Cali es significativo. Las empresas que 

adoptaron estas normas experimentaron un cambio positivo en su organización contable y 

planificación financiera. Los datos cuantitativos revelaron una mejora del 20% en la 

organización contable y un aumento del 15% en la capacidad de planificación financiera entre 
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las empresas que implementaron las NIIF en comparación con aquellas que no lo hicieron. 

Este cambio en la administración financiera permite a las microempresas gestionar de forma 

más eficaz sus recursos y tomar decisiones estratégicas basadas en información financiera 

fiable y accesible. 

Sin embargo, el estudio también identificó varios desafíos importantes en la adopción 

de las NIIF, que constituyen obstáculos para muchas microempresas en el sector de 

abarrotes. La falta de conocimientos técnicos y la percepción de altos costos asociados a la 

implementación de las NIIF son factores que contribuyen a la resistencia al cambio. Este 

hallazgo se alinea con la Teoría de la Resistencia al Cambio, que sugiere que las 

microempresas, al operar en un entorno de informalidad y prácticas tradicionales, enfrentan 

dificultades para implementar nuevas normativas. Los resultados de las encuestas indicaron 

que el 45% de las microempresas que aún no adoptan las NIIF señalan el desconocimiento 

técnico como una de las principales barreras, y el 30% consideran que la inversión de tiempo 

y dinero requerida es excesiva. 

Para abordar estos desafíos, el estudio propone varias recomendaciones destinadas 

a facilitar la adopción de las NIIF en el sector de abarrotes. Entre las principales sugerencias 

se encuentra la creación de programas de capacitación accesibles que proporcionen a los 

propietarios y gestores de las microempresas conocimientos básicos sobre las NIIF y sus 

beneficios. Además, se sugiere que el gobierno y las entidades financieras desarrollen 

incentivos económicos, como subsidios o beneficios fiscales, que hagan más atractiva la 

adopción de estas normas contables. También se recomienda el uso de software contable 

simplificado, que permita a las microempresas organizar sus reportes financieros sin incurrir 

en altos costos, y la creación de redes de apoyo entre microempresas para compartir 

experiencias exitosas y estrategias de implementación. 

El desarrollo de este proyecto ha permitido evaluar los impactos y beneficios de la 

adopción de las NIIF del Grupo 3 en el sector de abarrotes en Cali, así como identificar los 
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obstáculos y posibles soluciones para una implementación efectiva. Los resultados sugieren 

que la formalización contable mediante la adopción de NIIF no solo mejora la organización y 

transparencia financiera, sino que también abre oportunidades de financiamiento y fortalece 

las relaciones comerciales. Sin embargo, la resistencia al cambio y la falta de capacitación 

siguen siendo barreras importantes que limitan la adopción en el sector. Para superar estos 

obstáculos, es esencial implementar estrategias de apoyo, formación y financiamiento, que 

permitan a las microempresas de abarrotes en Cali beneficiarse plenamente de la 

formalización contable y contribuir al desarrollo económico de la región. 

5.4 Análisis de Resultados 

El análisis de los resultados obtenidos durante el desarrollo del proyecto ha permitido 

confirmar que la adopción de las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) del 

Grupo 3 genera un impacto significativo y positivo en las microempresas del sector de 

abarrotes en Cali, Colombia. Este impacto se evidencia en múltiples áreas, incluyendo 

aspectos técnicos, financieros, físicos y económicos, lo cual demuestra que la implementación 

de las NIIF puede ser una herramienta estratégica para la formalización y sostenibilidad de 

las microempresas en un mercado cada vez más competitivo y globalizado.  

En el aspecto técnico, se constató que las microempresas que adoptaron las NIIF 

experimentaron mejoras en la organización y estandarización de sus procesos contables. 

Estas normas permitieron a los responsables financieros contar con herramientas para 

registrar de manera clara y precisa sus operaciones, facilitando así la gestión interna y la toma 

de decisiones estratégicas basadas en datos contables confiables. Sin embargo, a pesar de 

estos beneficios, el análisis también reveló que muchas microempresas enfrentan limitaciones 

técnicas que dificultan la implementación de las NIIF. Estas limitaciones están relacionadas 

con la falta de conocimiento sobre las normas y la escasez de herramientas accesibles para 

microempresas con recursos financieros limitados.  
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Para resolver estos desafíos, es esencial implementar programas de capacitación 

técnica que ayuden a las microempresas a comprender y aprovechar al máximo los beneficios 

de las NIIF, haciendo que la contabilidad formal sea una práctica accesible y sostenible. 

Desde un punto de vista financiero, el proyecto evidenció que la adopción de las NIIF 

puede abrir nuevas oportunidades de financiamiento formal para las microempresas. Las 

empresas que adoptaron estas normas informaron una mayor facilidad para acceder a 

créditos y líneas de financiamiento, gracias a la credibilidad que los reportes financieros 

estandarizados y transparentes brindan a los inversionistas y entidades bancarias. Esta 

mejora en el acceso a financiamiento es un aspecto crucial para el desarrollo de las 

microempresas, ya que les permite incrementar su capacidad operativa, mejorar su 

infraestructura y responder de manera efectiva a las necesidades del mercado. No obstante, 

el análisis también mostró que las empresas que no implementaron las NIIF siguen 

dependiendo de recursos propios o de financiamiento informal, lo cual limita su capacidad de 

crecimiento. Esta situación subraya la necesidad de políticas de apoyo financiero, como 

incentivos fiscales o programas de financiamiento accesible, que fomenten la adopción de las 

NIIF en microempresas que carecen de capital suficiente para implementar las normas. 

En cuanto al aspecto físico, el proyecto demostró que la implementación de las NIIF 

también impacta positivamente en la organización y control de los recursos tangibles, tales 

como el inventario. Las empresas que adoptaron estas normas lograron optimizar la gestión 

de sus inventarios y activos físicos, lo cual redujo el riesgo de pérdidas por exceso o escasez 

de productos y mejoró la eficiencia operativa. Este control mejorado de los recursos físicos no 

solo facilita una planificación más precisa, sino que también incrementa la capacidad de 

respuesta ante fluctuaciones en la demanda y cambios en el mercado. Esta capacidad para 

administrar y prever de forma eficaz sus activos resulta especialmente valiosa en un sector 

donde la rotación de inventarios es alta y la gestión eficiente de los recursos puede marcar 

una diferencia significativa en los costos y la satisfacción del cliente. 
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En el aspecto económico, el análisis concluyó que la adopción de las NIIF puede 

contribuir significativamente al crecimiento económico y a la sostenibilidad a largo plazo de 

las microempresas de abarrotes. La formalización contable ayuda a mejorar la competitividad 

de estas empresas al proporcionarles una estructura financiera sólida y transparente, que 

incrementa su reputación y confiabilidad en el mercado. Sin embargo, se identificaron ciertos 

costos económicos asociados a la implementación de las NIIF, tales como la inversión en 

capacitación y la adaptación de los sistemas contables, lo cual puede ser una barrera inicial 

para las microempresas. Este hallazgo resalta la importancia de implementar programas de 

apoyo económico y subsidios que reduzcan el impacto financiero de la adopción de las NIIF, 

de modo que las microempresas puedan experimentar los beneficios a largo plazo sin ser 

disuadidas por los costos iniciales. 

6. Conclusiones 

los resultados de este proyecto demuestran que, aunque existen desafíos y barreras 

significativas para la implementación de las Normas Internacionales de Información Financiera 

(NIIF) en el sector de abarrotes en Cali, los beneficios potenciales superan ampliamente estos 

obstáculos. Las dificultades, como la falta de conocimientos técnicos, la percepción de costos 

elevados y la resistencia al cambio, representan retos importantes, pero no insuperables, en 

el camino hacia la formalización contable. 

La adopción de estas normas no solo facilita una mejor gestión financiera y 

organizativa, sino que también permite a las microempresas posicionarse de manera más 

competitiva en el mercado, acceder a financiamiento formal en condiciones favorables y 

establecer relaciones comerciales basadas en la confianza y la transparencia. Estas mejoras 

pueden traducirse en un mayor fortalecimiento del capital social, donde proveedores, clientes 

y entidades financieras encuentren en estas empresas socios más confiables y sostenibles. 
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Adicionalmente, la implementación de las NIIF fomenta una mayor eficiencia operativa 

al permitir una planificación más precisa de los recursos financieros, el control de inventarios 

y una mejor capacidad para adaptarse a las dinámicas del mercado. Esto, a su vez, puede 

contribuir al crecimiento de estas microempresas y aumentar su participación en la economía 

formal, reduciendo los niveles de informalidad que tradicionalmente han caracterizado al 

sector de abarrotes. 

Sin embargo, para maximizar el impacto positivo de la adopción de las NIIF, es 

fundamental que se desarrollen estrategias de apoyo integrales. Estas deben incluir 

programas de capacitación técnica accesibles y continuos, orientados a los propietarios y 

gestores de las microempresas, con el objetivo de proporcionarles las habilidades necesarias 

para adoptar y aplicar estas normas de manera efectiva. También es crucial la implementación 

de incentivos financieros, como subsidios o exenciones fiscales, que reduzcan los costos 

iniciales asociados con la transición hacia la formalización contable. 

Además, la creación de redes de apoyo entre microempresas puede desempeñar un 

papel clave en este proceso, al facilitar el intercambio de conocimientos y experiencias 

exitosas en la adopción de las NIIF. Estas redes pueden promover una cultura de 

colaboración, donde las microempresas se apoyen mutuamente para superar los desafíos 

comunes. Asimismo, el uso de tecnologías accesibles, como software contable simplificado, 

puede ser una herramienta poderosa para reducir las barreras técnicas y económicas de la 

implementación. 

Finalmente, el éxito de estas estrategias no solo tendrá un impacto positivo en las 

microempresas individuales, sino que también contribuirá al fortalecimiento del tejido 

empresarial local y a la economía regional en su conjunto. La formalización del sector de 

abarrotes en Cali, impulsada por la adopción de las NIIF, tiene el potencial de generar una 

transformación significativa en la manera en que estas empresas operan, permitiéndoles no 

solo sobrevivir, sino prosperar en un entorno competitivo y globalizado. 
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7. Recomendaciones 

Es fundamental implementar programas de capacitación para los responsables 

financieros de las microempresas, con el objetivo de mejorar su conocimiento y comprensión 

de las NIIF. Además, se debe ofrecer asesoría técnica para la correcta aplicación de las 

normas, especialmente en aquellos aspectos más complejos. Estos programas deben ser 

accesibles y adaptados a las necesidades de las microempresas. 

Se debe crear alianzas con universidades, colegios profesionales o entidades 

gubernamentales para ofrecer cursos gratuitos o subvencionados que capaciten a los 

microempresarios en la implementación de las NIIF. 

Desarrollar y promover herramientas contables accesibles y asequibles para 

microempresas, que faciliten la implementación de las NIIF sin requerir grandes inversiones. 

Estas herramientas deben ser simples de usar y adaptables a las necesidades del negocio. 

Fomentar el desarrollo de software contable especializado para microempresas, con 

un enfoque en costos reducidos o incluso versiones gratuitas, que puedan ayudar a simplificar 

la contabilidad y asegurar la correcta implementación de las NIIF. 

Crear centros de atención o consultorías permanentes que ofrezcan apoyo a las 

microempresas en la correcta implementación y seguimiento de las NIIF, asegurando que 

puedan adaptarse con éxito a los cambios en la normativa. 
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