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1. Resumen

El propdsito de este trabajo de grado es elaborar un manual del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) para la empresa LOGISTICA B.M .S.A.S, con el
objetivo de establecer los lineamientos necesarios para la gestion de los riesgos laborales y el
cumplimiento de la normatividad vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo. El
presente manual estd estructurado bajo las etapas del ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y
Actuar), con el fin de orientar a la empresa sobre los requisitos legales y técnicos que deben
cumplirse en cada fase del sistema. Su elaboracién se realizé conforme a los lineamientos
establecidos en la legislacion y normativa colombiana, tales como el Decreto 1072 de 2015, la
Resolucion 0312 de 2019, la Guia Técnica Colombiana GTC 45, entre otros documentos
normativos y legales aplicables

para el desarrollo del presente manual del SG-SST, se establecié una muestra de 17
trabajadores de la empresa LOGISTICA B.M .S.A.S, conformada por los trabajadores directos e
indirectos actualmente vinculados, quienes participaron en la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos los cuales arrojan unos resultados donde se evidencian que los peligros
prioritarios identificados en la empresa LOGISTICA B.M .S.A.S afectan al 62% de la poblacién
total de trabajadores, lo que pone de manifiesto la necesidad de implementar acciones
preventivas, correctivas y de mejora continua que contribuyan al fortalecimiento de la cultura de

seguridad y salud en el trabajo dentro de la organizacion.
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2. Introduccion

El presente trabajo de grado, titulado “Manual del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) para la empresa Logistica BM S.A.S”,
tiene como objetivo principal disefiar un documento guia que oriente la implementacion
y el fortalecimiento del sistema de gestion dentro de la organizacion. Esta empresa se
dedica a la manipulacién de cargas y descargas en las instalaciones de Alkosto,
actividad que implica una exposicion constante a diversos factores de riesgo, tales
como esfuerzos fisicos, caidas, manipulacién inadecuada de materiales, uso de
maquinaria y condiciones ambientales exigentes.

Durante el desarrollo del proyecto se identifico la necesidad de estructurar un
manual que sirva como herramienta metodolégica y operativa, permitiendo estandarizar
los procedimientos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, en cumplimiento
con lo establecido por el Decreto 1072 de 2015 y la Resoluciéon 0312 de 2019.

Este documento busca consolidar los conocimientos adquiridos durante la
formacion técnica, aplicandolos a un entorno laboral, donde la correcta gestion del
riesgo y el bienestar de los trabajadores son factores determinantes para la
productividad y el cumplimiento normativo.

Asimismo, la elaboracién del manual contribuye al fortalecimiento de la cultura
preventiva dentro de la empresa Logistica BM S.A.S, fomentando la responsabilidad
compartida entre empleadores y trabajadores, y asegurando la mejora continua de las
condiciones de trabajo, la reduccion de incidentes y la promocion de un ambiente

laboral seguro y saludable.
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3. Justificacién

El desarrollo del presente proyecto se justifica en la necesidad de implementar
y mantener un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
que garantice la proteccion integral de los colaboradores de la empresa Logistica BM
S.A.S, dedicada a la manipulacién de cargas y descargas en Alkosto. Dadas las
caracteristicas de las operaciones, los trabajadores estdn expuestos a riesgos fisicos,
biomecanicos y de seguridad que pueden generar accidentes laborales o
enfermedades de origen ocupacional si no se gestionan de manera adecuada.

Este proyecto también se fundamenta en la necesidad de prevenir perdidas en
materia de riesgos laborales tales como humanas, dafio a la propiedad, perdida en los
procesos dafios al medio ambiente, y gastos legales por sanciones del ministro de

trabajo.



14

4. Objetivo General (Del Trabajo De Grado)
e Informar a la alta gerencia sobre el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), sus etapas, conclusiones y sugerencias de

mejora.

5. Objetivos Especificos (del Trabajo De Grado)
Diagnosticar la situacién actual de la empresa en relacion con los requisitos legales
y normativos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Identificar los peligros asociados a las actividades laborales para establecer
medidas de intervencion para cada uno
Disefar el plan trabajo anual

Proponer acciones de mejora continua que fortalezcan la gestion preventiva y

garanticen la sostenibilidad del sistema en el tiempo.
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6. Marco Teorico
El Decreto 1072 de 2015 establece que el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) es de cumplimiento obligatorio y debe aplicarse en todas las
organizaciones, sin importar su tamafio, naturaleza juridica o tipo de contratacidén. Su propésito
es garantizar la proteccién de la salud y la seguridad de los trabajadores mediante la gestion
sistemética de los riesgos, el cumplimiento de la normatividad vigente y la promocion de una

cultura preventiva en los lugares de trabajo.
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Las definiciones del SGSST segun el decreto 1072 de 2015 son las
siguientes:

1. Accion correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacién no deseable.

2.Accién de mejora: Accion de optimizacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad
Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la
seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

3.Accién preventiva: Accién para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no
conformidad potencial u otra situacion potencial no deseable.

4. Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte, de la operacién normal de la
organizacion o actividad que la organizacién ha determinado como no rutinaria por su baja
frecuencia de ejecucion.

5. Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacién normal de la
organizacion, se ha planificado y es estandarizable.

6. Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

7. Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la acciébn humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente
para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y
pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y
los recursos ambientales.

8. Autor reporte (sic) de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el
trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas

de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.
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9. Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacién o area a cielo
abierto destinada a una actividad econémica en una empresa determinada.

10. Ciclo PHVA: Procedimiento légico y por etapas que permite el

mejoramiento continuo a través de los siguientes pasos:

Planificar

Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y
determinando ideas para solucionar esos problemas.

Hacer

Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar

Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los
resultados deseados.

Actuar

Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y
salud de los trabajadores.

11. Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de autor reporte (sic) de
condiciones fisiolégicas, psicolégicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemogréfico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

12. Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores
gue tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros:

a) Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,
herramientas, materias primas, productos y demas utiles existentes en el lugar de trabajo;

b) Los agentes fisicos, quimicos y biol6gicos presentes en el ambiente de trabajo y sus

correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia.
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¢) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior,
gue influyan en la generacién de riesgos para los trabajadores.

d) La organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergonémicos o
biomecénicos y psicosociales.

13. Descripcion sociodemografica: Perfil sociodemogréfico de la poblacion trabajadora,
gue incluye la descripcién de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de
trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicién
familiar, estrato socioeconémico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y
turno de trabajo.

14. Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo con la maxima eficacia y la maxima

eficiencia.

15. Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se

desea tras la realizacion de una accion.

16. Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos

utilizados.

17. Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la

inminencia del mismo, que afecta el funcionamiento normal de la

empresa. Requiere de una reaccién inmediata y coordinada de los

trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en

algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su

magnitud.

18. Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo

asociado al nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y

al nivel de severidad de las consecuencias de esa concrecion.

19. Evento Catastrofico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que



altera significativamente el funcionamiento normal de la empresa,
implica dafios masivos al personal que labora en instalaciones,
pardlisis total de las actividades de la empresa o una parte de ella 'y
gue afecta a la cadena productiva, o genera destruccién parcial o total
de una instalacion.
20. Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de este.
21. Indicadores de estructura: Medidas verificables de la
disponibilidad y acceso a recursos, politicas y organizacion con que
cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en
Seguridad y Salud en el Trabajo.
22. Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de
desarrollo e implementacion del SG-SST.
23. Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios
alcanzados en el periodo definido, teniendo como base la
programacion hechay la aplicacion de recursos propios del programa
o del sistema de gestion.
24. Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos
exigibles a la empresa acorde con las actividades propias e
inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los lineamientos
normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera
actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones

aplicables.

25. Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema



de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras
en el desempefio en este campo, de forma coherente con la politica
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacién.

26. No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una
desviacion de estandares, practicas, procedimientos de trabajo,
requisitos normativos aplicables, entre otros.

27. Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en
la salud de los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.
28. Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de
la alta direcciéon de una organizacién con la seguridad y la salud en
el trabajo, expresadas formalmente, que define su alcance y
compromete a toda la organizacion.

29. Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o
proporciona evidencia de las actividades desempeiadas.

30. Rendicion de cuentas: Mecanismo por medio del cual las
personas e instituciones informan sobre su desempefio.

31. Revision proactiva: Es el compromiso del empleador o
contratante que implica la iniciativa y capacidad de anticipacion para
el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, asi como la toma
de decisiones para generar mejoras en el SG-SST.

32. Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de
enfermedades laborales, incidentes, accidentes de trabajo y
ausentismo laboral por enfermedad.

33. Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo
impuesto por una norma vigente y que aplica a las actividades de la

organizacion.
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34. Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra una 0 mas
exposiciones o eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede
ser causada por estos.

35. Valoracion del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la
tolerancia o no del riesgo estimado.

36. Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiolégica de
la salud en el trabajo: Comprende la recopilacion, el andlisis, la
interpretacion y la difusién continuada y sistemética de datos a
efectos de la prevencion. La vigilancia es indispensable para la
planificacion, ejecucion y evaluacién de los programas de seguridad
y salud en el trabajo, el control de los trastornos y lesiones
relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad,
asi como para la proteccién y promocion de la salud de los
trabajadores.

Dicha vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de los

trabajadores como la del medio ambiente de trabajo.
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7. Ciclo PHVA del SG-SST

El Ciclo de Mejora Continua PHVA, también conocido como ciclo de Deming o Ciclo
PDCA, es un proceso sencillo que puede utilizarse para mejorar cualquier proceso o sistema.

Fue desarrollado originalmente por W. Edwards Deming, y desde entonces ha sido
utilizado por empresas y organizaciones de todo el mundo.

8. Como Funciona El Ciclo PHVA

El ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA), es un modelo de mejora continua que
se utiliza en muchas industrias para mejorar la calidad y la eficiencia.

El ciclo consta de cuatro pasos: Planificar, Hacer, Comprobar y Actuar.

Vamos a ver cada uno en detalle.

Planificar

La etapa de planificacion del ciclo PHVA consiste en establecer objetivos y elaborar un
plan para alcanzarlos. Para mejorar tu negocio, necesitas saber qué quieres conseguir y como
lo vas a hacer. Este paso implica la creacién de una hoja de ruta para realizar cambios
graduales que conduzcan al éxito a largo plazo.

Hacer

La etapa de HACER del ciclo PHVA implica pasar a la accion e iniciar el proceso de
cambio. Es importante recordar que no todo saldra segun lo previsto, asi que preparate para

los contratiempos y los fracasos. Persevera y sigue avanzando.
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Verificar

Consiste en la evaluacion del SG-SST por medio de la revision de indicadores, auditoria
y revision por la alta direccion.

Actuar

La ultima etapa del ciclo PHVA es ACTUAR. Aqui es donde se actla sobre la base de lo
gue se ha aprendido en las etapas anteriores.

Esto puede implicar la introduccion de cambios en los objetivos, el plan o la estrategia
de aplicacion. Es importante seguir supervisando el progreso y recopilando datos para tomar
decisiones con conocimiento de causa. El objetivo del ciclo PHVA es mejorar la calidad y la
eficacia mediante la mejora continua. Siguiendo este proceso, se pueden hacer pequefios
cambios que conducen a grandes resultados. Con el ciclo PHVA las empresas pueden mejorar

continuamente sus procesos Yy procedimientos.
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9. Etapa Planear Del SG-SST

La etapa Planear del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-

SST) es la primera fase del ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar) y se centra en la

organizacion, diagndéstico y planeacion estratégica del sistema.

En esta etapa se busca establecer la base para la implementacién del SG-SST,

identificando qué se necesita y como se va a llevar a cabo.

- Principales actividades de la etapa Planear:

Diagnosticar la situacién inicial de la empresa frente a la seguridad y salud en el
trabajo (evaluacion de condiciones actuales, cumplimiento normativo y riesgos).
Definir la politica de SST aprobada por la alta direccion.

Definir objetivos y metas en SST alineados con la normatividad y necesidades
de la organizacion.

Asignar recursos (humanos, financieros, técnicos y tecnolégicos) para
implementar el sistema.

Disefiar el plan de trabajo anual del SG-SST con actividades, responsables y
cronogramas.

Establecer indicadores de gestion y resultados que permitan medir el
desempefio del sistema.

La etapa Planear consiste en analizar la situacion, definir la estrategia y

organizar los recursos para que el SG-SST se ejecute de manera efectiva.
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Informacién General de la Empresa

Razon Social LOGISTICAB.M .S.A.S

Nit 901852591

Direccion Direccibon CR26 H3 72D 71
Teléfono 3117845095

Email Cardosologistical360@gmail.com
Representante Legal Miguel Arcangel Cardosa
Actividad econdmica Manipulacion de carga

Caddigo de actividad econémica 3522401

(Decreto 768/2022)

ARL SURA

Clase de riesgo [l

No. de empleados directos 16

No. de empleados indirectos Temporales: Cero

Contratistas: Cero
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11.0rganigrama de la Empresa

Miguel Cardosa

Gerente General

Operarios de Cargue y Descargue

(16 Operarios de cargue y descargue en total)
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12.Mapa De Procesos

ENTRADA
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traslado a los puntos
de venta.
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anomalias.

Mercancia
descargada organizada

y entregada.

Las politicas empresariales son lineamientos generales establecidos por la organizacién que

13.Politicas De La Empresa

orientan la toma de decisiones y el comportamiento de todos sus miembros, con el fin de

alcanzar los objetivos estratégicos de la empresa. Estas politicas reflejan la mision, vision y

valores corporativos, ademas de servir como guia para actuar de manera coherente frente a

diferentes situaciones. Por ejemplo, una politica de seguridad y salud en el trabajo que

promueva ambientes laborales seguros y saludables; una politica de calidad enfocada en

28

garantizar la satisfaccion del cliente; o una politica ambiental destinada a minimizar el impacto

negativo de las operaciones en el entorno.

Ejemplos:

e Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo: “La empresa se compromete a garantizar

ambientes laborales seguros, identificando y controlando los riesgos para proteger la



29

vida y salud de sus colaboradores.”

o Politica de Calidad: “Brindar productos y servicios que cumplan con los mas
altos estandares, satisfaciendo las necesidades y expectativas de nuestros
clientes.”

o Politica Ambiental: “Prevenir la contaminacién y promover el uso responsable de
los recursos naturales en todas nuestras operaciones.”

o Politica de Responsabilidad Social: “Contribuir al desarrollo sostenible de la
comunidad, generando empleo digno y apoyando proyectos sociales y
educativos.”

o Politica de Etica y Transparencia: “Actuar con honestidad, integridad y respeto
en todas las relaciones comerciales y laborales.”

14.Politica De SST:

La Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es una declaracion formal de la alta
direccién de una organizacion, en la que se establece su compromiso con la proteccion de la
seguridad y la salud de todos los trabajadores. Es un documento fundamental que sienta las
bases para la implementacion de un Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).

Tiene los siguientes requisitos:

1. Establecer el compromiso de la empresa hacia la implementacion del SST de la
empresa para la gestion de los riesgos laborales.

2. Ser especifica para la empresa y apropiada para la naturaleza de sus peligros y el
tamafo de la organizacion.

3. Ser concisa, redactada con claridad, estar fechada y firmada por el representante

legal de la empresa.
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4. Debe ser difundida a todos los niveles de la organizacion y estar accesible a todos los
trabajadores y demas partes interesadas, en el lugar de trabajo; y

5. Ser revisada como minimo una vez al afio y de requerirse, actualizada acorde con los
cambios tanto en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), como en la empresa.

Cumplimiento normativo:

Garantizar el cumplimiento de la normatividad legal vigente en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo, aplicable al sector logistico y de operaciones de cargue y descargue.

Prevencién de accidentes y enfermedades laborales:

Implementar medidas de control que minimicen los riesgos fisicos, ergonémicos,
guimicos y mecénicos asociados a las labores de manipulacion de carga, evitando accidentes y
enfermedades derivadas del trabajo.

Capacitacion y formacion:

Promover programas de induccién, reinduccién y capacitacion continua para todos los
trabajadores en temas relacionados con la manipulaciéon segura de mercancias, uso de
elementos de proteccién personal (EPP), ergonomia y primeros auxilios.

Uso obligatorio de EPP:

Exigir y supervisar el uso adecuado de los elementos de proteccidn personal (guantes,
botas de seguridad, chalecos reflectivos, cascos, fajas ergondmicas, entre otros) en todas las
actividades de cargue y descargue.

Gestion de riesgos:

Identificar, evaluar y controlar permanentemente los riesgos presentes en las
operaciones, aplicando medidas preventivas y correctivas que protejan la vida, salud e
integridad fisica de los trabajadores.

Promocion de la salud:
Implementar camparfias de autocuidado, pausas activas y programas de bienestar

laboral que fomenten habitos de vida saludables y fortalezcan la cultura de la prevencion.
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Participacion de los trabajadores:

Incentivar la participacion activa de los trabajadores en los comités y programas de
seguridad, generando canales de comunicacion abiertos para la identificacion de peligros y
propuestas de mejora.

Mejora continua:

Establecer un proceso de mejora continua del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), mediante auditorias, inspecciones, seguimiento a indicadores y
acciones correctivas.

Ver Anexo A. POLITICA DE SST

15.0bjetivos Y Metas Del SG-SST:

Los objetivos y metas del SG-SST son la guia de una organizacién hacia la excelencia
en seguridad y salud laboral. No son meras formalidades, sino compromisos medibles que
permiten evaluar el progreso y la efectividad del sistema.

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es una
herramienta esencial para proteger la integridad y el bienestar de los trabajadores. Su propésito
principal es prevenir accidentes y enfermedades laborales, mejorando continuamente las
condiciones de trabajo y la calidad de vida laboral.

Para formular los objetivos del SGSST, se debe tener en cuenta:

1. Ser claros, medibles, cuantificables y tener metas definidas para su
cumplimiento;

2. Ser adecuados para las caracteristicas, el tamafo y la actividad econémica de
la empresa.

3. Ser coherentes con el plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo

de acuerdo con las prioridades identificadas.
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4. Ser compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente aplicable en

materia de riesgos laborales, incluidos los estandares minimos del Sistema de Garantia

de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen.

5. Estar documentados y ser comunicados a todos los trabajadores;

6. Ser revisados y evaluados periédicamente, minimo una (1) vez al afio y

actualizados de ser necesario.

Algunos ejemplos de objetivos del SG-SST son los siguientes:
Prevenir los Accidentes y Enfermedades Laborales
o Este es el objetivo principal y fundamental de cualquier SG-SST. Busca
proteger la integridad fisica y mental de todos los trabajadores.

Cumplir Con La Normatividad Legal Vigente
o Garantizar que la empresa opere en el marco de las leyes, reglamentos y

estandares nacionales e internacionales aplicables en materia de SST.

Mejorar Continuamente el Desempefio en Sst
o Buscar la optimizacion constante de los procesos, procedimientos y

condiciones de trabajo para reducir los riesgos y mejorar el bienestar.

Promover Una Cultura de Seguridad:
o Fomentar la participacion activa de los trabajadores, la conciencia de los

riesgos y la adopcién de comportamientos seguros.
Metas del SG-SST

o La meta principal de un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) es proteger y promover la salud fisica, mental y social
de los trabajadores, garantizando ambientes laborales seguros,

controlando los riesgos y reduciendo la ocurrencia de incidentes y
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enfermedades laborales. Algunos ejemplos de metas del SG-SST son las
siguientes:

Reducir La Tasa De Accidentalidad
o : Disminuir el nimero de accidentes laborales en un porcentaje especifico

en un periodo determinado.

Eliminar Riesgos de Alto Impacto
o Implementar controles para los riesgos mas significativos, como el ruido,

las sustancias quimicas peligrosas o la falta de equipos de proteccion
personal (EPP).

Aumentar La Capacitacion
o Lograr que un porcentaje especifico de los trabajadores participe en

capacitaciones sobre temas de seguridad y salud.

Mejorar el Reporte de Incidentes:
o Fomentar que los trabajadores reporten actos y condiciones inseguras

para tomar medidas preventivas.
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16.Recursos Del SG-SST:

Para que un Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) sea exitoso y no quede solo en el papel, la asignacion de recursos es
fundamental. Estos recursos, que incluyen personal calificado, presupuesto, tecnologia
y tiempo, actian como el motor que impulsa el logro de los objetivos y metas del
sistema de SG-SST. Sin una adecuada inversion, la identificacion de peligros, la
implementacion de controles, la capacitacion de los empleados y el monitoreo de los
indicadores se vuelven ineficientes. En esencia, destinar los recursos necesarios
demuestra el compromiso real de la alta direccién con la seguridad y la salud de sus
trabajadores, convirtiendo las intenciones de prevencién en acciones concretas y
medibles que garantizan un entorno laboral méas seguro y productivo.

Los recursos humanos:

Son quizas los mas importantes, ya que la implementacion de un SG-SST
depende de las personas que lo gestionan y operan. Esto incluye la necesidad de
contar con personal capacitado en seguridad y salud en el trabajo, desde la alta
direccién hasta los trabajadores operativos. La formacién continua es clave, ya que
asegura que todos estén al tanto de las mejores préacticas, las normativas legales, y los
procedimientos internos.

Los recursos financieros:

También son fundamentales. La implementacion de un SG-SST puede requerir
inversiones en equipos de proteccion personal, herramientas de monitoreo de riesgos,

software de gestién, y formacion para el personal. Ademas, es necesario asignar
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presupuesto para la realizacién de auditorias internas y externas, asi como para la
mejora continua del sistema.

Los recursos tecnoldgicos:

Son materiales incluyen todo lo necesario para implementar y operar el SG-SST
de manera efectiva. Esto puede incluir software especializado para la gestion de
riesgos, equipos de medicion y monitoreo de condiciones laborales, y materiales de
formacion y sensibilizacion para los empleados.

17.Recurso Humano Del SG-SST:

El recurso humano para un SG-SST con sus respectivas responsabilidades son

los siguientes:

Obligaciones Del Empleador:

Segun el (SG-SST), los empleadores tienen responsabilidades clave para
garantizar un entorno laboral seguro y saludable. Estas obligaciones van mas alla del
simple cumplimiento de la ley; buscan proteger la vida y el bienestar de todos los
trabajadores.

1. Definir, firmar y divulgar la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo a través
de documento escrito, el empleador debe suscribir la politica de seguridad y salud en el
trabajo de la empresa, la cual debera proporcionar un marco de referencia para
establecer y revisar los objetivos de seguridad y salud en el trabajo.

2. Asignacion y Comunicacion de Responsabilidades: Debe asignar, documentar
y comunicar las responsabilidades especificas en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) a todos los niveles de la organizacién, incluida la alta direccién.

3. Rendicién de cuentas al interior de la empresa: A quienes se les hayan

delegado responsabilidades en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
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Trabajo (SG- SST), tienen la obligacion de rendir cuentas internamente en relacion con
su desempefio. Esta rendicion de cuentas se podra hacer a través de medios escritos,
electronicos, verbales o los que sean considerados por los responsables. La rendicidon

se hara como minimo anualmente y debera quedar documentada.

4. Definicion de Recursos: Debe definir y asignar los recursos financieros,
técnicos y el personal necesario para el disefio, implementacion, revision evaluacion y
mejora de las medidas de prevencion y control, para la gestion eficaz de los peligros y
riesgos en el lugar de trabajo y también, para que los responsables de la seguridad y
salud en el trabajo en la empresa, el Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en
el Trabajo segun corresponda, puedan cumplir de manera satisfactoria con sus
funciones.

5. Cumplimiento de los Requisitos Normativos Aplicables: Debe garantizar que
opera bajo el cumplimiento de la normatividad nacional vigente aplicable en materia de
seguridad y salud en el trabajo, en armonia con los estandares minimos del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales de que
trata el articulo 14 de la Ley 1562 de 2012.

6. Gestion de los Peligros y Riesgos: Debe adoptar disposiciones efectivas para
desarrollar las medidas de identificacién de peligros, evaluacion y valoracién de los
riesgos y establecimiento de controles que prevengan dafos en la salud de los
trabajadores y/o contratistas, en los equipos e instalaciones.

7. Plan de Trabajo Anual en SST: Debe disefiar y desarrollar un plan de trabajo

anual para alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de
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la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG SST), el cual debe identificar claramente metas,
responsabilidades, recursos y cronograma de actividades, en concordancia con los
estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema
General de Riesgos Laborales.

8. Prevencion y Promocion de Riesgos Laborales: El empleador debe
implementar y desarrollar actividades de prevencién de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, asi como de promocion de la salud en el Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad con la normatividad
vigente.

9. Participacion de los Trabajadores: Debe asegurar la adopcién de medidas
eficaces que garanticen la participacion de todos los trabajadores y sus representantes
ante el Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, en la ejecucion de
la politica y también que estos ultimos funcionen y cuenten con el tiempo y demas
recursos necesarios, acorde con la normatividad vigente que les es aplicable.

Asi mismo, el empleador debe informar a los trabajadores y/o contratistas, a sus
representantes ante el Comité Paritario o el Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo,
segun corresponda de conformidad con la normatividad vigente, sobre el desarrollo de
todas las etapas del Sistema de Gestion de Seguridad de la Salud en el Trabajo SG-
SST e igualmente, debe evaluar las recomendaciones emanadas de estos para el
mejoramiento del SG-SST.

El empleador debe garantizar la capacitacion de los trabajadores en los
aspectos de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las caracteristicas de la

empresa, la identificacion de peligros, la evaluacion y valoracion de riesgos
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relacionados con su trabajo, incluidas las disposiciones relativas a las situaciones de
emergencia, dentro de la jornada laboral de los trabajadores directos o en el desarrollo
de la prestacion del servicio de los contratistas.

10. Direccion de la Seguridad y Salud en el Trabajo-SST en las Empresas: Debe
garantizar la disponibilidad de personal responsable de la seguridad y la salud en el
trabajo, cuyo perfil debera ser acorde con lo establecido con la normatividad vigente y
los estandares minimos que para tal efecto determine el Ministerio del Trabajo quienes
deberan, entre otras:

10.1 Planear, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, y como minimo una (1) vez al afio, realizar
su evaluacion;

10.2 Informar a la alta direccion sobre el funcionamiento y los resultados del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, vy;

10.3 Promover la participaciéon de todos los miembros de la empresa en la
implementacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST;
y

11. Integracién: El empleador debe involucrar los aspectos de Seguridad y Salud
en el Trabajo, al conjunto de sistemas de gestion, procesos, procedimientos y
decisiones en la empresa.

18.Responsable Del SG-SST
Debe diseiar e implementar el SG-SST de la empresa, teniendo en cuenta el
ciclo PHVA (etapas: planear, hacer, verificar y actuar), segun la Resolucion 0312 de

2019
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19.,Qué es el COPASST?:

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) es un
organismo de promocion y vigilancia de las normas y reglamentos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en las empresas. Su caracter
"paritario” se debe a que esta conformado por igual nimero de representantes del
empleador y de los trabajadores, con el objetivo de fomentar la participacion y el trabajo
conjunto en la prevencion de riesgos laborales.

Marco Legal:

El COPASST tiene su base legal en varias normativas colombianas, siendo las
mas importantes:

Resolucion 2013 De 1986

Reglamenta la organizacion y funcionamiento de los comités de Medicina,
Higiene y Seguridad Industrial, que luego se transformaron en el COPASST.

Decreto Ley 1295 de 1994

Reafirma la obligatoriedad de su conformacion en las empresas.

Decreto 1072 de 2015

Conocido como el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, recopila y
actualiza la normativa en materia de SST, incluyendo las funciones del COPASST en el
marco del SG-SST.

Funciones del COPASST

El COPASST tiene un rol activo y participativo en la gestion de la SST. Sus
funciones, establecidas en la Resolucion 2013 de 1986 y complementadas por el
Decreto 1072 de 2015, incluyen:

Vigilanciay promocion
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e Proponer y participar en actividades de promocion y prevencion de

riesgos laborales.

e Recibir por parte de la alta direccidén la comunicacion de la politica de

seguridad y salud en el trabajo

e Recibir por parte del empleador informacion sobre el desarrollo de todas
las etapas del Sistema de Gestion de Seguridad de la Salud en el Trabajo
(SG-SST)

Inspeccion:

e Visitar periddicamente las instalaciones de la empresa para identificar
peligros, evaluar riesgos e inspeccionar los equipos de trabajo.

Investigacién:

e Colaborar en la investigacion de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales para identificar sus causas y proponer medidas correctivas.
Rendir cuentas internamente en relacién con su desempefio.

Capacitacion:

e Proponer y participar en actividades de capacitacion para los
trabajadores, directivos y supervisores.

Reuniones y actas:

e Realizar reuniones periddicas (por lo menos una vez al mes), registrar las
decisiones en actas y llevar un archivo de las mismas. Dar
recomendaciones para el mejoramiento del SG-SST.

Seguimiento:
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e Vigilar que se cumplan las actividades del SG-SST, incluyendo la
divulgacién de las normas y el reglamento interno de seguridad.
Participar en las capacitaciones que realice la Administradora de Riesgos
Laborales

Sugerencias:

e Estudiar y considerar las sugerencias que presenten los trabajadores en

materia de medicina, higiene y seguridad industrial.

e Revisidn del programa de capacitacion en Seguridad y Salud en el

Trabajo.

e Recibir los resultados de las evaluaciones de los ambientes de trabajo y

emitir recomendaciones.

e Apoyar la adopcion de las medidas de prevencion y control derivadas de
la gestién del cambio

Coordinacion:

Servir como organismo de coordinacion entre la empresa y los trabajadores en la
solucion de problemas relativos a la seguridad y salud en el trabajo. Tener conocimiento de los
resultados de la revision de la alta direccién. Formar parte del equipo investigador de
incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales

20.Comité de Convivencia Laboral:
El Comité de Convivencia Laboral es un érgano bipartito (con representantes

del empleador y de los trabajadores) que se encarga de recibir, tramitar y dar solucién

a las quejas relacionadas con el acoso laboral, con el fin de promover un clima de
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respeto y cordialidad en el entorno de trabajo. A diferencia del COPASST, que se
enfoca en la seguridad y la salud fisica, el Comité de Convivencia se centra en el
bienestar psicosocial y en la prevencion del acoso.

Marco Legal

El Comité de Convivencia Laboral tiene su fundamento en la Ley 1010 de 2006,
"por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso
laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo”. Esta ley

establece la definicion de acoso laboral y las medidas preventivas.

Laresolucién 3461 de 2025 reglamenta lo siguiente:
El Comité de Convivencia Laboral estara compuesto por representantes del empleador

y de las y los trabajadores, con sus respectivos suplentes.

Las y los integrantes del Comité podran contar con competencias actitudinales y
comportamentales, tales como respeto, imparcialidad, tolerancia, serenidad, confidencialidad,
reserva en el manejo de informacién y ética; asi mismo habilidades de comunicacion asertiva,
liderazgo y resolucién de conflictos.

En las entidades publicas y las empresas privadas con menos de cinco (5) trabajadores,
dicho comité estara conformado por un representante de las y los trabajadores y uno (1) del
empleador.

En el caso de las entidades publicas y las empresas privadas con mas de cinco (5) y
menos de veinte (20) trabajadores, dicho comité estara conformado por un (1) representante de
las y los trabajadores y uno (1) del empleador, con sus respectivos suplentes.

En el caso de entidades publicas y las empresas privadas con mas de veinte (20)
trabajadores, el Comité estara conformado por cuatro (4) integrantes, dos (2) representantes de

las y los trabajadores y dos (2) del empleador, con sus respectivos suplentes.



Las entidades publicas y empresas privadas podran de acuerdo con su organizacion
interna designar un mayor numero de representantes, los cuales en todo caso deben ser
iguales en ambas partes.

21.Funciones del Comité de Convivencia Laboral:

Las funciones de este comité estan claramente definidas en la hormativa y se centran en la
mediacion y el manejo de conflictos:

Recibir y Tramitar Quejas

e Recibir las quejas por escrito presentadas por los trabajadores sobre posibles
situaciones de acoso laboral, y darles un trdmite oportuno y confidencial.

Escuchar a las Partes

e : Crear un espacio de dialogo donde las partes involucradas puedan expresar
sus puntos de vista, buscando una solucion concertada y mediada para el
conflicto.

Formular Recomendaciones

e Proponer a la empresa medidas de mejora y recomendaciones para
promover la convivencia laboral, tales como capacitaciones, talleres de
comunicacién, o campafias de sensibilizacion.

Hacer Seguimiento alos Compromisos

e Verificar que los acuerdos a los que se llegue entre las partes, y las
recomendaciones formuladas por el comité, se cumplan de manera
efectiva.

Presentar Informes

43
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e Elaborar informes trimestrales a la gerencia de la empresa sobre la
gestion del comité, asi como informes anuales sobre los casos tratados,
con fines estadisticos y de seguimiento.

Promover la Convivencia Laboral

e Desarrollar actividades de promocién y prevencion, como campafas de

sensibilizacion, para fomentar un ambiente de respeto y cordialidad.

Brigada de Emergencias:

La Brigada de Emergencias es un grupo de trabajadores de la empresa, debidamente
organizados, entrenados y capacitados, cuya funcién principal es responder de manera
inmediata, eficiente y segura ante una situacién de emergencia (incendio, sismo, derrame, etc.)
con el objetivo de controlar la situacién, minimizar los dafios a las personas y a la propiedad, y
facilitar la evacuacion.

La brigada es un componente esencial del Plan de Prevencion, Preparacion y
Respuesta ante Emergencias de una organizacion.

Marco Legal:
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La obligatoriedad de conformar una brigada de emergencias se encuentra en varias

normativas, principalmente dentro del marco de la seguridad y salud en el trabajo:

Decreto 1072 de 2015
El Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo establece, en su articulo 2.2.4.6.25,

la obligacion del empleador de "disefar y desarrollar un plan de prevencién, preparacion y
respuesta ante emergencias". La brigada es un pilar fundamental para la implementacién de

este plan.

Resolucion 0312 de 2019
Define los estandares minimos del SG-SST v ratifica la necesidad de que la empresa

cuente con un plan de emergencias y con una brigada capacitada.

Resolucion 2400 de 1979
"Estatuto de Seguridad Industrial”, que en su articulo 220 establece que los

establecimientos de trabajo deben tener un personal entrenado para la extincion de incendios.
22.Funciones de la Brigada de Emergencias:

Las funciones de la brigada se dividen en tres fases: antes, durante y después
de la emergencia.

1. Funciones antes de la emergencia (Fase preventiva):

Capacitacion y entrenamiento

Participar en los simulacros y en las capacitaciones programadas por la
empresa.

Inspeccion

Realizar inspecciones periodicas a las areas de trabajo, equipos de emergencia
(extintores, mangueras, alarmas) y sefializacion.

Divulgacion
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Promover entre los trabajadores la cultura de la prevencion y el autocuidado.

Mantenimiento

Verificar que los equipos de emergencia estén en buen estado y disponibles
para su uso.

2. Funciones durante la emergencia (Fase de respuesta):

Activacion Del Plan

Activar el plan de emergencia y dar la alarma de forma inmediata.

Evaluacién De La Situacion

Evaluar rapidamente la magnitud de la emergencia para coordinar la respuesta
adecuada.

Control de la Emergencia

Actuar para controlar o mitigar la emergencia segun el tipo de brigada (por
ejemplo, extincion de incendios, control de derrames).

Evacuacién

Guiar a los trabajadores en el proceso de evacuacion y asegurar que nadie
guede en las instalaciones.

Primeros Auxilios

Atender a los heridos y prestar los primeros auxilios basicos.

Comunicacion

Coordinar la llegada de los organismos de socorro externos (bomberos,
ambulancias).

3. Funciones después de la emergencia (Fase de recuperacion):

Inventario De Equipos

Verificar el estado de los equipos utilizados y solicitar su recarga o reemplazo.
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Ayuda En La Investigacion

Colaborar en la investigacion de la emergencia para determinar sus causas.

Restablecimiento

Apoyar en las labores de restablecimiento de la normalidad en el lugar de
trabajo.

23.¢,Qué es una ARL?

Una ARL (Administradora de Riesgos Laborales) es una entidad de caracter publico o
privado, que se encarga de afiliar y gestionar el Sistema General de Riesgos Laborales en
Colombia. Su principal funcion es la prevencion, proteccion y atencion de los trabajadores
frente a los riesgos que puedan ocurrir en el entorno laboral.

La afiliaciébn a una ARL es obligatoria para todas las empresas, y su propésito es brindar
cobertura en caso de accidentes de trabajo o enfermedades laborales, a través de la prestacion
de servicios médicos, rehabilitadores y de indemnizacion.

24.Responsabilidades de las ARL segun el Decreto 1072 de 2015:

El Decreto 1072 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo) consolida
las obligaciones de las ARL, enfatizando su rol dentro del Sistema de Gestiéon de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST) de las empresas. Sus principales responsabilidades son:

Asesoria y asistencia técnica:

La ARL debe brindar asesoria y asistencia técnica a las empresas afiliadas para la

implementacién y mejora del SG-SST. Esto incluye:
e Apoyar en la identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos.
e Proporcionar herramientas y guias para el disefio e implementacién del SG-SST.
e Apoyar en la investigacion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

e Brindar asesoria para la formulacién de planes de emergencia.
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Capacitacion Y Formacion
Las ARL deben ofrecer programas de capacitacion a los trabajadores y a los miembros
del COPASST en temas de prevencion de riesgos laborales. También deben capacitar a los
responsables del SG-SST en las empresas.
Vigilancia Y Control
La ARL tiene la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de las normas de SST por
parte de las empresas afiliadas. En caso de incumplimiento, deben reportarlo al Ministerio del
Trabajo.
Prestaciones EconOmicas
: En caso de un accidente de trabajo o enfermedad laboral, la ARL debe garantizar el
pago de las prestaciones econdmicas al trabajador, tales como subsidios por incapacidad,
indemnizaciones, pension de invalidez o de sobrevivientes.
Prestaciones De Servicios De Salud
La ARL debe proporcionar la atencion médica, hospitalaria, quirtrgica y de
rehabilitacién que requiera un trabajador a causa de un accidente de trabajo o enfermedad
laboral.
Fomentar Programas De Promocién Y Prevencién
La ARL debe desarrollar programas que promuevan la cultura de la prevencion, la
salud y la seguridad en el trabajo en todas las empresas afiliadas.

25.Asesor Externo en SST:

Un Asesor Externo en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un profesional o
una persona juridica, ajena a la estructura de la empresa, que cuenta con la licencia, la
idoneidad y la experiencia necesarias para prestar servicios de consultoria, acompafiamiento y
apoyo en el disefio, implementacion, ejecucion y evaluacion del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Su rol es crucial para las organizaciones que no
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cuentan con un equipo interno especializado 0 que buscan una perspectiva objetiva y experta
para mejorar su sistema de gestion.

Ejemplos de Asesores Externos en el SG-SST:

Los asesores externos pueden provenir de diversas disciplinas y especializaciones,
dependiendo de las necesidades de la empresa. A continuacion, se presentan algunos

ejemplos comunes:

Profesionales Independientes con Licencia en SST:
Son personas naturales con formacion académica y una licencia emitida por la

Secretaria de Salud que los habilita para asesorar en temas de SST. Pueden ser ingenieros,

psicologos, médicos o administradores especializados en el area.

Empresas de Consultoria en SST:
Son firmas especializadas que ofrecen una gama de servicios, desde la implementacién

completa del SG-SST hasta auditorias y consultorias puntuales. Su ventaja radica en contar

con un equipo multidisciplinario.

Auditor Externo del SG-SST:
Es un profesional que no ha participado en la implementacion del SG-SST de la

empresa y cuya funcion es realizar una auditoria rigurosa para verificar el cumplimiento de los
requisitos legales, los estandares internos y los objetivos del sistema. Su trabajo es clave para
la mejora continua.

Higiene y Seguridad Industrial:

Expertos en la medicién y control de riesgos especificos, como:

Higienistas Ocupacionales:

Realizan estudios de ruido, iluminacion, vibraciones y contaminantes quimicos para
proponer medidas de control.

Especialistas en trabajo seguro en alturas:
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Ofrecen capacitacion certificada y asesoran en la implementacién de medidas de
prevencion de caidas.

Peritos o Investigadores de Accidentes Laborales:

Profesionales con experiencia en la reconstruccion de hechos y la determinacion de las
causas de un accidente de trabajo. Su asesoria es fundamental para identificar las fallas en el
sistema y tomar acciones correctivas efectivas.

Profesionales en Psicologia Organizacional:

Se enfocan en los riesgos psicosociales, como el estrés laboral, el acoso y la carga
mental, ayudando a la empresa a disefiar estrategias de intervencion y promocion del bienestar
mental.

26.Responsabilidades De Los Trabajadores:

Aunque el empleador tiene la responsabilidad principal de garantizar un entorno laboral
seguro, el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es un
esfuerzo conjunto. Los trabajadores desempefian un papel fundamental y tienen
responsabilidades claras que, al cumplirlas, contribuyen a su propia seguridad y a la de sus
comparnieros.

1. Procurar el cuidado integral de su salud;

2. Suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de salud;

3. Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa;

4. Informar oportunamente al empleador o contratante acerca de los peligros y riesgos
latentes en su sitio de trabajo;

5. Participar en las actividades de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo
definido en el plan de capacitacion del SG-SST; y

6. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.
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27.Recurso Técnico O Tecnoldgico

Un recurso técnico o tecnoldgico se refiere a cualquier bien tangible (hardware) o
intangible (software) que una organizacion utiliza para optimizar sus procesos, mejorar la
productividad y lograr sus objetivos. En el contexto de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST), estos recursos son herramientas esenciales para la gestion, el control de riesgos, la
capacitacion y la respuesta ante emergencias, permitiendo una administracion mas eficiente y
efectiva del SG-SST.

Ejemplos en el SG-SST

Los recursos técnicos y tecnoldgicos aplicados a la SST han evolucionado

considerablemente. Algunos ejemplos comunes son:

e Software de Gestidén de SST (SaaS):
o Plataformas en la nube que permiten a las empresas gestionar todos los

aspectos del SG-SST. Facilitan el registro y seguimiento de la matriz de riesgos,
la planificacién de inspecciones, la gestién de la capacitacion, el reporte de
incidentes y el seguimiento de los indicadores de desempefio.

e Tecnologia de la Informacién y Comunicacién (TIC):

e Plataformas de e-learning:
o Para la capacitacién virtual de los trabajadores en temas de SST, lo que permite

un aprendizaje flexible y estandarizado.

e Aplicaciones moéviles
o :Para reportar actos y condiciones inseguras en tiempo real, acceder a

manuales de emergencia o recibir alertas de seguridad.

e Sistemas De Geolocalizacién (GPS):
o Utilizados para monitorear a trabajadores que laboran en areas remotas o

peligrosas.



52

Equipos y Sensores Inteligentes
Sensores de deteccién de gas
o Colocados en areas de riesgo para alertar sobre la presencia de gases téxicos o

explosivos.

Drones
o Utilizados para la inspeccion de infraestructuras de dificil acceso, como torres,

tanques o cubiertas, reduciendo el riesgo de caidas para los trabajadores.
Dispositivos "wearables" (tecnologia vestible)
o Como cascos o0 chalecos con sensores que monitorean la temperatura corporal,
el ritmo cardiaco o la exposicion a contaminantes, alertando sobre posibles
riesgos de salud.

Recursos de Capacitacion y Simulacion:

Realidad Virtual (RV) Y Realidad Aumentada (RA):
o  Se utilizan para simular entornos de trabajo peligrosos y entrenar a los

trabajadores en el manejo de emergencias o en el uso de maquinaria pesada,
sin exponerlos a riesgos reales.

Simuladores De Maquinaria O Vehiculos:
o Permiten la practica segura de operaciones complejas, mejorando las

habilidades y reduciendo la probabilidad de accidentes.
Sistemas de Control de Acceso y Vigilancia:

Camaras de video vigilancia con inteligencia artificial (I1A):
o Pueden detectar si un trabajador no esta usando el EPP adecuado en un area

de riesgo y emitir una alerta.

Sistemas biométricos
o Controlan el acceso a areas de riesgo, restringiendo el paso a personal no

autorizado.
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28.Recurso Financiero

Un recurso financiero se refiere al dinero y a la capacidad de una empresa para
obtener liquidez, es decir, el capital necesario para operar, invertir y cumplir con sus
obligaciones. En el contexto de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), este recurso es
vital porque sin una partida presupuestal adecuada, es imposible implementar las medidas de
prevencion y proteccion necesarias. El recurso financiero no solo cubre los costos de la
capacitacion y los equipos de proteccion personal (EPP), sino que también permite invertir en
tecnologia, realizar mantenimiento a las instalaciones y responder de manera efectiva ante
cualquier emergencia. La asignacion de un presupuesto especifico y suficiente demuestra el
compromiso real de la alta direccién con la salud y seguridad de sus empleados, pasando de
una simple intencién a una accién concreta que protege la vida y garantiza el buen
funcionamiento del SG-SST.

Ver Anexo C. PRESUPUESTO DEL SGSST

29.Plan De Capacitacion Y Entrenamiento:

El empleador o contratante debe establecer los conocimientos y habilidades practicas
gue sus trabajadores deben tener en seguridad y salud en el trabajo. Ademas, debe asegurarse
de gue existan reglas y mecanismos que garanticen el cumplimiento de esos requisitos en
todas sus tareas, con el objetivo de evitar accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.
Para esto, debe implementar un programa de capacitacion que brinde herramientas para
reconocer peligros y manejar los riesgos del trabajo. Este programa debe incluir a todos los
niveles de la organizacion, es decir, empleados directos, contratistas, cooperados y
trabajadores en misién. También debe estar debidamente documentado y ser impartido por

personas calificadas, de acuerdo con la normativa vigente.
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Definicion de Induccién de SST: Formacion previa al inicio de labores, sobre peligros,
riesgos y prevencion.

Definicion de Reinduccién de SST: Es una actualizacion o repaso que se le da a un
trabajador sobre los temas de seguridad y salud en el trabajo, ya sea porque lleva tiempo en la
empresa, ha cambiado de puesto, hubo cambios en los procesos o después de un accidente.
Sirve para reforzar lo aprendido y asegurar que se sigan cumpliendo las normas de seguridad.

Definicion de Capacitacion: Programa anual, documentado, impartido por personal
idéneo, para identificar peligros y controlar riesgos.

Definicion de Entrenamiento: Es una actualizacién o repaso que se le da a un trabajador
sobre los temas de seguridad y salud en el trabajo, ya sea porque lleva tiempo en la empresa,
ha cambiado de puesto, hubo cambios en los procesos o después de un accidente. Sirve para
reforzar lo aprendido y asegurar que se sigan cumpliendo las normas de seguridad.

Definicion de Evaluacién de capacitacion: Es el proceso mediante el cual se revisa si el
trabajador realmente aprendio lo que se le ensefid en una capacitacion. Puede incluir pruebas,
preguntas, observacion del trabajo o retroalimentacion, y permite saber si la capacitacion fue
efectiva o si se necesita reforzar algo.

Ver Anexo D. PLAN DE CAPACITACION

Plan Anual De Trabajo: El empleador debe crear y ejecutar un plan de trabajo cada afio,
con el fin de lograr los objetivos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST). Ese plan debe indicar con claridad qué metas se quieren alcanzar, quién sera
responsable de cada tarea, qué recursos se necesitaran (dinero, personal, equipos, etc.) y en
gué tiempos se desarrollaran las actividades. Todo esto debe estar alineado con los estandares
minimos exigidos por el sistema de riesgos laborales.

Ver Anexo E. PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL SGSST
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30.Matriz De Requisitos Legales

Es el conjunto de normas y requisitos legales que la empresa debe cumplir, segun el
tipo de actividad econdémica que realiza. Estos lineamientos legales y técnicos sirven como
base para implementar y desarrollar adecuadamente el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST). Este compendio normativo debe mantenerse actualizado cada
vez que se emitan nuevas leyes o regulaciones que apliquen a la organizacion, garantizando
asi que el sistema se ajuste a los cambios del entorno legal.

Ver Anexo F. MATRIZ LEGAL DEL SG-SST.

31.Gestion Del Cambio

El empleador o contratante debe contar con un procedimiento para evaluar como los
cambios internos (como nuevos procesos, modificaciones en instalaciones o en la forma de
trabajar) y externos (como cambios en la ley o avances en temas de SST) pueden afectar la
seguridad y salud de los trabajadores.

Antes de aplicar cualquier cambio, se deben identificar los peligros y evaluar los riesgos
para implementar medidas de control adecuadas. Este proceso debe realizarse con el apoyo
del Comité Paritario o Vigia de SST, y también es necesario actualizar el Plan Anual de Trabajo
en SST segun corresponda.

Ademas, cada vez que se realice un cambio que afecte el entorno laboral, el empleador
debe informar y capacitar a los trabajadores sobre dicho cambio, para que sepan cémo actuar,
protegerse y adaptarse a las nuevas condiciones

Ejemplos De Cambios Que Deben Ser Evaluados E Informados:

-Remodelacién o reubicacion de areas de trabajo.

-Introduccién de una nueva maquina o tecnologia.

-Modificacién en los turnos o jornadas laborales.

-Cambios en los protocolos de emergencia.
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-Nueva normativa sobre el uso de elementos de proteccién personal (EPP).
32.Perfiles Del Cargo:

El perfil de cargo es una descripcion detallada que define las caracteristicas,
habilidades, conocimientos, responsabilidades y competencias que debe tener una persona
para desempefiar correctamente un puesto de trabajo especifico. Este perfil ayuda a
seleccionar, capacitar y evaluar al trabajador, asegurando que cumpla con los requisitos
necesarios para su funcion.

Manual De Funciones, Responsabilidades Y Competencias:

e Funcién: Es el conjunto de actividades especificas que una persona
debe realizar en su puesto de trabajo para cumplir con los objetivos

establecidos por la organizacion.

e Responsabilidad: Es el deber de cumplir con las tareas asignadas y de
asumir las consecuencias de los resultados obtenidos en el desempeiio

del trabajo.

e Competencia Laboral: Es la combinacion de conocimientos, habilidades y
actitudes que una persona necesita para realizar eficazmente su trabajo,
cumpliendo con los estandares de calidad y los resultados esperados.

33.Control De Documentos Y Registros:

El empleador debe mantener bajo control los registros y documentos que respaldan el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), asegurandose de que sean
claros, faciles de localizar y accesibles, ademés de estar protegidos contra cualquier dafio,
deterioro o pérdida. El responsable del SG-SST tendra acceso a todos los documentos y
registros exceptuando el acceso a las historias clinicas ocupacionales de los trabajadores

cuando no tenga perfil de médico especialista en seguridad y salud en el trabajo. La
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conservacion puede hacerse de forma electronica de conformidad con lo establecido en el
presente capitulo siempre y cuando se garantice la preservacion de la informacion.

Los documentos y registros mencionados deben mantenerse guardados por lo menos
durante veinte (20) afos, contados desde la fecha en que finalice la relacién laboral entre el
trabajador y la empresa.

1. Los resultados de los perfiles epidemiolédgicos de salud de los trabajadores, asi como
los conceptos de los exdmenes de ingreso, periddicos y de retiro de los trabajadores, en caso
gue no cuente con los servicios de médico especialista en areas afines a la seguridad y salud
en el trabajo

2. Cuando la empresa cuente con médico especialista en areas afines a la seguridad y
salud en el trabajo, los resultados de examenes de ingreso, periddicos y de egreso, asi como
los resultados de los examenes complementarios tales como paraclinicos, pruebas de
monitoreo biolégico, audiometrias, espirdmetros, radiografias de térax y en general, las que se
realicen con el objeto de monitorear los efectos hacia la salud de la exposicion a peligros y
riesgos; cuya reserva y custodia esta a cargo del médico correspondiente;

3. Resultados de mediciones y monitoreo a los ambientes de trabajo, como resultado de
los programas de vigilancia y control de los peligros y riesgos en seguridad y salud en el
trabajo;

4. Registros de las actividades de capacitacion, formacion y entrenamiento en seguridad
y salud en el trabajo

5. Registro del suministro de elementos y equipos de proteccion personal.

Para los demas documentos y registros, el empleador debera elaborar y cumplir con un
sistema de archivo o retenciébn documental, segun aplique, acorde con la normatividad vigente

y las politicas de la empresa.
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34.Etapa Hacer Del SG-SST

Es el momento en el que la organizacion ejecuta todas las actividades, programas,
procedimientos y planes que fueron disefiados en la fase de planeacién, con el fin de
proteger la integridad fisica y mental de los trabajadores y asegurar un ambiente laboral
seguro. En esta fase se convierten en acciones concretas los compromisos establecidos en la
politica de SST, garantizando que los recursos humanos, técnicos y financieros se utilicen de
manera adecuada para prevenir accidentes de trabajo, enfermedades laborales y situaciones
de riesgo.

Esta etapa implica poner en practica medidas de prevencion, control y mitigacion
de riesgos, como capacitaciones, inducciones, campafias de promocion de la salud, controles
operativos, entrega y supervision del uso de elementos de proteccién personal (EPP),
sefalizacién de areas criticas, gestién de emergencias y aplicacién de protocolos de trabajo
seguro. lgualmente, en el "Hacer" se ejecutan los programas de vigilancia epidemioldgica, las
inspecciones de seguridad y las actividades de mantenimiento preventivo que aseguran la
continuidad de las operaciones bajo condiciones saludables.

En otras palabras, es la fase en la que el sistema pasa del papel a la accion, donde lo
planificado se materializa en actividades medibles y observables, involucrando a todos los
niveles de la empresa. Esta ejecucion debe realizarse bajo una gestién ordenada, con registro
y documentacion de cada accién para que posteriormente pueda ser evaluada en la etapa de

verificacion.
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IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS:

El decreto 1072 de 2015 establece que el empleador o contratante debe garantizar que
dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) se realice la
identificacion de peligros, evaluacién y valoracién de los riesgos, como base para la
implementacion de las medidas de prevencién y control.

La identificacion de peligros es el proceso sistemético mediante el cual una empresa,
en el marco de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
reconoce todas aquellas fuentes, situaciones o actos que tienen el potencial de causar dafios a
la salud, integridad fisica, seguridad de los trabajadores, instalaciones, procesos productivos o
al ambiente laboral.

También se debe actualizar cada vez que ocurra un accidente de trabajo mortal o un
evento catastréfico en la empresa o cuando se presenten cambios en los procesos, en las
instalaciones en la maquinaria o en los equipos.

Ver anexo G. ldentificacion de peligros.

35.Plan De Gestion Ambiental (PGIR)

Es el instrumento de planeacién municipal o regional que contiene un conjunto
ordenado de objetivos, metas, programas, proyectos, actividades y recursos definidos por uno
0 mMas entes territoriales para el manejo de los residuos sélidos, basado en la politica de
gestion integral de los mismos, el cual se ejecutara durante un periodo determinado,
basandose en un diagndstico inicial, en su proyeccién hacia el futuro y en un plan financiero
viable que permita garantizar el mejoramiento continuo del manejo de residuos y la prestacion
del servicio de aseo a nivel municipal o regional, evaluado a través de la medicion de
resultados. Corresponde a la entidad territorial la formulacion, implementacion, evaluacion,
seguimiento y control y actualizacion del PGIRS.

Ver Anexo H. TABLA DE DISPOSICION DE RESIDUOS E IMAGEN
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36.Procedimientos De Seguridad E Instructivos De Seguridad

Un procedimiento de trabajo seguro es un documento detallado que establece las
instrucciones paso a paso para realizar una tarea de manera eficiente y segura. Su propdésito
principal es identificar y controlar los riesgos laborales, proporcionando directrices claras

sobre el uso de equipos, el empleo de medidas preventivas y la respuesta ante emergencias.

Ademads, estos procedimientos actilan como una guia formal que asegura
la estandarizacion de practicas laborales, reduciendo errores y garantizando la consistencia
en la ejecucion de tareas criticas. Son especialmente (tiles en sectores de alto riesgo, como la
construccion, la industria quimica y la manufactura, donde una desviacién en el proceso puede
tener consecuencias graves.

Ejemplos Procedimiento de trabajo seguro en labores de cargue y descargue:

Procedimiento de trabajo seguro en labores de cargue y descargue

Verificar que el area esté libre de obstaculos.

Coordinar maniobras entre operadores y auxiliares.

Usar guantes, botas y faja lumbar segun corresponda.

Respetar la capacidad maxima de los vehiculos y estibas.

Un instructivo es una herramienta que describe de manera ordenada y clara los pasos
a sequir para realizar una determinada accién o tarea. En otras palabras, los instructivos son
guias que sirven para que una persona logre cumplir correctamente un objetivo determinado.

Ejemplos de Instructivo:

0 Instructivo para el uso correcto del extintor

Verifique que el extintor esté cargado y en buen estado.

Quite el seguro de seguridad.

Apunte la boquilla hacia la base del fuego.

Presione la manija y realice movimientos de barrido de un lado a otro.


https://hse.software/2024/10/14/evaluar-riesgos-laborales-5-pasos-para-proteger-la-seguridad-en-el-trabajo/

Después de usar, informe al &rea de seguridad para recargar.

O Instructivo para el uso de casco de seguridad

Revise que el casco no tenga golpes, fisuras o piezas sueltas.
Ajuste la banda interna al tamafio de su cabeza.

Coloque el casco centrado y con la visera hacia adelante.

Ajuste la correa del mentén.

Use el casco en todas las areas designadas.

0 Instructivo para limpieza de derrames quimicos

Coloquese guantes, gafas y mascarilla antes de intervenir.
Senfialice el &rea para evitar el acceso de personal.

Use material absorbente (pafios, arena, kit antiderrames).

Coloque el material contaminado en bolsas o contenedores especiales.
Informe al supervisor y registre el incidente.

O Instructivo para el uso de escaleras portatiles

Verifique que la escalera esté en buen estado (sin peldafios rotos).
Coloque la escalera sobre superficie firme y estable.

Abra totalmente la escalera y asegure los topes.

Suba de frente y con ambas manos libres (use cinturén porta-herramientas).

No subir més alla del penultimo peldafio.

O Instructivo para el uso del montacargas

Revise frenos, luces, bocina y neumaticos antes de operar.
Ajuste el cinturén de seguridad.

Cargue Unicamente dentro de la capacidad maxima permitida.
Conduzca despacio y use la bocina en intersecciones.

Al estacionar, baje las horquillas, ponga freno de mano y apague motor.

62
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37.Sustancias Quimicas
Se entiende por sustancia quimica o especie quimica a un tipo de materia que es
guimicamente homogénea y definida, o sea, que posee una composicion guimica fija.
Tienen la caracteristica de que sus particulas no pueden separarse mediante ningin
mecanismo fisico. Sin embargo, pueden sufrir cambios fisicos, quimicos o fisicoquimicos
cuando se las somete a las condiciones o reacciones apropiadas.

Las sustancias quimicas se clasifican por:

00 Por el estado fisico de la sustancia

Sélidos (polvos, fibras, particulas).

Liquidos (disolventes, acidos, combustibles).

Gases y vapores (amoniaco, cloro, vapores de solventes).

0 Porlaviadeingreso al organismo

Inhalacion (polvos, vapores, gases, humos).

Contacto cutaneo o mucosas (dermatitis, gquemaduras quimicas).
Ingestién accidental (contaminacién de alimentos o0 manos).

Inyeccion accidental (pinchazos con objetos contaminados).

[0 Por sus efectos sobre la salud

Téxicos agudos: producen efectos inmediatos (mareo, asfixia, quemaduras).
Toxicos crénicos: producen efectos a largo plazo (cancer, dafios hepaticos o renales).
Corrosivos: destruyen tejidos vivos (acidos, élcalis fuertes).

Irritantes: causan inflamaciones o molestias (vapores de amoniaco).
Sensibilizantes: producen reacciones alérgicas (isocianatos, latex).
Carcin6genos: pueden producir cancer (benceno, asbestos).

Mutéagenos y teratdgenos: alteran el material genético o afectan al feto.

[0 Por la posibilidad de generar accidentes


https://concepto.de/materia/
https://concepto.de/particulas-subatomicas/
https://concepto.de/cambio-fisico/
https://concepto.de/cambio-quimico/
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Inflamables (gasolina, alcohol, solventes).
Explosivos (nitratos, peroxidos).
Comburentes (peroxidos, cloratos).
Reactivas (mezcla de &cidos con metales o bases).
[0 Por la GTCA45:

Polvos orgénicos e inorganicos

Gases y vapores

Material particulado

Fibras

Liquidos

Humos metalizados y humos no metalicos

Sefalizacién De Las Sustancias Quimicas

PELIGRO
SUSTANCIAS

QUIMICAS

Sefializacion NFPA 704:
La Asociacion nacional de proteccién contra incendios de Estados Unidos (NFPA,
National Fire Protection Association) disefié la NFPA 704 como norma para la identificacion de
peligros en materiales de respuesta ante emergencias. Esta norma proporcionard un sistema

sencillo, facilmente reconocible y comprensible de identificacién para dar una idea general de


https://revistaseguridadminera.com/emergencias/proteccion-contra-incendios/

los peligros de un material y la gravedad de estos peligros en relacién con la respuesta a

emergencias.

NIVEL DE RIESGO

4 - MORTAL
- MUY PELIGROSO
PELIGROSO 3
POCO PELIGROSO
SIN RIESGO 7

RIESGOS
A LA SALUD

RIESGO
ESPECIFICO
OX - OXIDANTE
COR - CORROSIVO
s» - RADIOACTIVO
MAF - NO USAR AGUA

RIESGO

REACTIVIDAD

ESPECIFICO

INFLAMABILIDAD

4 - DEBAJO DE 25 °C

3 - DEBAJO DE 37 °C

2 - DEBAJO DE 93 °C

N 1 - SOBRE 93°C
0 - NO SE

INFLAMA

REACTIVIDAD

4 - PUED EXPLOTAR
SUBITAMENTE

3 - PUEDE EXPLOTAR EN
CASO DE CHOQUE O

CALENTAMIENTO.
2 - INESTABLE EN CASO DE

CAMBIO QUIMICO VIOLENTO
1 - INESTABLE EN CASO DE

CALENTAMIENTO
O - ESTABLE

,ﬁ\ - RIESGO BIOLOGICO

Sefializacion Sistema Globalmente Armonizado

El SGA (Sistema Globalmente Armonizado) es una norma internacional creada por la
ONU para la clasificacion de peligros, el etiquetado y la elaboracién de fichas de datos de
seguridad de productos quimicos. Su principal objetivo es estandarizar la comunicacion de
riesgos, promoviendo el manejo seguro y la proteccion de la salud humana y del medio
ambiente.

Su objetivo principal es promover la comunicacién de riesgos de forma clara 'y
consistente en todas las etapas del ciclo de vida de las sustancias quimicas, desde el manejo
seguro, transporte y almacenamiento hasta la disposicion final.

Ejemplos:

Liquidos inflamables: Sustancias que pueden arder facilmente.


https://revistaseguridadminera.com/emergencias/recomendaciones-gestion-de-respuesta-a-emergencias/
https://revistaseguridadminera.com/emergencias/recomendaciones-gestion-de-respuesta-a-emergencias/
https://es.checklistfacil.com/blog/que-es-sga/
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Soélidos piroféricos: Materiales que pueden encenderse espontaneamente en contacto ¢
on el aire.

Gases a presion: Gases que estan almacenados a alta presion y pueden causar explosi
ones.

Peroxidos organicos: Compuestos que pueden ser altamente reactivos y peligrosos.

GHSO01 GSHC
Explosivo Oxidante

GSHO4
Gas Presurizado

GHSO07 GHS08 GHS09
Toéxico, Irritante, Pollsmlo para el cuerpo, Dafiino para el
Mutige: m

1
Narcoético, Perligroso no, Carcinégeno, edio ambiente

Reprotoxico

Sefializacion De Quimicos Segun La Organizacion De Naciones Unidas

La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) es un organismo internacional
creado en 1945, después de la Segunda Guerra Mundial, con el propdésito de mantener
la paz y la seguridad internacionales, fomentar relaciones de amistad entre los Estados,
promover la cooperacion en la solucién de problemas globales y defender los derechos
humanos.

Esta integrada por 193 Estados miembros y funciona como un espacio de
didlogo y cooperacion multilateral. Su sede principal se encuentra en Nueva York, y su
carta constitutiva es la Carta de las Naciones Unidas, firmada el 26 de junio de 1945

en San Francisco.


https://www.bing.com/ck/a?!&&p=a71ea10ad71c5be1d3ece27b606578f834c221c283fa582878bfb86853f3fe9eJmltdHM9MTc1ODc1ODQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=10dbc51a-ad2f-693e-21a5-d612aca3689b&psq=sistema+globalmente+armonizado+ejemplo&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cuaW5mb3Rla25pY28uY29tL3Npc3RlbWEtZ2xvYmFsbWVudGUtYXJtb25pemFkby8&ntb=1

La sefializacion de sustancias quimicas segun la ONU es la siguiente:

NOCIVO
ESTIBAR LEJOS
DE L0
ALIMENTOS
6.1

CLASIFICACION ONU

¥

GAS INFLAMABLE

-

LIQUIDO INFLAMABLE

GAS COMPRIMIDO
NO INFLAMABLE

e

PEROXIDO
TELICRO BN CONTACTO SOMALRONE ORGANICO VENENO
5.1 5.2
6

{ XY
&

RADIACTIVO
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Ver Anexo |. Identificacién de Sustancias Quimicas

MATRIZ DE EPP:

El Equipo de Proteccion Personal (EPP) se entiende como cualquier dispositivo,

accesorio o vestimenta que utiliza el trabajador para protegerse de uno o varios riesgos que

puedan amenazar su seguridad o salud en el trabajo. Su uso es obligatorio cuando los peligros

no pueden ser eliminados o controlados adecuadamente mediante medidas técnicas, de

ingenieria o administrativas.

Clasificacion de los EPP segun el marco legal colombiano y técnico:
Proteccion de la cabeza

Cascos de seguridad contra impactos, choques eléctricos o caidas de objetos.
Referencia: Resolucion 2400 de 1979, Art. 176.

Proteccién ocular y facial

Gafas de seguridad, caretas, pantallas de soldadura.

Referencia: Decreto 1072 de 2015 y normas ANSI Z87.1.

Proteccién auditiva

Tapones, orejeras 0 cascos acusticos.

Referencia: Resolucion 8321 de 1983 (ruido ocupacional).

Proteccién respiratoria

Mascarillas filtrantes, respiradores de cartucho, equipos autbnomos de aire.
Referencia: Resolucion 2400 de 1979y NTC 1692.

Proteccién de manos y brazos

Guantes de diferentes materiales (dieléctricos, de cuero, de nitrilo, anti corte).
Proteccién de pies y piernas

Botas de seguridad (puntera de acero, dieléctricas, anti derrame,

antideslizantes).
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e Proteccién corporal
Ropa de trabajo, chalecos reflectivos, delantales, trajes ignifugos o
impermeables.

e Proteccidn contra caidas en altura
Arnés, lineas de vida, eslingas, conectores, mosquetones.

Referencia: Resolucion 4272 de 2021 (trabajo en alturas).

Los Equipos de Proteccién Individual (EPI):
son dispositivos o prendas disefiados para proteger a los trabajadores de riesgos que p
uedan comprometer su seguridad o salud en el lugar de trabajo. Estos equipos pueden incluir ¢
ascos, gafas de seguridad, ropa de proteccion, guantes, y mas. Su uso es esencial en sectores
donde los empleados estan expuestos a peligros, y deben cumplir con normativas y certificacio

nes que garantizan su eficacia.

ESLINGAS



https://www.bing.com/ck/a?!&&p=f50d0dfcf66d0e553d3e65ff3fd0178b4758efdb96c20741a849f590b116eceeJmltdHM9MTc1ODkzMTIwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=10dbc51a-ad2f-693e-21a5-d612aca3689b&u=a1aHR0cHM6Ly9mb3JtYWNpb25wcmV2ZW5jaW9uLmVzL2Jsb2cvZXBpcy1zaWduaWZpY2Fkbw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=f50d0dfcf66d0e553d3e65ff3fd0178b4758efdb96c20741a849f590b116eceeJmltdHM9MTc1ODkzMTIwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=10dbc51a-ad2f-693e-21a5-d612aca3689b&u=a1aHR0cHM6Ly9mb3JtYWNpb25wcmV2ZW5jaW9uLmVzL2Jsb2cvZXBpcy1zaWduaWZpY2Fkbw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=f50d0dfcf66d0e553d3e65ff3fd0178b4758efdb96c20741a849f590b116eceeJmltdHM9MTc1ODkzMTIwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=10dbc51a-ad2f-693e-21a5-d612aca3689b&u=a1aHR0cHM6Ly9mb3JtYWNpb25wcmV2ZW5jaW9uLmVzL2Jsb2cvZXBpcy1zaWduaWZpY2Fkbw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=f50d0dfcf66d0e553d3e65ff3fd0178b4758efdb96c20741a849f590b116eceeJmltdHM9MTc1ODkzMTIwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=10dbc51a-ad2f-693e-21a5-d612aca3689b&u=a1aHR0cHM6Ly9mb3JtYWNpb25wcmV2ZW5jaW9uLmVzL2Jsb2cvZXBpcy1zaWduaWZpY2Fkbw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=f50d0dfcf66d0e553d3e65ff3fd0178b4758efdb96c20741a849f590b116eceeJmltdHM9MTc1ODkzMTIwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=10dbc51a-ad2f-693e-21a5-d612aca3689b&u=a1aHR0cHM6Ly9mb3JtYWNpb25wcmV2ZW5jaW9uLmVzL2Jsb2cvZXBpcy1zaWduaWZpY2Fkbw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=f50d0dfcf66d0e553d3e65ff3fd0178b4758efdb96c20741a849f590b116eceeJmltdHM9MTc1ODkzMTIwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=10dbc51a-ad2f-693e-21a5-d612aca3689b&u=a1aHR0cHM6Ly9mb3JtYWNpb25wcmV2ZW5jaW9uLmVzL2Jsb2cvZXBpcy1zaWduaWZpY2Fkbw&ntb=1

70

Ver Anexo J. MATRIZ DE EPP Y ANEXO EPI

38.Inspecciones De Seguridad:

La inspeccidn es un proceso crucial en diversos campos para evaluar, verificar y
garantizar que se cumplan ciertas normas, estandares o requisitos. Desde la seguridad en la
industria hasta la calidad de los productos, la inspeccion desempefia un papel fundamental en
asegurar el funcionamiento adecuado y el cumplimiento de regulaciones. En este articulo,
exploraremos en detalle qué significa inspeccion, como se lleva a cabo en distintos contextos y
por qué es importante para la seguridad y la calidad.

Se deben fijar unos objetivos muy claros con respecto a su realizacion. Algunos de

estos objetivos pueden ser:
e |dentificar condiciones subestandar .
e Verificar la eficiencia de las acciones correctivas.
e Tomar medidas correctivas que disminuyan la exposicion a pérdidas.

e |dentificar riesgos ocasionados por la instalacién de nuevos equipos o
modificaciones en las instalaciones.

Clasificacién de las inspecciones:

Inspecciones Planeadas:
Realizadas de manera sistematica y programada, con el objetivo de identificar condicio

nes subestandar en areas especificas.

Inspecciones Informales:

Realizadas de forma no sistematicla, a menudo a raiz de reportes de condiciones inse

guras por parte de los trabajadores.
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Inspecciones de Areas Criticas.
Focalizadas en &reas o componentes que tienen un alto potencial de causar pérdidas s

i no se gestionan adecuadamente.
Inspecciones Generales:

Se realizan en un solo recorrido y se inspeccionan diferentes aspectos tales como:
Instalaciones locativas, instalaciones eléctricas, equipos de atencion de emergencias,
iluminacion, ruido, temperaturas, entre otros. Se realiza en empresas pequefias 0 en una sola
area.

Inspecciones de orden y aseo:
Se realiza verificacion de orden, limpieza, sefializacion y manejo de residuos

Responsables de realizar unainspeccion de SST:

e Areade Seguridad y Salud en el Trabajo
El responsable del SG-SST (profesional o tecndlogo en SST, segun el tamafio
de la empresa) organiza, coordina y verifica las inspecciones.

Documenta los hallazgos y asegura el cumplimiento de los planes de accion.

e Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) o Vigia de
SST
Participa en las inspecciones planeadas.
Reporta condiciones y actos inseguros.

Acompana el seguimiento de los correctivos.

e Jefes o0 supervisores de area
Son responsables directos de inspeccionar sus puestos de trabajo y equipos.
Verifican que los trabajadores cumplan con las normas y uso de EPP.
Trabajadores

Deben reportar oportunamente cualquier condicién insegura.


https://www.bing.com/ck/a?!&&p=72a2fd5981835e736011e17964a92a101aef540e555d1347db7d86ed9345027cJmltdHM9MTc1ODkzMTIwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=10dbc51a-ad2f-693e-21a5-d612aca3689b&psq=Definici%c3%b3n+de+inspecci%c3%b3n%2c+objetivo+de+una+inspecci%c3%b3n%2c+la+clasificaci%c3%b3n+de+las+inspecciones+seg%c3%ban+la+NTC+4114%2c+responsables+de+realizar+una+inspecci%c3%b3n+de+SST.+&u=a1aHR0cDovL2FwbGljYW5kb3NhbHVkeXRyYWJham8uY29tL2ltYWdlcy9kb2NzL05DVF80MTE0LnBkZg&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=72a2fd5981835e736011e17964a92a101aef540e555d1347db7d86ed9345027cJmltdHM9MTc1ODkzMTIwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=10dbc51a-ad2f-693e-21a5-d612aca3689b&psq=Definici%c3%b3n+de+inspecci%c3%b3n%2c+objetivo+de+una+inspecci%c3%b3n%2c+la+clasificaci%c3%b3n+de+las+inspecciones+seg%c3%ban+la+NTC+4114%2c+responsables+de+realizar+una+inspecci%c3%b3n+de+SST.+&u=a1aHR0cDovL2FwbGljYW5kb3NhbHVkeXRyYWJham8uY29tL2ltYWdlcy9kb2NzL05DVF80MTE0LnBkZg&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=72a2fd5981835e736011e17964a92a101aef540e555d1347db7d86ed9345027cJmltdHM9MTc1ODkzMTIwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=10dbc51a-ad2f-693e-21a5-d612aca3689b&psq=Definici%c3%b3n+de+inspecci%c3%b3n%2c+objetivo+de+una+inspecci%c3%b3n%2c+la+clasificaci%c3%b3n+de+las+inspecciones+seg%c3%ban+la+NTC+4114%2c+responsables+de+realizar+una+inspecci%c3%b3n+de+SST.+&u=a1aHR0cDovL2FwbGljYW5kb3NhbHVkeXRyYWJham8uY29tL2ltYWdlcy9kb2NzL05DVF80MTE0LnBkZg&ntb=1
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Participan en inspecciones comportamentales y de seguridad diaria

(autocuidado).

e ARL (Aseguradora de Riesgos Laborales)
Presta asesoria y acompafiamiento técnico.
Puede realizar inspecciones preventivas en la empresa, aunque no sustituye la
responsabilidad del empleador.
Plan De Motivacion Empresarial

La motivacién laboral es el conjunto de factores internos y externos que impulsan a
una persona a desempefiar su trabajo con energia, compromiso y entusiasmo, orientando su
conducta hacia el logro de metas individuales y organizacionales.

En otras palabras, es la fuerza que mueve al trabajador a cumplir sus funciones no
solo por obligacién, sino también por satisfaccion, sentido de pertenencia o aspiracion de
crecimiento.

e Ejemplos:

e Ofrecer una remuneracion adecuada y justa segun el grado de responsabilidad y
la duracién de la jornada laboral.

e Ofrecer un bono anual o semestral por alcanzar ciertas metas estipuladas.

e Ofrecer beneficios por ser empleado de la empresa, como brindar descuentos en
un plan de salud, en servicios de entretenimiento o disponer de algunos dias
extra de licencia.

e Practicar un trato respetuoso con todo el personal, hacer a todos participes de
las novedades y de la toma de decisiones.

e Incentivar el trabajo en equipo, para enriquecer el trabajo individual y desarrollar

la capacidad de empatia.
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e Intentar que los puestos de trabajo sean acordes al perfil de cada empleado a fin
de optimizar sus aptitudes, sus preferencias y sus expectativas de crecimiento a
futuro.

e Ofrecer oportunidades para que los empleados puedan desarrollar una carrera
profesional en la organizacion: brindar capacitaciones, beneficios y
reconocimientos que contribuyan a preservar del empleado.

ACTIVIDADES DE PROMOCION Y PREVENCION (PYP):

Las actividades de Promocién y Prevencién (P y P) son acciones planificadas dentro
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y en el ambito de la salud puablica, orientadas
a proteger y mejorar la salud de las personas, reduciendo los riesgos y evitando la aparicion de
enfermedades o accidentes.

Ejemplos:

Promocion:

Charlas sobre autocuidado y habitos saludables.

Camparias de actividad fisica y pausas activas.

Programas de ergonomia y bienestar laboral.

Prevencion:

Vacunacion de los trabajadores.

Exdmenes médicos ocupacionales.

Capacitacién en manejo de riesgos especificos (alturas, quimicos, incendios).

Implementacién y uso de EPP.

Inspecciones de seguridad.



74

Entidades que brindan apoyo:

Area o responsable de SST: profesional o tecnologo en Seguridad y Salud en el

Trabajo.

COPASST (Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo) o Vigia de

SST: apoyan en inspecciones, campafias y capacitaciones.

Aseguradoras de Riesgos Laborales (ARL)

Brindan asesoria técnica en SST.

Disefian e implementan programas de capacitacion, campafias de promocién de
la salud y prevencion de riesgos laborales.

Realizan seguimiento a planes de intervencion.
Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS)

EPS (Entidades Promotoras de Salud): ejecutan actividades de promocion de

la salud y prevencion de la enfermedad en la poblacién afiliada.

IPS (Instituciones Prestadoras de Salud): prestan los servicios médicos

(consultas, exdmenes, programas de control).

Entidades gubernamentales:
Ministerio de Trabajo: ente rector de la SST en Colombia.
Ministerio de Salud y Proteccidn Social: disefia politicas nacionales de

promocién y prevencion.

INS (Instituto Nacional de Salud): apoya en vigilancia epidemiolégica y

campafias de prevencion.

Secretarias de Salud y Direcciones Territoriales de Trabajo: acompafian la

implementacion y controlan el cumplimiento.
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PROGRAMAS DE SST-:

Un programa en SST se define como un conjunto de acciones y actividades disefiadas
para controlar y minimizar los riesgos que pueden afectar la salud y seguridad de los trabajador
es. Segun la normativa vigente, estos programas deben incluir varios elementos clave, tales co
mo:

Justificacion y Alcance: Explicar por qué se implementa el programa y qué areas o act
ividades abarca.

Objetivos: Establecer metas claras que se desean alcanzar con el programa.

Responsabilidades: Definir quiénes son los responsables de llevar a cabo las actividad
es del programa.

Actividades: Detallar las acciones especificas que se realizaran para cumplir con los ob
jetivos establecidos.

Cronograma: Establecer un calendario para la implementacion de las actividades.

Indicadores y Metas: Definir cdmo se medira el éxito del programa y qué metas se esp
eran alcanzar.

Los programas de SST son los siguientes: Medicina preventiva y del trabajo, higiene
laboral y seguridad industrial

Medicina Preventiva:

La medicina preventiva es una base esencial de las ciencias de la salud que busca
anticiparse a los problemas: evitar que aparezcan enfermedades, detectar riesgos a tiempo y
reducir las complicaciones que pueden surgir con diferentes patologias. Lo més importante es
cuidar la salud tanto de las personas como de las comunidades, y para lograrlo se requieren
acciones coordinadas y proactivas

Ejemplos de actividades:


https://safetya.co/...
https://safetya.co/...
https://safetya.co/...

Examenes médicos de ingreso /periddicos

Diagnostico de condiciones de salud

Evaluaciones médicas a posibles casos de enfermedad

Vacunacion requerida

Prevencion y promocion de enfermedad

Actividades deportivas, recreativas y culturales

Establecer e implementar sistemas de informacion de ausentismo

Trabajar bajo programas de vigilancia epidemiologica

Seleccion de personal acorde con los perfiles de puesto de trabajo

Proceso de induccion con énfasis en el conocimiento del SGSST, los riesgos

existentes, las consecuencias sobre la salud

Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Medicina Del Trabajo:

La medicina del trabajo es una disciplina dentro de la medicina preventiva que se

enfoca en la salud de los trabajadores en su entorno laboral. Se encarga de prevenir,
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diagnosticar y tratar enfermedades relacionadas con el trabajo, asi como de promover la salud

y el bienestar de los trabajadores.

Ejemplos:

Evaluaciones Médicas Ocupacionales: Los profesionales de la medicina del

trabajo realizan evaluaciones médicas a los trabajadores para detectar posibles

riesgos o afecciones relacionadas con su actividad laboral.

Asesoramiento sobre Ergonomia: La medicina del trabajo se encarga de

evaluar y mejorar la ergonomia de los puestos de trabajo, con el fin de prevenir
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lesiones musculo esqueléticas y mejorar la comodidad de los
trabajadores.

e Programas de Prevencion de Riesgos Laborales: A través de la medicina del
trabajo, se desarrollan programas de prevencion de riesgos laborales que
incluyen formacion, controles periédicos y seguimiento de normativas de
seguridad y salud laboral.

e Intervencién en Casos de Accidentes Laborales: Los especialistas en
medicina del trabajo intervienen en la atencién y seguimiento de los trabajadores
gue han sufrido accidentes laborales, garantizando una pronta recuperacion y
reincorporacion al trabajo.

e Evaluacion de puestos de trabajo: Reintegro laboral, reubicacion.

Higiene Laboral:

La higiene laboral se refiere a un conjunto de medidas y practicas destinadas a garan
tizar condiciones seguras y saludables en el entorno laboral, minimizando los riesgos para la sa
lud de los empleados. Esto incluye el disefio adecuado de los espacios de trabajo, el control de
agentes fisicos, quimicos y biolégicos, asi como la prevencién de accidentes. La higiene laboral
es fundamental para proteger la salud fisica y mental de los trabajadores y mejorar la productiv
idad en las empresas.

Las actividades de higiene laboral son las siguientes:

O Frente ariesgos fisicos (ruido, iluminacién, vibracion, temperatura,
radiaciones):

Medicién periddica de niveles de ruido con sonémetros y dosimetros.

Estudios de iluminacion en oficinas y areas productivas.

Control de vibraciones en maquinaria y herramientas.

Instalacion de ventilacion, extractores y equipos de climatizacion.


https://estudiarvirtual.unipiloto.edu.co/...
https://estudiarvirtual.unipiloto.edu.co/...
https://estudiarvirtual.unipiloto.edu.co/...
https://estudiarvirtual.unipiloto.edu.co/...
https://estudiarvirtual.unipiloto.edu.co/...
https://estudiarvirtual.unipiloto.edu.co/...
https://estudiarvirtual.unipiloto.edu.co/...
https://estudiarvirtual.unipiloto.edu.co/...
https://estudiarvirtual.unipiloto.edu.co/...
https://estudiarvirtual.unipiloto.edu.co/...
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Sefalizacion y control de areas con radiacion (ionizante o no ionizante).

0 Frente ariesgos quimicos (polvos, vapores, gases, liquidos téxicos):
Muestreos ambientales de contaminantes quimicos (ej. vapores de solventes).
Implementacion de sistemas de extraccién localizada.

Capacitacion en manipulacién segura de sustancias quimicas.

Uso obligatorio y controlado de EPP (respiradores, guantes, gafas).

Gestion de residuos peligrosos.

[0 Frente ariesgos bioldgicos (virus, bacterias, hongos, fluidos):
Desinfeccién y limpieza regular de areas de trabajo.

Programas de vacunacion (ej. hepatitis B, tétano, influenza).

Protocolos de bioseguridad (lavado de manos, uso de guantes y mascarillas).
Manejo seguro de residuos hospitalarios o biolégicos.

[0 Frente ariesgos ergondmicos (posturas, movimientos repetitivos, cargas):
Evaluacién ergonémica de puestos de trabajo.

Adecuacion de mobiliario (sillas ergonémicas, alturas de mesa correctas).
Implementacion de pausas activas.

Rotacién de tareas para reducir fatiga muscular.

[0 Frente ariesgos psicosociales (estrés, carga mental, turnos):
Encuestas de riesgo psicosocial (segun Resolucion 2764 de 2022 en Colombia).
Programas de manejo del estrés laboral.

Estrategias de comunicacion y clima organizacional.

Promocion del equilibrio entre vida laboral y personal.

39.Seqguridad Industrial:
La seguridad industrial se define como el conjunto de medidas y procedimientos imple

mentados en un entorno laboral para prevenir accidentes, proteger la salud de los trabajadore


https://definicion.de/...
https://definicion.de/...
https://definicion.de/...
https://definicion.de/...
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sy asegurar la integridad de las instalaciones y maquinaria. Esta disciplina se encarga de mini
mizar los riesgos inherentes a las actividades industriales y de prevenir lesiones, muertes y da
fios a la propiedad en el ambiente laboral.

Ejemplos:

e Inspecciéon de Condiciones del Ambiente: Realizar inspecciones regulares par
a evaluar las condiciones de trabajo y detectar posibles riesgos, como la presenc
ia de sustancias quimicas peligrosas o condiciones inseguras en el lugar de trab
ajo.

e Evaluacion de Riesgos: Identificar y evaluar los riesgos asociados con las tarea
s laborales, incluyendo la evaluacion de materiales y sustancias quimicas, para i
mplementar medidas de control adecuadas.

e Capacitacion en Seguridad: Proporcionar formacién a los trabajadores sobre el
uso adecuado de equipos de proteccion personal (EPP), procedimientos de em
ergencia y practicas seguras de trabajo.

e Mantenimiento de Equipos de Proteccidn: Verificar regularmente la existencia
y las condiciones de los equipos de proteccion personal, asegurando que estén
en buen estado y sean utilizados correctamente por los trabajadores.

e Promocién de un Entorno Limpio y Ordenado: Fomentar la limpieza y organiz
acion en el lugar de trabajo, como recoger herramientas y materiales que no se
estén utilizando, para prevenir accidentes.

e Simulacros de Emergencia: Realizar simulacros de evacuacion y respuesta ant
e emergencias para preparar a los trabajadores en caso de incidentes como ince
ndios o derrames de sustancias peligrosas.

e Sefalizacion de Seguridad: Implementar sefalizacion adecuada en las areas d
e trabajo para advertir sobre riesgos y guiar a los trabajadores en el uso de equi

pos y procedimientos seguros.
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Investigacion de incidentes y accidentes de trabajo:

Es el proceso sistematico mediante el cual se analizan los hechos, causas y
condiciones que originaron un incidente o accidente laboral, con el fin de identificar las causas
raiz y establecer medidas correctivas y preventivas que eviten su repeticion.

Este procedimiento busca mejorar las condiciones de trabajo, fortalecer la cultura de la
seguridad y cumplir con las obligaciones legales establecidas en el Sistema de Gestién de

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Programa de mantenimiento preventivo y correctivo de maquinaria,
herramientas, equipos e instalaciones locativas:

Es un conjunto de actividades planificadas y sistematicas orientadas a conservar en
Optimas condiciones de funcionamiento las maquinas, herramientas, equipos e instalaciones de
la empresa.

Incluye acciones preventivas, que se realizan de forma periddica para evitar fallas, y
correctivas, que se ejecutan cuando ya se ha presentado una averia o desperfecto.
El objetivo principal es garantizar la seguridad de los trabajadores, reducir el riesgo de
accidentes, prolongar la vida util de los equipos y asegurar la continuidad de las operacion.
Herramientas: Son instrumentos manuales o mecanicos utilizados por los trabajadores
para realizar tareas especificas en el proceso productivo. Pueden ser manuales (como
martillos, destornilladores o llaves) o eléctricas/neumaticas (como taladros, esmeriles o sierras).
Su buen estado y uso adecuado son esenciales para prevenir accidentes y garantizar la
eficiencia en el trabajo.
Equipos e instalaciones: Se refiere a los bienes y estructuras que se utilizan en un

entorno especifico, como una oficina etc. Estos equipos incluyen maquinaria, herramientas, y
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mobiliario, mientras que las instalaciones se refieren a las estructuras fisicas donde almacenan
y utilizan estos equipos, es fundamental mantener un adecuado funcionamiento de estos

elementos para garantizar un ambiente de trabajo seguro y eficiente
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40.Programas De Vigilancia Epidemiologica

Los Programas de Vigilancia Epidemioldgica (PVE) son un conjunto de actividades
sisteméticas, planificadas y continuas que buscan identificar, evaluar, controlar y hacer
seguimiento a los riesgos que puedan generar enfermedades o accidentes en los
trabajadores, con el fin de prevenir el deterioro de la salud y mejorar las condiciones
laborales.

Ejemplos:

[0 PVE de Riesgo Osteomuscular (Ergonémico):

Pausas activas.

Evaluacién ergonémica de puestos de trabajo.

Capacitacién en posturas seguras y manipulacion de cargas.

0 PVE de Riesgo Auditivo (Ruido):

Audiometrias periddicas a trabajadores expuestos.

Medicion de niveles de ruido en areas de trabajo.

Entrega y control del uso de protectores auditivos.

[0 PVE de Riesgo Respiratorio (Quimicos, polvos, vapores):

Espirometrias y evaluaciones médicas respiratorias.

Monitoreo ambiental de contaminantes.

Entrenamiento en uso de respiradores y ventilacion adecuada.

(1 PVE de Riesgo Visual (Pantallas de visualizacion de datos, soldadura,
quimicos):

Optometrias periddicas.

Control de iluminacion y brillo en los puestos de trabajo.

Uso de gafas de seguridad y filtros adecuados.

[0 PVE de Riesgo Psicosocial:



83

Aplicacién de la bateria de instrumentos de riesgo psicosocial (Resolucion 2764 de
2022).

Talleres de manejo del estrés y comunicacion asertiva.

Estrategias para mejorar clima laboral y conciliacién vida-trabajo.

0 PVE de Riesgo Bioldgico (hospitalario o agroindustrial):

Vacunacion (ejemplo: hepatitis B, tétano, influenza).

Uso de protocolos de bioseguridad.

Seguimiento a accidentes con fluidos bioldgicos.

41.Evaluaciones Médicas Ocupacionales

Las evaluaciones médicas ocupacionales son los examenes clinicos y paraclinicos
gue se practican a los trabajadores, con el fin de determinar su estado de salud en relacién
con las condiciones de trabajo, identificar posibles restricciones y prevenir el desarrollo de
enfermedades laborales o accidentes.

Marco legal

e Resolucién 1843 de 2025: El Ministerio del Trabajo emiti6 la presente
resolucion con el fin de regular la préactica de las evaluaciones médicas
ocupacionales que deben realizarse en vigencia de una relacion laboral, asi

como el manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales.

e (A quiénes aplica? A todos los empleadores, empresas publicas o privadas,

contratantes, contratistas, trabajadores dependientes e independientes.

e Decreto 1072 de 2015: compila la normativa de SST, obliga a implementar

estas evaluaciones como parte del SG-SST.

e Resolucion 0312 de 2019: exige al empleador garantizar la aplicacion de las

evaluaciones segun estandares minimos.
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Ley 100 de 1993 y Ley 1562 de 2012: integran las obligaciones en el Sistema

General de Riesgos Laborales.

Tipos de evaluaciones médicas ocupacionales (Resolucion 1843 de 2025):

Evaluacién de pre ingreso: Se realiza antes de la contratacion para verificar
gue las condiciones de salud del trabajador son compatibles con las exigencias

del cargo.

Evaluaciones periddicas: Orientadas a monitorear la exposicion a riesgos e

identificar tempranamente alteraciones de salud.

Evaluacién de egreso: Se realiza al finalizar la relacion laboral para valorar y

registrar el estado de salud al retiro.

Retorno laboral: Obligatoria para trabajadores con ausencias no médicas

iguales o superiores a noventa (90) dias calendario.

Post-incapacidad: Se realiza tras una incapacidad médica de treinta (30) dias

calendario o mas.

Seguimiento o control: Permite verificar la evolucién de una condicion de salud

o evaluar la eficacia de las medidas adoptadas.

Profesiograma:

En el profesiograma, aparecen las caracteristicas de cada puesto de trabajo y las

competencias fundamentales que debe tener quien ocupe el cargo. En este documento

también deben aparecer las interrelaciones de cada puesto de trabajo con tres &mbitos

organizacionales: talento humano, seguridad y salud en el trabajo. Si se toma solamente el

componente de seguridad y salud en el trabajo, el profesiograma se define como una matriz de

informacion.

Ver Anexo K. Profesiograma
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42.Diagnostico De Condiciones De Salud

Es un diagnéstico general y actualizado del estado de salud de la poblacién trabajadora
de la empresa que consolida la informacion sociodemogréfica, los antecedentes laborales, la
exposicion a riesgos ocupacionales, la sintomatologia; los diagndsticos de salud encontrados
en los trabajadores y finalmente el analisis y las conclusiones médicas.

Esta a cargo del Médico Ocupacional de la empresa y se realiza por medio del analisis
estadistico de los resultados de los examenes periddicos.

Encuesta De Condiciones De Salud:

€s una encuesta que se realiza anualmente a los trabajadores con el fin de identificar
condiciones de salud, tales como: porcentaje de fumadores, porcentaje de hipertensos, entre
otros.

Ver ANEXO L. ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD.

Encuesta Sociodemogréfica:

La normatividad solicita que la informacién sociodemografica esté actualizada, pero no
especifica un tiempo determinado para realizarlo. Si la poblacién trabajadora tiene poca
rotacion, actualizar la informacion sociodemogréfica cada afio puede ser suficiente, pero si hay
una alta rotacion de personal, se debe realizar con mayor frecuencia.

Toda la informacién recolectada serd un insumo para los diferentes programas que se
disefien en la empresa y también seran de interés para los profesionales que dirijan procesos
de capacitacion para la poblacion trabajadora.

El responsable del SG-SST puede incluir la solicitud de esta informaciéon como parte del
proceso de induccion del trabajador, de esta forma garantiza que se cuenta con la informacion
de todo el personal.

Ver ANEXO M. Encuesta sociodemografica
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43.Plan De Emergencia:

Un Plan de Respuesta ante Emergencias (ERP), o Plan de Accion de Emergencia, es
un conjunto de procedimientos disefiados para que las empresas respondan de manera rapida
y efectiva ante situaciones imprevistas que podrian comprometer la seguridad de sus
empleados, activos o la continuidad operativa.

Por ello, es una herramienta que todas las empresas deberian tener para prevenir
situaciones de riesgo y proteger a su personal. A final, independientemente de su sector, todas
las organizaciones estan sujetas a riesgos.

Este documento, por lo tanto, abarca desde la identificacién de riesgos hasta la
implementacion de acciones correctivas que minimicen el impacto de incidentes, accidentes
o ciberataques.

Los aspectos que debe tener un plan de emergencias en Colombia son los
siguientes:

1. Identificar sistematicamente todas las amenazas que puedan afectar a la empresa;

2. Identificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencion y control
existentes al interior de la empresa para prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias, asi como las capacidades existentes en las redes institucionales y de ayuda
mutua;

3. Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas identificadas,
considerando las medidas de prevencion y control existentes;

4. Valorar y evaluar los riesgos considerando el nimero de trabajadores expuestos, los
bienes y servicios de la empresa;

5. Disefar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las amenazas
priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias;

6. Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u ocurrencia de

eventos potencialmente desastrosos;


https://es.checklistfacil.com/blog/plan-de-accion/
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7. Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas,
procedimientos o acciones necesarias, para prevenir y controlar las amenazas prioritarias o
minimizar el impacto de las no prioritarias;

8. Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la empresa frente
a estas amenazas que incluye entre otros, la definicién de planos de instalaciones y rutas de
evacuacion;

9. Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para que estén en
capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real o potencial;

10. Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afio con la participacion de todos
los trabajadores;

11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con su
nivel de riesgo y los recursos disponibles, que incluya la atencién de primeros auxilios;

12. Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los equipos
relacionados con la prevencion y atencion de emergencias incluyendo sistemas de alerta,
sefializacion y alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad y buen funcionamiento; y

13. Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés comun,
identificando los recursos para la prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias en el
entorno de la empresa y articulandose con los planes que para el mismo propdsito puedan

existir en la zona donde se ubica la empresa.

44.Plan De Evacuacion
Un plan de evacuacién es un documento o protocolo que describe los pasos, rutas,

roles y medidas a seguir para evacuar de forma segura a las personas de una instalacion
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(edificio, local, escuela, hospital, etc.) en caso de emergencia (incendio, terremoto, fuga de gas,
inundacion, etc.).

Objetivo principal:

Garantizar la integridad fisica de las personas, es decir, que todos puedan salir del lugar de
forma organizada, rapida y segura, minimizando riesgos y dafios.
Plan De Contingencia:

Un plan de contingencia es un conjunto de acciones alternativas o estrategias previstas
gue una organizacion disefia para responder eficazmente ante eventos imprevistos o crisis que
puedan afectar su operacién normal.

También se entiende como instrumento de gestion que permite mantener la continuidad
de funciones esenciales aun cuando parte del sistema se vea afectada.

En el ambito de tecnologias de la informacion, por ejemplo, un plan de contingencias
contempla medidas para respaldos, recuperacion de sistemas, redundancias, etc.

Objetivo principal:

Mitigar el impacto de situaciones adversas, asegurar la continuidad operacional, reaccionar
ante lo inesperado y recuperar lo mas pronto posible la normalidad.
Plan De Continuidad Del Negocio:

Un plan de continuidad del negocio es el conjunto de practicas que una empresa
establece para mantenerse operativa durante una situacion de contingencia o bien tras un
periodo de suspensién de actividades. Este plan tiene como fin recuperar la capacidad
productiva de la empresa y, al mismo tiempo, asegurar el cumplimiento de estandares tras la
interrupcion de actividades.

Estos planes pueden tener la forma de documentos logisticos 0 mapas de ruta que

sirven como guias para coordinar los esfuerzos del equipo, asi como para delegar
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responsabilidades en el cumplimiento de objetivos de reactivacion productiva, comercial
y de operaciones. Ademas, suelen dividirse en etapas o fases de cumplimiento.
Investigacion De Incidentes Y Accidentes De Trabajo:

Proceso sistematico de determinacion y ordenacion de causas, hechos o
situaciones que generaron o favorecieron la ocurrencia del accidente o incidente, que
se realiza con el objeto de prevenir su repeticion, mediante el control de los riesgos que
lo produjeron.

En qué consiste el procedimiento de investigacion A.T:

Recolectar datos sobre lo que ocurrio, cuando, cdmo y por qué,

Identificar las causas reales (inmediatas, basicas/subyacentes) y los factores que
contribuyeron al evento.

Proponer e implementar medidas correctivas y preventivas para evitar que vuelva a
ocurrir algo similar,

Todo ello dentro de un marco legal, técnico y organizacional.

Se aplica tanto para accidentes (se producen dafios, lesiones, pérdidas, incluso
muerte) como para incidentes (eventos que podrian haber producido dafio, pero no lo

hicieron). Este enfoque permite anticiparse y evitar recurrencias.

El marco legal del temay las metodologias de la investigacion A.T es el siguiente:



Ley 1562 de 2012

Decreto 1072 de 2015

Resolucién 1401 de

2007

Ley 9 de 1979

Normas
complementarias y
reglamentaciones locales / de

entidades especificas
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Regula el sistema de riesgos laborales. Obliga a los
empleadores a adoptar un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) que incluya la identificacion,
evaluacién, control de riesgos, reporte e investigacion de
accidentes / incidentes.

Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.
Contiene disposiciones relacionadas con el SG-SST,
incluyendo obligaciones en notificacién, reporte, investigacion
y prevencion.

Reglamenta especificamente la investigacion de
incidentes y accidentes de trabajo: metodologia, obligaciones,
equipo investigador, plazos, informe, etc.

Cadigo Sanitario (relacionado con salud ocupacional)
— algunos articulos (80,84,85) se invocan en procedimientos
internos.

Por ejemplo, procedimientos internos, manuales de
SG-SST, normas institucionales, acuerdos con la ARL,
instrucciones especificas de empresas o entidades del

estado.

Metodologias de investigacion:
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Algunas metodologias / herramientas que se utilizan para analizar
incidentes/accidentes:

e Arbol de causas: se construye un diagrama en el que se parte del evento
indeseado y se van trazando las causas inmediatas, y luego causas mas
profundas.

e Andlisis de falla humana: revision de aspectos humanos, errores,
comportamientos, la relacion humano-maquina.

e Andlisis de condiciones inseguras / actos inseguros: distinguir entre
comportamientos (actos inseguros) y condiciones fisicas / ambientales / técnicas
inseguras.

e Método de los “5 porqués”: preguntar “; por qué?” repetidamente
(generalmente 5 veces) para llegar a causas raiz.

e Diagrama de Ishikawa (o0 espina de pescado): organizar en categorias
(materiales, medio ambiente, métodos, personas, maquinaria, etc.) las posibles
causas que contribuyeron al evento.

e (Corbata de lazo): visualizar riesgos, causas, barreras preventivas, y medidas
de control.

e HACCP /andlisis de modos de fallay efectos: aunque mas usado en calidad
e industria, adaptado para seguridad para identificar posibles modos de fallo
antes de que ocurran, evaluando efectos y priorizando medidas.

Uso de auditorias, inspecciones, checklists, simulaciones.
e Equipo investigador:
e Jefe inmediato o supervisor del area donde ocurrié el evento.

e Representante del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

(COPASST) o Vigia SST.

e Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

(SST).

e Ver Anexo N. Metodologias de la investigacion de accidentes de trabajo
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45.Etapa Verificar Del SG-SST:

El proceso de verificacién es un importante paso dentro del procedimiento légico y por
etapas que permite el mejoramiento continuo de SG-SST. Se define como una revision de las
acciones y los procedimientos implementados, para evaluar si se han logrado o no los
resultados esperados.

Las preguntas esenciales para guiar este importante proceso son: ¢,Se llevé a cabo lo
planeado? ¢ Con qué mecanismos se cuenta para verificar la aplicacion del SG-SST? ¢ Cual fue
el impacto de los planes y programas en la reduccion de incidentes, accidentes y
enfermedades laborales?

Objetivos principales:

Controlar y hacer seguimiento a los indicadores de gestion.

Detectar desviaciones o fallas en los resultados.

Evaluar la eficacia de las acciones ejecutadas.

Recoger informaciéon que permita tomar decisiones de mejora en la siguiente etapa

Ejemplo:

En un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), “Verificar’
implica revisar los informes de incidentes, realizar auditorias internas y analizar

estadisticas de accidentalidad para comprobar si las medidas preventivas estan funcionando.
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46.Indicadores Del Sistema De Gestién De Seguridad Y Salud En El
Trabajo:

Los indicadores del SG-SST son esas herramientas que le permiten a una empresa
evaluar los resultados de su gestion, identificar las oportunidades para mejorar y adaptar las
metas a una vision mas realista. Conozca cuales son los requerimientos minimos que exige el
decreto 1072 de 2015.

Cada indicador debe contar con una ficha técnica que contenga las siguientes
variables:

1. Definicion del indicador;

2. Interpretacion del indicador;

3. Limite para el indicador o valor a partir del cual se considera que cumple o no con el
resultado esperado;

4. Método de calculo;

5. Fuente de la informacién para el calculo;

6. Periodicidad del reporte; y

7. Personas que deben conocer el resultado.

Indicadores De Estructura:

Son definidos como las “Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos,
politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades
en Seguridad y Salud en el Trabajo”.

1. La politica de seguridad y salud en el trabajo y que esté comunicada,;

2. Los objetivos y metas de seguridad y salud en el trabajo;

3. El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su cronograma,;

4. La asignacion de responsabilidades de los distintos niveles de la empresa frente al
desarrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo;

5. La asignacién de recursos humanos, fisicos y financieros y de otra indole requeridos

para la implementacién del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo;
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6. La definicién del método para identificar los peligros, para evaluar y calificar los
riesgos, en el gue se incluye un instrumento para que los trabajadores reporten las condiciones
de trabajo peligrosas;

7. La conformacion y funcionamiento del Comité Paritario o Vigia de seguridad y salud
en el trabajo;

8. Los documentos que soportan el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST;

9. La existencia de un procedimiento para efectuar el diagnéstico de las condiciones de
salud de los trabajadores para la definicion de las prioridades de control e intervencion;

10. La existencia de un plan para prevencion y atencion de emergencias en la
organizacion; y

11. La definicion de un plan de capacitacién en seguridad y salud en el trabajo.

Indicadores De Proceso

La norma los define como las “Medidas verificables del grado de desarrollo e
implementacion del SG-SST.” Esto quiere decir que a través de estos indicadores puede
evaluarse el avance de la puesta en marcha del sistema de gestion.

1. Evaluacion inicial (linea base);

2. Ejecucion del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su
cronograma;

3. Ejecucion del Plan de Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo;

4. Intervencion de los peligros identificados y los riesgos priorizados;

5. Evaluacion de las condiciones de salud y de trabajo de los trabajadores de la
empresa realizada en el ultimo afo;

6. Ejecucion de las diferentes acciones preventivas, correctivas y de mejora, incluidas
las acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes y enfermedades
laborales, asi como de las acciones generadas en las inspecciones de seguridad;

7. Ejecucion del cronograma de las mediciones ambientales ocupacionales y sus
resultados, si aplica;

8. Desarrollo de los programas de vigilancia epidemioldgica de acuerdo con el andlisis
de las condiciones de salud y de trabajo y a los riesgos priorizados;

9. Cumplimiento de los procesos de reporte e investigacion de los incidentes,

accidentes de trabajo y enfermedades laborales;
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10. Registro estadistico de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de trabajo y
ausentismo laboral por enfermedad;

11. Ejecucidn del plan para la prevencion y atencion de emergencias.

12. La estrategia de conservacion de los documentos.

Indicadores De Resultado

El Decreto indica que son las “Medidas verificables de los cambios alcanzados en el
periodo definido, teniendo como base la programacién hecha y la aplicacion de recursos
propios del programa o del sistema de gestion.”

Estos indicadores responden a la pregunta ¢ qué se ha logrado en materia de seguridad
y salud en el trabajo, a partir de la implementacion del SG-SST, en un tiempo determinado?

1. Cumplimiento de los requisitos normativos aplicables;

2. Cumplimiento de los objetivos en seguridad y salud en el trabajo - SST;

3. El cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su
cronograma;

4. Evaluacion de las no conformidades detectadas en el seguimiento al plan de trabajo
anual en seguridad y salud en el trabajo;

5. La evaluacién de las acciones preventivas, correctivas y de mejora, incluidas las
acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, asi como de las acciones generadas en las inspecciones de
seguridad,;

6. El cumplimiento de los programas de vigilancia epidemioldgica de la salud de los
trabajadores, acorde con las caracteristicas, peligros y riesgos de la empresa;

7. La evaluacion de los resultados de los programas de rehabilitacion de la salud de los
trabajadores;

8. Analisis de los registros de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de

trabajo y ausentismo laboral por enfermedad,;
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9. Andlisis de los resultados en la implementacién de las medidas de control en los
peligros identificados y los riesgos priorizados; y

10. Evaluacién del cumplimiento del cronograma de las mediciones ambientales
ocupacionales y sus resultados si aplica.

47.Indicadores Minimos De SST (Resolucién 0312 De 2019, Art. 30)

A partir del afio 2019, las empresas anualmente llevaran un registro de los
indicadores de SST, entre los cuales se determinara: frecuencia de accidentalidad,
severidad de accidentalidad, proporcion de accidentes de trabajo mortales, prevalencia
de la enfermedad laboral, incidencia de la enfermedad laboral y ausentismo por
causa médica.

Consiste los indicadores minimos que deben tener una empresa, con el fin de
lograr los objetivos y metas la empresa debe revisar los indicadores minimos tales

como:
e Frecuencia De La Accidentalidad

Mide cuantos accidentes de trabajo ocurren en un periodo determinado en
relacién con el nimero de trabajadores o las horas trabajadas.
Permite saber con qué frecuencia se presentan los accidentes.

e Severidad De La Accidentalidad

Indica la gravedad o duracién de las lesiones ocasionadas por accidentes de
trabajo.
Se calcula con base en los dias perdidos por incapacidad.

e Proporcion De Accidentes De Trabajo Mortales

Mide la cantidad de accidentes que resultan en la muerte de un
trabajador respecto al total de accidentes ocurridos. Permite conocer el
nivel de riesgo mortal en la empresa.

e Prevalencia De Enfermedad Laboral
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Representa el nimero total de casos de enfermedades laborales
existentes en un periodo dado, en relacion con el total de trabajadores.
Muestra cuéntos trabajadores tienen actualmente enfermedades
laborales.

e Incidencia de la enfermedad laboral

Indica cuantos nuevos casos de enfermedad laboral se presentan
durante un periodo especifico. Sirve para identificar si estan apareciendo
nuevas enfermedades laborales.

e Ausentismo por causa médica

Mide las ausencias de los trabajadores por motivos de salud, ya sea por
enfermedad comun o laboral.

Evalla el impacto de la salud de los trabajadores en la productividad
Ver ANEXO N. Indicadores Minimos de SST

48.Auditoria Art. 2.2.4.6.29. Y 30 Dec 1072 De 2015

La auditoria del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
es un proceso de revisidn interna y sisteméatica que realiza la empresa para evaluar si el
sistema se estéa aplicando correctamente, cumple con las normas legales y funciona de
manera efectiva para proteger la salud y seguridad de los trabajadores.

49.Revision Por La Alta Direccion Art. 2.2.4.6.31. Dec 1072 De 2015:

La alta direccion es el nivel mas alto de liderazgo y gestién dentro de una organizacion,
conformado generalmente por los directivos, gerentes generales o miembros del comité
ejecutivo. Su funcion principal es definir la direccién estratégica, establecer politicas y objetivos,
y tomar decisiones clave que orienten el funcionamiento de la empresa hacia el cumplimiento
de su mision y vision.

En el contexto de los sistemas de gestiéon (como el SG-SST, 1ISO 9001, ISO 45001,
etc.), la alta direccion tiene la responsabilidad de demostrar liderazgo y compromiso,

asegurando que el sistema se implemente, mantenga y mejore continuamente.
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Larevisién de la alta direccién debe permitir:

1. Revisar las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces para
alcanzar los objetivos, metas y resultados esperados del Sistema de Gestidén de la Seguridad y
Salud en el Trabajo;

2. Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo
y Su cronograma;

3. Analizar la suficiencia de los recursos asignados para la implementacion del Sistema
de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de los resultados
esperados;

4. Revisar la capacidad del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG- SST), para satisfacer las necesidades globales de la empresa en materia de seguridad y
salud en el trabajo;

5. Analizar la necesidad de realizar cambios en el Sistema de Gestién de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST), incluida la revision de la politica y sus objetivos;

6. Evaluar la eficacia de las medidas de seguimiento con base en las revisiones
anteriores de la alta direccion y realizar los ajustes necesarios;

7. Analizar el resultado de los indicadores y de las auditorias anteriores del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST);

8. Aportar informacién sobre nuevas prioridades y objetivos estratégicos de la
organizacién que puedan ser insumos para la planificacion y la mejora continua;

9. Recolectar informacién para determinar si las medidas de prevencién y control de
peligros y riesgos se aplican y son eficaces;

10. Intercambiar informacién con los trabajadores sobre los resultados y su desempefio
en seguridad y salud en el trabajo;

11 Servir de base para la adopcion de decisiones que tengan por objeto mejorar la
identificacion de peligros y el control de los riesgos y en general mejorar la gestién en
seguridad y salud en el trabajo de la empresa;

12. Determinar si promueve la participacion de los trabajadores;

13. Evidenciar que se cumpla con la normatividad nacional vigente aplicable en materia
de riesgos laborales, el cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Garantia de

Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen:
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14. Establecer acciones que permitan la mejora continua en seguridad y salud en el
trabajo:

15. Establecer el cumplimiento de planes especificos, de las metas establecidas y de
los objetivos propuestos;

16. Inspeccionar sisteméticamente los puestos de trabajo, las maquinas y equipos y en
general, las instalaciones de la empresa,;

17. Vigilar las condiciones en los ambientes de trabajo; 18. Vigilar las condiciones de
salud de los trabajadores;

19. Mantener actualizada la identificacion de peligros, la evaluacion y valoracion de los
riesgos;

20. Identificar la notificacion y la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales;

21. Identificar ausentismo laboral por causas asociadas con seguridad y salud en el
trabajo;

22. |dentificar pérdidas como dafios a la propiedad, maquinas y equipos entre otros,
relacionados con seguridad y salud en el trabajo;

23. ldentificar deficiencias en la gestién de la seguridad y salud en el trabajo;

24. |dentificar la efectividad de los programas de rehabilitacién de la salud de los

trabajadores.

50.Etapa Actuar Del SG-SST:
Implementar medidas de mejora para elevar la eficacia de todas las acciones en materia
de seguridad y salud en el trabajo.
Actuar: la esencia del mejoramiento continuo
Actuar, en el ciclo PVHA, es un paso crucial para que el sistema se perfeccione
progresivamente y se acerque al modelo ideal de cero accidentes fatales y minimo posible de
enfermedades laborales. En esta fase se desarrollan acciones tendientes a incrementar los

beneficios en materia de seguridad y salud para los trabajadores.
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Los interrogantes que guian este proceso son: ¢Qué se aprendid tras la implementacion
del SG-SST durante un lapso determinado? ¢, Qué fallas o errores no se pueden repetir? ¢Hay
aciertos que deberian estandarizarse? ¢ Qué se debe mejorar? ¢ Cémo se puede mejorar?

La organizaciéon debe tomar acciones preventivas, correctivas y de mejora con base
en los resultados de la evaluacion del SG-SST, de las auditorias internas, del andlisis de los
indicadores y de la revisién por la alta direccion, con el fin de asegurar la mejora continua del

sistema.

51.Planes de Accidn:

Los planes de accion se deben disefiar e implementar Con base en los resultados de la
auditoria del SG-SST, la cual arroja una lista de no conformidades las cuales se deben analizar
y encontrar su causa raiz para que no se vuelvan a presentar. De cada una de esas causas,
nace un plan de accion.

e Acciones Preventivas Art. 2.2.4.6.2. Definiciones Numeral 3.
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Accién para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad potencial u
otra situacion potencial no deseable.

e Acciones Correctivas Art. 2.2.4.6.2. Definiciones Numeral 1.

Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra
situacion no deseable.

e Acciones De Mejora Art. 2.2.4.6.2. Definiciones Numeral 2.

Accién de optimizacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempenfio de la organizacién en
la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

Acciones Preventivas Y Correctivas:

Es la medida que se toma para eliminar la causa de una posible no conformidad,
incidente o condicion insegura antes de que ocurra.

Su objetivo es anticiparse a los riesgos y evitar que se materialicen.

1. Identificar y analizar las causas fundamentales de las no conformidades con base en
lo establecido en el presente capitulo y las demas disposiciones que regulan los aspectos del
Sistema General de Riesgos Laborales; vy,

2. La adopcioén, planificacion, aplicacién, comprobacion de la eficacia y

documentacion de las medidas preventivas y correctivas.

Mejora Continua

La mejora continua es el proceso permanente de optimizacién del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), con el fin de aumentar su eficacia y eficiencia,
y lograr condiciones laborales mas seguras y saludables.

En otras palabras, consiste en revisar constantemente los resultados del sistema,

identificar oportunidades de mejora y aplicar acciones correctivas, preventivas o innovadoras
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gue permitan avanzar hacia un mejor desempefio en seguridad y salud laboral. Entre otras,
debe considerar las siguientes fuentes para identificar oportunidades de mejora:

1. El cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST);

2. Los resultados de la intervencién en los peligros y los riesgos priorizados;

3. Los resultados de la auditoria y revision del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), incluyendo la investigacion de los incidentes, accidentes y
enfermedades laborales;

4. Las recomendaciones presentadas por los trabajadores y el Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, seguin
corresponda;

5. Los resultados de los programas de promocién y prevencion; 6. El resultado de la
supervision realizada por la alta direccion; y 7. Los cambios en legislacion que apliquen a la

organizacion.
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52.Conclusiones

El desarrollo del presente proyecto permitié evidenciar la importancia de implementar y
fortalecer un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) adecuado a
las condiciones, necesidades y riesgos especificos de la empresa Logistica BM S.A.S,
dedicada a la manipulacion de cargas y descargas en las instalaciones de Alkosto.

A lo largo del proceso, se logré estructurar un manual del SG-SST que sirve como
herramienta metodoldgica para la planeacion, ejecucién y evaluacion de todas las actividades
relacionadas con la prevencion de riesgos laborales. Este documento no solo busca dar
cumplimiento a las exigencias normativas establecidas en el Decreto 1072 de 2015y la
Resolucién 0312 de 2019, sino también promover una cultura organizacional orientada al
autocuidado, la participacion activa y la mejora continua en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

La elaboracién del manual permitié identificar los PELIGROS BIOMECANICO, por la
manipulacién manual de cargas, posturas forzadas.

Las operaciones logisticas locativo: caidas al mismo y distinto nivel, y el uso
inadecuado de elementos de proteccidon personal. A partir de este diagndstico, se establecieron
acciones preventivas y correctivas enfocadas en la reduccion de accidentes laborales y
enfermedades ocupacionales, priorizando la capacitacion, la sefializacion adecuada y la
supervision constante de las actividades.

Durante el desarrollo del trabajo se evidencio que la empresa carecia de algunos
procedimientos formalmente documentados y de una estructura clara en la gestion del riesgo,
lo que dificultaba la estandarizacién de procesos. La creacién del manual permitié organizar la
informacién técnica y normativa, facilitando la comunicacion interna y garantizando la
trazabilidad de las acciones en seguridad y salud.

De igual forma, la aplicacion de los conocimientos adquiridos en la formacién técnica

permiti6 comprender la relevancia del enfoque sistémico del SG-SST, el cual integra aspectos
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administrativos, técnicos y humanos en un solo modelo de gestion. Este enfoque evidencia que
la seguridad y la salud laboral no deben considerarse un requisito aislado, sino un componente
esencial del desarrollo empresarial y del bienestar social.

Asimismo, se concluye que la efectiva implementacion del manual requiere del
compromiso de la alta direccion, la participacion activa de los trabajadores y la asignacion de
recursos suficientes para garantizar el cumplimiento de los estandares minimos del sistema.
Solo a través del trabajo conjunto y la sensibilizacion constante se podra consolidar una
verdadera cultura de prevencion dentro de la empresa.

Por otro lado, este proyecto permitié fortalecer las competencias profesionales de las
autoras, quienes pusieron en practica los conocimientos adquiridos durante la formacién
académica en el Instituto Técnico Nacional de Comercio Simon Rodriguez, evidenciando la
capacidad para diagnosticar, planificar y proponer soluciones técnicas en entornos reales de
trabajo.

En conclusion, la elaboracion del Manual del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para Logistica BM S.A.S representa un aporte significativo tanto para la
empresa como para el proceso formativo, ya que contribuye al cumplimiento de la legislacion
colombiana, a la proteccion de los trabajadores y al fortalecimiento del desempefio
organizacional.

Este trabajo reafirma la necesidad de mantener procesos de mejora continua, fomentar la
capacitacion permanente y promover un entorno laboral seguro, saludable y eficiente, en el que
la seguridad sea parte integral de la gestion empresarial y no solo un requisito legal. Los
programas de prevencion de riesgos que se sugieren implementar son los siguientes

SVE para la prevencion de lesiones osteomusculares

¢ Programa de prevencion de caidas y resbalones

e Programa de EPP
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¢ Programa seguro de manejo de herramientas y equipos
¢ Programa de higiene laboral, con énfasis en temperaturas extremas (calor y frio a
causa del medio ambiente)

e Programa de pausas activas
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Anexos
Anexo A:
ANEXO A. Fecha: 16/09/2025
POLITICA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL Versidn: 1
TRABAIO Codigo: POLSST-2025

LBSISTIEs

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La empresa Logistica B.M. S.A.S, dedicada a la manipulacion de carga y descarga de
mercancia para Alkgsin, reconoce que sus trabajadores son el gje fundamental de sus
operaciones y, por ello se compromete a proteger su vida, salud e integridad mediante la
implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-

SST).

« Cumplir con la normatividad nacional en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo, especialmente lo establecido en el Decreto 1072 de 2015.
[
» Proteger la sequridad, salud y bienestar fisico, mental y social de todos los
trabajadores, contratistas y visitantes en nuestras instalaciones.

« Implementar programas de capacitacion continua en practicas seguras,
autocuidado y prevencion de riesgos laborales.

» Promover la mejora continua en el SG-SS8T a través de |a revisidn, seguimiento y
control de los objetivos y metas establecidos.

« |dentificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos, estableciendo los respectivos
controles.

= Prevenir accidentes de trabajo, enfermedades laborales y dafios a la salud
derivados de las condiciones de trabajo.

Para constancia de lo anterior en el municipio de gali_yalle del cauca; el dia 16 de
septiembre de 2025,

Atentamente:

Representante legal.

Elabord: Nombre del Revisd: Aprobd:

Estudliante:Mayia Caicedo y

Daniela arce




Anexo B:

Los objetivos y metas de la empresa _LOGISTICA B .M..S.AS_ son las siguientes:

ANEXO B.
OBJETIVOS Y METAS DEL SISTEMA DE GESTION | Version: 1
DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAIO

Fecha: 09/10/2025

Codigo: OBJ-2025

Daniela arce

No. OBJETIVOS DE 55T METAS DE 55T

1 Prevenir los accidentes de trabajo y Cero accidentes de trabajo y cero
enfermedades laborales mediante la enfermedades laborales. (Si en el afio
implementacion de programas de anterior, el indicador fue cero).
gestion del riesgo.

2 Cumplir con la normatividad legal Aumentar el cumplimiento de
vigente en 55T y los estandares evaluacion de estandares minimos al
minimos del 5G-S5T. valor ACEFTABLE: Entre el 85% y el

100%

3 Promover la cultura de autocuidado v Capacitar al 100% de los trabajadores
la participacidn activa de los en autoestima y autocuidado.
trabajadores en los programas de
seguridad y salud.

4 Capacitar de manera continua al Implementar :100% de cumplimiento
personal en practicas seguras, uso de del programa de capacitacion en 55T.
EPP y procedimientos de trabajo.

5 Fomentar el bienestar fisico, mental y Cumplir al 100% con la normatividad
social de los trabajadores a través de nacional en 55T, especialmente con el
campafias de promocién de la salud. Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion

0312 de 2019 en Colombia.

Elabord: Mayra Caicedo.y Rewvisd: Aprobd:

107
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Anexo C:

ANEXO C. PRESUPUESTO DEL $G-S5T Cadigo: FINANZAS2025

Wersion: 1
PROGRAMA RECURSO PROVEEDOR _ CANTIDALVR. UNITARIQ VR. TOTAL FCHA DE EJECUCIOBSERVACIONES
E:x Md Ocupacionales abcocupacionallPS 20 £33.000 $EE0.000 Cada afio Tres personas
valoracion del riesgo
psicozocial Talentid [Medellin) 1a20 [$45.000 $300.000 Cada dos afios Tres personas
Or =010
brigadista =e
certificaria cada
0 afio
a
MEDICINAG PREVENTIVA Y 1
DEL TRABAJD
a
a
1
a
a
Curso de alturas 0 a a o
Cenfus - Curso Brigad
Certificacion para la brigada
[prev de incendios, prim aux,
evaclacion U rescate] 1 $850.000 $850.000 Una vez al afio
Adquirir un extintor ABC de 10
SEGURIDADINDUSTRIAL || g Falabella 5 |s63900 $318500 | afio 2026 BT
Dotacitn en EPP: Guantes de
zeguridad poliester Imposeg Industrial Lid! 50 [und) [$8.900 $445.000 Cada seis meses Tres pares
Dotacian en EPP: Gafas de
seguridad AikdD Oplica S0(und) |$ 24.000 $1.200.000  |Cada seis meses Tres gafas
Dotacian en EPP: Proteccian
respiratoria [tapabocas M35 con
wélvula Wenko, Indusafe A0(und) |3$6.500 $325.000 Cadab dias Tres tapabocas
HIGIERNE INDUSTRIAL kediciones de iluminacion Safe MMode 5 [Areas] |$178.500 $892.500 de 1a 3 afios
Contral de plagaz Fentokil Colornbia Bl Aareas] |$110.000 $550.000 enzual Furnigacion
ADMIMSTRATIVO Papeleria Hornecenter 20[pag] [$300.000 $6.000.000  |Mensual Papel. fotocopi as.
YALOR TOTAL |$12.141500 Menisual

Elabors; Mayra y
Dariela Revisd: Aproba;
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Anexo D:

Fecha de emision: 130E2028
WVersian: 01
Godiga: PLAIRY

Anexo D. Plan de Capacitacion en S5T

Ohjetive: formar & todos los babajadores en prevencion de riesgos. Meta: 100% de los trabajadores.
Recursos: humano (facilitador], tecnologico (computador, video beam, internat) y financiero (presupuesto para las capacitaciones)

Cantenido de 2 capacitacitn Cranegrama Capacitacitn lslfigber | Mombre instructor| Mo, Horss Indicadar Cobariura Indicadar Eficacia

" Quiien realizh s
Castpelentia dd Hores de M. )
A quien va dirigida la ::T::::.I: CaachEb | g i by alel de 9, Ho. tlo.da b
B E|F M| A Mfd]a]alsfoln]D Erireramienin e asmbantss Trabajadores | evaluacionss |de evaluacionss)

Tema i
I 8 [ Bd ] C Dn. .
capacilacion Imiema o dele Irahejecaras faarira evaluados aprobadas aprobedas

{liibesi &

] Extame) capacitacion invitacis

U priofesacng o
lecribags eon
Coppast oencia vigenis EJRE;U:_;?:* horas
&t Seguridad ¥ e
Saud

incichertes.

A T TR T
Remolucicn 20713 de 18886 y o
Deaeto 1072 de 2015
Irspecciones de seguridad

Irnrestiga don de accidentes

Ty TOTC[T T

La ARL afa que

| eipiess esld

alliada, B4 una La
e s hdriniskadora dg

CocoLA chigacionss Rizsgos e

jaes. Labarales [ARL)

Iaboral

) ' et ches oo

e 2006 | acosa labaral)
Maregjo de conflictos:

T A ENE RN T T T
idert ficacian y presencion del acosa

La ARL ala que
la empress esld
allizda. E3 una La
o gt Adinikadora del
12adl
B”g‘ma chiigacioney Risgs A
kfaks, Labarales [ARL)

e incendices.
“Ewacuacin y rescabe
“Sisterna Camanda de

Inciclertes.

“Planes de emergencia
Frimeros auilios “Control|

La ARL ala que
la emphess esld
_ afliaa. B4 ina La
Gerencia _'f e guy Adminiziradora def
Jefes de Area chigationss

y 1ad hos
Rizagas
gk, Labarales [ARL)

U priofesacng o
lagridkog ean
Trabajadares liertia vigenie
en Seguridad y
Sdud

Responsable
del 5G-35T
de la Empresa

1 hera

Elabord: Mayra caicedo y Daniela arce Reviso: Aprobé:
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Anexo E:

recha de emision:Z3/ Sept
del 2025
Version: 01
Caodiao: PTA2025

PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL SG-SST

NOMBRE, NUMERO DE RESOLUCION DE LICENCIA DE SALUD OCUPACIONAL, Y NUMERO DEL
CERTIFICADO DEL CURSO DE 50, o 20 HORAS DE CAPACITACION VIRTUAL, DEL
RESPONSABLE 5G-55T

1. OBJETIVO

Guia relacionada con los planes de mejoramientn, con el fin que se efectien . conectivas tendients |z superacidn de |as situaciones iregulares detectadas conforme alos requisitos del decreto 107202015 yresolucian 0312 de 2013
actividades desanolladas en LOGISTICAEM S.A.5

2. ALCANCE

plica para todos los contratistas, it i la implementacian del SG-55T

3. METAS

Cumplir el 303 y el 105 de |as actividades a desarnollar

PLAZO DETERMINADO PARA SU CUMPLIMIENTO

FECHA PLANEADA DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO: ENERO - DICIEMBRE DEL 2025

Numeral del ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOD SEP OCT NOV DIC %
tand ACTIVIDAD A DESARROLLAR Cumplimiento ESPONSABLE [s EYIDENCIAS DBSERYACIONES
estandar uando se cumpla se marca con 1, en
Fier tada
Definir y garantizar los
113 recursos para ir el 0% F\Eiﬂﬂrisag\ede\
SG-SST
Formalizar la vinculacion al
114 sistema general de riesgos 14 Ernpleador
laborale:
117 Capacitacion inicial de s Responsable del
S COPPAST o vigia - SG-S5T
118 Crear o actualizar el comité de 0 Fesponsable del
- convivencia laboral " SE-S5T
Disefiar el plan anual de . Fespansable e
121 capacitacion, promocion y 0% e
prevencion
o
= 122 Dezarml\ar el p;ﬂgrama de e Pesporsable del
E induccion reinduccion y - S5-55T
z formacion en SST
231 Establecer obetivos y metas s Fesponsable del
- claras del SG-SST " SE-55T
241 Elabarar el plan de trabajo con 0
cronograma y responsables
Disefiar un procedimiento para
313 la dispocision segura de 0%
residuo:
0%
0
0%
909 Elaborar irstructivas d trabajo 0 Fesponsable del
-t seguro por tares - SG-S5T
a4 Implementar medidas de control 0 Fesponsable del
- frente a los riesgos identificados - SG-55T




FEsponsanie el

111

HEVISEr penioaicaments 8l estado
115 de maainas squipos v 0% SE-55Ty
herramisntas Ernplsador
118 Establecer un mecanismo de 0 Responzable del
- monitoreo permanente de riesgos i SE-S5T
- Responzable del
b SG-55T
@
i} 0 Responzable del
9 8 SG-55T
=
" Resporsable del
0% SG-55T
TSSO T
0% SG-55T. el
Copassty los Jefes
TSP e
= SG-55T.
i Ermpleador v
= L
Rlesponzable del
0% SE-55Ty
Ernplsador
0%
0%
. ) " Resporsable del
Seguimiento de indicadores 0% GELGET y Copaet
- Responzable del
x
g b S5-55T v Copasst
E Fesporeatle del
- GR-ERT
[ 0% u
Responzable del
0 S5-55T v Copasst
- Responsable del
Seguirnisnts d indicadores 0% 5 25T » Copasst
- Responsable del
x
g b S5-55T u Copasst
E Fesporeatle del
- SR-5aT
[ 0% v
Resporsabls dsl
0% SB-55T y Copasst
Irmplementar medidas correctivas Responsable del
e 111 y preverir para evitar |a repsticion 0% SE-S5Ty
S ds incidantss similares Ernpleador
5 Tdentificar oporiunidades de
< 112 mejora continua e |a gestion de 0%
|a seguridad v salud sn &l trabajo
OTAL PROGRAMAD 0 0 1] 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 0 1}
R RSOS A ADO
PO DE RECURSO DETA OBSERVACIO
HUMANCS GERENCIA, COPASST, COORDINADDR SG-35T AUXILIAR DE 55T
TECNICOS Y TECNOLOGIEOS EQUIP0IOE COMPUTO, IMPRESORA, INTERKET, CELULARES, ENTRE OTROS
FINAKNCIEROS PRESURPUESTO PARA EL SG-S5T
LOCATIVOS| OFICINA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
6. MEDICION Y SEGUIMIE]
PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO GRAFICA
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO VARIABLES ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL (AGO | SEP |OCT |NOV | DIC TOTAL (E
ACTIVIDADES ADESARROLLAR | 0 |0 ([0 (o | o |o |0 fo|o0o o0o|0f0 [ oo
o5
FORMUL | atiidades ejeouadas 100 ACTIVIDADES EJECUTADAS o|o|o|o|o|o|o|lo|lo|o oo 0 s
A i o
RESULTADD o
o
META a0 | 90 | 80% | 80 | 80v | 80 | 503 | 80w | S0 | 30 | 503 [ B0 0% .
ANALISIS DE DATDS am
-
w
£ & F F o SR
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MATRIZ LEGAL DEL SG-SST

Fecha de emision: 23/08/2025
Codigo:
Wersian:

www.mintrabajo.gov.co, www.minsalud.gov.co, www.minambiente.gov.co, lcontec, entre otros

Cumpli - Fech
- - _ . an echa
No. Legislacion Nombre del Requisito miento . Responsable . "
de accion de ejecucion
Sl | NO
1|Decreto 1072 de 2015 Implementacion obligatoria del 5G-55T

R

Ley 1562 de 2012

Afiliacion y responsabilidades en riesgos laborales

(7]

Ley 1565 de 2014

Implementacion del Plan Estrategico De Sequridad Vial (PESV)

N

Resolucion 0312 de 2018

Estandares minimos SG-55T

5]

Resolucion 1843 de 2025

Esta normativa establece las condicionss para realizar examenes de
pre-ingreso. periodicos, de egreso y otros tipos de evaluaciones para
vigilar |a salud de los trabajadores,

o

Resolucion 3461 de 2025

Por medio de la cual se derogan las Resoluciones 652 y 1356 de
2012, por las cuales se establecen lineamientas para la
conformacion y funcionamiento del Comité de convivencia Laboral,
en entidades publicas y empresas privadas, y se dictan otras

disposiciones

l

Resolucion 2013 de 1986

Establece que las empresas con diez o mas trabajadores deben
conformar un COPASST para la promocion y seguimiento de la
sequridad y salud en el trabajo. Aungue ha habido actualizaciones y
normativas posteriores, come la creacion del COPASST

oo

Resolucion 2646 de 2008

Establece disposiciones para la identificacion, evaluacion,
prevencion, intervencion y monitoreo permanente de la exposicidn a
factores de riesgo psicosocial en el trabajo

w

Resolucion 1401 de 2007

Establece el reglamento para la investigacion de incidentes y
accidentes de trabajo.

Ley 1010 de 2006

Define, previene, corrige y sanciona el acoso laboral y otros
hostigamientos en el ambito laboral. Su objetivo es proteger la
dignidad humana, la honra, |a intimidad y la salud mental de los
trabajadores

Regula la implementacion del Sistema Globalmente Armonizado

11| Resolucion 773 de 2021 (SGA) en Colombia
Es una norma del Ministerio del Trabajo de Colombia que adopta la
Bateria de instrumentos para la evaluacion de factores de riesgo
12| Resolucion 2764 de 2022 P =9

psicosocial y la Guia Técnica General para su promacion, prevencian
& intervencidn, asi como sus protocolos especificos.

TOTAL

Porcentaje de cumplimiento:

Elaboro:Mayra caicedo- Daniela Arce

Revisd: Aproba:
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Anexo G:

=) Cadiga:
- A Fecha de
u IDENTIFICACION DE PELIGROS e o 25I0812025
Wersidn:
REQUISITOS GENERALES MEDIDAS DE INTERVENCION
"
% . g
o | 8 a & = L] woE @ gz
2 13| 8 g CLASIFICA | erectos | E 3 ot 2Ee0 | g8
No. | w |3 g o REGISTRO : DESCRIPCION g g 22 sEgg | €%
g8 |3| & = FotoGRAFICO | CIONDEL | pe) ppjjgpp |POSIBLESA| = g £5 2232 | 55
z |Z o P PELIGRO LASALUD | E ] EE SEsg | ER
2 1E| < 5| & 5% | 9% &%
N < 8
o
=
o =
o @ 3 w )
2 B T E H T fCOn:uSIOneS, Mantenimiento | Licenciade I )
L 2 | = H 28 EE . rastaras. preventivoy | conduscidn, ==
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Anexo H:

ANEXO H.
DiSPOSICION DE RESIDUOS Fecha:26/09/2025

Codigo:

Version:

CODIGO DE COLORES PARA LA SEPARACION DE RESIDUOS A NIVEL

aprovechables: Restos de comida,
cascaras, residuos de corte de

NACIONAL
RESOLUCION 2184 DE 2019

No TIPO DE RESIDUO COLOR
1 Residuos aprovechables: plastico, | BLANCO

papel, carto,metales, vidrio.
2 | Residuos no aprovechables: Papel | NEGRO

higiénico, servilletas icopor

contaminado.
3 | Residuos organicos VERDE

Elaboro: DANIELA ARCE- Reviso:
MAYRA CAICEDO

Aprobo:
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Anexo I
IDENTIFICACION DE RIESGO QUIMICO
PROCESO | TAREA PRODUCTO ROTULADO NORMA REGISTRO FOTOGRAFICO
QuiMIco s NO (NFPA
/SGA/ONU)
operativo Manipulacién de | Aceite lubricante X i, | oo
acele ¥ industrial -
lubricantes de
montacargas @
SGA 000
operativo Limpiezade Detergente X
areas detrabajo | i,y stria) liquido
ONU
Operativo Desengrasante X
Uso de industrial
desengrasante
s : | OREINIGER
limpieza de pisos ousENGRASANTE
y mostradores AL
NFPA
Operativo Limpieza de Limpiador X
derrames multiusos o DOitemProfesional.
menores absorbente
quimico DE SUPERFICIES
NFPA
Elabord: Mayra caicedo, Daniela Reviso: Aprobo:
arce




Anexo J:

MATRIZ DE ELEMENTOS DE

PROTECCION PERSONAL

CODIGO:EPP 2025
Revision: 05/11/2025
version: 1

[
a
w
Camisas L
Casco Gafas_ de Botas de Guante de reflectivas prot_e_cclon
o seguridad N - auditiva de
dieléctrico seguridad Poliéster de N L
seguridad insercion
3ME-A-R Ulira
MARCA Steelpro Steelpro Force- bata Steelpro zantosuniforme Fit Corded Ear
scolombia
N plugs
MODELO/ Ref. Ref.
REF 103010700 | REf 104000100 | Ref. 7246026 | o 080, | Ref. CRS-1025 | Ref. 340-4002
Suministros
Industriales Dotaciones Dotaciones Audifc
PROVEEDOR SAS, Industriales, DISTRIDOSE industriales, C.I.| Zantosuniforme | JUSHOTnS
Homecenter, Ferreterias y SAS- Seqguridad scolombia. ;\D g:lcmn
Ferreterias Proveind Industrial Lida uditiva
locales
PRECIO $35.900 $6.900 $78.900 $8.000 $40.000 $7.100
operarios de
Conductor de Conductor de Conductor de Dcarga y
CARGO(S)| montacargas. " Aux bodega Aux bodega vehiculo de
Aux bodega montacargas carga descargue
de mercancia
UECTEI0 U712
de 2015 Indica
NORMAS ANSI 2804 ANSIISEA 105: que la
(NIOSH, . . 1SO 20347: Guantes de | ANSI/ISEA 107: | empresa debe
Cascos de EN 166 P
- o Calzado roteccion Ropa de alta identi
INVIMA, proteccion  |Profeccion ocular. p P identificar
ANSL CE, | nqustrial ocupacional. | (corte, calor, visibilidad. | peligros fisicos
ENETC) g quimicos). (ruido) y
? aplicar
controlac comn.
La proteccion
auditiva es un
Casco de Generamente | lemento de
i o roeccion
s_egundad Es ideal para amarilloneén o| P! I
diglectrico, trabajos de naranja persona
tipo 1 carga y fluorescente) | disefiado para
reducir la
g;?:fglnels Monolente, claro |Botas de descarga,mejor reEfIDEncl?\"r:s Zn exposicion al
DESCRIP arte anfirayadura, |seguridad punta ando ademés el echo, espalda ruido en
CION b ’ g b F agarreen | PELID €0 ambientes
superior), filtro UV acero. superficies |V Drazos que
P laborales
clase E&G permiten una
(contra Secas o optima donde los
ligeramente ] !
conductores himedas visibilidad NIveles son
de alto y bajo - diumnay  |altos, como en
voltaje) nocturna. | actividades de
cargue y
descargue,
Se encarga
dela
manipulacion Disefiad
manual de Facilita el Responsable |-13€nado para
mercancias. traslado de | REAliZa labores | Realiza labores de transportar reducir la
realizando mercancias de de mercancias ge | SPOsicion al
\abores de coadas almacenamiento| almacenamient | | oo 0 ruido en
TAREAS cargue ogt\m\zando . alistamiento de| o, alistamiento en rutag ambientes
destargue. | tiempos de carga pedidos y de pedidos y urbanas o laborales
apilamiento y y verificacion de | verificacion de intermunicipale donde los
estibado aImacenamiento mercancias. mercancias. s niveles son
. . altos
CONTROL DE CAMBIOS
VERSION CAMBIOS

Elabord:Mayra caicedo, Daniela arce Revisd
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Anexo k:

Codigo:
AMEXO K. .
Fecha de emision:
PROFESIOGRAMA 03/10/2025
CONSULTA MEDICA OCUPACIONAL CONSULTA MEDICA OCUPACIONAL
DE PREINGRESO PERIODICA. CONSULTA MEDICA OCUPACIONAL DE RETIRO
E 2| |E E: I 3
: £l s £ : £
0 0 0
FACTORES | £ = - = 2 =
PROCESOS | CARGOS =55 |g|2|88 55z 8|8 8 zs5(g|/2|8 B
DERIESGO | 8 4 = E | B 8 a= E| B 8 u = E|E
W O ] = m o| B o w0 | B =
B& 2 5|2 (22 BE2s| 2|2 a BE 2| S| 2|2 a
s : (8|98 =22 8|98 g == :|8|2|8| «
g v E |8z -4 v £ | 8 L -a v ==} ©
E:gEn.gs Ec S E|E|S g EcS|E|E|S g
=8% | O |8 |x =8% °| 8| = =8s |08 |=
g 8 o] g 8 o] g 8 2
E =] E =] E =]
N} N} N}
g 2 g 2 g 2
Auxiliar
administra| Visual,
ADMINISTRAT .
tivo, postural, * ® * ® ® ®
o] . .
coordinado|  estrés
r
Manipulac
suxiliarde| " de
OPERATIVO | despacho, ca_rga x x ® | x| o= x x x x x ® ® ® ® ®
ambiental,
conductor B
visual,
fatiga
FRECUENCIA QUE DETERMIME EL MEDICO
FRECUENCIA: Durante el proceso gCUP i FRECUENCIA: CUANDO EL EMPLEADO SE
de seleccion del trabajador o EL e T RETIRE DE LA EMPRESA
ELABORO: MEDICO OCUPACIONAL, LICENCIA No. Firmay
sello
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Anexo L:

Encuesta perfil Version: 1
condiciones de salud

5G-55T

ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD

La encuesta tiene como finalidad promover habitos de vida y Trabajo saludable. Mo deje espacios en
blanco.

1. DATOS GENERALES.

Fecha | Nombre | Cédula
Mombre de la empresa

Ciudad

Sexo Hombre Mujer

Edad (Afios) Estatura (Metros) Peso (Kilos) RH

Oficio actual

Actividad que realiza

Tiempo Afios | Meses | Dependencia

FEL MEDICC LE HA DIAGNOSTICADO ALGUNA DE LAS SIGUIENTES ENFERMEDADES O CONDICIONES?

CONDICION Sl ND
1. Enfermedades del corazdn

2. Enfermedades de los
pulmones como asma, enfisema,
bronguitis

3. Diabetes (Azdcar alta en la
sangre)

4. Enfermedades cerebrales
como derrames, trombosis,
epilepsia

5. Enfermedades de los huesos
o articulaciones como artritis,
gota, lupus, reumatismo,
osteoporosis

6. Enfermedades de la columna
vertebral como hemia de disco,
compresion de raices nerviosas,
ciatica, escoliosis o fractura

7. Enfermedades digestivas

8. Enfermedades de la piel

9. Alergias en piel o vias
respiratorias

10. Trastornos de audicion

11. Alteraciones visuales

12. Hipertensidn

:Es usted fumador? Si___ MWo___ Frecuencia

iUsted consume alcohol? Si__ Mo___ Frecuencia
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Encuesta perfil Version: 1
sociodemografica|
SG-SST
Nombre.....coveiviarnns Cargo....coeninenns s
Cedula.....cccoveviinrininnnnns ATBA s
MARCA CON UNAX
1. Edad 2. Estado civil 3. Género
a) Menor de 18 afios. a) Casado(a) a) Femenino
b) 18-27 afios. b) Unidn libre b) Masculino
c) 28-37 afios. c) Viudo(a) c) Otro
d) 38-47 anos. d) Soltero(a)
4. Ndamero de personas a 5. Nivel de escolaridad 6. Su vivienda es
cargo a) Primaria. a) Propia.
a) Ninguna. b) Secundaria. b) Arrendada.
b) 1-3 personas. c) Técnico-tecnoélogo. c) Familiar.
c) 4-6 personas. d) Universitario. d) Compartida con otra
d) Mas de 6 personas. e) Posgrado. familia.

7. Uso del tiempo libre
a) Otro trabajo.

b) Tiempo en familia.
) Leer.
)
)

8. Promedio de ingresos
mensual
1 SMLV

9. La vivienda en que
reside esta clasificada en
el estrato

a)

C b) Entre 1 a 3 SMLV a)1
d) Realizar un deporte. c) Entre 4 a 5 SMLV b) 2
e) Hacer ejercicio. d) Entre 5y 6 SMLY c)3

e) Mas de 7 SMLV d)4

el s

10. Tipo de contrato 11. Para ir de su 12. Fuma
a) Contrato a término residencia al trabajo se a)s
indefinido. transportia en b) No

b) Contrato a término fijo.

c) Contrato por obra labor.

a) Transporte urbano
b) Transporte de la
empresa

c) Vehiculo propio

Elaboro: Mayra Caicedo y Daniela Arce

Reviso:

Aprobo:




Anexo N:

ANEXO N. Fecha: 17/10/2025
METODOLOGIAS DE LA INVESTIGACION DE ACCIDENTE E INCCIDENTE DE Cadigo: INVAT.2025
TRABAJO Version: 1

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE
TRABAJO

@ P

ARBOL DIAGRAMA S
DE CAUSAS DE ISHIKAWA POR QUES

120

Elabor6: DANIELA ARCE- MAYRA CAICEDO Reviso: Aprobd:
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Codigo: INDMIN2025
i Fecha: 21/10/2025
INDICADORES MINIMOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Version- 1
NOMBRE DEL = ; - PERIODICIDAD
INDICADOR DEFINICION FORMULA INTERPRETACION MINIMA
Frecuencia de |Numero de veces que |(Mumero de accidentes de trabajo |Por cada cien (100) Mensual
accidentalidad |ocurre un accidente de [que se presentaron en el mes / trabajadores que
trabajo en el mes Numero de trabajadores en el laboraron en el mes, se
mes)* 100 presentaron X accidentes
Ao troaba
Severidad de Nimero de dias (Ndmero de dias de incapacidad |Por cada cien (100) Mensual
accidentalidad |perdidos por por accidente de trabajo en el mes |trabajadores que
accidentes de trabajo |+ nimero de dias cargados en el |laboraron en el mes, se
en el mes mes / Numero de trabajadores en |perdieron X dias por
elmes) * 100 accidente de trabajo
Proporcionde  |Numero de accidentes |(Nimero de accidentes de trabajo |En el afio, el X% de Anual
accidentes de  |de trabajo mortales en |mortales que se presentaron en el |accidentes de trabajo
trabajo mortales |el afio afio / Total de accidentes de fueron mortales
trabajo que se presentaron en el
afio ) * 100
Prevalencia de |Nimero de casos de |[(Nimero de casos nuevos y Por cada 100.000 Anual
la enfermedad |enfermedad laboral antiguos de enfermedad laboral  |trabajadores existen X
laboral presentes en una en el periodo «Z» [ Promedio de  |casos de enfermedad
poblacion en un trabajadores en el periodo «Z»)* |laboral en el periodo Z
periodo de tiempo 100.000
Incidencia dela |Numero de casos (Numero de casos nuevos de Por cada 100.000 Anual
enfermedad nuevos de enfermedad |enfermedad laboral en el periodo |trabajadores existen X
laboral laboral en una «Z» [ Promedio de trabajadores  |casos nuevos de
poblacion determinada |en el periodo «Z») * 100.000 enfermedad laboral en el
en un periodo de periodo Z
Ausentismo por |Ausentismoeslano  |(Nimero de dias de ausencia por |Enelmes se perdio X%  |Mensual
causamédica  |asistencia altrabajo, |incapacidad laboral o comin en el |de dias programados de
conincapacidad mes / Nimero de dias de trabajo  |trabajo por incapacidad
médica programados enelmes ) * 100 |médica
FUENTE: Resolucion 0312 de 2019
ELABORO: Mayra caicedo, Daniela REVISO: APROBO:
darce.
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Web grafia

https://safetya.co/phva-procedimiento-logico-y-por-etapas/

https://safetya.co/normatividad/resolucion-0312-de-2019/

https://www.bing.com/search?g=indicadores+de+sst+resolucion+0312+de+2019

&ags=NW XFC&pag=indicadores+de+sst+resolucion+0312&sc=6-

34&cvid=068AA88CBED549989E7ESE9FA20C9080&FORM=0QBRE&sp=1&ghc=1&Iq=

0

Ministerio del Trabajo. (2015). Decreto 1072 de 2015 — Decreto Unico Reglamentario

del Sector Trabajo.

https://www.mintrabajo.gov.co/

Ministerio del Trabajo. (2019). Resolucién 0312 de 2019 — EstAndares minimos del

Sistema de Gestion de la Sequridad vy Salud en el Trabajo (SG-SST).

https://www.mintrabajo.gov.co/

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). (2023). Sequridad vy salud en el trabajo.

https://www.ilo.org/global/topics/safety-and-health-at-work/lang--es/index.htm

ARL SURA. (2024). Guia préctica para la implementacion del SG-SST.

https://www.arlsura.com/
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