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1. INTRODUCCION



La idea de implementar la nGmina electronica en las organizaciones nace como propuesta por
parte de la direccion de impuestos y aduanas nacionales DIAN con el fin de controlar y disminuir
la evasion y carga tributaria, se establece como herramienta capaz de identificar los devengados,
deducidos y netos que cada trabajador obtiene como remuneracidn por un servicio o trabajo
prestado. Informacion que por medio del uso de los diferentes canales tecnoldgicos debe ser
transmitida a la DIAN (Carlos Gil,2021)

Nuestra investigacion busca brindar un anélisis objetivo respecto al impacto que ha traido en el
transcurso de este tiempo, la implementacién de este nuevo modelo de informacion tanto
operativo como financiero, ha resultado ser un mecanismo con el que se pretende reunir la
informacidn de cada contribuyente brindando asi una mayor seguridad y transparencia en los

datos suministrados por los empleadores a las entidades reguladoras.

Por este motivo las pequefias y mediana empresas atraviesan por un gran desafio que es
evolucionar en cuanto a la implementacion de la némina electrénica, el cual es una actualizacion
que permite mejorar el tiempo, eficacia y eficiencia en el proceso de la causacion y liquidacion

de nébmina.

Para la finalizacion de nuestro trabajo abordamos los temas mas relevantes que conllevan el
desarrollo e implementacion de este proceso que inicio y se esté llevando a cabo desde el afio
2021.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



Se evidencia que mediante la resolucion 0013 de 2021, se implementa y desarrolla en el sistema
de facturacion electronica también la funcion del pago de ndmina electronica, en donde se
plantea el interrogante de cudl es el impacto que ha generado la implementacion de la ndmina
electronica en las empresas en general, si alcanzd los objetivos pronosticados para mejorar la
eficiencia de la gestion de la ndbmina y la recaudacion de impuesto, o si, por el contrario, no ha

causado el impacto esperado.

2.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Cual ha sido el impacto de la implementacion de la némina electronica en las empresas
PYMES?

2.2 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

e ;Cudl es la normatividad que aplica para efecto de los obligados a presentar némina
electronica?

e ;Cuales son las ventajas y desventajas de la implementacion y aplicacion de la némina
electrénica en las PYMES?
e ;Cudl es el procedimiento para habilitarse como informador de némina electronica?

3. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION



3.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar el impacto de la implementacion de la ndmina electrénica en las empresas PYMES

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Indagar la normatividad que aplica para efecto de los obligados a presentar nOmina

electronica.
e ldentificar las ventajas y desventajas de la implementacion y aplicacion de la nomina

electrénica en las PYMES.
e Establecer el procedimiento para habilitarse como informador de némina electronica.

4 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION



En la actualidad, gracias a los avances tecnoldgicos y a las facilidades que ofrece el fendmeno de
la globalizacion, ha obtenido una especial importancia la digitalizacion de procesos que antes

eran desarrollados de forma manual.

La necesidad de estar a la vanguardia de la tecnologia, la obligacion de cumplir con la
normatividad vigente, y el continuo camino hacia la disminucion de la evasion de impuestos
hacen que dia a dia nos hagamos mas exigentes y responsables no solo a nivel corporativo sino a
nivel personal para el beneficio social, y nuestro pais esta dentro de aquellos en Latinoamérica
que van por en el camino correcto dando grandes pasos a al avance rapido en la normatividad y
solicitudes fiscales al ajustar de manera lineal su legislacion tomando como referencia a paises

del sector como lo son chile y Pert (Roncallo Estrada, 2019).

En este presente informe, nos enfocamos en un proceso muy importante, la némina electronica,
la cual, gracias a la globalizacion se digitalizé en un gran nimero de empresas y, que debido a
las disposiciones de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) se debid
implementar de manera obligatoria por todas las grandes, mediana y pequefias empresas a nivel
nacional, con un calendario previamente programado que establecia las fechas limite en que
todas estas empresas debian tener implementado este proceso de forma digital, de acuerdo a su

tamano, cantidad de trabajadores e ingresos mensuales.

5 MARCO REFERENCIAL



5.2 MARCO TEORICO

El objetivo primario de las empresas en la actualidad conlleva a la mejora continua de sus
procesos internos y para lograr un estado de eficacia y eficiencia, en Colombia las empresas
segun la cantidad de empleados a su cargo deberan iniciar con un proceso de cambio en donde la
forma de generar sus pardmetros de némina de manera manual sea de manera electronica. Segin
la Dian resolucion 000013 de 2021, de conformidad con lo establecido en el parégrafo 6 del
articulo 616-1 y el inciso 3 del articulo 771-2 del estatuto tributario, el articulo 1.6.1.4.27. del
Decreto 1625 de 2016, decreto Unico reglamentario en materia tributaria, el sistema de nmina
electrdnica es aplicable a los pagos de némina, de los cuales se genera el documento soporte de
pago de ndomina electrdnica que se desprenden de una relacion laboral o legal y reglamentaria 'y
los pensionados a cargo del empleador, y que esta compuesto por los valores devengados de

némina.

5.3 MARCO CONCEPTUAL

NOMINA: Es un documento que indica la cantidad de dinero que una empresa le paga a cada
trabajador, en dicho certificado se debe incluir los pagos extras y los descuentos que

corresponden de acuerdo a la ley.

NOMINA ELECTRONICA: Documento digital en formato XML que contiene toda la
informacion derivada de los pagos o abonos en cuenta, relacionados con la némina, que se
desprenden de una relacion laboral o legal y reglamentaria y que estd compuesto por los valores
devengados, los valores deducidos y el valor total diferencia de los mismos, el cual se debera
generar y transmitir, para la validacion de la DIAN, de manera independiente para cada uno de

los beneficiarios de los pagos realizados, por el sujeto obligado.

PYMES: Acronimo que significa “pequefia y mediana empresa” que hace referencia a una
empresa compuesta por un namero reducido de trabajadores y con un volumen de ingresos netos

moderados. Las empresas pymes tienen la libertad de desarrollar actividades comerciales en
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cualquier tipo de sector o actividad, bien sea de produccién, comercializacidn o prestacion de

servicios.

VALOR DEVENGADO DE NOMINA: Concepto que constituye ingresos de némina para el
beneficiario del pago que hacen parte integral del documento soporte de pago de némina

electrénica y de las notas de ajuste del mencionado documento.

VALOR DEDUCIDO DE NOMINA: Concepto que se detraen de los valores devengados de
nomina por parte del beneficiario del pago y que también hacen parte integral del documento
soporte de némina. Por ejemplo: aporte a salud, aporte a pension, fondo de solidaridad, deudas
del empleado con la empresa, etc.

5.4 MARCO TEMPORAL

Esta investigacion se elabor6 en el mes de mayo del presente afio, hasta el mes de junio. En
donde nos basamos en el afio 2021 que fue el periodo en el que se determind por la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) que se debia implementar de manera obligatoria, la
nomina electronica.

5.4 MARCO ESPACIAL

Este andlisis investigativo se va a desenvolver con informacién de la Dian, sobre la
implementacién de la némina electronica en Colombia, principalmente en las pequefias y

medianas empresas.

6 LAPROPUESTA
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En el paragrafo expedido por la DIAN de la resolucion 0013 del afio 2021 nos indica la
implementacion y el desarrollo soporte de pago de némina electronica y como adopta su anexo
técnico, siendo asi como una relevancia este documento para efectos de soportar el costo o
deduccidn, ahora bien, no existia soporte particular como lo es la factura o documento semejante
que exigiera respaldar dicha erogacion puesto que expresamente en el decreto 358 no lo anticipo.
En este sentido, era suficiente para soportar la ndmina con el pago de la seguridad social, la
retencion en la fuente, el mismo pago de salarios, entre otros.

= D%
\ Empleador_}
PDF
(—) Opcuonal

Empleado

|

|

6.1 INDAGAR LA NORMATIVIDAD QUE APLICA PARA LOS OBLIGADOS A
PRESENTAR NOMINA ELECTRONICA.
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Segun el articulo cuatro de la resolucién 0013 de febrero 11 de 202 (DIAN, 2021) Sefiala que los
sujetos obligados a generar y transmitir para validacion el documento soporte de pago de némina
y las notas de ajuste del citado documento, son aquellos contribuyentes del impuesto sobre la
renta y complementarios, que realizan pagos o abonos en cuenta que se derivan de una
vinculacion, por una relacion laboral o legal y reglamentaria y por pagos a los pensionados a
cargo del empleador, que requieran soportar los costos o deducciones en el impuesto sobre la
renta y complementarios e impuestos descontables en el impuesto sobre las ventas- IVA, cuando
aplique. Contemplando este articulo podemos referir que esta obligacion surge desde el 1
empleado que tenga el empleador y que parte para quienes requieran soportar los costos y gastos
relacionados con el pago de ndmina. Si no se aplica una correcta transmision de nGmina
electrdnica, las organizaciones no pueden descontar ese equivalente para la declaracién de renta,
es decir que, aunque no estén diciendo que es obligatorio, no transmitir la nGmina electrénica

tendria un costo extra del 33% por impuesto de renta.

Sin embargo, para cumplir este objetivo, actualmente las empresas en Colombia posteriormente
de realizar su liquidacion de némina tradicional, deberan enviar mensualmente a la DIAN los
desprendibles de la nomina en un formato electrénico a través del operador tecnologico
autorizado que hayan elegido. Se debe tener en cuenta que esta nomina electronica se debe
generar mensualmente sin considerar el periodo de pago del salario acordado con los
trabajadores.

6.2 IDENTIFICAR LAS VENTAJAS Y DESVENTAJAS QUE HA GENERADO LA
IMPLEMENTACION Y APLICACION DE LA NOMINA ELECTRONICA EN LAS
PYMES

VENTAJAS DE LA IMPLEMENTACION DE LA NOMINA ELECTRONICA
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e Landmina electronica permite que se maneje y archive la informacidén de manera mas
eficiente y adecuada, usando de forma competente el nuevo sistemay la manera en la
cual se emite la ndmina electrénica y logrando asi parametrizar un buen sistema para
evitar cometer errores al momento de ingresar datos en el sistema.

e El cruce de informacion entre los entes de control podria permitir facilidad en procesos
de regulacion tales como, el recaudo de impuestos al que se hizo referencia y el control a
cargo de la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales (UGPP) por medio del cual se
vigila el correcto uso de figuras como la flexibilizacion laboral, ya que se tiene acceso
directo a la informacion reportada por empleadores.

e Lanomina electronica permitird también a esta entidad fiscalizar a los empleadores no
solo en lo referente a los pagos no constitutivos de salario, sino en general, respecto a
todos los conceptos que integran la ndmina y al cumplimiento de las disposiciones que
regulan la composicién del ingreso de todas sus respectivas prestaciones y el reporte de
las novedades al sistema de seguridad social.

e Otra ventaja esta relacionada con el sector publico ya que para todos es claro que en este
sector es en donde se manejan los recursos publicos y que a lo largo de la historia han
habido diferentes inconvenientes, tanto en la manera como se manejan y en la forma de
su recaudo, por lo tanto con la implementacion de la ndmina electrénica se permitira

tener una mayor transparencia logrando una menor evasion de impuestos.

DESVENTAJAS DE LA IMPLEMENTACION DE LA NOMINA ELECTRONICA

e Lanecesidad de muchas empresas de capacitar al personal pertinente para el uso del
software, debido a que el uso inadecuado de dichos controles puede traer consecuencias

negativas. Esto también implica una inversion por parte de la empresa, porque el personal



NOMINA ELECTRONICA >

14

debe quedar bien capacitado para que no se generen reprocesos que implican pérdida de
tiempo y de capital.

Las implicaciones en materia tributaria y econdmica que conlleva la implementacion de
la ndmina electronica, podrian a su vez reflejarse consecuentemente implicaciones de tipo
laboral, ya que si se tiene en cuenta que para las personas vinculadas a través de contratos
de prestacion de servicios, no es obligatorio el soporte de pago de némina electronica,
podria suceder que algunas empresas con el fin de evitar la implementacion del proceso
electrénico, comiencen abusar de la prestacion de servicios e incluso disfrazar contratos
laborales bajo la forma de esta figura.

Otro punto que se puede tomar como desventaja en la implementacion del sistema tanto
para las empresas como para los trabajadores, son las dificultades para el acceso y
manejo de la tecnologia aun latente en algunas personas. En cuanto a los trabajadores se
trata en su mayoria de las personas de edad avanzada y/o aquellas pertenecientes a
sectores marginados y de escasos recursos econémicos y en cuanto a las empresas se hace
referencia principalmente a las pequefias empresas familiares tradicionales ubicadas en
lugares lejanos en los cuales el acceso a la informacidn y a la tecnologia es casi nulo, asi
como aquellas empresas que aun contindan efectuando estos procedimientos de manera

informal.

6.3 ESTABLECER EL PROCEDIMIENTO PARA HABILITARSE COMO
INFORMADOR DE NOMINA ELECTRONICA

La némina es generada por el aplicativo de cada
software contable, o generada manualmente por
cada empleador, procedimiento independiente a
la generacion de soporte de pago electrénico que
se envia a la Dian, del cual trata la resolucion
0013 de 2021.

Es aquel procedimiento llevado a cabo en el
Servicio Informatico Electrénico del sistema
de facturacién, debe ser desarrollado antes

de cumplido el plazo en que, segun el

l

« HABILITACION
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El articulo 4 de la resolucion 0013 de 2021 nos indica como la obligatoriedad de la generacion y
transmision para validacién del documento soporte de némina electronica y sus notas de ajuste
para determinados sujetos, entendiéndose este registro como una nueva obligacion para todas
aquellas empresas generadoras de empleo. Es importante recalcar que mediante la anterior
resolucion se modificaron los plazos de habilitacion de la nGmina electrénica, pues estos

iniciaban el 31 de mayo de 2021 y, para estas fechas, se tiene nueva fecha de habilitacion a partir
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del 18 de agosto de 2021. A continuacion, se mostrara mas detalladamente las fechas de dicha

implementaciéon

E118 de agosto es la fecha
Ten en cuenta para la donde todas las empresas
empezaron a habilitar su

Habllitacién de Nomina
Electrdnica: )y proveedor ante la DIAN.

Ojo: tienes que habilitarte antes
de realizar tu primera emision de
Nomina Electrénica.

La transmision de los
Ten en cuenta para la documentos a la DIAN se hace
Emisién de Nomina dentro de los 10 primeros dias
Electronica: ) del mes siguiente ala fecha
maxima de implementacion.

0jo: recuerda que la fecha
depende de la cantidad de
empleados de las empresas.

+250
empleados

101a250
empleados

MNaloo
empleados

1al0
empleados

No obligados a
expedir factura
electrénica

Debe emitir su primera Némina Electronica
méximo el 29 de octubre

Debe emitir su primera Nomina Electrénica
Gximo ¢l 10 de noviembre

Debe emitir su primera Nomina Electronica
méximo el 10 de diciembre

Debe emitir su primera Nomina Electronica y las
notas de cjuste de los meses de diciembre 2021,
enero y febrero de 2022 maximo los 10 primeros
dias habiles de mayo de 2022.

Debe emitir su primera Nomina Electrénica y las
notas de cjuste de los meses marzo, abril y
mayo de 2022 méximo los 10 primeros dias
habiles de junio de 2022,

Debe emitir la Nomina Electrénica de junio en
julio de 2022.

6.4 ANALIZAR EL IMPACTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA NOMINA
ELECTRONICA EN LAS PYMES

De acuerdo a la investigacion que se efectu6 para la realizacion de este informe, se analiz6 que el

impacto de la implementacion de la némina electrénica en las empresas PYMES, fue de manera

positiva y tuvo una buena acogida, debido a que, no se exigié por parte de la DIAN, contar con

un proveedor tecnoldgico especializado para llevar a cabo el proceso de transmision de la

némina electronica, y por ende se puede hacer uso de la plataforma gratuita de la entidad antes
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mencionada, lo que beneficia a estas pequefias y medianas empresas al no tener que hacer una
gran inversion en la compra de estos sistemas. También se resalta el impacto positivo porque
gracias a la digitalizacion de esta clase de procesos, se facilita la consulta y el control de dicha
informacion, tanto para los empleadores y trabajadores, como para las organizaciones
reguladoras. También se da mayor transparencia en el momento de hacer la liquidacion de
salario, prestaciones sociales, auxilios y comisiones, algo que genera tranquilidad para los
colaboradores, porque teniendo a la DIAN como ente regulador, se garantiza un correcto célculo

de dichos rubros.

7 CONCLUSIONES

e Con la ndbmina electronica se dio un gran paso hacia la digitalizacion de los procesos
contables de manera integral, de esta forma la DIAN tendré informacion mucho méas
detallada y oportuna para realizar cruces, verificacion de informacion reportada por los

contribuyentes.
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La némina no tuvo cambios en su proceso de liquidacion con la expedicion de la
resolucion 0013 de 2021, es por esto, que las empresas se deben preparar para la
generacion del documento soporte de pago de ndmina electronica mediante la solucion
tecnolOgica escogida, en la cual se cargan los valores de los devengos, deducciones y el

pago total de cada empleado.

Al dar este paso importante en la modernizacion tributaria y la transformacion digital a
través de la ndbmina electronica la DIAN continua el proceso, impulsando a las empresas
nacionales a generar el documento soporte de costos, deducciones o impuestos
descontables, derivados de pagos realizados de la relacién laboral o legal y reglamentaria,
conocida como el soporte de pago de némina, de forma electrénica.

También se puede describir que con el tiempo se pueden ver reflejados beneficios de
indole econdmico, teniendo en cuenta la reduccidn en gastos de papeleria, la facilidad de

archivo, y de tiempo, a lo cual funciona a su vez como ventaja de tipo ambiental.

Se concluye que si se logran superar los retos de la etapa de implementacién indicados
previamente respecto a la capacitacion del personal y el acceso a herramientas
tecnoldgicas por la capacidad de las pymes, las implicaciones en materia laboral serian
mas de caréacter positivo, por un lado, porgue facilita el acceso a la informacién tanto para
empresas como para trabajadores y por otro lado porque garantiza la transparencia en la
liquidacion de ndmina, lo que también supone un punto a favor de los trabajadores.

8 RECOMENDACIONES

Tener en cuenta que se debe utilizar los proveedores tecnoldgicos de alta calidad
sugeridos por la DIAN para emitir nGmina electronica, con el fin de facilitar este proceso
y tener una asesoria segura, para evitar posibles sanciones.
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e Tener en cuenta el registro en el sistema de la DIAN para habilitar la nGmina electronica
y las fechas para comenzar a emitir, que varian dependiendo la cantidad de empleados en
las empresas. Importante también tener en cuenta la preparacion para prevenir posibles
errores o fallas técnicas y poder cumplir con todos los requisitos que pide la norma.

e Las empresas deben tener un cronograma claro con las actividades para el proceso de
transmision de nomina.

e Realizar un modelo para la liquidacion de acuerdo a la normativa de nomina; lo anterior
debido a que el pago no adecuado que no incluya todos los conceptos, especialmente los
que constituyen salario, pueden ocasionar sanciones altas o intereses debido a los errores
detectados por cruces de informacidn entre las entidades de control.
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