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Introduccion

El manual del DG-SST es una herramienta de peligros prioritarios, el cual se

desarrolla bajo el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar).

La Seguridad y Salud en el Trabajo actualmente es de vital importancia para
mejorar la calidad de vida laboral y con ella su competitividad. El presente manual del
SG-SST se realizé con base en la normatividad legal vigente, ya la cual busca establecer
un ambiente de trabajo saludable y seguro, y se encuentra registrada en el Decreto 1072

de 2015 y resolucion 0312 del 2019.

En el manual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se
establecen las responsabilidades, creando asi cultura de autocuidado frente a la

prevencion de accidentes, y enfermedades laborales.

Para dar continuidad a la siguiente fase de elaboracién del manual del SG-SST,
se propone un compromiso de mejora continua, para lo cual el empleador debe asignar
una persona encargada de seguridad y salud en el trabajo, para que realice el diseno,

implementacion y evaluacion del SG-SST. Evitando sanciones del ministerio de trabajo.
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Resumen

Se realiza este manual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST a la empresa MARTIN' S LOGISTIC CARGO S.A, para llevar un paso
a paso de acciones conjuntas entre el empleador y los trabajadores, para aplicar las
medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a través del mejoramiento continuo de
las condiciones y el medio ambiente laboral, llevando el control eficaz de los peligros y

riesgos en el lugar de trabajo.

Para tener un logro eficaz se realizan unas recomendaciones al empleador donde
se le brinda la informacion de como debe abordar la prevencion de los accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, la proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores, a través del disenio e implementacion de un método légico y por etapas
cuyos principios se basan en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, verificar y Actuar), donde
debe incluir la politica, organizacién, planificacion, aplicacion, evaluacion, auditoria y
acciones de mejora. El presente manual del SG-SST es la fase inicial en seguridad y salud
en el trabajo, el cual permite al empleador, tener una vision general del sistema y tomar
decisiones en beneficio de todos los niveles de la organizacion. Estas decisiones
involucran el empoderamiento del sistema, a través de la asignacion de un técnico,

tecnologico o profesional en SST.
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MARTIN'S LOGISTIC CARGO S.A.S

Objetivos Generales: El siguiente manual tiene como objetivo proporcionar una
guia para establecer programas y politicas que garanticen un entorno laboral seguro y
saludable para todos los trabajadores. Estos objetivos se deben a las necesidades y
caracteristicas especificas de cada organizacion, sensibilizando a la gerencia sobre los

posibles peligros y riesgos que pueden sufrir sus empleados en el area de trabajo.

Objetivos Especificos: Identificar cada uno de los posibles riesgos que se
encuentren en la empresa, elaborando un manual para que los gerentes y empleados
estén previamente informados tanto de la politica general de la empresa y sus procesos,
informando sobre la documentacion y las actividades que se deben establecer en cada
etapa del ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar), con el fin de lograr una mejora

continua en seguridad y salud en el trabajo.
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Informacion de la empresa

Razon Social MARTIN'S LOGISTIC CARGO S.A.S.

Nit 901621213-5

Direccion CALLE 12 3 42 OF 404 Edificio Calle REAL Cali Valle
Teléfono 3152958270

Email info@mlcsas.com.co

Representante Sandra Patricia Angel Davila

Legal

Actividad econdmica

Otras actividades complementarias al transporte, incluye |la
organizacion y coordinacion de operaciones de transporte por tierra,
mar o aire, servicios de agentes de transito, agencia de aduana,
empresas de mudanzas y trasteos. La organizacion de envios de
grupo e individuales

Codigo de actividad

economica (Decreto 1702001
768/2022)

ARL Sura

Clase de riesgo |

No. de empleados

directos 6

No. de empleados Temporales: 0
indirectos Contratistas: O

Fuente: Diana Roci16 Cuacialpu Chucrala y Viviana Isabel Gonzdlez Rincon
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Mapa satelital MARTIN’S LOGISTIC CARGO S.A.S.

lapa Satele

01 12.43-42, SanPedt, Cal Vlldel Cauea Colombia

W wwkw W
rmae e
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DIRECTORA

ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

SANDRA PATRICIA
ANGEL DAVILA

Organigrama MARTIN S LOGISTIC CARGOS S.A.S

DIRECTOR
FINANCIERO
MILTON OCTAVIO
AMARIS DAZA

DIRECTORA
FINANCIERA

ALBA FABIOLA
DAVILA ROSALES

Fuente: Martin’s Logistic Cargo s.a.s

DIRECTORA DE
OPERACIONES

YARA
ALESSANDRA
ARCIADAZA

ASISITENTE
OPERATIVA
HILARYGOMEZ
OBREGON

GESTION
DOCUMENTAL.

LINA MARCELA
OSPINA ASTROS
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Organigrama MARTIN'S LOGISTIC CARGOS S.A.S

Nuesiro Equipo

.

K ‘

. )
- —?
'Lr__:i'

Sandra Poincia Angel Yara Alessandra Hilory Gomez
Davikc Garcia Daza Obregon

DIRECTORA
ADMINISTRATIVA

Y HNANCIERA

DIRECTORA DE ASISTENITE
OPERACIONES OPERATIVO

Fuente: Martin’s Logistic Cargo s.a.s

Lina Marcela Ospinc
Astros

GESTION
DOCUMENTAL
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PROCESO

Mapa de Procesos

*E| cliente solicita la logistica para el envio
de un producto.

¢ Proceso administrativo
e Se encargan de gestionar el

transporte de mercancias,
almacenamiento, gestion de
inventarios,consolidacion y

desconsolidacion de cargas,gestion
de aduanas y cumplimiento de
normativas.

e Se ofrecen servicios adicionales
como gestion y aseguramiento de
cargas, planificacion de rutas vy
monitoreo en tiempo real de los
envios para garantizar la entrega de
los productos a los clientes a tiempo
y en perfectas condiciones.

* Entrega del producto a satisfaccion
del cliente. Con una logistica correcta
para evitar costos adicionales y de
esta manera lograr que el producto
este almacenado el menor tiempo
posible.
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Definiciones del Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

En el entorno laboral actual, la seguridad y salud en los trabajadores son aspectos

fundamentales para el adecuado funcionamiento de toda empresa, por tal motivo se debe

de tener en cuenta la normatividad legal.

Por todo lo anterior a continuacion se describen las definiciones que deben ser de

obligatorio cumplimiento al momento de realizar un manual del SG-SST:

1. Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no

conformidad detectada

Otra s1tuacion no deseable.

2. Acci6n de mejora: Accidon de optimizacion del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la

organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.
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3. Accidn preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no

conformidad potencial u otra situacion potencial no deseable.

4. Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte, de la operacion normal de
la organizacién o actividad que la organizaciéon ha determinado como no rutinaria por su

baja frecuencia de ejecucion.

5. Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operaciéon normal de la

organizacion, se ha planificado y es estandarizarle.

6. Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una

cmpresa.

7. Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado,
o inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad
suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como
también danos y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la

prestacion de servicios y los recursos ambientales.

8. Autor reporte (sic) de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual
el trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones

adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.
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9. Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o drea a

cielo abierto destinada a una actividad econémica en una empresa determinada.

10. Ciclo PHVA: Procedimiento 16gico y por etapas que permite el mejoramiento

continuo a través de los siguientes pasos:

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los
trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden

mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estian

consiguiendo los resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la

seguridad y salud de los trabajadores.

11. Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de autorreporte
(sic) de condiciones fisiologicas, psicologicas y socioculturales que determinan el perfil

sociodemografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

12. Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o
factores que tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y

salud de los trabajadores quedan especificamente incluidos en esta definicién, entre otros:
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a) Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,
herramientas, materias primas, productos y demads utiles existentes en el lugar de trabajo;
b) Los agentes fisicos, quimicos y biologicos presentes en el ambiente de trabajo y sus
correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia; ¢) Los
procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que
influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores y; d) La organizacion y
ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergonémicos o biomecanicos y

psicosociales.

13. Descripcion sociodemografica: Perfil sociodemografico de la poblacion
trabajadora, que incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demograficas de
un grupo de trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia,
composicion familiar, estrato socioeconémico, estado civil, raza, ocupacion, area de

trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

14. Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo con la méxima eficacia y la médxima eficiencia.

15. Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la

realizacion de una accion.

16. Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.
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17. Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del
mismo, que afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion
inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios

y en algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

18. Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al
nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las

consecuencias de esa concrecion.

19. Evento Catastrofico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafnos masivos al
personal que labora en instalaciones, pardlisis total de las actividades de la empresa o una
parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o genera destruccion parcial o total de

una instalacion.

20. Identificacion del peligro: Proceso para establecer si1 existe un peligro y definir

las caracteristicas de este.

21. Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a
recursos, politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender las demandas y

necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo.
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22. Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e

implementacion del SG-SST.

23. Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en
el periodo definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacion de

recursos propios del programa o del sistema de gestion.

24. Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la
empresa acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los
cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida

que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

25. Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempeno en este
campo, de forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la

organizacion.

26. No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion
de estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables,

entre otros,
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27. Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafno en la salud de

los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

28. Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta
direccion de una organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas

formalmente, que define su alcance y compromete a toda la organizacion.

29. Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona

evidencia de las actividades desempenadas.

30. Rendicion de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e

instituciones informan sobre su desempeno.

31. Revision proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que
implica la iniciativa y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones

preventivas y correctivas, asi como la toma de decisiones para generar mejoras en el SG-

SST.

32. Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales,

incidentes, accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

33. Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto

por una norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.
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34. Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una o mas

exposiciones o eventos peligrosos y la severidad del dano que puede ser causada por

estos.

35. Valoracién del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del

riesgo estimado.

36. Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiol6gica de la salud en
el trabajo: Comprende la recopilacion, el analisis, la interpretacion y la difusion
continuada y sistematica de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es
indispensable para la planificacion, ejecucion y evaluacion de los programas de seguridad
y salud en el trabajo, el control de los trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo y el
ausentismo laboral por enfermedad, asi como para la proteccion y promocion de la salud

de los trabajadores.

Dicha vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de los trabajadores

como la del medio ambiente de trabajo.
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Planear: en seguridad y salud en el trabajo se refiere a la actividad del diseno y

establecer estrategias, para integrar los objetivos, metas y actividades que se van a

realizar durante el afo. La planificaciéon en SST involucra varios pasos importantes como:

El establecimiento de politicas, procedimientos, capacitaciones, formaciones,

comunicacion, asignacion de recursos, responsabilidades, y elaborar un plan de trabajo.
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Politicas de la empresa
Conjunto de principios, directrices y reglas establecidas para guiar y regular el
comportamiento, las decisiones y las acciones de los empleados y otros miembros de la
organizacion en relacion con diversos aspectos del negocio. Estas politicas estan
disenadas para promover la coherencia, la equidad y la legalidad en todas las operaciones
y funciones de la empresa. Estas varian dependiendo de la industria, el tamano, la cultura

organizacional y otros factores.

Las politicas mds comunes que tiene una empresa de este tipo de sectores son las

siguientes:

Politica de Recursos Humanos

Contratacion y proceso de seleccion

Capacitacion y desarrollo profesional.

Evaluacién del desempeno y revision de salarios.

Promociones y ascensos.

Politicas de igualdad de oportunidades y antidiscriminacion.

Politica de acoso laboral y sexual
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Normas de conducta

Términos de empleo, como horarios de trabajo y beneficios.

Politica de Seguridad y salud en el trabajo

Normas de seguridad en el lugar

Procedimientos de respuesta ante emergencias

Prevencion de accidentes y lesiones.

Uso adecuado de equipo de proteccion personal.

Politica de Uso de Tecnologia y Comunicacion

Uso aceptable de equipos informaticos y sistemas de informacion.

Politica de uso de redes sociales en el entorno laboral

Comunicacion interna y externa de la empresa.
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Politica de Etica y Cumplimiento:

Codigo de conducta ética.

Prevencion de conflictos de intereses.

Cumplimiento de leyes y regulaciones relevantes.

Politica anticorrupcion

Politica de Medio Ambiente y Sostenibilidad

Compromisos de sostenibilidad y reduccion del impacto ambiental.

Practicas de reciclaje y gestion de residuos. Uso responsable de los recursos naturales.

Politica de Calidad

Estandares de calidad para productos o servicios. Procedimientos de

control de calidad Enfoque en la mejora continua.
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Politica de Privacidad y Confidencialidad:

Proteccion de informacion confidencial de clientes y empleados Consentimiento

Politica de Viajes y Gastos

Procedimientos para la solicitud y aprobacion de viajes de negocio Reembolso de gastos

relacionados con el trabajo.

Politica de Vestimenta y Apariencia.

Codigo de vestimenta en el lugar de trabajo. Normas de presentacion personal.

Politica de Despido y Terminacion de Empleo

Procedimientos Normas de salida y transferencia de responsabilidad.

Segtin el marco legal vigente, la Politica de seguridad y salud en el trabajo (SST) debe

aplicarse en todos los lugares de trabajo y para todos los empleados, sin importar su tipo

de contrato. Esto también incluye contratistas y subcontratistas. La politica debe ser

comunicada al Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el trabajo.
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Politicas de seguridad y salud en el trabajo
Los requisitos de la politica de seguridad y salud en el trabajo (SST) son los

siguientes:
1. Establecer el compromiso de la empresa hacia la implementacion del SST de la

empresa para la gestion de los riesgos laborales.

2. Ser especifica para la empresa y apropiada para la naturaleza de sus peligros y

el tamano de la organizacion.

3. Ser concisa, redactada con claridad, estar fechada y firmada por el

representante legal de la empresa.

4. Debe ser difundida a todos los niveles de la organizacion y estar accesible a

todos los trabajadores y demas partes interesadas, en el lugar de trabajo; y

S. Ser revisada como minimo una vez al ano y de requerirse, actualizada acorde
con los cambios tanto en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), como en la

empresa.
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Los objetivos de la politica de seguridad y salud en el trabajo (SST) son los

siguientes:

1. Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos

controles.

2. Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora

continua del Sistema de Gesti6n de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la

empresa; y

3. Cumplir la normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos

laborales.

Politica. Ver anexo A
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Objetivo del SG-SST
Los objetivos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST
deben estar estipuladas en la empresa de acuerdo a las politicas establecidas para la

prevencion de enfermedades laborales o de accidentes de trabajo.

Para lograr los objetivos se debe cumplir con los siguientes items:

1. Ser claros, medibles, cuantificables y tener metas definidas para su

cumplimiento;

2. Ser adecuados para las caracteristicas, el tamano y la actividad econémica de la

empresa;

3. Ser coherentes con el de plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo

de acuerdo con las prioridades identificadas;

4. Ser compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente aplicable en
materia de riesgos laborales, incluidos los estindares minimos del Sistema de Garantia de

Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen;

S. Estar documentados y ser comunicados a todos los trabajadores; y

6. Ser revisados y evaluados peri6édicamente, minimo una (1) vez al afo y

actualizados de ser necesario.
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Para lograr un buen proceso debemos tener en cuenta cada paso, tratando de

hacerlo de forma dindmica para buscar lograr una mejora continua.

Metas del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Se refiere a un objetivo o resultado al que una organizaciéon o empresa quiere

llegar como por ejemplo:

Reduccion de accidentes: Establecer 1a meta de reducir la cantidad de accidentes
laborales en un cierto porcentaje durante un periodo especifico de tiempo. Ej: cero casos

de accidente de trabajo.

Cumplimiento normativo: Establecer como meta cumplir con todos, es decir, el

100% de los requisitos legales.

Mejora de la ergonomia: Establecer metas para mejorar la ergonomia en los

puestos de trabajo, reduciendo asi el riesgo de lesiones musculo esqueléticas.

Programas de capacitacion: Establecer como meta proporcionar capacitacion
regular a los empleados sobre pricticas seguras de trabajo, manejo de equipos y

productos quimicos, etc.

Reduccion de enfermedades laborales: Establecer metas para reducir la
exposicion a sustancias peligrosas y, por lo tanto, disminuir la incidencia de

enfermedades relacionadas con el trabajo.
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Cultura de seguridad: Establecer una meta para fomentar una cultura de

seguridad en la organizacion, donde todos.

Mejora en la gestion de riesgos: Establecer metas para identificar y mitigar

proactivamente los riesgos.

Evaluacion y mejora continua: Establecer la meta de realizar evaluaciones
periodicas de los programas de SST y utilizar los resultados para mejorar continuamente

las practicas.

Estos son solo algunos ejemplos de metas en SST, y las metas especificas que

podemos encontrar en las empresas para lograr eliminar el riesgo.

Ver anexo B. Objetivos y metas del SG-SST
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RECURSOS DEL SG-SST

Se refieren a los distintos elementos o medios de ayudas, herramientas y enfoques

utilizados para conseguir un fin o lograr cumplir la necesidad de la empresa como lo es el

financiero, el humano, el tecnolégico, entre otros.

8.1 Humano

Recurso Humano

Responsabilidad

Representante legal

Suministrar los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades del

SG-SST.

Asignar y comunicar responsabilidades a los trabajadores en seguridad y

salud en el trabajo dentro del marco de sus funciones.

Garantizar la consulta y participacién de los trabajadores en la
identificacion de los peligros y control de los riesgos, asi como la
participacion a través del comité o vigia de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Garantizar la supervision de la seguridad y salud en el trabajo.

Evaluar por lo menos una vez al ano la gestion de la seguridad y salud en

el trabajo.

Implementar los correctivos necesarios para el cumplimiento de metas y

Objetivos.

Elaboro:

Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzalez Rincon.

Reviso Aprobo:

Powered by CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

31

W MANUAL DEL SG-SST po OO
PARA LA EMPRESA MARTIN'S | = -
Logistic Cargo S.A.S. LOGISTIC CARGO S.A.S

Garantizar la disponibilidad de personal competente para liderar y

controlar el desarrollo de la seguridad y salud en el trabajo.

Garantizar un programa de induccién y entrenamiento para los
trabajadores que ingresen a la empresa, independientemente de su forma

de contratacion y vinculacion.

Garantizar un programa de capacitacion acorde con las necesidades
especificas detectadas en la identificacion de peligros, evaluacion y

valoracion de riesgos.

Garantizar informacién oportuna sobre la gestion de la seguridad y salud
en el trabajo y canales de comunicacién que permitan recolectar

informacion manifestada por los trabajadores.

Gerente y subgerente Participar en la construccion y ejecucion de planes de accion.

Promover la comprension de la politica en los trabajadores.

Informar sobre las necesidades de capacitacion y entrenamiento en

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Participar en la investigacion de los incidentes y accidentes de trabajo.

Participar en las inspecciones de seguridad.

Planificar, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el SG-SST y como

Responsable de minimo una vez al ano realizar su evaluacidn.
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Sistema de Gestion de[[nformar a la alta direccion sobre el funcionamiento y los resultados del

la Seguridad y Salud SG-SST.

en el trabajo Promover la participacion de todos los miembros de la empresa en la

implementacién del SG-SST.

Coordinar con los jefes de las dreas, la elaboracion y actualizacion de la
matriz de 1dentificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos y

hacer la priorizacion para focalizar la intervencion.

Promover la comprension de la politica en todos los niveles de la

Organizacion.

Gestionar los recursos para cumplir con el plan de Seguridad y Salud en el

Trabajo y hacer seguimiento a los indicadores.

Coordinar las necesidades de capacitacion en materia de prevencion segin

los riesgos prioritarios y los niveles de la organizacion.

Apoyar la investigacion de los accidentes e incidentes de trabajo.

Participar de las reuniones del Comité de Seguridad y Salud en el trabajo.

Implementacion y seguimiento del SG-SST.

Conocer y tener clara la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Procurar el cuidado integral de su salud.

Suministrar informacion clara, completa y veraz sobre su estado de salud.
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|Cumplir las normas de seguridad e higiene propias de la empresa.

Trabajadores Participar en la prevencion de riesgos laborales mediante las actividades

que se realicen en la empresa.

Informar las condiciones de riesgo detectadas al jefe inmediato.

Reportar inmediatamente todo accidente de trabajo o incidente.

Comité paritario o  [Proponer a las directivas las actividades relacionadas con la salud y la

vigia en seguridad de los trabajadores.

Eeguridad y salud en |Analizar las causas de accidentes y enfermedades.

el trabajo Visitar periddicamente las instalaciones.

Acoger las sugerencias que presenten los trabajadores en materia de

Seguridad.

Servir de punto de coordinacion entre las directivas y los trabajadores para

las situaciones relacionadas con Seguridad y Salud en el Trabajo.

Recibir y dar tramite a las quejas presentadas en las que se describan

situaciones que puedan constituir acoso laboral, asi como las pruebas que

las soportan.

Examinar de manera confidencial los casos especificos o puntuales en los

que se formule queja o reclamo, que pudieran tipificar conductas o
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Comité de

convivencia laboral

privada.

circunstancias de acoso laboral, al interior de la entidad publica o empresa

Escuchar a las partes involucradas de manera individual sobre los hechos

que dieron lugar a la queja.

Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de didlogo entre las

partes involucradas, promoviendo compromisos mutuos para llegar a una

soluci6n efectiva de las controversias.

Formular planes de mejora y hacer seguimiento a los compromisos,

Presentar a la alta direcci6n de la empresa las recomendaciones para el
desarrollo efectivo de las medidas preventivas y correctivas del acoso

laboral.

Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que incluya

estadisticas de las quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones.

Asesor externo

Brindar acompanamiento a la compania para entregar informacion de
manera asertiva, con el proposito de una mejora continua para beneficio

tanto de los empleados como de la compaiiia.

Brigada

dar una guia para saber como actuar en el momento en que ocurra.

Tiene como propésito brindar una comunicacién veraz

acerca de las emergencias que se pueden presentar y de esta manera
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Dar apoyo a las emergencias que se presente para asi brindar
una proteccion al personal en el momento de realizar una evacuacion

o bridarle los primero auxilios a una persona que lo necesite.

Arl

Tiene como finalidad asesorar y brindar acompanamiento a

la empresa con el desarrollo de los programas de prevencion.

Atiende a todos los colaboradores de la compania que se

enfermen o se accidenten por causas propias del trabajo.

Fuente: Arl sura Roles y Responsabilidades

Elaboro:

Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzalez Rincon.

Reviso Aprobo:

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

36

W MANUAL DEL SG-SST e N
PARA LA EMPRESA MARTIN'S "= .
Logistic Cargo S.A.S. LOGISTIC CARGO S.A.S

La empresa MARTIN'S LOGISTIC CARGOS S.A.S en este momento se

encuentra estructurando su sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo.

Cuentan con un Representante legal, el cual brinda los recursos para las

actividades de SST.

Cuenta con un Gerente y Sub gerente, el cual cumple con los parametros

establecidos.

Los trabajadores conocen y tienen clara la politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo, procuran el cuidado integral de su salud y suministran informacién clara,

completa y veraz sobre su estado de salud.

Se sugiere conformar los siguientes equipos de trabajo de SST:

Un comité de convivencia: que es un grupo de personas encargadas de promover
un ambiente armonioso y respetuoso en un entorno laboral o educativo. Si nos
preguntamos qué evitaria un comité de convivencia en el ambito de Salud y Seguridad en
el Trabajo, podria haber varias situaciones o comportamientos que este comité busca
prevenir o abordar para garantizar un entorno seguro y saludable para los trabajadores.
Algunos ejemplos que se puedan dar serian prevenir el acoso laboral, conflictos

interpersonales, comportamientos violentos o agresivos, etc.
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Un vigia: que tenga conocimiento de los riesgos inherentes a las actividades
laborales y esté dispuesto a intervenir o informar a la administracion cuando se presenten
situaciones de riesgo. Su papel es vital para mantener un entorno de trabajo seguro y

saludable para todos los empleados.

Brigada de emergencias: se recomienda empoderar un brigadista lider y capacitar
a todo el personal en prevencion y control de incendios, primeros auxilios y plan de

evacuacion.

Se sugiere conformar estos comités, para asi dar cuamplimiento al marco legal.
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8.2 Recurso financiero
Son activos todo lo que posee una empresa, estos pueden ser en efectivo, bienes,
deudas por pagar. Por lo tanto son medios de los que dispone una empresa para llevar a
cabo su actividad: las funciones de produccion, distribucién, administracion y marketing.
También se pueden definir como las fuentes de financiacién del negocio para realizar su

crecimiento.

Ver anexo C. Presupuesto SG-SST
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8.3 Recurso técnico o tecnologico

Son las herramientas que se utiliza especificamente para mejorar la eficiencia en

la ejecucion de los procesos. Estos recursos son fundamentales en el ambito empresarial

ya que podemos registrar la informacién vital para cada proceso, Algunos ejemplos

comunes de recursos técnicos o tecnolégicos que incluiremos en la empresa seria:

Computadoras y dispositivos electronicos, Computadoras personales, teléfonos

inteligentes y servidores que se utilizan para procesar informacion, almacenar datos y

realizar tareas especificas. Por otro lado se requiere un Software para Aplicaciones y

programas informaticos que permiten realizar tareas especificas, como procesar texto,

analizar datos, disenar, Ya que es importante para estar al dia en la informacién diaria de

las 1instalaciones.
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Plan de capacitacion y entrenamiento
Para la empresa es de suma importancia promover espacios y acciones que
generen el desarrollo integral del talento humano, creando inducciones, reinducciones,
capacitaciones de bienestar y seguridad, la revision anual del plan de trabajo. Con esto
fortalecemos el personal logrando que todos tengan una capacitacion y entrenamiento
integral de acuerdo con los lineamientos normativos. El presente documento se construye
con el apoyo de la directiva, el personal y se le presenta al drea administrativa para su

debida aprobacion.

Del anterior proceso se consolidan varios temas a desarrollar durante el ano actual

entre ellas encontramos:

-Indicadores, calidad, gestion de riesgos.

-Marco legal y liderazgo

- Brigada de emergencias.

- Estilos de vida saludable

- Primeros auxilios

- Evacuacion y rescate

- Higiene postural

Elaboro:

Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzalez Rincon.

Reviso Aprobo:

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

41

/[

Logistic Cargo S.A.S.

MANUAL DEL SG-SST
PARA LA EMPRESA MARTIN'S
LOGISTIC CARGO S.A.S

VERSION:001
FECHA
Noviembre -2023

- Riesgo biol6gico

- Capacitacion en identificacion de peligros

- Capacitacion en comunicacion asertiva

- Taller de motivacién y trabajo en equipos.

Ver anexo D. Plan de capacitacion y entrenamiento
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Plan anual de trabajo
Es un instrumento donde planificamos la informacién de las actividades a realizar
durante la vigencia, definimos los responsables, objetivos, metas, recursos y periodos de
ejecucion. Todo esto se debe organizar por etapas PHVA como lo requiere (decreto1072-
2015), donde encontraremos unos indicadores como lo son la estructura, proceso y

resultado.

Algunas actividades que debe tener en cuenta el responsable del SG-SST son:

Definir, firmar y divulgar la politica de Seguridad y Salud

- Asignacion y Comunicacion de Responsabilidades

- Rendicién de cuentas al interior de la empresa

- Definicion de Recursos

- Cumplimiento de los Requisitos Normativos Aplicables

- Gesti6n de los Peligros y Riesgos

- Plan de Trabajo Anual en SST

- Prevencion y Promocion de Riesgos Laborales

- Participacién de los Trabajadores

Direccion de la Seguridad y Salud en el Trabajo-SST en las Empresas
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Planear, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, y como minimo una (1) vez al ano, realizar su

evaluacion

Informar a la alta direccion sobre el funcionamiento y los resultados del Sistema

de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Promover la participacion de todos los miembros de la empresa en la

implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Integracion

Ver anexo E. Plan anual de trabajo
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Matriz legal

Es una herramienta que se utiliza para evaluar y gestionar el cumplimiento de una
organizacion con las leyes y regulaciones aplicables. Esta matriz puede incluir una lista
de leyes relevantes, regulaciones, politicas internas y otros requisitos legales, junto con

una evaluaciéon de como la organizacion cumple con cada uno de ellos.

Ver anexo F. Matriz Legal
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Gestion del Cambio

La gestion del cambio es un proceso que las organizaciones implementan para
modificar y supervisar los cambios significativos en sus estructuras, procesos, culturas u
otras dreas fundamentales este proceso debe darse a factores como la evolucion del
mercado, la tecnologia emergente, la reestructuracion organizativa. El objetivo principal
de la gestion del cambio es reducir la resistencia al cambio, asegurarse de que los
empleados se adapten eficazmente a las nuevas circunstancias y garantizar que los

objetivos del cambio se cumplan con éxito.

Para lograr estos cambios debemos identificar los peligros y evaluar los riesgos
que puedan derivarse de estos cambios, y se deben tomar las medidas preventivas antes

de implementarlas. Para ello se debe contar con el comité paritario o vigia
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SOLICITUD CAMBIO

Tipo de Cambio: Remodelacién bano de oficina

Nueva funcionalidad

Mejora de funcionalidad existente _x_
Modificacion Parametro

Cambio valor en Base de Datos

Fecha de Solicitud: 8 de septiembre de 2023
Solicitado por: Gerencia
Dependencia : Oficina

Descripcion del Cambio

Remodelacién de bano por humedad

Procesos afectados o Riesgos generados:

Se afecta el personal debido a que se
usara el bano de la zona comtn del

edificio, se genera un riesgo locativo y

fisico.
Pruebas sugeridas
Urgencia: Alta _x_
Media __
Baja __
SOLICITANTES CAMBIO
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Solicitan el Cambio
Gerente

PRE ANALISIS FUNCIONAL
ID Solicitud 00001
Fecha Pre-analisis 08-09-2023
Realizado por: Area de sst
Urgencia Alta _x_

Media

Baja __
Aprobado SI _x_

NO
Justificacion: Bano con humedad

SOLICITUD CAMBIO
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Tipo de Cambio: soporte a computadoras nuevo

programa para base de datos.

Nueva funcionalidad x

Mejora de funcionalidad existente

Modificacion Parametro

Cambio valor en Base de Datos

Fecha de Solicitud:

8-09-2023

Solicitado por:

Area operativa

Dependencia :

Descripcion del Cambio

Se debe contar con un soporte de
coOmputo para actualizacion de
datos de nuestros clientes diarios
ya que con el sistema que
contamos debe ser actualizado

contfinuamente

Procesos afectados o Riesgos generados:

Se puede generar retrasos en la

operacion de la semana por
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actualizacion general mientras se

Ingresa en nuevo programa

Pruebas sugeridas

Las pruebas de este programa se

puede realizar en horas nocturnas

Urgencia:

Alta x
Media

Baja __

SOLICITANTES CAMBIO

Solicitan el Cambio

Area operativa y representante de

SST
PRE ANALISIS FUNCIONAL
ID Solicitud 000002
Fecha Pre-analisis 08-09-2023

Realizado por:

Area de sst

Urgencia

Alta x
Media

Baja __
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Aprobado SI_x_
NO _
Justificacion: Se debe remodelar el sistema para

proteger base de datos de nuestros
clientes y la informacion

empresarial

Fuente: Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala y Viviana Isabel Gonzdlez Rincén
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Perfiles del cargo
Es donde podemos vincular las funciones y responsabilidades que debe conformar
cada uno de los puestos de trabajo detallando la mision y el objetivo de la empresa donde

se ajuste para lograr una buena estrategia empresarial.
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DESCRIPCION DEL PUESTO
TITULO DEL PUESTO Asistente operativo
ESCOLARIDAD Bachillerato, manejo de sistemas
FORMACION Carrera administrativa afines
UNIDAD Oficina de apoyo
JEFE INMEDIATO Gerente

Apoyar en todos los procesos
RESPONSABILIDAD administrativos y secretariales que
garanticen eficientemente el desarrollo de

la operacion de la gerencia

Llevar el control de la agencia de la
gerencia, apoyar en la logistica de envié
FUNCIONES de productos de los clientes, tramitar y

realizar pagos, verificar pagos por
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viaticos, proporcionar informacion a

gerencia y jefatura de la oficina de apoyo.

ACTIVIDADES

Realizar actividades
administrativas de archivo control
y elaboracion de correspondencia,
digitar y registrar transacciones
contables de las operaciones de la
compaiia y verificar su adecuada
contabilizacion, elaborar n6mina y

liquidacién de seguro social.

Fuente: Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala y Viviana Isabel Gonzédlez Rincon
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Manual de funciones, responsabilidades y competencias

Un manual de funciones, también conocido como manual de descripcion de
puestos o manual de organizacién, es un documento utilizado en las organizaciones para
definir y describir las responsabilidades y tareas asociadas a cada puesto de trabajo dentro
de la empresa. Este documento es esencial para establecer la estructura organizativa de la
empresa y garantizar que todos los empleados comprendan sus roles y responsabilidades.

Un manual de funciones generalmente incluye la siguiente informacion para cada puesto

Objetivo del puesto

Una breve declaracion que describe el propésito o la razon.
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DESCRIPCION Y ESPECIFICACION DEL CARGO

1. DESCRIPCION DELCARGO

1.1 IDENTIFICACION

Nombre del cargo Asistente operativo
Area a que pertenece Area administrativa
Cargo del jefe inmediato Gerente

Cargo bajo de su responsabilidad

Funciones principales

Realizar actividades administrativas de archivo control y elaboracién de correspondencia, digitar

y registrar transacciones contables de las operaciones de la compaiiia y verificar su adecuada

contabilizacion, elaborar nomina y liquidacién de seguro social.

Funciones especificas

Funciones diarias

Atender de manera 4gil amable y eficaz las llamadas telefonicas Recibir la correspondencia,
radicarla y entregarla, tanto interna como externamente Atender a todo el personal que necesite

informacion

Funciones semanales
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requiera

Contables y de SST.

Mantener actualizados los documentos legales de la compania y entregarlo al personal que lo

- Elaborar némina y liquidar seguridad social
- Revision de la contabilizacion de los documentos

- Clasificar adecuadamente de acuerdo a los centros de costos existentes los documentos

Funciones mensuales

indicadas

-Participar en la identificacion de los riesgos de los drea de trabajo y en la generacion de
acciones de mejora para su prevencion

- Administrar la papeleria y elementos de uso de la compania llevando registros en las planillas

- Colaboracién continua en otras labores asignadas por el jefe inmediato

Funciones bimestrales

internacionales.

Realizar cierres semestrales de indicadores de gestion

Elaborar constante seguimiento de los clientes con contratacion de entregas nacionales e

Fuente: Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala y Viviana Isabel Gonzédlez Rincon
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Control de documentos y registros

Segtin la legislacion vigente, hace referencia a la conservacion de los documentos,
especifica que el empleador debera conservar todos los registros y documentos que
soportan el SG-SST de manera que sea de facil acceso y se deberan guardar de forma que
garantice su cuidado para que no sufra deterioro o pérdida ya que estos deben de ser
conservados como minimo por un periodo de 20 anos, estos son contados a partir del
momento en que se termine la relacion laboral entre el empleado con la empresa. Y los

documentos son los siguientes:

Los resultados de los perfiles epidemiolégicos de salud de los trabajadores, asi
como los conceptos de los exdmenes de ingreso, periddicos y de retiro de los
trabajadores, en caso que no cuente con los servicios de médico especialista en areas

afines a la seguridad y salud en el trabajo;

Cuando la empresa cuente con médico especialista en dreas afines a la seguridad y
salud en el trabajo, los resultados de examenes de ingreso, periddicos y de egreso, asi
como los resultados de los examenes complementarios tales como paraclinicos, pruebas
de monitoreo biol6gico, audiometrias, espirometros, radiografias de térax y en general,
las que se realicen con el objeto de monitorear los efectos hacia la salud de la exposicion

a peligros y riesgos; cuya reserva y custodia esta a cargo del médico correspondiente;
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Resultados de mediciones y monitoreo a los ambientes de trabajo, como resultado
de los programas de vigilancia y control de los peligros y riesgos en seguridad y salud

en el trabajo;

Registros de las actividades de capacitacion, formacion y entrenamiento en

seguridad y salud en el trabajo; v,

5. Registro del suministro de elementos y equipos de proteccion personal.

Para los demas documentos y registros, el empleador debera elaborar y cumplir
con un sistema de archivo o retencion documental, segin aplique, acorde con la

normatividad vigente y las politicas de la empresa.

Elaboro: Reviso Aprobo:
Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzilez Rincon.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

a9

", MANUAL DEL SG-SST HE O]
PARA LA EMPRESA MARTIN'S [ . =,
Logistic Cargo S.A.S. LOGISTIC CARGO S.A.S
Etapa Hacer

En esta fase se implementan todas las medidas planificadas para poner a prueba

todo lo propuesto inicialmente.

Elaboro: Reviso Aprobo:
Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzdlez Rincon.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

60

W MANUAL DEL SG-SST po OO
PARA LA EMPRESA MARTIN'S "= .
Logistic Cargo S.A.S. LOGISTIC CARGO S.A.S

Matriz de Identificacion de Peligros y Riesgos.

Es un proceso sistematico que permite identificar los peligros, valorar los riesgos
y establecer controles, en los procesos y tareas que se realizan en la organizacion. Esta
metodologia debe ser aplicada por el empleador o empresa contratante en tareas rutinarias

y no rutinarias y en las maquinas y equipos de todos los centros de trabajo.

Esta matriz se debera actualizar cada vez que se presente un accidente de trabajo

de cualquier tipo, o s1 se presentan cambios en los proceso.

Ver anexo G. Identificacion de peligros.
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Plan de Gestion Integral de Residuos

El PGIR es un procedimiento ordenado de actividades, con objetivos, proyectos,
programas y metas. Que busca identificar y cuantificar que tipo de residuos se generan en
una empresa para darle un buen manejo y una buena disposicion final o minimizar y

aprovechar de una manera ordenada.

Ver anexo H. Cddigo de colores para la separacion de residuos.
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Procedimientos de Seguridad

Es un ciclo de procesos para lograr una mejora continua en el trabajo diario, esta
seria la manera didactica para lograr una buena productividad. Este sistema esta
programado como una estructura probada para conseguir la gestion y mejoras de forma
continua de las politicas que se encuentran implementadas en la empresa para lograr sus
metas. Ya que toda empresa debe contar con un sistema de gestion donde debemos contar
con informacion veraz para fomentar el trabajo en equipo y buscar que la empresa
funcionen segiin los acuerdos de forma rigurosa en funcidn de los principios de calidad,

seguridad y medio ambiente.

Ejemplos de Procedimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Procedimiento en caso de sismo

- Procedimiento de trabajo seguro para tareas criticas
- Procedimiento para trabajo en alturas con escaleras
- Procedimientos de adquisiciones

- Entre otros.
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Instructivo de Seguridad
Instructivos internos del SG-SST: se refiere a los procedimientos de trabajo
seguro o de actuacion segura también conocidos como estandares de seguridad, dentro de
la organizacion, sobre todo en las actividades criticas en torno a los peligros para la

integridad de las personas.

4. Sustancias Quimicas
Toda sustancia sélida, liquida o gaseosa que por sus caracteristicas fisicas,
quimicas o biolégicas y que durante su fabricacion, manejo, transporte, almacenamiento o
uso puede ocasionar danos a las personas (enfermedades o accidentes de trabajo), danos
al medio ambiente a la propiedad, deben estar etiquetadas o con el riesgo, con el fin de

que el trabajador este informado.

La clasificacion del peligro quimico segiin la GTC45 es la siguiente:

Polvos organicos e inorganicos

1

Liquidos

Fibras

1

[

(Gases y vapores
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- Humos metalicos no metalicos

Por lo tanto el empleador debe aislar al empleado de cualquier producto t6xico

para no entre en contacto con los trabajadores/ as, para ello debe brindarles los epp y

tomar las medidas necesarias para que tengan un ambiente seguro.

La clasificacion de la senalizacion y etiquetado de los quimicos son los siguientes:

Etiqueta segun la NFPA

(National Fire Protection Association), una entidad internacional voluntaria

creada para promover la proteccion y prevencion contra el fuego, es ampliamente

conocida por sus estindares (National Fire Codes), a través de los cuales recomienda

practicas seguras desarrolladas por personal experto en el control de incendios.

ROJO

Con este color se indican
los riesgos a la
inflamabilidad

AZUL

AMARILLO
Con este color Con este color se
se indican los indican los riesgos
riesgos a la por inestabilidad
salud
BLANCO
En esta casilla se haran las

indicaciones especiales

para algunos productos.

Como producto oxidante,

reactivo con agua o
asfixiante simple.
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Etiquetado segin SGA

De acuerdo Con el decreto 1496 de 2018 y la resolucion 773 del 2021expedido
por el Ministerio del Trabajo se adopta el Sistema Globalmente Armonizado de
Clasificacion y etiquetado de productos quimicos y se dictan otras disposiciones en
materia de seguridad quimica para los trabajadores que laboran en de la produccion,

manejo y almacenamiento de sustancias quimicas.

La importancia de adoptar este sistema, es que permita contar con herramientas
para la identificacion y comunicacion del peligro de trabajar con sustancias peligrosas,
para la prevencion de los potenciales efectos que €stas puedan tener sobre la salud

humana y el ambiente.

Con este sistema, los fabricantes o importadores deberdn elaborar la Ficha de
Datos de Seguridad de acuerdo a lo definido en el Sistema Globalmente Armonizado de
Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos — SGA; asi mismo, deben garantizar a
la autoridad competente el acceso al soporte técnico y cientifico utilizado para su

elaboracion.
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Clasificacion de peligros segun el SGA

Peligros fisicos

Explosivos

SO

Liquidos inflamables

Liquidos comburentes  Gases comprimides Corrosivo para los metales

Peligros para la salud humana

Tosuicidad ﬂguda Caorrosion cutanea

SOO®

Peligros para el
medio ambiente

PEHI;FDED para &l medio
ambiente acuatico

Imtacion cutanea

Peligro por aspiracion

v TODOS POR UN
NUEVO PAIS

Ethanol CHO
DANGER N

= Highely fammmable bguid and vager
* Coues mild shin imitation

= Causns sariou iy il ation,

* My conse drowings of dinineld.

i sy PO N S L T R I Lt i by
wT A A L npoa g 0 R L &
by ipem b 0 Do W T i, Lol
e T ks LIt B T LSt PN
i B b by =y gl )

s O 50 War o Eywien UBL

4 Indicaciones de precaucion
& Informacion del proveedor
b Pictogramas

|- Identificador del Producto
Z- Palabra de advertencia
¥ Indicaciones de peligro

Etiquetado segun las naciones unidas

Las Naciones Unidas dividen las mercancias peligrosas en nueve grandes grupos

[lamados “Clases™, los cuales se subdividen para profundizar mas en su peligrosidad.

Cada clasificacion numérica se complementa con un pictograma y un color de fondo en

forma de rombo que 1lustra la clase de riesgo.
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Pictogramas de clasificaciéon de peligros para el transporte de mercancias
peligrosas

CORRODSIVOD

Ver anexo I. Tabla de identificacion de riesgo quimicas.
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Matriz de EPP

Matriz de elementos de proteccion personal

Son la herramienta con las cuales los empleados pueden protegerse de los riesgos
a los que estan expuestos, propios de la realizacién del oficio, estos estan conformados
por la dotacion, reposicion, uso y mantenimiento de los elementos de proteccion personal,

es importante que estos elementos deben cumplir con las normas técnicas de

certificacion, tales como NTC, NIOSH, ANSI, CE, entre otros.

Clasificacion de los EPP segun el Marco Legal Vigente
De acuerdo a la Resolucion 2400 de 1979, Articulo 177, los patronos estaran
obligados a suministrar los equipos de protecciéon personal, de acuerdo con la siguiente

clasificacion:

Para la proteccion de la cabeza.

Para la proteccion del rostro y de los ojos.

Para la proteccidn auditiva.

Para la proteccion del sistema respiratorio.

Para la proteccion de las manos y los brazos.

Para la proteccion de tronco/cuerpo.
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Que es epp

Los EPP son elementos de proteccion personal que actiian como barrera y sirven
para proteger la vida de los empleados contra accidentes laborales. Su uso es obligatorio

en actividades que tienen algun tipo de riesgo para la salud.
Proteccion de cabeza:

Casco con barbuquejo: el material debera garantizar la resistencia a factores

ambientales como lo son la lluvia, sol, sudor, polvo, etc. El disenio debera cumplir con

ANSI Z89.1. CE EN 397.

&‘

Proteccion Facial:
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Monogafas de seguridad: lente de policarbonato, resistente a ralladuras y

antiempanantes Aprobaciones: ANSI Z87.1-2003, CSA Z94.3-2007.

Careta de proteccion facial: para proteccion de facial en trabajos con maquinas de

tinturados y pulverizados entre otros. ANSI Z87.

r

\ri

Proteccion Auditivos, Tapones o proteccion auditiva de insercion:

Tiene como objetivo proteger la audicion del personal que realiza actividades con

una mayor cantidad de sonido. Aprobaciéon CE EN 352-2.

Orejeras o tipo copa: proteccion auditiva resistente a impactos Aprobacion:

ANSI S3.19 - CE EN 352-1.
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Proteccion del sistema respiratorio:

Tiene como finalidad reducir la exposicién por inhalacion contra cualquier tipo de

particulas ya sean polvos orgdnicos e inorganicos entre muchos otros.

42 CFR 84 NIOSH (N95) y la Norma NTC 2561.

Proteccion de manos y brazos:

Estan disefiados para proteger de una serie de peligros tales como cortes,

temperaturas extremas, abrasiones, entre otros. (EN388/EN407).

Proteccion de tronco/ cuerpo:

Delantales que brinda proteccion en tronco y miembros inferiores, con labores que

impliquen exposicion a salpicadura de metal fundido y calor radiante. (EN 11611).
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Cuerco Carnaza Cuesro Vagueta

Delantal/mandil

Proteccion de pies y piernas:

Botas de seguridad disenadas para brindar una mayor proteccion de los pies del

usuario. (ISO 9001: ICONTEC, ASTM F2413-18)
Polainas: brindan proteccion en las piernas de la persona ante peligros de

Proyeccion de particulas a altas temperaturas. (EN 11611)

Botas de seguridad Polainas
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Que es Epi.

Es el equipo de proteccion individual. Cualquier elemento de proteccion del que
pueda disponer una persona con el objetivo de que la proteja contra uno o varios riesgos
que puedan amenazar su salud y su seguridad frente a trabajo de alto riesgo como lo son

los trabajos en alturas.

Ejemplos de Epi

Arnés: dispositivo de proteccion para el cuerpo destinado para sostener en una

caida y después de la detencion de ésta. (EN 363)

Eslinga: esta permite el desplazamiento de la persona mientras se mantiene

conectado a un punto seguro y también como equipo para detener caidas (ANSI A10.32 e

ANSI Z359.1 « OSHA 1926.502.)
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Linea de vida vertical: es un sistema personal utilizado para detencién de caidas,

ascenso, descenso y posicionamiento. ( ANSI Z359.1 — 2007,

ANSI Z359.15 - 2014, OSHA 1910 - 1926).

Ver anexo J. Matriz de epp.
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Inspecciones de seguridad
La Norma Técnica Colombiana NTC 4114 considera que las inspecciones deben
ser planeadas y se pueden clasificar teniendo en cuenta el objetivo que queremos
verificar. Estas Inspecciones se deben realizar con un enfoque amplio, tratando de

identificar las condiciones subestandares.

Clasificacion

Inspeccion Informal (no planeada): Se realizan de forma espontdnea y sin

cronograma previo.

Consisten en revisar rutinarias diarias previas al inicio del trabajo, donde se
verifica que el drea de trabajo, equipos, herramientas, maquinas y EPP se encuentren en

buenas condiciones. Son practicadas por el personal que labora en las dreas de trabajo.

Inspeccion Formal (planeada): Se debe realizar un cronograma y una
planeacion que se ajuste a las necesidades de la operacion que se va a realizar en la

cmpresa.

Son requisitos que pretende evaluar aquellas areas o partes criticas de la empresa
con el fin de evidenciar aquellos comportamientos (Actos inseguros o subestiandar) o

circunstancias (Condiciones inseguras o subestandar)
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Inspecciones generales: Son aquellas que se dirigen al reconocimiento de las

posibles fallas o factores de riesgo presentes en las instalaciones en general.

Inspecciones de orden y aseo: Ayuda a verificar que los procesos, actividades y
tareas se desempefien segun lo planificado, procedimientos, estiandares y politicas,
buscando la mejora dentro de los procesos o espacios laborales, por el bien y proteccion

de los trabajadores y la organizacion.

Inspecciones de areas y partes criticas: sistematica de observacion de areas y
puestos de trabajo que nos permita identificar actos o condiciones de riesgo que podrian
llegar a convertirse en incidentes y/o accidentes de trabajo, con el propésito de establecer
medidas de control que reduzcan, controlen o eliminen los factores de riesgo presentes,
en las dreas criticas se inspecciona todos los elementos que tienen mas probabilidad de
ocasionar un accidente cuando no funcionan correctamente. Se evalia el funcionamiento
de la maquinaria, de los sistemas eléctricos y las zonas de almacenamiento de materiales

especiales (quimicos y combustibles), para asi se minimizamos el riesgo.
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Objetivo

Estas inspecciones tienen como objetivo prevenir la ocurrencia de lesiones al
personal por accidentes de trabajo o enfermedad laboral, asi como el dano o deterioro de
equipos e instalaciones y tomar medidas para controlar los peligros potenciales

susceptibles de ocasionar pérdidas que afecten a las personas o a la propiedad.

Responsables de hacer las Inspecciones
El responsable de SST (no debe ser el encargado de realizar todas las
Inspecciones, pero si de asesorar su realizacion y de ejecutar el seguimiento
Correspondiente), la Brigada de emergencias, el copasst y cualquier otra persona que
debe tener unos conocimientos basicos en Salud Ocupacional, asi como capacitacion y
entrenamiento especificos que le permitan realizar la inspeccién hacia los objetivos

previamente establecidos para realizar la inspeccion.

Plan de Motivacion
Un plan de motivacion para empleados es un documento que permite a la empresa
conocer el nivel de motivacion de sus empleados, ademas de brindar al empresario las

herramientas necesarias para brindar una mejor aptitud a cada uno de los empleados para
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que ellos se sientan a gustos y crear un sentido de pertenencia logrando un mejor

rendimiento. Es importante que el plan de motivacion laboral siga una estructura en

concreto.

Porque es Importante el Plan de Motivacion

La motivacion es importante para promover la creatividad y permite mejorar las

competencias. Es primordial para establecer objetivos y comportamientos, fundamentales

en los logros académicos y profesionales, a si los empleados rendirdn mas porque se

siente mejor en su puesto y lo realiza con mayor eficacia.

Ejemplos de Motivacion

Asegurarse que cada uno tenga su rol definido y realice las actividades para las

que fue contratada para que no tenga una sobre carga laboral.

Suministrar las herramientas necesarias para cumplir sus funciones

Diles qué esperas de  ellos.

- Trétalos con respeto.

- Ofréceles oportunidades de crecimiento.
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- Salano.

- Incentivos no monetarios como, celebracion de cumpleanos, dia de la familia,

entre otros.

- Tener un ambiente laboral bueno.

Procesos internos.

I

La cultura de la empresa.

Oportunidades de crecer y aprender.

1

- Horario acorde.
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;Que es pyp?

Promocion y prevencion en salud en las empresas es promocionar habitos

saludables para controlar y evitar los factores de riesgo cardiovascular, limitar el

consumo de alcohol, no fumar, adoptar una dieta sana o la practica de ejercicio fisico,

entre otros.

Estas actividades mejoran el clima laboral de la empresa, la motivacién de los

empleados y la participacion de ellos en cada proyecto. Mejora la imagen de la empresa y

disminuye los costes sanitarios, de seguridad social y de los seguros laborales. Teniendo

en cuenta esta informacion, mejora de la calidad de vida de los empleados.

Algunas actividades de PYP, las cuales nos puede brindar la EPS, son las

siguientes:

Nutricion y Belleza.

I

- Pausas Activas.

- Evaluaciones Oftalmolégicas.

- Jornadas de Vacunacion.

- Donaci6n de Sangre.

- Salud Oral.

Elaboro:

Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzalez Rincon.

Reviso

Aprobo:

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

81

W MANUAL DEL SG-SST VERSION:001

Logistic Cargo S.A.S. LOGISTIC CARGO S.A.S

FECHA

PARA LA EMPRESA MARTIN'S Novisinbie 203

I

Manejo del estrés o las emociones.

Talleres de nutricion.

Clases de mantenimiento fisico.

Evento de tipo colaborativo.

Actividades como Yoga, relajacion postural, Psicologia, e incluso mas ludicas

como clases de Zumba, etc

Algunas actividades de SST, las cuales nos puede brindar la ARL, son las

siguientes:

Semana de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Ergonomia en los puestos de trabajo.

Pausas activas.

Fomento de estilos de trabajo y de vida saludables, de acuerdo con los perfiles

epidemiologicos de las empresas.

Uso de EPI.

Reporte de Accidentes e Incidentes de Trabajo.

Plan de Emergencias.
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Programas de SST

El SG-SST se realiza por etapas: planear, hacer, verificar y actuar de igual
forma contiene unos programas de prevencion de riesgos, los cuales se relacionan a

confinuacion:

1. Medicina preventiva:

i

o _/J
!* N yr—

Tiene como objetivo la promocién, prevencion y control de la salud del

trabajador, brindando la eliminaci6n de factores de riesgos ocupacionales; ubicandolo en

un sitio de trabajo acorde con sus condiciones psicofisiolégicas.

Para que los trabajadores puedan evitar la aparicion de enfermedades, retrasar su
progreso y reducir su impacto, a través de la promocion de hdbitos saludables, detectando
tempranamente y brindando el tratamiento oportuno a cada una de las enfermedades que

aparezcan en la empresa.

Estas se detectan en 4 pasos:
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Prevencion primaria: son las actividades sanitarias que se realizan antes de que

aparezca la enfermedad. Es decir, son las actuaciones en personas sanas.

Prevencion secundaria: el objetivo es el diagndstico o cribado para detectar la

enfermedad en fases muy precoces.

Prevencion terciaria: basado en prevenir las complicaciones y secuelas de una

enfermedad que ya esta establecida.

Prevencion cuaternaria: son las actividades sanitarias que atendan o evitan las

consecuencias de intervenciones innecesarias.
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Las enfermedades que se evalian son:

- Hipertension.

- Nivel alto de aztcar en la sangre (factor de riesgo para la diabetes).

- Colesterol alto en sangre.

- Detecci16n de cancer de colon.

- Depresion.

- VIH y otros tipos comunes de ITS.

- Mamografia (para detectar el cancer de mama).

- Prueba de Papanicolaou (para verificar si hay cdncer de cuello uterino).

- Deteccion de la osteoporosis.
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2. Medicion de medicina del trabajo

Es la especialidad médica que se dedica al estudio de las enfermedades y los

accidentes que se producen por causa o consecuencia de la actividad laboral, asi como las

medidas de prevencion que deben ser adoptadas para evitarlas o aminorar sus

consecuencias. También es la encargada de Prevenir, Asistir e Investigar el accidente de

trabajo o la enfermedad laboral. Algunas actividades de medina del trabajo son las

siguientes:
Analisis de puestos de trabajo.
Evaluaciones medicas ocupacionales.

Programas de vigilancia epidemiolégica.
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Higiene industrial

Principios de
higiene
industrial

Es la disciplina que estudia las condiciones del medio ambiente de trabajo,

identificando, evaluando y controlando los contaminantes de origen laboral para que los

empleados se encuentren en un espacio seguro. Ejemplo

- Valora los factores ambientales fisicos (como 1luminacién o ruido), entre otros

- Quimicos (gases, polvo)

- Biolégicos (virus, hongos, bacterias)

Para evitar que se produzcan danos en la salud de aquellos trabajadores que puedan

estar expuestos a estos agentes.
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Seguridad Industrial.

Es la disciplina que se encarga de la prevencion de accidentes de trabajo, las

actividades de seguridad industrial son las siguientes:

- Inspecciones de seguridad.

- Dotaci6n de epp.

- Controles de ingenieria.
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- Capacitaciones en prevencion de riesgo mecanico, eléctrico, locativo, publico,

trabajo en alturas y espacios confinados.

- Matriz de riesgos.

- Investigaciéon de la y accidentes de trabajo

- Plan de emergencias.
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Programas de vigilancia epidemiologica

PROTOCOLO DE ViIGILANCIA

MORTALIDAD MATERMNA

Py o o~ - , - . =
e._m - . -’ ey et ﬂa;--:_-‘:r m

Avyudan a recolectar de manera sistemadtica y permanente informacién acerca de la
salud de los trabajadores, el cual permite identificar, cuantificar, monitorear, intervenir y

realizar seguimiento a los factores de riesgo a los que los empleados estan expuestos.
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. Quién se encarga de la vigilancia epidemioldgica en Colombia?

- Ministerio de salud y proteccion social.

- En la empresa es el responsable del SG-SST.

Ejemplo de PVE de vigilancia dentro del SGSST

PVE por desordenes musculo esqueléticos

PVE por condiciones de riesgo psicosocial.

PVE por condiciones en salud visual.

PVE por condiciones en salud auditiva.

PVE por condiciones cardiovasculares.

10. Examenes médicos ocupacionales y profesiograma

Ademas de ser una norma es un requisito legal, donde ayudar al diagnéstico

temprano, antes que aparezcan las manifestaciones clinicas, de posible enfermedades de

origen laboral y de enfermedades de origen comun que pudieran ser agravadas por las

condiciones de trabajo. Estas valoraciones son obligatorias y deben correr por cuenta del

empleador.
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Legislacion

Resolucion 2346 del 11 de julio de 2007, con esta ley ya se regulan las practica
de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas
ocupacionales tomando unas medidas previas. Esta resolucion da a conocer la
obligatoriedad de todas las evaluaciones ocupacionales y da los lineamientos para su

realizacion y el reporte de sus resultados.

Resolucion 2646 de 2008 del ministerio de la Proteccion Social: Brinda las
disposiciones y define las responsabilidades de los diferentes actores sociales en cuanto a
la 1dentificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo permanente de la
exposicion a los diferentes riesgos psicosocial en el trabajo, asi como el estudio de

patologias presuntamente causadas por el estrés ocupacional.

Resolucion 2764 de 2022 Por la cual se adopta medidas o instrumentos para la
evaluacion de factores de Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General para la promocion,
prevencion e intervencion de los factores psicosociales y sus efectos en la poblacion

trabajadora y sus protocolos especificos.

Resolucion 1013 de 2008, Resolucion 2844 del 16 de agosto de 2007 es donde
el Ministerio de la Proteccion Social adopta obligatorio el uso de cinco nuevas guias de

atencion integral de salud ocupacional tomadas de las GATISO
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Decreto 1295 de 1994: indica la obligacion del empleador de programar, ejecutar
y controlar el cumplimiento del programa de salud ocupacional, en el cual se contempla
la realizacion de examenes médicos (Art. 21 y 56). Resolucion 6398 de 1991: Establece

la obligatoriedad de las valoraciones ocupacionales de ingreso.

Ley 23 de 1981: en esta ley se da las normas en materia de ética médica, se crea
las normas que obligan al manejo cuidadoso de la Historia Clinica. Cédigo sustantivo del
trabajo: En su articulo 57, numerales 7 y 65 declara la obligatoriedad del empleador de
ordenar la prictica de exdmenes médicos preo ocupacionales o de admision a todos sus

trabajadores.

Se deben tener en cuenta las siguientes definiciones con respecto a las

evaluaciones médicas ocupacionales:

Examen Médico Ocupacional: Es cuando el médico interroga y examina a un
trabajador, con el fin de monitorear la exposicion a factores de riesgo y determina la
existencia de consecuencias en la persona por dicha exposicion. Incluye anamnesis o

proceso de exposicion, examen fisico completo con énfasis en el drgano o sistema blanco,
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andlisis de pruebas clinicas y paraclinicas, tales como: de laboratorio, electrocardiograma,
imagenes diagndsticas, y su correlacion entre ellos para emitir un el diagndstico y las

recomendaciones.

Examen de Ingreso: Se realizan para determinar las condiciones de salud fisica,
mental y social del trabajador antes de su contratacion, en funcién de las condiciones de
trabajo a las que estaria expuesto, acorde con los requerimientos de la tarea y perfil del

cargo.

Examen Periodico: Se realizan con el fin de llevar un control monitoreando la
exposicion a factores de riesgo e 1dentificar en forma anticipada, para encontrar posibles
alteraciones temporales, permanentes o agravadas del estado de salud del trabajador,
ocasionadas por la labor o por la exposicion al medio ambiente de trabajo. A aqui
podemos detectar enfermedades de origen comin, con el fin de establecer un manejo

preventivo.

Examen de Egreso (retiro): Se realiza al trabajador cuando se finaliza el contrato
laboral. Su objetivo es valorar y registrar las condiciones de salud en las que el trabajador

se retira de las tareas o funciones asignadas.
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Evaluacion médica por cambio de ocupacion: se debe realizar cada vez que el
trabajador se le modifique de ocupacion e implique otro medio de ambiente laboral, de
funciones, tareas o exposicion a nuevos o diferentes factores de riesgo, donde se detecte
un incremento de su magnitud, intensidad o frecuencia. El objetivo de esta evaluacion es
garantizar que el trabajador se tenga condiciones de salud fisica, mental y social de
acuerdo con los requerimientos de las nuevas tareas y sin que las nuevas condiciones de

exposicion puedan afecten su salud.

Examen médico por reubicacion: este examen médico se practica a aquellos
trabajadores que sufren alguna disminucién de su condicion de salud como consecuencia
de una enfermedad de origen laboral, de un accidente de trabajo o de una enfermedad
general, la cual le impide desempenarse apropiadamente en el cargo u oficio que
desempena previamente. En este examen, se realiza la evaluacién médica, debe evaluarse
apropiadamente las condiciones de riesgo del oficio desempenado y de otros oficios en
los cuales el trabajador pudiera laborar sin riesgo de agravar su estado de salud, con el fin

de 1dentificar el oficio mas apropiado a sus actuales condiciones fisicas y psicoldgicas.

Examen médico Pos incapacidad o de reintegro laboral: se realizan para

trabajadores que se ausentan o se reincorporarse al trabajo debido a un accidente de
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trabajo, enfermedad profesional, accidentes frecuentes u otros problemas de salud.

Independientemente de la duracion de la incapacidad

Historia clinica ocupacional: son los documentos privados, obligatorios los
cuales son de absoluta reserva, en donde se brinda la informacion de condiciones de
salud de una persona, los actos médicos y los demas procedimientos ejecutados por el
equipo de salud que interviene en su atencion. Puede ser como resultado de una o mas

evaluaciones médicas ocupacionales.

A aqui se brinda toda la informacion relacionada con los antecedentes laborales y
de exposicion a factores de riesgo que presenta la persona en su vida laboral, asi como

resultados de mediciones ambientales y eventos de origen laboral.

Pruebas Complementarias: Es la mezcla de examenes especificos de los factores
de riesgo, que nos da a conocer a la detecciéon temprana de las alteraciones de salud,

contribuyendo a la precision del diagnéstico y al seguimiento.

Perfil del Cargo: Es la informacion que tiene el empleador acerca de las
capacidades y condiciones fisicas y mentales que debe tener un trabajador que va a
desempenar o se encuentra desempenando determinado cargo o labor, en relacion con los
factores de riesgo a los que estd o va a estar expuesto en el desarrollo de sus funciones y

medio ambiente de trabajo.
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Reintegro Laboral: Consiste en la actividad de reintegro del trabajador al
desempeno de una actividad laboral, con o sin modificaciones, en condiciones de
competitividad, seguridad y confort, después de una incapacidad temporal o ausentismo,
asi como también, actividades de reubicacion laboral temporal o definitiva o reconversion

de mano de obra.
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Profesiograma
Es un documento que consolida los cargos peligros, riesgos y evaluaciones

medidas ocupacionales que requieren los trabajadores

- & ‘a
<lre
‘ |

Estas evaluaciones se definirdn por cargo o labor y se realizardan con caracter
obligatorio y a cargo en su totalidad del empleador, previas al ingreso (pre
ocupacionales), periddicas y de retiro y su periodicidad estard definida por el tipo,
magnitud y frecuencia de exposicién a cada factor de riesgo, asi como al estado de salud
del trabajador y quedara registrada en los protocolos de los sistemas de vigilancia
epidemiolégica o programas de gestion de la empresa, teniendo en cuenta criterios

técnicos y normativos vigentes.

Ver anexo k. Profesiograma.
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Diagnéstico de condiciones de salud

El diagnostico de salud es un requisito para todas las empresas que desean
prevenir enfermedades. El diagnéstico de salud es como la columna para todas las
medidas preventivas de las enfermedades. Estd a cargo del Médico Ocupacional de la
empresa y se realiza por medio del analisis estadistico de los resultados de los examenes

periodicos.

Photo by rawpixel.com from Pexels

Elaboro:

Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzalez Rincon.

Reviso Aprobo:

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

99

/[

Logistic Cargo S.A.S.

MANUAL DEL SG-SST
PARA LA EMPRESA MARTIN'S
LOGISTIC CARGO S.A.S

VERSION:001
FECHA
Noviembre -2023

Encuesta de condiciones de salud

Es una encuesta sobre el estado de salud de los trabajadores, que deben realizar el

responsable de GS-SST anualmente, con el fin de 1dentificar posibles enfermedades y

generar planes de accion de vigilancia epidemiologica.

POR TU BIENESTAR
Y EL DE TODOS,

no olvides diligenciar

la encuesta:

Condiciones
de salud para
estudiantes

Se diligencia
una sola vez

La encuesta de Salud es una investigacion de estadisticas a nivel empresarial

donde podemos verificar porcentaje de fumadores, porcentaje de hipertensos, entre otros.

Con la finalidad de obtener datos sobre el estado de la salud, utilizacion de servicios

sanitarios, prevencion, factores de riesgo del empleado. Esta encuesta que se realiza

Elaboro:
Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzalez Rincon.

Reviso

Aprobo:

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

100

W MANUAL DEL SG-SST po OO
PARA LA EMPRESA MARTIN'S | = -
Logistic Cargo S.A.S. LOGISTIC CARGO S.A.S

anualmente a los trabajadores con el fin de identificar la anterior condicion de salud. Y

brindar actividades para la prevencion.

Ver anexo L. Encuesta de condiciones de salud.
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Encuesta sociodemografico

Consejos para realizar un cuestionario
de dato=s sociodemograficos
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Un cuestionario de datos sociodemograficos es una herramienta que permite
recolectar informacién general sobre un grupo de personas. Estos datos incluyen atributos
como la edad, género, lugar de residencia, etnia, nivel de educacion, ingresos, etc. Esta
encuesta se realiza anualmente a los trabajadores con el fin de conocer mas a nuestro

grupo de empleados y realizar actividades de pyp.

Ver anexo m. Encuesta perfil sociodemogrifico.
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Plan de emergencia
Es un plan de preparacion colectivo, donde se cuenta con medios humanos y
materiales para afrontar adecuadamente las emergencias que se puedan presentar ante un

accidente o evento con potencialidad de generar pérdidas materiales y/o humanas.

Para ello se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

1. Identificar sistematicamente todas las amenazas que puedan afectar a la

empresa;

2. Identificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencion y
control existentes al interior de la empresa para prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias, asi como las capacidades existentes en las redes institucionales y de ayuda

mutua;

3. Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas i1dentificadas,

considerando las medidas de prevencidon y control existentes;

4. Valorar y evaluar los riesgos considerando el niimero de trabajadores

expuestos, los bienes y servicios de la empresa;
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S. Disenar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las

amenazas priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias;

6. Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u ocurrencia

de eventos potencialmente desastrosos;

7. Asignar los recursos necesarios para disenar e implementar los programas,
procedimientos 0 acciones necesarlas, para prevenir y controlar las amenazas prioritarias

o minimizar el impacto de las no prioritarias;

8. Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la empresa
frente a estas amenazas que incluye entre otros, la definicién de planos de instalaciones y

rutas de evacuacion;
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9. Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para que
estén en capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real o

potencial;

10. Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afio con la participacion de

todos los trabajadores;

11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con

su nivel de riesgo y los recursos disponibles, que incluya la atencion de primeros auxilios;

12. Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los
equipos relacionados con la prevencion y atencion de emergencias incluyendo sistemas
de alerta, senalizacion y alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad y buen

funcionamiento; y

13. Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés
comiin, identificando los recursos para la prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias en el entorno de la empresa y articulandose con los planes que para el

mismo proposito puedan existir en la zona donde se ubica la empresa.
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Amenazas.

Las principales amenazas para la empresa MARTIN’S LOGISTIC CARGO

S.A.S seglin analisis cualitativo son:

De origen natural.

- Sismo.

1

Terremoto.

De origen técnico.

Fallas en equipos y sistemas

1

Incendio.

De origen social.

Asonadas.

Concentraciones masivas.

I

Atentados
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Los métodos para realizar el andlisis de vulnerabilidad son los siguientes:

- Rombo

de colores.

- Semicuantica.

Ejemplo de Metodologia Rombo de Colores.

En este se pinta cada rombo del diamante segtin la calificacion obtenida para la

dlnenaza

EVENTO

COMPORTAMIENTO

COLOR ASIGNADO

Es aquel fendmeno que puede suceder
o que es factible porque no existen
razones histéricas y cientificas para
decir que esto no sucedera

VERDE

PROBABLE

Es aquel fendmeno esperado del cual
existen razones y argumentos técnicos
cientificos para creer que sucedera

AMARILLO

Es aquel fenomeno esperado que tiene
alta probabilidad de ocurrir

ROJO

AR

Fuente: Profesor Javier Cifuentes/ Planes de Emergencia
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v >SS
A i b
AR = —

Fuente: Profesor Javier Cifuentes/ Planes de Emergencia

Ejemplo de Metodologia Semicuantica.

Permite estimar la probabilidad de que ocurra un evento no deseado con una

determinada severidad o consecuencias, Interpreta sus resultados mediante una matriz de

vulnerabilidad que indica el grado de afectacion que puede generar en la empresa, con las

siguientes escalas:

- Factor humano

- Factor sobre la estructura fisica
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- Factor econémico sobre el valor de la empresa

- Factor de recuperacion de la operacion de la empresa

- Factor ambiental.

FACTOR HUMANO
GRAVEDAD CONCEPTO CALIFICACION
INSIGNIFICANTE Sin Lesiones o Lesiones sin Incapacidad 1
RELEVANTE Lesiones Leves Incapacitantes 2
CRITICA Lesiones Graves 3
CATASTROFICA Muertes 4
FACTOR SOBRE LA ESTRUCTURA FISICA
GRAVEDAD CONCEPTO CALIFICACION
INSIGNIFICANTE Destruccion 20% de la propiedad 1
RELEVANTE Destruccion 30% de la propiedad 2
CRITICA Destrucciéon 40% de la propiedad 3
CATASTROFICA Destruccién > 50% de la propiedad 4

FACTOR ECONOMICO SOBRE EL VALOR DE LA PROPIEDAD

GRAVEDAD CONCEPTO CALIFICACION
INSIGNIFICANTE Menor de $ 10.000.000
RELEVANTE Entre $ 10.000.000 y $ 300.000.000 2
CRITICA Entre $ 300.000.000 y $ 600.000.000 3
CATASTROFICA Entre $ 600.000.000y $ 1.000.000.000 4
Fuente: Profesor Javier Cifuentes/ Planes de Emergencia
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FACTOR DE RECUPERACION EN LA OPERACION EN LA EMPRESA

GRAVEDAD CONCEPTO CALIFICACION
INSIGNIFICANTE Suspension hasta (2) dos dias. 1
RELEVANTE Suspension entre (3) tres a (5) cinco dias. 2
CRITICA Suspension de (6) seis a (9) nueve dias. 3
CATASTROFICA Suspension mayor a (9) nueve dias. 4

FACTOR AMBIENTAL EN LA EMPRESA

GRAVEDAD CONCEPTO CALIFICACION
INSIGNIFICANTE No hay contaminacion significativa del 1
medio ambiente
RELEVANTE Contaminacion de areas internas 2
solamente.
CRITICA Cuerpos de aguas secundarias o areas 3
externas contaminadas
CATASTROFICA Cuerpo de Agua Principal que afecta la 4

comunidad por la contaminacién

Fuente: Profesor Javier Cifuentes/ Planes de Emergencia
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MATRIZ DE VULNERABILIDAD

GRAVEDAD
PROBABILIDAD [ |nsignificante
(1)
Frecuente (5) 25%
Moderado (4) 20%

Ocasional (3) 15%

Remoto (2)
Improbable (1)
INTERPRETACION
Interpretacion Porcentaje Plan
Alta 40-10( Detallado
Media 15-39 Recomendaciones Generales
Baja : No Plan

Fuente: Profesor Javier Cifuentes/ Planes de Emergencia
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CONSOLIDADO DEL ANALISIS DE VULNERABILIDAD

Porcentajes de Riesgo

Tipo de o 2 3 g g PROMEDIO| Analisis de
Emergencia z . = g- TOTAL % Vulnerabilidad
= g g o =
T = E
" w N @ .
w w = -
L
Sismos 609% 60% 60% 60% 60% 60%
Vendaval 30% 30% 30% 30% 30% 30% MEDIA
Inundacién 30% 30% 45% 30% 30% 339% MEDIA
Tormenta
dai b 20% 20% 20% 20% 20% 20% MEDIA
TRV i | e | e | s | ek —
Emergencias
il . 30% | 20% | 30% | 30% | 30% 28% MEDIA
sustancilas
Quimicas
Lesiones 30% 20% 30% 20% 10% 22% MEDIA
personales
Asalto 30% 30% 30% 30% 10% 26% MEDIA
Secuestro 60% 45% 459% A5% 159% 429%
Ataque 15% 30% 30% 15% 15% 21%
informatico
Atentado
terrorista 45% 459 45% 45% 459 459
Hurto 20% 20% 20% 20% 10% 18%
Asonada 459% 45% A45% A5% 30% 429
Interpretacion Porcentaje Plan
Alta Detallado
Media Recomendaciones Generales
Baja No Plan

Fuente: Profesor Javier Cifuentes/ Planes de Emergencia
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Plan de Evacuacion

Es el conjunto de acciones necesarias para detectar eventos que amenacen la

integridad de las personas que se encuentren en una edificacién y comunicar la decision

de evacuar las instalaciones llevandolos a un lugar considerado seguro.

Los objetivos de un plan de evacuacién son:

Definir normas y procedimientos de evacuacion para ocupantes y usuarios de una

instalacion.

Desarrollar destrezas de las personas para que puedan ponerse a salvo durante una

emergencia
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Minimizar y optimizar el tiempo de las personas ante una emergencia

Evitar lesiones que se produzcan a consecuencia de una emergencia

. Cuando se debe evacuar?

Cuando existan riesgos colectivos, es decir que amenacen a varias personas

simultdneas o secuencialmente estas amenazas pueden ser:

Incendio

I

- Explosion

- Falla de estructuras

- Inundaciones

- Atentados terroristas
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El plan de evacuacion consta de:
Coordinacion: Supervisa la organizacion y condiciones necesarias para

garantizar el éxito de la evacuacion

Sistema de detencion y alarma: Permite darse cuenta oportunamente de una

emergencia y notificar a las personas para iniciar la evacuacion

Rutas de evacuacion: Es el camino a recorrer desde un lugar de las instalaciones

hasta un sitio seguro en el exterior de las mismas

Senalizacion: Orienta la utilizacion apropiada de la ruta de evacuacion y se deben
identificar adecuadamente las salidas, los recorridos a seguir y los elementos que no

deben emplearse para evacuar.

Iluminacion: Las salidas de emergencia deben estar iluminadas continuamente.

Sitio de reunion: Es necesario para el recuento de personas y la verificacion de la

salida de todos ellos
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Procedimientos para las etapas de evacuacion

A - Quienes ayudan a las personas que tengan impedimentos fisicos

B - Quien hara revision de areas

C- Quien hara el recuento de las personas que se encontraban como visitantes.

Capacitacion y entrenamiento: Todos los trabajadores deben conocer el plan y

participar en los simulacros de evacuacion.

Iluminacion de emergencia Una lampara de emergencia led, tiene como
principal finalidad proporcionar luz en vias de evacuacion para que se pueda abandonar

un establecimiento o lugar de trabajo con seguridad y con la mejor 1luminacion.

Normas Importantes:

- Familiarizarse con el sistema de alarma

- No perder tiempo verificando detalles

- Dar prioridad a las personas con mayor exposicion
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I

- Cierre las puertas sin seguro después de salir

- No correr durante la salida

- No devolverse por ningtin motivo

- Siempre conservar la derecha

- En caso de humo desplazarse agachado

- Deje una senal visible si debe refugiarse

- No utilizar ascensores.

Antes de salir verificar el estado de las vias de evacuacion

Para afrontar una situacion de emergencia debemos tener muy claro las politicas,

responsabilidades, recursos, organizacion, sefializacion, conformacion de brigadas,

procedimientos, sistemas de comunicacion, plan de evacuacion, plan de ayuda mutua, etc.

Para consolidar un buen plan de evacuacion debemos evaluar todos los requerimientos

antes del suceso, con el plan para la prevencion preparacion y respuesta ante emergencias

de la empresa.

Ver anexo N.
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Plan de contingencia

Instrumentos complementarios a los planes de emergencia que proveen
informacion especifica para la atencion de desastres o emergencias derivadas de un riesgo
o territorio en particular donde desarrollan en detalle aspectos pertinentes para la
respuesta que solo son propios del riesgo y el territorio al que esta referido los planes de
contingencia se organizan por tipo de riesgo tales como deslizamientos, inundaciones,
incendios forestales, materiales peligrosas, y aglomeraciones de publico, etc. Por lo que
concluimos que es aquel que estd orientado a la ejecucion de acciones preventivas,
planeacion y operativa para atender la emergencia ante la eventualidad de un suceso de
perdida de contencion que aseguren una situacion oportuna de control y correccion del
evento asi como el desarrollo de las medidas de recuperacion. Por lo que concluimos que
el plan de contingencia determina la puesta en marcha de los procedimientos operativos

normalizados especificos a realizar cuando una emergencia en particular como
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incendio, sismos, entre otros se presenten y tengamos las bases para contrarrestar el

evento para minimizar cualquier perdida tanto humana como material.

Continuidad de Negocio

La continuidad del negocio son los parametros de preparacion que tiene una
empresa para mantener las funciones primordiales tras una emergencia o una
interrupcion. Estos eventos pueden incluir vulneraciones de seguridad, desastres
naturales, cortes de energia, averias de los equipos o la salida repentina de un empleado
clave. Donde pueden seguir operando sin ningtin problema ya que tienen niveles de
adaptacion previamente establecidas luego de un evento de interrupcion. Estos
parametros estdn contenidos en la norma (ISO22301 — 2012) donde hablamos de

RESILIENCIA para salir delante de un evento.

Para la continuidad de negocio debemos contar con estrategias viables.

La estrategia de continuidad de negocios es conocida también como Business
Continuity Plan (BCP). Esta estrategia brinda los procedimientos sustentables de
operaciones mientras lleva acabo recuperacion del sistema de informacion luego de que
este fue afectado por una amenaza. Luego de un evento de interrupcion. Por lo general se

activa en respuesta a eventos que amenazan la viabilidad de la organizacion.

Ver anexo N.
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Etapa Verificar

El proceso de verificar es un paso importante dentro del procedimiento 16gico y

por etapas que permite conocer el mejoramiento continuo que se ha tenido gracias a los

procedimientos implementados dentro del sistema de gestion de SG-SST. De esta manera

se evaltia si se han logrado o no los resultados esperado.
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Indicadores

Son unas herramientas que te permiten medir, controlar el sistema de gestion, a

continuacion veremos cada uno de ellos.

Indicadores del SG-SST
El empleador debe definir los indicadores (cualitativos o cuantitativos seguin
corresponda) mediante los cuales se evalien la estructura, el proceso y los resultados del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST y debe hacer el
seguimiento a los mismos. Estos indicadores deben alinearse con el plan estratégico de la

empresa y hacer parte del mismo.

Cada indicador debe contar con una ficha técnica que contenga las siguientes

variables:
1. Definicion del indicador
2. Interpretacion del indicador

3. Limite para el indicador o valor a partir del cual se considera que cumple o no

con el resultado esperado
4. Método de calculo

S. Fuente de la informacion para el calculo
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6. Periodicidad del reporte

7. Personas que deben conocer el resultado.

Indicadores que Evalaan la Estructura

Para la definicion y construccion de los indicadores que evalian la estructura, el

empleador debe considerar entre otros, los siguientes aspectos:

1. La politica de seguridad y salud en el trabajo y que esté comunicada

2. Los objetivos y metas de seguridad y salud en el trabajo

3. El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su cronograma

4. La asignacion de responsabilidades de los distintos niveles de la empresa frente

al desarrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

S. La asignacion de recursos humanos, fisicos y financieros y de otra indole

requerida para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo
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6. La definiciéon del método para identificar los peligros, para evaluar y calificar
los riesgos, en el que se incluye un instrumento para que los trabajadores reporten las

condiciones de trabajo peligrosas

7. La conformacién y funcionamiento del Comité Paritario o Vigia de seguridad y

salud en el trabajo

8. Los documentos que soportan el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en

el Trabajo SG-SST

9. La existencia de un procedimiento para efectuar el diagnostico de las
condiciones de salud de los trabajadores para la definicién de las prioridades de control e

intervencion

10. La existencia de un plan para prevencion y atencion de emergencias en la

organizacion

11. La definicion de un plan de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.
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Indicadores que Evalian el Proceso

Para la definicion y construccion de los indicadores que evalian el proceso, el

empleador debe considerar entre otros:

1. Evaluacién inicial (linea base).

2. Ejecucion del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su

cronograma.

3. Ejecucion del Plan de Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. Intervencion de los peligros identificados y los riesgos priorizados.

S. Evaluacién de las condiciones de salud y de trabajo de los trabajadores de la

empresa realizada en el tltimo ano.

6. Ejecucion de las diferentes acciones preventivas, correctivas y de mejora,

incluidas las acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes y

enfermedades laborales, asi como de las acciones generadas en las inspecciones de

seguridad.
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7. Ejecucion del cronograma de las mediciones ambientales ocupacionales y sus

resultados, si aplica.

8. Desarrollo de los programas de vigilancia epidemiolégica de acuerdo con el

andlisis de las condiciones de salud y de trabajo y a los riesgos priorizados.

9. Cumplimiento de los procesos de reporte e investigacion de los incidentes,

accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

10. Registro estadistico de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de

trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

11. Ejecucion del plan para la prevencidn y atencidon de emergencias.

12. La estrategia de conservacion de los documentos.
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1.3 Indicadores que Evalaan el Resultado

Para la definicion y construccion de los indicadores que evalian el resultado, el

empleador debe considerar entre otros:

1. Cumplimiento de los requisitos normativos aplicables.

2. Cumplimiento de los objetivos en seguridad y salud en el trabajo — SST.

3. El cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y

Su cronograma.

4. Evaluacién de las no conformidades detectadas en el seguimiento al plan de

trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo.

S. La evaluacion de las acciones preventivas, correctivas y de mejora, incluida las
acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, asi como de las acciones generadas en las inspecciones de

seguridad.

6. El cumplimiento de los programas de vigilancia epidemiolégica de la salud de

los trabajadores, acorde con las caracteristicas, peligros y riesgos de la empresa.

7. La evaluacion de los resultados de los programas de rehabilitacion de la salud

de los trabajadores.

Elaboro: Reviso Aprobo:
Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzilez Rincon.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

126

/[

Logistic Cargo S.A.S.

MANUAL DEL SG-SST

PARA LA EMPRESA MARTIN'S

LOGISTIC CARGO S.A.S

VERSION:001
FECHA
Noviembre -2023

8. Analisis de los registros de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de

trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

9. Analisis de los resultados en la implementacion de las medidas de control en

los peligros 1dentificados y los riesgos priorizados.

10. Evaluacion del cumplimiento del cronograma de las mediciones ambientales

ocupacionales y sus resultados si aplica.

Indicadores Minimos del SG-SST

Las empresas anualmente llevaran un registro delos indicadores de SST, entre los

cuales se determinaran: frecuencia de accidentalidad, severidad de accidentalidad,

proporcion de accidentes de trabajo mortales, prevalencia de enfermedad laboral,

incidencia de enfermedad laboral y ausentismo por causas médicas.

Ver anexo O. Tabla de indicadores minimos de sst.
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Auditoria

Es la herramienta que permite comprobar si el sistema funciona, donde esta

fallando y en qué puntos puede mejorar.

El empleador debe realizar una auditoria anual, la cual sera planificada con la

participacion del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Si la

auditoria se realiza con personal interno de la entidad, debe ser independiente a la

actividad, drea o proceso objeto de verificacion.

El proceso de auditoria debera abarcar entre otros lo siguiente:
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1. El cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el trabajo;

2. El resultado de los indicadores de estructura, proceso y resultado;

3. La participacion de los trabajadores;

4. El desarrollo de la responsabilidad y la obligaciéon de rendir cuentas;

5. El mecanismo de comunicacion de los contenidos del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), a los trabajadores:

6. La planificacion, desarrollo y aplicacion del Sistema de Gestion de la Seguridad

y Salud en el Trabajo (SG-SST);

7. La gestion del cambio;

8. La consideracion de la seguridad y salud en el trabajo en las nuevas

adquisiciones;

9. El alcance y aplicacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST) frente a los proveedores y contratistas;

10. La supervision y medicion de los resultados;
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11. El proceso de investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, y su efecto sobre el mejoramiento de la seguridad y salud en el

trabajo en la empresa;

12. El desarrollo del proceso de auditoria; y

13. La evaluacion por parte de la alta direccién
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Revision por la Alta Direccion

La revision por la alta direccion es un informe ejecutivo en el cual se realiza la
verificacion del grado de cumplimiento del SG-SST donde se evalia cada a cada una de
las personas a las cuales se les dio unas responsabilidades esta actividad nos ayuda a la
toma de decisiones que permitan garantizar la mejora continua del sistema de gestion en

seguridad y salud en el trabajo y el avance en la implementacion del sistema. Debe

realizarse por lo menos una (1) vez al ano.
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Revision por la alta direccion. La alta direccion, independiente del tamano de la
empresa, debe adelantar una revision del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST), la cual debe realizarse por lo menos una (1) vez al ano, de
conformidad con las modificaciones en los procesos, resultados de las auditorias y demas

informes que permitan recopilar informacion sobre su funcionamiento.

Dicha revision debe determinar en qué medida se cumple con la politica y los
objetivos de seguridad y salud en el trabajo y se controlan los riesgos. La revision no
debe hacerse tinicamente de manera reactiva sobre los resultados (estadisticas sobre
accidentes y enfermedades, entre otros), sino de manera proactiva y evaluar la estructura

y el proceso de la gestion en seguridad y salud en el trabajo.

La revision de la alta direccion debe permitir:

1. Revisar las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces para
alcanzar los objetivos, metas y resultados esperados del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo;
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2. Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el

trabajo y su cronograma;

3. Analizar la suficiencia de los recursos asignados para la implementacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de los

resultados esperados;

4. Revisar la capacidad del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG- SST), para satisfacer las necesidades globales de la empresa en materia de

seguridad y salud en el trabajo;

5. Analizar la necesidad de realizar cambios en el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), incluida la revisién de la politica y sus

objetivos;

6. Evaluar la eficacia de las medidas de seguimiento con base en las revisiones

anteriores de la alta direccion y realizar los ajustes necesarios;

7. Analizar el resultado de los indicadores y de las auditorias anteriores del

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST);

8. Aportar informacién sobre nuevas prioridades y objetivos estratégicos de la

organizacion que puedan ser insumos para la planificacion y la mejora continua;
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9. Recolectar informacién para determinar si las medidas de prevencion y control

de peligros y riesgos se aplican y son eficaces;

10. Intercambiar informaci6n con los trabajadores sobre los resultados y su

desempeno en seguridad y salud en el trabajo:

11. Servir de base para la adopcién de decisiones que tengan por objeto mejorar la
identificacion de peligros y el control de los riesgos y en general mejorar la gestion en

seguridad y salud en el trabajo de la empresa;

12. Determinar si promueve la participacion de los trabajadores;

13. Evidenciar que se cumpla con la normatividad nacional vigente aplicable en
materia de riesgos laborales, el cumplimiento de los estindares minimos del Sistema de

Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen:

14. Establecer acciones que permitan la mejora continua en seguridad y salud en

el trabajo:

15. Establecer el cumplimiento de planes especificos, de las metas establecidas y

de los objetivos propuestos;

16. Inspeccionar sistematicamente los puestos de trabajo, las maquinas y equipos

y en general, las instalaciones de la empresa;

17. Vigilar las condiciones en los ambientes de trabajo;
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18. Vigilar las condiciones de salud de los trabajadores;

19. Mantener actualizada la identificacion de peligros, la evaluacién y valoracion

de los riesgos;

20). Identificar la notificacién y la investigacion de incidentes, accidentes de

trabajo y enfermedades laborales;

21. Identificar ausentismo laboral por causas asociadas con seguridad y salud en

el trabajo;

22. Identificar pérdidas como danos a la propiedad, maquinas y equipos entre

otros, relacionados con seguridad y salud en el trabajo;

23. Identificar deficiencias en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo;

24. Identificar la efectividad de los programas de rehabilitacion de la salud de los

trabajadores.
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En esta etapa se establecen los procesos de mejora continua a toda la

organizacion. Y se implementan las acciones preventivas, correctivas, o de mejora con

base en los resultados de la medicion y verificacion del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

De esta manera s1 los resultados no cumplen con las expectativas de la

organizacion ni con lo que establece la norma correspondiente, se deberan realizar los

ajustes que correspondan.
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Planes de Accion

Es la forma de organizar las actividades y ponerlas por orden cronolégico, para
tener una vision mas clara de los pasos que se tienen que seguir y que finalmente pasaran
por una verificacion para validar si el plan cumplié con su proposito o si se debe

implementar nuevas actividades.

Acciones Preventivas y Correctivas

El empleador debe garantizar que se definan e implementen las acciones
preventivas y correctivas necesarias, con base en los resultados de la supervision y
medicion de la eficacia del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

(SG-SST), de las auditorias y de la revision por la alta direccién.
Estas acciones entre otras, deben estar orientadas a:

1. Identificar y analizar las causas fundamentales de las no conformidades con
base en lo establecido en el presente capitulo y las demas disposiciones que regulan los

aspectos del Sistema General de Riesgos Laborales; v,
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2. La adopcidn, planificacion, aplicaciéon, comprobacion de la eficacia y

documentacion de las medidas preventivas y correctivas.

Mejora Continua
El empleador debe dar las directrices y otorgar los recursos necesarios para la
mejora continua del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
con el objetivo de mejorar la eficacia de todas sus actividades y el cumplimiento de sus
propositos. Entre otras, debe considerar las siguientes fuentes para identificar

oportunidades de mejora:

1. El cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo (SG-SST);

2. Los resultados de la intervencion en los peligros y los riesgos priorizados;

3. Los resultados de la auditoria y revision del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST), incluyendo la investigacion de los incidentes, accidentes

y enfermedades laborales;

4. Las recomendaciones presentadas por los trabajadores y el Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, segtn

corresponda;
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S. Los resultados de los programas de promocion y prevencion;

6. El resultado de la supervision realizado por la alta direccion; y

7. Los cambios en legislacion que apliquen a la organizacion.
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Conclusiones

En el manual del SG-SST que se realiz6 a la empresa MARTIN'S LOGISTIC
CARGO S.A.S se pudo observar que deben empezar a implementar un sistema de SG-
SST, ya que la empresa contaba con poco avance en su desarrollo y que no se llevaba a
cabo como lo establece la ley. Después de realizar un analisis a este sistema de seguridad
y salud en el trabajo se pueden identificar las diversas falencias que este sistema
presenta. De acuerdo a el resultado obtenido, se les brinda la informacién para que
contiene con la fase de disefio e implementacion del SG- SST, para que tengan un
compromiso por parte de la empresa y sus directivos, con el fin de evitar sanciones a
futuro, y asi logren consolidar un sistema que puedan llevar a cabo de manera
satisfactoria, como lo establece el ministerio de trabajo. Por otro lado, se logré identificar
que hay empleados que no tienen el suficiente conocimiento acerca de seguridad y salud
en el trabajo, puesto que no han recibido ningtin tipo de capacitacion, para que estos
puedan tener una cultura o una concientizacion de los peligros o riesgos a los que estan
expuestos. Los peligros prioritarios identificados en la empresa MARTIN S LOGISTIC

CARGOS S.A son los siguientes:

1. Fisico
2. Biomecdanico
3. Psicosocial
4. Quimico
5. Publico
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Recomendaciones
Después de realizar el manual del SG-SST de la empresa MARTIN'S LOGISTIC

CARGOS S.A, se realizan las siguientes recomendaciones

1. Asignar a la persona encargada del SG_SST, segtin la resolucion 0312 del 2019.

2. Asignar un vigia de SST, segun la resoluciéon 2013 de 1986.

3. Contratar asesores externos para temas especificos del SST.

4. La gerencia debe ser consciente de la importancia de la implementacién del SG-SST
para evitar accidentes y enfermedades laborales, para lograr beneficios y asi contar

con un buen ambiente laboral para llegar a ser productivos.

En cuanto a los peligros prioritarios, se sugiere implementar los siguientes programas:

1- Programa de vigilancia para la conservacién visual.

2- Programa para la prevencion de lesiones osteomusculares.

3- Programa de riesgo Psicosocial.

4- Programa manejo seguro de sustancias quimicas.

5- Programa de gestion de velocidad segura.

Elaboro:

Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzalez Rincon.

Reviso Aprobo:

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

141

W MANUAL DEL SG-SST po OO
PARA LA EMPRESA MARTIN'S | " .
Logistic Cargo S.A.S. LOGISTIC CARGO S.A.S
Bibliografia

3m salud ocupacional y seguridad ambiental. (s.f.). Obtenido de 3m salud ocupacional y
seguridad ambiental: https://multimedia.3m.com/mws/media/7378310/proteccion-

respiratoria.pdf

Auditoria de seguridad y salud en el trabajo. (10 de 01 de 2022). Obtenido de
https://www.google.com/search?q=auditoria+en+sst&sca_esv=575988005 &tbm=isch
&sxsri=AM9HKKn6sQH7JKvSDMMKIHVhuXdvXYAsXg:1698114250186&source
=Inms&sa=X&sqi=2&ved=2ahUKEwiwi6 7F0I12CAxWptokEHeKeC7g(Q_AUoAXoE
CAEQAw&Dbiw=1366&bih=611&dpr=1#vhid=uQ8xvxE9JOC_zM&vssid=

chalecos para motociclistas con sistema airbag integrado. (s.f.). Obtenido de chalecos para
motociclistas con sistema airbag integrado:
https://sspindustrial.com.co/images/Fichas_tecnicas/Proteccion_motociclistas/ft_chal

eco_con_sistema_airbag_galaxy.pdf

Decreto 1072 de 2015 Sector Trabajo. (26 de mayo de 2015). Obtenido de Decreto 1072 de
2015 Sector Trabajo: Decreto-1072-de-2015-Sector-Trabajo-Gestor-Normativo

equipos de proteccion personal. (11 de junio de 2019). Obtenido de equipos de proteccion
personal:
https://www.google.com/search?q=que+es+epp&oq=que+es+epp&aqs=chrome..69i5
7j01512j0i20i263i1512j0i512140i10i512j0i51212.4608j0j15 &sourceid=chrome&ie=UT
F-8#ip=1

Etiquetado. (s.f.). Obtenido de Etiquetado:
https://www.google.com/search?q=que+es+ETIQUETADO+SEG % C3%9AN+LAS
+NACIONES+UNIDAS&oq=que+es+tETIQUETADO+SEG % C3%9AN+LAS+NA
CIONES+UNIDAS&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQABIiiBDIHC

Elaboro: Reviso Aprobo:
Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzilez Rincon.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

142

W MANUAL DEL SG-SST po OO
PARA LA EMPRESA MARTIN'S | = -
Logistic Cargo S.A.S. LOGISTIC CARGO S.A.S

AIQABiiBDIHCAMQABiiBDIHCAQQABiiBDIHCAUQABiiBNIBCDg0OTF qMG

00qAIASAIA &sourceid=

faceboock. (s.f.). Obtenido de faceboock:
https://www.facebook.com/sigingsac/photos/a.102690005159071/103382545089817/?t
ype=3

full dotaciones. (s.f.). Obtenido de full dotaciones:

https://dotacionesindustriales.com/V16/es/home/225-chaleco-con-reflectivo-full-

dotaciones-.html egaval.co/producto/eslinga-doble-en-y-regulable-con-absorbedor-

de-impacto-marca-linktech/

infi bague. (03 de 04 de 2018). Obtenido de https://www.infibague.gov.co/wp-
content/uploads/2022/INTEGRA/03APOYO/GH/Programa/PRG-GH-002-

PROGRAMA-DE-CAPACITACION-Y-ENTRENAMIENTO.pdf

medicion del trabajo . (s..). Obtenido de medicion del trabajo
https://www.google.com/search?q=ejemplo+de+medicion+de+trabajo&oq=ejemplo
+de+medicion+de+trabj&gs_lerp=EgZjaHJvbWUqCAgBEAAYFhgeMgYIABBFG
DkyCAgBEAAYFhgeOgEIMTAwWMjZqMG03qAIASAIA &sourceid=chrome&ie=U
TF-8

Motivacion laboral. (s.f.). Obtenido de Motivacion laboral:
https://www.google.com/search?q=ejemplos+de+motivacion+en+una+empresa&oq=
ejemplos+de+motivacion+&gs_lerp=EgZjaHJvbWUqCQgEEAAYQxiKBTIICAAQ
RRgnGDsyCQgBEAAYQxiKB

NTC 4114. (0416 de 1997). Obtenido de NTC 4114:
https://syeconsultoress.files.wordpress.com/2018/09/ntc-4114-realizacion-de-

inspecciones-planeadas.pdf

Elaboro: Reviso Aprobo:
Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzilez Rincon.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

143

W MANUAL DEL SG-SST po OO
PARA LA EMPRESA MARTIN'S | = -
Logistic Cargo S.A.S. LOGISTIC CARGO S.A.S

OHSAS 18001 . (21 de mayo de 2015). Obtenido de OHSAS 18001
https://www.google.com/search?q=legislacion+de+los+epp&oqg=Ilegislacion+de-+los+
epp&ags=chrome..69157j0i22i3013.7563j0j15 &sourceid=chrome&ie=UTF-8

plan de evacuacion. (s.f.). Obtenido de plan de evacuacion: https://sefhor.com/plan-de-

evacuacion/
poli. (s.f.). Obtenido de poli: https://www.poli.edu.co/sites/default/files/pon-sismo.pdf

positiva. (s.f.). Obtenido de positiva: https://posipedia.com.co/wp-
content/uploads/2022/09/02.-PRESENTACIO % CC%S81IN-OBJETIVOS-METAS-E-
INDICADORES-EN-EL-SG-SST-PARA-SECTOR-MANUF.pdf

prezi. (s.f.). Obtenido de prezi: https://prezi.com/Sbunaktaiqjp/gtc-45-riesgos-quimicos-2/

Resolucion 0312. (12 de 02 de 2019). Obtenido de Resolucion 0312:
https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/59995826/Resolucion+0312-2019-

+Estandares+minimos+del+Sistema+de+la+Seguridad+y+Salud.pdf

Sistema Globalmente Armonizado. (s.f.). Obtenido de Sistema Globalmente Armonizado:
https://www.google.com/search?q=GHS &sca_esv=569762577 &tbm=isch&sxsrf=AM
9HkKIlucYtZys3XtHYbcOP7i9GHYbVn0A:1696110412222&source=I

Elaboro: Reviso Aprobo:
Diana Roci6 Cuacialpu Chucrala.
Viviana Isabel Gonzilez Rincon.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

