IMPACTO SOCIAL DE EGRESADOS DEL PROGRAMA TECNICO
PROFESIONAL EN PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO INTENALCO CALI

2023

ANGIE NAYELI SANDOVAL GOMEZ

JUAN MANUEL GRIJALBA MURILLO

INTENALCO
Cali - Valle

2023



P w0 dh P

5.

6.

7.
8.
9.

TABLA DE CONTENIDO

Pag.
INTRODUGCCION ......oouiiteeeieteeeeeeee ettt ea e eaeeee e eae e 10
JUSTIFICACION ...ttt ere e 12
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .......ccoooviiiecieeiececeee e 14
(@] =] =3 |V 1 TR 15
4.1, OBJETIVO GENERAL: ...cviieeieeeeeeeeeeeeeee e 15
4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS: .....oovieeeeeeeeeeeeeeeee e 15
MARCO TEORICO ......civiieeeeeceeeeee ettt ste e eaeaneas 16
5.1, MARCO LEGAL ...ooiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 18
5.2. MARCO REFERENCIAL ....oooveveieeeeieceeeeece e 20
5.3. DEFINICION DE TERMINOS: .....ooiviiieiieeie ettt 22
METODOLOGIA ..ottt ete e 25
6.1. TipO A€ StUIO: .cciiiiiiiii e e e e e eeanes 25
6.2. Poblaciony muestrade estudio: .......ccoovvviiiiiiie i 25
6.3. VARIABLES DE ESTUDIO......ccoiiiiiiieeeceeeeeeeeeeee e 25
6.3.1. EGRESADOS.......cooiieeeeeeeeeeeee et 25
6.3.2 EMPLEADORES ......coootiiieieeeeeeeeeee et 25
6.4 FUENTES DE INFORMACION: ......coooviiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 26
6.5 INSTRUMENTO. ...oooiiiiieiecieceeeeeeeeeee ettt 26
6.5.1 ENCUESTA EGRESADOS DEL PROGRAMA TECNICO
PROFESIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.............. 26
6.5.2 ENCUESTA DESEMPENO LABORAL DE LOS EGRESADOS DE
LOS PROGRAMAS TECNICOS PROFESIONALES DE SALUD
OCUPACIONAL Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO................. 26
(R T 1= (0] 5 1 TP 27
6.6.1 EGRESADOS........oci ettt 27
6.6.2 EMPLEADORES .......cciiieieeeeeeeeeeee et 27
6.7 CONSIDERACIONES ETICAS. ...ooieiiieeeeeeeeeeeeeeeee e 27
6.8 PRESUPUESTO ....coiiiiiieceeeeeeee ettt 28
CRONOGRAMA ...ttt ettt et eete e eae e 28
RESULTADOS .....ooiiiieeeee ettt ettt e eae e san e 29
ANALISIS ..ottt ettt eae e e, 56



10. CONCLUSIONES GENERALES ......ooiiii e

RECOMENDACIONES
11. BIBLIOGRAFIA.....
12. ANEXOS...............



LISTA DE TABLAS

Pag.

Tabla 1: Distribucion por tipo de empresa ----------=======mmmmmmmmmmm e 29

Tabla 2: Distribucion por area o areas donde se desempefia el egresado.

Tabla 3: Distribucion por cargo que ocupa actualmente el egresado de

SST de INTENALCO que esta vinculado a la empresa: (subgerente, jefe,

coordinador, supervisor, analista, asistente, etc.) 31

Tabla 4: Distribucion por tamafio de la empresa. -32

Tabla 5: Distribucién por sector o actividad econdémica al que pertenece la
empresa. 33

Tabla 6: Distribucion por ACTITUDES (Ser humano comprometido en
procurar el mantenimiento y la conservaciéon de la seguridad y salud de
los trabajadores, sin distingo de género, etnia, condicion econémica o
social, politica o religiosa). 34

Tabla 7: Distribucién por ACTITUDES (Persona que aplica la ética de su

profesion en sus acciones y decisiones laborales). 35

Tabla 8: Distribucion por ACTITUDES (Habil para trabajar en equipo).----36

Tabla 9: Distribucion por CONOCIMIENTOS (Aplica los conocimientos en
la resolucion de problemas relacionados con la Seguridad Y Salud En El
Trabajo). 37

Tabla 10: Distribucion por CONOCIMIENTOS (Fomenta el auto cuidado

personal y del trabajador). -38




Tabla 11: Distribucién por CONOCIMIENTOS (Integra la gestion de
Seguridad Y Salud En EI Trabajo con el proceso administrativo de la

empresa). 39

Tabla 12: Distribuciéon por HABILIDADES (Utiliza la matriz de
identificacion de peligros y valoracion de riesgos que le permite evaluar

las condiciones de trabajo). 40

Tabla 13: Distribucion por HABILIDADES (ldentifica riesgos del trabajo,

evalla su impacto y establece medidas para su mitigacion). ----------------- 41

Tabla 14: HABILIDADES (Disefia e implementa programas de prevencion

de riesgos, que aportan a las condiciones de SST). 42

Tabla 15: HABILIDADES (Maneja y organiza la documentacién del
SGSST). 43

Tabla 16: HABILIDADES (Asesora en forma clara y oportuna a la
organizacion sobre el cumplimiento de los aspectos técnicos y legales del
SGSST). 44

Tabla 17: HABILIDADES (Establece un programa de trabajo adecuado a

las condiciones de la organizacién). 45

Tabla 18: HABILIDADES (Aporta ideas y recomendaciones pertinentes,
seguras, efectivas y eficientes, asegurando el correcto desarrollo del
SGSST). 46

Tabla 19: HABILIDADES (Utiliza la informacion de las condiciones de
salud de los trabajadores para plantear acciones de mejora). ---------------- a7

Tabla 20: RELACIONES INTERPERSONALES (Desarrolla una

comunicacion asertiva con el empleador y el trabajador). 48




Tabla 21: RELACIONES INTERPERSONALES (Transmite de manera clara

las indicaciones al trabajador, tanto escritas como verbales). --------------- 49

Tabla 22: RELACIONES INTERPERSONALES (Capacita al trabajador, la
familia, la comunidad, y a otros miembros de la empresa en aspectos

pertinentes a su practica profesional). 50

Tabla 23: Como califica usted el grado de contribucién del egresado del
Programa Técnico Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el

cumplimiento de los propésitos de la empresa. ---51

Tabla 24: Califique su preferencia por el egresado de INTENALCO.-------- 52

Tabla 25: ¢Cudl es su apreciacion sobre la calidad de la formacion del
Egresado del Programa Técnico Profesional en Procesos Administrativos
SST de INTENALCO ? -mmmmmmm e e oo e e o e e 53

Tabla 26: ¢Qué calificacién le da al egresado intenalquino de acuerdo a su

desempefio laboral? --------==-mmmmmm e 54

Tabla 27: Qué observaciones y/o comentarios desea hacer con respecto
al aporte que brinda el Egresado de INTENALCO en Seguridad y Salud en

el Trabajo, a su empresa. ---55




LISTA DE GRAFICOS

Pag.

Grafico 1: Distribucidn por tipo de empresa-------------------=-=-m-mmommmmemme - 29

Gréfico 2: Distribucidn por area o areas donde se desempefia el egresado.

Grafico 3: Distribucién Por cargo que ocupa actualmente el egresado de
SST de INTENALCO que esta vinculado a la empresa: (subgerente, jefe,
coordinador, supervisor, analista, asistente, etc.) 31

Gréfico 4: Distribuciéon por tamafio de la empresa. 32

Gréfico 5: Distribucion por sector o actividad econdmica al que pertenece

la empresa. 33

Grafico 6: Distribucion por ACTITUDES (Ser humano comprometido en
procurar el mantenimiento y la conservacion de la seguridad y salud de

los trabajadores, sin distingo de género, etnia, condicién econdémica o

social, politica o religiosa). 34

Grafico 7: Distribucion por ACTITUDES (Persona que aplica la ética de su

profesion en sus acciones y decisiones laborales). 35
Gréfico 8: Distribucién por ACTITUDES (Habil para trabajar en equipo). -36
Gréfico 9: Distribucion por CONOCIMIENTOS (Aplica los conocimientos

en la resolucion de problemas relacionados con la Seguridad Y Salud En
El Trabajo). 37

Gréfico 10: Distribucion por CONOCIMIENTOS (Fomenta el auto cuidado

personal y del trabajador). -38




Gréafico 11: Distribucion por CONOCIMIENTOS (Integra la gestion de

Seguridad Y Salud En El Trabajo con el proceso administrativo de la

empresa). 39

Gréafico 12: Distribucion por HABILIDADES (Utiliza la matriz de
identificacion de peligros y valoracion de riesgos que le permite evaluar

las condiciones de trabajo). 40

Grafico 13: Distribucion por HABILIDADES (Identifica riesgos del trabajo,
evalla su impacto y establece medidas para su mitigacién). ----------------- 41

Gréfico 14: HABILIDADES (Disefia e implementa programas de prevencion

de riesgos, que aportan a las condiciones de SST). 42

Gréafico 15. HABILIDADES (Maneja y organiza la documentacion del
SGSST). 43

Grafico 16: HABILIDADES (Asesora en forma clara y oportuna a la
organizacion sobre el cumplimiento de los aspectos técnicos y legales del
SGSST). 44

Grafico 17: HABILIDADES (Establece un programa de trabajo adecuado a
las condiciones de la organizacion). 45

Gréafico 18: HABILIDADES (Aporta ideas y recomendaciones pertinentes,
seguras, efectivas y eficientes, asegurando el correcto desarrollo del
SGSST). 46

Grafico 19: HABILIDADES (Utiliza la informacioén de las condiciones de
salud de los trabajadores para plantear acciones de mejora). ---------------- a7

Grafico 20: RELACIONES INTERPERSONALES (Desarrolla una
comunicacion asertiva con el empleador y el trabajador). 48




Gréafico 21: RELACIONES INTERPERSONALES (Transmite de manera

claralas indicaciones al trabajador, tanto escritas como verbales). ------- 49

Gréafico 22: RELACIONES INTERPERSONALES (Capacita al trabajador, la

familia, la comunidad, y a otros miembros de la empresa en aspectos

pertinentes a su préctica profesional). 50

Gréfico 23: Cémo califica usted el grado de contribucion del egresado del
Programa Técnico Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el

cumplimiento de los propésitos de la empresa. ---51

Grafico 24: Califique su preferencia por el egresado de INTENALCO. ----- 52

Grafico 25: ¢Cudl es su apreciacion sobre la calidad de la formacién del
Egresado del Programa Técnico Profesional en Procesos Administrativos
SST de INTENALCO? mmmmmmmm oo e 53

Gréfico 26: ¢Qué calificacion le da al egresado intenalquino de acuerdo a

su desempefio laboral? ------m-mmmmmm oo 54



1. INTRODUCCION

La Seguridad Y Salud En El Trabajo es un conjunto de normas, principios y
practicas que tienen como objetivo prevenir y proteger a los trabajadores de los
riesgos laborales que puedan afectar su integridad fisica, mental y social. El
objetivo principal de la Seguridad Y Salud En El Trabajo es garantizar que cada
trabajador pueda desempefiar su actividad laboral en condiciones Optimas de
bienestar, sin poner en peligro su vida o su salud. Para ello, se requiere
identificar, evaluar y controlar los factores de riesgo que puedan generar
accidentes o enfermedades profesionales, asi como promover una cultura
preventiva basada en la informacion, la formacion, la consulta y la cooperacion.
esto no solo beneficia a los trabajadores, sino también a las empresas, al

mejorar su productividad, competitividad y responsabilidad social.

El Programa Técnico Profesional En Procesos Administrativos De Seguridad Y
Salud En EIl Trabajo de la institucion educativa INTENALCO cali tiene como
propésito formar profesionales competentes, éticos y comprometidos con el
bienestar de los trabajadores y las organizaciones. Los Egresados Del
Programa Técnico Profesional En Procesos Administrativos De Seguridad Y
Salud En El Trabajo de INTENALCO tienen la oportunidad de contribuir al
impacto social de este campo, mediante la aplicacion de sus conocimientos,

habilidades y competencias en diferentes sectores productivos.

El impacto social de los Egresados de este programa se refleja en su
capacidad para disefar, implementar y evaluar sistemas de gestién de riesgos
laborales, promover una cultura de prevencion y proteccion, y contribuir al
desarrollo sostenible de la region y el pais; se describen los principales
beneficios que aportan a la sociedad, y se plantean algunos retos y

oportunidades para el futuro.

En este documento se presenta una investigacion al tema del impacto social de
los Egresados, con el propdsito de contextualizar el problema, los objetivos, la
metodologia y los resultados esperados que se realizaran al respecto. Por lo
gue, se requiere de la recoleccion de datos alfanuméricos que se obtendran de
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las encuestas realizadas a las empresas y/o empleadores; Asi, se podra
obtener mayor informacion de los beneficios mas destacados de este
programa, lo que da paso a la mejora continua del programa en cuestion de

Calidad y preparacion de los Egresados.
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2. JUSTIFICACION

Actualmente en Colombia, la demanda de personal calificado en las
organizaciones ha aumentado considerablemente; segun el periddico en linea
“Diario Responsable”, los perfiles de empleados que mas buscan las empresas

de cualquier sector econémico, incluyen:

v' Pensamiento estratégico.

v' Trabajo bajo presion.

v' La flexibilidad, la movilidad y la polivalencia para adaptarse a entornos
cambiantes.

v' Trabajo en equipo, Liderazgo, Valores.

v" Cumplimiento de plazos.

Todos y cada uno de ellos importantes para el crecimiento de la industria y el

desarrollo de los empleados.

Por lo tanto, durante 44 afos el Instituto Técnico Nacional De Comercio
"Simon Rodriguez" INTENALCO Educacion Superior se ha destacado en
la formacién integral de profesionales, mismos que han demostrado su
potencial en las corporaciones que los han acogido desde las carreras
técnicas, técnicas profesionales o tecnolégicas que se han implementado a la

par de los afios en la institucion.

Por lo que, se ha planteado descubrir el impacto social que han tenido los
Egresados del programa Técnico Profesional En Procesos
Administrativos De Seguridad Y Salud En El Trabajo en las empresas y/o
empleadores, con el fin de conocer la empleabilidad y la calidad de educacion

gue se les ha brindado a los estudiantes en funcién de Egresados.
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Este estudio busca precisar que los Egresados del programa Técnico
Profesional En Procesos Administrativos De Seguridad Y Salud En El
Trabajo se estan desempefiando profesionalmente en el &mbito laboral,
segun la formacion, instruccién, conocimientos y ensefianzas que el Instituto
Técnico Nacional De Comercio "Simon Rodriguez” les ofrece a todos los

Egresados.
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El planteamiento del problema consiste en identificar y describir la situacion
actual de los Egresados Del Programa Técnico Profesional En Procesos
Administrativos De Seguridad Y Salud En El Trabajo del Instituto Técnico
Nacional del Comercio “Simon Rodriguez” INTENALCO, con el fin de evaluar el
impacto social que han generado en sus entornos laborales. Nace la necesidad
de evaluar el desempefio y la pertinencia de la formacién técnica profesional
que ofrece INTENALCO, asi como de identificar las fortalezas y debilidades del

programa y sus Egresados.

El impacto social se entiende como el conjunto de efectos positivos o negativos
que genera una intervencion educativa sobre el bienestar de la poblacién
beneficiaria y su entorno. En este caso, se busca medir el impacto social de los
Egresados Del Programa Técnico Profesional En Procesos Administrativos De
Seguridad Y Salud En El Trabajo, considerando aspectos como: la insercion
laboral, la satisfaccion con la formacion recibida, el desarrollo de competencias
profesionales, el cumplimiento de normas y estandares de Seguridad Y Salud
En El Trabajo, la participacién en proyectos de mejora continua, la incidencia

en la cultura organizacional y la responsabilidad social.

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢CUAL ES EL IMPACTO SOCIAL DE LOS EGRESADOS DEL PROGRAMA
TECNICO PROFESIONAL EN PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DEL INSTITUTO TECNICO
NACIONAL DEL COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ” INTENALCO CALI?

14



4. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GENERAL:

Determinar el impacto social de los Egresados del Programa Técnico

Profesional en Procesos Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo de
INTENALCO Cali.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Sintetizar los datos obtenidos mediante las encuestas aplicadas.

2. Analizar y transformar los datos registrados en informacion para medir el
impacto social de los Egresados del Programa de SST.

3. Establecer oportunidades de mejora, recomendaciones y progreso con
respecto a los resultados obtenidos.

15



5. MARCO TEORICO

Segun estudios realizados previamente por universidades a nivel nacional
como (UNILIBRE, 2012), (Universidad Catdlica de Colombia , 2016-2020),
(Universidad Cooperativa de Colombia, 2018), (Universidad ICESI, 2012) y
demas afines, acerca del impacto social de los Egresados en el &mbito laboral
y social; se observd6 que la mayoria de los Egresados de las
universidades/institutos de educacion superior se han establecido laboralmente
y muestra de ello son los datos estadisticos obtenidos en las encuestas que

cada universidad realizé a sus Egresados.

Ahora bien, de acuerdo con el “diagrama Ishikawa” (causa-efecto); es
importante conocer y priorizar las causales de un posible impacto
negativo/positivo en los entornos laborales y/o sociales, lo que en efecto daria
como resultado el alta o la poca probabilidad de empleabilidad entre los
jovenes Egresados. Para lo que, el Instituto Técnico Nacional De Comercio
"Simon Rodriguez" se ha propuesto buscar formas que mejoren la calidad de
educacion de sus estudiantes para la formacion de profesionales integros que
beneficien a la sociedad y al sector laboral.

Actualmente, la ley colombiana permite a las instituciones de educacion
superior efectuar estudios de factibilidad que les permitan conocer mejor la
viabilidad de las carreras que ofrecen universidades/institutos; realizar un
estudio de factibilidad implica seguir ciertas normas y pautas para asegurar una

evaluacion completa y precisa. Para lo que es necesario tener:

1. Objetivos Claros: Define claramente los objetivos del estudio de
factibilidad, indicando qué se espera lograr y evaluar.

2. Alcance Bien Definido: Establece los limites del estudio para evitar
confusiones sobre qué aspectos se estan evaluando y cuales no.

3. Metodologia Rigurosa: Utilizar una metodologia solida y consistente para
recopilar y analizar datos. Puede incluir encuestas, analisis de costos,

proyecciones financieras, entre otros métodos.
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4. Andlisis de Costos y Beneficios: Evalla tanto los costos como los
beneficios asociados con la implementacién del proyecto o la iniciativa.
Incluye costos iniciales, costos operativos y beneficios esperados a lo
largo del tiempo.

5. Evaluacién de Riesgos: Identifica y analiza los posibles riesgos que
podrian surgir durante la implementaciéon y operacion. Proporciona
estrategias para mitigar riesgos.

6. Viabilidad Econdémica: Realizar un analisis financiero exhaustivo para
determinar si el proyecto es econdmicamente viable.

7. Viabilidad Técnica y Operativa: Evalla la capacidad técnica y operativa
para llevar a cabo el proyecto. Se debe asegurar que la infraestructura y
los recursos necesarios estén disponibles.

8. Factibilidad Legal y Regulatoria: Investiga y garantiza que el proyecto
cumpla con todas las normativas y leyes aplicables. Considera posibles
obstaculos legales.

9. Analisis de Mercado: Realizar un analisis de mercado para comprender
la demanda, la competencia y otros factores que puedan afectar el éxito
del proyecto.

10.Evaluacién Ambiental y Social: Considerar el impacto ambiental y social
del proyecto. Asegurandose de cumplir con estandares éticos y sociales.

11.Informe Detallado: Presentar los resultados de manera clara y detallada
en un informe que incluye todas las fuentes de informacion, suposiciones y
limitaciones.

12.Revisién por Expertos: Se debe considerar la posibilidad de someter el
estudio a revision por parte de expertos en el campo para obtener

retroalimentacion adicional.

Al seguir estas normas, se garantiza un mejor equipamiento para realizar un
estudio de factibilidad completo y fundamentado que permita la obtencion de
datos funcionales y 6ptimos para la realizacion de mejoras en lo que disponga

la institucién de educacién superior.
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5.1. MARCO LEGAL

De acuerdo con algunas normas legales en Colombia para el presente
documento de investigacion, se refleja en su capacidad para contribuir al
desarrollo sostenible de las organizaciones y la sociedad, mediante la
aplicacion de normas, procedimientos y herramientas que promuevan la
prevencion de riesgos laborales, la proteccion de la salud de los trabajadores y
el mejoramiento continuo de las condiciones de trabajo. EI marco legal que
regula esta actividad profesional esta conformado por la Constitucién Politica
de Colombia de 1991, el Cddigo Sustantivo del Trabajo, la Ley 9 de 1979,
la Ley 100 de 1993, la Ley 1562 de 2012, el Decreto 1072 de 2015 vy las
resoluciones y circulares expedidas por el Ministerio del Trabajo y el Ministerio
de Salud y Proteccidbn Social, entre otras normas que regulan aspectos

especificos del Sistema General de Riesgos Laborales.

Constitucion politica 1991

El Programa Técnico Profesional En Procesos Administrativos De Seguridad Y
Salud En El Trabajo INTENALCO tiene como objetivo formar profesionales
competentes y comprometidos con el bienestar de los trabajadores y la
sociedad. Para ello, se basa en el marco legal establecido por la constituciéon
politica de Colombia 1991, que reconoce el derecho a la vida, la salud y el
trabajo digno de todas las personas. El impacto social de los Egresados del
programa se refleja en su capacidad para disefiar, implementar y evaluar
planes, programas y proyectos que promuevan la prevencion de riesgos
laborales y el mejoramiento de las condiciones de trabajo en diferentes

sectores productivos.

El derecho a la educaciéon superior en Colombia estd consagrado en el articulo
69 de la Constitucion Politica de 1991, que establece que el Estado debe
facilitar el acceso de todas las personas aptas a este nivel de formacién, asi
como fortalecer la investigacion cientifica y ofrecer condiciones especiales para

su desarrollo. Este articulo se complementa con el articulo 67, que reconoce la
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educacion como un derecho de la persona y un servicio publico con una
funcién social, que busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica y

a los demas bienes y valores de la cultura.

Ley 30 de 1992
Esta ley define los objetivos, principios, estructura, financiacion y evaluacion de
la educacion superior, asi como los derechos y deberes de los estudiantes,

docentes e instituciones.

Decreto 1330 de 2019

El decreto 1330 de 2019 establece el marco legal para la medicién y evaluacion
del impacto social de los Egresados de programas técnicos profesionales en
Colombia. Este decreto busca fortalecer la calidad y pertinencia de la
educacién superior técnica, asi como su articulacion con el desarrollo social y

econdémico del pais.

Capitulo 2, Seccién 1 Generalidades

Articulo 2.5.3.2.1.1. Concepto de calidad. Es el conjunto de atributos
articulados, interdependientes, dinamicos, construidos por la comunidad
académica como referentes y que responden a las demandas sociales,
culturales y ambientales. Dichos atributos permiten hacer valoraciones internas
y externas a las instituciones, con el fin de promover su transformacion y el
desarrollo permanente de sus labores formativas, académicas, docentes,

cientificas, culturales y de extension.

Articulo 2.5.3.2.1.2. Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior. Es el conjunto de instituciones e instancias definidas por
el marco normativo vigente, que se articulan por medio de politicas y procesos
disefiados, con el propésito de asegurar la calidad de las instituciones y de sus
programas. Este sistema promueve en las instituciones los procesos de
autoevaluacion, auto regulacion y mejoramiento de sus labores formativas,
académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension, contribuyendo al
avance Yy fortalecimiento su comunidad y sus resultados académicos, bajo

principios de equidad, diversidad, inclusion y sostenibilidad.
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5.2. MARCO REFERENCIAL

La presente investigacion del impacto social de Egresados Del Programa
Técnico Profesional En Procesos Administrativos De Seguridad Y Salud En El
Trabajo INTENALCO en Cali afio 2023; los Egresados del programa son
profesionales capacitados para gestionar, implementar y evaluar sistemas de
gestion de la Seguridad Y Salud En El Trabajo, asi como para promover una
cultura de prevencion de riesgos laborales y proteccion de la salud de los
trabajadores. Estos Egresados pueden desempefiarse en diferentes sectores
productivos, tanto publicos como privados, y contribuir al mejoramiento de las

condiciones de trabajo y al cumplimiento de la normativa vigente.

Antecedentes

La Universidad De Narifio En Convenio Con Universidad Jorge Tadeo Lozano
en la Especializacién En Gerencia De Gobierno Y Gestién Publica, realizdé un
estudio sobre la Investigacién Sobre La Situacién Y Desempeiio Laboral De
Los Egresados De La Escuela De Posgrados Facea De La Universidad De
Narifio En Los Dos Ultimos Afios 2020 — 2021 En San Juan De Pasto con el
objetivo de Realizar un estudio sobre la situacién y desempefio laboral que han
tenido los Egresados de la Escuela de posgrados FACEA de la universidad de
Narifio en los dos ultimos afios 2020 — 2021 en San Juan de Pasto; donde su
fuentes de recoleccion de informacion fue una encuesta dirigida al numero total
de Egresados de todos los programas de la Escuela de Posgrados FACEA de
los afios 2020 y 2021.

Con un tipo de metodologia Cuantitativo dado que se recolectaron datos
numeéricos a través de encuestas dirigidas a la poblacion total de los
estudiantes de la Escuela de Posgrados FACEA que egresaron en los afos
2020 Y 2021; con un Enfoque de investigacion que es descriptivo ya que
detalla de manera sistematica las caracteristicas de una poblacion, asi como
de la realidad que se investiga. De esta manera se logro identificar el impacto
que los estudios pos graduales han tenido en la vida de los Egresados y como
han aportado desde sus estudios a las organizaciones en las que laboran y al

desarrollo de su entorno en general.
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En la Instituto Técnico Nacional De Comercio “Simén Rodriguez” INTENALCO
Educacion Superior en la facultad de Seguridad Y Salud En EIl Trabajo, realizo
un estudio previo sobre el Impacto Social De Egresados Del Programa
Técnico Profesional En Procesos Administrativos De Seguridad Y Salud
En El Trabajo INTENALCO Cali 2021 con el objetivo de Determinar el impacto
social de los Egresados del Programa Seguridad y Salud en el Trabajo de
INTENALCO; donde su instrumento de investigacion fue la Encuesta De Los
Egresados Del Programa Técnico Profesional De Seguridad Y Salud En El
Trabajo Y El Desempefio Laboral De Los Egresados De Los Programas
Técnicos Profesionales De Salud Ocupacional Y Seguridad Y Salud En El

Trabajo.

Con una metodologia de tipo de estudio descriptivo de corte transversal; las
variables de estudio a tener en cuenta fue la edad, género, estado civil, nimero
de hijos, cargo desempefiado, tipo de contratacién, tiempo de ocupacion,
calidad de formacién recibida, pertinencia de la formacién, areas a fortalecer,
actividades de actualizacion de sus Egresados y tipo de empresa, area de
desempefio, competencias del ser, del saber, del saber hacer y saber

comunicar; calificacién del desempefio en los empleadores.

Como resultados que se encontraron fue que, segun el muestreo definido para
la participacion de los Egresados Del Programa Técnico Profesional En
Procesos Administrativos En Seguridad Y Salud En El Trabajo, donde se
requeria la participacion de 56 Egresados, finalmente se obtuvieron 88
respuestas efectivas al cuestionario; que las encuesta pudieron afirmar que los
Egresados del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de INTENALCO,
valoran en forma positiva la formacién recibida, le atribuyen caracteristicas

positivas de excelencia.
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5.3. DEFINICION DE TERMINOS:

Egresado: Persona que sale de un establecimiento docente después de haber
terminado sus estudios. (RAE, 2014)

Graduado: Persona natural que ha cursado y aprobado satisfactoriamente la
totalidad del plan de estudios reglamentado para un programa o carrera, pero

gue aun no ha recibido el titulo académico. (MEN)

Desempefio: Se refiere generalmente al rendimiento, ejecucion o
comportamiento de una persona, maquina, sistema o entidad en relacion con

ciertos estandares, expectativas o criterios establecidos.

Competitividad: La competitividad generalmente se basa en una ventaja
competitiva. Esto es una cierta habilidad, recursos, tecnologia o atributos que
hacen superior al que la posee. Se trata de un concepto relativo donde se

compara el rendimiento de una persona u organizacion con respecto a otras.

No obstante, cabe mencionar que no existe una definicion Unica de
competitividad existiendo varias interpretaciones y formas de medicién que
dependen del contexto en que se analice (empresarial, deporte, relaciones

internacionales, etc.). (Economipedia, 2020)

Calidad: Propiedad o conjunto de propiedades inherentes a algo, que permiten
juzgar su valor. (RAE, 2014)

Autoevaluacion: La autoevaluacion es un método que consiste en el proceso
mediante el cual una persona se evalla a si misma, es decir, identifica y
pondera su desempefio en el cumplimiento de una determinada tarea o

actividad, o en el modo de manejar una situacion.

Para llevarse a cabo, la autoevaluacion requiere de un proceso de
introspeccion en el que un sujeto identifica las areas de fortaleza y las areas de
mejora. Se entiende por areas de fortaleza aquellos aspectos de la persona en
gue destaca por su excelencia. Entre tanto, areas de mejora se refiere a
aguellos puntos débiles en los que el sujeto debe trabajar para mejorar. Una
autoevaluacion justa y correcta debe ponderar ambos lados de la balanza.
(Significados, 2013)
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Acreditacion: La Acreditacion es el acto por el cual el Estado adopta y hace
publico el reconocimiento que los pares académicos hacen de la comprobacion
que efectda una institucion sobre la calidad de sus programas académicos, su

organizacion y funcionamiento y el cumplimiento de su funcion social.

Sin embargo, debe tenerse en cuenta que la Acreditacion no es sélo una
oportunidad para el reconocimiento por parte del Estado de la calidad de un
programa o de una institucion; es una ocasion para comparar la formacion que
se imparte con la que reconocen como valida y deseable los pares

académicos. (CNE)

Formacion Profesional: La Formacion Profesional es el conjunto de acciones
que tienen como proposito la formacién socio-laboral para y en el trabajo,
orientada tanto a la adquisiciébn y mejora de las cualificaciones como a la
recualificacion de los trabajadores. La Formacion Profesional permite
compatibilizar la promocién social, profesional y personal con la productividad
de la economia nacional, regional y local. También contempla la
especializacion y la actualizaciéon de conocimientos y capacidades, tanto de las
distintas trayectorias de la ETP como de los niveles superiores de la educacion
formal. (Inet, 2023)

Impacto social: ElI impacto social son los cambios que experimentan las
personas, grupos o comunidades como consecuencia del desarrollo de una
actividad, proyecto, programa o politica concreta y que afectan a las

condiciones humanas en el largo plazo.

Estos cambios pueden ser producidos directa o indirectamente por una
intervencién, intencionalmente o no, positivos 0 negativos, y sobre aspectos o
dimensiones tangibles o intangibles. (ESIMPACT, 2021)

Participacion: Participacion es la accion de involucrarse en cualquier tipo de
actividad de forma intuitiva o cognitiva. Una participacion intuitiva es impulsiva,
inmediata y emocional, en cambio, una participacion cognitiva es premeditada y

resultante de un proceso de conocimiento. (Significados, 2013)

Seguimiento a Egresados: El proposito de los estudios de seguimiento de

Egresados es incorporar mejoras en los procesos de efectividad institucional de

23



la universidad o institucion de educacion superior, a través de la recopilacion y
analisis de informacion sobre el desempefio profesional y personal de los
Egresados. (MEN)

Mercado laboral: El mercado de trabajo es la unién de la oferta y la demanda
de empleo en un pais o region, es decir, el punto de encuentro entre el empleo
disponible y las personas en busqueda de trabajo; su equilibrio marca el nivel
de empleo y de paro de dicha region. En otras palabras, es el espacio donde
las empresas ofrecen empleo, y refleja las oportunidades existentes tanto para
actividades privadas como para publicas. (FUNDACION ADECCO, 2022)

Factibilidad: Pues es aquella que dispone de los recursos que se utilizaran
para poder realizar los objetivos y metas de un proyecto planteado. Ademas,
permite la orientacion de decisiones que vayan en pro del proyecto,
incrementando las posibilidades de que todo sea un total éxito. (IMPULSO,
2018-2023)

Anadlisis: Distincion y separacion de las partes de algo para conocer su
composicion. (RAE, 2014)
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6. METODOLOGIA

6.1. Tipo de estudio:

Descriptivo de corte Transversal.

6.2. Poblacion y muestra de estudio:

Se toma como referencia a 30 empresas de los municipios de Cali y Yumbo
gue han vinculado aprendices y graduados del Programa Técnico Profesional
en Procesos Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo de Intenalco.

MUESTRA:

NxZxpxgq

=
Ex V-l +Z°xpxq

PROGRAMA ‘ Poblacidn a estudiar

SST
TOTAL 100,0%

6.3. VARIABLES DE ESTUDIO

6.3.1. EGRESADOS

Edad, género, estado civil, niumero de hijos, cargo desempefiado, tipo de
contratacion, tiempo de ocupacion, calidad de formacion recibida, pertinencia

de la formacion, areas a fortalecer, actividades de actualizacion.

6.3.2 EMPLEADORES

Tipo de empresa, area de desempefio, Competencias del Ser, del Saber, del

Saber Hacer y Saber Comunicar; Calificacién del desempefio.
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6.4 FUENTES DE INFORMACION:

La informacion se obtendra de las siguientes fuentes:

1. Egresados del programa Técnico Profesional en Procesos
Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo de INTENALCO.

2. Empleadores de los Egresados del programa Técnico Profesional en
Procesos Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo de
INTENALCO.

6.5INSTRUMENTO.

6.5.1 ENCUESTA EGRESADOS DEL PROGRAMA TECNICO
PROFESIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se disefid un formato basado en la encuesta a Egresados de la oficina de
planeaciéon del INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LA PAZ (UNIPAZ) de
Barrancabermeja el cual se adecud a las necesidades del presente estudio, el
formato incluye datos acerca de identificacién e informacion basica, desarrollo

laboral, profesional, el programa y su impacto social. (Ver anexo 1).

6.5.2 ENCUESTA DESEMPENO LABORAL DE LOS EGRESADOS DE LOS
PROGRAMAS  TECNICOS PROFESIONALES DE SALUD
OCUPACIONAL Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se disefid un instrumento con base en las competencias que deben de tener

los técnicos profesionales en Seguridad y Salud en el Trabajo, las cuales estan

divididas en ser, en el saber, en el saber hacer y en el comunicar. Estas se
evallan de 1 a 4, dependiendo de la importancia y el nivel de competencia,

desde la perspectiva del empleador. (Ver anexo 2).
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6.6 METODO.

6.6.1 EGRESADOS

Con base en la Base de Datos con que cuenta la Institucidn, se contactara via
correo electrénico para solicitarles la participacion en la investigacion, y una
vez se cuente con su deseo de participar, se les enviara el instrumento para ser

diligenciado de manera electrénica, para su posterior analisis.

6.6.2 EMPLEADORES

Se identificaran las empresas donde se encuentran laborando Los Egresados
De Los Programas Técnicos Profesionales En Seguridad Y Salud En El
Trabajo, para contactar a sus directivos, a los cuales se les dara a conocer los
alcances de la investigacion y se les solicitard el diligenciamiento del
instrumento que permita identificar el desempeiio laboral de los Egresados de
estos programas. Una vez se cuente con su aceptacion, se procedera a
enviarles via correo electrénico el instrumento, para su diligenciamiento y

posterior analisis.

6.7 CONSIDERACIONES ETICAS.

Teniendo en cuenta la Resolucion N° 008430, Titulo Il, Capitulo I, Articulo 11,
divulgada en 1993 por el Ministerio de Salud, la presente investigacion se
clasifica sin riesgo, ya que no se realiza ninguna intervencion o modificacion

intencionada de variables bioldgicas, psicologicas o sociales.

Se contard con la autorizacion y aval de la Institucion para el desarrollo del

trabajo.
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6.8PRESUPUESTO

RUBRO

INVERSION

FUENTE

Procesamiento de la

informacioén

Socializacién de
resultados

TOTAL

7. CRONOGRAMA

Cronograma de actividades:

# ACTIVIDAD SEMANA
1 2 3 4 ) 9 |10)11)12 |13 |14 16

1 |Presentacion, caracterizacion del problema de investigacion

2 |Problema, justificacion y objetivos

3 |Marco referencial (tedrico, normativo, contextual)

4 |Asignacion de bases de datos (egresados y empleadores)

5 |Envio de mensajes por correo electrénico

6 |Revision del diligenciamiento de la encuesta

7 |Procesamiento de datos

38 |Analisis de la informacion, conclusiones y recomendaciones

9 |Informe final

10 |Aprobacion del proyecto de investigacion
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8. RESULTADOS

Por medio de las encuestas realizadas en breve a las entidades que han

alojado Egresados de INTENALCO, se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 1: Distribucion por tipo de empresa

TIPO DE EMPRESA
PRIVADA 26
PUBLICA

MIXTA

TOTAL 30

Grafico 1: Distribucion por tipo de empresa

TIPO DE EMPRESA
30
26
25
20
15
10
5 3
] .
0
PRIVADA PUBLICA MIXTA

Descripcidon: Basado en los datos que se muestran en la tabla 1 y el gréfico 1,
se puede inferir que las entidades en las que son reclutados los Egresados,

son en su mayoria de tipo “privadas”.
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Tabla 2: Distribucion por area o &reas donde se desempefia el egresado.

AREA O AREAS DONDE SE DESEMPENA EL EGRESADO
AREA DE SISTEMAS DE GESTION 1
GERENCIA 1
PREVENCION 1
CALIDAD 2
OPERATIVA 6
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 6
TALENTO HUMANO 13
TOTAL 30

Gréfico 2: Distribucion por area o areas donde se desempeiia el egresado.

AREA O AREAS DONDE SE DESEMPENA EL
EGRESADO

TALENTO HUMANO

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
OPERATIVA

CALIDAD

PREVYENCION

GERENCIA

AREA DE SISTEMAS DE GESTION

Descripcion: Segun la tabla 2 y el gréafico 2, se puede decir que los Egresados
de INTENALCO educacion superior, en la actualidad se encuentran
desarrollando sus actividades dentro de las empresas en el area de “Talento

Humano”.
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Tabla 3: Distribucién por cargo que ocupa actualmente el egresado de SST de
INTENALCO que esta vinculado a la empresa: (subgerente, jefe, coordinador,

supervisor, analista, asistente, etc.)

CARGO QUE OCUPA EL EGRESADO VINCULADO

ANALISTA SST
ASESOR PREVENCION ARL
AUXILIAR OPERATIVO
GERENTE
JEFE DE RECURSOS HUMANOS Y SST
PREVENCIONISTA
RESPONSABLE SG-SST
SST
TECNICO ADMINISTRATIVO
COORDINADOR
COORDINADOR SST
APRENDIZ SST
AUXILIAR SST
NO VINCULADO
TOTAL

Bloo/hwNkkrR(RR(P PP

Gréfico 3: Distribucién Por cargo que ocupa actualmente el egresado de SST
de INTENALCO que esta vinculado a la empresa: (subgerente, jefe,

coordinador, supervisor, analista, asistente, etc.)

CARGO QUE OCUPA EL EGRESADO
VINCULADO

o = N W B U~

Descripciéon: Por lo que se muestra en la tabla 3 y el gréfico 3; se puede

prever que, de las 30 empresas encuestadas, 6 de ellas actualmente cuentan
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con Egresados en el cargo de “Auxiliar SST”, asi mismo, otras 6 de estas
entidades en la actualidad no tienen Egresados en ningun cargo pues no estan

“vinculados”.

Tabla 4: Distribucion por tamafio de la empresa.

TAMANO DE LA EMPRESA

Gran empresa (201 o més empleados) 11

Mediana empresa (51 a 200 empleados) 7

Pequefia empresa (11 a 50 empleados)

Micro empresa (1 a 10 empleados) 3
TOTAL 30

Gréfico 4: Distribucion por tamafio de la empresa.

TAMANO DE LA EMPRESA

M Gran empresa (201 o mas
empleados)

B Mediana empresa (51 a 200
empleados)

I Pequefia empresa (11 a 50
empleados)

B Micro empresa (1 a10
empleados)

Descripcion: Segun lo observado en la tabla 4 y grafico 4; se puede inferir que
al menos el 37% de las empresas reclutadoras de los Egresados de
INTENALCO educacion superior pertenecen a la categoria de “Gran

Empresa” con 201 o mas empleados.
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Tabla 5: Distribucién por sector o actividad econémica al que pertenece la

empresa.

SECTOR O ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA
AGROPECUARIO
DEPORTIVO
EDUCACION
EXPENDIO DE COMIDA A LA MESA
FUNDACION ONG
GUBERNAMENTAL
LOGISTICA
METALMECANICO
SECTOR MINERO
SEGUROS
SERVICIOS
SERVICIOS SST
SALUD, BIENESTAR O RECREACION
MANUFACTURA O PRODUCCION
COMERCIO Y SERVICIOS
TOTAL

O|NWRRRIRRIRR R RR|R-

w
o

Gréfico 5: Distribucion por sector o actividad econémica al que pertenece la

empresa.

SECTOR O ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA
EMPRESA

. - T T T T T
Comercio y servicios | | | |
| |

Manufactura o produccion
Salud, bienestar o recreacion
Servicios SST

Servicios

Seguros

Sector minero
Metalmecanico

Logistica

Gubernamental

Fundaciéon ONG

Expendio de comida a la mesa
Educacién

Deportivo

Agropecuario

[=]
(=
N
w
&
%]
(4]
~
(-]
(=]

Descripcion: Por los resultados obtenidos en la tabla 5 y grafico 5; se podria
decir que, de las 30 empresas encuestadas, 8 de las entidades pertenecen al
sector o actividad econémica de “Comercio y Servicios” seguido de
“Manufacturay Produccién”.
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Tabla 6: Distribucion por ACTITUDES (Ser humano comprometido en procurar
el mantenimiento y la conservacion de la seguridad y salud de los trabajadores,

sin distingo de género, etnia, condicidbn econdémica o social, politica o religiosa).

ACTITUD COMPROMETIDA
MUY ALTO 13
ALTO 11
MEDIO 6
BAJO 0
TOTAL 30

Grafico 6: Distribuciéon por ACTITUDES (Ser humano comprometido en
procurar el mantenimiento y la conservacion de la seguridad y salud de los
trabajadores, sin distingo de género, etnia, condicion econdémica o social,

politica o religiosa).

ACTITUD COMPROMETIDA

0%

0O Muy alto
@ Alto

0O Medio

H Bajo

Descripcion: La tabla 6 y el grafico 6, muestran que el 43% de las entidades
evaltan la actitud comprometida del Egresado como “MUY ALTO”.
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Tabla 7: Distribucion por ACTITUDES (Persona que aplica la ética de su

profesién en sus acciones y decisiones laborales).

ACTITUD ETICA
MUY ALTO 13
ALTO 13
MEDIO
BAJO
TOTAL, GENERAL 30

Gréfico 7: Distribucién por ACTITUDES (Persona que aplica la ética de su

profesién en sus acciones y decisiones laborales).

ACTITUD ETICA

Bajo s
Medio NS
Ao I
Muy alto IR

Descripcidn: Los resultados obtenidos en la tabla 7 y grafico 7, revelan que de
las 30 empresas encuestadas, 13 de las entidades evaluan la actitud ética
profesional de los Egresados como “MUY ALTO”, por otro lado, otras 13

entidades califican la actitud etica profesional de los Egresados como “ALTO”.
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Tabla 8: Distribucion por ACTITUDES (Hébil para trabajar en equipo).

ACTITUD PARA TRABAJAR EN EQUIPO
MUY ALTO 12
ALTO 13
MEDIO 4
BAJO 1
TOTAL 30

Gréfico 8: Distribucion por ACTITUDES (Habil para trabajar en equipo).

ACTITUD PARA TRABAJAR EN EQUIPO

OMuy alto
EAlto
O Medio

O Bajo

Descripcion: Segun se observa en la tabla 8 y gréafico 8; el 44% de las
empresas evallan la actitud para trabajar en equipo de los Egresados como
“ALTO”; seguido de un 40% de las entidades que valoran la actitud para

trabajar en equipo del aprendiz o practicante como “MUY ALTO”.
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Tabla 9: Distribucién por CONOCIMIENTOS (Aplica los conocimientos en la

resolucién de problemas relacionados con la Seguridad Y Salud En El Trabajo).

CONOCIMIENTO PARA RESOLUCION DE
PROBLEMAS
MUY ALTO 11
ALTO 11
MEDIO 8
BAJO 0
TOTAL 30

Gréfico 9: Distribucién por CONOCIMIENTOS (Aplica los conocimientos en la

resolucion de problemas relacionados con la Seguridad Y Salud En El Trabajo).

CONOCIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE PROBLEMAS

Bajo '

Medio l '
Alto l '
Muy alto ‘ '
0 2 4 6 8 10 12

Descripcion: Segun los resultados de la tabla 9 y el grafico 9, se puede decir
que de las 30 empresas que fueron encuestadas, al menos 11 consideran que
los Egresados de INTENALCO, aplican los conocimiento para la resoluciéon de
problemas relacionados con Seguridad Y Salud En El Trabajo en un nivel
‘MUY ALTO?”, seguido de otras 11 entidades que los evaluan en un nivel
“ALTO”.
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Tabla 10: Distribucion por CONOCIMIENTOS (Fomenta el auto cuidado

personal y del trabajador).

CONOCIMIENTO (FOMENTAR AUTOCUIDADO)
MUY ALTO 13

ALTO 14

MEDIO 3

BAJO 0

TOTAL 30

Gréafico 10: Distribucion por CONOCIMIENTOS (Fomenta el auto cuidado

personal y del trabajador).

CONOCIMIENTO (FOMENTAR
AUTOCUIDADO)

10% °*
Muy alto
43% Alto

Medio
47% Bajo

Descripcion: En la tabla 10 y el gréfico 10, se evidencia que el 47% de las
empresas encuestadas evaluan a los Egresados de INTENALCO en sus
conocimientos de fomentar el autocuidado a los trabajadores en un nivel
“ALTO”
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Tabla 11: Distribucion por CONOCIMIENTOS (Integra la gestion de Seguridad

Y Salud En EIl Trabajo con el proceso administrativo de la empresa).

CONOCIMIENTOS (INTEGRA SST)
MUY ALTO 15
ALTO 10
MEDIO 5
BAJO 0
TOTAL 30

Gréfico 11: Distribucion por CONOCIMIENTOS (Integra la gestion de

Seguridad Y Salud En El Trabajo con el proceso administrativo de la empresa).

CONOCIMIENTOS (INTEGRA SST)

0%

Muy alto
= Alto
= Medio
Bajo

Descripcidn: Por lo que se observa en la tabla 11 y gréafico 11, se podria decir
que el 50% de las empresas encuestadas califican como “MUY ALTO” el
conocimiento de los Egresados de INTENALCO con respecto a la integraciéon

del sistema de gestion de SST al proceso administrativo de la empresa.
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Tabla 12: Distribucion por HABILIDADES (Utiliza la matriz de identificacion de

peligros y valoracion de riesgos que le permite evaluar las condiciones de

trabajo).
HABILIDADES (IDENTIFICACION Y VALORACION DE
RIESGOS)

MUY ALTO 9

ALTO 10

MEDIO 10

BAJO 1

TOTAL 30

Grafico 12: Distribucion por HABILIDADES (Utiliza la matriz de identificacion

de peligros y valoracion de riesgos que le permite evaluar las condiciones de

trabajo).
HABILIDADES (IDENTIFICACION Y VALORACION DE
RIESGOS)
/ - -

s — =

8 / [ ]

7 / ] I

6 / ] I

5 / [ .

4 /

3 / ] ]

° Muy alto Alto Medio Bajo

Descripcion: Segun los datos recolectados en la tabla 12 y el grafico 12, se
puede inferir que de las 30 empresas encuestadas 10 califican como “ALTO”
la habilidad de los Egresados de INTENALCO para la identificacion de peligros
y valoracién del riego en el trabajo, al igual que otras 10 empresas evaluan esta
habilidad en un nivel “MEDIO”.
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Tabla 13: Distribucién por HABILIDADES (ldentifica riesgos del trabajo, evalta

su impacto y establece medidas para su mitigacion).

HABILIDADES (EVALUA EL IMPACTO DE RIESGOS)
MUY ALTO 11
ALTO 10
MEDIO 7
BAJO 2
TOTAL 30

Gréafico 13: Distribucion por HABILIDADES (ldentifica riesgos del trabajo,

evalla su impacto y establece medidas para su mitigacion).

HABILIDADES (EVALUA EL IMPACTO DE
RIESGOS)

Descripcidon: Segun lo obsevado en la tabla 13 y el grafico 13, se podria decir

que el 37% de las empresas encuestadas califican

la habilidad de

identificacion, evaluacion y el establecimiento de medidas preventivas en el
trabajo de los Egresados de INTENALCO en un nivel “MUY ALTO?”.
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Tabla 14: HABILIDADES (Disefia e implementa programas de prevencion de

riesgos, que aportan a las condiciones de SST).

HABILIDADES (Disefia e implementa programas de
prevencion de riesgos, que aportan a las condiciones de
SST))

MUY ALTO 9
ALTO 8
MEDIO 12
BAJO 1
TOTAL 30

Gréfico 14: HABILIDADES (Disefa e implementa programas de prevencion de

riesgos, que aportan a las condiciones de SST).
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Descripcién: En los datos recolectados que muestra la tabla 14 y la gréafica 14,
de las 30 empresas que se les realiz6 la encuesta para Determinar el impacto
social de los Egresados del Programa Técnico Profesional en Procesos
Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo de INTENALCO Cali, se
puede observar que en las habilidades (Disefla e implementa programas de
prevencion de riesgos, que aportan a las condiciones de SST.) El nUmero de

calificacion con mayor eleccion por parte de las empresas es “MEDIO”.
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Tabla 15: HABILIDADES (Maneja y organiza la documentaciéon del SGSST).

HABILIDADES (Maneja y organiza la documentacion
del SGSST.)
MUY ALTO 11
ALTO 13
MEDIO 4
BAJO 2
TOTAL 30

Gréfico 15: HABILIDADES (Maneja y organiza la documentacion del SGSST).

HABILIDADES (Maneja y organiza la
documentacion del SGSST)
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Descripcidon: Con base en los datos recolectados que muestra la tabla 15 y la
grafica 15, de las 30 empresas encuestadas de los Egresados Seguridad y
Salud en el trabajo (SST) que han estado o pertenecen en su organizacion,
para determinar el impacto social que han generado en sus entornos laborales,
se puede observar que en las habilidades (Maneja y organiza la documentacion
del SGSST.) ElI numero de calificacion con mayor elecciéon por parte de las

empresas es “ALTO”.
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Tabla 16: HABILIDADES (Asesora en forma clara y oportuna a la organizacion

sobre el cumplimiento de los aspectos técnicos y legales del SGSST).

HABILIDADES (Asesora en forma claray oportuna a la
organizacion sobre el cumplimiento de los aspectos
técnicos y legales del SGSST.)

MUY ALTO 12
ALTO 8
MEDIO 9
BAJO 1

TOTAL 30

Grafico 16: HABILIDADES (Asesora en forma clara y oportuna a la
organizacion sobre el cumplimiento de los aspectos técnicos y legales del

SGSST).
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Descripcién: Teniendo en cuenta los datos arrojados que muestra la tabla 16 y
la grafica 16, de las 30 empresas que se les realizd la encuesta de los
Egresados Seguridad y Salud en el trabajo (SST), para determinar el impacto
social que han generado en sus entornos laborales, se puede observar que en
las habilidades (Asesora en forma clara y oportuna a la organizacion sobre el
cumplimiento de los aspectos técnicos y legales del SGSST.) El nimero de

calificacién con mayor eleccion por parte de las empresas es “MUY ALTO”.
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Tabla 17: HABILIDADES (Establece un programa de trabajo adecuado a las

condiciones de la organizacion).

HABILIDADES (Establece un programa de trabajo
adecuado a las condiciones de la organizacion.)

MUY ALTO 12
ALTO 11
MEDIO 7
BAJO 0
TOTAL 30

Gréfico 17: HABILIDADES (Establece un programa de trabajo adecuado a las

condiciones de la organizacion).
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Descripcién: Segun la tabla 17 y la grafica 17, de los Egresados Seguridad y
Salud en el trabajo (SST) de INTENALCO, para determinar el impacto social
gue han generado en sus entornos laborales, de las 30 empresas que se les
realizd la encuesta; se puede observar que en las habilidades (Establece un
programa de trabajo adecuado a las condiciones de la organizacion.) El
namero de calificacion con mayor eleccion por parte de las empresas es “MUY
ALTO”.
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Tabla 18: HABILIDADES (Aporta ideas y recomendaciones pertinentes,

seguras, efectivas y eficientes, asegurando el correcto desarrollo del SGSST).

HABILIDADES (Aporta ideas y recomendaciones
pertinentes, seguras, efectivas y eficientes,
asegurando el correcto desarrollo del SGSST.)

MUY ALTO 12
ALTO 11
MEDIO 3
BAJO 4
TOTAL 30

Gréfico 18: HABILIDADES (Aporta ideas y recomendaciones pertinentes,
seguras, efectivas y eficientes, asegurando el correcto desarrollo del SGSST).

HABILIDADES (Aporta ideas y
recomendaciones pertinentes al correcto
desarrollo del SGSST)
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Descripcion: Con los datos obtenidos de la tabla 18 y la grafica 18, para
determinar el impacto social de los Egresados Seguridad y Salud en el trabajo
(SST), en donde se les realiz6 la encuesta a las 30 empresas; se puede
observar que en las habilidades (Aporta ideas y recomendaciones pertinentes,
seguras, efectivas y eficientes, asegurando el correcto desarrollo del SGSST.)
El nimero de calificacibn con mayor eleccién por parte de las empresas es
“MUY ALTO”.
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Tabla 19: HABILIDADES (Utiliza la informacion de las condiciones de salud de

los trabajadores para plantear acciones de mejora).

HABILIDADES (Utiliza la informacién de las condiciones
de salud de los trabajadores para plantear acciones de
mejora.)

MUY ALTO 11
ALTO 9
MEDIO 8
2

30

BAJO
TOTAL

Grafico 19: HABILIDADES (Utiliza la informacion de las condiciones de salud
de los trabajadores para plantear acciones de mejora).

HABILIDADES (Utiliza la informacién
de las condiciones de salud de los
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mejora)
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Descripcién: En los siguientes datos se puede observar que la tabla 19 y la
grafica 19, para determinar el impacto social de los Egresados Seguridad y
Salud en el trabajo (SST), en donde se les realiz6 la encuesta a las 30
empresas; se puede evidenciar que en las habilidades (Utiliza la informacion de
las condiciones de salud de los trabajadores para plantear acciones de mejora.)
El nimero de calificacibn con mayor eleccién por parte de las empresas es

‘MUY ALTO”.
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Tabla 20: RELACIONES INTERPERSONALES (Desarrolla una comunicacion

asertiva con el empleador y el trabajador).

RELACIONES INTERPERSONALES (Desarrolla una
comunicacion asertiva con el empleador y el trabajador.)

MUY ALTO 11
ALTO 11
MEDIO 8
BAJO 0
TOTAL 30
Grafico 20: RELACIONES INTERPERSONALES (Desarrolla

comunicacion asertiva con el empleador y el trabajador).

RELACIONES INTERPERSONALES
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Descripcidon: Con base en los datos recolectados que muestra la tabla 20 y la

grafica 20, de las 30 empresas encuestadas de los Egresados Seguridad y
Salud en el trabajo (SST) de INTENALCO, que han estado o pertenecen en su

organizaciéon, para determinar el impacto social que han generado en sus

entornos laborales, se puede observar que en las relaciones interpersonales

(Desarrolla una comunicacion asertiva con el empleador y el trabajador.) que

los valores con mayores calificaciones por parte de las empresas son “ALTO”

y “MUY ALTO”.
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Tabla 21: RELACIONES INTERPERSONALES (Transmite de manera clara las

indicaciones al trabajador, tanto escritas como verbales).

RELACIONES INTERPERSONALES (Transmite de manera
claralas indicaciones al trabajador, tanto escritas como
verbales)

MUY ALTO 12
ALTO 11
MEDIO 6
BAJO 1
TOTAL 30

Grafico 21: RELACIONES INTERPERSONALES (Transmite de manera clara

las indicaciones al trabajador, tanto escritas como verbales).
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Descripcidn: Teniendo en cuenta los datos arrojados que muestra la tabla 21y
la grafica 21, de las 30 empresas que se les realizO la encuesta de los
Egresados Seguridad y Salud en el trabajo (SST), para determinar el impacto
social que han generado en sus entornos laborales, se puede observar que en
las relaciones interpersonales (Transmite de manera clara las indicaciones al
trabajador, tanto escritas como verbales) el numero de calificacibn con mayor

eleccion por parte de las empresas es “MUY ALTO”.
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Tabla 22: RELACIONES INTERPERSONALES (Capacita al trabajador, la
familia, la comunidad, y a otros miembros de la empresa en aspectos

pertinentes a su practica profesional).

RELACIONES INTERPERSONALES (Capacita al trabajador, la
familia, la comunidad, y a otros miembros de la empresa en
aspectos pertinentes a su practica profesional.)

MUY ALTO 12

ALTO 11
MEDIO 7
BAJO 0

TOTAL 30

Grafico 22: RELACIONES INTERPERSONALES (Capacita al trabajador, la
familia, la comunidad, y a otros miembros de la empresa en aspectos

pertinentes a su practica profesional).

RELACIONES INTERPERSONALES
(Capacita a la empresa en aspectos
pertinentes a su practica profesional)
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Descripcién: Segun la tabla 22 y la gréfica 22, de los Egresados Seguridad y
Salud en el trabajo (SST), para determinar el impacto social que han generado
en sus entornos laborales, de las 30 empresas que se les realizo la encuesta;
se puede observar que en las relaciones interpersonales (Capacita al

trabajador, la familia, la comunidad, y a otros miembros de la empresa en
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aspectos pertinentes a su practica profesional.) EI nUmero de calificacion con

mayor eleccion por parte de las empresas es “MUY ALTO”.

Tabla 23: Como califica usted el grado de contribucion del egresado del
Programa Técnico Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el

cumplimiento de los propdsitos de la empresa.

Como califica usted el grado de contribucion del egresado
del Programa Técnico Profesional de Seguridad y Salud en
el Trabajo, con el cumplimiento de los propdsitos de la
empresa

MUY ALTO 9
ALTO 15
MEDIO 6
BAJO 0
TOTAL 30

Gréafico 23: Como califica usted el grado de contribucion del egresado del
Programa Técnico Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el
cumplimiento de los propoésitos de la empresa.

Calificacion del Egresado del programa
SST con el cumplimiento de los
propositos de la empresa

MEDIO; 20%
MUY ALTO;
30%
MUY ALTO

BALTO
ALTO; 50% OMEDIO

Descripcion: En los siguientes datos se puede observar que la tabla 23 y la
grafica 23, para calificar el grado de contribucién del egresado del Programa
Técnico Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de INTENALCO,
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con el cumplimiento de los propésitos de la empresa, se puede evidenciar que

el nimero de calificacion con mayor eleccion es “ALTO”.

Tabla 24: Califique su preferencia por el egresado de INTENALCO.

Califique su preferencia por el egresado de
INTENALCO
MUY ALTO 11
ALTO 15
MEDIO 4
BAJO 0
TOTAL 30

Gréfico 24: Califique su preferencia por el egresado de INTENALCO.

Califique su preferencia por el egresado
de INTENALCO
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Descripcién: Segun la tabla 24 y la grafica 24, de las 30 empresas que se les
realizd la encuesta para Determinar el impacto social de los Egresados del
Programa Técnico Profesional en Procesos Administrativos de Seguridad y
Salud en el Trabajo de INTENALCO Cali; se puede observar que su
preferencia por el egresado de INTENALCO el valor de calificacibn con mayor

eleccién es “ALTO?”.
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Tabla 25: ¢Cual es su apreciacion sobre la calidad de la formacion del

Egresado del Programa Técnico Profesional en Procesos Administrativos SST

de INTENALCO?

¢,Cual es su apreciacion sobre la calidad de la
formacion del Egresado del Programa Técnico
Profesional en Procesos Administrativos SST de

INTENALCO?
REGULAR 1
BUENA 17
MUY BUENA 12
TOTAL 30

Grafico 25: ¢Cudl es su apreciacion sobre la calidad de la formacién del

Egresado del Programa Técnico Profesional en Procesos Administrativos SST

de INTENALCO?
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Descripcién: En los siguientes datos se puede observar que la tabla 25 y la

gréfica 25, sobre su apreciacion sobre la calidad de la formacion del Egresado

del Programa Técnico Profesional en Procesos Administrativos SST de

INTENALCO para determinar el impacto social que han generado en sus

entornos laborales; en donde se les realiz6 la encuesta a las 30 empresas; el

rango de calificacion con mayor eleccion es “BUENA”.
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Tabla 26: ¢Qué calificacion le da al egresado intenalquino de acuerdo a su

desemperio laboral?

¢, Qué calificacion le da al egresado
intenalquino de acuerdo a su desempefio
laboral?
REGULAR 1
BUENA 16
MUY BUENA 13
TOTAL 30

Grafico 26: ¢Qué calificacion le da al egresado intenalquino de acuerdo a su

desempeiio laboral?

¢ Qué calificacién le da al egresado
intenalquino de acuerdo a su desempeno
laboral?
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Descripcién: Teniendo en cuenta los datos arrojados que muestra la tabla 26 y
la grafica 26, de la calificacion que las 30 empresas encuestadas donde
determinan el desemperio laboral de los Egresados intenalquinos, el rango de

calificacién con mayor eleccion es “BUENA”.
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Tabla 27: Qué observaciones y/o comentarios desea hacer con respecto al
aporte que brinda el Egresado de INTENALCO en Seguridad y Salud en el

Trabajo, a su empresa.

Qué observaciones y/o comentarios desea hacer con respecto al aporte que
brinda el egresado de INTENALCO en Seguridad Y Salud En El Trabajo, a su

empresa

1. | Deben reforzar el conocimiento de las normas legales vigentes en SST.

Ninguna

Ninguna

Excelente que se haga seguimiento a sus estudiantes

S B A

El aprendiz estd en proceso de aprendizaje por eso la calificacion es media
también hay que enfocar con los aprendices el grado de responsabilidad que

tienen hasta el momento el aprendiz ha faltado a las labores sin justa causa.

6. | Debilidad en el manejo de ofimatica, redaccién de documentos, ortografia y

ausentismo laboral

7. | Excelentes Egresados con la capacidad de coordinar toda la parte de Seguridad
Y Salud En El Trabajo.

8. | De acuerdo a la evaluacion realizada se debe de tener en cuenta que los

puntajes son evaluados al inicio de su etapa productiva, sin embargo,
consideramos que se debe de evaluar nuevamente al finalizar sus précticas

empresariales.

9. | La planta de profesionales que manejamos en la ARL en un alto porcentaje es

egresada de INTENALCO que por sus competencias e integridad se destacan

10. | Deben fortalecer a sus estudiantes en aspectos administrativos del manejo de las

empresas.

11. | Requiere mayor recursividad e iniciativa, siendo capaz de establecer acciones

pertinentes segun las necesidades de la empresa.

12. | Que conozca mas de como relacionar al sistema de gestion SST con las metas

de la empresa.

13. | Hacer mayor énfasis en el manejo normativo.

14. | Ninguna

15. | Que conozcan mas la legislacion de SST

Descripcion: De las 30 empresas encuestadas; 15 de estas dieron sus
observaciones y/o comentarios sobre las aportaciones que los Egresados de
INTENALCO en Seguridad y Salud en el Trabajo dan a sus empresas.
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9. ANALISIS

De los datos recolectados con antelacion se podria decir que, el tipo de
empresas qué mas recluta Egresados es de origen “privada”, a causa
principalmente de las obligaciones legales que este tipo de empresas
adquieren, entre las que se incluye la vinculacion de Egresados en sus
actividades productivas; asimismo, estas empresas reclutadoras son en su
mayoria entidades con al menos entre 201 empleados 0 mas, lo que se traduce
como “Grandes Empresas”, no obstante, también es importante tener en
cuenta el sector o la actividad econdémica a la que se dedican la mayoria de las
organizaciones que vinculan Egresados de INTENALCO, asi que los datos
estadisticos arrojan que gran parte de estas entidades se dedican al comercio y
la prestacién de servicios, sin embargo, también el sector manufacturero y las
entidades dedicadas a la produccion toman parte de una mayoria que se refleja

con respecto a las demas empresas.

Una vez vinculados los Egresados al mundo laboral, se les asignan sus areas
de trabajo y por lo general, son ubicados en el area de “Talento Humano”, se
podria inferir que los Egresados son vinculados en esta area debido a que el
programa de procesos administrativos en SST tiene como finalidad mejorar las
relaciones interpersonales, brindar bienestar al colaborador y al empleador,
obteniendo mejores beneficios para cada una de las partes y asi lograr el
cumplimiento de la mision en cualquier empresa o en palabras mas simples,

gracias a sus competencias.

Por tanto, las 30 empresas encuestadas evaluaron las actitudes de los
Egresados en pro de sus actividades laborales iniciando con su actitud de
compromiso con todos los colaboradores sin distincion alguna en procurar la
Seguridad Y Salud En El Trabajo, donde se observo la Optima percepcion de
las empresas con respecto a las competencias de los Egresados y los altos

estandares de cumplimiento por parte de los mismos.

Por consiguiente, la ética profesional (conjunto de normas y valores que

mejoran el desarrollo de las actividades profesionales) y la actitud para trabajar
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en equipo de los Egresados se conciben por las empresas como actitudes
idoneas para la ejecucién de sus tareas y, asimismo, la mayoria de las
entidades consideran que estos estandares basicos se han cumplido en sus

instalaciones con total éxito.

De la misma forma, las calificaciones otorgadas a las aptitudes de los
Egresados para la resolucion de problemas relacionados con SST, para
fomentar el autocuidado personal y del colaborador, para integrar la gestion
SST con el proceso administrativo de la empresa fueron meramente positivas
de acuerdo a las organizaciones, cumpliendo asi las expectativas del programa

y, por ende, las de las empresas.

Por otro lado, las empresas también evaluaron las habilidades de los
Egresados de INTENALCO en lo que respecta a la capacidad de utilizar la
matriz de identificaciébn de peligros y la posterior valoracién de riesgos que
permiten evaluar las condiciones de trabajo, sin embargo, las organizaciones
evaluaron esta competencia en un nivel intermedio, lo que quiere decir que, se
debe facultar mas seguido a los estudiantes en el uso de la matriz de peligros y
la valoracion de riesgos, debido a que esta es una herramienta con gran
relevancia tanto en el programa como en el mundo laboral que permite al

estudiante el reconocimiento de posibles accidentes o incidentes.

No obstante, la habilidad de los Egresados para la evaluacion del impacto de
los riesgos y su posterior intervencién generé una Optima impresion en las
empresas, quienes dieron a conocer su satisfaccion por medio de las
encuestas, lo que quiere decir que, los Egresados adquirieron dicha
competencia, que les permite conocer los riesgos para consecutivamente crear
medidas preventivas y correctivas junto a programas de promocion y

prevencion.

En dltima instancia, se observo que los Egresados de INTENALCO educacion
superior del Programa De Procesos Administrativos de SST, en la actualidad
se encuentran vinculados en algunas de las empresas ejerciendo el cargo de

“‘Auxiliar SST”, lo que asume que los Egresados de INTENALCO estan
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cumpliendo con las competencias, los estandares y requerimientos de las
entidades. sin embargo, parte de los Egresados no se encuentran vinculados

en algunas de las organizaciones encuestadas en brevedad.

De acuerdo con los resultados de la encuesta, se puede observar que el 80%
de los empleadores califica el grado de contribucion del Egresado del
Programa Técnico Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo como alto o
muy alto, lo que indica que el programa cumple con los propdsitos de la
empresa en materia de prevencién de riesgos laborales y promociéon de la
salud ocupacional. Por otro lado, el 20% restante considera que el grado de
contribucion es medio, lo que sugiere que hay aspectos por mejorar en la

formacioén y el desempefio de los Egresados.

Los resultados muestran que la mayoria de los Egresados Del Programa
Técnico Profesional En Procesos Administrativos De Seguridad Y Salud En El
Trabajo INTENALCO Cali; tienen un nivel destacable de competencia para
disefiar e implementar programas de prevencion de riesgos, que contribuyen a
las condiciones de Seguridad Y Salud En El Trabajo. Esto indica que hay un
buen desempefio en esta éarea; que son capaces de orientar a las
organizaciones sobre los aspectos técnicos y legales que se deben cumplir
para garantizar la Seguridad y La Salud En El Trabajo.

El Egresado segun su capacidad aporta ideas y recomendaciones pertinentes,
seguras, efectivas y eficientes, asegurando el correcto desarrollo del SGSST.
El analisis de habilidades permite identificar las fortalezas y las areas de mejora
de cada Egresado, asi como disefiar planes de accion para potenciar su
desarrollo profesional y su bienestar laboral. Cuentan con los conocimientos,
capacidades y actitudes necesarios para desarrollar su trabajo de forma eficaz
y segura, ya que el nivel de habilidad para transmitir de manera clara las

indicaciones al empleador, tanto escritas como verbales.

Esto es fundamental para evitar malentendidos, confusiones y conflictos que
puedan afectar el rendimiento y el clima laboral. Un buen nivel de relaciones

interpersonales implica tener habilidades para escuchar, empatizar, resolver
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conflictos, negociar y trabajar en equipo. Estas habilidades permiten crear
vinculos de confianza, respeto y apoyo con sus compafieros, superiores,

clientes, familiares y amigos.

Las empresas encuestadas tienen una preferencia alta o muy alta por el
Egresado de INTENALCO, lo que indica que el instituto tiene una buena
reputacion y calidad académica. Ningun encuestado manifestdé tener una
preferencia baja, lo que sugiere que no hay aspectos negativos significativos en
la formacion del Egresado.

Estos datos indican que la mayoria de los empleadores tienen una opinion
positiva sobre el programa, lo que refleja la calidad de la formacién recibida.
Sin embargo, también se debe tener en cuenta que en las encuestas se reflejo
gue hay aspectos que se pueden mejorar o reforzar en la formacion académica
y profesional del Egresado intenalquino, sobre sus habilidades para mejorar su
desempefio y recibir capacitacion o asesoria en esta area. Estos datos son
tiles para disefar planes de accion y seguimiento que permitan optimizar el
funcionamiento del SGSST y garantizar la calidad y seguridad de los procesos.
Se puede concluir que el programa cumple con los objetivos propuestos y que
prepara adecuadamente a los Egresados para desempefiarse en el campo
laboral.
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10. CONCLUSIONES GENERALES

Para finalizar, en base a la evaluacibn que las empresas hicieron a los
Egresados de INTENALCO con respecto a las competencias y estandares del
programa de procesos administrativos en SST se puede decir que, la carrera
cumple en un alto porcentaje con los requerimientos que las organizaciones
tienen para el desarrollo 6ptimo de sus actividades productivas, lo que crea una
gran oferta laboral para quienes cursan el programa; todo en favor de las metas
propuestas por el instituto y sus programaciones académicas, que le permiten
al estudiante adquirir las actitudes, aptitudes, habilidades y destrezas que se

necesitan para su desempefio en el mundo laboral.

RECOMENDACIONES

En vista de tales resultados, se presentan las siguientes recomendaciones:
- Se recomienda reeducar a los estudiantes en el uso de la herramienta

matriz de riesgos y peligros SST.

- Se recomienda reentrenar a los estudiantes en la identificacion y

valoracion pronta de los riesgos en el area de trabajo.

- Se recomienda impulsar a los estudiantes a crear medidas preventivas
efectivas y eficientes para el correcto desarrollo del sistema de gestidén
de Seguridad Y Salud En El Trabajo.

- Se recomienda impulsar a los estudiantes a crear medidas correctivas

seguras, practicas y competentes para el éptimo desarrollo del sistema

de gestion de Seguridad Y Salud En EIl Trabajo.
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12. ANEXOS
1 INSTRUMENTO APLICADO A EGRESADOS

ENCUESTA A EGRESADOS DEL PROGRAMA
Técnico Profesional Procesos Administrativos Seguridad y Salud en el Trabajo
INTENALCO EDUCACION SUPERIOR
CALI

La aplicacion de este instrumento nos permitira identificar la situacion socio —
laboral de los egresados del programa Técnico Profesional en Procesos
Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo, ya que es de vital importancia
hacer seguimiento a los egresados en aras de mejorar los procesos de formacion
académica, identificar fortalezas y debilidades de nuestro programa y enrutarnos
en el camino de la obtencion de los registros calificados y posterior acreditacion.

INSTRUCCIONES:
a) La encuesta consta de preguntas abiertas y de selecciéon mdltiple.

b) Realice una lectura general antes de empezar a responderlo.
c) No deje ninguna pregunta sin responder.

IDENTIFICACION E INFORMACION BASICA:

Nombre(s): Apellido(s):
Edad: Género:
Cedula de ciudadania No Estado civil:
Email: No Hijos:

Hace cuanto tiempo ejerce la profesion (En meses):

1. DESARROLLO LABORAL Y PROFESIONAL

1.1 Trabaja: 1. Si: 2. No

Entidad o Empresa donde labora:

Cargo que desempefa: Operativo: Administrativo
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A termino fijo ( ) A término indefinido ()
Tipo de contrato:

Prestacion de servicios | Independiente

Tipo de contratacion: Directa( ) Indirecta (Cooperativa) ()

Tiempo de servicio en la empresa

(en meses):

La empresa donde labora actualmente es de caracter:
Privada Publica

1.2 ¢Trabaja actualmente en otra empresa diferente a la cual ya mencion6 en la

pregunta anterior?

SI NO Cual:

1.3 Si se encuentra desempleado, indique desde que DiA MES ANO

fecha:

O marqgue con una x si hunca ha trabajado:

1.4 Siusted en este momento esta desempleado, esa situacion se la atribuye a:

Marque con un x la causa principal (Es de Gnica respuesta):

Deficiente formacién académica

Inexistencia de buenas relaciones

familiares o sociales:

Falta de Oportunidad de trabajo

Insatisfaccion profesional

Otra (¢, Cual? Escribala)

¢ Usted ha desempeiiado actividades laborales como:
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Pasantia Sli NO

Contrato de Aprendizaje Sl NO

Practica Empresarial Sl NO

1.5 ¢ Qué tiempo EN MESES le tomé ubicarse laboralmente después de haber recibido

el titulo?

1.6 ¢ Desempefia otro trabajo diferente a la SST?

Si Cual? No

1.7 ¢Ha desarrollado usted algun curso de capacitacion o actualizacién?

Si No

En caso de responder afirmativamente sefiale la institucion, el tema o area de
actualizacién y su duracién:

Curso o tema de actualizacién Lugar Duraciéon (meses)

¢En qué temas o areas le gustaria profundizar en su formaciéon académica?

EL PROGRAMA'Y SU IMPACTO SOCIAL.:
Preguntas de respuesta Unica, marque con una X:

1. Laformacién académica que le brindé el programa ha sido:

OPCIONES DE RESPUESTA MARQUE X

Excelente

Suficiente

Adecuada

Insuficiente

No le ha servido
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2. Los contenidos del programa que cursé en relacion con su validez y actualidad le
han servido para su desempefio profesional.

Si No

Sustente su respuesta:

Parcialmente

3. En su ejercicio profesional, cuales asignaturas del programa le han sido de
mayor aporte o utilidad en su desempefio laboral (Enumere de 1 a 5 en orden de
importancia, siendo 1 la mas util y 5 la menos util).

Egresado de SST

Introduccién a la gestién del riesgo

Bioestadistica

Planes de emergencia

Bioquimica

Método de trabajo seguro

Seguridad industrial

Saneamiento ambiental

Procesos administrativos

Medicina preventiva y del trabajo

Ergonomia

Formulacion y elaboracién proyectos

Control total de pérdidas

4. Considera usted como egresado de Procesos Administrativos de Seguridad y
Salud en el Trabajo de Intenalco, se debe fortalecer mas en areas de: (Enumere
de 1 a 5 en orden de prioridad siendo 1 la mas importante a fortalecer y 5 la
menos importante):

Admlnls_trauon Lengua Legislacion Informatica Metodolpglage
del Riesgo Extranjera la Investigacion
: . Vigilancia :
Seguridad Higiene Emprendimiento | Epidemiolégica Sistemas de
Industrial Industrial P P . g gestion en SST
Ocupacional
¢, Otra? ¢ Cual?
6. ¢ Considera que la formacién académica recibida es pertinente para enfrentar

problemas en el medio laboral en el que usted se desempefia?

Si

No
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7. ¢Cbmo califica usted la calidad de la educacion recibida en el Programa Procesos
Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo? Marque con una X la opcion
que considere:

Respuesta Marque X

Excelente

Buena

Regular

Deficiente

Mala

8. Durante su ejercicio profesional. Usted ha recibido alguna distincion o
reconocimiento especial dentro de su sitio de trabajo:

Si No

¢, Cual?:

¢ De quiéen?:

Afo

¢ Por qué?

9. Priorice los programas que Intenalco debe promover para sus egresados.
(Enumere en orden de importancia 1 como mas importante y 5 menos

importante).

Diplomados

Actualizacion profesional (seminarios, cursos cortos en temas
especificos)

Actividades de Integracién e intercambio

Investigacion

Oftros. ¢ Cual?

10. ¢ Desearia pertenecer a una organizacion de egresados de INTENALCO y que sea
auspiciada por la Instituciéon?
Si No

11. ¢ Qué sugerencia tendria para el mejoramiento Institucional y del programa del cual
usted es egresado?:
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2 INSTRUMENTO APLICADO A EMPLEADORES

DESEMPENO LABORAL DE EGRESADOS DEL PROGRAMA TECNICO
PROFESIONAL EN PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO - INTENALCO

FECHA |DD | MM | AA

Cordial saludo, la presente encuesta corresponde a un estudio sobre el impacto
laboral de los egresados del programa de Técnico Profesional en Procesos
Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo Intenalco. Su aporte, al responder
este cuestionario serd muy valioso para la Institucion. Agradecemos de antemano su
colaboracion y sinceridad.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Acepto libre y voluntariamente a participar de este trabajo de investigacion, realizado
por Intenalco.

Soy consciente de que puedo retirarme del estudio cuando sea conveniente, o ser
retirado sin repercusién alguna. A su vez sé que no utilizaran mi nombre, y los
resultados obtenidos los sabran los investigadores y yo. Los resultados obtenidos
seran Unica y exclusivamente para este fin investigativo.

Participar de este estudio no me ocasionara riesgos fisicos, morales, mentales,
emocionales o sociales, ni ahora ni a futuro.

Seré tratado con equidad-igualdad y respeto y se me respondera a cualquier duda que
se presente en algiin momento de la investigacion.

Al contestar la siguiente encuesta reconozco que he leido y entendido el documento .

Nombre de la Empresa:

Tipo de Organizacion:

Publica [ | Privada [ ] Mixta [ ]

Sefale el area o areas donde se desempefia el egresado:

1. Talento Humano |:|
2. Operativa [ ]
3. Ambiental [ ]
4. Calidad [ ]
5. Asesoria |:|

6. Otra, ¢cual?

Escriba el nombre del Cargo de quien responde la encuesta:
(propietario, socio, gerente, subgerente, jefe, coordinador, supervisor,
analista, asistente, etc.)
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Escriba el nombre del Cargo que ocupa actualmente el egresado de SST de

Intenalco que esta vinculado por su empresa:
(subgerente, jefe, coordinador, supervisor, analista, asistente, etc.)

Tamafo de la Empresa:

1. Micro empresa (1 a 10 empleados) |:|
2. Pequefia empresa (11 a 50 empleados)

3. Mediana empresa (51 a 200 empleados)

4. Gran empresa (201 o mas empleados)

Sector o actividad econ6mica al que pertenece la empresa:

1 Agropecuario I:I
2 Comercio exterior I:I
3 Comercio y servicios |:|

4 Construccion
5 manufactura o produccion
6 educacion |:|
7 salud, bienestar o recreacion |:|
8 otro, ¢,.cual?

Por cuanto tiempo en promedio ha(n) estado vinculado(s) el(los)
egresados de SST de Intenalco en su empresa:

1. De 1 a 6 meses

2. De 7 meses a 1 afio
3. De 1 a2 afios |:|
4. 3 afos o mas |:|

Teniendo en cuenta el(los) egresado(s) del Programa Técnico Profesional en
Procesos Administrativos de Seguridad y Salud en el Trabajo de INTENALCO
que ha(n) laborado en su empresa, por favor califique los siguientes puntos:

EVALUACION DEL EGRESADO

a) Por favor valore el desempefio del egresado en cada aspecto; califique de

acuerdo con la escala de valoracion que se presenta.

CALIFICACION

ACTITUDES

1. Ser humano comprometido en Muy Alto Medio Bajo

procurar el mantenimiento y la alto

conservacion de la seguridad y
salud de los trabajadores, sin
distingo de género, etnia,
condicién econdémica o social,
politica o religiosa.

Deficiente
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2. Persona que aplica la ética de
su profesion en sus acciones y
decisiones laborales.

3. Habil para trabajar en equipo.

CONOCIMIENTOS
1. Aplica los conocimientos en la
resolucion de problemas
relacionados con la seguridad y
salud en el trabajo.

2 Fomenta el auto cuidado
personal y del trabajador.

3 integra la gestion de seguridad
y salud en el trabajo con el proceso
administrativo de la empresa.

HABILIDADES
1. Utiliza la matriz de identificacion
de peligros y valoracion de
riesgos que le permite evaluar
las condiciones de trabajo.

2. ldentifica riesgos del trabajo,
evalla su impacto y establece
medidas para su mitigacion.

3. Disefa e implementa
programas de prevencion de
riesgos, que aportan a las
condiciones de SST.

4. Maneja y organiza la
documentacién del SGSST.

5. Asesora en forma clara vy
oportuna a la organizacion
sobre el cumplimiento de los
aspectos técnicos y legales del
SGSST.

6. Establece un programa de
trabajo adecuado a las
condiciones de la organizacion.

7. Aporta ideas y
recomendaciones pertinentes,
seguras, efectivas y eficientes,
asegurando el correcto
desarrollo del SGSST.

8. Utiliza la informacién de las
condiciones de salud de los
trabajadores para plantear acciones
de mejora.

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Muy
alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente
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RELACIONES

INTERPERSONALES
1. Desarrolla una comunicacién Muy Alto Medio Bajo Deficiente
asertiva con el empleador y el alto
trabajador.
2. Transmite de manera clara las Muy Alto Medio Bajo Deficiente

indicaciones al trabajador, tanto e

escritas como verbales
3. Capacita al trabajador, Ila Muy Alto Medio Bajo Deficiente
familia, la comunidad, y a otros alto
miembros de la empresa en
aspectos pertinentes a su
préactica profesional.

Ordene de 1 a 5 las siguientes competencias del egresado. Tenga en
cuenta que 1 representa las mas importante y 5 la menos importante:

Comunicacion y relaciones interpersonales

Iniciativa

Liderazgo [ ]
Negociacién y mediaciéon ]
Trabajo en equipo ]

Como califica usted el grado de contribucion del egresado del
Programa Técnico Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo, con
el cumplimiento de los propdsitos de la empresa:

Muy alto[ | Alto[ ] Medio CJ Bajo [ | Deficiente [ |

Califique su preferencia por el egresado de INTENALCO:

Muy alto[ | Alto [ ] Medio [ ] Bajo [ | Deficiente [ ]

¢, Cual es su apreciacion sobre la calidad de la formaciéon del Egresado
del Programa Técnico Profesional en Procesos Administrativos SST de
INTENALCOQO?

Muy buena [ ] Buena[ | Regular [ | Mala[ ]

¢, Qué calificacion le da al egresado intenalquino de acuerdo a su
desempefio laboral?

Muy buena [ ] Buena[ | Regular [ | Mala[ ]
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OBSERVACIONES Y/O COMENTARIOS

Qué observaciones y/o comentarios desea hacer con respecto al
aporte que brinda el egresado de Intenalco en Seguridad y Salud en
el Trabajo, a su empresa:

GRACIAS POR SU PARTICIPACION Y APORTE.
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