MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO (SG-SST) PARA LA EMPRESA SRS AUTOPARTES SAS DE COLOMBIA

DAYANA MARTINEZ CAJARES

CAROL YULIETH CAICEDO CORTES

INTENALCO INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO SIMON

RODRIGUEZ

PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SANTIAGO DE CALI 2025



MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO (SG-SST) PARA LA EMPRESA SRS AUTOPARTES SAS DE COLOMBIA

DAYANA MARTINEZ CAJARES

CAROL YULIEH CAICEDO CORTES

TRABAJO DE GRADO PARA OPTAR EL TITULO DE TENICO PROFESIONAL

EN PROCESOS ADMINISTRATIVO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ASESOR: JAQUELINE SEPULVEDA B

INTENALCO INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO SIMON

RODRIGUEZ

PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SANTIAGO DE CALI

2025

Nota de Aceptacion



AGRADECIMIENTOS

Queremos comenzar expresando nuestro profundo agradecimiento a Dios quien
nos ha dado la fortaleza, la perseverancia y la sabiduria para culminar en este
importante capitulo en nuestra vida académica. Su amor incondicional y su guia han

sido fundamentales en este camino.

De igual manera a nuestros padres (Luisa Cajares, Evelio Martinez, Nancy
cortes, Angela Cortes); por su apoyo incondicional logramos terminar con este largo
camino de aprendizaje. Gracias a las directivas, a los docentes, al asesor(a) de trabajo
de grado por guiarnos en este proceso educativo tan importante para nuestras vidas.

Este es uno de los logros mas gratificantes que hemos tenidos, gracias a su apoyo.

Ambas, estamos profundamente agradecidas por su invaluable contribucion a

nuestro crecimiento personal y académico.

Dayana Martinez y Carol Caicedo



Tabla de Contenido

=2 ] =

720 |\ I 0T 5 10 L ][] E———




8.3 ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA---------snmmrrmmmeemmnenas -

15

10.0BJETIVOS Y METAS DEL SG-SST--r--rrmrrmmemmemmmemmeeees -

--16

11.RECURSOS DEL SG-SST---rnmrnmmrmmemmemmmemmemmeemma e e emeecme

—

12.OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR------========nmmmmmmm e - ---

----19



24

--25

26

--28

18.RESPONSABILIDADES DE LOS TRABAJADORES

19.RECURSO TECNICO O TECNOLOGICO--------------

19.1RECURSO FINANCIERO--------------- S

20.PLAN DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTOPLAN ANUAL

DE

TRABAJO-----29



----- 30

22 GESTION DEL CAMBIO--nnnmemmrmmemmsmeem e e e e e e e
------ 31

23.PERFILES DEL CARGO------xmexmmenes S
------- 32

24 MANUAL DE FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y COMPETENCIAS------
------ 33

25.CONTROL DE DOCUMENTOS Y REGISTROS-+--nncrnemmemmcmmeemmemmenmcmcencan
------ 34

26.ETAPA HACER DEL SG-SST --------- e
----- 35

27.IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS----------<----
------- 36

28.PLAN DE GESTION AMBIENTAL----nnxnmsmmrmmsmmemmemme e e
------- 37

----39



----- 40

30.2SENALIZACION DE LAS SUSTANCIAS QUIMICAS--------mmmmmmmmmmmemmeemeeee
------ 41

40. NFPA 704 e e
—-42

41.SISTEMA GLOBALMENTE ARMONIZADO

43

42.0RGANIZACION DE NACIONES UNIDAS---

44

44.PLAN DE MOTIVACION EMPRESARIAL--------

--46




47.MEDICINA PREVENTIVA e S




EL




----69

83.3 ACCIONES DE MEJORA------==-=-=---- -

74

90.MEJORA CONTINUA-nmmmmmmmmmmm e

91.CONCLUSIONES --mm-ermmmemmmmeemmmeemmmeenee S

-76

92.BIBLIOGRAFI A= m e e -

77

O3 WEBGRAFIA -cmmeemmmmeemmcmmcme et






RESUMEN

El propdsito de este trabajo de grado es elaborar un manual del sistema

de gestién de seguridad y salud en el trabajo para la empresa SRS

autopartes. El presente manual contiene las etapas planear, hacer,

verificar y actuar, con el fin de informar a la empresa sobre los requisitos

legales que se deben cumplir en cada etapa. El manual fue elaborado,

teniendo en cuenta los lineamientos de la legislacion y la normativa

colombiana, tales como el Decreto 1072 de 2015, la Resolucion

0312 de 2019, la GTC 45, entre otros requisitos legales. Para realizar el presente
manual del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo, se establecio una
muestra de 10 trabajadores de la empresa SRS autopartes los cuales son los
trabajadores directos e indirectos actuales. Los peligros prioritarios identificados en la

empresa SRS autopartes afectan al 50% de la poblacion total de trabajadores.



INTRODUCCION

El presente trabajo de grado consiste en la elaboracién de un manual del
sistema de gestidon de seguridad y salud en el trabajo para la empresa SRS autopartes.
El objetivo de este manual es describir los requisitos que se deben establecer en cada
etapa del ciclo PHVA.La muestra del presente estudio es de 10 trabajadores directos e
indirectos de la empresa SRS autopartes. El tipo de investigacién del Manual del

SGSST es cualitativo. La presente investigacion tiene un enfoque descriptivo.



JUSTIFICACION

La presente investigacion se enfocara en la elaboracion de un Manual del SG-
SST para la empresa SRS autopartes con el objetivo de describir los requisitos
normativos que debe tener cada etapa del ciclo PHVA del manual. Este trabajo
permitird identificar la legislacién vigente en materia de prevencion de riesgos
laborales y sensibilizar a la Alta Direccion de la empresa sobre su implementacion,

con el fin de prevenir pérdidas.

El decreto 1072 de 2015 en su capitulo 6 reglamenta el sistema de gestidon de
seguridad y salud en el trabajo en Colombia y establece sanciones para las empresas

gue no lo implementen.

La resolucidon 0312 reglamenta la evaluacion de estandares minimos y su

incumplimiento a carrea sanciones por partes del ministerio de trabajo.

OBJETIVOS

Objetivo general



Disefiar un manual del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

para el mantenimiento y reparacion de carros en la empresa SRS AUTOPARTES SAS.

Objetivos especificos

Documentar las actividades de las etapas planear, hace, verificar, actuar de un

SG-SST.

Identificar los peligros prioritarios existentes en la empresa SRS autopartes SAS.

Sugerir oportunidades de mejora con el fin de minimizar la ocurrencia de

accidente trabajo y enfermedades laborales.

Marco teérico

Las definiciones mas relevantes de un SG-SST son:



1. Accion correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no

conformidad detectada u otra situacion no deseable.

2. Accion de mejora: Accion de optimizacion del Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desemperio de la

organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

3. Accidn preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no

conformidad potencial u otra situacion potencial no deseable.

4. Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte, de la operacion
normal de la organizacién o actividad que la organizacion ha determinado como no

rutinaria por su baja frecuencia de ejecucion.

5. Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la

organizacion, se ha planificado y es estandarizarle.

6. Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una
empresa.
7. Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o

causado, o inducido por la accién humana de manera accidental, se presente con una
severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la
salud, asi como también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios

de sustento, la prestacion de servicios y los recursos ambientales.

8. Autorreporte (sic) de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el
cual el trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las

condiciones adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.



9. Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o

area a cielo abierto destinada a una actividad econdémica en una empresa determinada.

10.  Ciclo PHVA: Procedimiento logico y por etapas que permite el
mejoramiento continuo a través de los siguientes pasos: Planificar: Se debe planificar la
forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores, encontrando qué cosas se
estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando ideas para
solucionar esos problemas. Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.
Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan
consiguiendo los resultados deseados. Actuar: Realizar acciones de mejora para

obtener los mayores beneficios en la seguridad y salud de los trabajadores.

11. Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de autoreporte
(sic) de condiciones fisiologicas, psicolégicas y socioculturales que determinan el perfil

sociodemografico y de morbilidad de la poblacién trabajadora.

12. Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o
factores que tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores quedan especificamente incluidos en esta
definicidn, entre otros: a) Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones,
maquinas, equipos, herramientas, materias primas, productos y demas Utiles existentes
en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el
ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de
presencia; ¢) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el

apartado anterior, que influyan en la generacién de riesgos para los trabajadores y; d)



La organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergondmicos o

biomecanicos y psicosociales.

13.  Descripcion sociodemogréfica: Perfil sociodemogréafico de la poblacién
trabajadora, que incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demogréficas
de un grupo de trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de
residencia, composicion familiar, estrato socioeconémico, estado civil, raza, ocupacion,

area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

14.  Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y

Salud en el Trabajo con la maxima eficacia y la méxima eficiencia.

15. Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea

tras la realizacion de una accion.

16.  Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

17. Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del
mismo, que afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccién
inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros

auxilios y en algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

18.  Evaluacioén del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo
asociado al nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de

severidad de las consecuencias de esa concrecion.

19. Evento Catastrofico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera

significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al



personal que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la empresa o
una parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o genera destruccion parcial o

total de una instalacion.

20. ldentificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y

definir las caracteristicas de este.

21. Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y
acceso a recursos, politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender las

demandas y necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo.

22. Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e

implementacion del SGSST.

23. Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados
en el periodo definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacion de

recursos propios del programa o del sistema de gestion.

24.  Matriz legal: Es la compilacidon de los requisitos normativos exigibles a la
empresa acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los
cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en

la medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

25.  Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio
en este campo, de forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

(SST) de la organizacion.



26.  No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una
desviacion de estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos

aplicables, entre otros,

27.  Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud

de los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

28.  Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta
direccion de una organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas

formalmente, que define su alcance y compromete a toda la organizacion.

29. Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona

evidencia de las actividades desempeiadas.

30. Rendicién de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e

instituciones informan sobre su desempefio.

31. Reuvisién proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que
implica la iniciativa y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones
preventivas y correctivas, asi como la toma de decisiones para generar mejoras en el

SG-SST.

32. Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades

laborales, incidentes, accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

33. Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo

impuesto por una norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.
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34. Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una o0 mas
exposiciones o eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por

estos.

35.  Valoracion del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no

del riesgo estimado.

36. Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiolédgica de la salud
en el trabajo: Comprende la recopilacion, el andlisis, la interpretacion y la difusion
continuada y sistematica de datos a efectos de la prevencién. La vigilancia es
indispensable para la planificacion, ejecucion y evaluacion de los programas de
seguridad y salud en el trabajo, el control de los trastornos y lesiones relacionadas con
el trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad, asi como para la proteccion y

promocion de la salud de los trabajadores.

CICLO PHVA DEL SG-SST
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DEFINICION DEL CICLO PHVA SG-SST

El SG-SST esta basado en el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) Es
una herramienta que se utiliza para resolver problemas y mejorar procesos, productos

0 servicios.

Pasos del ciclo PHVA

Planear: Entender la situacion actual y la deseada, definir objetivos, y decidir

cémo alcanzarlos.

Hacer: Probar a pequefia escala una solucioén o plan de accion.

Verificar: Analizar la informacion recopilada y comparar con los objetivos

originales.

Actuar: Identificar una propuesta de cambio para implementar en el proceso.
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DEFINICION DE ETAPA PLANEAR DEL SG-SST

La etapa de Planear de SG-SST consiste en establecer los objetivos, metas y
estrategias para la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, asi como en identificar

y evaluar los riesgos asociados a las actividades laborales.
Actividades clave:
1. Establecer objetivos y metas de seguridad y salud en el trabajo.
2. ldentificar y evaluar los riesgos asociados a las actividades laborales.
Salidas esperadas:
1. Un plan de accion para la gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
2. Un conjunto de objetivos y metas claros y medibles.
Normativa aplicable:

La etapa de Planear del SG-SST se encuentra regulada por la Resolucion 0312

de 2019.



INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Razén social SRS AUTOPARTES SAS

Nit 900793474

Direccidn cl.10#32-38

Teléfono 6024024862

Email contabilidad@srsautopartes.com

Represente legal

Serna Garcia Mery Julieth

Actividad econdmica

Comercializacion de partes y accesorios de lujos

Cédigo de actividad econdmica (decreto

Actividad principal

768/2022) Cddigo:4530
Actividad secundaria
Cédigo
2501101

ARL SURA

Clase de riesgo Il

No. De empleados directos 4

No. De empleados indirectos 4

Temporales contratistas

No hay temporales
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POLITICAS DE LA EMPRESA

Las politicas empresariales son directrices o principios que guian la toma de
decisiones y el comportamiento de una organizacion para alcanzar sus objetivos y
metas. Estas politicas establecen los limites y parametros para la accién y la toma de
decisiones dentro de la empresa y define la misién, vision y valores de la empresa, y
establece los parametros para la gestion de los recursos, la relacion con los clientes y

proveedores, y la responsabilidad social y ambiental.
Politicas de Sustancias Psicoactivas

1. Politica de prevencion del consumo de sustancias psicoactivas: Establece
los procedimientos para prevenir el consumo de sustancias psicoactivas en el lugar de

trabajo.

2. Politica de deteccion y tratamiento del consumo de sustancias
psicoactivas: Establece los procedimientos para detectar y tratar el consumo de

sustancias psicoactivas en el lugar de trabajo.

3. Politica de apoyo y rehabilitacion para empleados con problemas de
sustancias psicoactivas: Establece los procedimientos para apoyar y rehabilitar a los

empleados con problemas de sustancias psicoactivas.
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Politicas de Recursos Humanos

1. Politica de seleccion y contratacion: Establece los procedimientos para la

seleccion y contratacion de personal.

2. Politica de capacitacion y desarrollo: Fomenta el crecimiento y desarrollo

profesional de los empleados.

3. Politica de evaluacion del desempefio: Establece los criterios para evaluar

el desempefio de los empleados.

4, Politica de compensacion y beneficios: Establece los términos de la

compensacion y los beneficios para los empleados.
Politicas de Medio Ambiente y Sostenibilidad

1. Politica de medio ambiente: Establece los procedimientos para reducir el

impacto ambiental de la organizacion.

2. Politica de sostenibilidad: Establece los procedimientos para promover la

sostenibilidad en la organizacion.

3. Politica de reduccion de residuos: Establece los procedimientos para

reducir la generacién de residuos en la organizacion.

Politica de seguridad y salud en el trabajo: es un documento que establece los
principios y objetivos de una organizacion para garantizar un ambiente de trabajo
seguro y saludable, y para cumplir con las regulaciones y normas vigentes en materia

de seguridad y salud en el trabajo.
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Politica de prevencion de accidentes: La politica de prevencion de accidentes es
una declaracién formal que establece los principios y objetivos de una organizacion
para prevenir accidentes y enfermedades laborales, y para proteger la seguridad y la

salud de sus empleados, contratistas y visitantes en el lugar de trabajo.

Politica de manejo de sustancias quimicas peligrosas: La politica de manejo de
sustancias quimicas peligrosas es una declaracion formal que establece los principios y
procedimientos para el manejo seguro de sustancias quimicas peligrosas en el lugar de
trabajo, con el fin de proteger la salud y la seguridad de los empleados, contratistas y

visitantes.

Politica de capacitacion y entrenamiento en seguridad y salud en el trabajo: La
politica de capacitacion y entrenamiento en seguridad y salud en el trabajo es una
declaracion formal que establece los principios y objetivos para proporcionar
capacitacion y entrenamiento a los empleados, contratistas y visitantes, con el fin de
prevenir accidentes y enfermedades laborales, y promover un ambiente de trabajo

seguro y saludable.

POLITICA DE SST: El empleador o contratante debe establecer por escrito una
politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) que debe ser parte de las politicas de
gestion de la empresa, con alcance sobre todos sus centros de trabajo y todos sus
trabajadores, independiente de su forma de contratacién o vinculacion, incluyendo los

contratistas y subcontratistas.

Ver Anexo A. POLITICA DE SST
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OBJETIVOS Y METAS DEL SG-SSG

Objetivos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST.
Los objetivos deben expresarse de conformidad con la politica de seguridad y salud en
el trabajo establecida en la empresa y el resultado de la evaluacion inicial y auditorias
gue se realicen. Estos objetivos deben tener en cuenta entre otros aspectos, los

siguientes:

1. Ser claros, medibles, cuantificables y tener metas definidas para su

cumplimiento;

2. Ser adecuados para las caracteristicas, el tamafio y la actividad

econdmica de la empresa,;

3. Ser coherentes con el de plan de trabajo anual en seguridad y salud en el

trabajo de acuerdo con las prioridades identificadas;

4, Ser compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente aplicable
en materia de riesgos laborales, incluidos los estandares minimos del Sistema de

Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen;
5. Estar documentados y ser comunicados a todos los trabajadores; y

6. Ser revisados y evaluados periédicamente, minimo una (1) vez al afio y

actualizados de ser necesario
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METAS DEL SG -SST

Las metas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)
son objetivos especificos y medibles que se establecen para lograr la mejora continua

de la seguridad y salud en el trabajo.
Las metas del SG-SST pueden ser de diferentes tipos, como:

1. Metas de prevencion: Se enfocan en prevenir los accidentes y

enfermedades laborales.

2. Metas de proteccion: Se enfocan en proteger la salud y seguridad de los
trabajadores.
3. Metas de mejora continua: Se enfocan en mejorar continuamente la

seguridad y salud en el trabajo.
Ejemplos de metas del SG-SST:
- Reducir la tasa de accidentes laborales en un 20% en el préximo afio.

- Implementar un programa de capacitacién en seguridad y salud en el

trabajo para todos los empleados.

- Reducir el nivel de ruido en las areas de trabajo en un 30% en los

proximos 6 meses.
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RECURSOS DEL SG-SST

Los recursos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) se refieren a los medios y herramientas necesarios para implementar y
mantener el sistema. Uno de los recursos clave son las politicas empresariales, que se
definen como las directrices y principios que guian la toma de decisiones y las acciones
de la organizacion. Los recursos para alcanzar los objetivos y metas del SG-SST son

los siguientes:

RECURSOS HUMANOS

Los recursos humanos para el SG-SST de una empresa son los siguientes:

Obligaciones de los empleadores. El empleador esta obligado a la proteccién de
la seguridad y la salud de los trabajadores, acorde con lo establecido en la
normatividad vigente. Dentro del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) en la empresa, el empleador tendra entre otras, las siguientes

obligaciones:

1. Definir, firmar y divulgar la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo a
través de documento escrito, el empleador debe suscribir la politica de seguridad y
salud en el trabajo de la empresa, la cual debera proporcionar un marco de referencia

para establecer y revisar los objetivos de seguridad y salud en el trabajo.

2. Asignacion y Comunicacion de Responsabilidades: Debe asignar,
documentar y comunicar las responsabilidades especificas en Seguridad y Salud en el

Trabajo (SST) a todos los niveles de la organizacién, incluida la alta direccién.
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3. Rendicion de cuentas al interior de la empresa: A quienes se les hayan
delegado responsabilidades en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG- SST), tienen la obligacion de rendir cuentas internamente en relacién con
su desempefio. Esta rendicion de cuentas se podra hacer a través de medios escritos,
electrénicos, verbales o los que sean considerados por los responsables. La rendicion

se hara como minimo anualmente y debera quedar documentada.

4, Definicion de Recursos: Debe definir y asignar los recursos financieros,
técnicos y el personal necesario para el disefio, implementacion, revisién evaluacion y
mejora de las medidas de prevencion y control, para la gestion eficaz de los peligros y
riesgos en el lugar de trabajo y también, para que los responsables de la seguridad y
salud en el trabajo en la empresa, el Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en
el Trabajo segun corresponda, puedan cumplir de manera satisfactoria con sus

funciones.

5. Cumplimiento de los Requisitos Normativos Aplicables: Debe garantizar
gue opera bajo el cumplimiento de la normatividad nacional vigente aplicable en
materia de seguridad y salud en el trabajo, en armonia con los estandares minimos del
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales

de que trata el articulo 14 de la Ley 1562 de 2012.

6. Gestion de los Peligros y Riesgos: Debe adoptar disposiciones efectivas
para desarrollar las medidas de identificacién de peligros, evaluacion y valoracién de
los riesgos y establecimiento de controles que prevengan dafios en la salud de los

trabajadores y/o contratistas, en los equipos e instalaciones.
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7. Plan de Trabajo Anual en SST: Debe disefiar y desarrollar un plan de
trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG- SST), el cual debe identificar
claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma de actividades, en
concordancia con los estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de

Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

8. Prevencion y Promocion de Riesgos Laborales: El empleador debe
implementar y desarrollar actividades de prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, asi como de promocién de la salud en el Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad con la normatividad

vigente.

9. Participacion de los Trabajadores: Debe asegurar la adopcion de medidas
eficaces que garanticen la participacion de todos los trabajadores y sus representantes
ante el Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, en la ejecucién de
la politica y también que estos ultimos funcionen y cuenten con el tiempo y demas
recursos necesarios, acorde con la normatividad vigente que les es aplicable. Asi
mismo, el empleador debe informar a los trabajadores y/o contratistas, a sus
representantes ante el Comité Paritario o el Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo,
segun corresponda de conformidad con la normatividad vigente, sobre el desarrollo de
todas las etapas del Sistema de Gestion de Seguridad de la Salud en el Trabajo
SGSST e igualmente, debe evaluar las recomendaciones emanadas de estos para el
mejoramiento del SG-SST. El empleador debe garantizar la capacitacion de los

trabajadores en los aspectos de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las
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caracteristicas de la empresa, la identificacion de peligros, la evaluacion y valoracion
de riesgos relacionados con su trabajo, incluidas las disposiciones relativas a las
situaciones de emergencia, dentro de la jornada laboral de los trabajadores directos o

en el desarrollo de la prestacion del servicio de los contratistas;

10.  Direccion de la Seguridad y Salud en el Trabajo-SST en las Empresas:
Debe garantizar la disponibilidad de personal responsable de la seguridad y la salud en
el trabajo, cuyo perfil debera ser acorde con lo establecido con la normatividad vigente
y los estandares minimos que para tal efecto determine el Ministerio del Trabajo
guienes deberan, entre otras: 10.1 Planear, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, y como minimo
una (1) vez al afio, realizar su evaluacién; 10.2 Informar a la alta direccidén sobre el
funcionamiento y los resultados del Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST, y; 10.3 Promover la participacién de todos los miembros de la
empresa en la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo SG-SST.

11. Integracion: El empleador debe involucrar los aspectos de Seguridad y
Salud en el Trabajo, al conjunto de sistemas de gestidn, procesos, procedimientos y

decisiones en la empresa.

RESPONSABLE DEL SG-SST

El empleador o la alta direccién es responsable de disefiar e implementar el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de la empresa.

Incluye la politica, organizacion, planificacion, evaluacion y las acciones de mejora es
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por ello, que el objetivo de la implementacion del SG-SST es anticipar; reconocer
evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad u salud de los
colaboradores de una empresa sin importar su tamafio y todo este proceso se disefid

basado en el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar, y actuar).

El ciclo PHVA hace parte del SG-SST ya que se considera de manera eficaz
para la mejora continua, y también como una herramienta de gestion adoptada por las

normas ISO para asi poder reducir costos, optimizar la productividad.

PLANEAR: esta etapa incluye la evaluacion del sistema actual, la evaluacion de

la matriz de riesgo, la definicién de objetivos y plan de trabajo anual.

HACER: en la segunda fase debe ir el plan de trabajo que permita el desarrollo
de la gestion de peligros, las evaluaciones medicas ocupacionales y respuesta ante

emergencias.

VERIFICAR: en esta etapa aplica los mecanismos que permitan verificar el
cumplimiento de la implementacién del SG-SST. Esta etapa implica todos los procesos
de auditoria, revision por parte de los directivos de una empresa y la investigacion de

incidentes, accidentes de trabajo y las enfermedades laborales.

ACTUAR: aqui es donde se debe establecer los procesos de mejora continua a
toda la organizacion. Implementar las acciones preventivas, correctivas, o de mejora
con base con los resultados de la verificacion del sistema de gestion de seguridad y

salud en el trabajo.
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COPASST-VIGIA

El COPASST (Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo) y el vigia en
seguridad y salud en el trabajo son organismos que velan por la salud de los

trabajadores. EI COPASST est4 reglamentado por la Resolucion 2013 de 1986 vy el

Decreto 1072 de 2015.

MARCO LEGAL

La resolucién 2013 de 1986 fue emitida por los ministerios de trabajo y salud.
Decreto 1072 de 2015

FUNCIONES DEL COPASST SEGUN LA RESOLUCION 2013/1986:

. Promover y vigilar las normas de seguridad y salud en el trabajo.

. Proponer y participar en actividades de capacitacion en salud ocupacional.

. Colaborar en el analisis de las causas de los accidentes de trabajo y

enfermedades profesionales.
. Visitar periodicamente los lugares de trabajo.

. Estudiar y considerar las sugerencias de los trabajadores.

. Servir como organismo de coordinacion entre empleador y los trabajadores.
FUNCIONES DEL COPASST SEGUN EL DECRETO 1072/2015:

Recibir por parte de la alta direccién la comunicacion de la politica de seguridad

y salud en el trabajo.



Recibir por parte del empleador informacion sobre el desarrollo de todas las

etapas del Sistema de Gestion de Seguridad de la Salud en el Trabajo (SG-SST).

Rendir cuentas internamente en relacién con su desempefio.

Dar recomendaciones para el mejoramiento del SG-SST.

Participar en las capacitaciones que realice la Administradora de Riesgos

Laborales.

Revisién del programa de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Recibir los resultados de las evaluaciones de los ambientes de trabajo y emitir

recomendaciones.

Apoyar la adopcion de las medidas de prevencién y control derivadas de la

gestion del cambio.

Participar en la planificacion de las auditorias.

Tener conocimiento de los resultados de la revision de la alta direccion.

Formar parte del equipo investigador de incidentes, accidentes de trabajo y

enfermedades laborales.

COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

(COCOLAB) es un grupo de personas que se encarga de prevenir y atender el

acoso laboral en las empresas y entidades publicas. Funciones del COCOLAB

1 Recibir y tramitar quejas y pruebas de acoso laboral.

26
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2 Examinar los casos de manera confidencial.

3 Escuchar a las partes involucradas.

4 Crear un espacio de dialogo para construir compromisos mutuos.

5 Formular un plan de mejora concertado entre las partes.

6 Hacer seguimiento a los compromisos adquiridos.

Marco legal

Ley 1010 del 2006 establece que el comité de convivencia laboral estara
conformado por quienes se encuentren vinculados bajo una relacion de caracter
laboral. Dichos miembros no deberan tener subordinacion directa entre ellos, esto como

recomendacion de los organismos de control

BRIGADA DE EMERGENCIAS

Una brigada de emergencia es un grupo de personas capacitadas para actuar

ante situaciones de emergencia. Su objetivo es salvaguardar vidas y bienes.

MARCO LEGAL

El Decreto 1072 de 2015 establece que las empresas deben implementar y

mantener disposiciones para prevenir, preparar y responder ante emergencias.

La legislacion colombiana en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
establece que las entidades deben implementar un plan de emergencia y organizar

brigadas de emergencia.
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FUNCIONES

1 Identificar, evaluar, prevenir y controlar condiciones de riesgo.

2 Actuar antes, durante y después de una emergencia.

3 Brindar atencién de primeros auxilios.

4 Coordinar las acciones de repliegue.

5 Implementar, colocar y mantener en buen estado la sefializacion del inmueble.

6 Caracteristicas de los brigadistas.

7 Estar fisicamente apto.

8 Saber trabajar en equipo.

10 Tener capacidad para mantener la calma en situaciones de crisis.

11 Demostrar un alto sentido de responsabilidad y compromiso.

12 Tener capacidad de liderazgo.

13 Mantener buenas relaciones interpersonales.

14 Ser discreto.

15 Estar capacitado y entrenado en el manejo de emergencias.

ARL

(ARL) son entidades que asesoran y brindan asistencia técnica a las empresas

para prevenir riesgos laborales.

Las responsabilidades de las ARL segun el Decreto 1072 de 2015 son:
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Capacitar al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) o

al Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Asesorar y prestar asistencia técnica a las empresas y trabajadores afiliados.

Realizar la vigilancia delegada del cumplimiento del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Desarrollar campafas para identificar y controlar los peligros.

Monitorear las condiciones de trabajo y salud.

Desarrollar Sistemas de vigilancia epidemioldgica.

Asesorar a las empresas afiliadas para prevenir la violencia contra la mujer en el

ambito laboral.

ASESOR EXTERNO

Un asesor externo en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un profesional
calificado y experimentado que proporciona asesoramiento y apoyo a una organizacion

para mejorar su sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

El asesor externo puede ser un consultor, un ingeniero de seguridad, un médico

ocupacional o un especialista en prevencion de riesgos laborales, entre otros.

Ejemplo:

Una empresa de construccion contrata a un asesor externo en SST para evaluar

sus procesos Yy procedimientos de seguridad y salud en el trabajo en una obra en
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construccion. El asesor externo realiza una auditoria e identifica algunas deficiencias en
la gestion de la seguridad, como la falta de sefalizacidén de areas peligrosas y la
insuficiente capacitacion de los trabajadores en el uso de equipos de proteccion

personal.

El asesor externo proporciona recomendaciones y propuestas de mejora para
abordar estas deficiencias y reducir los riesgos laborales en la obra. La empresa puede
entonces implementar estas recomendaciones y mejorar su sistema de gestion de la

seguridad y salud en el trabajo.

RESPONSABILIDADES DE LOS TRABAJADORES

Responsabilidades de los trabajadores. Los trabajadores, de conformidad con la

normatividad vigente tendran entre otras, las siguientes responsabilidades:

1. Procurar el cuidado integral de su salud.

2. Suministrar informacién clara, veraz y completa sobre su estado de
salud.

3. Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de

Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa.

4. Informar oportunamente al empleador o contratante acerca de los

peligros y riesgos latentes en su sitio de trabajo.

5. Participar en las actividades de capacitacion en seguridad y salud

en el trabajo definido en el plan de capacitacion del SG-SST.
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6. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sis.

RECURSO TECNICO O TECNOLOGICO

Un recurso técnico o tecnoldgico en el contexto de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) se refiere a las herramientas, equipos, sistemas y tecnologias utilizados

para prevenir, controlar y mitigar los riesgos laborales.
Ejemplos de recursos técnicos o tecnologicos en SST

1. Equipos de proteccion personal (EPP): cascos, guantes, gafas,

mascarillas, etc.

2. Sistemas de ventilacién y climatizacion para controlar la calidad del aire

en el lugar de trabajo.

3. Equipos de deteccion de gases y sustancias quimicas peligrosas.

4. Sistemas de alerta y alarma para emergencias, como incendios o fugas
de gas.

5. Software y aplicaciones para la gestion de la seguridad y salud en el

trabajo, como registro de incidentes, seguimiento de capacitaciones, etc.

6. Equipos de iluminacion y sefalizacion para areas peligrosas o de trafico
intenso.
7. Sistemas de proteccion contra caidas, como barandillas, redes, etc.

8. Equipos de proteccién contra ruidos y vibraciones.
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Estos recursos técnicos o tecnologicos pueden ayudar a prevenir accidentes y

enfermedades laborales, y a mejorar la seguridad y salud en el trabajo.

RECURSO FINANCIERO

El recurso financiero para el funcionamiento de cualquiera empresa se refiere al
dinero o fondos que tienen disponibles para gastar en sus actividades ya sea, proyectos

y operaciones, como el presupuesto que tengo para mi hogar, pero en gran escala.

Entonces incluyen todo tipo de financiamiento, como inversiones, créditos,
donaciones. Es decir, si una empresa necesita dinero para expandirse puede buscar
inversores que proporcione fondos necesarios o si necesita comprar equipos nuevos
puede solicitar un crédito bancario en este caso los recursos financieros son esenciales
para que las empresas y organizaciones puedan funcionar y alcanzar sus objetivos; sin
ellos, simplemente no podrian operar.

Ver Anexo C. PRESUPUESTO DEL SGSST
PLAN DE CAPACITACION

Establece que los empleadores o contratantes tienen la responsabilidad de
garantizar que sus trabajadores tengan los conocimientos y habilidades necesarios
para realizar su trabajo de manera segura y saludable. Para lograr esto, deben definir
los requisitos de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo (SST) que sean

especificos para cada puesto y tarea.

Esto implica que los empleadores deben identificar los peligros y riesgos

asociados con cada tarea y desarrollar un programa de capacitacion que aborde estos



33
riesgos. El programa debe ser disefiado para proporcionar a los trabajadores los
conocimientos y habilidades necesarios para identificar y controlar los peligros y riesgos

en el lugar de trabajo.

Ademas, establece que el programa de capacitacion debe ser extensivo a todos
los niveles de la organizacion, incluyendo a trabajadores dependientes, contratistas,
trabajadores cooperados y los trabajadores en mision. Esto garantiza que todos los
trabajadores que realizan tareas en el lugar de trabajo tengan acceso a la capacitacion

necesaria para realizar su trabajo de manera segura y saludable.

Ver Anexo E. PLAN DE CAPACITACION DEL SGSST

El programa de capacitacién en seguridad y salud en el trabajo (SST) es un
componente fundamental para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores en
cualquier empresa. Para asegurar su efectividad, es necesario revisar y actualizar este

programa de manera regular.

La revisién anual del programa de capacitacion en SST es obligatoria y debe
realizarse con la participacién activa del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud
en el Trabajo, asi como de la alta direccion de la empresa. Este proceso de revision
permite identificar areas de mejora y actualizar el programa para que se ajuste a las

necesidades cambiantes de la empresa y de sus trabajadores.

Ademas de la revisién anual, es fundamental proporcionar a los trabajadores una
induccion completa y efectiva antes de que inicien sus labores. Esta induccion debe

cubrir aspectos generales y especificos de las actividades a realizar, incluyendo la
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identificacion y control de peligros y riesgos, asi como la prevencion de accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.

La induccion es especialmente importante para los trabajadores que ingresan
por primera vez a la empresa, independientemente de su forma de contratacion o
vinculacion. De esta manera, se garantiza que todos los trabajadores tengan los
conocimientos y habilidades necesarios para realizar su trabajo de manera segura y

saludable.

DEFINICION DE INDUCCION SST

La induccion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un proceso integral y
sistematico que se lleva a cabo para proporcionar a los trabajadores nuevos,
contratistas, visitantes o cualquier otra persona que ingrese al lugar de trabajo, la
informacion y capacitacion necesarias para realizar sus tareas de manera segura y

saludable.

La induccion en SST tiene como objetivo principal prevenir accidentes y
enfermedades laborales, reducir los riesgos y peligros en el lugar de trabajo, y

promover una cultura de seguridad y salud en la organizacion.
DEFINICION DE REINDUCCION SST

La reinduccién en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un proceso de
capacitacién y actualizacion que se lleva a cabo para recordar y reforzar los
conocimientos y habilidades en materia de seguridad y salud en el trabajo, que ya han

sido adquiridos por los trabajadores en una induccion previa.
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La reinduccidon en SST se lleva a cabo de manera periddica, generalmente cada
6 0 12 meses, dependiendo de la naturaleza del trabajo y los riesgos asociados.

También se puede llevar a cabo cuando:

- Se producen cambios en los procesos o procedimientos de trabajo.

- Se introducen nuevas tecnologias o equipos.

- Se detectan deficiencias en la aplicacion de los procedimientos de

seguridad y salud en el trabajo.
- Se produce un accidente o incidente en el lugar de trabajo.

La reinduccién en SST debe ser impartida por personal calificado y
experimentado, y debe incluir actividades practicas y tedricas para reforzar los

conocimientos y habilidades en materia de seguridad y salud en el trabajo.

DEFINICION DE CAPACITACION

La capacitacion es un proceso sistematico y estructurado que busca desarrollar y
mejorar las habilidades, conocimientos y actitudes de los trabajadores, para que

puedan realizar sus tareas de manera efectiva y eficiente.

También tiene como objetivo principal mejorar el desempefio laboral de los
trabajadores, aumentar su productividad y contribuir al logro de los objetivos
organizacionales. Y es clasificada en diferentes tipos, segun su duracion, objetivos y

contenido.
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DEFINICION DE ENTRENAMIENTO

El entrenamiento en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un proceso
sistematico y estructurado que busca desarrollar y mejorar las habilidades y

competencias de los trabajadores en materia de seguridad y salud en el trabajo.

El objetivo principal del entrenamiento en SST es proporcionar a los trabajadores
los conocimientos y habilidades necesarios para identificar y controlar los peligros y

riesgos en el lugar de trabajo, y para prevenir accidentes y enfermedades laborales.

El entrenamiento en SST debe ser impartido por personal calificado y
experimentado, y debe incluir actividades practicas y tedricas para reforzar los

conocimientos y habilidades de los trabajadores.

DEFINICION DE EVALUACION DE CAPACITACION

La evaluacion de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un
proceso sistematico y estructurado que busca determinar la efectividad y eficiencia de

la capacitacion en SST proporcionada a los trabajadores.

El objetivo principal de la evaluacion de capacitacion en SST es determinar si la
capacitacién ha logrado sus objetivos, es decir, si los trabajadores han adquirido
conocimientos y habilidades necesarios para identificar y controlar los peligros y riesgos

en el lugar de trabajo, y para prevenir accidentes y enfermedades laborales.

Ver Anexo D. PLAN DE CAPACITACION
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PLAN DE TRABAJO ANUAL

El plan de trabajo anual debe elaborarse teniendo en cuenta la realidad de la
organizacion. Debe tener en cuenta el presupuesto disponible para el SG-SST durante
el afo, proponer actividades cuya realizacion exceda el presupuesto asignado por la
alta direccion generara que las actividades sean canceladas y que al finalizar el afio no

se pueda cumplir con los objetivos propuestos.

Las fechas asignadas a las actividades deben tener en cuenta el ciclo del
negocio al cual se dedica la empresa, por ejemplo, si la empresa es una exportadora de
flores a Estados Unidos, no estaria bien que se incluyeran un gran nimero de
actividades en enero y febrero que es cuando la empresa esta en su periodo de mayor

actividad comercial.

El plan de trabajo anual debe tener en cuenta la disponibilidad del personal en la
empresa, por ejemplo, si se programa una capacitacion un 31 de diciembre, lo mas
probable es que la asistencia a la capacitacion sea muy baja porque gran parte del

personal se encontrara de vacaciones.

Metas

Capacitar al 100% del personal en seguridad y salud en el trabajo.

Reducir el nUmero de accidente laboral en un 20% en comparacion con el afio

anterior.

Responsabilidades
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Trabajadores: participar en las capacitaciones y actividades programadas.

Recursos

Personal capacitado en seguridad y salud en el trabajo.

Equipo de proteccién personal.

Recursos financieros para la implementacion de medidas de seguridad.

Cronograma de actividades Primer

Trimestre:

- Enero: Evaluacion de riesgos y identificacion de areas de mejora.

- Febrero: Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo para el

personal administrativo.

- Marzo: Implementacion de medidas de seguridad en el lugar de
trabajo.

Segundo Trimestre:

- Abril: Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo para el

personal operativo.

- Mayo: Inspeccién y mantenimiento de equipos de proteccién
personal.

- Junio: Revision y actualizacion del plan de emergencia.

Tercer Trimestre:
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- Julio: Capacitacion en primeros auxilios y respuesta a
emergencias. - Agosto: Implementacion de un sistema de gestion de riesgos.

- Septiembre: Evaluacion y seguimiento de las medidas de

seguridad implementadas.
Cuarto Trimestre:

- Octubre: Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo para

nuevos empleados.
- Noviembre: Revision y actualizacion del plan de trabajo anual.

- Diciembre: Evaluacion de los resultados del plan de trabajo anual y

planificacion para el proximo afo.

Ver Anexo E. PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL SG-SST.

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES

La Matriz de Legalidad es un documento que se utiliza para identificar y evaluar
los requisitos legales y reglamentarios aplicables a una organizacion o empresa, en

relacion con la seguridad y salud en el trabajo.

En el contexto del articulo 2.2.4.6.2.24, la Matriz de Legalidad se refiere
especificamente a la identificacion y evaluacion de los requisitos legales y
reglamentarios aplicables a la gestion de la seguridad y salud en el trabajo en una

empresa u organizacion.
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La Matriz de Legalidad debe incluir, como minimo, la siguiente
informacion:

1. Identificacion de la normativa aplicable: Identificacion de las leyes,
reglamentos y normas aplicables a la seguridad y salud en el trabajo en la empresa u

organizacion.

2. Andlisis de los requisitos legales: Andlisis de los requisitos legales y
reglamentarios aplicables a la seguridad y salud en el trabajo en la empresa u

organizacion.

3. Evaluacion del cumplimiento: Evaluacién del cumplimiento de los
requisitos legales y reglamentarios aplicables a la seguridad y salud en el trabajo en la

empresa u organizacion.

4, Identificacion de las brechas: Identificacion de las brechas entre los
requisitos legales y reglamentarios aplicables y la realidad actual de la empresa u

organizacion.

5. Plan de accion: Plan de accién para cerrar las brechas identificadas y

asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables.
Ver Anexo F. MATRIZ LEGAL DEL SG-SST.
GESTION DEL CAMBIO

El empleador o contratante debe implemen-tar y mantener un procedimiento
para evaluar el impacto sobre la seguridad y salud en el trabajo que puedan generar los

cambios internos (introduccion de nuevos procesos, cambio en los métodos de trabajo,
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cambios en instalaciones, entre otros) o los cambios externos (cambios en la

legislacion, evolucion del conocimiento en seguridad y salud en el trabajo, entre otros).

Para ello debe realizar la identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos que
pue-dan derivarse de estos cambios y debe adoptar las medidas de prevencion y
control antes de su implementacion, con el apoyo del Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo. De la misma manera, debe actualizar el plan de

trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo.

Ejemplos de cambios internos

- Introduccion de nuevos procesos o tecnologias

- Cambio en los métodos de trabajo

- Cambios en instalaciones o infraestructura

- Reorganizacion del personal o cambios en la estructura organizacional

Ejemplos de cambios externos

- Cambios en la legislacion o normatividad laboral

- Evolucion del conocimiento en seguridad y salud en el trabajo

- Cambios en el entorno laboral, como cambios climaticos o naturales

Es importante destacar que la gestién del cambio debe ser realizada con la
participacion del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, y debe
incluir la identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos que puedan derivarse de

estos cambios.
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PERFILES DEL CARGO

Un perfil de cargo es una descripcion detallada de las responsabilidades,
funciones, habilidades, conocimientos y competencias requeridas para desempefiar un
cargo especifico dentro de una organizacion. Esto incluye la descripcion general del
cargo, el perfil del candidato ideal, las competencias personales y profesionales, los

indicadores de desempefio y la retribucion.

- Descripcidon general: Define el cargo de manera breve pero precisa,
incluyendo el objetivo del puesto, el departamento al que pertenece, y las

responsabilidades principales.

- Perfil del candidato: Describe las habilidades, conocimientos y

experiencias requeridas para el cargo.

- Competencias personales y profesionales: Define las habilidades blandas

y duras necesarias para desempefar el cargo de manera efectiva.

- Indicadores de desempeiio: Establece los criterios para evaluar el

desempeiio del empleado en el cargo.

- Retribucion: Incluye informacion sobre la compensacion y beneficios

asociados con el cargo.
MANUAL DE FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y COMPETENCIAS

Funcién



43
Una funcion se refiere a una tarea o actividad especifica que se debe realizar
dentro de una organizacion o empresa. Es una descripcion general de las tareas y

actividades que se esperan de un empleado en un cargo determinado.
Responsabilidad

Una responsabilidad es la obligacion de realizar una tarea o actividad especifica,
y de rendir cuentas por los resultados obtenidos. Es la obligacion moral y ética de un

empleado d Competencia Laboral.
Competencia Laboral

Una competencia laboral es la capacidad de un empleado para realizar una tarea
o actividad especifica de manera efectiva y eficiente. Incluye las habilidades,

conocimientos y actitudes necesarias para desempefiar un cargo determinado.
Tipos de Competencias Laborales

1. Competencias Técnicas: Habilidades y conocimientos especificos

relacionados con el cargo.

2. Competencias Blandas: Habilidades personales y sociales, como la

comunicacion, el trabajo en equipo y la resolucion de conflictos.

3. Competencias Emocionales: La capacidad de reconocer y gestionar las

emociones propias y ajenas.

IMPORTANCIA DE UN MANUAL DE FUNCIONES DENTRO DE LA
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COMPANIA

Un manual de funciones es un documento fundamental dentro de cualquier
organizacion, ya que establece claramente las responsabilidades, tareas y objetivos de

cada cargo o posicion dentro de la empresa.
CLARIDAD EN LAS RESPONSABILIDADES

Evitar confusiones: al describir claramente las tareas y responsabilidades de

cada cargo, se evitan confusiones y superposiciones de funciones.

Fomenta la colaboracion: Al conocer las responsabilidades de cada miembro del

equipo, se fomenta la colaboracion y trabajo en equipo.
MEJORAR LA COMUNICACION

1. ESTABLECE CANALES DE COMUNICACION: El manual de funciones
puede incluir informacion sobre los canales de comunicacion adecuados para cada

cargo o departamento.

2. FOMENTA LA RETROALIMENTACION: Al establecer claramente las
responsabilidades y objetivos, se fomenta la retroalimentacion y la evaluacion del

desempefio.
CONTROL DE DOCUMENTOS Y REGISTROS

El empleador debe conservar los registros y documentos que soportan el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST de manera
controlada, garantizando que sean legibles, facilmente identificables y accesibles,

protegidos contra dafio, deterioro o pérdida. El responsable del SG-SST tendra acceso
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a todos los documentos y registros exceptuando el acceso a las historias clinicas
ocupacionales de los trabajadores cuando no tenga perfil de médico especialista en
seguridad y salud en el trabajo. La conservacion puede hacerse de forma electrénica
de conformidad con lo establecido en el presente capitulo siempre y cuando se
garantice la preservacion de la informacion. Los siguientes documentos y registros,
deben ser conservados por un periodo minimo de veinte (20) afios, contados a partir

del momento en que cese la relacion laboral del trabajador con la empresa:

1. Los resultados de los perfiles epidemiolégicos de salud de los
trabajadores, asi como los conceptos de los examenes de ingreso, periddicos y de
retiro de los trabajadores, en caso que no cuente con los servicios de médico

especialista en areas afines a la seguridad y salud en el trabajo.

2. Cuando la empresa cuente con médico especialista en areas afines a la
seguridad y salud en el trabajo, los resultados de examenes de ingreso, periddicos y de
egreso, asi como los resultados de los examenes complementarios tales como
paraclinicos, pruebas de monitoreo biolégico, audiometrias, espirometros, radiografias
de térax y en general, las que se realicen con el objeto de monitorear los efectos hacia
la salud de la exposicidn a peligros y riesgos cuya reserva y custodia esta a cargo del

médico correspondiente.

3. Resultados de mediciones y monitoreo a los ambientes de trabajo, como
resultado de los programas de vigilancia y control de los peligros y riesgos en

seguridad y salud en el trabajo.
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4, Registros de las actividades de capacitacion, formacion y entrenamiento

en seguridad y salud en el trabajo.

5. Registro del suministro de elementos y equipos de proteccion personal
Para los demés documentos y registros, el empleador debera elaborar y cumplir con un
sistema de archivo o retencién documental, segun aplique, acorde con la normatividad

vigente y las politicas de la empresa.



47

ETAPA HACER DEL SG-SST

La etapa "Hacer" del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) se refiere a la implementacion de las acciones y medidas planificadas para

controlar los riesgos y peligros identificados en el lugar de trabajo.

ACTIVIDADES CLAVES

1. Implementar las medidas de control de riesgos y peligros.

. Capacitar a los trabajadores sobre los procedimientos y medidas de seguridad.

3. Realizar inspecciones y supervisiones para asegurarse de que se

cumplan las normas y procedimientos.

4. ldentificar y corregir las desviaciones y no conformidades.
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IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS

El empleador o contratante debe aplicar una metodologia que sea sistematica,
gue tenga alcance sobre todos los procesos y actividades rutinarias y no rutinarias
internas o externas, maquinas y equipos, todos los centros de trabajo y todos los
trabajadores independientemente de su forma de contratacion y vinculacion, que le
permita identificar los peligros y evaluar los riesgos en seguridad y salud en el trabajo,
con el fin que pueda priorizarlos y establecer los controles necesarios, realizando
mediciones ambientales cuando se requiera. Los panoramas de factores de riesgo se

entenderan como identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos.

Ver Anexo G. Identificacion de peligros.

PLAN DE GESTION AMBIENTAL

El Plan de Gestion Ambiental (PGA) es un documento que establece las
acciones y medidas necesarias para minimizar y mitigar los impactos ambientales
negativos generados por una organizacion, proyecto o actividad. El PGA es una

herramienta fundamental para la gestidbn ambiental y el desarrollo sostenible.

El Plan de Gestion Integral de Residuos (PGIR) es un documento detallado y
estructurado que establece las acciones y medidas necesarias para gestionar los
residuos generados por una organizacion, proyecto o actividad de manera integral y

sostenible.

Objetivos del PGIR
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1. Minimizar la generacion de residuos: Minimizar la generacion de residuos

y reducir la cantidad de residuos que se envian a los vertederos.

2. Reutilizar y reciclar: Reutilizar y reciclar los residuos siempre que sea
posible.
3. Disponer de los residuos de manera segura: Disponer de los residuos de

manera segura y ambientalmente responsable.

4. Cumplir con la normativa ambiental: Cumplir con la normativa ambiental y

reducir el riesgo de sanciones y multas.

5. Reducir el impacto ambiental: Reducir el impacto ambiental de la

generacion y disposicion de residuos.

6. Mejorar la eficiencia en el uso de recursos: Mejorar la eficiencia en el uso

de recursos y reducir la dependencia de los recursos naturales.

Componentes del PGIR

1. Identificacion de los residuos: Identificacién de los residuos generados por

la organizacion, proyecto o actividad.

2. Andlisis de la situacion actual: Andlisis de la situacion actual de la gestion
de residuos.
3. Establecimiento de objetivos y metas: Establecimiento de objetivos y

metas para la gestion de residuos.
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4, Desarrollo de acciones y medidas: Desarrollo de acciones y medidas para
minimizar la generacion de residuos, reutilizar y reciclar, y disponer de los residuos de

manera segura.

5. Monitoreo y evaluacion: Monitoreo y evaluacion del progreso hacia los

objetivos y metas establecidos.

6. Capacitacion y concienciacion: Capacitacion y concienciacion de los

empleados y partes interesadas sobre la importancia de la gestion integral de residuos.
Beneficios del PGIR

1. Reduccién de la generacion de residuos: Reduccion de la generacion de

residuos y minimizacion del impacto ambiental.
2. Ahorro de costos: Ahorro de costos asociados con la gestion de residuos.

3. Cumplimiento de la normativa ambiental: Cumplimiento de la normativa

ambiental y reduccion del riesgo de sanciones y multas.

4, Mejora de la imagen corporativa: Mejora de la imagen corporativa y

aumento de la confianza de los stakeholders.

5. Contribucién al desarrollo sostenible: Contribucién al desarrollo sostenible

y proteccion del medio ambiente para las generaciones futuras.

Ver Anexo H. TABLA DE DISPOSICION DE RESIDUOS
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PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD E INSTRUCTIVOS DE SEGURIDAD

Un procedimiento de seguridad industrial es un documento que establece los
pasos y medidas necesarias para realizar una tarea o actividad de manera segura y
evitar accidentes y lesiones. Estos procedimientos son fundamentales para proteger la
salud y la seguridad de los trabajadores, asi como para prevenir dafios a la propiedad y

al medio ambiente.

EJEMPLOS DE PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO SEGUROS PARA LA
EMPRESA AUTOPARTES SAS DE MANTENIMINETO Y REPARACION DE

VEHICULOS

Establecer los pasos y medidas necesarias para realizar el mantenimiento y

reparacion de vehiculos de manera segura y evitar accidentes y lesiones.

Este procedimiento aplica a todos los empleados que realicen el mantenimiento

y reparacién de vehiculos en la empresa.
Responsabilidades

- El supervisor de taller es responsable de asegurarse de que todos los

empleados hayan leido y entendido este procedimiento.

- Los empleados son responsables de seguir este procedimiento y reportar

cualquier incidente o accidente.
Preparacion del Area de Trabajo

1. Asegurarse de que el area de trabajo esté limpia y libre de obstaculos.



2. Verificar que el equipo y las herramientas estén en buen estado y sean

adecuadas para la tarea.

3. Asegurarse de que el area de trabajo esté bien ventilada para evitar la

inhalacion de vapores de productos quimicos.

Uso de Equipo de Protecciéon Personal

1. Usar guantes para proteger las manos de productos quimicos y

materiales peligrosos.

2. Usar gafas para proteger los ojos de productos quimicos y materiales
peligrosos.

3. Usar mascarilla para proteger la respiracién de vapores de productos
quimicos.

Inspeccion del Vehiculo

1. Inspeccionar el vehiculo para identificar cualquier problema o dafio.

2. Verificar que el vehiculo esté en buen estado y funcione correctamente.

3. Identificar cualquier riesgo o peligro asociado con la reparacion.

Prueba y Verificacion
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1. Probar y verificar el vehiculo para asegurarse de que esté en buen estado

y funcione correctamente.

2. Realizar pruebas de seguridad para asegurarse de que el vehiculo esté

seguro para operar.
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3. Verificar que todas las piezas y componentes estén en buen estado y

sean adecuadas para la tarea.

Medidas de Seguridad

1. Asegurarse de que el area de trabajo esté bien ventilada para evitar la

inhalacion de vapores de productos quimicos.

2. Utilizar equipo de proteccion personal para evitar la exposicion a

productos quimicos y materiales peligrosos.

3. Segquir las instrucciones del fabricante para la realizacion del

mantenimiento y reparacion.

SUSTANCIAS QUIMICAS

Las sustancias quimicas son elementos o compuestos que se encuentran en la
naturaleza o se producen mediante procesos industriales, y que tienen propiedades y
caracteristicas especificas. Estas sustancias pueden ser peligrosas para la salud

humana y el medio ambiente si no se manejan y utilizan de manera adecuada.

En la siguiente tabla se puede observar la clasificacién del peligro quimico segun la

GTC 45.
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Clasificacion
Biologico Fisico Quimico Psicosocial Biomecanicos | Condiciones de sequridad | Fendmenos naturales
Rudo  (de  impaclo, | Polvos Gestidn organizacional (estilo de mando, | Postura Mecanico (elementos o partes de | Sismo
intermitente, continuo) organicos pago,  contralacin,  participacion, | (prolongada maquinas, herramientas, equipos,
Virus inorganicos  [induccidn y  capacitacidn,  bienestar | mantenida, piezas a lrabajar, maleriales
social, evaluacion del  desempefio, | forzada, proyectados sdlidos o fluidos)
manejo de cambios). anligravitacional)
lluminacidn (luz visible por | Fibras Caracleristicas de la organizacion del | Esfuerzo Eléctrico (alla y baja tension, | Terremolo
Mk exceso o deficlencia) lrabajg ‘(oomunicacién,. tecnologla, eslatica)
organizacion del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor).
Vibracion  (cuerpo  entero, | Liquidos Caracteristicas del grupo social de [ Movimiento Locativo (sistemas y medios de | Vendaval
segmentaria) (nieblas ~y | trabajo (relaciones, cohesidn, calidad de | repelitivo almacenamiento), superficies de
Hongos rocios) interacciones, rabajo en equipo). Irabajo (inegulares. deslizaples,
B con diferencia  del nivel),
9 condiciones de orden y aseo,
B (caidas de objelo)
§ Temperaluras ~ extremas | Gases y [Condiciones de la tarea (carga mental, | Manipulacin | Tecnologico  (explosion,  fuga, | Inundacion
8 Ricketsias (calor y frio) vapores contenido de la larea, demandas | manual de cargas | derrame, incendio)
emocionales, sistemas de control,
definicion de roles, monotonia, elc.).
Presion atmosférica (normal | Humos Interfase persona - tarea (conocimientos, Accidentes de transito Dertumbe
y 8justada) metalicos, no | habilidades en relaciin con la demanda
Parasitos metalicos de la larea, iniciatva, auonomia y
regonocimiento, identificacion de [a
persona con |a tarea y la organizacion).
Radiaciones ionizantes | Material Jonada de lrabajo (pausas, lrabajo Publicos (robos, alracos, asallos, | Precipitaciones,  (luvias,
Picaduras | (rayos X, gama, beta yalla) | particulado noclumo,  rolacion, horas  extras, alentados, de orden plblico, elc.) | granizadas, heladas)
descansos)
Radiaciones no ionizantes Trabajo en alluras
Mordeduras | (laser, ullravioleta, infrarroja,
radiofracuencia, microondas)
Fluidos o Espacios confinados
excremenlos

" Tener en cuenta Gnicamente los peligros de fendmenas naturales que afectan la sequridad y bienestar de las personas en el desarrollo de una actividad. En el plan de emergencia de cada
empresa, se considerardn lodos los fendmenos nalurales que pudieran afectarla.

Fuente GTC 45.

SENALIZACION DE LAS SUSTANCIAS QUIMICAS
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SENALIZACION NFPA

La NFPA 704 es un estandar de la Asociacion Nacional de Proteccion contra
Incendios (NFPA) que proporciona un sistema de identificacion de peligros para
sustancias quimicas y materiales. Este estandar se utiliza para alertar a los bomberos y
otros respondientes de emergencia sobre los peligros potenciales asociados con una

sustancia o material.

O

Amarillo
Con este color se indican los
nesgos por inestabilidad

"

Blanco
En esta casllla se harédn las
indicaciones especiales para
algunos productos. Como
producto oxidante, reactivo
con agua & asfixiante simple

SENALIZACION
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SISTEMA GLOBALMENTE ARMONIZADO

El SGA es un sistema de comunicacion de peligros asociados a sustancias
qguimicas puras y sus mezclas. Su objetivo es armonizar, en el plano internacional, los
criterios técnicos de clasificacién para los peligros quimicos y los medios para transmitir

informacion confiable mejorando la proteccién de la salud humana y el ambiente.

Etiguetas para SGA

SENALIZACION DE LA ORGANIZACION DE NACIONES UNIDAS

La organizacién de las Naciones Unidas es la mayor organizacion internacional
gue existe en la actualidad, se define como una asociacién de gobiernos global que
facilita la corporacién en asuntos como el derecho internacional, la paz y seguridad
internacional. El derecho econémico y social. Los asuntos humanitarios y los derechos
humanos se reconocen a nivel mundial por sus siglas, ONU. La propuesta que

establece ONU para la sefalizacién de sustancias quimicas es la siguiente:



Ver Anexo |. Identificacion de Sustancias Quimicas

MATRIZ DE EPP

Los elementos de proteccion personal (EPP) son dispositivos o equipos
disefiados para proteger a los trabajadores de los riesgos laborales, como lesiones,
enfermedades o exposiciones a sustancias peligrosas. CLASIFICACION DE LOS

EPP

Proteccién de la cabeza.

Proteccion facial.

Proteccién auditiva.

Proteccion respiratoria.

Proteccion corporal.

Proteccion de manos y brazos.

Proteccién de pies y piernas.
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EPI

Los Elementos de Proteccion Individual (EPI) son dispositivos o equipos

disefiados para proteger a un trabajador individual de los riesgos laborales.

Ejemplos de EPI

1. Arnés de seguridad: Utilizado para prevenir caidas desde alturas.
2. Linea de vida: Utilizada para prevenir caidas desde alturas.

3. Eslingas: Utilizadas para levantar y mover objetos pesados.

4. Mosquetones: Utilizados para conectar y desconectar eslingas y

otros equipos.

5. Gafas de seguridad: Utilizadas para proteger los ojos de lesiones.

6. Guantes: Utilizados para proteger las manos de lesiones y

exposiciones a sustancias peligrosas.

7. Mascarillas: Utilizadas para proteger la respiracién de exposiciones

a sustancias peligrosas.

8. Protectores de oidos: Utilizados para proteger la audicion de ruidos
excesivos.

Ver Anexo J. MATRIZ DE EPP
INSPECCIONES DE SEGURIDAD

Un proceso sistematico y objetivo de observacion y evaluacién de las

condiciones de trabajo y los procedimientos de seguridad en un lugar de trabajo, con el
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fin de identificar y controlar los riesgos y peligros asociados con las actividades de la

organizacion.

Objetivo de una inspeccion.

"Identificar y evaluar los peligros y riesgos asociados con una instalacion,
equipo, maquina, proceso o actividad, y determinar si se cumplen los requisitos de
seguridad y salud establecidos en la normativa vigente y en la politica de seguridad y

salud de la empresa, con el fin de:

- Prevenir accidentes y enfermedades laborales

- Reducir los riesgos y peligros en el lugar de trabajo

- Mejorar la seguridad y salud en el trabajo

- Cumplir con la normativa vigente y la politica de seguridad y salud

de la empresa”

CLASIFICACION

La clasificacién de las inspecciones seguia la NTC 4114 es la siguiente:
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3.1 INSPECCIONES PLANEADAS GENERALES

Inspecciones que se realizan a través de un area completa de la empresa, con
un enfoque amplio, tratando de identificar el mayor nimero de condiciones

subestandar.

3.2 INSPECCIONES PLANEADAS DE ORDEN Y ASEO

Inspecciones planeadas en las cuales se pretende verificar que todas las cosas
se encuentren en el lugar en el que realmente deben estar y en correcto estado de

limpieza, tanto de los sitios de trabajo como de los objetos.

3.3 INSPECCIONES DE AREAS Y PARTES CRITICAS

Inspecciones planeadas realizadas en determinadas areas o partes
consideradas como criticas, de acuerdo con una clasificacion previa realizada teniendo

en cuenta su potencial e historial de pérdidas.

RESPONSABLES DE REALIZAR UNA INSPECCION DE SST

1. Supervisores o jefes de area: Son responsables de realizar inspecciones

en su area de trabajo para identificar peligros y riesgos.

2. Responsables de seguridad y salud: Son profesionales designados por la
empresa para coordinar y supervisar la implementacion de la politica de seguridad y

salud en el trabajo.
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3. Técnicos de seguridad y salud: Son profesionales con formacion y
experiencia en seguridad y salud en el trabajo, que pueden realizar inspecciones y

evaluar los riesgos.

4, Comités de seguridad y salud: Son grupos de trabajo que se encargan de
promover la seguridad y salud en el trabajo, y pueden realizar inspecciones y evaluar

los riesgos.

5. Auditores externos: Son profesionales independientes que pueden
realizar inspecciones y auditorias para evaluar la conformidad con la normativa vigente

y la politica de seguridad y salud de la empresa.

6. Inspectores de trabajo: Son funcionarios publicos que se encargan de
realizar inspecciones en los lugares de trabajo para verificar el cumplimiento de la

normativa laboral y de seguridad y salud en el trabajo.

PLAN DE MOTIVACION EMPRESARIAL

Un Plan de Motivacién Empresarial es una estrategia disefiada para motivar y

reconocer a los trabajadores por su contribucion a la seguridad y salud en el trabajo
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(SST). A continuacion, se presenta algunos ejemplos de motivacion para los

trabajadores cuando cumplen una meta de SST:
Ejemplos de motivacion para los trabajadores

1. Reconocimiento publico: Reconocer publicamente a los trabajadores que

han contribuido a la mejora de la SST en la empresa.

2. Premios o recompensas: Ofrecer premios o recompensas a los
trabajadores que han alcanzado metas de SST, comportamientos seguros en el

trimestre.

3. Oportunidades de capacitacion: Ofrecer oportunidades de capacitacion y

desarrollo a los trabajadores que han demostrado un compromiso con la SST.

4. Mejoras en las condiciones de trabajo: Mejorar las condiciones de trabajo

para los trabajadores que han contribuido a la mejora de la SST.

5. Participacion en la toma de decisiones: Involucrar a los trabajadores en la

toma de decisiones relacionadas con la SST.
ACTIVIDADES DE PROMOCION Y PREVENCION (PYP)
DEFINICCION

Son acciones y estrategias disefiadas para fomentar y mantener la salud y el
bienestar de los trabajadores, asi como para prevenir y reducir la ocurrencia de

accidentes y enfermedades laborales.

Ejemplos actividades de Promocion y prevencion
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1. Programas de ejercicio fisico: Organizar clases de yoga, pilates o

gimnasia para los empleados durante la hora de almuerzo o después del trabajo.

2. Talleres de nutricion: Ofrecer talleres sobre alimentacion saludable y
proporcionar recursos para ayudar a los empleados a tomar decisiones informadas

sobre su dieta.

3. Programas de gestion del estrés: Ofrecer talleres o sesiones de coaching

para ayudar a los empleados a manejar el estrés y la ansiedad.

4, Campafias de salud mental: Organizar campafias para promover la salud

mental y reducir el estigma asociado con la enfermedad mental.

5. Fomento de la comunicacion abierta: Fomentar la comunicacion abierta y
transparente entre los empleados y la gerencia para promover un entorno de trabajo

saludable.

Actividades de Prevencion

1. Evaluaciones de riesgos: Realizar evaluaciones de riesgos para identificar

peligros potenciales en el lugar de trabajo.

2. Capacitacion en seguridad: Proporcionar capacitacién en seguridad para
los empleados sobre procedimientos de emergencia, uso de equipo de proteccion
personal

(EPP) y otros temas relacionados con la seguridad.

3. Inspecciones de seguridad: Realizar inspecciones de seguridad regulares

para identificar peligros potenciales y tomar medidas correctivas.
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4, Programas de mantenimiento preventivo: Implementar programas de
mantenimiento preventivo para equipos y maquinaria para reducir el riesgo de

accidentes.

5. Simulacros de emergencia: Realizar simulacros de emergencia para

preparar a los empleados para responder en caso de una emergencia real.

Entidades que nos pueden apoyar con actividades de PYP

1. Ministerio de Trabajo: En muchos paises, el Ministerio de Trabajo es

responsable de la regulacion y supervision de la seguridad y salud en el trabajo.

PROGRAMAS DE SST

Un programa de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un conjunto de
actividades y acciones planificadas y sistematicas disefiadas para prevenir y controlar
los riesgos laborales, proteger la salud y la seguridad de los trabajadores, y promover

un ambiente de trabajo seguro y saludable.

Contenido de un programa de SST

1. Objetivos: Establecer objetivos claros y especificos para el programa de
SST, como reducir el nuUmero de accidentes o mejorar la conciencia sobre la seguridad

y la salud en el trabajo.

2. Metas: Establecer metas medibles y alcanzables para el programa de

SST, como reducir el nimero de accidentes en un 20% en un afio.

3. Recursos: Identificar los recursos necesarios para implementar el

programa de SST, como personal, equipo, presupuesto, etc.
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4, Cronograma: Establecer un cronograma detallado de actividades para

implementar el programa de SST, incluyendo fechas limite y responsabilidades.

5. Responsabilidades: Asignar responsabilidades claras a los diferentes

miembros del equipo para implementar el programa de SST.

6. Monitoreo y evaluacion: Establecer un sistema de monitoreo y evaluacion

para medir el progreso y la efectividad del programa de SST.

Programas de SST

1. Programa de identificacion y evaluacion de riesgos: Identificar y evaluar

los riesgos laborales para determinar las medidas de control necesarias.

2. Programa de capacitacion en SST: Proporcionar capacitacion y

conciencia sobre la seguridad y la salud en el trabajo para los empleados.

3. Programa de inspecciones y auditorias: Realizar inspecciones y
auditorias regulares para identificar y corregir deficiencias en la seguridad y la salud en

el trabajo.

4. Programa de gestion de incidentes y accidentes: Establecer
procedimientos para investigar y reportar incidentes y accidentes, y para implementar

medidas correctivas.

5. Programa de emergencias y respuesta a incidentes: Establecer
procedimientos para responder a emergencias y incidentes, incluyendo planes de

evacuacion y primeros auxilios.
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MEDICINA PREVENTIVA

La medicina preventiva es una rama de la medicina que se enfoca en prevenir la
ocurrencia de enfermedades y lesiones, en lugar de tratarlas después de que han

ocurrido.
Actividades de prevencién primaria

1. Exdmenes médicos preventivos: Realizar examenes médicos regulares

para detectar enfermedades en sus primeras etapas.

2. Vacunaciones: Administrar vacunas para prevenir enfermedades
infecciosas.
3. Educacion sobre estilos de vida saludables: Proporcionar informacion y

recursos para fomentar estilos de vida saludables, como una dieta equilibrada, ejercicio

regular y no fumar.

4, Deteccion de factores de riesgo: Identificar factores de riesgo para

enfermedades cronicas, como la hipertension, la diabetes y la obesidad.
Actividades de prevencién secundaria

1. Deteccion temprana de enfermedades: Realizar pruebas de deteccion

para enfermedades como el cancer de mama, el cancer de colon y la diabetes.

2. Monitoreo de enfermedades cronicas: Monitorear y controlar

enfermedades cronicas, como la hipertension y la diabetes.

3. Educacion sobre la gestion de enfermedades: Proporcionar informacion y

recursos para ayudar a los pacientes a gestionar sus enfermedades cronicas.
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Actividades de prevencion terciaria

1. Rehabilitacion: Proporcionar servicios de rehabilitacion para ayudar a los

pacientes a recuperarse de enfermedades o lesiones.

2. Gestion del dolor: Proporcionar servicios de gestion del dolor para ayudar

a los pacientes a controlar el dolor croénico.

3. Apoyo emocional: Proporcionar apoyo emocional y psicoldgico para

ayudar a los pacientes a copear con enfermedades cronicas o discapacidades.

MEDICINA DEL TRABAJO

La Medicina del Trabajo es una disciplina que busca proteger y promover la
salud de los trabajadores, mediante la identificacion y control de los riesgos laborales, y
la prestacién de atencion médica y de rehabilitacion a los trabajadores afectados por

enfermedades o lesiones relacionadas con el trabajo.
Ejemplos de actividades

1. Examenes médicos ocupacionales: Realizar examenes médicos a los
trabajadores para evaluar su salud y detectar posibles problemas relacionados con el

trabajo.

2. Vigilancia de la salud: Realizar seguimiento y monitoreo de la salud de los

trabajadores para detectar posibles problemas y tomar medidas preventivas.
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3. Investigacion de enfermedades y lesiones laborales: Investigar las causas
de las enfermedades y lesiones laborales para identificar los riesgos y tomar medidas

para prevenirlos.

4, Desarrollo de programas de prevencion: Desarrollar programas de
prevencion para reducir los riesgos laborales y promover la salud y la seguridad en el

trabajo.

5. Capacitacion y educacion: Proporcionar capacitacion y educacion a los
trabajadores sobre la prevencion de enfermedades y lesiones laborales, y la promocion

de la salud y la seguridad en el trabajo.

6. Rehabilitacion y readaptacion: Proporcionar rehabilitacién y readaptacion
a los trabajadores que han sufrido enfermedades o lesiones laborales para ayudarlos a

recuperar su salud y reincorporarse al trabajo.

7. Asesoramiento y consultoria: Proporcionar asesoramiento y consultoria a
las empresas y organizaciones sobre la prevencion de enfermedades y lesiones

laborales, y la promocion de la salud y la seguridad en el trabajo.
HIGIENE LABORAL

La Higiene Laboral es la ciencia y el arte de reconocer, evaluar y controlar
aquellos factores ambientales o tensiones originadas en o autora del lugar de trabajo
que pueden causar enfermedades, incomodidad e ineficiencia entre los trabajadores o

ciudadanos.

Ejemplos de actividades de Higiene Laboral
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1. Medicion de niveles de presion sonora: Medir los niveles de ruido en el

lugar de trabajo para determinar si existen riesgos para la audicion de los trabajadores.

2. Medicién de niveles de iluminacién: Medir los niveles de iluminacién en el

lugar de trabajo para determinar si son adecuados para las tareas que se realizan.

3. Medicién de niveles de vibraciones: Medir los niveles de vibraciones en el

lugar de trabajo para determinar si existen riesgos para la salud de los trabajadores.

4. Andlisis de la calidad del aire: Analizar la calidad del aire en el lugar de
trabajo para determinar si existen contaminantes que puedan afectar la salud de los

trabajadores.

5. Evaluacion de la exposicion a sustancias quimicas: Evaluar la exposicion
a sustancias quimicas en el lugar de trabajo para determinar si existen riesgos para la

salud de los trabajadores.

6. Capacitacion y educacion: Capacitar y educar a los trabajadores sobre los

riesgos y peligros en el lugar de trabajo y sobre cédmo prevenirlos.
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SEGURIDAD INDUSTRIAL

La seguridad industrial es un conjunto de medidas y practicas disefiadas para
prevenir y controlar los riesgos y peligros en el lugar de trabajo, con el objetivo de
proteger la salud y la seguridad de los trabajadores, asi como también proteger los

equipos, maquinaria e instalaciones.
Actividades de prevencion

1. Inspecciones de seguridad: Realizar inspecciones regulares de los

equipos, maquinaria e instalaciones para identificar posibles riesgos y peligros.

2. Capacitacion en seguridad: Proporcionar capacitacion y conciencia a los
trabajadores sobre los riesgos y peligros en el lugar de trabajo, asi como también sobre

las medidas de control y los procedimientos de emergencia.

3. Implementacion de procedimientos de trabajo seguros: Establecer y
implementar procedimientos de trabajo seguros para minimizar los riesgos y peligros en

el lugar de trabajo.
Actividades de control

1. Monitoreo de los riesgos y peligros: Monitorear y controlar los riesgos y

peligros en el lugar de trabajo para minimizar la probabilidad de accidentes y lesiones.

2. Implementacion de sistemas de seguridad: Implementar sistemas de
seguridad, como alarmas y sistemas de deteccién de incendios, para minimizar los

riesgos y peligros en el lugar de trabajo.
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3. Mantenimiento preventivo: Realizar mantenimiento preventivo de los

equipos y maquinaria para minimizar la probabilidad de fallas y accidentes.
Actividades de emergencia

1. Desarrollo de planes de emergencia: Desarrollar planes de emergencia
para responder a incidentes y accidentes, como incendios, explosiones y liberaciones

de sustancias quimicas.

2. Capacitacion en procedimientos de emergencia: Proporcionar capacitacion
a los trabajadores sobre los procedimientos de emergencia y la respuesta a incidentes

y accidentes.

3. Realizacion de simulacros de emergencia: Realizar simulacros de
emergencia para evaluar la preparacion y la respuesta de los trabajadores en caso de

un incidente o accidente.
PROGRAMAS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Un Programa de Vigilancia Epidemiolégica es un conjunto de actividades
sistematicas y continlas disefiadas para monitorear, detectar, investigar, analizar y
controlar la ocurrencia de enfermedades, lesiones y otros eventos de salud publica en

una poblacién especifica.
Objetivos

1. Proteger la salud publica: Proteger la salud publica identificando y

controlando la propagacion de enfermedades y lesiones.



72

2. Reducir la morbilidad y la mortalidad: Reducir la morbilidad y la mortalidad

asociadas con enfermedades y lesiones.

3. Mejorar la calidad de vida: Mejorar la calidad de vida de la poblacion

reduciendo el impacto de enfermedades y lesiones.

EJEMPLO

Vigilancia Epidemioldgica de Enfermedades Respiratorias

El objetivo de este pues es monitorear y controlar la ocurrencia de enfermedades
respiratorias en la poblacion, con el fin de reducir la morbilidad y la mortalidad
asociadas con estas enfermedades. el alcance de este pue es la Poblacion general,
con énfasis en grupos de alto riesgo, como nifios menores de 5 afios, adultos mayores

de 65 afos y personas con enfermedades cronicas.

EVALUACIONES MEDICAS OCUPACIONALES

La Resolucién 2346 de 2007 del Ministerio de la Proteccion Social de Colombia
regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo y contenido de
las historias clinicas ocupacionales.

Definicion
Las evaluaciones médicas ocupacionales son examenes médicos que se

realizan a los trabajadores para evaluar su salud y detectar posibles problemas

relacionados con el trabajo.

Marco legal
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La Resolucion 2346 de 2007 se basa en la Ley 100 de 1993, el Decreto 614 de
1984 y la Resolucion 1016 de 1989, que establecen las normas para la proteccion de la

salud y la seguridad en el trabajo.

Tipos de evaluaciones médicas ocupacionales

Segun la Resolucion 2346 de 2007, existen los siguientes tipos de evaluaciones

médicas ocupacionales:

1. Evaluacion médica pre-ocupacional o de pre-ingreso: se realiza antes de
la contratacion del trabajador para evaluar su salud y determinar si es apto para realizar

el trabajo.

2. Evaluaciones médicas ocupacionales periddicas: se realizan durante el
periodo de trabajo para monitorear la salud del trabajador y detectar posibles

problemas relacionados con el trabajo.

3. Evaluacion médica post-ocupacional o de egreso: se realiza al finalizar la
relacién laboral para evaluar la salud del trabajador y determinar si ha sufrido algin

dafio relacionado con el trabajo.

4. Evaluaciones médicas ocupacionales por cambio de ocupacion: se
realizan cuando el trabajador cambia de cargo o funcion dentro de la empresa para

evaluar si es apto para realizar el nuevo trabajo.

Evaluaciones medicas ocupacionales de retornos.

Evaluaciones medicas ocupacionales de post-incapacidad.

Evaluaciones medicas ocupacionales de seguimiento y control.
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PROFESIOGRAMA

Un profesiograma es un documento que describe las caracteristicas y requisitos
de un puesto de trabajo especifico, incluyendo las habilidades, conocimientos y

competencias necesarias para desempefiarlo de manera efectiva.
Objetivos del profesiograma

1. Describir el puesto de trabajo: Proporcionar una descripcion detallada del

puesto de trabajo, incluyendo las responsabilidades, tareas y funciones.

2. Establecer requisitos: Establecer los requisitos y habilidades necesarias

para desempefar el puesto de trabajo de manera efectiva.

3. Orientar la seleccién de personal: Orientar la seleccion de personal y la

contratacion de candidatos que cumplan con los requisitos y habilidades necesarias.
Ver Anexo K. Profesiograma
DIAGNOSTICO DE CONDICIONES DE SALUD

Un diagnéstico de condiciones de salud es un proceso sistemético, objetivo y
exhaustivo que busca identificar y evaluar las condiciones de salud de una persona,
grupo o poblacion, con el fin de planificar intervenciones y tratamientos efectivos,

mejorar la calidad de vida y reducir los riesgos para la salud.
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ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD

Adicional al diagndstico de condiciones de salud que realiza el medico
ocupacional, se debe realizar una encuesta de condiciones de salud, la cual esta a
cargo del responsable del SG-SST se formulan preguntas tales como: ¢, Cuanta pesa?

¢ sufre de alguna enfermedad? ¢ le han practicado alguna cirugia? Entre otras.

Ver ANEXO L. ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD.

ENCUESTA SOCIODEMOGRAFICA

Una encuesta sociodemografica es un instrumento de investigacion que se utiliza
para recopilar informacion sobre las caracteristicas sociodemograficas de una

poblacién o grupo de personas. Estas caracteristicas pueden incluir:

- Edad

- Genero

- Nivel de educacion

- Ocupacioén

- Ingresos

- Estado civil

- Etnia

- Religion

- Lugar de residencia
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- Otros datos relevantes

Importancia de las Encuestas Sociodemograficas

Las encuestas sociodemograficas son importantes porque proporcionan
informacion valiosa sobre la composicion y las caracteristicas de una poblacion o grupo

de personas. Esta informacion puede ser utilizada para:

- Planificar y evaluar programas y politicas: Las encuestas
sociodemograficas pueden ayudar a identificar las necesidades y prioridades de
una poblacién, lo que puede informar la planificacion y evaluacién de programas

y politicas.

- Entender las tendencias y patrones demograficos: Las encuestas
sociodemogréficas pueden ayudar a entender las tendencias y patrones
demograficos, como el crecimiento o declive de la poblacion, la migracién, la

urbanizacion, etc.

- Desarrollar estrategias de marketing y publicidad: Las encuestas
sociodemogréficas pueden ayudar a las empresas a entender a su publico

objetivo y desarrollar estrategias de marketing y publicidad efectivas.

- Mejorar la salud y el bienestar: Las encuestas sociodemogréficas
pueden ayudar a identificar las necesidades de salud y bienestar de una
poblacidn, lo que puede informar la planificacion y provision de servicios de

salud.

- Fomentar la inclusion y la equidad: Las encuestas

sociodemogréficas pueden ayudar a identificar las desigualdades y brechas en
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la sociedad, lo que puede informar la planificacién e implementacion de politicas

y programas para fomentar la inclusion y la equidad.

Ver ANEXO M. Encuesta sociodemografica

PLAN DE EMERGENCIA

El empleador o contratante debe implementar y mantener las disposiciones
necesarias en materia de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, con
cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y todos los trabajadores,
independiente de su forma de contratacion o vinculacion, incluidos contratistas y

subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.

Para ello debe implementar un plan de prevencion, preparacion y respuesta ante

emergencias que considere como minimo, los siguientes aspectos:

1. Identificar sistematicamente todas las amenazas que puedan afectar a la
empresa,;
2. Identificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencién

y control existentes al interior de la empresa para prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias, asi como las capacidades existentes en las redes institucionales y

de ayuda mutua;

3. Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas

identificadas, considerando las medidas de prevencion y control existentes;

4, Valorar y evaluar los riesgos considerando el nUmero de trabajadores

expuestos, los bienes y servicios de la empresa;



5. Disefar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las

amenazas priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias;

6. Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u

ocurrencia de eventos potencialmente desastrosos;

7. Asignar los recursos necesarios para disefar e implementar los
programas, procedimientos o0 acciones necesarias, para prevenir y controlar las

amenazas prioritarias o0 minimizar el impacto de las no prioritarias;

8. Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la
empresa frente a estas amenazas que incluye entre otros, la definicion de planos de

instalaciones y rutas de evacuacion;

9. Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para
gue estén en capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una

emergencia real o potencial,

78

10. Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afio con la participacion

de todos los trabajadores;

11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde

con su nivel de riesgo y los recursos disponibles, que incluya la atencion de primeros

auxilios;

12. Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los

equipos relacionados con la prevencion y atencion de emergencias incluyendo
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sistemas de alerta, sefializacion y alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad y

buen funcionamiento;

13. Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de
interés comun, identificando los recursos para la prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias en el entorno de la empresa y articulandose con los planes que para

el mismo propdsito puedan existir en la zona donde se ubica la empresa.
PLAN DE EVACUACION

Un plan de evacuaciéon es un documento detallado que establece las acciones y
procedimientos a seguir en caso de emergencia para garantizar una evacuacion segura
y ordenada de las instalaciones. Su objetivo principal es proteger la vida y la salud de

todas las personas en el lugar.
PLAN DE CONTINGENCIA

Un plan de contingencia es una estrategia de respaldo que define cémo
responder a eventos imprevistos que pueden afectar a una organizacién o empresa. Su
objetivo principal es garantizar la continuidad del negocio y minimizar el impacto de

posibles riesgos.
PLAN DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO

Un plan de continuidad del negocio (PCN) es un documento que establece las
acciones necesarias para que una empresa pueda recuperarse y restaurar sus
funciones criticas en caso de una interrupcion o desastre. Su objetivo es garantizar la

continuidad de las operaciones y minimizar el impacto negativo en la organizacion.
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INVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO

La investigacién de incidentes y accidentes de trabajo es un proceso sistematico
y exhaustivo que se realiza para determinar las causas y consecuencias de un
incidente o accidente que ocurre en el lugar de trabajo. El objetivo principal de esta
investigacion es identificar las causas raiz del incidente o accidente y tomar medidas

para prevenir que se repitan en el futuro.
Procedimiento de Investigacion de Accidentes de Trabajo

El procedimiento de investigacion de accidentes de trabajo puede variar

dependiendo de la empresa y del pais, pero generalmente incluye los siguientes pasos:

1. Notificacion del incidente o accidente: El trabajador o el supervisor debe

notificar al empleador o a la autoridad competente sobre el incidente o accidente.

2. Recopilacion de informacion: Se recopila informacion sobre el incidente o

accidente, incluyendo:
- Descripcion del incidente o accidente
- Fecha y hora del incidente o accidente
- Lugar del incidente o accidente
- Personas involucradas
- Testigos

- Dafio o lesion sufrida

3. Andlisis de la informacion: Se analiza la informacion recopilada para

identificar las causas del incidente o accidente.
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4, Causas inmediatas y basicas: Se identifican las causas raiz del incidente

0 accidente, que pueden incluir:

- Fallas en el disefio o la implementacion de procesos o procedimientos

- Fallas en la capacitacion o la supervision de los trabajadores

- Condiciones inseguras en el lugar de trabajo

- Uso inadecuado de equipo o herramientas

5. Recomendaciones y acciones correctivas: Se hacen recomendaciones y
se toman acciones correctivas para prevenir que se repitan incidentes o accidentes

similares en el futuro.

6. Documentacién y seguimiento: Se documenta la investigacion y se hace
un seguimiento para asegurarse de que las acciones correctivas se implementen y

sean efectivas.

Marco Legal de la investigacion de incidentes y accidentes: la legislacién que
reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes en Colombia es la resolucion

1401 de 2007.

En general, los empleadores tienen la responsabilidad de:

- Proporcionar un lugar de trabajo seguro y saludable

- Informar a los trabajadores sobre los riesgos y peligros en el lugar de
trabajo

- Proporcionar capacitacién y supervision adecuadas a los trabajadores

- Investigar y documentar incidentes y accidentes de trabajo



- Tomar acciones correctivas para prevenir que se repitan incidentes o

accidentes similares en el futuro
Metodologias de Investigacion

Existen varias metodologias que se pueden utilizar para investigar incidentes y

accidentes de trabajo, incluyendo:

- Analisis de causa raiz: Se enfoca en identificar las causas raiz del

incidente o accidente.

- Analisis de arbol de fallas: Se utiliza para identificar las causas de un

incidente o accidente mediante un diagrama de arbol.

- Andlisis de riesgos: Se enfoca en identificar y evaluar los riesgos en el

lugar de trabajo.

- Investigacion de incidentes y accidentes: Se enfoca en investigar y

documentar incidentes y accidentes de trabajo.

Ver Anexo N. Metodologias de la investigacién de accidentes de trabajo
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ETAPA VERIFICAR DEL SG-SST

La etapa de Verificar es la tercera fase del ciclo PHVA (Planificar, Hacer,
Verificar y Actuar). En esta etapa, se evalla y se verifica el desempefio y los resultados

obtenidos después de implementar las acciones planificadas.

Objetivos

- Evaluar la efectividad de las acciones implementadas.

- Identificar las desviaciones o0 no conformidades con respecto a los

objetivos y metas establecidas.

- Recopilar y analizar datos para determinar si las acciones han logrado los

resultados esperados.

INDICADORES DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
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ELTRABAJO

El empleador debe definir los indicadores (cualitativos o cuantitativos segun
corresponda) mediante los cuales se evallen la estructura, el proceso y los resultados
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST y debe hacer el
seguimiento a los mismos. Estos indicadores deben alinearse con el plan estratégico de

la empresa y hacer parte del mismo.

Cada indicador debe contar con una ficha técnica que contenga las siguientes

variables:
1. Definicion del indicador;
2. Interpretacion del indicador;
3. Limite para el indicador o valor a partir del cual se considera que

cumple o no con el resultado esperado;

4, Método de calculo;

5. Fuente de la informacién para el célculo

6. Periodicidad del reporte

7. Personas que deben conocer el resultado.



85

INDICADORES DE ESTRUCTURA

Los indicadores de estructura son medidas que evallan la capacidad y los
recursos de una organizacion para cumplir con sus objetivos y metas en materia de
seguridad y salud en el trabajo. Estos indicadores se enfocan en la estructura y los

recursos disponibles, mas que en los resultados o el desemperio.

1. La politica de seguridad y salud en el trabajo y que esté comunicada;

2. Los objetivos y metas de seguridad y salud en el trabajo;

3. El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su
cronograma,;

4, La asignacion de responsabilidades de los distintos niveles de la empresa

frente al desarrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo;

5. La asignacion de recursos humanos, fisicos y financieros y de otra indole
requeridos para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en

el Trabajo;

6. La definicion del método para identificar los peligros, para evaluar y
calificar los riesgos, en el que se incluye un instrumento para que los trabajadores

reporten las condiciones de trabajo peligrosas;

7. La conformacion y funcionamiento del Comité Paritario o Vigia de

seguridad y salud en el trabajo;

8. Los documentos que soportan el Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo SG-SST;
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9. La existencia de un procedimiento para efectuar el diagndéstico de las
condiciones de salud de los trabajadores para la definicion de las prioridades de control

e intervencion;
10. La existencia de un plan para prevencion y atencion de emergencias en la

organizacion;

11. La definicién de un plan de capacitacion en seguridad y salud en el
trabajo.

INDICADORES DE PROCESO

Los indicadores de proceso son medidas que evallan la efectividad y la
eficiencia de los procesos y procedimientos utilizados en una organizacion para cumplir
con sus objetivos y metas en materia de seguridad y salud en el trabajo. Estos

indicadores se

1. Evaluacion inicial (linea base);

2. Ejecucion del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su
cronograma,;

3. Ejecucion del Plan de Capacitacién en Seguridad y Salud en el Trabajo;

4. Intervencion de los peligros identificados y los riesgos priorizados;

5. Evaluacion de las condiciones de salud y de trabajo de los trabajadores

de la empresa realizada en el Ultimo afio;
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6. Ejecucion de las diferentes acciones preventivas, correctivas y de mejora,
incluidas las acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes y
enfermedades laborales, asi como de las acciones generadas en las inspecciones de

seguridad;

7. Ejecucion del cronograma de las mediciones ambientales ocupacionales y

sus resultados, si aplica;

8. Desarrollo de los programas de vigilancia epidemioldgica de acuerdo con

el andlisis de las condiciones de salud y de trabajo y a los riesgos priorizados;

9. Cumplimiento de los procesos de reporte e investigacion de los

incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales;

10. Registro estadistico de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de

trabajo y ausentismo laboral por enfermedad;
11.  Ejecucion del plan para la prevencion y atencion de emergencias; y

12.  La estrategia de conservacion de los documentos. Enfocan en la forma en

gue se realizan las actividades y se gestionan los procesos.



88

INDICADORES DE RESULTADO

Los indicadores de resultados son medidas que evaltan el impacto y los logros
obtenidos en relacion con los objetivos y metas establecidas en materia de seguridad y
salud en el trabajo. Estos indicadores se enfocan en los resultados finales y en la

efectividad de las acciones implementadas.

1. Cumplimiento de los requisitos normativos aplicables;
2. Cumplimiento de los objetivos en seguridad y salud en el trabajo - SST;
3. El cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el

trabajo y su cronograma,;

4, Evaluacion de las no conformidades detectadas en el seguimiento al plan

de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo;

5. La evaluacion de las acciones preventivas, correctivas y de mejora,
incluida las acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, asi como de las acciones generadas en las

inspecciones de seguridad;

6. El cumplimiento de los programas de vigilancia epidemioldgica de la salud

de los trabajadores, acorde con las caracteristicas, peligros y riesgos de la empresa,;

7. La evaluacion de los resultados de los programas de rehabilitacion de la

salud de los trabajadores;

8. Andlisis de los registros de enfermedades laborales, incidentes,

accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad;
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9. Andlisis de los resultados en la implementacion de las medidas de control

en los peligros identificados y los riesgos priorizados;

10.  Evaluacion del cumplimiento del cronograma de las mediciones

ambientales ocupacionales y sus resultados si aplica.

INDICADORES MINIMOS DE SST

- Frecuencia de Accidentalidad: Mide el nUmero de veces que ocurre un
accidente de trabajo en el mes. Se calcula como (NUmero de accidentes de trabajo en

el mes / Numero de trabajadores en el mes) * 100. Su periodicidad es mensual.

- Severidad de Accidentalidad: Mide el nUmero de dias perdidos por
accidentes de trabajo en el mes. Se calcula como (Numero de dias de incapacidad por
accidente de trabajo en el mes + niumero de dias cargados en el mes / NUumero de

trabajadores en el mes) * 100. Su periodicidad es mensual.

- Proporcién de Accidentes de Trabajo Mortales: Mide el nimero de
accidentes de trabajo mortales en el afio. Se calcula como (Numero de accidentes de
trabajo mortales en el afio / Total de accidentes de trabajo en el afio) * 100. Su

periodicidad es anual.

- Prevalencia de la Enfermedad Laboral: Mide el nimero de casos de
enfermedad laboral presentes en una poblacién en un periodo de tiempo. Se calcula
como (Numero de casos nuevos y antiguos de enfermedad laboral en el periodo /

Promedio de trabajadores en el periodo) * 100.000. Su periodicidad es anual.
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- Incidencia de la Enfermedad Laboral: Mide el nimero de casos nuevos de
enfermedad laboral en una poblacion determinada en un periodo de tiempo. Se calcula
como (Numero de casos nuevos de enfermedad laboral en el periodo / Promedio de

trabajadores en el periodo) * 100.000. Su periodicidad es anual.

- Ausentismo por Causa Médica: Mide el porcentaje de pérdida de dias
programados de trabajo al mes por incapacidad médica. Se calcula como (Numero de
dias de ausencia por incapacidad laboral o comun en el mes / Numero de dias de

trabajo programados en el mes) * 100. Su periodicidad es mensual.

Ver ANEXO N. Indicadores Minimos de SST

AUDITORIA

Auditoria de cumplimiento del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo. SG-SST. El empleador debe realizar una auditoria anual, la cual sera
planificada con la participacion del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Si la auditoria se realiza con personal interno de la entidad, debe ser

independiente a la actividad, area o proceso objeto de verificacion.

El programa de auditoria debe comprender entre otros, la definicién de la
idoneidad de la persona que sea auditora, el alcance de la auditoria, la periodicidad, la
metodologia y la presentacion de informes, y debe tomarse en consideracion resultados
de auditorias previas. La seleccion del personal auditor no implicara necesariamente
aumento en la planta de cargos existente. Los auditores no deben auditar su propio

trabajo.
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Los resultados de la auditoria deben ser comunicados a los responsables de

adelantar las medidas preventivas, correctivas o de mejora en la empresa.

Alcance de la auditoria de cumplimiento del Sistema de Gestidn de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST). El proceso de auditoria de que trata el presente

capitulo, debera abarcar entre otros lo siguiente:

1. El cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el trabajo;

2. El resultado de los indicadores de estructura, proceso y resultado;

3. La participacion de los trabajadores;

4, El desarrollo de la responsabilidad y la obligacion de rendir
cuentas;

5. El mecanismo de comunicacion de los contenidos del Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), a los trabajadores;

6. La planificacion, desarrollo y aplicacién del Sistema de Gestion de
la

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST);

7. La gestién del cambio;

8. La consideracion de la seguridad y salud en el trabajo en las

nuevas adquisiciones;

9. El alcance y aplicacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el

Trabajo (SG-SST) frente a los proveedores y contratistas;

10.  La supervision y medicion de los resultados;



92
11. El proceso de investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, y su efecto sobre el mejoramiento de la seguridad y

salud en el trabajo en la empresa;

12.  El desarrollo del proceso de auditoria; y

13. La evaluacion por parte de la alta direccion.

REVISION POR LA ALTA DIRECCION

Revision por la alta direccion. La alta direccion, independiente del tamafio de la
empresa, debe adelantar una revision del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), la cual debe realizarse por lo menos una (1) vez al afo, de
conformidad con las modificaciones en los procesos, resultados de las auditorias y

demas informes que permitan recopilar informacién sobre su funcionamiento.

Dicha revision debe determinar en qué medida se cumple con la politica y los
objetivos de seguridad y salud en el trabajo y se controlan los riesgos. La revisién no
debe hacerse Unicamente de manera reactiva sobre los resultados (estadisticas sobre
accidentes y enfermedades, entre otros), sino de manera proactiva y evaluar la

estructura y el proceso de la gestion en seguridad y salud en el trabajo.

La revision de la alta direccion debe permitir:

1. Revisar las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces
para alcanzar los objetivos, metas y resultados esperados del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo;
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2. Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en

el trabajo y su cronograma;

3. Analizar la suficiencia de los recursos asignados para la implementacién
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de los

resultados esperados;

4. Revisar la capacidad del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG- SST), para satisfacer las necesidades globales de la empresa en

materia de seguridad y salud en el trabajo;

5. Analizar la necesidad de realizar cambios en el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), incluida la revision de la politica y sus

objetivos;

6. Evaluar la eficacia de las medidas de seguimiento con base en las

revisiones anteriores de la alta direccidn y realizar los ajustes necesarios;

7. Analizar el resultado de los indicadores y de las auditorias anteriores del

Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST);

8. Aportar informacion sobre nuevas prioridades y objetivos estratégicos de

la organizacion que puedan ser insumos para la planificacion y la mejora continua;

9. Recolectar informacion para determinar si las medidas de prevencion y

control de peligros y riesgos se aplican y son eficaces;

10. Intercambiar informacién con los trabajadores sobre los resultados y su

desempeiio en seguridad y salud en el trabajo;
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11 Servir de base para la adopcion de decisiones que tengan por objeto mejorar
la identificacion de peligros y el control de los riesgos y en general mejorar la gestion en

seguridad y salud en el trabajo de la empresa;
12.  Determinar si promueve la participacion de los trabajadores;

13.  Evidenciar que se cumpla con la normatividad nacional vigente aplicable
en materia de riesgos laborales, el cumplimiento de los estdndares minimos del
Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le

apliquen:

14.  Establecer acciones que permitan la mejora continua en seguridad y

salud en el trabajo:

15.  Establecer el cumplimiento de planes especificos, de las metas

establecidas y de los objetivos propuestos;

16. Inspeccionar sistematicamente los puestos de trabajo, las maquinas y

equipos y en general, las instalaciones de la empresa;
17.  Vigilar las condiciones en los ambientes de trabajo;
18.  Vigilar las condiciones de salud de los trabajadores;

19. Mantener actualizada la identificacién de peligros, la evaluaciéon y

valoracion de los riesgos;

20. Identificar la notificacion y la investigacion de incidentes, accidentes de

trabajo y enfermedades laborales;
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21. Identificar ausentismo laboral por causas asociadas con seguridad y salud

en el trabajo;

22. ldentificar pérdidas como dafios a la propiedad, maquinas y equipos entre

otros, relacionados con seguridad y salud en el trabajo;

23. ldentificar deficiencias en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo;

24. ldentificar la efectividad de los programas de rehabilitacion de la salud de

los trabajadores.
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ETAPA ACTUAR DEL SG-SST

Planear

Verificar

La etapa actuar se desarrollan acciones preventivas, correctivas o de mejora con
base en los resultados de la verificacion y medicion del SG-SST. El objetivo es
perfeccionar progresivamente el sistema y acercarse al modelo ideal de cero

accidentes fatales y minimo posible de enfermedades laborales.

Algunas de las acciones que se pueden implementar en la etapa de actuar

incluyen:

- Acciones Preventivas: eliminar o minimizar situaciones que puedan

generar riesgos laborales.

- Acciones Correctivas: implementar soluciones para eliminar la causa raiz

de un problema o accidente.

- Mejora Continua: identificar oportunidades para mejorar y optimizar los

procesos y procedimientos del SG-SST.



PLANES DE ACCION

es un documento detallado y estructurado que establece los pasos necesarios
para alcanzar un objetivo especifico o resolver un problema. Incluye una serie de
acciones concretas, recursos necesarios, plazos y fechas limite, asi como los

responsables de cada tarea.

ACCIONES PREVENTIVAS

Accidn preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no

conformidad potencial u otra situacién potencial no deseable.

EJEMPLO: Realizar mantenimiento regular de un vehiculo. Objetivo: Evitar

accidentes y reducir costos de reparacion.

Acciones especificas:

1. Revisar y cambiar el aceite del motor cada 5,000 km.

2. Verificar y reemplazar los frenos cada 10,000 km.

3. Rotar los neumaéaticos cada 6 meses.

4. Revisar y reemplazar las luces y baterias segun sea necesario.

Beneficios:

1. Reduce el riesgo de accidentes.

2. Evita costos de reparacion elevados.

3. Mejora la eficiencia del combustible.

97
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4. Prolonga la vida util del vehiculo.

Responsable: El duefio del vehiculo o el encargado de mantenimiento.
Plazo: Realizar el mantenimiento segun el calendario establecido.
ACCIONES CORRECTIVAS

Acciodn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad

detectada u otra situacion no deseable.

EJEMPLO: Accion correctiva: Reparar el sistema de frenos defectuoso. Objetivo:

Corregir el problema de frenos y garantizar la seguridad del vehiculo.
Acciones especificas:

1. Identificar la causa del problema (por ejemplo, pastillas de freno

desgastadas o liquido de frenos bajo).

2. Reemplazar las pastillas de freno desgastadas o agregar liquido de frenos

segun sea necesario.

3. Revisar y ajustar el sistema de frenos para asegurarse de que esté

funcionando correctamente.

4, Realizar pruebas para verificar que el problema esté resuelto.
Beneficios:

1. Mejora la seguridad del vehiculo y reduce el riesgo de accidentes.

2. Evita dafos adicionales al sistema de frenos y otros componentes del

vehiculo.
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3. Reduce el riesgo de multas o sanciones por no cumplir con las normas de

seguridad.

Responsable: El duefio del vehiculo o un mecéanico especializado.

Plazo: Realizar la reparacion lo antes posible para garantizar la seguridad del

vehiculo

Accion de mejora

Accion de optimizacion del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la

seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica de mejora.

EJEMPLO: Accion de mejora: Instalar luces LED o luces de xenoén. Obijetivo:
Mejorar la visibilidad y la seguridad en la conduccion nocturna o en condiciones de baja

luz.

Acciones especificas:

1. Seleccionar luces LED o de xen6n compatibles con el vehiculo.
2. Instalar las luces nuevas originales.
3. Ajustar y calibrar las luces para asegurarse de que estén

funcionando correctamente.

Beneficios:

1. Mejora la visibilidad: Las luces LED o de xenon emiten una luz mas

brillante y blanca, lo que mejora la visibilidad en la carretera.
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2. Aumenta la seguridad: La mejor visibilidad reduce el riesgo de accidentes

y mejora la reaccion ante obstaculos o peligros en la carretera.

3. Durabilidad: Las luces LED o de xendn suelen tener una vida Gtil mas

larga que las luces halégenas tradicionales.

Consideraciones adicionales:

- Asegurarse de que las luces nuevas sean compatibles con el vehiculo y

cumplan con las regulaciones locales.

- Considerar la posibilidad de instalar luces adicionales, como luces de

niebla o luces de curva.

ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS

Acciones preventivas y correctivas. El empleador debe garantizar que se definan
e implementen las acciones preventivas y correctivas necesarias, con base en los
resultados de la supervisién y medicion de la eficacia del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de las auditorias y de la revision por la alta

direccion.

Estas acciones entre otras, deben estar orientadas a:

1. Identificar y analizar las causas fundamentales de las no conformidades
con base en lo establecido en el presente capitulo y las demas disposiciones que

regulan los aspectos del Sistema General de Riesgos Laborales;

2. La adopcion, planificacion, aplicacion, comprobacion de la eficacia y

documentacion de las medidas preventivas y correctivas.
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MEJORA CONTINUA

El empleador debe dar las directrices y otorgar los recursos necesarios para la
mejora continua del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST), con el objetivo de mejorar la eficacia de todas sus actividades y el
cumplimiento de sus propoésitos. Entre otras, debe considerar las siguientes fuentes

para identificar oportunidades de mejora:

1. El cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y

Salud en el Trabajo (SG-SST);

2. Los resultados de la intervencion en los peligros y los riesgos
priorizados;
3. Los resultados de la auditoria y revision del Sistema de Gestion de

la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), incluyendo la investigacién de los

incidentes, accidentes y enfermedades laborales;

4. Las recomendaciones presentadas por los trabajadores y el Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigia de Seguridad y Salud en el

Trabajo, segun corresponda;

5. Los resultados de los programas de promocion y prevencion;

6. El resultado de la supervision realizado por la alta direccion;

7. Los cambios en legislacion que apliquen a la organizacién
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CONCLUSIONES

La empresa SRS autopartes realizo una evaluacion de estandares minimo
SGSST y ha obtenido un porcentaje de cumplimento del 60%, aunque la empresa ha
avanzado en la implementacion del SG-SST aun hay aspectos que requieren mejorar

para alcanzar el cumplimiento total de los estandares.

La empresa cuenta con un responsable SG-SST, sin embargo, no cuenta con
Vigia de SST. Ademas, tampoco cuenta con un COCOLAB (comité de convivencia

laboral) ni con una brigada de emergencia.

La empresa ha afiliado a sus trabajadores a la ARL sura lo que garantiza que los
trabajadores reciban atencion y beneficios en caso de accidentes o enfermedades

laborales.

Los peligros prioritarios identificados en la empresa SRS autopartes son los

siguientes:
1. Peligro Locativo, en la tarea traslado de materiales.
2. Peligro eléctrico, en la tarea de servicio al cliente.
3. Peligro mecanico, en la tarea montura de piezas.
4. Peligro quimico, en la tarea aseo general.
5. Peligro fisico temperatura habiente alta, en la tarea mantenimiento

preventivo y correctivo de vehiculos.

Los programas de prevencion de riesgos que se recomiendan para cada uno de

los



103

peligros identificados son los siguientes:

1. Peligro locativo: Programa de mantenimiento preventivo de instalaciones
locativas.
2. Peligro eléctrico: Programa de prevencion de electricidad y el uso

adecuado de equipos.

3. Peligro mecanico: Programa de prevencion sobre operacion segura de

magquinarias y herramientas.

4, Peligro quimico: Programa de prevencion de uso seguro de productos

qguimicos y el manejo de residuos.

5. Peligro fisico: Programa de higiene laboral en el cual se evalla si la
temperatura sobre pasa los limites permisibles. Y establecer los respetivos controles de

ingenieria (ventilacion), controles administrativos y Epp requeridos para la labor.
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RESOLUCION 773/2021: Establece los requisitos para la implementacion del
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) ANEXO A. Fecha: 20/02/2025
POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUDENEL | Versién: 1
TRABAIO Codigo: POLSST-2025

IR

- S  nana

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SST)
DE SRS AUTOPARTES SAS

SRS AUTOPARTES SAS es una empresa creada con el propdsito de desarrollar y brindar servicios especializados en comercializacion, distribucion
de autopartes y accesorios para vehiculos.

Compromiso Gerencial:

En SRS Autopartes SAS, estamos comprometidos con Iz seguridad vy salud de nuestros empleados, clientes y proveedores. Reconocemos que la
seguridad y salud en el trabajo son fundamentales para el &xito de nuestra empresa y para el bienestar de todas las personas que interactUan con
nosoLros.

Objetivos

1. Proporcionar un ambiente de trabajo seguro y saludable para todos nuestres empleados.

2. Minimizar los riesgos de accidentes y enfermedades laborales.

Principios.

1. La prevencion de riesgos es nuestra prioridad.

2. L3 capacitacion y conciendia en seguridad y salud en &l trabajo son fundameantales para el éxito de nuestra politica.

3. La comunicacion abierta y transparente es esencial para la gestion de Ia seguridad y salud en el trabajo.

Elabord: Carol yulieth Caicedo | Reviso: Aprobd:
Dayana Martinez cajares
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OBJETIVOS Y METAS DEL SISTEMA DE GESTION

ANEXO B. Fecha:

DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

Version: 1
Codigo: 0BJ-2025

Los objetivos y metas de la empresa SRS AUTOPARTES SAS son las siguientes:

No. OBIJETIVOS DE SST

METAS DE SST

1 Prevenir incidentes de trabajo.

Reducir la tasa de incidentes laborales

en un 20% en el proximo afo.

2 Proteger la vida y |a integridad fisica de los

trabajadores.

Implementar un programa de
capacitacion en sst para los empleados

en los proximos 6 meses.

3 Mantener un ambiente de trabajo seguroy

saludable para todos los empleados.

Mantener cero accidentes laborales en

el proximo afio.

4 Establecer procedimientos para la gestion de

emergencias y situaciones de crisis.

Realizar un simulacro de emergencias

cada 6 meses para evaluar la

;QL/_;;{';

~AD0S
RINES og LUJa

#3108 376 02 7¢

Elabord: Dayana Martinez | Reviso: Aprobo:
Cajares
Carol yulieth Caicedo
ANEXO B. Fecha:

I OBJETIVOS Y METAS DEL SISTEMA DE GESTION | Version: 1
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Codigo: OBI-2025

preparacion y respuesta en caso de

emergencia.

5 |dentificar y controlar los riesgos laborales en el

lugar de trabajo.

Realizar inspecciones de seguridad
periodicas en un lugar de trabajo, al
menos una vez al mes, para identificar

y controlar los riesgos laborales.

ANEXO C




PRESUPUESTO DEL SG-SST

109

|Fecha: 3 de marzo 2025
Cadigo: FINANZAS2025
‘ Version: 1

PROGRAMA RECURSO PROYEEDOR [ANTIDAIR. UNITARI(¥R. TOTAL _HA DE EJECUCIGSERYACIONE!
Ex Md Ocupacionales  |MEDISSCOP I
MEDICINA periddicos S48 9 80000 720000, enero nueye personas
PREVENTIVA Y DEL |iniciativas para ‘
TRABAJD promover la saludy el :
bienestar en el lugarde |PROTEGER IPS 9 2000000 18000000 marzo Parala empresa
Dispositivo que alertan
alos trabajadores de
peligros potenciales, I
como incendios o fugas | alarmas elite 9 49300 449100 Abril Parala empresa
Certificacion parala ‘
brigada (prev de
incendios, prim auz, 1
SEGURIDAD INDUSTRIAL evacuacion yrescate] | Cruz roja 5 450000 2250000: mayo Paralaempresa
Adquirir un extintor ABC :
de 10 Libras Extingman 3 450000 2700000 enero ABC
Dotacion en EPP: )
Guantes de cuero, Guantes industriale 9 270000 2430000 enero tres tallas
Dotacion en EPP: )
Gafas de sequridad Sequridad industria 9 180000 1620000 enero 2 cajas
Proteccion respiratoria |
[tapabocas) Exting man sas 9 1350000 12150000’ enero 2 cajas
HIGIENE INDUSTRIAL | Mediciones de SiSOMAac 5as 10 3000000 30000000, enero Parala empresa
Control de plagas palmeras junior 533 7 5000000 35000000 enero Parala empresa
__ADMINISTRATIVO _|Papeleria  |pelikan | _1_ | ___2000000f 2000000 enero Papel, fotocopias
Contrarar un Tecnico en |
sequridad y salud en el
trabajo para que se
encargue de la
identificacion de !
ADMINISTRATIVO | peligros y evaluacion de | PROTEGER IPS 9 2000000 18000000, marzo Paralaempresa
YALOR 107113500
Dayana Martinez Caiares-ICaroI Yulieth Caicedo ! Rewisd: [ &probé: \ |
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Plan de Capacitacién en SST
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MATRIZ LEGAL DEL SG-SST

(Codigor

(Version:

Fecha de actualzacian:

Dayana martinsz
cajares Carol
Fecha de verificacion de
cumplimiento legal;
Fuente:| www.mintrabajo.gov.co, www.minsalud.gov.co, www._minambiente_gov.co, entre otros
Cumpll F
miento Plan de Eecha de
No. Leglsiacion Articuio Nombre del Requlsito ST NG accion Responsible
CODIGAO SUSTANTIVO DEL
| TrRABAIO Reglamento intemo de Tradbajo
1234 NModdas Sanianas NOMa para presenvan, Conservar y meorar la
ALEY 9 DE 1979 Yz salud de los Indhiduos en Sus OCUPACcoNes.
RESOLUCION 2400 DEL 22 345678 For ia cual 5o estaticcen B3 normas scbre vivenda, higienae y
HAoE MAYO DE 1879 % v ¥ seguridad on los estabiecimientos de rabajo
DECRETQ 674 DEL 14 DE For ¢l cual o determinan las Dases Para '@ adminsracon y
qmarzo DE 1984 funcionamiento de la Saud Ocupadenal en el pais
RESOLUCICN 2013 DEL E DE Eleccian, lunciones y actvidades el comié de medicina, higiene y
HJUNIO DE 19886 seguridad indusinal, noy comilé pantano de Salud ccupaconal
RESOLUCION 001782 DE Adoptiar como Wlores UJeorermsines para GueGeetAR,
Y ccupaciona’ a nado
RESOLUCION 6398 DEL 20 35 Se consagra los precedimventos en salud coupacional {Examenes
DE DICIEMBRE DE 1991 ae ngreso)
11 For i@ cual e reglamenta el que 1os eroeadores deban Nl
r RESOLUCION 1075 DEL 24 campafias de farmaco dependenca. mbaquamo y akohcismoe en
DE MARZO DE 1982 o subprograma de medcna preventva del SG-SST
FOr i cual S0 dClan Normas par QU Ias Snbaaces 5N anmo oo
B DECRETQ 12684 DEL 22 DE lucro puedan asumir los fesgos derivados de acddentes de tradbajo)
JUNIO DE 1994 y enfermedad profesional
e DECRETO 67E (25 DE ABRIL For el cual se reglamenta parciaimente el decrelo 1285 de 1994 y
1995} se ackran y modifcan unos articuios el decreto
For ol cudl ¢ reglarenta cardamente i ey 00 de 9SGy o
14 DECRETO 1530 DE 1995 Decrelo 1266 de 1964
17
For of cual o definen las actividades de oo riesqo para la sadud
e tranadador y se modiican v seflalan bs cond ciones, requisios
12 DECRETO 2080 DE 2003 bencficos del régimen de pensiones de os trabajadores que
labomn en dichas actiidades.
Codga
MATRIZ LEGAL DEL SG-SST Fecha de acazaodn
COLEA
ElARe? | Dayana
Martinez
cajares—
Carol
yulieth
Caicedo
Feoha deo verifioacion de
oumpiimiento legal:
Fuente: www._mintrabajo.gov.co, www.minsalud.gov.co, www.minambiente gov.co, entre otros
Cumpll
No Legiciacion Articulo Nombre dei Requisito mionto Plande’. g ply| esnce
# | NO [N
P 2006 Se adogtan oS formaics de informe de Accidente de trabajo
13|RESOLUCION 1066 DE enlenmedad profesional y oiras dsposcones
For la oudl s regamenta parda mente a prevencdn y € mango de los
residucs o desechos pekyoscs wrados en o marco de la an
14| RESCLUCICN 4741 DE 2006 o ; et .
La preseme nesoiuchon Sene Do abyeto adotar .x.g.:'.udemm
15 |RESCLUCION 2844 DE 2007 Inmegral de salid copaconal
34 For la oual se regamenta a nvestgactn de incidentes y accdentes de
16 |RESCLUCION 1401 DE 2007 : rabaja
Se a la practica de eviluaciones médcrs copaconales y of
17 |RESCLUCION 2345 DE 2007 mane o y contendo de las histonas cinkeas copaconales
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26 |DECRETO 1443 DE 2014

For of cudl se doan deposiciones cam la | mplementacdn de Sistema
de Gesidn de la Segurdad y Salud en o Tabae (SG-S8T)

27 |RESCLUCION 03358 DE 2014

For la oual 5 modncd Sasdauocis, @ Bescooc. 1409 de 2012 (B
Regamente de Segaridad para proleocion contra caldas en imnaio en
alburas) y se doan otras dsposcones

28 |DECRETO W72 DE 2015

:wn-ododdcual se expide of Decreto Unico Reglamentano de' Sector
rabao

26 |DECRETO 1628 de 2015

For o cudl se comgen Lnas yorros del Decreto 1072 de 2015, Deoreto

Unico tario del Sector Tratbaio, contenidos en 1os atiodos
224216,224642 Y22410.1 do thuc 4 ded ioro 2 de la pane 2,
referente a Riesgos Laborales

30 |LEY 0171 DE 206

For medo dd cudl se modioa of At S del Thulo 4 de la Farke 2 de
Litro 2 del Deoseto 1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentano o
Soctor Trabaja. sobre la transiodn para la mglementackin dol Ssema
e Gesion de la Segurdad y Sakd en o Tbae {SGSST)

31 |RESCLUCION 2645 DE 2008

1,2
For la cual se establecen dspos dones y se defnen respangab idades
para la densficacon, evaluacon, prevencdn, Inlenencidn y monioreo
permancnie de a exposicdn a fcioms de resgo tdoosodal en o
rabalo ¥ pam la determinacion del orgen de ks patclogias casadis
por o estrés coupaconal

X2 |LEY 1010 DE 2006

For medo de la 0.x3 %6 adoptan meddas para preveny, comegh y
sancionar o anceo aboral y olros hosspamentos en ¢ manco de ks

relacones de |ﬁaﬂ'

Codax
MATRIZ LEGAL DEL SG-SS5T Fecha co acazacin

ElAReTy

Dayana hartingz cajares- caral
i 4

Feoha de verificacion de
oumplimiento legal:

Fuents: ]www.min!mbajo.gov.co, www.minsalud.gov.co, www.minambiente gov.co, entre otros
Ley sotre RESFEL, por a cual se aiclan nonmas prohiidas en malenia
18|ieY 1252 06 :ﬁmamvmdn:svmmpdmsmdmnwx
19 |DECRETQ 1256 DE 2008 Regarena o Dolo de Gesticn Amblontal de enyresas @ nivel industriad
For la cual estaniece el 4o Téonioo de b “ en
20 |RESCLUCION 3673 DE 2008 lr____ﬁw______mnmm
gglammmnm i‘m{mnwanlutAm*md: a Res
~ 2 35 de 2000, expedica oor & Ministenio de i Proteccidn Sockd sobne
21 |RESCLUCION 1485 DE 2000 i analksos
For la cual 20 modinics paciaimente a Reschuodn DOGET3 de 2008 y e
22 |RESOLUCION 0736 DE 2000 (Ahclan ofras dsposicones
For ol cual modiica o ssema oo nesges Rborakes y se diclan dras
Z3|LEY 1562 de 2012 s posl cones en malena de salud ocupacions
123 For la cual e estabicoe b conformadcan y funconamiento del Comit do
- . Comavencia Laboml en entidades pibioas y emeresas orvadie v se
2 |RESCLUCION E62 0€ 2012 " otras dis:
Codnx
MATRIZ LEGAL DEL SG-SST Fecha de acazacstn
COURR
ElARRTY; | Dayana
cajarss-
cacel ydisth
Caicedo
Feoha de verifloacion de
oumpiimlento legal:
Fuente: www.mintrabajo.gov.co, www.minsalud. gov.co, www.minambiente gov.co, entre otros
Cumpll
No. Leglclacion Articulo Nombre del Regulsito miento Plands |, ble| e de
& | NO [l
Regamento de Segundad pam BEoeouta contra Gdas Ham rabajos
25 |RESCLUCION 1409 DE 2012 cn altras
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Leglelacion

Articulo

Nombre del Requisito

e

rion un
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w

3

RESOLUCIKON 652 DE 2012

For a cual %o estabicce B conformacen y
funcionamiento del Comisé de Convivencia Ladbaral en
entdades pablicas y empresas privadas y se dotan
otras dsposciones

RESOLUCION 2404 DE 2018

Fora cual e adopta |a DRRAR,de Instumentos para
CRAMIRRR, Oe factores de resgo peicosccial, la gyia,
B Aeneral para 13 GRRGGA BRNRRAAN &
leompsi de 1os faclores psccsocales y sus electos
on A goldnRR rabajadara y sus prolocoios gaReclcos
y se diclan ciras dsposciones

W
o

DECRETQ 1072 DE 2015

1,23456,7,.8510,11,1213 14

For medio ded cual %o expide el Decrete Unco
Reglamentanio del Sector Tradaio. Capllwa 8 SG-E8T

3E|

RESOLUCIKON 0312 de 2049

12345678,

For a cual se defnen os ESiRRdasa MRgs del
Sistema de Gestisp.de 1a Segundad y Saud en @
Trabajo SG-S5T

a7

RESOLUCION 2148 DE 2015

Foria cual se modiica b Beselinke 558 de 2016 sobre
w0 racional de bolsas gsHGas ¥ Se adoptan otras
ASD0SECONeS

w

8

REESOLUCION 556 DE 2020

Frotowoio general de Dicseguridad COVID19

RESOLUCION 223 DE 20214

Fora cual se modiica b BeselRkg 556 de 2020 en o
sentido de sustiiul su anexo JREACR.

TOTAL
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Logo de la empresa

ANEXO H. Codigo:
DISPOSICION DE RESIDUOS Fecha:26/marzo/25
Version:

CODIGO DE COLORES PARA LA SEPARACION DE RESIDUOS A NIVEL

NACIONAL
RESOLUCION 2184 DE 2019
No. TIPO DE RESIDUO COLOR
1 Residuos aprovechables Blanco
Residuos organicos Verde
Residuos no aprovechables Negro

Elaboro:
Carol Caicedo/ Dayana
Martinez

Reviso: Aprobo:
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ANEXO Codigo:
IDENTIFICACION DE RIESGO QUIMICO Fecha: 31/03/2025
Version: 01
IDENTIFICACION DE RIESGO QUIMICO
PROCESO | TAREA PRODUCTO ROTULADO | NORMA REGISTRO FOTOGRAFICO
Quimico Sl NO | (NFPA
/SGA)
Limpieza Aseo Blanqueador | X NFPAY
general Berhlan SGA
Producto | Limpieza | CarbuKLIN X NFPAY
quimico de las ONU
para las piezas de
partesde | los carros
los carros

Caicedo

Elabord: Dayana Martinez / Carol

Reviso:

Aprobo:
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CODIGO!
MATRIZ DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Rovisson
Versidn:
\ p
Q| 7Trim ' »
]
Q
& » il Careta de
Casco Gafas'dé Botas “::u ’ Guante de Froscclon Guantes de solaar
seguridad Dieléctricas P auditiva
dieléctrico material proteccion oo co Nitrilo
particulado pocope
soelco
MARCA Persa Spy Flex Af Inout Kondor N95 3M Dulfine Samurai eXplendor
MODELO/ Lente claro / wi9639
REF 5010406 352451590099 700509 8210V DF 160X 2,01851E+11 1040010
PROVEEDOR SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM Sim
PRECIO 52.900 7.200 30.000 5.000 114.000 33.900 32.900 34 400
CARGO(S) maquina Tecnico de Tecnico de Tecnico de Tecmcorde Tecmcorde Phikoces Sold
ISO 4869
ANSI S
NORMA NIG NTC 1826 | ASTMF2013-1| NTC 3852 1996 | ENndzoEnass | 3131974 NTC3388 | NTC3610
1523/2012 ANSI S
12.6-2008
Proteje los
Casco de c:::s d: l‘a
Noguridecd Bota de afeclosos
DESCRIP d'a:’ec";co' Monolente, claro seguridad, N::?T::al Cﬂla:;::: :ﬂe Protector Guantes produciodos
CION " ngea antirayadura, dielectrica, e 2 "’| = ";’;° e | audtivotipo | deigados de por la
(r b -, iofhs filtro UV suela PETNCURSU0 o e copa proteccion radiacion
goipes et antideskizante COMO QUIMICOS uso general ofica o
supar:; A luminica y
e por el
P n P n L5, .
e fan siguientes oo, | bmugierite: |
Soentss Uso obligatorio | Uso obligatorio tareas: Uso obligatorio | obligatorio en tareas: solo obligatorio
TAREAS targas e en todas las en todas las material en todas las todas las cuando van a Pt
el area Tarme- Tarme- particulado runs op!:::::as p;\;a;:n%ass:r de metal
200310 L2000 oluCs
CONTROL DE CAMBIOS
VERSION CAMBIOS
Elabord: Dayana Martinez Carol Reviso: l Aprobo:
Laicad
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ANEXO K. Cofigo:
Fecha de emision: 08/04/2025
PROFESIOGRAMA Version: 1
%()Cltjs;lg"on:: IDC; CONSULTA MEDICA CONSULTA MEDICA
PREINGRESO OCUPACIONAL PERIODICA | OCUPACIONAL DE RETIRO
E E
FACTORES = - ‘: © .
PROCESOS CARGOS Examenmedico| 1 | § [d| Examea | B | B
DE RIESGO o | r |1 IR
ocupacionalcon| o | o [ © m/| o
m | ocupacional
énfasis en e | mlo. e | 'm
t | e | { |con énfasis t | e
osteoumuscular| t t
Ol [ 6 ‘ {
a I 1. a
a A
Ergonomico,
ADMINISTRATIVO [ 7616 de Venusyl Sy x N x x
Mecanico,
Pintores,
Electricistas, |Mecanico,eléctrig
OPERATIVO Instalador-de y.quikmion: X X x (1% x x X X
polarisado,
alarma y persiang
FRECUENCIA: Durante el FRECUENCIA: CUANDO EL
p de seleccion del trabajad TRRCHRNE T AT, EMPLEADO SE RETIRE

| ELABORO: MEDICO OCUPACIONAL, LICENCIA No. Firma y Sello I



ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD

La encuesta tiene como finalidad promover habitos de vida y Trabajo saludable.

No deje espacios en blanco.

1. DATOS GENERALES.

Fecha

Nombre Cedula

NOMBRE DE LA EMPRESA:

CIUDAD.

Sexo Hombre Mujer

Edad (Anos) Estatura Peso (Kilos)
(Metros)

RH:

OFICIO ACTUAL:

Actividad Que Realiza

TIEMPO Afos Meses

DEPENDENCIA

Marque con una (x) la respuesta seleccionada. No deje espacios en blancos.

ENFERMEDADES O CONDICIONES?

¢EL MEDICO LE HA DIAGNOSTICADO ALGUNA DE LAS SIGUIENTES Sl NO

1. Enfermedades del corazén

bronquitis

2. Enfermedades de los pulmones como asma, enfisema,

3. Diabetes (Azucar alta en la sangre

epilepsia

4. Enfermedades cerebrales como derrames, trombosis,

5. Enfermedades de los huesos o articulaciones como
artritis, gota, lupus, reumatismo, osteoporosis

escoliosis o factura

6. Enfermedades de la columna vertebral como hernia
de disco, compresion de raices nerviosas, ciatica,

7. Enfermedades digestivas

8. Enfermedades de la piel

9. Alergias en piel o vias respiratorias

10.Trastornos de audicion

] 11. Alteraciones visuales

Logo Elaboro Dayana Martinez Aprobo
Carol Caicedo
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Sistema de gestion de la
seguridad y salud en el
trabajo.

Version:

Encuesta perfil
sociodemografico

Fecha: 10/04/2025

ENCUESTA PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

Nombre:

Cargo:

Area :

Centro de trabajo:

ENCIERRE CON UN CIRCULO

1.Edad 2.Estado civil 3.Sexo 4.Numero de

a. Menor de 18 a. Casado(a)union a. Hombre. personas a cargo.

afnos. libre b. Mujer. a. Ninguna.

b.18-27 afios. viudo (a) b.1-3 personas.

c.28-37 afos. c.4-6 personas.

d. 38-47 afios d. Mas de 6
personas.

5.Nivel de 6.Tendencia de 7.Uso del tiempo 8.Promedio de

escolaridad. vivienda. libre. ingresos(SML)

a. Primaria. a. Propia. a. Otro trabajo. a. Minimo legal(sml)

b. Segundaria. b. Arrendada. b. Labores b. Entre 1a 3 sml.

c.Tecnico- c.Familiar. domésticas c.entre4 a5 sml.

tecnologo. d. Compartida con c. Recreaciony d. Entre S5y 6 sml.

d. Universitario. otra familia. deporte. e. Mas de 7 sml.

9.Antigiiedad en el 10.Tipo de 11. Le han 12.Fuma.

cargo actual. contratacion. diagnosticado a. Si

a. Menos de 1 afo. a. Contrato a alguna enfermedad. | b. No

b. De 1 a5 afios.
c. De 5a 10 afos.
d. De 15 anos o mas

a. Vacunacion.

b. Salud oral.

c. Examen de
laboratorio y otros.

término indefinido.
b. Contrato a
término fijo.

promedio diario.

Elaboro: Dayana Martinez

Cajares. Carol Yulieth

Caicedo

Aprobo:

Fecha de modificacion:
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ANEXO N Codigo:
METODOLOGIA DE LA Fecha:25/abril/2025
INVESTIGACION DE INCCIDENTE ¥ »
ACCIDENTE DE TRABIO b

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
DE INCIDENTE Y ACCIDENTE DE TRABAJO

0 rononr
b s o
s roe s
R
s s
DIAGRAMA DE 5 POR QUES
(Espina de pescado)
=
Elaboro: Reviso: Aprobo:

Carol Yulieth / Dayana Martinez
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Codigo: INDMIN2025

Fecha: 22/04/2025

INDICADORES MINIMOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Version 1
NOMBRE DEL < 2 2 PERIODICIDAD
INDICADOR DEFINICION FORMULA INTERPRETACION MINIMA
Frecuenciade |Numerode veces que |(Nimero de accidentes de trabajo |Por cada cien (100) Mensual

accidentalidad

ocurre un accidente de
trabajo en el mes

que se presentaron en el mes /
Numero de trabajadores en el
mes) * 100

trabajadores que laboraron
en el mes, se presentaron
Xaccidentes de trabajo

Severidad de Numero de dias (Numero de dias de incapacidad |Por cada cien (100) Mensual
accidentalidad |perdidos por por accidente de trabajo en el mes|trabajadores que laboraron
accidentes de trabajo |+ numero de dias cargados en el |en el mes, se perdieron X
en el mes mes / Nimero de trabajadores en |dias por accidente de
el mes) * 100 trabajo
Proporciéon de  [Numero de accidentes |(Nimero de accidentes de trabajo |En el afio, el X% de Anual
accidentes de  |de trabajo mortales en |mortales que se presentaron en el |accidentes de trabajo
trabajo mortales |el afio afno/ Total de accidentes de fueron mortales
trabajo que se presentaron en el
ano)* 100
Prevalencia de la|Numero de casos de |(Nimero de casos nuevos y Por cada 100.000 Anual
enfermedad enfermedad laboral antiguos de enfermedad laboral en|trabajadores existen X
laboral presentes en una el periodo «Z» / Promedio de casos de enfermedad
poblacion en un trabajadores en el periodo «Z») * [laboral en el periodo Z
periodo de tiempo 100.000
Incidenciadela |[NUmero de casos (Numero de casos nuevos de Por cada 100.000 Anual
enfermedad nuevos de enfermedad |enfermedad laboral en el periodo |trabajadores existen X
laboral laboral en una «Z» | Promedio de trabajadores en|casos nuevos de
poblacion determinada |el periodo «Z») * 100.000 enfermedad laboral en el
en un periodo de periodo Z
Ausentismo por |Ausentismoeslano |(Namero de dias de ausencia por |En elmes se perdio X%  |Mensual

causa médica

asistencia al trabajo,
con incapacidad
médica

incapacidad laboral o comun en el
mes / Nimero de dias de trabajo
programados en el mes ) * 100

de dias programados de
trabajo por incapacidad
médica

FUENTE: Resolucion 0312 de

2019
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