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0.INTRODUCCION

El ausentismo laboral debido a la accidentalidad es un problema significativo para las
organizaciones ya que se puede ver afectada la productividad y la salud de los trabajadores. La
accidentalidad en el lugar de trabajo no solo genera consecuencias fisicas y emocionales para los
empleados, sino que también representa un costo econdmico importante para las empresas ya que
se deben suplir diferentes gastos relacionados a la materializacion del ausentismo como: dias de
incapacidad, capacitacién de nuevo personal, induccién para el cargo, contratacion de recursos

humanos, horas extras que realicen otros trabajadores, en pocas palabras representan perdidas.

En este orden de ideas el realizar una investigacion de Ausentismo por
Accidentalidad en la empresa Conalta de Occidente se vuelve fundamental para monitorear y
analizar los patrones de accidentalidad y ausentismo en el lugar de trabajo. Con la realizacién de
esta investigacion sistema se permitira identificar los factores de riesgo, evaluar la efectividad de
las medidas de prevencion y control, y desarrollar estrategias para reducir la incidencia de

accidentes y ausentismo.

El resultado de la investigacion, no solo se podra contribuir con la mejora de la salud y
seguridad en el ambito laboral, sino que también se lograra permitir la reduccion del ausentismo
y mejorar la integridad y calidad de vida de los trabajadores, ademas de mejorar la produccion.
Generando un ambiente trabajo confortable para la realizacion de las actividades de la empresa,

minimizando las perdidas relacionadas al ausentismo por accidentalidad.



1. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION
Ausentismo por Accidentalidad Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE

durante el Periodo enero-junio de 2024.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el periodo de enero del 2024 a junio
del 2024 ha presentado la materializacion de diferentes tipos de accidentes derivados de distintos
factores, tanto personales como del trabajo; estos acontecimientos han derivado en el ausentismo
de los colaboradores, centrandonos en los acontecimientos con mas ocurrencia y el analisis de la
fuente, medio, individuo. Por lo cual se deben tener en cuenta los factores anteriormente
mencionados para realizar una intervencion inmediata llevando a cabo un procesamiento
estadistico que permita identificar de manera eficaz cuales son los pocos vitales a intervenir,
reduciendo significativamente, las pérdidas econémicas y la accidentalidad dentro de la

organizacion, implementando métodos de intervencion de gran alcance.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Cual es el comportamiento de la Frecuencia de las Variables Basicas: Cargo, area,
tipo de AT, lugar de AT, tipo de lesion, parte del cuerpo afectada, agente generador,
mecanismo, peligro, descripcion del AT, acto inseguro, condicion insegura en el Ausentismo
por Accidentalidad Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo

enero-2024, ¢junio-2024?



1.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

1.3.1 ;Cual es el Area con mayor Frecuencia en el Ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-2024, junio-
20247

1.3.2 ;Cuédl es el tipo de AT con mayor Frecuencia en el Ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024?

1.3.3 (Cudl es el Tipo de Lesion con mayor Frecuencia en el Ausentismo por
Accidentalidad Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-
junio-2024?

1.3.4 ;Cual es la parte del cuerpo més afectada en el Ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024?

1.3.5 ¢ Cual es el Agente de la lesion mas frecuente en el Ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024?

1.3.6 ¢Cual es el Mecanismo mas Frecuente en el Ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024?

1.3.7 ¢ Cual es el Peligro con mayor Frecuencia en el Ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024?

1.3.8 ¢ Cual es el Acto Inseguro con mayor Frecuencia en el Ausentismo por
Accidentalidad Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-

junio-2024?



1.3.9 (Cuédl es la condicion Insegura con mayor Frecuencia en el Ausentismo por
Accidentalidad Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-

junio-2024?
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Caracterizar la Frecuencia de las Variables Bésicas: Cargo, area, tipo de AT, lugar de AT,
tipo de lesion, parte del cuerpo afectada, agente generador, mecanismo, peligro, descripcion del
AT, acto inseguro, condicion insegura del ausentismo por accidentalidad laboral en la empresa

CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-2024, junio-2024.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.2.1 Identificar el Area con mayor Frecuencia en el Ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024

2.2.2 Determinar el tipo de AT con mayor Frecuencia en el Ausentismo por
Accidentalidad Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-
junio-2024

2.2.3 Establecer el Tipo de Lesion con mayor Frecuencia en el Ausentismo por
Accidentalidad Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-
junio-2024

2.2.4 Determinar la parte del cuerpo mas afectada en el Ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024

2.2.5 Establecer el Agente de la lesion més frecuente en el Ausentismo por
Accidentalidad Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-

junio-2024
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2.2.6 Identificar el Mecanismo mas Frecuente en el Ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024

2.2.7 Establecer el Factor de Riesgo con mayor Frecuencia en el Ausentismo por
Accidentalidad Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-
junio-2024

2.2.8 Determinar el Acto Inseguro con mayor Frecuencia en el Ausentismo por
Accidentalidad Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-
junio-2024

2.2.9 ldentificar la condicion Insegura con mayor Frecuencia en el Ausentismo por
Accidentalidad Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-

junio-2024
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3. JUSTIFICACION

La importancia de caracterizar el ausentismo laboral es fundamental para la identificacion
de patrones y tendencias frente a las causas de ausencia, lo que deriva en medidas de prevencion
especificas. Reduce los costos y aumenta progresivamente la productividad de la organizacion,
se cumple con la normativa laboral. Nos permite analizar factores de riesgo al evaluar la
efectividad que pueden tener los programas de prevencion, realizando estas mismas estariamos

fomentando el autocuidado tanto fuera como dentro de la organizacion.

Durante nuestras actividades laborales, se pueden presentar multiples factores que afectan
el desarrollo de este. Uno de estos factores es el ausentismo laboral, el cual se produce por varios
aspectos tanto del individuo como de la organizacion, las cuales pueden ser asociadas con la
salud (enfermedades generales, accidentes de trabajo y enfermedades laborales) o por causas no
relacionadas con la salud (permisos de trabajo, calamidades, ausencias injustificadas, entre
otras); generando sin importar el tipo de ausentismo consecuencias como: sobrecarga de trabajo,
problemas de salud, estrés, incumplimiento de objetivos y aumento de costos para la

organizacion.

El ausentismo laboral por causa de factores de salud es un fendmeno costoso. Cuando los
trabajadores toman unos dias de inasistencia por enfermedad, el impacto econémico que sufre la
organizacion no se deriva unicamente de las tareas especificas que deja de desempefiar ese

trabajador enfermo. A menudo el impacto aumenta y se ve reflejado en los procesos de la
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organizacion, en especial si el trabajador forma parte de un equipo cuyos resultados deben

obtenerse en un plazo determinado.

Teniendo en cuenta estos elementos, se debe considerar el ausentismo laboral por causas
relacionadas con la accidentalidad, como un tema relevante donde las organizaciones deben
encaminarse a la creacion de estrategias que ayuden a reducir y evitar el ausentismo, eliminando
la causa raiz, a través de la transmision clara de sus objetivos, conociendo a sus empleados,

motivando, estableciendo actividades de promocion y prevencion.

El propdsito de este proyecto es realizar una caracterizacion del ausentismo laboral en
Conalta de Occidente, realizar analisis estadistico de los dias perdidos, definir las causas
relacionadas con los accidentes que afectan el trabajo y generar una propuesta de intervencion o
disminucion de incapacidades. Permitiendo a la organizacidn conocer en detalle la problematica
del ausentismo laboral, con el fin de tomar decisiones que garanticen el beneficio de los

trabajadores y de la organizacion.
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4. MARCO DE REFERENCIA

4.1 MARCO TEORICO:

4.1.1 AUSENTISMO

El ausentismo o absentismo laboral es toda aquella ausencia o abandono del puesto de
trabajo y de los deberes anexos al mismo, incumpliendo las condiciones estables en el contrato
de trabajo. También puede ser definido como toda ausencia de una persona de su puesto de
trabajo, en horas que correspondan a un dia laborable, dentro de la jornada legal de trabajo.

(WIKIPEDIA, 2022)

Lo comun entre el ausentismo laboral es el tiempo de trabajo perdido, aunque
la ausencia al trabajo es un acto involuntario y a su vez puede ser provocado por el

mismo empleado.

Existen diversos tipos de ausentismo:

e Ausentismo previsible y justificado: es aquel que puede ser controlado porque la empresa
estd informada previamente de la ausencia (permisos legales retribuidos, enfermedades
comunes con baja de incapacidad laboral transitoria, accidentes de trabajo con baja

laboral, permisos no retribuidos para asuntos personales).


https://es.wikipedia.org/wiki/Puesto_de_trabajo
https://es.wikipedia.org/wiki/Puesto_de_trabajo
https://es.wikipedia.org/wiki/Contrato_individual_de_trabajo
https://es.wikipedia.org/wiki/Contrato_individual_de_trabajo
https://es.wikipedia.org/wiki/Día_laborable
https://es.wikipedia.org/wiki/Jornada_de_trabajo
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Permiso_laboral&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Enfermedad_común&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Enfermedad_común&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/wiki/Baja_laboral
https://es.wikipedia.org/wiki/Accidentes_de_trabajo
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Día_de_libre_disposición&action=edit&redlink=1
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« Ausentismo no previsible y sin justificacion que suponen una falta o abandono del puesto

de trabajo sin autorizacion de la empresa.

o Ausentismo presencial. Es aquella forma de ausencia en la que el empleado acude a su
trabajo, pero dedica una parte del tiempo a tareas que no son propias de la actividad

laboral

4.1.2 NORMA ANSI Z 16-1

La tarea de preparacion de la norma ANSI Z16.1 se remonta al boletin N° 276,
"Standarization of Industrial Accident Statistics" (Normalizacion de las Estadisticas de
Accidentes Industriales), que fue publicado por el U.S.Bureau of Labor Statistics
(Oficina de Estadistica del Trabajo de E.U.A.) En 1.920. A pesar de haber sido desarrollada
por una junta formada por agencias de estadisticas del gobierno, los indices indicados por este
boletin fueron ampliamente adoptados, parcial o totalmente, por agencias privadas. En una
conferencia nacional sobre Prevencién de Accidentes Industriales, convocada por la
secretaria de Trabajo de E.U.A., y celebrada en Washington en 1.926, se adoptd una resolucién a
favor de una revision del Boletin 276 por parte de una comision creada en base a los
procedimientos de la American Standards National Association (hoy ANSI). Como resultado del
trabajo de esta comision se completo la primera edicion de esta norma que fue aprobada como

Z16.1-1937, en 1.937. Desde entonces, esta norma ha sido revisada y modificada.
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Uso de la normaz16.1 La actuacion en seguridad es relativa. Solamente cuando una
empresa compara su experiencia de lesiones con las de otras empresas similares, o con la del
ramo o industria de que forma parte, o bien con su propia experiencia anterior, podra obtener una
evaluacion significativa de sus logros en seguridad. Para hacer comparaciones asi, se necesita un
método de medicion que se adapte a los efectos de ciertas variantes que causan diferencias en la

experiencia de las lesiones. No puede solo emplearse el total de las lesiones, por dos razones:

Primera: Puede suceder que una empresa con muchos trabajadores tenga mas lesionados

que otra con pocos trabajadores.

Segunda: si se incluyen en los registros de una empresa odas las lesiones atendidas por el
departamento de primeros auxilios, mientras que en otras empresas sélo se anotan aquellas
lesiones suficientemente graves para causar pérdidas de tiempo, es obvio que el total de la

primera serd mayor que el de la segunda.

En la norma Z16.1 de la American National Standard Institute, se incluye un
procedimiento para tener en cuenta esas variantes. En primer lugar, este
procedimiento utiliza los indices de frecuencia y de gravedad que relacionan las lesiones
incapacitantes y los dias cargados de esas lesiones, con el numero de horas hombre trabajado;
por ello, estos indices vinculan automaticamente las horas de exposicion con la lesion. En
segundo lugar, este procedimiento especifica las clases de lesiones que deberan incluirse en los

indices. Los indices normalizados que son faciles de calcular y de entender, han sido aceptados
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generalmente como un procedimiento uniforme para la industria, y permiten hacer
comparaciones deseables y necesarias. La disposicion cronoldgica de los indices indicara si la
actuacion en Seguridad dentro de la empresa estd mejorando o no. Y una disposicion
asi por departamentos mostrara no sélo el curso que lleva la actuacion en seguridad en cada uno
de ellos, sino que podra proporcionar a la gerencia una informacion que permitira trabajar con
mas seguridad. Si se encuentra, por ejemplo, que los indices de lesiones en una empresa estan
subiendo, la revision de éstos por departamentos puede revelar que tal cambio adverso se debe a
los indices de unos cuantos departamentos Unicamente. Teniendo asi aislados los origenes de los
altos indices de la empresa, puede concentrarse el esfuerzo de seguridad en los lugares
en donde se han experimentado los peores resultados. Una comparacion de sus indices de
lesiones con los de empresas similares y con los de todo el ramo industrial, puede proporcionar
al encargado de seguridad una evaluacion mas confiable de la actuacién en seguridad de su
empresa que la que podria lograrse revisando simplemente un gran nimero de registros de

lesiones. Los indices recopilados en este método son usados para evaluar:

1. Necesidades de actividades preventivas de accidentes en las diferentes areas de la

empresa.

2. La seriedad del problema de los accidentes en la empresa.

3. La efectividad de las actividades de seguridad en las empresas.

4. El progreso logrado en materia de prevencion.
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En la norma ANSI Z-16.1 de la American National Standard Institute, se incluye un
procedimiento que tiene en cuenta las siguientes variantes: gravedad que relacionan las lesiones
incapacitantes y los dias cargados de esas lesiones, con el niumero de horas hombres trabajadas;
por ello, estos indices vinculan automaticamente las horas de exposicion con la lesion. deberan
incluirse en los indices. -16.1. Presenta el método para clasificar y registrar los Incidentes y

computar los indices de la mismas:

1.indice de Frecuencia.

2.Indice de Severidad.

3.Indice de Lesion Incapacitante.

Formulas estandar para establecer indices:

1.indice de Frecuencia IF: Es la relacion entre el nimero de casos de accidentes de

trabajo ocurridos durante un periodo de tiempo y las horas hombre trabajadas durante el mismo,

referidos a 240.000 horas hombre de exposicion.

IF= Numero de accidentes en un periodo de tiempo x 240.000 Total horas hombre

trabajadas en el mismo periodo.

CATEGORIAS
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Naturaleza de la lesion: responde la pregunta ¢Cual fue la lesién? esta denomina por sus
principales caracteristicas fisicas o secuelas, en caso de lesiones multiples se selecciona la de alto

grado de comprometimiento o si ninguna es mas seria que la otra se denomina lesiones multiples.
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A1. 1- CLASIFICACION DE LA NATURALEZA DE LA LESION

Cod. Descripclon

100 Amputaciin o enucleacidn

110 Asfixia_ estrangulacion, ahogamiento

120 Cuemadura (Caldrica). El efects del contacto con sustancias callentes.  Inchuye
gquemaduras quémicas, efecios de radiaclones, quemaduras solares, lesiones
slstemicas tales como insolacidn, quemaduras por friccsdn, eic.

130 Quemaduras (guimica) - Dafio de kos iejidos resultante de k3 accion comosiva de las
sustancias quimicas. compuesios guimicos.humos, etc. (Acidos . Alcalis)

140 Concusidn cerebral — conmockin

150 Enferrmedsd infacciosa o contagioss - Antras, brucalosss, tubsrculosis, eic.

160 Conbusidn, machacdn, maguladura - conservandose la superficle de la plel intacta -
Traumatismo. Edema, equinosis, hematoma

170 Corteda, laceracion, pinchazo - herida akena. Perdida de la ufa, seccidn parcial de la
piel

180 Dermatitis - Enupcidn, pérdida de sustancias, estallido, Inflamacidn de la peel o tejido
subcutaneo, incluyends plstilas, etc. Generalmente como resullado oel contacio
directo con sustancias quimicas mtantes o sensibllizando tales como:  drogas,
aceites. Agentes bioldgicos, plantas, maderas o metales que puedan estar en forma
de sdlidos, pastas, liquidos o vapores con bos cuales puede entrarse en contacto en
gstado puro o compuesio o en combinacion con otras sustancias. Mo incluye lesiones
de la plel 0 los tepdos subcutinecs qQue pusdan resultar de I8 accidn corrosiva de
sustancias quimicas, quemaduras por contacto con sustancias callentes, efectos de
exposscion a la radiackin o imitacion produckda por friccidn o impacio.

190 Luxacsin, esguince, tronchadura — torcedura

200 Chogue ekcirico, ebectrocucidn

210 Fractura — Fisura daea

220 Congelacidn, besidn cutdanea producida por el frio y oiros efectos de la exposicldn a
bajas temperaturas

230 Pérdida de la audickn o su detenoro (como lesidn separada, no como secuela de ofra
leslén)

240 Insctackin, calambres caldncos, agotamiento o postracidn por calor y otros efectos del
calor amblental. No ncluye guemaduras solares v olros efectos de radiaciones

250 Hermnlas, ruptura. Incluye tanto las hemias inguinales como no inguinales

260 Inflamacsén o imtacidn de las ariculsciones, tendones o mlsculos. Incluye bursitis,
ginowitis, tencsinovitis, etc. Mo incluye distensiones o desgamos de mdsculos y
tendones o sus consecuencias

270 Ervenenamiento (sistémico) - Una condicksn morbosa sistémica es la resultante de la
inhatacidn, ngestidn o absorcion cutdnea de una sustancia Wxica que afecta el
funcionamients de los slstemas metabdlicos, nervicsos, crculatorio, digestive,
respiratono.  excredorio, midsculo-esguelatico,  eic. Incluye Intoxicaciones o
enfermedades ocupacionales por sustancias quimicas, drogaras, metales, mordeduras
o plcaduras de repties venencsos, Insectos. Mo incluye efectos cormosivos de las
sustancias quimicas, imitacones superficiales de |la plel. sepbcemia. hendas
infectadas, efectos de las radiaciones o neumGConiosis.

280 Neumnaconiosis - Incluye |a de los mineros del carbén, asbesiosis silicosis. atc.

280 Efectos de las radiaciones artinécas - quemaduras solares y toda forma de leskén de

los tejidos, huesos o fluidos del cuerpo, produckdos por exposickdn a radisciones,
conjuntivits artinica.
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Al 1-

Cod. Descripcitn

300 Raspaduras, abrasiones (hendas E.LHZIE'I'I'IIIH-H'E.:I. Arrancamiento del cabello, arosedn.
EXCONacion, lesones resultanbes, conjuniviiE cuarpo exirafio

310 Distensénes, desgarros. |Inchuye lurmbakgias por esfuerzo)

400 Leslones moltiples

ga0 Enfermedsd ccupacional no identificada en ofra parte o enfermedad profesional no
identificada

ga5 Diras lesiones no identificadas en oira parte

pea i Sin clasificar, no determinada. (Dodores y otros sintomas de causa no determinada).
Dalor astralgla

MOTA: En caso de lesiones por cuerpos edrafios, aloados en cuslguier drgano, deberd
codificarse |a lesidn resultamte. Por ejermplo;_enucleackdn, quemsadurs, abrasidn, pinchazo, ete.

Parte del cuerpo afectada: responde la pregunta ;Qué parte del cuerpo se afecté? Y se
sefiala aquella parte que resulté afectada directamente. Esta se clasifica en miembros superiores o

miembros inferiores.
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A1, 2- CLASIFICACION DE LA PARTE DEL CUERPO AFECTADA

Cod Descripelon
100 | Cabeza (M.C.)
110 |Cerebro
120 |Oldo (s){N.C.)
121 [ Odo (8] exdemd
124 | Oido (intema) (incluyendo k3 sudicidn
130 |80 (s) (incluye nervios dpBcos v visidn)
140 Cara (M.C.]
141 | Mandibula (Inchuyendo el mernkdn|
144 | Boca [Incluye lablos, disntes, lengua, garganta y sentido del gusio)
146 | Maniz (incluye fosas nasales. senos y sentido del offatol
148 |Cara, partes miltiples (cualquier combinacsén de las partes arriba
citadas)
149 | Cara, no identificada en ofra parie. Parpado regldn orbial
180  |Cuero cabeludo
160 |Crdneo (incluye solamente lesiones dseas de la biveda y |a base craneal sin
compromiso cerabiral)
188 |Cabeza. miltiple {cualguler combinacion de las paries anterores)
188 |Cabeza, no kentificada en oira parie
200 [Cuello |(incluye columna cervical y médula espinal comespondients)
300 | Sxdremidades Superores (N.C.)
310 |Extremidad Superior (Amba de la munieca). (N.C.)
311 | Brazo
33 | Codo. eplcondalko
113 | Antedrazo
318 |Extremidades Superlores, mifiple (cualquier combinacidn de las
partes antenones)
319 |Extremidades Superiores, (amiba de la mufieca), no identificada en
olra parte
3240 Mufiecas, pufo
330 |Mano. (Excluyendo la muneca y los dedos)
340 |Dedo(s)
388  |Extremidades Superiores, mditpes (cualquier combinacidn de las partes
anteriores)
389 |Extremidades Supenores, no Identificada en ofra parie
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Descripcion

i

Tronco (N.C.)

410

Abdomen (Indluye &rganos intemos y sus hemias) hemsa inginar y flanco

420

Espaida (Incluye masculos de la espalda, columna, dorso, lumbar, region
lumbar y médula espinal)

430

Torax (incluye costilas. esterndn y Grganos intermos ded torax)

440

Caderas (Incluye pelvis, region sacra, 6rganos péivicos, nalgas), érganos
COXiS, escroto - liaco

4

498

Hombros. (Incluye axila). reqion clavicula
Tronco, multiples (cualquier combinacidn de las partes anteriores)

499

Tronco, no identificada en otra parte

510

C.)
Extremidad infenor (arriba del tobillo (N.C )

511 Muslo

513 [Roosa (induye region popiitea). corba

515 | Plerna (entre la rodlia y el tobilo)

518 |Extremidades Inferiores multiples (cualquier combinacion de las
partes antenores).

519 |Extremidades inferiores, no identificada en otra parte (amriba del
tobilo)

Tobilios, cuelio pié
Py (excluyendo tobillo y dedos)

Dedo (s) o artejos

Extremidades infencres, miltiples (cualquier combinacidn de las partes
anteriores) el musio con pké y olro

Extremidades inferiores. no identificada en otra parte

700

Partes miltiples (Se aplica cuando se ha afectado mas de una de las partes
principales del cuerpo tales como: un brazo y una plema)

Sistemas Organicos (Se aphca cuando ia totalidad de un sistema (N.C.) organico
compieto ha sido afectado, sin lesidn especifica en ninguna otra parte, como en el
caso de Intoxicacion, accidn corrosiva que afecte 6rganos Intermnos, lesidn de centros
nerviosos, etc. No se aplica cuando el dano en el sistema es producido por una lesion

en 1a espalda que incluye dafio a los nenios de la médula espinal)

Partes del cuerpo. no identificada en otra parte

801 Sistema circulatono (corazén, sangre, anterias. venas_ etc.)

810 Sistema digestivo

820 Sistema excretono (rifiones. vepaa. intestinos. etc.)

830 Sistema mosculo-esquelético (huesos, articulaciones, tendones, musculos,
etc.)

840 Sistema nenvoso

850 Sistema respiratorio (pulmones, etc.)

860 Varnos sistemas organicos

880 Otros sistemas organicos

900

999

Sin clasificar ( insuficiente informacion
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Agente del accidente: se sefiala el objeto, sustancia, elemento o estructura, en donde

existio la condicion ambiental peligrosa previamente designada.

A1 6 - CLASIFICACION DEL AGENTE DEL ACCIDENTE .

Descripcién

0100

Presidn atmosfénca ( amblental anormal ).

0200
0300

animales  pajaros. insectos. reptiles ( vivos ).

Productos animales ( excluyendo alimentos ).

0500

Calderas, recipientes a presion.

Calas barriles envases paquetes ( vacios o llenos ).

0700

Edificios y estructuras ( excluyendo los pisos, superficies de trabajos o0 pasiios. véase
superficies de trabajo )

Articulos de ceramicas. no identificados en otra parte.

sustancias quimicas. compuestos quimicos. ( slidos. liquidos. gaseosos ).

1000

Vestuario, trajes, calzado.

1100

productos del carbdn y del petrdieo.

1200

Frio ( atmosférico. ambental ).

1300

Transportadores.

1400

Drogas y medicinas.

1500

Aparatos eléctricos.

1600
1800

Excavaciones. zanias tineles. elc

Productos alimenticios ( incluyendo alimentos de origen animal ).

1800

Mob#iario, muebles o0 adomos fjos, accesorios ( excuyendo las partes fijas de edificios o

estructuras ).
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A1 6 - CLASIFICACION DEL AGENTE DEL ACCIDENTE

Cod | Descripcion

2000  |Articulos Ge vidno, no IGentiicados en oUra parte. ( cristalena, ibra 0e viano, Iaminas, etc.
Excluyendo botelias, jarros, frascos o revestimientos de wano.

2200 Herramientas manuales. no mecanizadas.

2300 Hemramientas manuales, mecanizadas ( las accionadas por motores, fluidos comprimidos,
elc. y en general cuando esta reemplazada la energia humana por fuerza motnz ).

2500 Equipo de calefaccdn, no identificado en otra parte. ( estufas, retortas, calentadores,
homos, cocinas, etc. - no electncos ).

2600 Aparatos de izar.

2700 Agentes infecciosos y parasitancs, no identificados en otra parte ( bacterias, hongos,
parasitos, virus, eic. excluyendo sustancias quimicas, drogas, productos medicinales
preparados o glimentos coMamnados )

2800 Escaleras ( fias o portaties ).

2900 Liquidos, no identificados en otra parte.

3000 | Maquinas.

| 4000 Aparatos de conduccdn de fuerza mecanica.

NOTA : El equipo de transmision incluye todos 108 medios mecanicos de transmitr fuerza de una
maquina generadora de energlia hacia otra, pero sin inclulr un arbol de transmisidn, o cualquier
polea o engranaje montado en dicho arbol, cuyos copnetes forman una pare integral de Ia
maquina. Los generadores de energla dwectamente conectados, se consideran carentes de
aparatos de transmision.

4100

Productos de metal, no identificados en otra parte ( platinas, varilas, alambres, tuercas,
pemos, tornillos, puntillas, etc. Incluye metal fundido, iingotes, chatarra fundida, pero no
minerales u otras materias primas en bruto ).

4200 |Producios minerales, metalicos, no Identificados en otra parte ( productos de mineria en
bruto 0 semiprocesados. tales como minerales en bruto y concentrados de minerales ).

4300 |Productos minerales, no metalicos, no especficados en otra parte ( productos de mineria,
excavaciones, derrumbes, etc. Tales como lodo, terra, polvos, basuras, mugre, arcilla,
arena, cascajo. pledras, etc. ).

4500 |Papel y articulos de pulpa. no especificados en otra parne.

4600 | Particulas no ( identificadas ).

4700 |Plantas, arboles, vegetacion ( en condiciones naturales o sin procesar. No incluye granos
trifados frutas cosechadas troncos con rama &tc. )

4800 |Articulos de plastico no especificados en otra parte ( polvos, laminas, varilas, modelados,
etc., pero no las sustancias quimicas sin combinar 0 componentes usados en fabricacion
de plasticos ).

4900 |Bombas y genaeradores de anargia.

5000 |Sustancias y equipos radiactivos ( Usese este cOdigo solamente en caso de lesiones por
radiaciones ).

5100 | Jabones, detergentes. compuestos para impleza.

5300 |Desechos industriales, escombros, materiales de desperdicio no especificados en otra
parte.

5500 |Productos textiles, no especificados en otra parte, ( Incluye fibras animales después de la

primera limpleza y lavado, fibras vegetales y sintéticas ( excepto las de vidrio ) hilabas,
hilos, mercancias en depdsito, fieltros y otros productos lextiles.

Vehiculos.

Productos de madera, no especificados en olra parte ( roncos, madera aserrada, tablas,
postes vigas. astilas y oros productos de madera ).

Superficies de rabajo ( uSadas coOmO Apoyo para las personas ).

A1 6 - CLASIFICACION DEL AGENTE DEL ACCIDENTE

Descripcion

Zona de trabajo o medio ambiente, no especificados en otra parte.

Miscelaneos, no especificadas en olra parte.

Desconocido sin identificar.

Ning(n agente del accidente.




Tipo de accidente: se responde la pregunta ; Como entro en contacto la persona
lesionada con ese objeto o la sustancia agente de la lesién? Entonces se designa el suceso que
directamente produjo la lesion, se selecciona teniendo en cuenta el agente de la lesion

seleccionado describiéndose que ocurri6 (contacto, accion, movimiento).

26



Al. 4- CLASIFICACION DEL TIPO DE ACCIDENTE

Cod Descrpcion
D 000 a | Accidentes diferentes & los de vehiculos mokorzados o de ransporbe plblico
1849
10 Golpeado conira (K.C.)
011 | Objetos fijos Corresponde & bos casos en los cuales |a
012 | Objetos en mosimiento besitn e produjo por impacto entre la persona
019 | Mo especificado en ofra parte |lesionada y el agente de la lesién.  E
mawimients  productor  del  contacto,  es
primordisimente de la persona y no el del
agente de la lesidn, & excepcidn del
maowimients de una persona gensrado en una
calda. Incluye casos de chocar contra, pdear o
patear obgetos;  ser empujads o Bnesdo
contra obgetos eic.  No incluye bs casos de
galtar desde sitios altos
a0 Golpeado por (W.C.)
021 | Objetos gue caen Comesponde & los casos en los cuales, la
022 | Objetos gue vuelan besitn ha sido produckda por Impacio entre la
029 | Golpeado paor, no |persona lesionada v el agente de la kesidn, el
especificado en oira parte mowimients gue produce el contacio es
primordisimente el ded agente de la kesion y no
el de e persons
030 Calda de un nivel superior (N.C.}
031 | De andamios, de pasilles, de  [Cormesponde & kos c3sos en o8 cuales |8
plataformas, etc. besidn ha sido producida por impacio entre la
032 | De escaleras persona leskneda v & agente de la kesion
033 | De materiales aplados
034 | De vehiculos
035 |En escalera proplas  de |Lesidn, siendo el movimiento de la persona el
edificios que produce el contacto y bajo las sigulentes
clrcasnstan cias:
036 | Dentra de piozos,
excavaciones, aberburas (1)  El mowimiento de s persona y la
fuerza del impacts fusron producidos por la
fuerza de grawvedad.
e los pisos, etc. (deades el (2) Bl punto de contacto con el agenta de la
borde de la aberbura) besidn, =& enconfraba mas bajp gque la
superficle que susientaba la persona en el
039 | Calda & un nivel iInferor no momenio de la calda. Incluye saltar de partes
especificado en olra paite edevadas
050 Calds & un mismas nel (M)
051 |Ceer en el pasilo o en la|Comesponde & kos casos en los cuales la
superfices de trabag beitn es producida por un mpacto entre e
persona lesionada y un obgeto axtarno, slendo
052 | Casr sobre o conra objetos |l movimlento de la persona el gue prodece el

Calda & un mismo _nivel, o

contacto y bago las siguientes circunsiancas:
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Al 4- CLASIFICACION DELTIFO DE ACCIDENTE

Cod Descrpcion

059 | especificada en otra pare [

(1) El movirmlenio de la persona fue genserado por la fuerza de gravedad que sigue a la pérdida
del equilibric v a la capacidad para mantenerse en posicidn erecta

(2} El punio de contacto con el agente de la lesidn estaba al mis-




Ad. 4- CLASIFICACION DEL TIFD DE ACCIDENTE

Cod

Descrpcion

Comesponde solamente a casos sin impacto, en los cusles la lesibn se
produce por la inhalacidn, absorcién (contacto con la plel) o ingestién de
sustancias nocivas. Cobda kas sigulentes clases de lesiones: ahogamiento,
envenenamients, quemaduras e (mitaciones por sustancias guimicas,

reacclones akéngicas, enfermedades contagiosas y las producidas por
exposicsdn a los rayos solares u obras radiaciones. Mo comesponde a casos

de quemaduras o0 congelaciones, por contacio con lemperaturas pof
contacio con comenis elacinca.

200

Accidentes de transporte publico
(Codigo para tipo de vehiculos en los cuales el lesionado ha sido un
pasaenc)

201

Accidente an avidn

203

Accidente en bus

205

Accidente en barco o bole

207

Accidente tranyia o tren subbemaned

209

Accidente en tax

211

Accidente en ren

293

Accidente en wehiculs publico. no especificado en oira parie

Comesponde solaments 8 los casos con los cuales la lesidn proving de un
accidente en un vehiculo de ransporte publice, o del mevimbenio del mismao
en el cual el lesionado wa como pasajero, por ejermpéo chogue de trenes,
buses o taxis la estrellada de un avidn con una nave, etc. Mo cormesponde a
accidentes personales a abordo de un wehiculo publico, tales como una
caida al moverse dentro del mismo, simplemente el godpearse contra alguna
de sus partes durante su mowimients nommal.

Sin embargo, =i el pasajerc es lanzado al piso o contra una pared del
vehiculo, como resultado de una parsda, amangue o sacudida repentina del
rismo el caso cae dentro de ofra clasificackia.

Mo comesponde & los casos en ks cuales el lesionado no es pasaeno de un
wehiculo publico en el momento del accldents, aungue un vehiculo publico
este implicado en el caso.

J00

Accidentes de vehlculos motonzados

Codifiguese &l suceso que afecte o enveslva el wehiculo en el cual el
lesionado era wn ocwpante. 51 ocume mas de no de los Sucesos
catalogados, codifiguese el pimeno de la secuencia.

Solamente coresponds a los casos en koo ceales |la persona lesionada era
un ocupante, en un vehicule pariculsr distinte a los de pasajercs o de
trarsporte publics en & momento de producirse |a lesidn al resultar esta de
un acckdents o movimiento ded vehiculo.

310

I:I'm o roce lateral con olrg vehiculo amibs en mosemienhs

311

Con wn vehiculo que 2 mueve en direccion contrana por el mesmo caming,
cale o cametera

J12

Con wn vehiculo Que S8 mueye en la mema direccion en &l msmo caminag,
cale o carretera

313

Con un vehlcule Jue S8 mueva en una cametera & Intarssccsdn o cnice

Las sapueentes clases de casss nd 88 InCluyen en esla clasificacion
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Al 4 CLASIFICACION DELTIPO DE ACCIDENTE
Cod Descripcion

1. Caidas en o del vehicuby gue no resulten de un accidents o Movimenbo
&l mismo.

2. Golpearse conira o ser golpeado por partes del wehiculo o su
cargamento mientras se encuentre dentro o sobee e vehiculo a menos
que &l suceso resulte de un accidente o mowimientos de esle.

3. Accidentes que ocurran en el curso del servicio, reparacidn cangue o
descargue de un wvehiculs, 8 menss gue el suceso resulte de un
accidente o movimienio de esbe.

4. Accidentes en los cuales el lesionado no estaba nd denbro N sobre el
vehicuby como conductor o pasagers en el momenio del scckdente.

320 Chogue o roce lateral de un vehiculo parado @ un objebo g

1y | Pracipitarse contra, o rozar lateralmente con wn vehiculo u objeto parado en
la via

322 Pracipitarse contra o rozar laeralmente con un vehliculo u objeto parado &
un da da la via

323 Ser godpeado por otro wehiculo mieniras se esta parado en la via

324 Ser golpesdo por obro vehiculo mieniras s esta parado fuera de la via

330 Accidentes sin chogues

33 olcarse

332 Saliree fuera de la via (sin coninod)

333 Parada arrangue imempestivo (que lance a los ccupantes fuera de o contra
partes interiores del vehiculo: que lance el contenido del vehiculy contra los
oCUpanies)

338 Ofros sccidentes sin chogue.

Acto inseguro: se identifica la violacion de un procedimiento seguro comdnmente

afectado, el cual permitié u ocasiono directamente la ocurrencia del tipo de accidente

previamente escogido.

30



A1. 8 - CLASIFICACION DEL “ ACTO INSEGURO

Cod Descripchan
050 Limpleza |ubricaciin, spuste o reparacidn de eoquips mdvil, eléoties o de
ion | no incluye acciones ordenadas por ka supendsion LN C.

051 Reglizar reparaciones en equipbs Dajo presion | recipsenies a presion.
vialwsles, uniones. tubos, conexioneas, sic. ).

ns2 Limpiar, lubricar, ajustar, eic., equips an movimisnto.

056 Soldar, reparar, etc. tangues recipientes o equipos, sin eliminar previamenie
vapores, gases y sustancias guimicas peligrosas, eic.

osy Trabajar en equipos cargados electrénicamente [ motores, generadores.
lineas, sic. )

054 Mo especificada en olra pare.

100 Chniltir & uso de equipo de probeccidn personal disponible | gafas, caretas.
quanies. méascaras, delantales, cascos. calzado, e, |

150 Omitir el uso de atuends personal seguro | usar zapato de tacdn ako, pelo
gueltts, Mmanigss ¥ ropa suslta, anillos, reloses abo. §.

200 Mo asequrar o advertir. | N.. C. )

201 Mo cemar. boguear o asegurar los wehiculos, interruptores.  wihulas.
prensas, ofras herrameentas, materiales, equipos ¥ maguines  contra
mavimientos inesperados, flujo de comments elécinca, vapor, atc.

202 Dejar de cerrar, intemempir, detener o desconectar & equipo que no @sié en
[T-Te

203 Camitir la colocackin de avisos, sefiales o taretas de prevenckin, eic.

205 Soltar o mover pesos, etc., sl dar el sviso o sdvertencia adecuado.

209 Mo especificados en obra parte.

250 Bromas o juegos pesados. | Disbraer, fastidiar, molestar, sjustar, redir,
chancearse pesadamente, lanzar matenisles, exhibirse burlonamente, eic. )
300 Ul improphs del equipo (M. C. )

301 Uzo del material o equips de wna manera para la cusl no estd ndicado.

305 Recarngar de peso | vehicules, andamios, elc. )

309 Mo especificados en obra parte.

350 Lizo imoropio de 138 manos o partes del cuerpg (N.C. )

353 Agarrar los objetns inseguraments.

355 Agairar los obgetos en foma emrada.

356 Uzar las manos en luger de las herramientas mareales. | para alimentar,
lmplar, reparar, ajustar, ebe. ).

359 Mo especificados en olra parte.

400 Falta de atencion a las condickones del piso o las vecindades.
450 Haces inoperanies los dispositives de seguridad. { M. C. )

452 Bloguesar, tapar, atar, etc., los dispositives de seguridad.

453 Desconectar o guitar los dispositivos de sequridad.

454 Colocar mal los dispositivos de sequidad

456 Reemplazar los dispositvos de ssguridad por abres iImpropios (V. g. fusible
CON mayor amperaje eldctnco, valwlas de seguridad de baja capacsdad. et )

459 Mo especificados en olra parte.

500 Operar y trabalar a velocidad insequra (N. C. )
502 Alimentar o suministrar muy répdaments.
503 Saltar desde partes alevadas | wehiculos, plataformes. ate. )
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Al S - CLASIFICACION DEL - ACTO INSEQURD ~

G Deacripcién

S5 Oiperar los vehiculos de la planta a veloodad ingegura.

s506 Comer.

SDH Lanzar material en lugar de cargario o pasarlo.

S0 No especificados en oira parte.

550 Adoptar una posicséa o postura insegura. [ N_C. )

552 frar en tangues, cajones u oiros espacios encemados sin elminar
previamente vapores, geses, sustancias quimicas peligrosas, eic.

555 Viagar en poskcldn inmegura (V. g. en plataforrna, en horguilla o montacargas.
edevadores, en &l gancho & una gnia, ekc. ).

556 Exponerse innecessriaments bajo cargas suspendidas.

557 Exponerse inmecesanarments & cargas oscllantas,

558 Exponerse innecesariaments 8 matensles o equipos gue 58 mMUewed.

554 Mo especificados en ofra parte.

600 Emores de conduccidn | por conductorss de vehiculos en viss plblicas. )
{N.C.)

601 Conducir demasisdo rapido o demasiado despacio.

BLLE Entrar o salir del vehiculo por el lBdo del rdnsito.

GO No hacer la sefial cuando s& para, 82 volbea, 58 voltea o 56 retroceds.

604 Mo ctorgar el derecho de la via.

605 Ho cbedecer las sefiales o signos de control de iransio.

6D& No guardar ka distancia.

GOT Fasar Irmpropeamerie.

GO& Wodlear iImpropiamente.

GO No especificados en ora parte.

650 Colocar, mezdar, combinar, ste. insagurarments. [ M. C. )

B653 Inyectar, mezclsr o combinar wea sustancia con obra, de MENera gue se
produzca explosidn, fuego u obro rdesgo | V. g Inyectar agua fria en una
faldera calisnte, vartar Squs &n sodo. aie ).

B55 Colocacion insegura de vehbculos o de eguipos para & mowimiente de
matenales | V. g. estaclonar, sibear, para o dejar vehlculos, elevadores o
Biparstos o8 ransporte e poskcion INsspa para Cangar o dascargar ).

657 Colocacitn insegura de materiales, hemamlentas, desechos, etc. | V. g
oMo para oresl riesqos de demumbe, tropeadn, chodgues o resheldn, eic. |

G50 ho especificados en oira parte.

750 Usar equipo insegura | V. g. eguipo rofulads como defectecso u abviaments
defeciuoso ). Mo incluye & uso de matentales inherentemente peligrosos para
el propdsito deseado, a menos gue sean obwiamente defectuosos. Mo
ncluye & wso de matenisl o eguipe defectwoso, cuando el defecto estd
escondido v no &8 faciimente apreciable para el que ko usa.

=[0]1] Acho Ingegurn. no especificado en olra pare.

298 Hingun acto inseguro.

2848

Sin clasificacion - Datos inadecuados.
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Condicion ambiental insegura: se determina el factor fisico o circunstancia que
permitié u ocasiono la ocurrencia del tipo de accidente previamente designado. Cuando se
selecciona se refiere estrictamente las caracteristicas peligrosas de los objetos o medio ambiente,
no se puede omitir ninguna condicion subestandar por que se dé una accion insegura o de la

violacién de ordenes o instrucciones.



Al. 5- CLASIFICACION DE LAS “ CONDICIONES AMEIENTALES PELIGROSAS

Ciod

Descripeidn SUGEREMCIA PARSA LA SELECCION DEL
AGENTE DEL ACCIDENTE.-

aao

Defecios de s aqentes | N:C:) { V.g. caracteristicas inconvenentes o improplas,
generalmente opuestas a las convenientes y apropladas, tal como ser romo cuando
debe ser cortante. No clasifique una caracteristica propia y necesaria de un agente,
como defecto. Por ejemplo @ Un cuchillo debe ser corante v no es defectuoso por
que lenga esta caracteristica.).

[ 0o | Elaborar con materiales inadecuados

Biesgo da k3 ropa o veshiario, { N. } Designese la maguina, hemramienta,
objeto o sustancia la cual por su naturaleza

requing el uso del dispositivo protector o
limitd el tipo de ropa permitida.

NOTA : Designess esta condickin ambéental peligross s en realidad contribuyd a ks ocumrencla
del accidente. aunando la condickén hublera sido creada por el trabajador lesionado o por un

acio ins

del rmismo.

1o

Carencia del equipo de proteccidn personal necesario.

Mota: Designe este riesgo solamente, cuando el equipo de proteccidn personal
constiuya un elemento esencial para la ejecucion segura de la actividad.

Mo se aplique cuando & uso del equipo de proleccion personal hubsera podido
solamente reducir la gravedad de la lesidn sin prevenir el accidente.

Fopa impropla o inadecuada.

Riesgos de la ropa o vesiuano, no especificados en ofra parte.

Fiesgos amblentales, no especificados en otra parte | N. C.)

Mola : esios =on nesgos Jenerales de los lujares de frabapny gue comunments
afectan a todos ko trabagpdores de la 7ona, sin Eener en cuenta su oficio.

Deben ger esconidos como |a causa ded accidents, solo cuando ninguna de |as obras

condiciones ambentales ElETDH-EE m&s E‘EEH“EEE EEH Eﬂfﬂl

205

Fouido exoegivg. Designese la fuente ded ruido.

20

Espacio inadecuado de bos | Designese el pasilio, salida, etc.
pasilios, salidas, efc.

220

Espacio libre madecuado (| Designese el pasillo, camino, puerta, etc. donde exista
para  movimientos  de | el nesgo.

personas U obdsins ).

230

Control Inadecuado del transito [ en las propledades de |la companiia solamente, se
mantiene al manteniméento de zonas transito, eliminackdn de esquinas clegas, eic;
confrol de velockdades, direccsén ded ranaito lejos de los puntos de peligro, ete. ).
Designese el pasillo, via o carretera, ete.

240

Wertiacidn insdscusds | Designese e eapacks gue  estaba  wentilado
(general no deblda & equipo | iInadecuadaments.
defectunsn).

230

Insuficiente  espacio  de | Designese |la magquina u objeto alrededor del cual no

trabajo. habla espaci adecuado.
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A1. 5- CLASIFICACION DE LAS * CONDNCIDNES AMBIENTALES PELIGROSAS *

Cod Deacrpoldn SUGERENCIA PARA LA SELECCION DEL
AGENTEDELACCIDENTE- |
260 Buminacian inedecuada | Designe la maquina, superficie, pasaje, espacio, eic.

I:IHB-I.IfIElEﬂtE' lur para la|inadecuadaments lumnada.
oparacion. brllo, ets. |

294 Fieagos  amblentsbes, no |Designe e espacio u objeto con el cusl estabs
especificades en olra parte. | asociado el nesgo.
300 Méiodos o procedimientos peligrosos. (M. C.)

{ Debe tenerse cuidado en la aplicacion de esta clasficacion, particularmente para evitar que
s& convierts en una * cogelo todo” para los casos gue no pueden ser ssignados a olras
clasificaciones especificadss por molivo de informacidn iInadecusds

Mo se pretende que una actividad deba clasificarse como un procedimiento  peligroso,
simplemente por gue hayan ocurmido una o varias lessones en el curso de dicha actividad. UM
método o procedimiento peligroso de acuerdo con ko ya dicho es ordinariamente la deswiacion
de procedimienios seguros, normales y generalmente aceptados, aplicados comdnmente en
operaciones industriales. En aljunos aspectos esta clasificacidn del ® acto inseguro “. La
caracteristica distintiva es que el procedimiento clasificado aqui, fue plansado dingkdo o

aceptado por ka supendsidn ).

310 Uso de material o equipo | Designe el matenal u abjeto peligreso.
inheremtements  paligroso |
ni defectuosa ).

320 Uao de  mébodos v | Designe la maguina, emramienta u objeto utilizedo,
procedimientos
inherentemeante pelgrosos.

330 Uso de heramienta o |Designe la hemramienta o equipo ublizado.
equipo inadecuado 0
impropo [ Mo defectuosa)

340 Awuda  inadecuada  para | Mornbre los objetos levantados.
lewaniar cosas pesadas, eic.

350 Ubicacidn  impropla  del | Mombre el objeto o eguips ublizado.

personal { V.g. no tener en
cuenta  las  limitaciones
fisbcas, habilidad, et}

399 Méiodos o procedimientos | Designe el objeto, sustancia o equipo utilizado.
peligrosos, no especificados
an ofra parte.

400 Feesgos de colocacsdn o emplazamiento | materiales, equipos, etc. exceptuando las
personas b (W, C. )

410 Improplamente apilado | Mombre los objetos que estan iImproplamente apllados.
refiérese a la manera de |Designe s obgetos gue estdn  improplaments
apilar ). apilados. Improplamente colocados (refiérese a la

pogicidn adecwsda).

430 Inadecuadameante Designe los objetos gue estaban inadecuadaments
asegurado contra | asegurados.
movimeentos nconvenentes
(exceptuando R

aléctricos y radlaciones ).
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Al. 5- CLASIFICACION DELAS = CONDICIONES AMBIENTALES PELICROGAS |

Cod Descripcidn SUGERENCIA _PARA LA SELECCION DEL
AGENTE DEL ACCIDENTE. -

500 insdecuadamente _protegido | Designe el equipo, méguina, objeto, sustancia,

(M.} products  guimico, zanga, elc. que  estaba
inadecuadaments protegido. cubleno o rotulado.

510 Sin protecckn | nesgos mecAnicos o fisicos, exceptuando riesgos eléctricos y
radiaciones ).

520 inadecuadamente protegedo  (nesgos mecdnicos, o fisicos, exceptuando resgos
eléciricos y radiaciones ).

530 Carencla ¢ Inadecuado apuntalarmeenio o entibacidn de mineria, excavaciones.
construccloneas, elc.

540 Sin conexidn & tierra | elédctrico ).

550 Sin_aslamiento (elécinco)

560 Conexiones, intermuptores, etc. descuberios (eléctnicos ).

570 Sin protecckn (radlachin).

580 Inadecuadamente proteqido | radiacidn .

590 Materiales sin rétulo o inadecuadamente rotulados.

590 inadecuadamente protegido no especificado en ofra parte.

600 Biesgos  amblentales  en |Designe zona de trabago o medio amblente, no
rabajos exteriones. | especificados en otra pare).
distintos & Ios__ riesgos
publicos.

i Encontrados mientras se trabaga deniro o en propledades no conbroledas por el patrono y gue
no sangen o8 las actwiades del |esionado o de sus ohMpaheros Fabagadonss, o o2
herramsentas, materigkes o equipos weados en aguellas aciividades ).

G10 Predios o locales defeciucsos de extrafos.

G20 Maieriales o equipos defectupsos de extrafos.

G:30 Otros riesgos ssociados con la propledad u opersciones de exirafios.

G40 Riesgos naturales | W.g. riesgos de terrenos meguiares e inestables; exposicidn a los
elementos, animales salvajes, eic, encontrados en operaciones a campo ablerto,
pero no en Tonas de rabajo despejadas o regulanmente asignadas).

foo Fieagos Poblicos (M. C.)  |Designe zonas de frabaje o medio amblente, no

eapecificada en olra parts.

{gue existan en lugares pdblicos fuera de las propsedades del patrono).

0 Fiesgos del transporte pdblico | encontradss cuando un pasajero eStd en un
transports piblico ).

720 Riesgos ded ransio  (enconirados en calles. caminos o cameteras piblicas ).

Fao Otros riesgos pdblicos | ofros nesgos de lugares pdblicos 8 los cusles tamblén estd
expuestn & pliblico en general §.

aa0 Condiciones peligrosas. no especificadas en ofra parte.

8490 Indeterminada, inforrmacidn insuficients.

999 Mo hav condicsn peligross
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Agente de la lesion: se sefiala el objeto, sustancia, exposicion o movimiento del cuerpo,

que produjo o infligi6 directamente la lesion identificada.



A 1. 3-CLASIFICACION DEL * AGENTE DE LA LESION *

A1. 3.1 - CLASIFICACIONES BASICAS :

Cod Descripeiin

0100 | Presidn atmosférica { amblental anormal ).

0200 |animales, pélaros, nsectos, reptles | vivos ).

0300 | Prodwctos animakes | excluyendo alimentos ).

0400 | Mowimiento del cuenpo ( excluyenda: levantar, halar, empular, etc. véase 3.3.2.3. )

500 |Calderas, recipenies a prassin.

0600 | Cajas, barmiies, envases pagueles | vacios o Benos |

OFo0 | Edfickes v estructuras | excluyendo los plsos, superficies de trabajos o pasillos. wase
superficies de trabago ).

0800 | Articulos de cerdamicas, no identificados en ofra parte.

0900 | sustanciss quimicas, compuestos quimicos, ( sdlidos. lguidos, gaseosos |

1000 Wesheano frajes. calrado.

1100 | productos del carbon vy del petraleo.

1200 | Frio | atmosférico, smblental §.

1300 | Transportadores.

1400 | Drogas y medicinss,

1300 | Aparatos elacincos.

1700 | Llama. fuego. humo.

1800 | Productos alimenticios { incluyendo alimentos de orkgen animal ).

1900 |Maobiliario, muebles o adomos fijos. accesonos | escluyendo las partes fijas de
edificies o esfruchurss |

2000 |[Articulos de widrio, no identficados en ofra parte. | cristaleria, fibra de vidrio, EBminas.
gtc. Excluyends botellas, |amos, frascos o revestimianiosd oe vidrio.

2200 | Hemrarmsentas manuales. no mecanzadas.

2300 |Herrarentas manuakes, mecanizadas | las acclonadas por motores, fSudos
comprimidos, etc. ¥ en general cuando estd reemplazeda la energla humana por
fuerzs motriz ).

2400 | Calor, atmosférico, ambéental { excluyendo objetos o sustancias calienies ).

2500 |Eguipo de celefsccitn, no identficado en oftra parfe. | estufas, retoras, calentadores.
homos, cocings, etc. - no ekécincos ).

2600 | Aparatos de |zar.

2700 | Apentes infecciosos y parasitarios, no kentificados en ofra parte | bacterias, hongos,
pardsitos, vines, etc. excluyendo sustanclas quimicas, drogas, productos medicinales
preparsdos o aimentos contaminados ).

2800 | Escaberss | filas o ponidtiles )

2900 | Liguidos, mo identiicados en olra parte.

3000 | Maguinas.

4000 | Aparatos de conduccsdn de fuerza mecanica.

HOTA : El eguipo de transmisidn incluye todos los medios mecanicos de ransmiir fusrza de
una méguina generadora de energéa hacia ofra, pero sin ncluir un arbol de transmisién, o
cuslguier polea o engranaje montado en dicho Arbol, cuyos cojinetes forman una parte integral
de la m&guina. Les generadores de energia directamenta conectados, se conskderan carentes
de sparatos de transmision.

4100

Productos de metal, no entficados en ofra parte | plabings, varillas, alambres,
tuercas, pemos, tomilios, puntillas, eic. Incluye metal fundido, lingotes, chatarra
fundida, pero no minerales u olras materias primas en bruio ).
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A1. 3-CLASIFICACION DEL " AGENTE DE LA LESION *

A1. 3.1 - CLASIFICACIONES BASICAS :

Cod Descripcién

4200 |Productos minerales, metdlicos, no identificados en otra pane | productos de minerla
en bruto o semiprocesados. tales como minerales en bruto y concentrados de
minerales.

4300 |productos minerales, no metdlicos, no especificados en otra parte ( productos de
mineria, excavaciones dermambes, elc. tales como lodo, terra, arcilla, arena , CRSCED,
pledra, eic. |

4400 | Ruido.

4500 |Papel y artlculos de pulpa, no espedificado en ofra parte.

4600 |Particulas no { dentificadas ).

4700 |Plantas, drboles, vegetacktn | en condiclones naturales o sin procesar. Mo Incuye
grancsfrillades, frutes cosechadas, froncos oon rama ec., |

4800 |Articulos de plastico no especificedos en ofra parte ( polvos, MWminas, varillas.
modelados, elc., pero no |&s sustancias guimicas sin combinar o componentes usados
en fabricaciin de plésticos |

4900 | Bombas y gencrsdores de energla.

5000 |Sustanclas y equipos radiactivos ( deese este codigo solamente en caso de lesiones
por radiaciones |

5100 |.Jabones, detergentes, compuesios para limpeza.

2200 | silice.

5300 |Desechos industriales, escombros, materiales de desperdicio no especificados en ofra
parte.

5400 | Vepor de aqua.

5500 |Productos textiies, no especificados en ofra parte; { Incluye fibras animales después de
la primera Mmpleza y lavado, fibras vegetales y sintdticas | exceplo las de vidno )
hilabas, hilos, mercanclas en depdsio, fieliros v ofros productos textles.

5600 |Vehlculos | véase ka regla 3.3.2.4 respecio a lesiones sufndas mientras se ocupas un
vehiculo ).

5700 |Productos de madera, no especificados en ofra parte | troncos, madera aserads
tablas, postes, vigas, astillas y ofros productos de madeda ).

5800 | Superficies de trabajo | usadas como apoyo para s personas |

8800 |Misceldneos. no especificadas en ofra parte.

=800

Desconocido sin identificar.
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413 NTC 3701

Esta guia técnica colombiana proporciona orientacion para la clasificacion, registro y
generacion de estadisticas de accidentes y enfermedades laborales de acuerdo con la legislacion
vigente. Explica conceptos clave como accidente de trabajo, enfermedad laboral, dias perdidos, e

indices de frecuencia y severidad.

Todos los empleadores en el pais se podran ajustar a los parametros establecidos en la
presente guia para clasificacion, registro y estadistica de accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales, en concordancia con las exigencias legales.

> UBICACION, ARCHIVO Y ACTUALIZACION DE LOS REGISTROS

Los registros de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales se llevaran para
cada sede de la empresa, en donde labora el trabajador. Una sede se define como el lugar fisico

donde se realiza un negocio o donde se llevan a cabo operaciones industriales o de servicios.

Es funcional que los registros del personal que labora en cada sede se ubiquen y
mantengan en ésta, para facilidad de consulta, para cumplir con la legislacion y colaborar con las

entidades del gobierno cuando asi lo requieran.
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Ubicacién de los registros

La ubicacion de los registros depende de si los trabajadores laboran en sedes permanentes
0 no. Generalmente, cualquier operacion en un sitio dado para méas de un afio se considera sede
permanente.

Trabajadores que laboran en sedes permanentes. Los registros para estos trabajadores se
ubicaran como sigue:

- Los registros para los trabajadores que laboran en fabricas, almacenes, restaurantes,
bodegas y, en general, sedes permanentes, se mantendran en el

sitio de trabajo.

- Los registros para los trabajadores que reportan a una sede permanente pero

trabajan en otras partes, se mantendran en el sitio en el cual los trabajadores

reportan cada dia.

- Los registros para los trabajadores cuya némina o informacion personal se

mantienen en sedes permanentes, pero que no reportan o trabajan en una sola

sede, se mantendran en la base donde se les efectla el pago, o en la base

donde se encuentra el personal de Recursos Humanos.

Trabajadores que laboran en sedes provisionales. Algunos trabajadores estan sujetos a la
supervision coman, pero no reportan o trabajan en una sede permanente. Los registros para estos

trabajadores se localizaran en una oficina de campo, o en una base movil de operaciones.
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INDICADORES DE CONSECUENCIA

Para la evaluacion de los programas de salud ocupacional, seguin las normas legales
vigentes, las autoridades competentes de vigilancia y control podréan utilizar los indicadores
establecidos en la presente guia.

Estos indicadores actdan después del hecho y permiten evaluar el dafio o lesion ocurrido.
Estas mediciones permiten comparaciones significativas entre el rendimiento de accidentalidad
de una organizacion en un periodo de tiempo determinado y el rendimiento de esa organizacion
en otro periodo igual de tiempo y bajo circunstancias similares. Se aplican después del hecho, y
tienen caracter reactivo y generan soluciones. Los siguientes indices se pueden calcular mensual,

semestral o anualmente. (suarez, 1995)

ACCIDENTE DE TRABAJO: Un accidente de trabajo es todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasién del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién

organica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

ENFERMEDAD LABORAL.: La enfermedad laboral es la contraida como resultado de la
exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el

trabajador se ha visto obligado a trabajar.

Conceptos Basicos
» Acto subestandar: todo acto que realiza un trabajador de manera insegura o
inapropiada y que facilita la ocurrencia de un accidente de trabajo.

» (Casos registrables: todas las muertes causadas por accidentes de trabajo o



enfermedades profesionales, que afectan al trabajador y la actividad normal de

la empresa.
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Causas Basicas: corresponden a las causas reales que se manifiestan despueés de los
sintomas; son las razones por las cuales ocurren las causas inmediatas. Las compones los

factores personales y factores de trabajo.

FACTORES PERSONALES
co DESCRIPCION
DIGO
000 CAPACIDAD FISICA/FISIOLOGICA INADECUADA
001 Altura, peso, talla, fuerza, alcance, etc., inadecuados
002 Capacidad de movimiento corporal limitada
003 Capacidad limitada para mantenerse en determinadas posiciones corporales
004 Sensibilidad a ciertas sustancias o alergias
005 Sensibilidad a determinados extremos sensoriales (temperatura, sonido, etc.)
006 Vision defectuosa
007 Audicion defectuosa
008 Otras deficiencias sensoriales (tacto, gusto, olfato, equilibrio)
009 Incapacidad respiratoria
010 Otras incapacidades fisicas permanentes
011 Incapacidades temporales
100 CAPACIDAD MENTAL/PSICOLOGICA INADECUADA
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101 Temores y fobias

102 Problemas emocionales

103 Enfermedad mental

104 Nivel de inteligencia

105 Incapacidad de comprension

106 Falta de juicio

107 Escasa coordinacion

108 Bajo tiempo de reaccion

109 Aptitud mecénica deficiente

110 Baja aptitud de aprendizaje

111 Problemas de memoria

200 TENSION FISICA FISIOLOGICA
201 Lesion o enfermedad

202 Fatiga debido a la carga o duracion de las tareas
203 Fatiga debido a la falta de descanso
204 Fatiga debido a la sobrecarga sensorial
205 Exposicion a riesgos contra la salud
206 Exposicion a temperaturas extremas
207 Insuficiencia de oxigeno

208 Variaciones en la presion atmosférica
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209

Restriccién de movimiento
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210 Insuficiencia de azucar en la sangre

211 Ingestion de drogas

300 TENSION MENTAL O PSICOLOGICA

301 Sobrecarga emocional

302 Fatiga debido a la carga o a las limitaciones de tiempo de la tarea mental
303 Obligaciones que exigen un juicio o toma de decisiones extremas
304 Rutina, monotonia, exigencias para un cargo sin trascendencia
305 Exigencia de una concentracion/recepcion profunda

306 Actividades "insignificantes™ o "degradantes”

307 Ordenes confusas

308 Soluciones conflictivas

309 Preocupacion debido a problemas

310 Frustraciones

311 Enfermedad mental

400 FALTA DE CONOCIMIENTO

401 Falta de experiencia

402 Orientacion deficiente

403 Entrenamiento inicial inadecuado

404 Reentrenamiento insuficiente

405 Ordenes mal interpretadas
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500 FALTA DE HABILIDAD

501 Instruccion inicial insuficiente

502 Préctica insuficiente

503 Operacion esporadica

504 Falta de preparacion

600 MOTIVACION DEFICIENTE

601 El desempefio subestdndar es mas gratificante

602 El desempefio estandar causa desagrado

603 Falta de incentivos

604 Demasiadas frustraciones

605 Falta de desafios

606 No existe intencion de ahorro de tiempo y esfuerzo

607 No existe interés para evitar la incomodidad

608 Sin interés por sobresalir

609 Presion indebida de los compafieros

610 Ejemplo deficiente por parte de la supervision

611 Retroalimentacion deficiente con relacion al desempefio
612 Falta de esfuerzo positivo para el comportamiento correcto
613 Falta de incentivos de produccion

998 Ningun factor personal
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FACTORES DE TRABAJO

co DESCRIPCION
DIGO
000 SUPERVISION Y LIDERAZGO DEFICIENTES
001 Relaciones jerarquicas poco claras o conflictivas
002 Asignacion de responsabilidades poco claras o conflictivas
003 Delegacion insuficiente o inadecuada
004 Definir politicas, procedimientos, practicas o lineas de accién inadecuadas
005 Formulacion de objetivos, metas o estandares que ocasionan conflictos
006 Programacion o planificacion insuficiente del trabajo
007 Instruccion, orientacion y/o entrenamientos insuficientes
008 Entrega insuficiente de documentos de consulta, de instrucciones y de

publicaciones guias

009

Identificacion y evaluacion deficiente de las exposiciones a pérdida

010

Falta de conocimiento en el trabajo de supervision/administracion

011

Ubicacion inadecuada del trabajador, de acuerdo a sus cualidades y a las exigencias
que demanda la tarea

012 Medicion y evaluacion deficientes del desempefio

013 Retroalimentacion deficiente o incorrecta con relacion al desempefio
100 INGENIERIA INADECUADA

101 Evaluacién insuficiente de las exposiciones a pérdidas

102 Preocupacion deficiente en cuanto a los factores humanos/ergonémicos
103 Estandares, especificaciones, y/o criterios de disefio inadecuados

104 Control e inspecciones inadecuadas de las construcciones

105 Evaluacién deficiente de la condicion conveniente para operar

106 Evaluacién deficiente para el comienzo de una operacion

107 Evaluacién insuficiente respecto a los cambios que se produzcan

200 DEFICIENCIAS EN LAS ADQUISICIONES

201 Especificaciones deficientes en cuanto a los requerimientos

202 Investigacion insuficiente respecto a las materias y a los equipos

203 Especificaciones deficientes para los vendedores

204 Modalidad o ruta de embarque inadecuada

205 Inspecciones de recepcion y aceptacion deficientes

206 Comunicacion inadecuada de las informaciones sobre aspectos de seguridad

y salud

207 Manejo inadecuado de los materiales

208 Almacenamiento inadecuado de los materiales

209 Transporte inadecuado de los materiales

210 Identificacidn deficiente de los items que implican riesgos
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211 Sistemas deficientes de recuperacion o de eliminacién de desechos
300 MANUTENCION DEFICIENTE

301 Aspectos preventivos inadecuados para evaluacion de necesidades
302 Aspectos preventivos inadecuados para lubricacion y servicio

303 Aspectos preventivos inadecuados para ajuste / ensamble




o1

304 Aspectos preventivos inadecuados para limpieza o pulimientos

305 Aspectos correctivos inapropiados para comunicacion de necesidades
306 Aspectos correctivos inapropiados para programacion del trabajo

307 Aspectos correctivos inapropiados para revision de las piezas

308 Aspectos correctivos inapropiados para reemplazo de partes defectuosas
400 HERRAMIENTAS Y EQUIPOS INADECUADOS

401 Evaluacién deficiente de las necesidades y de los riesgos

402 Preocupacion deficiente en cuanto a los factores humanos/ergonémicos
403 Estandares o especificaciones inadecuados

404 Disponibilidad inadecuada

405 Ajustes / reparacion / mantenciéon deficiente

406 Sistema deficiente de reparacion y recuperacion de materiales

407 Eliminacion y reemplazo inapropiados de piezas defectuosas

500 ESTANDARES DEFICIENTES DE TRABAJO

01 Desarrollo inadecuado de normas para inventario y evaluacion de las

exposiciones y necesidades

502

Desarrollo inadecuado de normas para coordinacion con quienes disefian el
proceso

503 Desarrollo inadecuado de normas para compromiso con el trabajador

c04 _Desar_rollo inadecuado de normas para estandares / procedimientos /
reglas inconsistentes

505 Comunicacion inadecuada de las normas de publicacion

506 Comunicacion inadecuada de las normas de distribucion

507 Comunicacion inadecuada de las normas de adaptacion a las lenguas

respectivas

508

Comunicacion inadecuada de las normas de entrenamiento

509

Comunicacion inadecuada de las normas de reforzamiento mediante
afiche, codigo de colores y ayudas para el trabajo

510

Manutencion inadecuada de las normas de seguimiento del flujo de trabajo

511

Manutencién inadecuada de las normas de actualizacion

512

Manutencién inadecuada de las normas de control de uso de normas,
procedimientos o reglamentos.

600 USO Y DESGASTE

601 Planificacion inadecuada del uso

602 Prolongacion excesiva de la vida atil del elemento

603 Inspeccion o control deficientes

604 Sobrecarga o proporcién de uso excesivo

605 Manutencion deficiente

606 Empleo del elemento por personas no calificadas o sin preparacion
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607 Empleo inadecuado para otros propositos

700 ABUSO O MALTRATO

701 Permitidos por la supervision intencionalmente

702 Permitidos por la supervision no intencionalmente
703 No permitidos por la supervision intencionalmente
704 No permitidos por la supervision no intencionalmente
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Causas inmediatas: circunstancias que se presentan antes del contacto que produce una

perdida (enfermedad o accidente); se dividen en actos y condiciones inseguras.

CONDICIONES AMBIENTALES SUBESTANDAR
co DESCRIPCION
DIGO
000 DEFECTO DE LOS AGENTES
001 Elaborado con materiales inadecuados
002 Romo, embotado, obtuso
010 Elaborado, construido, ensamblado inapropiadamente
015 Disefiado inapropiadamente
020 Aspero, tosco
025 Agudo, cortante
030 Resbaloso
035 Desgastado, cuarteado, raido, roto, etc.
099 Otros defectos no especificados en otra parte
100 RIESGO DE LA ROPA O VESTUARIO
110 Carencia del equipo de proteccion personal necesario
113 Ropa inadecuada o inapropiada
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199 Riesgo de la ropa o vestuario no especificado en otra parte

200 RIESGOS AMBIENTALES NO ESPECIFICADOS EN OTRA PARTE
205 Ruido excesivo

210 Espacio inadecuado de los pasillos, salidas, etc.

220 Espacio libre inadecuado para movimientos de personas u objetos

230 Control inadecuado de trafico

240 Ventilacion general inadecuada, no debida a equipo defectuoso

250 Insuficiente espacio de trabajo

260 Iluminacion inadecuada (insuficiente luz para la operacion, brillo, etc.)

299 Riesgos ambientales no especificados en otra parte

300 METODOS O PROCEDIMIENTOS PELIGROSOS

310 Uso de material o equipo de por si peligroso (no defectuoso)

320 Uso de métodos o procedimientos de por si peligrosos

330 Uso de herramientas o equipos inadecuados o inapropiados (no defectuoso)
339 Métodos o procedimientos peligrosos, no especificados en otra parte

340 Ayuda inadecuada para levantar cosas pesadas

350 Ubicacion del personal inapropiada (sin tener en cuenta las limitaciones

fisicas, habilidades, etc.

400

RIEGO DE COLOCACION O EMPLAZAMIENTO (MATERIALES,
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EQUIPQOS, ETC., EXCEPTUANDO LAS PERSONAS

410

Inapropiadamente apilado
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420 Colocados o emplazados inadecuadamente

430 Inadecuadamente asegurados contra movimientos inconvenientes
(exceptuando apilamiento inestable)

500 INADECUADAMENTE PROTEGIDO

510 Sin proteccion (riesgos mecanicos o fisicos, exceptuando riesgos
eléctricos y radiaciones)

590 Inadecuadamente protegidos (riesgos mecanicos o fisicos, exceptuando riesgos
eléctricos y radiaciones)

£30 Carencia de o inadecuado apuntalamiento o entibacion de mineria,
excavaciones, construcciones etc.

540 Sin conexidn a tierra (eléctrico)

550 Sin aislamiento (eléctrico)

560 Conexiones, interruptores etc., descubiertos (eléctrico)

570 Sin proteccion (radiacion)

580 Inadecuadamente protegido (radiacion)

590 Materiales sin rétulo o inadecuadamente rotulados

599 Inadecuadamente protegido, no especificado en otra parte

600 RIESGOS AMBIENTALES EN TRABAJOS EXTERIORES,

DISTINTOS A LOS OTROS RIESGOS PUBLICOS

610

Predios o cosas defectuosas de extrafios
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620 Materiales o equipo defectuoso de extrafios
630 Otros riesgos asociados con la propiedad u operaciones de extrafios
Riesgos naturales (riesgos de terrenos irregulares e inestables,
640
exposicion a elementos,
animales salvgjes, etc., encontradas en operaciones a campo abierto)
700 RIESGOS PUBLICOS
710 Riesgo de transporte publico
720 Riesgo de trafico
280 Otros riesgos publicos (riesgos de lugares publicos a los cuales también esta
expuesto el publico en general)
980 CONDICIONES AMBIENTALES PELIGROSAS NO
ESPECIFICADAS EN OTRA PARTE
990 Indeterminada, informacion insuficiente
999 No hay condicion ambiental peligrosa
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ACTOS SUBESTANDAR
Cé%'G DESCRIPCION
05 LIMPIEZA, LUBRICACION, AJUSTE O REPARACION DE
0 EQUIPO MOVIL ELECTRICO O DE PRESION
05 Apretar con martillo, empacar, etc., equipo bajo presion (recipientes a
. presion, valvulas, uniones, tubos, conexiones, etc.)
05 Limpiar, lubricar, ajustar, etc., equipo en movimiento
2
05 Soldar, reparar, etc., tanques, recipientes o equipo sin permiso del
6 supervisor con respecto a la presencia de vapores, sustancias quimicas
peligrosas, etc.
05 Trabajar en equipo cargado eléctricamente (motores, generadores,
7 lineas, etc.)
05 No especificada en otra parte
9
10 OMITIR EL USO DE EQUIPO DE PROTECCION
0 PERSONAL DISPONIBLE
15 OMITIR EL USO DE ATUENDO PERSONAL SEGURO (Uso de

zapatos
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de tacon alto, pelo suelto, mangas largas, ropa suelta, anillos, relojes,

etc.)

20

NO ASEGURAR O ADVERTIR

20

Omitir, cerrar, bloquear o asegurar los vehiculos, interruptores,
valvulas, prensas, otras herramientas, materiales y equipo, contra movimientos

inesperados, flujo de corriente eléctrica, vapor, etc.

20 Omitir el cierre del equipo que no esta en uso

20 Omitir la colocacion de avisos, sefiales, tarjetas, etc.

20 Soltar o mover pesos, etc., sin dar aviso o0 advertencia adecuada
20 Iniciar o parar vehiculos o equipos sin dar el aviso adecuado

20 No especificados en otra parte

55 BROMAS O JUEGOS PESADOS (Distraer, fastidiar, molestar,

asustar, refiir, chancearse pesadamente, lanzar materiales, exhibirse

burlonamente, etc.)

30

USO INADECUADO DE EQUIPO




60

30 Uso del material o equipo de una manera par la cual no esta indicado

30 Recargar de pesos (vehiculos, andamios, etc.)

30 No especificados en otra parte

35 USO INAPROPIADO DE LAS MANOS O PARTES DEL
CUERPO

35 Agarrar los objetos inseguramente

35 Agarrar los objetos en forma errada

35 Usar las manos en lugar de las herramientas manuales (para alimentar,

limpiar, reparar, ajustar, etc.)

35

No especificados en otra parte

40

FALTA DE ATENCION A LAS CONDICIONES DEL PISO O

LAS VECINDADES

45

HACER INOPERANTES LOS DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD
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45 Bloquear, tapar, atar, etc., los dispositivos de seguridad
45 Desconectar o quitar los dispositivos de seguridad
45 Colocar mal los dispositivos de seguridad
Reemplazar los dispositivos de seguridad por otros de capacidad
45| inapropiada (fusibles con mayor amperaje eléctrico, valvulas de seguridad de

baja capacidad, etc.)

45 No especificados en otra parte

50 OPERAR O TRABAJAR A VELOCIDAD INSEGURA
50 Alimentar o suministrar muy rapidamente

50 saltar desde partes elevadas (vehiculo, plataformas, etc.)

50 Operar los vehiculos de la planta a velocidad insegura

50

Correr
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50 Lanzar material en lugar de cargarlo o pasarlo

50 No especificados en otra parte

55 ADOPTAR UNA POSICION INSEGURA

5c Entrar en tanques, cajones u otros espacios encerrados sin el debido

permiso del supervisor

55

Viajar en posicion insegura (en plataformas, horquillas o elevadores,

en el gancho de una gria, etc.)

55 Exponerse inadecuadamente bajo cargas suspendidas

55 Exponerse innecesariamente a cargas oscilantes

55 Exponerse innecesariamente a materiales o equipos que se mueven
55 No especificados en otra parte

60

ERRORES DE CONDUCCION
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601 Conducir demasiado rapido o demasiado despacio

602 Entrar o salir del vehiculo por el lado del trafico

603 No hacer la sefial cuando se para, se voltea o se retrocede

604, Omitir el otorgamiento del derecho de via

605 No obedecer las sefiales o signos del control del trafico

606 No guardar la distancia

607 Pasar inapropiadamente

608 Voltear inapropiadamente

609 No especificado en otra parte

650 COLOCAR, MEZCLAR, COMBINAR, ETC,,
INSEGURAMENTE

653 Inyectar, mezclar o combinar una sustancia con otra, de manera que se

cree un riesgo de explosion, fuego u otro

655

Colocaciéon insegura de vehiculos o equipo de movimiento de
materiales (estacionar, situar, parar o dejar vehiculos elevadores o aparatos de

transporte de posicion insegura para cargar o descargar)
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657 Colocacidn insegura de materiales, herramienta, desechos, etc. (como
para crear riesgos de derrumbe, tropezon, choque o reshalén, etc.)

659 No especificados en otra parte

750 USAR EQUIPO INSEGURO (Equipo rotulado o conocido como
defectuoso)

900, ACTO SUBESTANDAR NO ESPECIFICADO EN OTRA PARTE

998 Ningun acto subestandar

999 Sin clasificacion (datos insuficientes)

Condicion subestandar: situacion que se presenta en el lugar de trabajo y que se

caracteriza por la presencia de riesgos no controlados que pueden generar accidentes de trabajo o

enfermedades profesionales.

Condicion y medio ambiente de trabajo: esta constituido por todos los medios en el

que el trabajador desarrolla las labores inherentes al trabajo.

4.1.4 PRINCIPIO DE PARETO

El principio de Pareto, denominado en honor al economista italiano Vilfredo Pareto,

establece que aproximadamente el 80% de los efectos proviene del 20% de las causas. Esta regla

ha encontrado aplicacién en diversos campos, siendo una herramienta valiosa en la gestion de la

calidad y la toma de decisiones estratégicas. sostiene que el principio de Pareto se extiende a la
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economia, la calidad y la administracion, y destaca su utilidad en la identificacion de areas

criticas para la mejora.

En el &mbito de la calidad, el principio de Pareto es esencial para el analisis y la
resolucion de problemas. Se enfatizan que esta regla permite a los equipos de calidad focalizarse
en las causas principales que generan la mayoria de los problemas, optimizando asi los recursos
y agilizando la mejora continua de procesos. Esta perspectiva se alinea con la filosofia de la

calidad total, donde se busca la eficiencia y la efectividad en la solucion de problemas.

No obstante, se debe reconocer que el principio de Pareto puede variar en su distribucion
en diferentes contextos. Se sefiala que, en algunas situaciones, la proporcién podria ser ain mas
desigual, aplicandose la regla 90/10 o incluso 95/5. A pesar de la variabilidad, la esencia del
principio de Pareto, que radica en identificar un pequefio nimero de causas predominantes, sigue

siendo una herramienta poderosa para guiar decisiones y esfuerzos de mejora.

Paralelamente, este principio también describe la “eficiencia de Pareto” que es un
equilibrio en la distribucion de los recursos de tal manera que, dentro de un sistema dado, un
individuo o entidad no puede obtener un beneficio sin empeorar la situacion de cualquier otra
persona o entidad, y a esto se conoce como una mejora de Pareto. De acuerdo con este concepto,
es deseable continuar haciendo mejoras de Pareto hasta que ya no sea posible debido a que un
beneficio a un individuo empeoraria demasiado a otro u otros. Cuando no se pueden hacer

mejoras adicionales de Pareto, se dice que se ha alcanzado la eficiencia de Pareto.
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4.2 MARCO CONCEPTUAL

Anadlisis: El analisis es un examen que consiste en dividir un objeto de estudio y en
observar en detalle cada uno de sus componentes con la finalidad de producir mayor
conocimiento sobre un asunto, concepto, teoria o elemento.

Costo — Beneficio: La relacion costo-beneficio es una medida del rendimiento total
esperado de un procedimiento. Este analisis generalmente excluye la consideracion de
factores que no se miden en Gltima instancia, en términos econdémicos.

Eficiencia: Capacidad de lograr los resultados deseados con el minimo posible de
recursos.

Eficacia: Capacidad de lograr el efecto que se desea 0 se espera

Efectividad: La efectividad es la unién de eficiencia y eficacia, es decir busca lograr un
efecto deseado, en el menor tiempo posible y con la menor cantidad de recursos.

Factor de riesgo: Todo aquello que afecta la probabilidad de que se presente una
enfermedad, como, por ejemplo, cancer.

Frecuencia: Medida del nimero de veces que se repite un fenémeno por unidad de
tiempo.

Frecuencia Acumulada: Suma de las frecuencias absolutas de todos los valores inferiores
o iguales al valor considerado.

Frecuencia Relativa: La frecuencia relativa es la frecuencia absoluta dividida por el

numero total de individuos.
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Mejoramiento Continuo: Método por el cual las empresas realizan optimizaciones a
pequefa escala de forma continuada.

Variables Basicas: Son atributos o caracteristicas que se miden en los sujetos de estudio.
Accidentalidad: Lesion corporal del trabajador que sufra con ocasion o por consecuencia
de la actividad profesional.

Epidemiologia: Estudio de los patrones, las causas y el control de las enfermedades en los
grupos de personas.

Organizaciéon: Grupo estructurado de individuos que trabajan juntos de manera
coordinada para lograr metas u objetivos especificos.

Productividad: Capacidad o grado de produccion por unidad de trabajo, superficie de
tierra cultivada, equipo industrial, etcétera.

Materializacion: el proceso de llegar a existir; convertirse en realidad .

Ocurrencia: presencia constante o la prevalencia habitual de casos de una enfermedad o
agente infeccioso en poblaciones humanas dentro de un area geogréafica determinada.
Incapacidad: no ser capaz de desempefiar un trabajo y que esa imposibilidad se reconozca
por quien corresponda en cada caso.

Capacitacion: proporcionar al trabajador las habilidades y conocimientos que lo hagan
mas apto y diestro en la ejecucion de su propio trabajo.

Contratacion: método estructurado para hallar, evaluar y contratar empleados nuevos

para el equipo.
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Recursos humanos: recursos humanos son un departamento dentro de las empresas en el
que se gestiona todo lo relacionado con las personas que trabajan en ella.

Perdida: acontecimiento no deseado que da por resultado un dafio fisico (lesion o
enfermedad ocupacional) a una persona o un dafio a la propiedad (equipos, materiales y/o
ambiente).

Patron: regularidad, criterio o regla mediante la cual se relacionan y ordenan los
elementos de una sucesion o secuencia de numeros o figuras.

Investigacion: proceso social que busca dar respuestas a problemas del conocimiento.
Prevencion: Preparacion y disposicion que se hace anticipadamente para evitar un riesgo
0 ejecutar algo.

Control: Comprobacion, inspeccion, fiscalizacion, intervencion.

Incidencia: Proporcién de casos nuevos de una enfermedad en un determinado periodo de
tiempo, respecto a la poblacion expuesta a padecerla.

Fuente: Situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los trabajadores, en
los equipos o en las instalaciones

Medio: Medio (instalaciones) en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar.
Individuo: Cuando las medidas de control se establecen en la persona ( Uso de EPP,

limitacion del tiempo de exposicion).
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Intervencion: Es lo que permite generar una mejora continua y contribuye a evitar
enfermedades laborales y accidentes de trabajo.

Procesamiento estadistico: Conjunto sistematico de actividades encaminadas a la
produccion de estadisticas que comprende, entre otras, la deteccion de necesidades, el
disefio, la recoleccion, el procesamiento, el anlisis y la difusion.

Pocos vitales: Representan pocos problemas que resultan en grandes pérdidas.

Condicidn insegura: Estado o situacion de algo o alguien que no brinda seguridad (es un
peligro) que puede ocasionar un riesgo o dafio el cual puede causar accidente o
enfermedad.

Acto inseguro: Todas las acciones y decisiones humanas, que pueden causar una
situacién insegura o incidente, con consecuencias para el trabajador, la produccién, el
medio ambiente y otras personas.

Normativa: Formas institucionales a través de las cuales el comportamiento es
configurado socialmente.

Enfermedad laboral: Es la contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo
inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a
trabajar.

Accidente de trabajo: Accidente laboral es todo suceso repentino que sobrevenga por
causa 0 en ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion grave, una

invalidez, una enfermedad crénica o hasta la muerte.
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Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de érdenes del
empleador o contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, incluso fuera del

lugar y horas de trabajo.

Igualmente se consideran accidentes de trabajo aquellos que se produzcan:

o Durante el traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de
trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador.

« Durante el ejercicio de la funcion sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso
sindical siempre que el accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcién.

« Por la ejecucion de actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actle por
cuenta o en representacion del empleador o de la empresa usuaria, cuando se trate de

trabajadores de empresas de servicios temporales que se encuentren en mision.



72

5. ASPECTOS METODOLOGICOS

5.1 TIPO DE ESTUDIO

Esta investigacion se realiza mediante un estudio descriptivo y retrospectivo, con enfoque
cuantitativo en el cual se realizara andlisis de variables y conversion de estas a consolidados
estadisticos que reflejen las caracteristicas de los accidentes laborales, reportados por la empresa

de Conalta de Occidente, en un intervalo de seis meses comprendido entre enero y junio de 2024

La poblacion objeto de estudio fue los colaboradores de la empresa Conalta de

Occidente ubicada en el valle del cauca.

Se determinaron los siguientes criterios, para definir los participantes entre los

potenciales participantes. Haber sufrido un Accidente de Trabajo entre enero y junio del 2024

5.2 METODO DE INVESTIGACION

Se determina el Método Inductivo, por medio de la Investigacion cuantitativa donde se
agrupa, asocia, ordena, clasifica, descarta los datos numéricos y estadisticos. ya que analizando
cada caso y cada variable se llega a una conclusion clara y se puede realizar las intervenciones
del Ausentismo por Accidentalidad Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE del

periodo de enero - junio del 2024.



5.3 FUENTES UTILIZADA PARA LA RECOLECCION DE LA INFORMACION

El tipo de Fuente es la Secundaria. Porque la base de datos de los accidentes de trabajo
fue suministrada por la directora de HSEQ de la empresa CONALTA DE OCCIDENTE que

suministro los archivos en medio digital del periodo de enero - junio del 2024.

5.4 TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

Para el tratamiento de la informacion se utilizo el siguiente proceso estadistico:
1. Se construye la base de datos

2. Se definen las variables propias del estudio

3. Se estandariza y se organiza la informacion

4. Se caracteriza la informacion

5. se realiza el andlisis estadistico

6. Se grafica y se interpreta

73
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6. ANALISIS DE RESULTADOS (ACCIDENTALIDAD)

CARACTERIZACION

Al Caracterizar la Frecuencia de las Variables Basicas Cargo, area, tipo de AT, lugar de
AT, tipo de lesion, parte del cuerpo afectada, agente generador, mecanismo, peligro, descripcion
del AT, acto inseguro, condicion insegura del ausentismo por Accidentalidad Laboral en la

Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024, se evidencian 27

Accidentes de Trabajo.
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FABRICA-  |(S)PROPIO | FABRICA- EVAPORADORA | ~ (Inchuye resgui, puncidno ({)MATERIALESO | (10) PROYECCION DE ORIENTACIONY O
OFICIOS VARIOS 112)000 MECANICO SUMNSTRAR MUY
EVAPORADOR A4-1 ~|DELTRABAIO 41 pinchazo y lesion en ojo por L SUSTANCIAS PARTICULAS RAPIDAVENTE ENTRENAMIENTO
cuerpo extrafio) INSUFICIENTES
[25) TORCEDURA, ESGUINCE, 559 ADOPTAR POSICION O i
CENTRODE . (5) SOBREESFUERIO, 004 DEFINR POLIICAS,
R 5)PROPIO DESGARRO MUSCULAR, HERNIA ) (1) MATERILES 0 . X
BRACERO | DISTRIBUCION BODEGA LE)HRABNO CENTROB%EDEEE'BUC'ON O DE A0 | VIEVEROS EERORES Hsusnucms ESFUERZOEXCESNOO |  BIOMECANICO Egﬁggﬁmgiﬁ%i PRACTICAS O LINEAS DE
2 TENDNSI HERDA FALSO MOVIMENTO PARTE ACCION INADECUADAS
(25) TORCEDURA, ESGUINCE, 5 503 DESARROLLO
(5)PROPIO bEsGARRO MUSCUL, HeRNA o OV (TEEesalt e | (5 SOBREESFUERZO, Sggé?f:lfﬁsigmoo INADECUADO DE NORMAS
ESTIBADOR INTERIOR BODEGA 4 INTERIOR BODEGA 4 S columna vertebral, médula ESFUERZOEXCESNOO |  BIOMECANICO
DELTRABAIO LACERACIGN DE MUSCULO O vereore SUSTANCIAS FALSO NOUENTO ESPECIFICADOEN OTRA | PARA COMPROMISO CON EL
" espinal, pélvis) I PARTE
TENDON SINHERIDA TRABAIADOR
S02DESARROLLO
) INADECUADO DE NORMIAS
) PROPIO 55) GOLPE, CONTUSION O (1) MATERILES 0 ) ,
BRACRO  |BODEGAL-WUELLEL”) BoDEGAL-WUELLEL | (1) cABEZA # (J)CADADEOBJETOS |  MECANICO | 401FALTADEEXPERENCIA | PARACOORDINACION CON
DELTRABAIO APLASTAMIENTO SUSTANCIAS ;
QUIENES DISEFANEL
PROCESO
(25) TORCEDURA, ESGUINCE, 5
BODEGAPRODUCTO | oy | BODEGAPRODUCTO | ccin e i (uiTEREso | (9 SOBREESFUERZO, 5:;:?8:;“‘55’;%3%0&“00 340M.PELIGROSOS AYUDA
ESTBADOR | TERMINADO - BANDA TERMINADO - BANDA S [2)cuelLo ESFUERZOBICESNOO | BIOVECANCO | [t o | INADECUADA ARA
INDUSTRIAL  |PELTRABAIO INDUSTRIAL “‘“T“E‘:EE:E‘%MHE;CDU:OO SUSTANCIS FALSO MOVIMIENTO e EVANTAR COSAS PESADAS

EAMACE DACAIN A # 4

£\ DRADIN

EAMACE DACA I A &4

T MAATINAC VA

ACE ACARRAD | AC ARIETAC EN
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5) AMBIENTE DE ,
bl 399 METODOS Y
TRABAIO (e PROCEDIMIENTOS
PARQUERDERO |5 pppig PARQUEADERO superfices de rinstoy ) 355 AGARRARLOS OBJETOS EN
ESTIBADOR AUSTAMENTODE | =" | AUSTAVINTODE (10) FRACTURA (4] MIENBROSSUPERORES | " " | (UCHDADEPERSONAS | LOCKTIVO ORMA ERRADA PELIGROSOS NO
VEHICULOS VEHICULOS o100 TUERES, ESPECIFICADOS EN OTRA
tejados, en el exterior,
) PARTE
interior o subterréneos)
102 PREOCUPACION
(5)PROPIO (55) GOLPE, CONTUSIGN O ] [4) MATERIALES O ) | DEFICIENTE EN CUANTO A
BRACER BODEGA CM( BODEGA CM 2) CAIDA DE OBJET( MECANI
CERO ODEGACHC | 2 e ODEGA CMC USTIENTD (6] uBACONES MOLTRLES| @c OBIETOS CANCO | 0BBAOTIENPODEREACCION | ook
ERGONOMICOS
102 PREOCUPACION
PROP! LPE, CONTUSIGN ) 6) MATERIALE , | DEFICIENTE EN CUANTO A
BRACERO sooecacue |0 0P0 BODEGA CC (55 GOLPE, CONTUSON O (6) UBICACIONES MULTIPLES “ S0 | ) caiba e oBiETOS NECANCO {108 B0 TIEMPO DE REACTON| "E (UANTO
DEL TRABAIO APLASTAMIENTO SUSTANCIAS L0S FACTORES HUMANOS 0
ERGONGMICOS
010 FALTADE
ENVASE-MAQUINA (5] PROPIO ENVASE - MAQUINA (1) MAQUINAS Y/0 < | CONOCIMIENTO EN EL
EMPACADOR DE AZUCAR 41) HERIDA 4 MIEMBROS SUPERIORES (4 ATRAPAMIENTOS MECANICO | 107 ESCASA COORDINACION ;
COSEDORATOYOL [DELTRABAIO | COSEDORATONOL ) ” EQUIPOS @ TRABAJ0 DE SUPERVISION
0 ADMINISTRACION
402 PREOCUPACION
" (3) TRONCO (Incluye espalda,|
BODEGAPRODUCTO [[S|PROPIO |  BODEGAPRODUCTO | (55) GOLPE, CONTUSIGN O ; [¢) MATERIALES O ' 202FATIGA DEBIDO A LA CARGA|  DEFICIENTE EN CUANTO A
ESTIBADOR Jumna vertebral, médul 1) CAIDADEPERSONAS | MECANICO
TERMINADO - LINEA 1 [DELTRABAIO | TERMINADO - LNEAL APLASTAMIENTO c““m:vi:af Zm’]”e“ s | O DURACION DE LASTAREAS | LOS FACTORES HUMANOS 0
pinal,p ERGONOMICOS
REFINERIA PARTE (25) TORCEDURA, ESGUINCE, 630 OTROS RIESGOS
REFINERIA PARTE (1) AGENTES NO (5) SOBREESFUERZO, .
AN h )
oFciosvaRios | EXTERNAFRENTE ISIPROPO. 1 0y opy, coeyte atLeg | P oARTo MUSCULAR, HERNIAD (5| MENBROSNFERORES | CLASFICADOSPOR | ESFUERZOEXCESNOO | BouECANCo | ‘W FALTADEATENCIONAL | ASOCIADOSCON LA
TALLERDEMNTO |DELTRABAIO | e vrror e agomacion | ACERACION DEMUSCULOO AL PISO O ALAS VECINDADES | PROPIEDAD 0 OPERACIONES
. FALTA DE DATOS SO MOVIMENTO -
ELABORACION TENDON SIN HERIDA DE EXTRANOS
(5) AMBIENTE DE
ENVASE - SEGUNDO ENVASE - SEGUNDO PISA TABAID ke A0 OTROSRESG0S
: 5) PROPIO ‘ 55) GOLPE, CONTUSION O rices de trénsit ) : ASOCIADOS CON LA
ENPACADORDEAZUCAR|  PISAVEZANNEAL |°. VEZANNE ALLADODE | (4] MiEMBROS SUPERIORES | ‘C:? CUMSIOV| ) CAIDADEPERSONAS | LOCATNO ‘gggﬁﬁzgxi?‘ﬁu‘ig;é
LADODE TepAcK 2 |PELTRABAIO TEPACK 2 APLASTAMIENTO de trabajo, muebles, PROPEDAD 0 PERACIONES
tejados, en el exterior, DE EXTRANOS
interior o subterraneos)
REFINERIA BANDA REFINERIA BANDA 15 TORCEDURK ESGUNCE (5) SOBREESFUERZO LAREOUPACON
h f
ESTIBADOR TRASPORTADORA |0 TOM0 | rounispoRTADORA Hici | P CARTC MUSCULAR, HERNIAQ 2 CUELLO WINATERALESO. oo epzoexcesno0 | siowecaco |02 ATGADEBDOALACARGA) DEFIGENTE EN CUAKTOA
HACAENVASE  |PELTRABAIO ENVASE LACERACON DEMJSCULO0 SUSTANCIAS FALSO VOVIVIENTO ODURACION O LASTAREAS | L0SFACTORES HUMANOS 0
TENDON SIN HERIDA ERGONGMICOS
(25) TORCEDURA, ESGUINCE, Y TRONCD (e el ) SOBREESERLD 402 PREOCUPACION
5) PROPIO DESGARRO MUSCULAR, HERNIA O T (4 MATERIALES O ! 202 FATIGA DEBIDO A LA CARGA|  DEFICIENTE EN CUANTO A
BRACERO BODEGA2- WUELLES | BODEGA 2- MUELLE 6 e ol vt méculs | ESFUERZOEXCESNOO | BIOMECANICO .
DEL TRABAIO LACERACION DEMUSCULO O e SUSTANCIAS 0 DURACION DE LASTAREAS | LOS FACTORES HUMANOS 0
) spinal,pé FALSO MOVIMIENTO >
TENDON SIN HERIDA ERGONOMICOS
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VARIABLE AREA / DEPENDENCIA / OTRA

Al analizar la Variable Area del ausentismo por Accidentalidad Laboral en la Empresa
CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024 y al implementar el Principio
de Pareto, se evidencian como pocos vitales: BODEGA CMC con 2 casos y 7.41% F. Relativa,
MUELLE DE CARGUE 2 casos y 7.41% F. Relativa, BODEGA 1 - MUELLE 1 con 1 casos y
3.70% F. Relativa, BODEGA 2 - MUELLE 6 con 1 casos y 3.70% F. Relativa, BODEGA 4 -
MUELLE 3 con 1 casos y 3.70% F. Relativa, BODEGA MURANO - CARGUE Y
DESCARGUE DE PRODUCTO con 1 casos y 3.70% F. Relativa, BODEGA PRODUCTO
TERMINADO - AL LADO DE BANDAS 2 Y 3 conl casos y 3.70% F. Relativa, BODEGA
PRODUCTO TERMINADO - BANDA INDUSTRIAL con 1 casos y 3.70% F. Relativa,
BODEGA PRODUCTO TERMINADO - LINEA 1 con 1 casos y 3.70% F. Relativa, BODEGA
PRODUCTO TERMINADO - MUELLE 2 con 1 casos y 3.70% F. Relativa, BODEGA
PRODUCTO TERMINADO - MUELLE 3 con 1 casos y 3.70% F. Relativa, CENTRO DE
DISTRIBUCION BODEGA 2 con 1 casos y 3.70% F. Relativa, ELABORACION FABRICA -
BAJANTE SECADORA 1 con 1 casos 3.70% F. Relativa, ENVASE - BASCULA # 1
ENVASADO 50 KG con 1 casos y 3.70% F Relativa, ENVASE - MAQUINA COSEDORA con
1 casos y 3.70% F. Relativa, ENVASE - MAQUINA COSEDORA TOYO 1 con 1 casos y
3.70% F. Relativa, ENVASE - SEGUNDO PISA MEZANINE AL LADO DE TEPACK #2 con
1 casos y 3.70% F. Relativa, ENVASE REFINERIA - TOBOGAN 50 KG con 1 casos y 3.70%
F. Relativa, FABRICA - EVAPORADOR A 4-1 con 1 casos y 3.70% F. Relativa, INTERIOR

BODEGA 2 con 1 casos y 3.70% F. Relativa; los cuales seran los Focos de Intervencion.



7 7,41
BODEGA CMC
41% %
7 14,8
MUELLE DE CARGUE
41% 1%
3 18,5
BODEGA 1 - MUELLE 1
,10% 2%
3 22,2
BODEGA 2 - MUELLE 6
,710% 2%
3 25,9
BODEGA 4 - MUELLE 3
,710% 3%
BODEGA MURANO - CARGUE Y 3 29,6
DESCARGUE DE PRODUCTO ,710% 3%
BODEGA PRODUCTO TERMINADO - 3 33,3
AL LADO DE BANDAS 2Y 3 ,710% 3%
BODEGA PRODUCTO TERMINADO - 3 37,0
BANDA INDUSTRIAL ,710% 4%
BODEGA PRODUCTO TERMINADO - 3 40,7
LINEA 1 ,710% 4%
BODEGA PRODUCTO TERMINADO - 3 44,4
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MUELLE 2 ,10% 4%
BODEGA PRODUCTO TERMINADO - 3 48,1
MUELLE 3 ,10% 5%
CENTRO DE DISTRIBUCION BODEGA 3 51,8
2 ,10% 5%
ELABORACION FABRICA - BAJANTE 3 55,5
SECADORA 1 ,10% 6%
ENVASE - BASCULA # 1 ENVASADO 3 99,2
50 KG ,10% 6%
3 62,9
ENVASE - MAQUINA COSEDORA
,710% 6%
ENVASE - MAQUINA COSEDORA 3 66,6
TOYO1 ,710% 7%
ENVASE - SEGUNDO PISA MEZANINE 3 70,3
AL LADO DE TEPACK #2 ,710% 7%
ENVASE REFINERIA - TOBOGAN 50 3 74,0
KG ,710% 7%
3 71,7
FABRICA - EVAPORADOR A 4-1
,710% 8%
3 81,4
INTERIOR BODEGA 2
,710% 8%
INTERIOR BODEGA 4 3 85,1
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,710%

9%

PARQUEADERO ALISTAMIENTO DE 3 88,8
VEHICULOS ,710% 9%
3 92,5

PARQUEADERO DE TRACTOMULAS
,710% 9%
REFINERIA BANDA 3 96,3
TRANSPORTADORA HACIA ENVASE ,710% 0%
REFINERIA PARTE EXTERNA FRENTE 3 100,

TALLER DE MMTO ELABORACION

,710%

00%

Total general

1

00,00%
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BODEGACMC
MUELLE DE CARGUE &
BODEGA1 - MUELLE 1 ¥
BODEGA?2 - MUELLE 6
BODEGA4 - MUELLE 3 §
BODEGA MURANO -..§
BODEGAPRODUCTO..

BODEGAPRODUCTO..

. AT

VARIABLE TIPO AT

Al analizar la Variable (Tipo AT) del (ausentismo por Accidentalidad Laboral en la

BODEGAPRODUCTO. .,

BODEGAPRODUCTO..;

BODEGAPRODUCTO..

AREA

CENTRO DE..;

ELABORACION FABRICA..;

. F RELATIVA

ENVASE - BASCULA# 1..§
ENVASE - MAQUINA..;
ENVASE - MAQUINA..;

ENVASE - SEGUNDO..;
ENVASE REFINERIA -..4

FABRICA -..;
INTERIOR BODEGA 2 |

e F ACUMULADA

INTERIOR BODEGA 4 |
PARQUEADERO. .
PARQUEADERO DE..;
REFINERIA BANDA..{

REFINERIA PARTE..{
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Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024) y al implementar

el Principio de Pareto, se evidencian como pocos vitales: PROPIOS con (27) casos y (100%0) F.

Relativa; los cuales seran los Focos de Intervencion.

(5) PROPIO DEL TRABAJO

27

100,00

%

100,00%

Total general

27
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TIPO DE AT

30
25
20
15

10

AT FACUMULADA

VARIABLE TIPO DE LESION

Al analizar la Variable Tipo de Lesion del ausentismo por Accidentalidad Laboral en la
Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024 y al implementar el
Principio de Pareto, se evidencian como pocos vitales: (55) GOLPE, CONTUSION O
APLASTAMIENTO con 12 casos y 44.44% F. Relativa, (25) TORCEDURA, ESGUINCE,
DESGARRO MUSCULAR, HERNIA O LACERACION DE MUSCULO O TENDON SIN
HERIDA con 8 casos y 29.63% F. Relativa, (41) HERIDA con 3 casos y 11.11% F. Relativa;

los cuales seran los Focos de Intervencion.

F F
TIPO DE LESION
T | RELATIVA| ACUMULADA

4 44,4

(55) GOLPE, CONTUSION O APLASTAMIENTO
2| 4,44% 4%
(25) TORCEDURA, ESGUINCE, DESGARRO 2 74,0

MUSCULAR, HERNIA O LACERACION DE MUSCULO O 9,63% 7%




7 92,5
(10) FRACTURA
,41% 9%
(70) ENVENENAMIENTO O INTOXICACION AGUDA O 3 96,3
ALERGIA ,70% 0%
(50) TRAUMA SUPERFICIAL (Incluye rasgufio, 3 100,
puncién o pinchazo y lesién en ojo por cuerpo extrafio) ,70% 00%
1
Total general
00,00%
Titulo del grafico
14 120,00%
12 100,00%
10 80,00%
2 60,00%
4 40,00%
2 20,00%
0 — — . L . . 0,00%

. AT F RELATIVA e ACUMULADA
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VARIABLE PARTE DEL CUERPO AFECTADA

Al analizar la Variable Parte del Cuerpo Afectada del ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024 vy al
implementar el Principio de Pareto, se evidencian como pocos vitales: (3) TRONCO (Incluye
espalda, columna vertebral, médula espinal, pelvis) con 8 casos y 29.63% F. Relativa, (4)
MIEMBROS SUPERIORES con 6 casos y 22.22% F. Relativa, 5 MIEMBROS INFERIORES
con 5 casos y 18.52% F. Relativa, (6) UBICACIONES MULTIPLES con 3 casos 'y 11.11% F.

Relativa; los cuales seran los Focos de Intervencion.

A F F
PCA
T RELATIVA | ACUMULADA
(3) TRONCO (Incluye espalda, columna vertebral, 2 29,6
§
médula espinal, pélvis) 9,63% 3%
2 51,8
(4) MIEMBROS SUPERIORES g
2,22% 5%
1 70,3
(5) MIEMBROS INFERIORES g
8,52% 7%
1 81,4
(6) UBICACIONES MULTIPLES 3
1,11% 8%
7 88,8
(1) CABEZA 2
,41% 9%
(2) CUELLO . 7 96,3
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,41% 0%
3 100,
(1.12) 0JO 1
,70% 00%
. 1
Total general
7| 00,00%
Titulo del grafico
9 100%
8 90%
7 80%
TN
. 70%
) 60%
b
50%
4
40%
: 30%
2 20%
| --- o
0 0%
(4) MIEMBROS... (6) UBICACION... (2) CUELLO
(3) TRONCO... (5) MIEMBROS... (1) CABEZA (1.12) IO

VARIABLE AGENTE

Al analizar la Variable Agente del ausentismo por Accidentalidad Laboral en la Empresa
CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024 y al implementar el Principio
de Pareto, se evidencian como pocos vitales: (4) MATERIALES O SUSTANCIAS con 13 casos
y 48.15% F. Relativa, (1) MAQUINAS Y/O EQUIPOS con 5 casos y 18.52% F. Relativa, (5)

AMBIENTE DE TRABAJO (Incluye superficies de transito y de trabajo, muebles, tejados, en el



87

exterior, interior o subterraneos con 4 casos y 14.81% F. Relativa ; los cuales seran los Focos de

Intervencion.

Total general

1 92,5
(3.36) HERRAMIENTAS, IMPLEMENTOS O UTENSILIOS
1,11% 9%
3 96,3
(2) MEDIOS DE TRANSPORTE
,70% 0%
3 100,
(7) AGENTES NO CLASIFICADOS POR FALTA DE DATOS
,70% 00%
1

00,00%
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Titulo del grafico

14 100%

. 90%
- 20%
10 70%
3 60%
50%
6 0%
4 20%
20%

L | .

0 f 0%

(1) MAQUINAS ¥/... (3.36)... (7) AGENTES NO...
(4} MATERIALES... (%) AMBIENTE DE... (2} MEDIOS DE...

VARIABLE MECANISMO

Al analizar la VVariable Mecanismo del ausentismo por Accidentalidad Laboral en la
Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024 y al implementar el
Principio de Pareto, se evidencian como pocos vitales: (5) SOBREESFUERZO, ESFUERZO
EXCESIVO O FALSO MOVIMIENTO con 8 casos y 29.63% F. Relativa, (1) CAIDA DE
PERSONAS con 6 casos y 22.22% F. Relativa, (3) PISADAS, CHOQUES O GOLPES con 5
casos y 18.52% F. Relativa, (2) CAIDA DE OBJETOS con 3 casos y 11.11% F. Relativa; los

cuales seran los Focos de Intervencion.

F F
MECANISMO DE AT
T RELATIVA | ACUMULADA

(5) SOBREESFUERZO, ESFUERZO EXCESIVO O 2 29,6




1 92,5
(4) ATRAPAMIENTOS
1,11% 9%
3 96,3
(10) PROYECCION DE PARTICULAS
,70% 0%
(8) EXPOSICION O CONTACTO CON SUSTANCIAS 3 100,
NOCIVAS, RADIACIONES O SALPICADURAS ,70% 00%
1
Total general
7| 00,00%

Titulo del grafico

P TR N M R R T =1

(1) CAIDA DE... (2) CAIDA DE...
{5)... (3) PISADAS....

(A)...

e

(8)...
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VARIABLE FACTOR DE RIESGO

Al analizar la Variable (Factores de Riesgo) del ausentismo por Accidentalidad Laboral
en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024 vy al
implementar el Principio de Pareto, se evidencian como pocos vitales: MECANICO con (11)
casos y (40.74%) F. Relativa, BIOMECANICO con (8) casos y (29.63%) F. Relativa,

LOCATIVO con (5) casos y (18.52%) F. Relativa; los cuales seran los Focos de Intervencion.

PELIGROS AT AT F RELATIVA F ACUMULADA
MECANICO 11 40,74% 40,74%
BIOMECANICO 8 29,63% 70,37%
LOCATIVO 5 18,52% 88,89%
TRANSITO 2 7,41% 96,30%
QuUIMICO 1 3,70% 100,00%
Total general 27 100,00%




12

10

PELIGROS AT

MECANICO BIOMECANICO LOCATIVO TRANSITO QUIMICO

AT I F RELATIVA e ACUMULADA

VARIABLE ACTO INSEGURO
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120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

Al analizar la Variable (Acto Inseguro) del ausentismo por Accidentalidad Laboral en la

Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024 y al implementar el

Principio de Pareto, se evidencian como pocos vitales: 108 BAJO TIEMPO DE REACCION con

5 casos y 18.52% F. Relativa, 400 FALTA DE ATENCION AL PISO O A LAS VECINDADES

con 4 casos y 14.81% F. Relativa, 559 ADOPTAR POSICION O POSTURA INSEGURA NO

ESPECIFICADO EN OTRA PARTE con 4 casos y 14.81% F. Relativa, 202 FATIGA DEBIDO

A LA CARGA O DURACION DE LAS TAREAS con 3 casos y 11.11% F. Relativa, 355

AGARRAR LOS OBJETOS EN FORMA ERRADA con 2 casos y 7.41% F. Relativa, 402

ORIENTACION DEFICIENTE con 2 casos y 7.41% F. Relativa, 004 SENSIBILIDAD O

ALERGIA A SUSTANCIAS con 1 casos y 3.70% F. Relativa, 106 FALTA DE JUICIO con 1

casos y 3.70% F. Relativa; los cuales seran los Focos de Intervencion.



HERRAMIENTAS MANUALES (PARA ALIMENTAR, LIMPIAR,

,70%

1 18,5
108 BAJO TIEMPO DE REACCION
8,52% 2%
400 FALTA DE ATENCION AL PISO O A LAS 1 33,3
VECINDADES 4,81% 3%
559 ADOPTAR POSICION O POSTURA INSEGURA NO 1 48,1
ESPECIFICADO EN OTRA PARTE 4,81% 5%
202 FATIGA DEBIDO A LA CARGA O DURACION DE 1 59,2
LAS TAREAS 1,11% 6%
7 66,6
355 AGARRAR LOS OBJETOS EN FORMA ERRADA
,41% 7%
7 74,0
402 ORIENTACION DEFICIENTE
,41% 7%
3 77,7
004 SENSIBILIDAD O ALERGIA A SUSTANCIAS
,70% 8%
3 81,4
106 FALTA DE JUICIO
,70% 8%
3 85,1
107 ESCASA COORDINACION
,70% 9%
356 USAR LAS MANOS EN LUGAR DE LAS 3 88,8

9%
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REPARAR, AJUSTAR, ETC.)
3 92,5
401 FALTA DE EXPERIENCIA
,70% 9%
502 ALIMENTAR O SUMINISTRAR MUY 3 96,3
RAPIDAMENTE ,70% 0%
3 100,
504 FALTA DE PREPARACION
,70% 00%
1
Total general
7| 00,00%
Titulo del grafico
6
5
4
3
2
o7 & R R s
%Q)@ «?‘Q OQ:Q?‘ é\o Qg?‘ e S ,\?‘0 CF?J Q\\/‘?‘ &?Q « :\V‘O
Q W & s W sl WY W
AN OIS & Q F <& Al
bDQ (0(003 % rg)‘o '\Qb NS fb")@ bg\ @Qb‘

. AT

N F RELATIVA e F ACUMULADA
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VARIABLE CONDICION INSEGURA

Al analizar la Variable Condiciones Insegura del ausentismo por Accidentalidad Laboral
en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024 vy al
implementar el Principio de Pareto, se evidencian como pocos vitales: 402 PREOCUPACION
DEFICIENTE EN CUANTO A LOS FACTORES HUMANOS O ERGONOMICOS con 4 casos
y 14.81% F. Relativa, 502 DESARROLLO INADECUADO DE NORMAS PARA
COORDINACION CON QUIENES DISENAN ELPROCESO con 4 casos y 14.81% F.
Relativa, 630 OTROS RIESGOS ASOCIADOS CON LA PROPIEDAD O OPERACIONES DE
EXTRANOS con 3 casos y 11.11% F. Relativa, 102 PREOCUPACION DEFICIENTE EN
CUANTO A LOS FACTORES HUMANOS O ERGONOMICOS con 2 casos y 7.41% F.
Relativa, 340 M. PELIGROSOS AYUDA INADECUADA PARA LEVANTAR COSAS
PESADAS con 2 casos y 7.41% F. Relativa, 420 R. COLOCACION INADECUADAMENTE
COLOCADO con 2 casos y 7.41% F. Relativa, 004 DEFINIR POLITICAS, PRACTICAS O
LINEAS DE ACCION INADECUADAS con 1 casos y 3.70% F. Relativa, 007
INSTRUCCION, ORIENTACION Y O ENTRENAMIENTO INSUFICIENTES con 1 casos y
3.70% F. Relativa, 010 FALTA DE CONOCIMIENTO EN EL TRABAJO DE SUPERVISION
O ADMINISTRACION con 1 casos y 3.70 F. Relativa, 308 ASPECTOS CORRECTIVOS
INAPROPIADOS PARA REEMPLAZO DE PARTES DEFECTUQOSAS con 1 casos y 3.70%
F. Relativa, 320 M. PELIGROSOS USO DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS
INHERENTEMENTE PELIGROSOS con 1 casos y 3.70% F. Relativa; los cuales seran los

Focos de Intervencion.



402 PREOCUPACION DEFICIENTE EN CUANTO A LOS 1 14,8
FACTORES HUMANOS O ERGONOMICOS 4,81% 1%
502 DESARROLLO INADECUADO DE NORMAS PARA
, ) 1 29,6
COORDINACION CON QUIENES DISENAN EL
4,81% 3%
PROCESO
630 OTROS RIESGOS ASOCIADOS CON LA 1 40,7
PROPIEDAD O OPERACIONES DE EXTRANOS 1,11% 4%
102 PREOCUPACION DEFICIENTE EN CUANTO A LOS 7 48,1
FACTORES HUMANOS O ERGONOMICOS ,41% 5%
340 M. PELIGROSOS AYUDA INADECUADA PARA 7 55,5
LEVANTAR COSAS PESADAS ,A41% 6%
420 R. COLOCACION INADECUADAMENTE 7 62,9
COLOCADO ,41% 6%
004 DEFINIR POLITICAS, PRACTICAS O LINEAS DE 3 66,6
ACCION INADECUADAS ,70% 7%
007 INSTRUCCION, ORIENTACION Y O 3 70,3
ENTRENAMIENTO INSUFICIENTES ,70% 7%
010 FALTA DE CONOCIMIENTO EN EL TRABAJO DE 3 74,0
SUPERVISION O ADMINISTRACION ,70% 7%
308 ASPECTOS CORRECTIVOS INAPROPIADOS PARA 3 77,7

REEMPLAZO DE PARTES DEFECTUQOSAS

,70%

8%
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320 M. PELIGROSOS USO DE METODOS Y 3 81,4
PROCEDIMIENTOS INHERENTEMENTE PELIGROSOS ,70% 8%
399 METODOS Y PROCEDIMIENTOS PELIGROSOS 3 85,1
NO ESPECIFICADOS EN OTRA PARTE ,70% 9%
403 ESTANDARES O ESPECIFICACIONES 3 88,8
INADECUADAS ,70% 9%
503 DESARROLLO INADECUADO DE NORMAS PARA 3 92,5
COMPROMISO CON EL TRABAJADOR ,70% 9%
504 DESARROLLO INADECUADO DE NORMAS PARA
3 96,3
ESTANDARES, PROCEDIMIENTOS, O REGLAS
,70% 0%
INCONSISTENTES
M. PELIGROSOS USO DE MATERIAL O EQUIPO 3 100,
INHERENTE PELIGROSO (NO DEFECTUQSO) ,70% 00%
1

Total general

00,00%
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VARIABLE FACTOR PERSONA

Al analizar la Variable Factor Persona del ausentismo por Accidentalidad Laboral en la
Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024 y al implementar el
Principio de Pareto, se evidencian como pocos vitales: 108 BAJO TIEMPO DE REACCION con
5 casos y 18.52% F. Relativa, 400 FALTA DE ATENCION AL PISO O A LAS VECINDADES
con 4 casos y 14.81% F. Relativa, 559 ADOPTAR POSICION O POSTURA INSEGURA NO
ESPECIFICADO EN OTRA PARTE con 4 casos y 14.81% F. Relativa, 202 FATIGA DEBIDO
A LA CARGA O DURACION DE LAS TAREAS con 3 casos y 11.11% F. Relativa, 355
AGARRAR LOS OBJETOS EN FORMA ERRADA con 2 casos y 7.41% F. Relativa, 402
ORIENTACION DEFICIENTE con 2 casos y 7.41% F. Relativa, 004 SENSIBILIDAD O
ALERGIA A SUSTANCIAS con 1 casos y 3.70% F. Relativa, 106 FALTA DE JUICIO con 1

casos y 3.70% F. Relativa; los cuales seran los Focos de Intervencion.



HERRAMIENTAS MANUALES (PARA ALIMENTAR, LIMPIAR,

REPARAR, AJUSTAR, ETC.)

,70%

1 18,5
108 BAJO TIEMPO DE REACCION
8,52% 2%
400 FALTA DE ATENCION AL PISO O A LAS 1 33,3
VECINDADES 4,81% 3%
559 ADOPTAR POSICION O POSTURA INSEGURA NO 1 48,1
ESPECIFICADO EN OTRA PARTE 4,81% 5%
202 FATIGA DEBIDO A LA CARGA O DURACION DE 1 59,2
LAS TAREAS 1,11% 6%
7 66,6
355 AGARRAR LOS OBJETOS EN FORMA ERRADA
,A1% 7%
7 74,0
402 ORIENTACION DEFICIENTE
,41% 7%
3 77,7
004 SENSIBILIDAD O ALERGIA A SUSTANCIAS
,70% 8%
3 81,4
106 FALTA DE JUICIO
,70% 8%
3 85,1
107 ESCASA COORDINACION
,70% 9%
356 USAR LAS MANOS EN LUGAR DE LAS
3 88,8

9%
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3 92,5
401 FALTA DE EXPERIENCIA
,70% 9%
502 ALIMENTAR O SUMINISTRAR MUY 3 96,3
RAPIDAMENTE ,70% 0%
3 100,
504 FALTA DE PREPARACION
,70% 00%
1
Total general
7| 00,00%
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VARIABLE FACTOR DEL TRABAJO

Al analizar la Variable Factor del Trabajo del ausentismo por Accidentalidad Laboral en
la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024 y al implementar
el Principio de Pareto, se evidencian como pocos vitales: 402 PREOCUPACION DEFICIENTE
EN CUANTO A LOS FACTORES HUMANOS O ERGONOMICOS con 4 casos y 14.81% F.
Relativa, 502 DESARROLLO INADECUADO DE NORMAS PARA COORDINACION CON
QUIENES DISENAN ELPROCESO con 4 casos y 14.81% F. Relativa, 630 OTROS RIESGOS
ASOCIADOS CON LA PROPIEDAD O OPERACIONES DE EXTRANOS con 3 casos y
11.11% F. Relativa, 102 PREOCUPACION DEFICIENTE EN CUANTO A LOS FACTORES
HUMANOS O ERGONOMICOS con 2 casos y 7.41% F. Relativa, 340 M. PELIGROSOS
AYUDA INADECUADA PARA LEVANTAR COSAS PESADAS con 2 casos y 7.41% F.
Relativa, 420 R. COLOCACION INADECUADAMENTE COLOCADO con 2 casos y 7.41%
F. Relativa, 004 DEFINIR POLITICAS, PRACTICAS O LINEAS DE ACCION
INADECUADAS con 1 casos y 3.70% F. Relativa, 007 INSTRUCCION, ORIENTACION Y O
ENTRENAMIENTO INSUFICIENTES con 1 casos y 3.70% F. Relativa, 010 FALTA DE
CONOCIMIENTO EN EL TRABAJO DE SUPERVISION O ADMINISTRACION con 1 casos
y 3.70 F. Relativa, 308 ASPECTOS CORRECTIVOS INAPROPIADOS PARA REEMPLAZO
DE PARTES DEFECTUOSAS con 1 casos y 3.70% F. Relativa, 320 M. PELIGROSOS USO
DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS INHERENTEMENTE PELIGROSOS con 1 casos y

3.70% F. Relativa; los cuales seran los Focos de Intervencién.



402 PREOCUPACION DEFICIENTE EN CUANTO A LOS 1 14,8
FACTORES HUMANOS O ERGONOMICOS 4,81% 1%
502 DESARROLLO INADECUADO DE NORMAS PARA
, ) 1 29,6
COORDINACION CON QUIENES DISENAN EL
4,81% 3%
PROCESO
630 OTROS RIESGOS ASOCIADOS CON LA 1 40,7
PROPIEDAD O OPERACIONES DE EXTRANOS 1,11% 4%
102 PREOCUPACION DEFICIENTE EN CUANTO A LOS 7 48,1
FACTORES HUMANOS O ERGONOMICOS A41% 5%
340 M. PELIGROSOS AYUDA INADECUADA PARA 7 55,5
LEVANTAR COSAS PESADAS A41% 6%
420 R. COLOCACION INADECUADAMENTE 7 62,9
COLOCADO ,41% 6%
004 DEFINIR POLITICAS, PRACTICAS O LINEAS DE 3 66,6
ACCION INADECUADAS ,70% 7%
007 INSTRUCCION, ORIENTACION Y O 3 70,3
ENTRENAMIENTO INSUFICIENTES ,70% 7%
010 FALTA DE CONOCIMIENTO EN EL TRABAJO DE 3 74,0
SUPERVISION O ADMINISTRACION ,70% 7%
308 ASPECTOS CORRECTIVOS INAPROPIADOS PARA 3 77,7

REEMPLAZO DE PARTES DEFECTUOSAS

,70%

8%
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320 M. PELIGROSOS USO DE METODOS Y 3 81,4
PROCEDIMIENTOS INHERENTEMENTE PELIGROSOS ,70% 8%
399 METODOS Y PROCEDIMIENTOS PELIGROSOS 3 85,1
NO ESPECIFICADOS EN OTRA PARTE ,70% 9%
403 ESTANDARES O ESPECIFICACIONES 3 88,8
INADECUADAS ,70% 9%
503 DESARROLLO INADECUADO DE NORMAS PARA 3 92,5
COMPROMISO CON EL TRABAJADOR ,70% 9%
504 DESARROLLO INADECUADO DE NORMAS PARA
3 96,3
ESTANDARES, PROCEDIMIENTOS, O REGLAS
,70% 0%
INCONSISTENTES
M. PELIGROSOS USO DE MATERIAL O EQUIPO 3 100,
INHERENTE PELIGROSO (NO DEFECTUQSO) ,70% 00%
1

Total general

00,00%
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7. CONCLUSIONES

VARIABLE AREA / DEPENDENCIA / OTRA

7.1 El Area con mayor frecuencia en el ausentismo por Accidentalidad Laboral en la
Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024, fue BODEGA
CMC, debido a que es el area donde se desarrollan las tareas de la manipulacion manual de

carga.

VARIABLE TIPO AT
7.2 El Tipo de AT con mayor frecuencia en el ausentismo por Accidentalidad Laboral en
la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024, fue (5) PROPIO

DEL TRABAJO, debido a las tareas que se realiza de manipulacién manual de carga.

VARIABLE TIPO DE LESION

7.3 El Tipo de Lesidon con mayor frecuencia en el ausentismo por Accidentalidad Laboral
en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024, fue (55)
GOLPE, CONTUSION O APLASTAMIENTO, debido a los sacos de azlcar que se deben

arrumar o desarrumar.

VARIABLE PARTE DEL CUERPO AFECTADA
7.4 La Parte del Cuerpo mas afectada en el ausentismo por Accidentalidad Laboral en la

Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024, fue (3) TRONCO
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(Incluye espalda, columna vertebral, médula espinal, pelvis), debido a la exposicion de los

trabajadores cargando los sacos de azucar de 50kg

VARIABLE AGENTE

7.5 El Agente con mayor frecuencia en el ausentismo por Accidentalidad Laboral en la
Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024, fue (4)
MATERIALES O SUSTANCIAS, debido a la manipulacién manual de carga de los sacos de

azucar de 50kg

VARIABLE MECANISMO

7.6 El Mecanismo con mayor frecuencia en el ausentismo por Accidentalidad Laboral en
la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024, fue (5)
SOBREESFUERZO, ESFUERZO EXCESIVO O FALSO MOVIMIENTO, debido a que el peso

de la carga es mayor al permitido que son 25kg para los hombres.

VARIABLE FACTOR DE RIESGO
7.7 El Factor de Riesgo con mayor frecuencia en el ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024, fue

MECANICO, debido a los sacos de azucar que se deben arrumar o desarrumar.

VARIABLE ACTO INSEGURO
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7.8 El Acto Inseguro con mayor frecuencia en el ausentismo por Accidentalidad Laboral
en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024, fue (108)

BAJO TIEMPO DE REACCION, debido al sobre esfuerzo, esfuerzo excesivo.

VARIABLE CONDICION INSEGURA

7.9 La Condicion Insegura con mayor frecuencia en el ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024, fue
(402) PREOCUPACION DEFICIENTE EN CUANTO A LOS FACTORES HUMANOS O

ERGONOMICOS, debido a la falta de ayudas mecénicas para arrumar o desarrumar.

VARIABLE FACTOR PERSONAL
7.10 El Factor Personal con mayor frecuencia en el ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024, fue

(108) BAJO TIEMPO DE REACCION, debido al sobre esfuerzo, esfuerzo excesivo.

VARIABLE FACTOR DEL TRABAJO

7.11 El Factor del Trabajo con mayor frecuencia en el ausentismo por Accidentalidad
Laboral en la Empresa CONALTA DE OCCIDENTE durante el Periodo enero-junio-2024, fue
(402) PREOCUPACION DEFICIENTE EN CUANTO A LOS FACTORES HUMANOS O

ERGONOMICOS, debido a la falta de ayudas mecénicas para arrumar o desarrumar.



107

8. RECOMENDACIONES

Focalizado en los riesgos mas frecuentes (mecanico, biomecéanico, locativo), se sugieren

las siguientes Recomendaciones:

8.1 Disefar e Implementar un Programa de capacitacion en manipulacion de cargas,

Realizando las siguientes Actividades:

1. Establecer cuales son las posturas correctas de manipulacién, transporte, levantamiento,
colocacion, empuje y peso adecuado de las cargas

2. Antinomia y fisiologia basica para comprender las enfermedades asociadas a los riesgos.

3. Riesgo al manipular las cargas:

e Cerca: Los brazos alineados verticalmente y con el torso erguido.

e Moderado: los brazos se alejan del cuerpo.

e Lejos: Los brazos se inclinan hacia afuera del cuerpo y el torso se inclina hacia adelante.

4. Definir la realizacion de pausas activas durante la jornada.

5. Caracteristicas de la carga: Longitud, altura, peso, forma, etc.

6. Evaluacion a los riesgos asociados al manipular cargas:

e Tarea.

e Individuo.

e Carga.

e Entorno.
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7. Como levantar peso adecuadamente:

e Tipos de agarre

e Formas de levantamiento de cargas

e utilizacion de la fuerza de extremidades inferiores
e Inclinacion del cuerpo

e entre otros.

8. Entrenamiento practico

9. Evaluacion de conocimientos y habilidades

8.2 Disefar e Implementar un Programa de orden y aseo, Realizando las siguientes

Actividades:

1. Incluir en los programas de trabajo directrices relacionadas con el orden, la limpieza y la
Bioseguridad.

2. Establecer las medidas de control ajustando los procedimientos, las reglas y los métodos
de trabajo para su correspondiente ejecucion.

3. Suministrar los recursos y equipos de trabajo para lograr la aplicacion del programa.

4. Buscar el compromiso de los trabajadores para lograr una mayor responsabilidad en
mejorar las condiciones de orden y aseo.

5. Supervisar periddicamente las areas de trabajo.
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Desarrollar y cultivar entre el personal las buenas préacticas de orden y limpieza.

Poner en practica diariamente las medidas de orden y limpieza después de finalizados los
trabajos

Informar de toda condicion que pudiera encontrarse contrarias al cumplimento del
programa de orden y limpieza.

Procurar el cuidado integral de la salud.

8.3 Disefiar e Implementar un Programa de prevencion en caidas, Realizando las

siguientes Actividades:

1.

2.

8.

9.

Definicion de actos y condiciones subestandar.
Como repercuten la materializacion de estos agentes.
Medidas de prevencion.

Autocuidado.

Como evitar la materializacién de los mismos.
Buenas préacticas de desplazamiento seguro.
Identificacién de sefializacion de areas.

Utilizar calzado adecuado.

La importancia de mantener el lugar de trabajo ordenado.

10. Utilizacién de ayudas como pasamanos.

11. Transitar por las zonas que se encuentren demarcadas para ello.

12. Evaluacién
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8.4 Disefar e Implementar un Programa de Utilizacion de ayudas mecéanicas, Realizando

las siguientes Actividades:

1. Beneficios de utilizar ayudas mecanicas para disminuir el esfuerzo

2. Como se deben manipular correctamente

3. Desplazamiento seguro de estos mismos.

4. Como mantener estos equipos en dptimas condiciones

5. Importancia del informar de cualquier tipo de condicién que impida su funcionamiento
6. Evaluacion de la tarea, antes, durante y después de ejecutarla

7. Verificacion de la utilizacion de ayudas mecanicas durante la jornada

8. Capacitacion semestral en la importancia de utilizar ayudas mecanicas

9. Evaluacion para determinar puntos de mejora.
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