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0. INTRODUCCION 

En un mundo cada vez más interconectado, el comercio Exterior se ha convertido en 

una piedra angular para el desarrollo económico y la diversificación de las economías locales. 

En este contexto, la exportación de productos agrícolas desempeña un papel vital al promover 

la prosperidad de las comunidades y el crecimiento de los países productores. Este trabajo se 

enfoca en el estudio de factibilidad de una exportación particularmente interesante: la piña Oro 

Miel (también conocida como piña Golden) desde Santiago de Cali, Colombia, hacia Toronto, 

Canadá. 

La piña Oro Miel es una variedad altamente valorada en el mercado internacional 

debido a su dulzura y sabor característicos, lo que la convierte en una fruta tropical muy 

apreciada en todo el mundo. Colombia, en sus diferentes regiones, posee las condiciones 

climáticas y edáficas idóneas para su cultivo exitoso. Por otro lado, Toronto, Canadá, 

representa un mercado de alto potencial debido a su diversidad cultural y a la creciente 

demanda de productos exóticos y saludables. 

El presente estudio de factibilidad se propone analizar los diversos aspectos que 

influyen en la viabilidad de llevar a cabo esta exportación, considerando factores logísticos, 

económicos, ambientales y comerciales. Se explorarán los desafíos y oportunidades que 

presenta este proceso, desde la producción y cosecha de la piña en Colombia, hasta su 

distribución y venta en Toronto, Canadá. Asimismo, se evaluarán los posibles impactos en 

ambas regiones y se buscarán soluciones sostenibles que contribuyan al éxito de esta 

iniciativa. 
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A lo largo de este trabajo, se examinará detalladamente cada etapa del proceso de 

exportación de la piña Oro Miel, analizando su viabilidad en términos de rentabilidad económica 

y beneficios sociales. Además, se destacará la importancia de la colaboración entre los 

sectores público y privado, así como la necesidad de considerar factores como la calidad del 

producto, los aspectos fitosanitarios y las regulaciones aduaneras para garantizar el 

cumplimiento de los estándares internacionales. 

En resumen, el estudio de factibilidad de la exportación de piña Oro Miel desde 

Santiago de Cali, Colombia, hacia Toronto, Canadá, no solo representa un análisis de viabilidad 

comercial, sino también un ejercicio de comprensión profunda de los desafíos y oportunidades 

inherentes al comercio internacional de productos agrícolas. Este trabajo busca arrojar luz 

sobre la importancia de la diversificación económica, la sostenibilidad y la colaboración global 

en la construcción de un futuro próspero para las regiones involucradas. 
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1. PROBLEMA DE INVESTIGACION 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA: 

Problema: La factibilidad de exportar piña oro miel desde Santiago de Cali, Colombia, 

hacia Toronto, Canadá. 

Posibles Consecuencias Sin Intervención: Pérdida de recursos y oportunidades, 

disminución de la competitividad en el mercado internacional de la piña, desafíos logísticos y 

regulatorios no resueltos. 

Propuesta Alternativa: Una estrategia integral que abarque análisis de mercado, 

colaboración con autoridades aduaneras y reguladoras, mejora logística, redes de distribución, 

promoción y mejora de las prácticas agrícolas y de cultivo. 

Esta propuesta tiene como objetivo maximizar el éxito y la rentabilidad de la exportación 

de piña oro miel desde Cali, Colombia, a Toronto, Canadá, abordando los desafíos y 

aprovechando las oportunidades en este mercado. 

. 
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2. FORMULACION DEL PROBLEMA 

"¿Es factible y rentable la exportación de piña oro miel desde Santiago de Cali, 

Colombia, hacia Toronto, Canadá, teniendo en cuenta los desafíos logísticos, regulaciones 

internacionales, competencia en el mercado canadiense y la demanda del producto, con el 

propósito de aprovechar las oportunidades económicas y promover el desarrollo de la industria 

agrícola en la región? 
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3. JUSTIFICACION METODOLÒGICA 

La metodología seleccionada para esta investigación de mercado se justifica en función 

del objetivo principal del estudio: determinar la viabilidad comercial de exportar piña variedad 

oro miel desde Cali hacia Toronto. Al tratarse de un producto agrícola con potencial de inserción 

en un mercado internacional exigente y diverso, fue necesario aplicar un enfoque que 

permitiera comprender tanto las condiciones del entorno comercial como las preferencias del 

consumidor final. 

Se eligió un diseño mixto (cuantitativo y cualitativo) debido a que: 

 • El componente cuantitativo permite recolectar datos estadísticos sobre el 

comportamiento del consumidor, el volumen de importaciones, los precios de mercado y la 

frecuencia de consumo de frutas tropicales en Toronto. 

 • El componente cualitativo ayuda a entender aspectos más subjetivos 

como la percepción de calidad del producto, la imagen del país de origen, y las expectativas de 

los compradores o distribuidores. 

Asimismo, al tratarse de un mercado extranjero con diferentes normativas, cultura de 

consumo y canales de distribución, es crucial realizar un estudio descriptivo y exploratorio que 

no solo detalle lo que ya existe, sino que también abra el panorama a nuevas oportunidades y 

desafíos. 

El uso de fuentes primarias (como encuestas y entrevistas) permitió obtener información 

directa y actualizada del entorno canadiense, mientras que las fuentes secundarias ofrecieron 

una base sólida para comparar y contextualizar los hallazgos. 

En conclusión, esta metodología proporciona una visión completa, realista y estratégica, 

permitiendo tomar decisiones bien fundamentadas sobre el proceso de exportación de la piña 

oro miel al mercado de Toronto. 
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3.1. METODOLOGIA: 

 La metodología de esta investigación de mercado se fundamenta en un enfoque 

mixto, combinando herramientas cuantitativas y cualitativas, con el fin de obtener una visión 

integral del comportamiento del consumidor, las condiciones del mercado en Toronto, y las 

oportunidades reales de exportación de la piña variedad oro miel. 

Se aplicaron técnicas de recolección de datos como encuestas, revisión documental, 

entrevistas exploratorias y análisis comparativos con productos similares ya presentes en el 

mercado canadiense. 

3.1.1. TIPO DE ESTUDIO: 

La metodología de esta investigación de mercado se fundamenta en un enfoque 

mixto, combinando herramientas cuantitativas y cualitativas, con el fin de obtener una visión 

integral del comportamiento del consumidor, las condiciones del mercado en Toronto, y las 

oportunidades reales de exportación de la piña variedad oro miel. 

Se aplicaron técnicas de recolección de datos como encuestas, revisión 

documental, entrevistas exploratorias y análisis comparativos con productos similares ya 

presentes en el mercado canadiense. 

FUENTES DE INFORMACIÓN: 

Indicar las fuentes y medios desde donde se va a tomar la información. 

Importante respetar las citas de acuerdo con normas APA y la forma como se va a tomar 

la información. 
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4. OBJETIVOS 

4.1. OBJETIVO GENERAL:  

Realizar un estudio de factibilidad para una exportación de estudio de factibilidad de una 

exportación de piña oro miel (piña Golden) desde Santiago de Cali – Colombia hacia Toronto– 

Canadá. 

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

● Identificar el mercado objetivo en Toronto, Canadá, para la piña Oro Miel (Piña 

Golden) de Santiago de Cali, Colombia. 

● Establecer los requisitos técnicos y sanitarios para la exportación de piña Oro 

Miel desde Colombia a Canadá y lo concerniente al empaque y embalaje del producto. 

● Definir la estructura organizativa y las responsabilidades necesarias para la 

gestión de la exportación. 

● Investigar y proponer medidas para minimizar el impacto ambiental del 

transporte internacional de la piña hacia Canadá y proponer prácticas sostenibles. 

● Obtener los recursos necesarios y las fuentes de financiamiento potenciales para 

la exportación y evaluar su factibilidad. 

Indicar y establecer los objetivos específicos del proyecto. Ejemplo: 

 Establecer la factibilidad del proyecto. 

 Tener normas técnicas y legales de empaque y embalaje para el 

proyecto. 

 Generar una infraestructura administrativa acorde a la exportación. 

 Establecer factibilidad económica financiera. 

 Evaluar aspectos ambientales y sociales. 
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5. PRODUCTO 

PIÑA ORO MIEL 

5.1. DEFINICION: 

¿Qué es la piña? 

La piña es una fruta tropical originaria de América del Sur, reconocida por su forma 

cilíndrica, su cáscara rugosa y su pulpa jugosa, dulce y aromática. Pertenece a la familia de las 

bromeliáceas y es ampliamente cultivada en climas cálidos y húmedos. 

En Colombia, una de las variedades más destacadas es la piña oro miel, caracterizada 

por su: 

 • Color amarillo dorado intenso 

 • Sabor muy dulce y suave acidez 

 • Alta concentración de jugo 

 • Aroma tropical intenso 

 • Textura firme y agradable 

La piña no solo es apreciada por su sabor, sino también por sus propiedades 

nutricionales. Es rica en vitamina C, vitamina B1, antioxidantes, manganeso y bromelina, una 

enzima con efectos digestivos y antiinflamatorios. 

5.1.1. ¿Indicar que es y para qué sirve el producto a exportar? 

La piña oro miel, como producto de exportación, tiene múltiples usos y beneficios tanto 

en el sector alimenticio como en el ámbito industrial: 

1. Consumo fresco 
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 • Se vende en supermercados, mercados gourmet y fruterías. 

 • Ideal para comer sola, en ensaladas, como postre o merienda saludable. 

2. Procesamiento industrial 

 • Se utiliza en la elaboración de jugos, néctares, mermeladas, frutas 

deshidratadas, conservas, helados y confitería. 

 • También es base para productos funcionales y naturales. 

3. Sector gastronómico y gourmet 

 • Ampliamente usada en restaurantes, panaderías y repostería 

internacional. 

 • Muy valorada en el mercado canadiense por su sabor natural y apariencia 

atractiva. 

4. Propósito medicinal y nutricional 

 • Ayuda a la digestión gracias a la bromelina. 

 • Refuerza el sistema inmunológico por su contenido de vitamina C. 

 • Se recomienda en dietas saludables y bajas en calorías. 

  

5.1.2. ANTECEDENTES: 

Pueden informar que antecedentes o negocios existen previamente a la exportación del 

producto o servicio a exportar. 

5.2. FICHA TECNICA: 

PIÑA ORO MIEL (EXPORTACIÓN A CANADÁ) 
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Nombre comercial del producto: 

Piña Oro Miel 

Nombre científico: 

Ananas comosus 

Variedad: 

Oro Miel 

Presentación del producto: 

Fruta fresca entera, con corona (puede retirarse si el cliente lo solicita) 

Color externo: 

Amarillo dorado (madurez comercial óptima) 

Color interno (pulpa): 

Amarillo intenso, textura firme y jugosa 

Sabor: 

Dulce, con bajo nivel de acidez 

Grado Brix (contenido de azúcar): 

14 – 18 °Brix (óptimo para el mercado canadiense) 

Tamaño / Calibre: 

5 a 8 frutas por caja, dependiendo del peso individual 

Peso por fruta: 1.0 – 1.8 kg 

Empaque: 
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Cajas de cartón corrugado de grado alimenticio 

Peso neto por caja: 12 kg 

Protección individual con papel o malla 

Etiquetado en inglés y francés conforme a normativa canadiense (CFIA) 

Condiciones de almacenamiento y transporte: 

Temperatura: 7 – 10 °C 

Humedad relativa: 85 – 90% 

Vida útil estimada: 14 – 21 días bajo cadena de frío continua 

Transporte: vía aérea o marítima (Puerto de Montreal o Halifax; Aeropuerto Pearson) 

Documentación requerida para Canadá: 

Certificado fitosanitario emitido por la autoridad competente 

Declaración de origen 

Factura comercial y lista de empaque 

Cumplimiento con requisitos de la CFIA (Canadian Food Inspection Agency) 

País de origen: 

CANADA 

Uso del producto: 

Consumo en fresco, preparación de jugos, ensaladas, platos tropicales y postres 

Normas y certificaciones aplicables: 

Buenas Prácticas Agrícolas (BPA) 



17 
 

Certificación GlobalG.A.P. (si aplica) 

Cumplimiento con normas de importación de alimentos frescos en Canadá 

5.3.  POSICION ARANCELARIA: 

 Actualmente el proceso de exportación se realiza con la siguiente partida arancelaria:  

Partida Arancelaria: 0804.30.00.00 

Descripción: Piñas (ananás), frescas o secas. 

📌 Detalles: 

Capítulo 08: Frutas y frutos comestibles; cortezas de agrios (cítricos), melones o 

sandías. 

Partida 0804: Dátiles, higos, piñas, aguacates, guayabas, mangos y mangostanes, 

frescos o secos. 

Subpartida 0804.30: Piñas (ananás), frescas o secas. 

Código completo: 0804.30.00.00 

6. ESTUDIO DE MERCADO 

INVESTIGACIÓN DE MERCADO 

BARRERAS CULTURALES: La comida y la alimentación son aspectos importantes de 

la cultura italiana. Esto podría generar interés en probar nuevos alimentos y experimentar con 

ingredientes exóticos como la piña. 
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CANADÁ 

 

Canadá se localiza en la parte alta de Norteamérica, arriba de Estados Unidos. Al oeste 

colinda con el Océano Pacífico y al este con el Océano Atlántico. Estados Unidos colinda al sur 

y el Océano Ártico al norte. Canadá ocupa casi la mitad de Norteamérica. 

Canadá tiene 10 provincias y 3 territorios: Alberta, Columbia Británica, Manitoba, Nuevo 

Brunswick, Terranova y Labrador, Nueva Escocia, Nunavut, Ontario, Isla del Príncipe Eduardo, 

Quebec, Saskatchewan, los Territorios del Noroeste y Yukón. 

6.1. PAIS IMPORTADOR:  

Nombre del país importador: 

Canadá 

Ciudad de destino: 

Toronto, provincia de Ontario 

Información general: 

Canadá es uno de los principales importadores de frutas tropicales en América del 

Norte, con una alta demanda de productos frescos de alta calidad, como la piña variedad Oro 
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Miel. Toronto, como centro económico y logístico clave del país, concentra una gran parte de 

las importaciones alimentarias del mercado canadiense. 

Autoridades regulatorias relevantes: 

CFIA (Canadian Food Inspection Agency): Regula la importación de alimentos frescos, 

inspecciones fitosanitarias, etiquetado y cumplimiento sanitario. 

CBSA (Canada Border Services Agency): Encargada del despacho aduanero y 

verificación documental. 

Health Canadá: responsable de la inocuidad alimentaria y normativa de residuos de 

pesticidas permitidos. 

Requisitos para importación de piña fresca: 

Certificado fitosanitario del país exportador 

Cumplimiento con las regulaciones de inocuidad alimentaria y normas de calidad 

Etiquetado bilingüe (inglés/francés) conforme a exigencias canadienses 

Inspección obligatoria a la llegada si lo determina la CFIA 

De trazabilidad y documentación completa (factura, lista empaque, declaración de 

origen) 

Vías de ingreso comunes a Toronto: 

Transporte marítimo: A través de los puertos de Montreal o Halifax y transporte terrestre 

hacia Toronto 

Transporte aéreo: Directo al Aeropuerto Internacional Toronto Pearson (YYZ) 

Observaciones adicionales: 
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Canadá valora productos con certificaciones como GlobalG.A.P., orgánico, y Fair Trade. 

La piña debe cumplir con estándares visuales y de sabor exigentes, especialmente en 

mercados como Toronto donde hay competencia con productos de Costa Rica, México y otros 

orígenes tropicales. 

6.1.1. INDUSTRIA DEL PRODUCTO O SERVICIO A EXPORTAR: 

A la hora de comercializar piñas desde Colombia hacia Canadá, es importante 

considerar los canales de comercialización adecuados, las estrategias de competencia, las 

empresas en el canal de comercialización y la cobertura geográfica. Aquí te proporciono 

información relevante sobre estos aspectos: 

Canales de Comercialización Adecuados al Producto y Utilizados en el Mercado de 

Interés: 

● Los canales de comercialización adecuados para la piña pueden incluir 

intermediarios que faciliten la distribución desde Colombia hasta Canadá. 

● Los canales de comercialización comunes pueden ser a través de importadores, 

mayoristas y minoristas, aunque algunas empresas pueden optar por trabajar directamente con 

importadores o minoristas si tienen la capacidad logística y de marketing. 

Estrategias de Comercialización de la Competencia: 

● Las estrategias de la competencia pueden incluir sistemas de negociación, 

plazos de entrega, márgenes de ganancia y descuentos. 

● Observar a la competencia puede ayudarte a entender cómo posicionarte en el 

mercado, ofrecer precios competitivos y mejorar tus condiciones de venta. 
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6.1.2. ENTORNO GEOGRAFICO: 

Ubicación: Canadá se encuentra en América del Norte, con Toronto situada en la 

provincia de Ontario, a orillas del lago Ontario. Ontario representa cerca del 38 % del PIB 

nacional y alberga aproximadamente el 39 % de la población del país  

Economía regional: Ontario ha evolucionado hacia una economía de servicios: en 2018, 

el 76–77 % del PIB provincial correspondía al sector servicios, mientras que el 12–13 % era 

manufactura  

Gracias a su posición estratégica y accesos (vías terrestres y canal de San Lorenzo), 

Ontario sirve como centro de distribución y manufactura para todo Canadá y los EE. UU. 

 

6.1.3. ENTORNO POLITICO: 

Tipo de gobierno: Canadá es una monarquía constitucional democrática, con un sistema 

parlamentario. El gobierno federal establece las políticas comerciales y regulatorias. 

Impacto en importaciones: Las decisiones gubernamentales, incluidos controles 

fitosanitarios, regulaciones de etiquetado y estándares de seguridad (CFIA, Health Canada), 

influyen directamente en los procesos de importación. 

Tratados y acuerdos: Canadá y Colombia firmaron el Acuerdo de Libre Comercio 

(CCOFTA) en noviembre de 2008, vigente desde el 15 de agosto de 2011, acompañado de 

convenios en materia laboral y ambientalSi existe algún tratado de libre comercio o instrumento 

de integración económica se debe indicar y detallar en este espacio. 
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6.1.4.  COMERCIO EXTERIOR EN CANADÁ: 

Como funciona la balanza comercial de exportaciones y exportaciones del país elegido. 

Como está su economía y perspectivas. 

6.1.4.1. Exportaciones: 

  

6.1.4.2. Importaciones:  
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6.1.4.3. Ubicación: 

La cercanía con EE. UU. facilita el comercio transfronterizo, especialmente desde 

Ontario—beneficiándose de infraestructura como el Canal de San Lorenzo y autopistas 

400‑Series  

Toronto, como centro financiero y logístico, impulsa la distribución nacional e 

internacional, lo que impacta el manejo eficiente de importaciones agrícolas desde Sudamérica. 

6.1.5. TIPO DE CAMBIO: 

La moneda oficial es el dólar canadiense (CAD). A mediados de julio de 2025, la tasa 

fue de ≈ 1.3715 CAD por USD (≈ 0.729 USD por CAD)  

En el año anterior el CAD cayó frente al USD, alcanzando niveles de ≈ 0.6937 USD por 

CAD a fines de 2024 

6.1.6. INFLACCION EN EL (PAIS DE DESTINO): 

En junio de 2025, la inflación anual fue de 1.9 %, todavía por debajo del objetivo del 

Banco de Canadá (2 %) durante tres meses consecutivos  

La inflación núcleo permanece elevada: CPI-median ~3.1 %, CPI‑trim ~3 %  

La senda sugiere estabilidad en la política monetaria, con probabilidad reducida de 

recortes de tasa al 30 de julio de 2025 

6.1.7. PRODUCCION NACIONAL DEL (PAIS DE DESTINO): 

En 2024, el crecimiento anual real fue de 1.6 %, superando promedio del G7, apoyado 

por consumo interno y gasto público 
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incipales productos de exportación: energéticos, automóviles y autopartes, maquinaria 

industrial, productos agrícolas (trigo, alimentos procesados) 

6.1.8. DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL: 

Puertos: aunque Ontario no tiene litoral directo al océano Atlántico, se conecta mediante 

los puertos de Hamilton y Thunder Bay, usando el sistema de los Grandes Lagos y el Canal de 

San Lorenzo  

Aeropuertos: el Toronto Pearson International (YYZ) es uno de los mayores centros de 

carga en la región, junto con Hamilton/Munro para transporte nocturno  

Transporte terrestre: red de autopistas 400-Series fluye entre Michigan, Nueva York y 

Quebec; transporte terrestre clave para la distribución nacional desde Toronto. 

6.1.8.1. ACCESO MARITIMO: 

Puertos involucrados: 
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 • Puerto de Buenaventura – Colombia 

 • Puerto de Montreal – Canadá 

 • Ciudad destino: Toronto – Canadá 

 

6.1.8.2. ACCESO AEREO: 

Aeropuertos involucrados: 

 • Aeropuerto Alfonso Bonilla Aragón – Palmira/Cali 

 • Aeropuerto El Dorado – Bogotá 

 • Aeropuerto Toronto Pearson – Canadá. 

7. PROCESO DE EXPORTACION. 

7.1. LOGÍSTICA DE EXPORTACIÓN DE LA PIÑA ORO MIEL: 

. Definición de la carga 
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Producto: Piña MD2 (Oro Miel) 

Tipo de carga: General, unitarizada 

Naturaleza: Perecedera (requiere manejo especial para conservar frescura) 

7.1.1. CREACION DE LA EMPRESA: 

Indicar como está creada la empresa y algunos detalles de su funcionamiento. 
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7.1.2. TRÁMITES ANTE LAS ENTIDADES DE CONTROL 

7.1.2.1. VUCE 

 

7.1.2.2. BENEFICIOS PARA LOS COMERCIANTES 

 Se reducen costos asociados a las demoras.  

 Agilidad en la liberación de la mercancía.  

 Reglas más claras y predecibles.  

 Mejora en la eficiencia de los recursos.  

 Información más transparente del Gobierno. 

7.1.2.3. REQUISITOS PARA REGISTRARSE ANTE EL VUCE: 

1. Poseer nombre de usuario y clave. 

2. Contar con un certificado digital (certicámara). 
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3. Una vez se obtenga el certificado digital, enviar un correo electrónico a esta dirección 

registro@mincit.gov.co; informando: 

 RUT 

 NIT 

 Digito de verificación 

 Nombre de la empresa 

 Nombre del representante legal 

 Dirección de correo electrónico para notificación 

 Número de teléfono 

 Dirección y ciudad de residencia  

Los datos deben coincidir con la información registrada en el Certificado Digital y si 

llegan a actualizar datos es importante reportarlos ante esta dirección de correo: 

registro@mincit.gov.co. 

7.1.3. VERIFICACION DE LAS DESCRIPCIONES MINIMAS: 

Detallar como se debe nombrar la mercancía o servicio, de forma correcta en el proceso 

de exportación. 

 

mailto:REGISTRO@MINCIT.GOV.CO
mailto:REGISTRO@MINCIT.GOV.CO
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(MUISCA, Perfil de la mercancía, 2005) 

7.2. NORMATIVIDAD LEGAL: 

7.2.1. PAÍS DE ORIGEN: (Colombia)  

Requisitos legales para la exportación: 

Registro ante la DIAN (Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales). 

Inscripción en el RUT (Registro Único Tributario). 

Solicitud y obtención de autorización de exportación (cuando aplique). 

Cumplimiento de requisitos fitosanitarios, sanitarios, o de certificaciones específicas 

según el producto. 
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Presentación de la declaración aduanera de exportación. 

Conservación de documentos soporte por 5 años. 

Cumplimiento con las normas de origen para acceder a beneficios arancelarios 

(JURISCOL, 2019). 

7.2.2. PAÍS DESTINO: (CANADA) 

Documentos requeridos para ingreso de mercancías: 

 Factura comercial. 

 Lista de empaque. 

 Certificado de origen (cuando aplique). 

 Documentación de transporte (conocimiento de embarque, guía aérea). 

 Declaración de aduanas del país destino. 

 Certificados fitosanitarios o sanitarios (si aplica). 

 Otros permisos o autorizaciones específicas exigidas por el país 

importador. 

7.3. TERMINO DE NEGOCIACION INTERNACIONAL: 

Se ha acordado negociar bajo el término CIF (Cost, Insurance and Freight) para el 

puerto de destino Vancouver, Canadá. Esto implica que el vendedor, ubicado en Colombia, 

asume los costos y riesgos relacionados con la entrega de la mercancía hasta que ésta llegue 

al puerto de Vancouver. En particular, el vendedor se encarga de: 

Preparar y embalar los bienes conforme a lo pactado. 

Realizar y pagar los trámites aduaneros de exportación en Colombia. 
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Contratar y pagar el transporte marítimo desde el puerto de embarque en Colombia 

hasta Vancouver. 

Contratar y pagar el seguro marítimo durante el trayecto. 

Por su parte, el comprador en Canadá asume la responsabilidad de realizar los trámites 

aduaneros de importación, así como los costos y riesgos a partir de la llegada de la mercancía 

al puerto de destino, incluyendo descarga y transporte hasta su destino final. 

7.3.1. OBLIGACIONES DEL EXPORTADOR: 

1. Todas las personas jurídicas deben estar domiciliados legalmente en el país.  

2. Todas las personas naturales deben estar registradas en el RUT. 

3. Como exportador se debe presentar una solicitud autorizada. 

4. Manifestar de forma juramentada que los productos, objeto de exportación 

cumplan con las normas de origen y demás requisitos establecidos en el acuerdo 

comercial.  

5. Contar con documentos soporte y el cumplimiento de requisitos legales al 

presentar la declaración aduanera. 

6. Presentar la declaración Andina de Valor cuando haya lugar a través de una 

agencia de aduanas. 

7. Se debe conservar los documentos soporte y recibos oficiales de pagos en 

bancos, ya sea en documento físico o digitalizado por un periodo de 5 años a partir de la 

fecha. 

8. Tener vigente la declaración juramentada de origen para cada uno de los 

productos contenidos en las declaraciones de origen o declaraciones de factura. 

(JURISCOL, 2019) 
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7.3.2. RESPONSABILIDADES: 

7.3.2.1. RESPONSABILIDADES DEL VENDEDOR INCOTERM CIF: 

Ejemplo: Las responsabilidades del vendedor en una transacción CIF incluyen: 

 Preparar los bienes: El vendedor debe preparar y empaquetar los bienes 

de acuerdo con las especificaciones del contrato y asegurarse de que estén listos para 

su transporte en la fecha acordada. 

 Entrega de los bienes: El vendedor debe entregar los bienes a bordo del 

barco en el puerto de embarque designado. 

 Trámites aduaneros de exportación: El vendedor es responsable de 

realizar y pagar los trámites aduaneros de exportación. 

 Transporte y costos: El vendedor debe pagar los costos de transporte 

hasta el puerto de destino. 

 Seguro: El vendedor debe contratar y pagar un seguro de transporte para 

los bienes durante el transporte hasta el puerto de destino. (NORMATIVA, 2019) 

7.3.2.2. RESPONSABILIDADES DEL COMPRADOR INCOTERMS XXXXXX CIF 

EJEMPLO: 

 Las responsabilidades del comprador en una transacción CIF incluyen: 

 Trámites aduaneros: El comprador debe realizar y pagar los trámites 

aduaneros de importación, así como cualquier otro trámite relacionado con la 

transacción. 

 Recepción de los bienes: El comprador debe recibir los bienes en el 

puerto de destino y pagar los costos asociados a la descarga y al transporte desde el 

puerto hasta su destino final. (NORMATIVA, 2019) 
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7.3.3. CONTRATACIÓN DEL TRANSPORTE Y SEGURO 

INTERNACIONAL: 

Para la exportación marítima se utilizará un agente de carga, quien será responsable de 

coordinar el transporte y asegurar la mercancía durante el tránsito. El agente de carga 

gestionará la contratación del transporte marítimo, los trámites necesarios y el seguro 

internacional requerido. 

En caso de exportación aérea, se debe utilizar obligatoriamente un agente de carga 

especializado para garantizar el cumplimiento de los procesos y regulaciones vigentes. 

7.4. COSTOS DE EXPORTACION:  

 

Comercial: 

El precio final sugerido por caja (USD 10,29) es competitivo frente a otros países 

exportadores como Costa Rica. Se recomienda posicionar la piña Oro Miel como un producto 

premium, destacando su sabor dulce, calidad MD2 y origen colombiano. 
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Financiero: 

El costo total por caja es de COP 33.345. Con una utilidad del 15% (COP 5.000), el 

negocio deja un margen razonable. La fruta representa el mayor costo (80%), lo que indica que 

mejorar la producción impacta directamente en la rentabilidad. 

 Logístico: 

Los costos logísticos internos (transporte, seguros y aduana) son bajos (~3%). El 

modelo es viable, siempre que se mantenga una cadena de frío adecuada y se elijan destinos 

con rutas de exportación cortas (≤15 días). 

7.5. ETIQUETADO: 

7.5.1.  ETIQUETADO EN COLOMBIA: 

En Colombia, el etiquetado para exportación está regulado por el Ministerio de 

Comercio, Industria y Turismo y la autoridad sanitaria y fitosanitaria, el Instituto Colombiano 

Agropecuario (ICA). A continuación, se presentan los principales requisitos de etiquetado para 

exportar productos desde Colombia:  

1. Información obligatoria en la etiqueta: La etiqueta debe contener 

información obligatoria, que incluye el nombre del producto, el país de origen, la lista de 

ingredientes (en orden descendente de peso), la cantidad neta del producto, la fecha de 

vencimiento y las instrucciones de almacenamiento. 

2. Idioma: La etiqueta debe estar en español, aunque se puede agregar 

información en otros idiomas. 

3. Tamaño de letra y legibilidad: La información en la etiqueta debe ser 

fácilmente legible, y el tamaño de letra debe ser suficientemente grande. 

4. Advertencias: Si el producto presenta algún riesgo para la salud o la 

seguridad, debe incluirse una advertencia clara en la etiqueta. 
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5. Requisitos específicos para ciertos productos: Para productos como 

alimentos, bebidas alcohólicas, productos farmacéuticos, dispositivos médicos y 

productos químicos, existen requisitos adicionales de etiquetado establecidos por el 

ICA. (Ministerio de comercio, industria y turismo) 

7.5.2. ETIQUETADO EN PAIS DE DESTINO DE EXPORTACION:  

Requisitos de Marcado Generales sobre el Producto y el Embalaje del Producto 

(Canadá): 

En Canadá, el etiquetado de productos alimenticios importados está regulado por la 

Canadian Food Inspection Agency (CFIA) y debe cumplir con las siguientes condiciones 

generales: 

 Idioma: Toda la información obligatoria debe estar en inglés y francés. 

 Contenido de la etiqueta: Debe incluir: 

o Nombre común del producto (Ej. Pineapple / Ananas) 

o País de origen: "Product of Colombia" 

o Nombre y dirección del exportador/importador 

o Lista de ingredientes (si aplica) 

o Fecha de empaque y fecha de vencimiento 

o Lote o código de producción 

o Instrucciones de almacenamiento (ej. “Mantener refrigerado”) 

o Código de barras o número de trazabilidad 

Etiquetado en el embalaje secundario: 

 Marca de identificación 

 Manipulación (ej. "Frágil", "Este lado hacia arriba", “Producto perecedero”) 
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 Información de contenido (Ej. 10 cajas de piña fresca, 12 kg por caja) 

 Símbolos internacionales de logística (ISO 780) 

7.6.  ENVASE Y EMPAQUE DEL PRODUCTO:  

Envase primario (del producto): 

 Las piñas serán empacadas individualmente con una malla plástica 

protectora para evitar golpes o presión entre frutas. 

 Cada unidad puede incluir una etiqueta adhesiva con código de barras y 

nombre del exportador. 

Empaque secundario (para transporte): 

 Cajas de cartón corrugado de alta resistencia, resistentes a la humedad, 

con perforaciones para ventilación. 

 Cada caja contendrá entre 10 y 12 kg de piña (4 a 6 unidades 

dependiendo del calibre). 

 Las cajas estarán debidamente marcadas conforme a las regulaciones 

canadienses. 

7.7. EMBALAJE:  

Tipo de embalaje: 

 Se utilizarán pallets estándar de exportación (dimensiones 1.20 x 1.00 m), 

de madera tratada conforme al estándar ISPM 15. 

 Las cajas de piña se apilan sobre el pallet en columnas uniformes de 

hasta 1.60 m de alto. 
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 Se utilizará película plástica estirable (stretch film) para envolver el pallet 

y asegurar estabilidad durante el transporte. 

Consideraciones para transporte marítimo: 

 Se usarán contenedores refrigerados (reefers) para mantener una 

temperatura controlada entre 7°C y 10°C, adecuada para la conservación de piña 

fresca. 

 Protección contra la humedad con desecantes dentro del contenedor. 

7.8. UNITARIZACIÓN DE LA MERCANCÍA: 

Elementos de unitarización: 

 Pallets de madera tratados térmicamente (ISPM 15) 

 Envoltura plástica estirable (Stretch Film) 

 Esquineros de cartón para protección estructural 

 Etiquetas logísticas (código de barras, código de lote, etc.) 

Forma de aplicación: 

 Las cajas se apilan manualmente o mediante bandas transportadoras 

sobre los pallets. 

 Se aplican los esquineros en las cuatro esquinas y luego se envuelve 

todo el pallet con película plástica. 

 Cada pallet lleva una etiqueta visible con información de trazabilidad, 

contenido y manipulación. 
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7.9. CONTENEDOR: 

Tipo de contenedor: 

 Contenedor Reefer (refrigerado) de 40 pies. 

Especificaciones: 

 Control de temperatura: 7 – 10 °C 

 Capacidad aproximada: 22 – 25 pallets (dependiendo del tipo de caja y 

altura) 

 Ventilación: Asegura renovación de aire para mantener frescura 

 Registro de temperatura digital durante todo el trayecto 

 Tratamiento y limpieza previa del contenedor garantizada 

7.10. OBTENCION DE VISTOS BUENOS PARA EXPORTACIÓN: 

Los vistos buenos son autorizaciones emitidas por entidades gubernamentales que 

validan la legalidad y cumplimiento de requisitos sanitarios, fitosanitarios o técnicos para 

exportar ciertos productos. 

Para la exportación de piña fresca desde Colombia se requieren: 

Certificado Fitosanitario de Exportación: Emitido por el Instituto Colombiano 

Agropecuario (ICA), garantiza que el producto está libre de plagas o enfermedades. 

Registro como exportador agrícola ante el ICA. 

Certificación de Buenas Prácticas Agrícolas (BPA) (recomendado para frutas frescas). 

Registro sanitario INVIMA, si el país de destino exige trazabilidad alimentaria adicional. 
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En Canadá, se debe cumplir con los requisitos del Sistema de Seguridad Alimentaria de 

la CFIA.. 
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7.11. CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL: 

 

 Partes: Exportador: Piñas del Valle S.A.S (Colombia) – Importador: Fresh Tropic 

Distributors Inc. (Canadá) 

Producto: Piña fresca tipo MD2 

 Cantidad: 10 toneladas métricas mensuales 

 Precio unitario FOB Cartagena: USD 2.50 por unidad 

  Término de negociación: CIF – Puerto de Vancouver, Canadá 

Condiciones de pago: Carta de crédito irrevocable a 30 días 

Plazo de entrega: Primer envío el 01/09/2025, luego mensual 

Jurisdicción: Normativa de la Cámara de Comercio Internacional (CCI), versión 

Incoterms 2020 

7.12. PÓLIZA DE SEGURO 

Como se utiliza el Incoterm CIF, el exportador es responsable de contratar un seguro 

que cubra los riesgos durante el transporte marítimo hasta el puerto de destino. 

Características del seguro: 

 Cobertura: Daños físicos, robo, pérdida parcial o total 
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 Tipo: Seguro marítimo internacional 

 Valor asegurado: 110% del valor CIF de la carga 

 Aseguradora: Seguros Bolívar Internacional 

 Póliza: Condiciones ICC (A) para todo riesgo 

7.13. FACTURA COMERCIAL: 

A continuación, se relaciona la factura comercial que aplica para el proceso de 

exportación:  

 

 

Muestra de Factura Comercial 
 

EXPORTADOR: Piñas del 

Valle S.A.S – NIT 901.234.5678 

DIRECCION: Km 4 Vía 

Palmira – Valle del Cauca, 

Colombia 

CEDULA JURIDICA: 
901.234.567-8 

CODIGO DE EXPORTADOR: 
EXP2025-0045 

 

 
CONSIGNATARIO: 
 Fresh Tropic Distributors Inc. 
 
DIRECCION: 
2500 Victoria Ave, Vancouver, 
BC V6A 1Y9 – Canadá 
 

 
PAIS DE DESTINO: 
CANADA  

 
 

 

FACTURA No.08254 
FECHA: 19/07/2025 

 
 
 

 
FORMULARIO No. 
EX-FRUIT-1015

CANTIDAD 
QUANTITY DESCRIPCION 

PESO 
BRUTO 

(KG) 

PESO 
NETO (KG) 

TOTAL 
F.O.B. $ 

 

10,000 unidades   Piña fresca tipo MD2 – caja            13,500             12,000  25,000.00 
                                10KG 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

FIRMA: Juan C. Herrera 

Jefe de Comercio Exterior 

 $ 
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7.14. LISTA DE EMPAQUE: 

A continuación, se relaciona la lista de empaque 

 

Muestra de Factura Comercial 
 

EXPORTADOR: Piñas del 

Valle S.A.S – NIT 901.234.5678 

DIRECCION: Km 4 Vía 

Palmira – Valle del Cauca, 

Colombia 

CEDULA JURIDICA: 
901.234.567-8 

CODIGO DE EXPORTADOR: 
EXP2025-0045 

 

 
CONSIGNATARIO: 
 Fresh Tropic Distributors Inc. 
 
DIRECCION: 
2500 Victoria Ave, Vancouver, 
BC V6A 1Y9 – Canadá 
 

 
PAIS DE DESTINO: 
CANADA  

 
 

 

FACTURA No.08254 
FECHA: 19/07/2025 

 
 
 

 
FORMULARIO No. 
EX-FRUIT-1015

CANTIDAD 
QUANTITY DESCRIPCION 

PESO 
BRUTO 

(KG) 

PESO 
NETO (KG) 

TOTAL 
F.O.B. $ 

 

10,000 unidades   Piña fresca tipo MD2 – caja            13,500             12,000  25,000.00 
                                10KG 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

FIRMA: Juan C. Herrera 

Jefe de Comercio Exterior 

 $ 

 

LISTA DE EMPAQUE 

(1) No. Factura IEC-1015 de Fecha 19/07/2025 

Cantidad (2) Númer
o (3) 

Contenido de cada bulto (4) 
Dimensiones de cada bulto 

(5) 
Peso bruto de cada bulto (6) 

1000 001-1000 12 piñas frescas tipo 
MD2 por caja 

50 cm x 40 cm x 30 cm 13.5 kg 

     

     

     

     

 

Método de Embalaje : 

 (7)  

Cajas de cartón sobre 

pallets, enfardadas con 

film stresh 

Marcas y números : (8)  

O’PIÑA EXPORT S.A.S 

– OP2025 

Número total de Bultos (9)  

1,000 cajas 

Volumen total  (10) 

60 m³ 

 

Peso Neto Total (11) 
 
12,000 kg 
 

Peso Bruto Total (12) 

º1,500 Kg 
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7.15. CERTIFICADO DE ORIGEN: 

ACUERDO DE PROMOCIÓN COMERCIAL COLOMBIA – 

TORONRO CANADA 

 TORONTO CANADA – COLOMBIA TRADE PROMOTION 

AGREEMENT 

CERTIFICADO DE ORIGEN / CERTIFICATE OF ORIGIN 

1.Razón social, dirección, teléfono y correo 

electrónico del exportador: 

  Exporter´s legal name, address, telephone 

and e-mail 

Telephone and E-mail: 

O’PIÑA EXPORT S.A.S 

Km 3 Vía Montenegro - Quimbaya, Quindío 

– Colombia 

Tel: +57 315 500 7520 

Email: opinaexport@gmail.com 

 

 

 

 

 

2. Período cubierto / Blanket period: 

 

Desde (DD/MM/AA) / From: 01/07/2025 

Hasta (DD/MM/AA) / To: 31/12/2025 

 

3. Razón social, dirección, teléfono y correo 

electrónico del productor: 

    Producer´s legal name, address, 

telephone and e-mail 

Finca La Bendición 

Vereda La Esperanza – Zona Rural, 

Quimbaya, Quindío – Colombia 

Tel: +57 310 654 9876 

Email: produccion@finclabendicion.co 

 

 

4. Razón social, dirección, teléfono y correo 

electrónico importador: 

    Importer´s legal name address,telephone 

and e-mail 

Maple Fruits Inc. 

1205 West Georgia Street, Vancouver, BC V6E 

3M5 – Canada 

Tel: +1 604 555 0123 

Email: imports@maplefruits.ca 

 

 

 

5.  

Piña fresca tipo MD2 – 

Presentación: caja de cartón 12 

kg 

6.  

0804.30.

00.00 

7. 

A  

 

8. 

NO 

APLICA 

 9.  

 

IE

C-2025 / 

19-07-

2025 

10 

CO 

(Colombia) 
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  621220 

 

 

4

.1 (b) 

i) 

 

 

 

 

 

 

 

 

N

O 

 

 

 

 

 

 

I

EC 1015 

2

023-09-

19 

     

CO 

 

 

 

 

 

 

 

11.Certificación de Origen / Certification of Origin 

 

Declaro bajo la gravedad de juramento que / I certify that: 

 

- La información contenida en este certificado es verdadera y exacta, y me hago 

responsable de comprobar lo aquí declarado.  Estoy consciente que soy responsable por cualquier 

declaración falsa u omisión hecha en o relacionada con el presente certificado. / The information on 

this certificate is true and accurate and I assume the responsibility for providing such 

representations.  I understand that I am liable for any false statements or material omissions made 

on or in connection with this certificate. 

- Me comprometo a conservar y presentar, en caso de ser requerido, los documentos 

necesarios que respalden el contenido del presente certificado, así como a notificar por escrito a 

todas las personas a quienes se lo entregue, de cualquier cambio que pudiera afectar la exactitud o 

validez del mismo. / I agree to maintain and present upon request, documentation necessary to 

support this certificate, and to inform, in writing, all persons to whom the certificate was given of any 

changes that could affect the accuracy or validity of this certificate. 

- Las mercancías son originarias del territorio de las partes y cumplen con los requisitos de 

origen que les son aplicables conforme al Acuerdo de Promoción Comercial Colombia - Estados 

Unidos. / The goods originated in the territory of the parties, and comply with the origin requirements 

specified for those goods in the Colombia - United States Trade Promotion Agreement. 

- Las mercancías no han sido objeto de procesamiento ulterior o de cualquier otra operación 

fuera de los territorios de las Partes, salvo en los casos establecidos en el Artículo 4.13. / The goods 

 

Firma autorizada  / Authorized signature: 

 

 

Nombre de la empresa  / Company´s  name: 
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8. CONCLUSIONES: 

En un mercado saturado de productos estándar, la estrategia del océano azul nos 

ofrece la oportunidad de diferenciarnos y liderar la industria de la piña en Canadá. Con un 

enfoque en la innovación en valor, la diferenciación y la ejecución impecable, estamos seguros 

de que podemos alcanzar el éxito y establecer nuevas normas de excelencia en calidad y 

sostenibilidad. 

9. RECOMENDACIONES 

 

 

oagrosierra (Magdalena) 

 • Aso propina (Santander) 

 • Precolombina – Directorio de exportadores agrícolas 

 

⸻ 

 

 Certificaciones y Buenas Prácticas 

 

Recomendación: Exigir que los proveedores cuenten con al menos una de las 

siguientes certificaciones: 

 • GlobalG.A.P. (Buenas prácticas agrícolas) 

 • Certificación orgánica (si se exporta a nichos premium) 

 • BPA – ICA (Obligatoria para exportar) 

 

Estas garantizan inocuidad, trazabilidad y calidad para mercados como Europa, Estados 

Unidos y Canadá. 
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