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Introduccion

Actualmente, el manjar blanco, o dulce de leche, es uno de los productos méas exportados
a Estados Unidos. En este trabajo, encontrarén estadisticas y diversas opiniones de destacados
investigadores que han contribuido a hacer esto posible. Este producto es especialmente
consumido por personas latinoamericanas que extrafian los sabores nacionales.

Este estudio es importante para quienes desean avanzar en el comercio exterior y lograr
que su pais se vuelva mas comercial mediante la venta de este producto. Si su meta es desarrollar
este proyecto, les serd muy util este analisis sobre la segmentacién y exportacion del manjar
blanco a Estados Unidos.

Durante la propuesta se desarrollaran cinco estudios: el Estudio de Mercado, el Estudio
Técnico, el Estudio Administrativo y Legal, el Estudio Econémico y Financiero, y el Estudio de
Respon

sabilidad Social.

Se abordara también el tipo de empaque, cubicaje y organizacion necesarios para
aprovechar al maximo los espacios del contenedor, minimizando costos al completar la carga
permitida.

Ademas, se analizaran los costos de exportacion, donde se evaluara qué tan accesibles son

los precios y los diferentes costos asociados con llevar a cabo este proyecto.

Finalmente, se presentaran los documentos requeridos para realizar el proceso de
exportacion, asi como los documentos legales necesarios para cumplir con las normativas y

restricciones establecidas por Estados Unidos.



1. Planteamiento del problema

1.1. Identificacion del problema:
Se visualiza la oportunidad de exportar manjarblanco para el mercado de postres en los

Estados Unidos desde Colombia.

1.2. Descripcion del problema:

La gastronomia es, sin duda, una de las cosas que mas extrafian los colombianos que se
van del pais. Aforar el mecato y los productos tipicos de 'la tierrita' han Ilevado a quienes migran
a buscar la manera de llevar el sabor de su hogar hasta cualquier lugar del mundo. (EI Tiempo,

2023).

Se conoce que Estados Unidos es un pais con una gran diversidad cultural, por esta razon
es uno de los principales paises que importa manjarblanco o como ellos lo llaman “Caramel
spread”. Quien diria que hace mas de 90 afios cuando Cecilia Payan de Dominguez empezé en
una paila de cobre a fuego de lefia estaba realizando una mezcla de leche, azlcar y maicena que
se transformaria en el encantador dulce de manjarblanco que hoy ganaria tanta fama no solo en
los hogares colombianos, sino también en el exterior para la tradicional celebracion navidefia. El
manjarblanco, es un producto realizado a base de leche de vaca, el cual es sometido a altas
temperaturas, hasta conseguir un resultado o textura esperado, ademas de llevar leche, también se
le agrega azucar, fécula de maiz o mejor conocida como maizena para lograr una mejor

consistencia, también podemos agregarle coco, uvas pasas, 0 alguna otra fruta que nos guste.



Segun datos de importaciones de manjarblanco realizadas por estados unidos, se

confirman maés de 43,1 mil lo cual representa en 4.581 importadores de este producto que tiene

Estados Unidos, y de los cuales hay 3.164 proveedores diferentes en el exterior. La mayor

competencia que tiene Colombia en este mercado es Alemania, Vietnam y Ecuador ya qué estos

paises son los que exportan este dulce a Estados Unidos, convirtiéndolo en el exportador nimero

uno de manjar blanco, pero no el Gnico ya que en también esta Uzbekistdn con 22.898 y la India

con 18.890 envios, pero Estados Unidos encabeza la lista con un total de 43.118 envios

confirmados. Por este motivo su demanda es exigente y hace que agote rapidamente e incrementa

el valor del mismo. (Volza, 2023)

Se tiene registro que desde el 2012 se han realizado 278 importaciones que representan

3,331,577 KG de manjarblanco donde el puerto de Cartagena es el protagonista con 181

solicitudes y Santa Manta con 47 entre otros puertos nacionales (Zauba 2024)
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1.2.1 Formulacion del problema

¢Coémo el estudio de factibilidad permite realizar la exportacion de manjarblanco desde

Santiago de Cali — Colombia, hacia New Jersey — USA?

1.3. Sistematizacion del problema

¢Qué elementos de inteligencia de mercado se deben tener en cuenta para la exportacion
de manjarblanco desde Santiago de Cali — Colombia, hacia New Jersey — USA

¢Cémo se debe plantear un analisis técnico y legal para la exportacién de manjarblanco
desde Santiago de Cali — Colombia, hacia New Jersey — USA?

¢Queé tipo de estructura administrativa y legal se debe considerar para la exportacién de
manjarblanco desde Santiago de Cali — Colombia, hacia New Jersey — USA?

¢Qué estudios de orden econémico y financiero son necesarios para la viabilidad del
proyecto exportador de manjarblanco a New Jersey — USA?

¢Qué procesos logisticos deben realizarse de manera eficiente para no afectar la
exportacién de manjarblanco desde Santiago de Cali — Colombia, hacia New Jersey —
USA?

¢Cudl es la forma méas adecuada de realizar la exportacion de manjarblanco o desde
Santiago de Cali — Colombia, hacia New Jersey — USA y no afectar el medio ambiente en

el proceso?



2. Objetivos

2.1. Objetivo general

Desarrollar el estudio de factibilidad de una exportacion de manjarblanco desde Santiago

de Cali — Colombia, hacia New Jersey — USA

2.2. Objetivos especificos

Crear inteligencia de mercado para la exportacion de manjarblanco desde Santiago de
Cali — Colombia, hacia New Jersey — USA.

Plantear un analisis técnico y legal para la exportacion de manjarblanco desde Santiago de
Cali — Colombia, hacia New Jersey — USA.

Considerar el tipo de estructura administrativa y legal para la exportacién de
manjarblanco desde Santiago de Cali — Colombia, hacia New Jersey — USA.

Estudiar el orden econdmico y financiero que son necesarios para la viabilidad del
proyecto exportador de Manjar blanco a New Jersey — USA.

Realizar procesos logisticos de manera eficiente para no afectar la exportacion de
manjarblanco desde Santiago de Cali — Colombia, hacia New Jersey — USA.

Concretar de la forma méas adecuada de la exportacién de manjarblanco desde Santiago de

Cali — Colombia, hacia New Jersey — USA y no afectar el medio ambiente en el proceso.



3. Justificacion

3.1 Justificacion teorica

Se presentaré en forma detallada y precisa, con una descripcion de los elementos tedricos
que estan relacionados con el proceso de exportacién de manjar blanco y serviran para
comprender la realidad problemaética y luego presentar propuestas para que las autoridades o
entes gubernamentales o0 a quienes corresponda, tomen las decisiones y medidas realiza un
trabajo escrito sobre el modernismo en latinoamérica con caracteristicas, autores, obras, ejemplo
s requeridas para resolver el problema objeto de estudio

Teniendo en cuenta la teoria de Adam Smith, la cual habla de las ventajas absolutas, nos
Se encuentra que en &mbitos de obtencion de materia prima nuestro paisa tiene la ventaja, ya que
toda esta se puede conseguir facilmente, incluso dentro del Valle del Cauca lo cual hace que
mermen los costos de produccion al no tener que importar la materia principal para el desarrollo
de este producto, esto hace que en términos de produccion y obtencion de los materiales

Colombia tenga la ventaja absoluta sobre estados unidos.

Se toma aspecto de la idea economia de John Stuart Mill por su teoria denominada La
Demanda Reciproca, la cual hace énfasis en que los productos de un pais se cambian por los de
otros paises a los valores que se precisan para que el total de sus exportaciones pueda pagar el
total de las importaciones, en otras palabras plantea la necesidad de mantener la igualdad entre
las importaciones y las exportaciones, sabiendo esto, Colombia es un pais que en los Gltimos 10
afios ha presentado mas importaciones que exportaciones por tal motivo no hay equilibrio
generando un déficit en la balanza comercial, con la exportacion de manjarblanco se estaria
aportando positivamente para que la cantidad de exportaciones sea cada vez mas altas con el fin

de alcanzar un equilibrio.



Tomando la teoria de Michael Porter la cual habla sobre el aumento sostenido de la
invencion con el fin de que una empresa logre una mayor competitividad, se debe tener en cuenta
los primeros afios de produccidn, la cual serd una suma medio-alta que permitira sacar adelante el
proyecto, esta primera inversion ayudaréd a impulsar el mismo y se ya que se calcula una suma de
ganancias superiores a la primera inversion, esto ayudara en los &mbitos competitivos a
nivel internacional.

También se tiene en cuenta a Paul Krugman, quien, a raiz de las diferentes debilidades
detectadas dentro del &mbito econémico y financiero, incorpor6 el concepto de "economias de
escala" o también conocido como "rendimientos de escala crecientes”. con su teoria no busca
sustituir lo que expone las otras teorias, sino mas bien busca completarla para asi formar un
concepto mas solido. El punto principal de dicha teoria es que confirma que ciertos paises pueden
generar industrias que se basen en la economia de escalas. Esto quiere decir de dichas industrias
generen productos en grandes cantidades, para que luego cada uno de los productos ya fabricados
posean un costo en bajo promedio; luego estos mismos productos pueden ser comercializados

con otros paises a precios mucho mas bajos.

3.2. Justificacién practica

Teniendo en cuenta que en la ultima década Colombia viene presentando un déficit en la
balanza comercial, segun datos registrados por parte del DANE, muestra que el afio 2023 cierra
su balanza con un déficit de USD 9.902 millones, como resultados de las exportaciones que
alcanzaron USD 49.543 millones mientras que las importaciones USD 59.445 millones, de esta

forma al ejecutar este proyecto se estaria aportando de manera significativa a la cantidad de



dolares que se exportan desde Colombia, beneficiando la economia del pais, balanza comercial y

generando empleo.

El Instituto Técnico Nacional de Comercio “Simén Rodriguez” — INTENALCO
educacidn superior, ha tenido un gran impacto a nivel profesional y personal debido a su alto
nivel de calidad en cada uno de los procesos de ensefianza, gracias a ello se cuenta con las
capacidades y competencias necesarias para realizar una exportacién exitosa y la importancia que

esta representa para el desarrollo econémico del pais.

3.3. Justificacion metodoldgica

Existen alrededor de 33 tipos de investigacion donde las mas populares son: la
investigacion de mercados, Investigacion académica, Investigacion de campo, Investigacion
emocional, Investigacion de marketing entre otras. Los métodos de investigacion se dividen en:
Método cuantitativo, Método cualitativo y Métodos mixtos de investigacion. Y las fuentes de

investigacién son las primarias, secundarias y terciarias.

Con el fin de alcanzar los objetivos del proyecto, se utilizan técnicas como la
investigacién de mercados, m, se utilizara métodos de investigacion cualitativa y cuantitativa,
con el fin de alcanzar una informacion detallada.
la fuente de investigacion sera secundaria, a través del motor de busqueda de Google Académico:
con diversos estudios sobre este dulce de leche, como por ejemplo: algunos realizador con chia

entre otros.



4. Marco de referencia
Antecedentes de la investigacion
En este texto se describen los antecedentes, teorias, regulaciones y lineamientos de 3
proyectos o tesis ya realizados y referentes bibliogréaficos que se utilizan para apoyar la

construccion de una nueva investigacion

El trabajo investigativo realizado por Mdnica Julieth Urriago Calderon y Alexander
Chavarria Jiménez (2017) acerca de la exportacion de manjar blanco hecho a base de leche de
soya 0 soja artesanal con destino a los Estados Unidos Mexicanos, cuyo principal objetivo es
estructurar un plan de exportacion para el manjarblanco a base de leche de soya o soja que logre
satisfacer las necesidades de las personas con sobrepeso y obesidad mérbida que buscan una
alimentacion saludable en los Estados Unidos Mexicanos. Todo este proceso se realizé por medio
de un estudio de mercado y analizando el nivel competencia del manjarblanco con respecto a
otros productos sustitutos, identificando las necesidades alimenticias de las personas con
sobrepeso, aprovechando que el gobierno mexicano ha tomado medidas para fomentar el
consumo de productos méas saludables y analizando como el sector agroindustrial colombiano ha

tenido un impacto a raiz de la comercializacion de este producto.

Por lo tanto, los autores concluyen que es un proyecto con una alta viabilidad debido a la
gran aceptacién que este recibe en el mercado debido a su innovacién el mercado nacional
especificamente en el sector de la confiteria tradicional presenta una alta demanda, lo que
proyecta ante el mercado grandes retribuciones econdmicas, a parte se diferencia de los demas
productos alimenticios existentes y capaz de brindar beneficios en la alimentacién por su

contenido proteinico, vitaminico y natural.



Este trabajo permite observar coémo se aprovecha la estrategia del océano azul, innovando
con la exportacion de un producto a base de leche de soya que principalmente cumple con los

requisitos alimenticios que debe llevar una persona con problemas de obesidad.

El trabajo investigativo realizado por Carol Jessica Guzman Ingaroca (2018) trata acerca
de exportacion de manjar blanco con chirimoya desde Lima, Per( hacia el mercado de New York,
Estados Unidos, su objetivo se centra en satisfacer las necesidades y las altas expectativas del
mercado estadounidense al momento de consumir un producto, todo esto seré posible a través de
un modelo de negocio creando una empresa llamada Exportadora Manfrut S.A.C, donde ella'y su
equipo se trabajé se encargan de la produccion de este innovador producto que tiene como
resultado la combinacién de manjarblanco y la chirimoya.

La autora concluye que la empresa Exportadora Manfrut S.A.C sera constituida
juridicamente como una Sociedad Anénima Cerrada ya que es ideal para empresas que recién
inician sus operaciones, de esta misma forma, exporta un producto con un valor agregado,
delicioso y con propiedades que pueden beneficiar a los consumidores; tiene como destino
Estados Unidos porque es el principal exportador de manjarblanco y se segmentan en el estado de
Nueva York, caracterizado por contar con el centro financiero mas poblado con gran poder

adquisitivo y la tendencias de consumo por los productos nuevo y cuidado de la salud.

Este trabajo nos muestra como el autor va desde la creacion de una empresa legalmente
constituida hasta la finalizacidn de exportacion donde previamente hizo un estudio de mercado
exhaustivo entiendo no solo como se comporta la economia en el estado de Nueva York si no

también los patrones de comportamiento y consumo que alli se presenta aprovechando esta



oportunidad para incursionar con su innovador producto y garantizar la satisfaccion del mercado

estadounidense.

El trabajo investigativo de Manuel Ernesto Arango Lopez (2021) busca conocer la
prefactibilidad para la creacién de una empresa exportadora de dulce de leche “manjar blanco” en
la ciudad de Tulud, su objetivo es comprobar si es factible o no crear una empresa en Tulud,
Colombia que se dedique a la produccion y exportacion del manjarblanco tradicional, todo esto a
través de estudios del entorno y sector mediante una metodologia PESTEL, el cual es un estudio
donde Unicamente analizan de factores externos que afectan a una empresa (Politicos,
Econdmicos, Sociales, Tecnoldgicos, Ecoldgicos y Legales), realizara un estudio de mercado
donde se identifica todo aquello que esté relacionado con el producto, precio, plaza y promocién,
teniendo presente la oferta y demanda; ademas, también busca conocer aspectos técnicos que
determinen la localizacion, el tamafio, la ingenieria y procesos administrativos y organizacionales
del organigrama, cargo y funciones para la ejecucion del proyecto y finalizar con la verificacion

de la parte legal para la constitucion de la empresa.

El autor concluye que la creacion de una empresa dedicada a produccion y exportacion de
manjarblanco en la ciudad de Tulua es una buena oportunidad de negocio ya que contribuye al
desarrollo de la economia del pais, al analizar el producto, precio, promocion y plaza; se
determina que si se puede realizar debido a los resultados recibidos al analizar la ofertay la
demanda en el mercado espafiol. Para la ejecucion del mismo se requiere un capital de
$340.976.671 millones de pesos colombianos y de acuerdo al estudio financiero, se obtienen

costos por debajo de los ingresos demostrando asi su rentabilidad.



Este trabajo permite observar que el estudio realizado hace 3 afios con el fin de evaluar la
viabilidad para la creacidon de una empresa que se encargue de la produccion y exportacion del
manjarblanco, es posible. El autor desde su campo muestro también con cifras numéricas el costo

de este proyecto y el impacto econémico que puede tener para el pais.

4.1. Marco teorico
El marco encontrado a continuacion, muestra las opiniones y aportaciones de grandes

filésofos, también veran el aporte y los beneficios que traen estas personas en el trabajo visto.

La teoria de la ventaja absoluta (Adam Smith). Adam Smith (1723-1790) Conocido
como el padre de la economia liberal, gracias a su obra, una investigacion acerca de las causas de
la riqueza de las naciones presenta su teoria de La ventaja absoluta, la cual relacionada con el
comercio internacional, nos habla sobre “la importancia del trabajo productivo la deja ver Adam
Smith en el desarrollo del comercio exterior, cuando afirma que el empleo de oro y plata para
comprar en el extranjero articulos suntuarios fomenta la prodigalidad y no aumenta la
produccion, en cambio, si se utilizan para comprar materia prima y producir bienes que empleen
trabajadores productivos se estimula la transformacién, la industria, se genera mayores ingresos y

se promueve el consumo con generacion de ganancias”.

Colombia y Argentina son paises con ventaja en la produccién agricola y en la produccion
ganadera, veamos las posibilidades de produccion frente a estos dos productos en los dos paises:
En Colombia se requiere de 1 hora de trabajo para producir 1 arroba de papa y 3 horas de trabajo
para producir 1 arroba de carne, mientras que en Argentina se requiere de 2 horas de trabajo para

producir 1 arroba de papay 1 hora de trabajo para producir 1 arroba de carne. Teniendo en cuenta



lo anterior se muestra una evidencia de la ventaja absoluta, Colombia se debe especializar en la
produccion de papa y exportar este producto e importar carne, y Argentina se debe especializar
en la produccién de carne, exportar este producto e importar papa. (Rache de Camargo, B. L.

2021).

1. Suscribir y presentar las declaraciones y documentos relativos a los regimenes de
importacidn, exportacion y transito aduanero, en la forma, oportunidad y medios sefialados por la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN),

directamente o a través de Agencias de Aduanas.

2. Liquidar y cancelar los tributos aduaneros y sanciones a que hubiere lugar, de acuerdo

con lo previsto en este decreto.

3. Responder por la veracidad y exactitud de los datos consignados en las declaraciones de
importacion, exportacion, transito y demas documentos transmitidos electronicamente a los

Servicios Informaticos Electronicos y suscritos en calidad de declarante.

4. Tener al momento de presentar las declaraciones de importacién, exportacion o transito,

todos los documentos soporte requeridos para amparar las mercancias cuyo despacho se solicita.

5. Conservar a disposicién de la autoridad aduanera, cuando actien como declarantes, los
originales de las declaraciones de importacion, de valor, de exportacion o de transito aduanero, de
los recibos oficiales de pago en bancos y demas documentos soporte, durante el término previsto

legalmente.



6. Utilizar el codigo de registro asignado a la sociedad para adelantar tramites y refrendar
documentos ante la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

(DIAN).

7. Contar con los equipos e infraestructura de computacion, informéatica y comunicaciones
y garantizar la actualizacién tecnoldgica requerida por la Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) para la presentacion y transmision
electrénica de las declaraciones relativas a los regimenes aduaneros y los documentos e

informacion que dicha entidad determine.

8. Asistir a la préctica de las diligencias previamente ordenadas y comunicadas por la
autoridad aduanera.
9. Permitir, facilitar y colaborar con la préctica de las diligencias ordenadas por la autoridad

aduanera.

10. Numeral modificado por el articulo 20 del Decreto 360 de 2021. <EIl nuevo texto es el
siguiente> Expedir el carné a todos sus representantes aduaneros y auxiliares acreditados para
actuar ante las autoridades aduaneras, de acuerdo con las caracteristicas y estandares técnicos
definidos por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN) vy utilizarlo solo para el ejercicio de la actividad para la cual se encuentran reconocidos e

inscritos.



Ahora bien, relacionando la teoria de Adam Smith, con el producto a exportar
(manjarblanco), tiene un uso muy util ya que Colombia cuenta con una ventaja absoluta en la
facilidad de producir y adquirir al instante, la materia prima que se requiere para la elaboracion
del producto, desde el azur por la produccidon de los ingenios hasta la leche y los totumos en la
parte agricola; de esta forma se reducen los costos de produccion al no tener qué importar la
materia principal, esto demuestra la ventaja que Colombia tiene Colombia frente a

Estados Unidos.

La demanda reciproca (John Stuart Mill). Mill abri6 la puerta para discutir sobre la
distribucion desigual de las ganancias en el comercio internacional a través de su teoria de la
demanda reciproca y como ésta se refleja en los términos o relacion de intercambio. La demanda
reciproca es la demanda mutua entre los paises, es decir las caracteristicas de la demanda de los
otros paises hacia los productos de un pais, y las caracteristicas de la demanda de un pais hacia
los productos de los otros paises. Si hubiera comercio entre dos paises A y B, donde A vende a B
granos y B vende a A telas, debido a ventajas absolutas o comparativas, la demanda en B de
granos y en A de telas juega un papel importante en el intercambio. Partiendo de una situacion de
equilibrio para el pais A, donde las exportaciones de granos (X) pagan exactamente las

importaciones de telas (M) (Jiménez, 2020)

Sin embargo, la cuestién en la que Mill centrd su ardua labor investigadora -en lo que a
teoria comercial se refiere-fue averiguar “en qué proporcion se divide entre los dos paises el
aumento del producto, que nace del ahorro de trabajo” cuando estos deciden abrir sus fronteras al
comercio. Para ello, utilizara como elementos analiticos las elasticidades de la demanda y de la

oferta, obteniendo conclusiones muy reveladoras-esta preocupacién por el reparto de las



ganancias derivadas de la actividad econémica, en este caso comercial, le ha granjeado a John
Stuart Mill la consideracion, por parte de algunos autores, de ser el primer economista

“socialdemocrata” de la historia-. (Mufioz, 2021).

Dicha teoria resulta atil por que lamentablemente la balanza comercial de Colombia en
los ultimos 10 afios ha presentado un déficit ya que sus importaciones son mucho mayores que
las exportaciones, con la exportacion de manjarblanco se estaria aportando positivamente para

que la cantidad de exportaciones sea cada vez mas alta con el fin de alcanzar un equilibrio.

Ventaja competitiva (Michael Porter). La ventaja competitiva ha sido una revolucion
de la informacion y de las teorias econémicas; sin lugares a dudas ha actuado un cambio
fundamental en el concepto que cada gerente de empresa tiene del papel de los sistemas de
informacion. Antes de las teorias de Porter, la informacién se consideraba un factor entre otros en

el proceso que determina los negocios. (Riquelme, M. 2020).

De esta forma Michael Porter, propone que el ingreso sostenido de la invencién con el fin
de que una empresa logre una mayor competitividad, se debe tener en cuenta los primeros afios
de produccion, la cual sera una suma medio-alta que permitira sacar adelante el proyecto, esta
primera inversion ayudara a impulsar el mismo y se ya que se calcula una suma de ganancias
superiores a la primera inversion, esto ayudara en los ambitos competitivos a nivel internacional,
logrando que con estos ingresos se logre una cumplir con los aspectos econémicos producidos
por la empresa, volviéndola asi autosostenible, volviéndola mas competitiva.

Al lograr ganancias superiores a las habituales, se genera una ventaja econémica absoluta,

entrando a ser parte importante de la economia nacional, beneficiando al pais y el mercado.



Economias de escala (Paul Krugman). Una vez analizada la teoria de Paul Krugman la cual
habla sobre generar productos en grandes cantidades, se realiza este proyecto con el fin de
aprovechar y usar los recursos que tenemos en nuestro territorio, aumentando los recursos de
exportacion, y disminuyendo las importaciones.

Colombia al ser un territorio con un PH estable, provocando una ventaja geogréfica,
ayuda al crecimiento de la materia prima principal, en este caso la Cafia de azlcar, compuesto
principal para el manjar blanco. Todo este proceso de aprovechamiento de recursos ayuda en el
proceso econdémico y/o industrial, por reduccidn de costos en proceso de elaboracion, esta teoria
permite entender y explotar los recursos nacionales lo cual causa un gran beneficio para los

mercados locales, permitiendo un facil acceso a materias primas.

4.2. Marco conceptual
En este marco encontraran los conceptos basicos del comercio exterior, definiciones que
ayudaran en el paso a paso de este proyecto. brindando los conocimientos necesarios que se

necesitaran en el proceso.

Comercio Exterior. EI comercio exterior es "aquella actividad econdémica basada en los
intercambios de bienes, capitales y de servicios que llevan a cabo un determinado pais con el

resto de los paises del mundo, regulado por normas internacionales o acuerdos bilaterales

Términos Incoterms. Los Incoterms son los Términos de Negociacién Internacional y el
objetivo principal es tanto facilitar la operatividad de las transacciones de comercio internacional,

como establecer un conjunto de términos y reglas que determinen los derechos y las obligaciones



tanto del vendedor como del comprador. Las reglas ayudan a delimitar en detalle el reparto de
responsabilidades y obligaciones entre comprador y vendedor, haciendo una referencia directa al
transporte que se utiliza y al lugar donde se entrega la mercancia, asi como los tramites, gastos y

pagos que deben efectuar.

Inteligencia de mercados. La inteligencia de mercados es el término utilizado para
describir el proceso de conocer a su competencia y como esta operando su industria. Es una parte
esencial de la gestion de cualquier negocio, independientemente del tamafio o la industria, y se
centra en la empresa. A lo largo de los afios, la definicion ha crecido para incluir analisis que

pueden ayudar a mejorar su modelo comercial general y la precision de la proyeccion.

Balanza comercial. La balanza comercial es la diferencia que existe entre el total de las
exportaciones e importaciones de un pais. La balanza comercial se puede expresar de dos
maneras: Positiva: Cuando se exporta mayor cantidad de bienes y servicios de los que se
importan, lo cual se denomina superavit comercial; o Negativa: Cuando el Valor de las

exportaciones es menor que el de las importaciones, déficit comercial.

Manjarblanco. Manjar Blanco del Valle es un postre lacteo obtenido de la concentracion
de una mezcla de azlcar blanca de cafia y leche de vaca, con adicion de harina, principalmente de
arroz. Es un producto reconocido como una insignia gastrondémica en el Valle del Cauca y su
produccidn, en su mayor parte artesanal, ocupa un renglén importante en la economia de sus

habitantes



Totuma. La totuma es conocida por muchos nombres: tutuma, tapara, mate, huacal o morro
es una vasija de origen vegetal, fruto del arbol del totumo o taparo (Crescentia cujete) que, en
toda America central, Bolivia, Colombia, Ecuador, Guyana,1 y Venezuela utilizan generalmente
los pueblos originarios como implemento de cocina. Se usa para contener liquidos y solidos,

beber agua y otras aplicaciones. La palabra totuma viene del idioma chaima.

4.3. Marco contextual

Colombia se ubica en el extremo noroccidental de América del Sur, con una superficie de
1.141.748 Km2, tiene costas en el Pacifico y en el Atlantico. Atravesada de Sur a Norte por los
Andes que, cerca de la frontera meridional se dividen en tres ramales: cordilleras Occidental,
Central y Oriental. Segun el Banco de la Republica la poblacion para el afio 2022 es de 51,87
millones de habitantes. EI peso colombiano es la moneda legal en el pais. Lo puedes identificar
con la abreviacién COP y, localmente, con el signo pesos ($), Su idioma oficial es el espafiol o
castellano; Hay una gran diversidad en la cultura, cada region cuenta con infinitos espacios en los
que confluyen el arte, la creatividad, la musica y las tradiciones. Colombia es una republica
unitaria, democratica y representativa. El sistema politico colombiano es presidencialista, con una
separacion de poderes ejecutivo, legislativo y judicial. El presidente y los gobernadores

departamentales se encargan de hacer cumplir las leyes.



Estados Unidos se encuentra en América del Norte, entre los océanos Pacifico y
Atlantico, estd compuesto por 50 estados y un distrito federal. Al norte, Estados Unidos limita
con Canada y al sur con México; segun la oficina del Censo de los Estados Unidos para el afio
2022 hay 333.3 millones de habitantes, su moneda oficial es el dolar estadounidense su simbolo
es $ 0 USD. Estados Unidos no tiene un idioma oficial. Sin embargo, el inglés es el idioma mas
utilizado en el pais y en su cultura los estadounidenses son, en general, personas muy amigables y
felices de ayudar cuando se les pregunta. También tienden a ser muy directos y abiertos, lo que
puede sorprender a las personas que provienen de culturas mas reticentes. EI gobierno de los
Estados Unidos se fundamenta en una anatomia, presidencial y federal. Su gobierno tiene unos
poderes limitados enumerados en la Constitucion de los Estados Unidos. Su forma de gobierno es

conocida como democracia presidencialista porque hay un presidente.



4.4, Marco temporal
Durante el desarrollo del trabajo el cual consta de dos fases, se realiza el anteproyecto
entre los meses de febrero a mayo de 2024 y para el proyecto del mismo se efectuar en los

tiempos de agosto a noviembre 2024.

4.5. Marco legal

En este marco encontraran las leyes reguladoras en el comercio exterior el cual, muestra
beneficios y obligaciones a los exportadores, al igual que regulaciones en el mercado, estas leyes
permiten saber como realizar correctamente la exportacién, los documentos necesarios y los

requisitos que se deben tener,



Decreto 1165 de julio 02 del 2019
Ofrece seguridad juridica para los usuarios aduaneros en tanto que consolida y armoniza
las diferentes normas que estaban vigentes, asi mismo simplifica puntos que ayudan a mejorar la

logistica o a reducir los tramites exigidos para las operaciones de comercio exterior.

Acuerdo Comercial con Estados Unidos
El Acuerdo de Promocion Comercial entre la RepUblica de Colombia y los Estados
Unidos de América, suscrito el 22 de noviembre de 2006, entrd en vigencia el 15

de mayo de 2012.

Régimen de exportacion

Capitulo 1- Disposiciones Generales

Articulo 340. Ambito de aplicacion. Las disposiciones contenidas en este Titulo
conforman el régimen bajo el cual se regula la exportacion de mercancias. Articulo 341.
Exportacion. Es la salida de mercancias del territorio aduanero nacional con destino a otro pais.
Articulo 342. Aduanas y rutas para exportaciones especiales. Articulo 343. Modalidades de

exportacion

Capitulo 2 - exportacion definitiva - seccién 1

Exportacion definitiva: embargue Gnico con datos definitivos al embarque. Articulo 346.
Definicion. Es la modalidad de exportacion que regula la salida de mercancias nacionales o
nacionalizadas, del territorio aduanero nacional para su uso o consumo definitivo en otro pais.
Articulo 347. Tramite de exportacion. Articulo 348. Solicitud de autorizacion de embarque.

Articulo 349. Documentos soporte de la solicitud de autorizacién de embarque. Articulo 350.



Causales para no aceptar la solicitud de autorizacion de embarque. Articulo 351. Aceptacion de la
solicitud de autorizacion de embarque. Articulo 352. Vigencia de la solicitud de autorizacion de

embarque y subsiguientes hasta el articulo 363.

Exportacion definitiva: embarque Unico con datos provisionales

Articulo 364. Embarque Unico con datos provisionales. Articulo 365. Declaracion de
exportacion para embarques Unicos con datos provisionales. Cuando la exportacion se hubiere
tramitado como embarque Unico con datos provisionales, el declarante debera presentar, dentro

de los tres (3) meses siguientes al embarque, a través de los Servicios Informaticos Electronicos

Resolucion externa no. 1 de 2018 de la J.D.B.R

Resuelve. Articulo 10. EI numeral | del articulo 3 de la Resolucion Externa No. | de 2018
quedaré asi: Compra o venta de divisas a tasas de mercado."

Articulo 20. El paragrafo 3 del articulo 5 de la Resolucion Externa No. | de 2018 quedara
asi: Paragrafo 3. Las operaciones de intervencion del Banco de la Republica cuyo cumplimiento
se realice a través de un sistema de compensacion y liquidacién de divisas de caracter multilateral
estaran sujetas a los términos y condiciones previstos en el reglamento de operacion del sistema.
En consecuencia, a estas operaciones no les aplican las sanciones previstas en el presente

articulo. Articulo 30. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion.

DECIN 83
Exportaciones de bienes
Los residentes deberan canalizar a través del mercado cambiario, las divisas provenientes

de sus exportaciones, incluidas las que reciba en efectivo directamente del comprador del



exterior, dentro de los seis (6) meses siguientes a la fecha de su recibo, correspondientes tanto a
exportaciones ya realizadas como a las recibidas en calidad de pago anticipado por futuras
exportaciones de bienes. Conforme a la Resolucion Externa 8 de 2000 de la Junta Directiva del
Banco de la Republica (en adelante R.E. 8/00 J.D.) los residentes deberan canalizar a través del
mercado cambiario las divisas por concepto de garantias otorgadas en desarrollo de sus
exportaciones.

Pagos

4.1.1 Pago de exportaciones de bienes en moneda legal: los residentes podran canalizar el
pago de sus exportaciones en moneda legal colombiana Gnicamente a través de los IMC

4.1.2 Pago de exportaciones de bienes con tarjetas de crédito internacional

4.2 Financiacién de exportaciones después del embarque

4.2.1 Reintegro de exportaciones de bienes en un plazo igual o inferior a los doce (12)
meses

4.2.2 Reintegro de exportaciones de bienes en un plazo superior a los doce (12) meses

y subsiguientes hasta 4.6

LEY 1014 DE 2006

Articulo 1°. Definiciones

Emprendimiento: Una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacion de riqueza.
Es una forma de pensar, razonar y actuar centrada en las oportunidades, planteada con visién
global y llevada a acabo mediante un liderazgo equilibrado y la gestion de un riesgo calculado, su
resultado es la creacién de valor que beneficia a la empresa, la economia y la sociedad:;

Articulo 2°. Objeto de la ley



a) Promover el espiritu emprendedor en todos los estamentos educativos del pais, en el
cual se propenda y trabaje conjuntamente sobre los principios y valores que establece la
Constitucion y los establecidos en la presente ley;

b) Disponer de un conjunto de principios normativos que sienten las bases para una
politica de Estado y un marco juridico e institucional, que promuevan el emprendimiento y la
creacion de empresas;

c) Crear un marco interinstitucional que permita fomentar y desarrollar la cultura del
emprendimiento y la creacion de empresas;

d) Establecer mecanismos para el desarrollo de la cultura empresarial y el
emprendimiento a través del fortalecimiento de un sistema publico y la creacion de una red de
instrumentos de fomento productivo;

e) Crear un vinculo del sistema educativo y sistema productivo nacional mediante la
formacion en competencias basicas, competencias laborales, competencias ciudadanas y
competencias empresariales a través de una catedra transversal de emprendimiento;
entendiéndose como tal, la accion formativa desarrollada en la totalidad de los programas de una
institucion educativa en los niveles de educacion preescolar, educacién basica, educacion basica
primaria, educacion bésica secundaria, y la educacion media, a fin de desarrollar la cultura de
emprendimiento;

Paragrafo 1°. Los delegados deberan ser permanentes, mediante delegacion formal del
representante legal de la Institucién o gremio sectorial que representa y deberan ejercer funciones
relacionadas con el objeto de esta ley.

Paragrafo 2°. El Gobierno Nacional, podra una vez se encuentre en funcionamiento y
debidamente reglamentada “la Red para el Emprendimiento”, crear una institucion de caracter

mixto del orden nacional, que en coordinacion con las entidades publicas y privadas adscritas,



desarrollen plenamente los objetivos y funciones establecidas en los articulos 7° y 8° de esta ley
respectivamente.

Articulo 6°. Red Regional para el Emprendimiento. La Red Regional para el
Emprendimiento, adscrita a la Gobernacion Departamental, o quien haga sus veces, estara
integrada por delegados de las siguientes entidades e instituciones:

ley aduanera decreto 1165 de 2019

La Obligacion Aduanera en la Exportacion

ARTICULO 20. ALCANCE. Comprende la presentacion de la solicitud de autorizacion
de embarque, el ingreso a zona primaria, el embarque, la certificacion de embarque y demas
actuaciones que se requieran para la culminacion del trdmite de exportacion, el pago de las
sanciones, cuando haya lugar a ello, asi como la obligacion de obtener y conservar los documentos
que soportan la operacidn, presentarlos cuando los requiera la autoridad aduanera, atender las
solicitudes de informacién y pruebas y, en general, cumplir con las exigencias, requisitos y

condiciones establecidos en las normas correspondientes.

El responsable de la obligacion aduanera en la exportacion es el exportador y el usuario

aduanero respecto de la obligacion derivada de su intervencion.

En materia de exportaciones no existe obligacion de pago de tributos aduaneros, salvo

cuando existan disposiciones especiales que regulen la materia.



ARTICULO 22. AUTORIZACION DE LOS EXPORTADORES Y LOS
OPERADORES ECONOMICOS AUTORIZADOS.
La Unidad Administrativa Especial Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN), previo el cumplimiento de los requisitos establecidos en este Decreto, y con base en el
sistema de gestion del riesgo, podré autorizar a los exportadores y demas usuarios aduaneros, con

miras a otorgar los tratamientos especiales de que trata el articulo 23 de este decreto.

ARTICULO 63 BENEFICIOS OTORGADOS A LOS USUARIOS ALTAMENTE
EXPORTADORES
1. Presentar Solicitud de Autorizacion de Embarque Global para efectuar cargues parciales

de que trata el articulo 353 del presente decreto.

2. Eliminacion de la inspeccion fisica aduanera, sin perjuicio de que la autoridad aduanera

pueda realizarla de manera aleatoria o selectiva cuando lo considere conveniente.

3. Autorizacion global y permanente para realizar la inspeccion aduanera de las mercancias

a exportar, cuando a ella hubiere lugar, en las instalaciones del Usuario.

4. Constitucion de la garantia global a que se refiere el articulo 62 de este decreto, la que
cobijaréa la totalidad de sus actuaciones realizadas en calidad de Usuario Altamente Exportador ante
la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), sin que
esta entidad pueda exigir otras garantias o pdlizas, salvo lo relativo a las garantias en reemplazo de
aprehensién o enajenacion de mercancias que efectle la Unidad Administrativa Especial Direccion

de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).



5. Sin perjuicio de lo previsto en el numeral anterior, posibilidad de constituir garantia
global bancada o de compafiia de seguros, con el fin de obtener dentro de los diez (10) dias
siguientes a la presentacion de la solicitud, la devolucion de saldos a favor del IVA por concepto

de las exportaciones realizadas, y

6. Posibilidad de importar insumos y materias primas bajo la modalidad de importacion

temporal para procesamiento industrial, en los términos previstos en este decreto.

ARTICULO 64. OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS ALTAMENTE
EXPORTADORES.
1. Suscribir y presentar las declaraciones y documentos relativos a los regimenes de
importacion, exportacion y transito aduanero, en la forma, oportunidad y medios sefialados por la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN),

directamente o a través de Agencias de Aduanas.

2. Liquidar y cancelar los tributos aduaneros y sanciones a que hubiere lugar, de acuerdo

con lo previsto en este decreto.

3. Responder por la veracidad y exactitud de los datos consignados en las declaraciones de
importacion, exportacion, transito y demas documentos transmitidos electronicamente a los

Servicios Informaticos Electronicos y suscritos en calidad de declarante.



4. Tener al momento de presentar las declaraciones de importacién, exportacion o transito,

todos los documentos soporte requeridos para amparar las mercancias cuyo despacho se solicita.

5. Conservar a disposicién de la autoridad aduanera, cuando actien como declarantes, los
originales de las declaraciones de importacion, de valor, de exportacion o de transito aduanero, de
los recibos oficiales de pago en bancos y demés documentos soporte, durante el término previsto

legalmente.

6. Utilizar el codigo de registro asignado a la sociedad para adelantar tramites y refrendar
documentos ante la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

(DIAN).

7. Contar con los equipos e infraestructura de computacion, informética y comunicaciones
y garantizar la actualizacién tecnoldgica requerida por la Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) para la presentacion y transmision
electrénica de las declaraciones relativas a los regimenes aduaneros y los documentos e

informacion que dicha entidad determine.

8. Asistir a la practica de las diligencias previamente ordenadas y comunicadas por la
autoridad aduanera.
9. Permitir, facilitar y colaborar con la practica de las diligencias ordenadas por la autoridad

aduanera.



10. Numeral modificado por el articulo 20 del Decreto 360 de 2021. <EI nuevo texto es el
siguiente> Expedir el carné a todos sus representantes aduaneros y auxiliares acreditados para
actuar ante las autoridades aduaneras, de acuerdo con las caracteristicas y estandares técnicos
definidos por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN) vy utilizarlo solo para el ejercicio de la actividad para la cual se encuentran reconocidos e

inscritos.

5. Disefio Metodoldgico

El estudio de viabilidad

La realizacion de los objetivos planteados al inicio del presente trabajo se hara mediante
los estudios de viabilidad pertinentes, con el fin de establecer si el proyecto puede ser ejecutado
posteriormente. Para la evaluacion de un proyecto, es necesario realizar varios estudios de
viabilidad: de Mercado, Técnico, Organizacional, Legal, Financiero, Econémico, los anélisis de
Riesgo y la evaluacion de los Impactos sociales y ambientales.

De acuerdo con Landaure, citado por ESAN (2017) “"A través de ciertos indicadores y
con la informacion procesada en el estudio de viabilidad es posible determinar si un proyecto es
viable 0 no, y en caso de que lo sea qué tan viable es, cuéles son sus fortalezas y debilidades"
(ESAN, 2017) Para el desarrollo de los objetivos especificos planteados en el capitulo 2 (dos) del
presente trabajo, los aspectos investigativos deben enfocarse hacia los siguientes estudios
descritos a continuacion.

- Estudio de Mercados: Un estudio de mercado es un conjunto de acciones realizadas por
organizaciones comerciales que tienen como objetivo obtener informacion sobre el estado

actual de un segmento determinado de mercado.


https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=138822#20

Estudio Técnico: Un estudio técnico es una herramienta fundamental para cualquier
proyecto o emprendimiento que se quiera llevar a cabo.

Estudio Legal y Administrativo: El estudio Administrativo consiste en determinar los
aspectos organizativos que deberd tener en cuenta una nueva empresa para su
establecimiento tales como su planeacion estratégica, su estructura organizacional, sus
aspectos legales, fiscales, laborales, el establecimiento de las fuentes y métodos de
reclutamiento, el proceso de seleccion y la induccidn que se daré a los nuevos empleados
necesarios para su habilitacion.

Calculo de costos de la importacion: El costo de importacion esté constituido por el
precio original de compra, mas todos los gastos incurridos para poner el producto
importado en el almacén de la empresa. Estos gastos adicionales estan constituido por:
flete, seguro, derechos e impuestos que gravan la importacion, transporte, acarreo y gastos
de aduana en general

Anélisis de los impactos sociales y ambientales Los estudios de viabilidad incluyen el
analisis de la incidencia en la vida social de los seres humanos, en especial de aquellos
que conforman el entorno. Estos estudios incluyen la generacion de empleos, la mejora en
las condiciones de vida de la poblacion aledafa, y todo lo que pueda beneficiar directa e
indirectamente el lugar donde se instalara el negocios

Recoleccion de datos. El desarrollo de la investigacidn estuvo basado en la recoleccion
de informacion mediante andlisis de contenido, entrevistas, archivos, recopilacion de
instituciones como ProColombia, Ministerio de Agricultura, libros, Sitios Web
especializados, reportes de agencias y/o instituciones internacionales y nacionales. Para el
caso de los Sitios Web se realizaron entrevistas a especialistas sobre el tema de la

produccién y comercializacion de perlas naturales.



5.1. Clase o tipo de investigacion

El presente trabajo se enmarca en un tipo de investigacion mixta donde encontramos
informacion descriptiva y cualitativa, con enfoques multi metodicos, debido a que se realizaron
diferentes tipos de estudio que cuentan con sus propias herramientas, técnicas y métodos para su
resolucion.

Cualitativa: nos centramos en las personas o familiares que estan lejos de Colombia, a
los cuales se les preguntd que extrafiaban de su pais y lo que més resaltd fue la comida, en
especial en fechas navidefas haciendo énfasis a este producto ( dulce de leche).

Cuantitativa: se investigo la cantidad de importaciones que hace Estados Unidos, y que
porcentaje ocupa este producto, para saber si era rentable 0 no continuar con esta venta y tener un

margen de costos y ganancias.

5.2 Metodo de investigacion

Los métodos utilizados para este trabajo de investigacion son:

Método l6gico inductivo. Propone el camino inverso: a partir de premisas particulares, se
infieren conclusiones universales o generales, ya sea mediante inducciones completas (se
consideran todos los elementos que integran el objeto de estudio) o incompletas (se consideran

solamente algunos de los elementos que lo componen).

5.3. Técnicas de Investigacién
Para el desarrollo de este trabajo se utilizaran fuentes de investigacion secundarias, como por
ejemplo: DANE, donde nos muestra datos estadisticos sobre la cantidad de productos derivados

de los lacteos son exportados hacia los Estados Unidos; también otras fuentes secundarias



importante son Google Académico, Procolombia y diferentes sitios webs en Estados Unidos para
identificar la demanda del manjarblanco en dicho pais.
Poblacion y muestra

Poblacion: La poblacion estadistica, también conocida como universo, es el conjunto o la
totalidad de elementos que se van a estudiar. Los elementos de una poblacion lo conforman cada
uno de los individuos asociados, debido a que comparten alguna caracteristica en comun. La
poblacion estadistica puede ser un conjunto de personas, lugares o cosas reales. Por ejemplo, las
personas que consumen manjar blando o los diferentes usos que se le puede dar a esta en recetas
gastrondmicas.

Poblacién finita: Es aquella que se puede contar y se pueden estudiar con mayor
facilidad a sus integrantes. Por ejemplo, la cantidad de personas que disfrutan los postres y dulces
colombianos

Poblacidn infinita: Son inmensas poblaciones donde se hace muy dificil contabilizar a
sus integrantes, por lo que suele tomarse en cuenta sélo una porcion de ella a la hora de realizar
un estudio, seleccionando asi una muestra. Por ejemplo, la cantidad de leche, azucar, fecula de
maiz y demas ingredientes que conforman el manjarblando

Poblacidn real: Son grupos de integrantes tangibles. Por ejemplo, la cantidad de personas
que todos los afios en navidad compran manjarblanco para compartir con sus familias

Poblacion hipotética: Son poblaciones posibles que pueden ser estudiadas ante una
eventualidad. Por ejemplo, la cantidad de manjarblanco que se puede llegar a consumir por
persona en Estados Unidos al afo.

Muestra: La muestra es una parte representativa de una poblacion donde sus elementos
comparten caracteristicas comunes o similares. Se utiliza para estudiar a la poblacion de una

forma mas factible, debido a que se puede contabilizar facilmente. Cuando se va a realizar algun



estudio sobre el comportamiento, propiedades o gustos del total de una poblacion especifica, se

suelen extraer muestras. Estos estudios que se realizan a las muestras sirven para crear normas o

directrices que permitirdn tomar acciones o simplemente conocer més a la poblacion estudiada.
Muestreo aleatorio simple: los elementos se eligen de una lista al azar. Funciona mas

eficazmente cuando el universo es reducido y homogeéneo.

Férmula para encontrar la poblacién finita.
Porgue usamos esta formula, debido a que principalmente se centra en una segmentacion
latinoamericana se puede calcular una cantidad referencial, de personas que compraron este
producto, por ende, se calcula que el tipo de poblacion seleccionada se podré cuantificar lo queda

como resultado una poblacion FINITA.

Férmula para encontrar poblacion finita.
Tamafo de muestra = Z2 * (p) * (1-p) / c2
Z: = Nivel de confianza (95% 0 99%)

p: = Proporcion esperada

Q=1-p

¢2: = Precision

Z=nivel de aceptacidn, es decir como las personas veran la entrada de este producto al mercado
internacional.

P= ventas esperadas, es decir dependiendo de la aceptacion, ver que margen de error o de
ganancias podemos encontrar.

Q= cantidad de personas que no aceptan el producto, o que simplemente no les gusta.



C2= como resultado tendremos la margen de precision o rentabilidad de este producto
lanzado en este pais.

Aplicacion de la formula

N-Z?.p-q
E}N-1)+2%-p-q

n =

N=9.290.841 — Tamafio de la muestra

Z=196 — Valor de la distribucién normal estdndar para un nivel de confianza del 95%.
P = 0.5 = Proporcién esperada

q=1-p=0.5- Complemento de la proporcién esperada.

E = 0.05 - Margen de error del 5%.

- 4,514,295.82 ~ 384
11,757.39

Conclusion

El tamafio de la muestra calculado es de 384 personas, lo que significa que, para obtener
resultados significativos de una poblacion de 9,290,841 habitantes, es suficiente encuestar a 384
individuos. Este tamafio de muestra garantiza resultados representativos y permite tomar

decisiones con un alto grado de certeza estadistica.

Procedimientos
Se realizé una matriz de factibilidad de exportacién donde se comparan los dos paises
preseleccionados en aspectos generales como gastos causados al embarque, tributos aduaneros y

otros gastos, con estos valores realizados se selecciona al pais con el gran total menor.



En el estudio de mercado se tuvo en cuenta los cinco paises que mas exportan
manjarblanco en el mundo, realizando un anélisis a cada pais donde se consider¢ variables como
la politica, religion, cultura de negociacion, idioma y acuerdos internacionales. Luego se pre
selecciond dos de estos paises y se les realizo el entorno donde se enmarca donde esté ubicado
cada pais respecto a USA

Se tiene en cuenta el marco legal de las exportaciones en Colombia puesto que estas son las
que rigen en el pais las exportaciones

Estas son la ley marco de comercio exterior 7'y 9 1991 donde se indican las normas
generales a las cuales se debe sujetar el gobierno Nacional para regular el comercio exterior en el
pais, también se dictan normas generales a las que deberd sujetarse el Gobierno Nacional para
regular los cambios internacionales y se adoptan medidas complementarias.

El decreto 1169, donde se mencionan en algunos articulos los requisitos y obligaciones
del importador, la obligacién aduanera en la importacion.

Resolucion externa No. 1 de 2018, en él se habla de articulos en los cuales se refiere a los
tipos de monedas en las cuales se puede negociar las exportaciones, la intervencion en el mercado
que tiene el banco de la republica y las compras o ventas de divisas en el mercado. La circular
externa DCIN-83, la cual sefiala todo lo relacionado con la exportacion de bienes.

Para realizar una exportacion es necesario estar inscrito en el R.U.T, en la V.U.C.E
(ventanilla Gnica de comercio exterior), conocer la posicion arancelaria del producto a exportar
en la pagina de la D.1.A.N, tener el registro o licencia de la exportacion.

Para calcular los costos de la exportacion se realiza la matriz de costos de exportacion
donde se indican datos como el costo del seguro, el flete internacional, el tipo de INCOTERM

que se va a utilizar, afladiendo estos datos automéaticamente se genera el total de los costos de la



exportacion Esta matriz es muy importante ya que con esta se puede conocer cuanto es el valor

total para poder realizar la exportacion.

Linea de investigacion
El presente trabajo se inscribe en la linea de investigacion del programa Técnico
Profesional en comercio exterior del Instituto Técnico Nacional de Comercio “Simén Rodriguez”

“Emprendimiento para generacion de empresas mediante el proceso de exportacion

Delimitacion del objetivo
La investigacion del presente proyecto sera ejecutada dentro de los limites entre las
ciudades Cali valle del cauca y nueva jersey, que se encuentran ubicadas en Colombia y Estados

Unidos.

6. Estudio de mercado
6.1. Analisis del sector
6.1.1. El sector exportador colombiano
En el afio 2023, Colombia realiz6 exportaciones en valor FOB hacia Estados Unidos por

57.357 millones de dolares de los cuales de los cuales el sector de “azucares y articulos



confiteria” (incluido el manjarblanco), exportaron 744.240 miles de délares FOB hacia Estados

Unidos.

El manjar blanco en Colombia se exporta a una escala muy menor en comparacion a

& DANE

Exportaciones de Colombia, segiin paises de destino Total nacional
(1970 - 2024)°

2022 2023

Cédigo Pais Kilos Netos Délares FOB Pesos FOB Kilos Netos Délares FOB Pesos FOB

Total 102.131.628.696 56.910.136.648 241.607.564.595.031 103.191.548.967  49.769.126.318 215.159.245.675.576

|_ 249 Estados Unidos 15.160.746.399 14.840.228.378 62.941.143.485.819 13.742.856.708 13.286.011.149 57.357.639.949.587

llustracién 1

muchos otros productos nacionales, actualmente es un producto fabricado por muy pocas
empresas familiares y artesanales, por este mismo motivo no hay una fecha exacta para
identificar en qué afio se empez0 a exportar este producto, sin embargo se puede afirmar que a
mediados del siglo XX, muchos productos nacionales empezaron a ser mas populares en
Norteamérica y Europa por la gran cantidad de emigrantes que habian en estos destinos,
aprovechando la globalizacion, muchos de los emigrante colombianos y latinos crearon una

necesidad para tener de nuevo consigo productos tipicos del pais colombiano.

Los donde se encuentra mayor presencia del manjar blanco exportado desde Colombia es

Estados Unidos, Espafia y algunas partes de América Latina

En enero de 2024, las exportaciones colombianas presentaron un crecimiento leve de
1,3%, con lo cual se mantiene la dinamica de mejora significativa con respecto al declive que se
acumulo durante el afio 2023 (-12,9%). La razon principal detras de esta tendencia a la bajaa lo

largo del afo se atribuye a la disminucion de la demanda mundial, motivada por un menor



crecimiento en la actividad econdmica global. Esto en linea con las proyecciones sitdan el
crecimiento del comercio mundial en 3,3% en 2024 y en 3,6% en 2025, por debajo de la tasa de

crecimiento promedio histérica de 4,9%.

6.1.2. EI mercado del producto en el exterior
En Estados Unidos, los principales importadores de manjar blanco son empresas
especializadas en alimentos étnicos, y provenientes de latinoamérica. Estos importadores pueden
variar desde distribuidores mayoristas hasta tiendas especializadas en productos internacionales.
Distribuidores Mayoristas de Alimentos Internacionales
Goya Foods:es una empresa ubicada en Nueva Jersey la cual importa productos
latinoamericanos y se encarga de su distribucion en Estados Unidos.
Tiendas Especializadas en Productos Etnicos y Gourmet

Whole Foods Market: Foods se especializa en alimentos naturales y organicos, sin embargo se

centra en productos nuevos para su venta, innovando en el mercado extranjero.

Distribuidores de Productos Gourmet

Specialty Food Association: es una empresa estadounidense que se interesa por el
mercado innovador como lo es el manjar blanco.

Plataformas de Comercio Electronico

Amazon: Aungue no es un importador tradicional, ofrece una plataforma para productos
internacionales y podria ser un canal efectivo para vender manjar blanco directamente a

consumidores en Estados Unidos.



Etsy: Especialmente para productos artesanales y gourmet, Etsy puede ser una buena

plataforma para introducir manjar blanco al mercado estadounidense.



6.1.3 Analisis DOFA

MATRIZ
DOFA

OPORTUNIDADES

1. Demanda de comida

mternacional

2. Tendencias de alimentacion

3. Expansion a traves de

canales en linea

4. Alianzas v distribuidores

AMENAZAS

1. Competencia

consumidor

3. Cambios en la regulacion

4. Fluctuaciones economicas

FORTALEZAS
1. Producto unico
2. Crecimiento del mercado de
productos etnicos

3. Alta calidad

4. Puntos de venta especializados

1. aprovechar el manjar blanco para

posicionarlo en el crecimiente mercado
de alimentos latinos en estados unidos

2. Usala calidad del producto para

atraer nuevos consumidores interesados

en este producto,destacando
caracteristicas como ingredientes
naturales y procesos tradicionales

1. Utilizar este producto diferente a

otros dulces importados como estrategia

de marketing para resaltar su

2. Variaciones en el gusto del gytenticidad v mitigar las competencias.

2. Centrarnos en un mercado o punto

especifico donde va cuenten con los

permisos necesarios para llevar a cabo

la venta vy distribucion de este.

DEBILIDADES
1. Regulacion v normatividad

2. Desconocimiento del producto

3. Costos de exportacion
4. Dificultades en la distribucion

1. Tnvertir en campafias de
degustacion para familiarizar a los
consmmidores con el manjar
blanco, aprovechando el gran
interés en estos productos latinos.

2. buscar alianzas estrategicas con
empresas logisticas que ofrecen
tarifas competitivas

1. Contar con los medios
suficientes v personas conocedoras
que estén al tanto de las diferentes
normativas para evitar sanciones v
asegurar la calidad.

2. Implementar sistemas de control
de calidad durante la entrega para
minimizar riesgos asociados al
producto, garantizandi que legue
en Optimas condiciones a nuestro
cliente en Estados Unidos




6.1.4 Analisis de Michael Porter

El manjar blanco es un producto con un gran potencial en los mercados internacionales,
destacandose por su sabor dulce y su textura cremosa. Sin embargo, enfrenta desafios
significativos en un mercado competitivo, especialmente en EE. UU., donde los consumidores
valoran la calidad y la autenticidad de los productos.

1. Rivalidad entre Competidores
El mercado estadounidense presenta una competencia intensa en la categoria de dulces y postres.
Existen numerosas marcas locales y extranjeras que ofrecen productos similares, lo que genera
una fuerte rivalidad. Algunos factores clave son:

e Competencia de productos similares: Otras opciones de postres tradicionales y
contemporaneos, asi como productos de la cultura latinoamericana, que pueden ser
preferidos por los consumidores.

e Diferenciacion de producto: La capacidad de diferenciar el manjar blanco colombiano a
través de ingredientes Unicos y recetas tradicionales puede ser fundamental para
destacarse.

e Competencia de marcas establecidas: Empresas que ya tienen presencia en el mercado,
que poseen una leal base de consumidores y distribuciones consolidadas.

2. Amenaza de Nuevos Entrantes
La amenaza de nuevos entrantes en el mercado de manjar blanco en EE. UU. puede ser moderada
a alta, debido a las siguientes consideraciones:

e Barreras de entrada: Las normas de importacion para alimentos son estrictas y deben
cumplir regulaciones sanitarias, lo que puede complicar la entrada de nuevos exportadores

que no estén preparados.



e Costos de cumplimiento: Las certificaciones necesarias y las inspecciones sanitarias
pueden ser onerosas para nuevos entrantes.

e Dificultades logisticas: ElI manjar blanco es un producto perecedero que requiere
condiciones dptimas de transporte y almacenamiento para garantizar su frescura.

3. Poder de Negociacion de los Compradores
En EE. UU., el poder de negociacion de los compradores es significativo debido a:

e Alternativas disponibles: Los consumidores estadounidenses pueden elegir entre una
amplia variedad de postres y dulces de diferentes origenes, lo que les permite presionar a
los proveedores.

e Valoracion de calidad y precio: Los consumidores buscan productos de alta calidad y
frescura, lo que obliga al manjar blanco a cumplir con estos estandares para poder
competir.

e Red de distribucidon: Las grandes cadenas de supermercados y tiendas especializadas en
productos latinoamericanos pueden influir en los precios y condiciones de compra.

4. Poder de Negociacion de los Proveedores
El poder de negociacion de los proveedores de insumos para la produccion de manjar blanco en
Colombia es moderado, dado que:

e Diversidad de proveedores: Existen varias regiones productoras de ingredientes clave,
como la leche y el azlcar, lo que permite una oferta relativamente amplia.

e Costos de insumos: Fluctuaciones en el costo de insumos como la leche y el azlcar
pueden afectar los margenes de ganancia.

e Infraestructura: Deficiencias en la infraestructura de transporte y almacenamiento pueden
impactar la capacidad de distribucion y aumentar los costos de exportacion.

5. Amenaza de Productos Sustitutos



En cuanto a productos sustitutos, existen alternativas que los consumidores pueden considerar,
aungue el manjar blanco se mantiene como una opcion popular. Algunos factores son:
e Disponibilidad de sustitutos: Otros postres como flanes, pudines o gelatinas podrian atraer
a los consumidores que buscan opciones diferentes.
e Demanda por productos exoticos: Sin embargo, el manjar blanco, especialmente en la
comunidad latina, sigue siendo muy demandado, lo que presenta una ventaja competitiva.
e Diferenciacion: La posibilidad de resaltar el valor cultural y la autenticidad del manjar

blanco colombiano puede ayudar a mantener su atractivo en un mercado competitivo.

6.2 Inteligencia de mercados
6.2.1 Posibles mercados para exportacion del producto

Considerando los mercados internacionales, hemos identificado los siguientes paises
como opciones estratégicas para la exportacion del producto:

Estados Unidos: Por la gran poblacion de latinos en este pais, es un mercado clave para la
exportacién de este producto gourmet ya que existe una alta demanda de productos tradicionales
de la region.

Espafa: Este mercado se ve influenciado por la gastronomia latina, por ende es un
mercado potencial para lanzar este producto aprovechando el interés de los consumidores por
sabores autenticos y tradicionales .

México: En este mercado, ya cuentan con este producto, sin embargo, tienen la creencia
de que lo importado, siempre serd mejor, por ende la poblacién con mas recursos, optaron por

comprar este producto, en otros paises.



Brasil: El interés por productos internacionales en este pais estd en constante crecimiento,
lo que genera una demanda cada vez mayor por opciones innovadoras y de calidad.

Chile y Argentina: Dos mercados que aunque ya cuentan con este producto,existe la
posibilidad de introducir una version con un nuevo sabor y una calidad superior, diferenciandose

asi de la competencia y captando la atencién de los consumidores..

6.2.2 El pais seleccionado (Pais de destino)
El pais seleccionado fue Estados Unidos, por su diversidad y cultura, teniendo gran parte

de latinoamericanos en su territorio:

6.2.2.1 Entorno Econémico

Entorno econdémico de Estados unidos:
El producto interior bruto de Estados Unidos en 2024 ha crecido un 2,8% respecto a 2023. Se
trata de una tasa 1 décima menor que la de dicho afio, cuando fue del 2,9%.
En 2024 la cifra del PIB fue de 29.183.800 M$, con lo que Estados Unidos es la primera
economia del mundo en cuanto a PIB se refiere, como puede verse en el ranking de los 196 paises
de los que publicamos el PIB. El valor absoluto del PIB en Estados Unidos crecié 1.463.100 M$
respecto a 2023.
El PIB Per capita de Estados Unidos en 2024 fue de 87.067 $, 4.352 $ mayor que el de 2023, que
fue de 82.715 $. Para ver la evolucion del PIB per cépita resulta interesante mirar unos afos atras
y comparar estos datos con los del afio 2014 cuando el PIB per capita en Estados Unidos era de
55.264 $

Estados Unidos continu6 consolidandose como una de las economias mas influyentes en el

comercio internacional. Durante diciembre, el valor total de sus importaciones alcanzé los 364.94


https://datosmacro.expansion.com/paises/usa

mil millones de dolares, reflejando un incremento en comparacion con los 352.51 mil millones
registrados en noviembre. Los principales productos importados incluyeron bienes de consumo
(27%), bienes de capital (26%), suministros industriales (25%), vehiculos automotrices y sus
partes (12%), asi como alimentos y bebidas (6%).

En cuanto a sus principales socios comerciales, China se mantuvo como el mayor proveedor de
bienes a EE.UU., representando el 17% del total de importaciones, seguido de México (14%),
Canadé (13%), Japon (4.5%) y Alemania (4.5%). Estas relaciones comerciales han sido clave
para el abastecimiento de la industria estadounidense y el consumo interno.

La economia de Estados Unidos se caracteriza por su estabilidad, su fuerte integracion en el
comercio global y la implementacién de politicas monetarias activas para mantener el equilibrio
financiero. A pesar de los desafios fiscales y externos, sigue siendo un referente en el mercado

mundial, atrayendo inversiones y consolidando su influencia en la economia global.

6.2.2.2 Entorno Tecnoldgico

Estados Unidos se destaca como lider mundial en innovacion y desarrollo tecnoldgico,
impulsado por una infraestructura avanzada, un ecosistema de investigacion de primer nivel y un
solido respaldo financiero para el crecimiento de nuevas empresas.

El pais cuenta con prestigiosas universidades y centros de investigacion como el MIT y
Stanford, que lideran el desarrollo de tecnologias avanzadas en inteligencia artificial,
biotecnologia y automatizacion. La colaboracion entre el sector académico, el gobierno y las
empresas privadas ha permitido un crecimiento constante en la industria tecnologica,

fortaleciendo su capacidad de innovacion.



En términos de infraestructura, Estados Unidos dispone de redes de comunicacién de alta
velocidad, una amplia cobertura de tecnologia mévil y un ecosistema sélido de servicios en la
nube. Estos avances han impulsado la transformacion digital en sectores clave como la
manufactura, el comercio electrénico y los servicios financieros.
El marco regulatorio tecnoldgico del pais esté en constante evolucion para abordar desafios como
la privacidad de datos, la ciberseguridad y la ética en el uso de la inteligencia artificial. Las
politicas buscan equilibrar el fomento de la innovacion con la proteccion de los derechos de los
usuarios y la seguridad digital.

El entorno tecnoldgico de Estados Unidos es altamente competitivo y dinamico, con una
infraestructura robusta, un ecosistema de innovacion bien desarrollado y un fuerte respaldo

financiero que consolidan su liderazgo en el panorama global.

6.2.2.3 Entorno Politico

Sistema Politico y Gobierno

Federalismo: Estados Unidos tiene un sistema federal, lo que significa que esta dividido
entre el gobierno federal y los gobiernos estatales. Cada estado tiene su propio sistema de
gobierno, legislativo y judicial.

Ramas del Gobierno: El gobierno federal se divide en tres ramas: el Ejecutivo (presidido
por el Presidente), el Legislativo (Congreso, compuesto por la Camara de Representantes y el

Senado) y el Judicial (con la Corte Suprema como su 6rgano principal).

Partidos Politicos



Partido Demdcrata: Generalmente, promueve politicas progresistas y liberales en temas
sociales y econdémicos. Su plataforma incluye el fortalecimiento de los derechos civiles, la
proteccion del medio ambiente y la expansién de la seguridad social.

Partido Republicano: favorece politicas conservadoras, incluyendo un gobierno més
limitado, impuestos reducidos y una postura mas rigida en cuestiones de seguridad y defensa. Su
base a menudo se centra en la proteccion de los valores tradicionales y la economia de libre
mercado.

Temas Politicos Actuales

Economia: La politica econdmica, incluyendo impuestos, regulaciones y gasto publico,
sigue siendo un tema central. Los debates sobre la inflacion, el déficit y el crecimiento econémico
son recurrentes.

Salud y Seguridad Social: Las politicas relacionadas con el acceso a la atencion médica y
la seguridad social son areas de intenso debate, con propuestas que van desde la expansién de
servicios hasta reformas significativas.

Cambio Climatico y Medio Ambiente: La politica sobre el cambio climético y la
proteccion ambiental también es un tema crucial, con debates sobre regulaciones ambientales y
acuerdos internacionales.

Derechos Civiles: Las cuestiones de justicia social y derechos civiles, incluyendo el
racismo, los derechos LGBTQ+ y la igualdad de género, siguen siendo temas importantes en la

agenda politica.



6.2.2.4 Entorno Ambiental
El entorno ambiental de Estados Unidos es diverso y extenso gracias a su tamafoy
variedad de ecosistemas.
- Diversidad Geogréfica y Climatica
Climas y Regiones: Estados Unidos cuenta con una amplia gama de zonas climaticas que
van desde climas templados en gran parte del pais hasta desiertos, climas mediterraneos en la
costa de California, climas tropicales en Hawai y Florida. Las Montafias Rocosas, los Grandes
Llanos, los Apalaches y las areas costeras contribuyen a esta diversidad.
- Biodiversidad
Especies Nativas: la biodiversidad es rica en especies de plantas, aves, mamiferos, peces
e insectos. Algunos de los ecosistemas mas importantes incluyen los Everglades en Florida, el
Parque Nacional Yellowstone, los bosques de secuoyas en California y los desiertos de Arizona.
- Politicas Ambientales
Agencia de Proteccion Ambiental (EPA): La EPA es la principal agencia encargada de
regular y hacer cumplir las leyes medioambientales en Estados Unidos. Trabaja en la reduccion
de la contaminacion del aire y agua, la gestion de residuos, la restauracion de ecosistemas y la

lucha contra el cambio climético.

6.2.2.5 Entorno Cultural
La cultura de Estados Unidos, varia gracias a su amplia poblacion internacional,gracias a

que es un pais con una de las tasas mas altas de extranjeros.



1. inmigracién: Estados Unidos es un pais construido en gran parte por inmigrantes,
lo que ha dado lugar a una rica diversidad étnica y cultural. Grupos de diferentes
origenes, como europeos, latinoamericanos, asiaticos y africanos.
Gastronomia

Comida Fusidn: Debido a la diversidad étnica, la gastronomia estadounidense es
una fusion de influencias de todo el mundo, es comun encontrar en una misma ciudad
restaurantes que ofrecen comida mexicana, china, italiana, india y japonesa.

Comida Répida y Tradicional: es conocido por ser la cuna de las cadenas de
comida répida, pero también tiene comidas tradicionales como hamburguesas, hot dogs,
barbacoa, el "soul food" (influenciada por la comunidad afroamericana) y los mariscos de

las costas.

- Politicay Sociedad

Democracia y Pluralismo: La politica estadounidense estd marcada por su democracia
representativa y su sistema bipartidista (Demdcratas y Republicanos). Sin embargo, el pais
también es hogar de un pluralismo de voces y movimientos sociales que buscan influir en el
rumbo politico.

Movimientos Sociales: Estados Unidos ha sido el epicentro de importantes movimientos
sociales, como el movimiento de derechos civiles, el movimiento feminista, el movimiento
LGBTQ+ y maés recientemente, el movimiento Black Lives Matter. Estos movimientos han
jugado un papel importante en el cambio cultural y legal en el pais.

Debates Sociales: Existen importantes debates culturales sobre temas como la
inmigracion, el control de armas, los derechos reproductivos, la equidad racial y de género, y el

papel del gobierno en la vida de los ciudadanos.



- Tecnologia e Innovacién

Innovacién Tecnoldgica: Estados Unidos es uno de los lideres mundiales en tecnologia e
innovacion. Silicon Valley, en California, es conocido como el centro de desarrollo de la
industria tecnolégica global, con empresas como Apple, Google, Facebook y Tesla.

Cultura Digital: La influencia de la tecnologia en la vida cotidiana estadounidense es
enorme. El uso de redes sociales, aplicaciones de transporte y comercio electrénico ha

transformado la forma en que los estadounidenses interacttan y consumen informacion.

6.2.3 El Pais de Origen (Colombia)

6.2.3.1 Entorno Econémico

- Producto Interno Bruto (P1B): Colombia tiene una economia mixta con un PIB en
constante crecimiento, impulsado principalmente por sectores como el petroleo, la mineria, la
agricultura, la manufactura y los servicios. En los ltimos afios, el pais ha experimentado una
expansiéon econdmica moderada, aunque la pandemia de COVID-19 afectd temporalmente su
crecimien

- Comercio Exterior

Exportaciones e Importaciones: Las exportaciones de Colombia incluyen
principalmente petréleo, carbon, cafeé, flores, banano y productos agricolas. Las importaciones
incluyen maquinaria, equipo de transporte, productos quimicos, productos electrénicos y
alimentos. Los principales socios comerciales son Estados Unidos, China, la Unidn Europea y

paises de América Latina.. Nuestra idea principal es lograr una efectiva exportacion con nuestro



aliado ya mencionado, y lanzar a este mercado como principal producto de exportacion al manjar
blanco.

- Politica Monetaria y Fiscal

Banco de la Republica: EI Banco de la Republica es la entidad encargada de la politica
monetaria y cambiaria en Colombia. Su objetivo principal es controlar la inflacion, que ha sido
moderada en los ultimos afios, aunque la pandemia y factores externos generaron presiones
inflacionarias en 2022 y 2023. El banco también regula la tasa de interés, que afecta el crédito y
la inversion.

Tasa de Cambio: El peso colombiano es una moneda de tipo de cambio flotante. Esto
significa que su valor varia de acuerdo con las fuerzas del mercado en este caso, la variacion del
precio tanto del dolar como el petréleo La volatilidad del precio del petroleo y la incertidumbre
econdmica global pueden influir en la devaluacion o apreciacion del peso.

Politica Fiscal: El gobierno colombiano ha buscado mantener un equilibrio entre el gasto
publico y los ingresos fiscales. Sin embargo, el déficit fiscal ha sido un desafio, particularmente
debido a los altos niveles de gasto en infraestructura, seguridad y programas sociales. En 2012, se

implemento una reforma tributaria para aumentar los ingresos fiscales.

6.2.3.2 Entorno Tecnoldgico

e Educacién y Capacitacion Tecnoldgica

Educacion en Tecnologia: El gobierno colombiano ha lanzado iniciativas para promover

la educacion en ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas (STEM). Universidades y centros



educativos estan incorporando méas programas enfocados en tecnologias emergentes, como la
inteligencia artificial, la ciencia de datos y la programacion.

Capacitacion Laboral: Se han desarrollado programas para capacitar a la fuerza laboral
en habilidades digitales, con el objetivo de mejorar la competitividad del pais en el mercado
global. Estos programas buscan reducir la brecha de habilidades tecnoldgicas, especialmente

entre la poblacion joven.

- Avances Tecnoldgicos en Sectores Clave

Agrotecnologia: En el sector agricola, Colombia ha comenzado a adoptar tecnologias
como el uso de drones, sensores de humedad y sistemas de riego automatizados, lo que ha
mejorado la eficiencia en la produccion agricola. Estas tecnologias ayudan a enfrentar desafios
como el cambio climético y la escasez de recursos.

Salud Digital: La pandemia de COVID-19 acelerd la adopcion de tecnologias en el sector
salud, con el auge de la telemedicina y el uso de aplicaciones para gestionar citas médicas y
diagnosticos a distancia. Esto ha mejorado el acceso a la atencion médica en zonas rurales.

Comercio Electrénico: Colombia ha experimentado un fuerte crecimiento en el comercio
electrénico, impulsado por el aumento del uso de smartphones y la mejora de las plataformas
digitales. Empresas locales y globales han desarrollado soluciones tecnolégicas para mejorar la

experiencia de compra en linea y el acceso a nuevos mercados.

6.2.3.3 Entorno Politico

- Sistema Politico



Democracia Representativa: Colombia es una republica democratica con un sistema
presidencialista. El presidente es el jefe de Estado y gobierno, elegido por voto popular para un
periodo de cuatro afios. EI Congreso bicameral estd compuesto por el Senado y la Camara de
Representantes, cuyos miembros también son elegidos democraticamente.

Division de Poderes: El sistema politico colombiano esta basado en la separacion de
poderes entre el Ejecutivo, Legislativo y Judicial, lo que garantiza un sistema de pesos y
contrapesos. El Tribunal Constitucional y la Corte Suprema juegan roles importantes en la
interpretacion y defensa de la Constitucion.

- Politica Nacional

Reformas Estructurales: A lo largo de las ultimas décadas, los gobiernos colombianos
han buscado implementar reformas estructurales en areas como el sistema tributario, la
educacidn, la salud y la seguridad social. Las reformas fiscales y tributarias son frecuentes, y
suelen ser impulsadas por la necesidad de aumentar los ingresos fiscales y mejorar la distribucion
de la riqueza.

Gobierno Actual: Desde la llegada de Gustavo Petro a la presidencia en 2022, su
gobierno ha puesto énfasis en politicas progresistas, impulsando reformas orientadas hacia la
justicia social, el medio ambiente y la inclusion econémica. Las reformas propuestas incluyen
cambios en el sistema de pensiones, la regulacién del sistema financiero y medidas para la
transicion energética hacia fuentes sostenibles.

Conflicto y Paz: Aunque el pais ha avanzado significativamente en la superacion de su
conflicto armado interno tras la firma del acuerdo de paz en 2016 con las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia (FARC), persisten algunos problemas relacionados con grupos
armados ilegales, el narcotrafico y la violencia en zonas rurales. El gobierno continta

implementando politicas de posconflicto y estrategias para la reintegracion de excombatientes.



Seguridad y Narcotréfico

Seguridad Interna: A pesar de los avances en la implementacion del acuerdo de paz con
las FARC, persisten desafios de seguridad debido a la presencia de grupos armados ilegales y el
narcotrafico. EI ELN (Ejército de Liberacion Nacional) y disidencias de las FARC contintan
operando en algunas regiones, especialmente en areas rurales.

Narcotréafico: El narcotréafico sigue siendo un problema grave en Colombia, que es uno
de los mayores productores de cocaina en el mundo. El gobierno ha implementado varias
estrategias para combatirlo, incluidas politicas de erradicacion de cultivos ilicitos y cooperacion
internacional con Estados Unidos y otros paises.

Politica de Drogas: El gobierno actual ha propuesto un enfoque diferente en la politica
antidrogas, orientado hacia la regulacion y control del mercado de las drogas, lo que ha generado

controversia tanto a nivel nacional como internacional.

6.2.3.4 Entorno Ambiental

- Biodiversidad

Riqueza de Ecosistemas: Colombia es el segundo pais mas biodiverso del mundo, después
de Brasil. Alberga una amplia gama de ecosistemas que incluyen la Amazonia, la region andina, la
Orinoquia, el Caribe, el Pacifico y la Sierra Nevada de Santa Marta. Estos ecosistemas son el hogar
de miles de especies de plantas, animales y microorganismos, muchas de ellas endémicas.

Flora y Fauna: Colombia es rica en biodiversidad de flora y fauna, con méas de 54,000
especies registradas, incluidas mas de 1,800 especies de aves, 450 de mamiferos y 3,000 de peces.
Ademas, se estima que una gran cantidad de especies aln no ha sido descubierta.

- Recursos Naturales



Agua: Colombia es un pais con abundantes recursos hidricos. Tiene una de las mayores
reservas de agua dulce en el mundo, gracias a la presencia de rios importantes como el Magdalena,
el Cauca, el Amazonas y el Orinoco. Sin embargo, el mal uso de los recursos hidricos y la
contaminacion en algunas zonas urbanas y rurales son problemas crecientes.

Mineriay Recursos Energéticos: El pais cuenta con importantes recursos minerales, como
carbon, oro y esmeraldas, ademéas de una creciente industria petrolera. La explotacion de estos
recursos ha generado ingresos significativos para el pais, pero también ha ocasionado problemas
ambientales, incluyendo la deforestacion, la contaminacion del agua y la destruccién de habitats

naturales.

6.2.3.5 Entorno Cultural

- Diversidad Etnica y Cultural

Influencia Indigena, Africana y Europea: La diversidad cultural en Colombia se debe
principalmente a la convergencia de culturas indigenas, africanas y europeas. Los pueblos
indigenas han preservado sus lenguas, costumbres y tradiciones, especialmente en zonas como la
Amazonia y la Sierra Nevada de Santa Marta. La poblacion afrocolombiana, concentrada en la
costa del Pacifico y el Caribe, ha tenido una gran influencia en la mdsica, la danzay la gastronomia.
A su vez, la cultura europea, traida por los colonizadores espafioles, ha dejado una marca
significativa en la religion, la arquitectura y las costumbres.

Comunidades Indigenas: Colombia cuenta con mas de 80 grupos indigenas, como los
Wayulu, los Kogui, los Arhuacos y los Embera. Estas comunidades tienen una conexion profunda
con la naturaleza y poseen conocimientos ancestrales sobre medicina, agricultura y sostenibilidad

que han sido fundamentales para la preservacion de sus territorios y costumbres.



Afrocolombianos: La poblacion afrocolombiana ha sido fundamental en el desarrollo
cultural del pais. La influencia africana se refleja en la mdsica (como el vallenato y la cumbia), la
gastronomia (platos como el sancocho y el arroz con coco), y en expresiones religiosas como las
festividades del Carnaval de Barranquilla'y San Pacho en Quibdo.

- Gastronomia

Cocina Regional: La gastronomia de Colombia es igualmente diversa y esta influenciada
por su geografia y su historia. Algunos de los platos méas representativos son la arepa (comida
tradicional hecha de maiz), el ajiaco (sopa a base de papa y pollo, tipica de Bogota), la bandeja
paisa (plato abundante con frijoles, arroz, chicharron, carne molida y platano), y el sancocho (sopa
de carne o pescado con tubérculos y platano).

Influencias: La cocina colombiana también refleja la diversidad cultural del pais, con
influencias indigenas en el uso de ingredientes como el maiz y la yuca, africanas en platos como el
arroz con coco, y europeas en la técnica culinaria y el uso de carnes y lacteos.

- Diversidad Linguistica

Lengua Oficial y Lenguas Indigenas: El idioma oficial de Colombia es el espafiol, pero
el pais es hogar de méas de 60 lenguas indigenas, ademas de lenguas criollas y romani. Estas lenguas
son habladas principalmente por comunidades indigenas en areas rurales y aisladas. El gobierno ha
reconocido la importancia de preservar y promover las lenguas indigenas como parte del
patrimonio cultural nacional.

- Patrimonio Cultural

Sitios Patrimonio de la Humanidad: Colombia cuenta con varios sitios declarados
Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, como el centro histdrico de Cartagena de Indias, el
Parque Arqueoldgico de San Agustin y el Paisaje Cultural Cafetero. Estos lugares reflejan la rica

historia y el valor cultural del pais.



Patrimonio Inmaterial: Ademas de los sitios fisicos, Colombia también cuenta con un rico
patrimonio inmaterial, que incluye festividades, tradiciones orales y expresiones artisticas que han

sido reconocidas internacionalmente.

6.3 El Producto

6.3.1 Portafolio de Productos

Nombre del producto: Manjar blanco

lustracién 2

6.3.2 Generalidades y/o caracteristicas del producto a exportar
- Producto higienizado obtenido por la concentracion térmica de una mezcla de leche,

sacarosa u otros edulcorantes y aditivos permitidos por la legislacion nacional vigente.



- El manjar blanco propio de la region del Valle del Cauca es preparado con harina de arroz
0 almidon de maiz.

- Tiene alrededor de 65 °Brix de concentracion y un color pardo opaco como resultado de
las reacciones de Maillard.

- Agradable sabor y palatabilidad.

- El periodo de vida util para este producto presentado en envase no hermético es de 60 dias
y de 90 dias presentado en envase hermético.

- En su mayor parte, la produccién de manjar blanco se realiza de manera artesanal.

6.4 EI Mercado Proveedor

El Manjar blanco es un producto insignia en el Valle del Cauca, reconocido como parte su
gastronomia ocupa un renglén importante en la economia de sus habitantes. El azlcar de cafia es
uno de los ingredientes principales de este producto y en Colombia se cultiva la cafia de azlcar en
la region del Valle del rio Cauca, departamentos del Cauca, Valle del Cauca y Risaralda. En
promedio se muelen 20 millones de toneladas anualmente. Debido a las condiciones ambientales
de esta zona geogréfica el cultivo se realiza durante todo el afio y no de forma estacional o zafra
como en el resto del mundo, convirtiendo al Valle del Cauca en una de las mejores regiones
cafieras del planeta. Por otro lado se tiene en cuenta que la leche de vaca es otro de los
ingredientes fundamentales y los departamentos de Valle del Cauca, Cauca, Narifio y Putumayo

producen el 9% de la leche de ganado vacuno.

Teniendo en cuenta lo anterior el Valle del Cauca se convierte en el mercado proveedor
mas importante para la exportacion del manjar blanco debido a su ubicacion a nivel geogréafico, al

nivel de produccion de la materia prima y elaboracion que es mayoritariamente artesanal en el



territorio

6.5 EI Mercado Potencial Objetivo

6.5.1 La Poblacion Objetivo

La poblacién objetivo para la exportacion del manjar blanco se encuentra en Estados
Unidos, especificamente en el area de Queens, en la ciudad de Nueva York (incluyendo el &rea
metropolitana) en el estado de Nueva Jersey ya que tiene una considerable poblacion colombiana
y latina en general. El producto va dirigido a comercializadoras, cadenas de mercado y tiendas de
comestibles, cuyo objetivo sea satisfacer el paladar de la comunidad latina y norteamericanos que
estan en busca de un lugar donde se retnan los sabores propios de Colombia; como por ejemplo
el caso de Comamos Pues, es un Local-Stand en el Centro Comercial The Mills At Jersey
Gardens 0 mas conocido como el Mall de Elizabeth en New Jersey donde a diario reciben a
muchos latinoamericanos que se han radicado en el pais y nativos muy curiosos que buscar
probar nuevas experiencias. También otros destinos interesantes son Florida, California y Texas
teniendo en cuenta la concentraciones de inmigrantes latinos, incluyendo una gran comunidad

colombiana y su demanda de productos tradicionales como lo es el manjar blanco.

6.5.2 Tendencias y comportamiento del consumo en el pais de destino

Estados Unidos ha mostrado una tendencia creciente hacia el consumo de productos
latinos tradicionales y el factor principal de esto es el crecimiento de la poblacién
latinoamericana ya que para el 2023, un estudio demostr6 que por cada cinco personas, una es
latina. Actualmente, 62 millones de personas representan aproximadamente el 19% del total de

habitantes del pais. En Estados como el de California, residen alrededor de 15.760.437; Texas,



12.135.690; Florida, 6.197.465 y Nueva York, 3.873.130 con comportamiento de crecimiento
afio tras afio. También es muy importante recalcar que existen otros factores responsables de esta
tendencia en crecimiento como lo es la expansion de supermercados latinos que buscar poder
vender productos internacionales; por otro lado est& el cambio en las preferencias alimentarias de
los norteamericanos, siendo capaces de dejar a un lado “lo conservador”, se han abierto a probar
nuevas gastronomias y productos internacionales, por fortuna, el manjarblanco cabe dentro de
este grupo, son percibidos como postres "gourmet” o "artesanales", tienen un atractivo particular
hacia la exploracion de nuevos sabore; y por Gltimo y no menos importante el comportamiento de
ventas en linea y el E-commerce ha ayudado mucho a consumidores fuera de los grandes centros

urbanos tener acceso a productos como el manjar blanco, lo que amplia el mercado potencial.

6.5.3 Requisitos del consumidor del Pais de destino

Hay muchos aspectos y requisitos que se deben cumplir para poder competir en un
mercado tan amplio como es el de Estados Unidos, también hay que tener en cuenta que los
consumidores son mucho mas estrictos cuando se trata de productos alimenticios los cuales no
tienen una aprobacion o reconocimiento global. En este caso se mencionan los requisitos que los
consumidores en Estados Unidos siempre buscan a la hora de satisfacer sus necesidades:
conexién emocional y nostalgia; sabor auténtico y calidad artesanal; ingredientes naturales libres
de conservantes; que incluyan certificaciones de calidad, ¢aporta a atributos de salud y
bienestar?; variedad de formatos y tamafios; accesibilidad y disponibilidad; relacion calidad-
precio y por ultimo la presentacion y empaque debe ser atractivos para dar esa sensacion de que

es un producto de alta calidad.



6.6 EI Mercado Competidor

6.6.1 Paises exportadores del producto

En Colombia, el manjar blanco es un producto que se facilita para la produccién y aunque
el nivel de exportacion no se compara como a los productos principales hay ciertas empresas que
se dedican a la produccién y/o exportacion como es el ejemplo de El Cortijo Del Palmar,
productores; Sociedad Comercial La Buguefia SAS, productores y exportadores; y Dulces del

Valle, exportadores.

Otros paises que son productores y al mismo tiempo exportadores del producto son

Argentina: Caracterizado por su dulce de leche de alta calidad, muy similar al manjar
blanco lo posiciona en uno de los mas demandados a nivel mundial principalmente por USA'y
Europa.

Uruguay: Su industria de produccion también es muy fuerte y tomando ventaja de esto
para exportar también a USA y Europa.

Pera: Su version del manjar blanco cada vez es mas conocida por varios paises y su
nombre se ha posicionado muy bien para referencia este producto, es un gran atractivo también
para el mercado estadounidense y europeo

México: México tiene una presentacion del manjar blanco llamada cajeta, pero es
igualmente demandada en el continente nortemericado debido a la gran cantidad de mexicanos

que hay en este pais.



6.6.2 Procedencia del producto en el pais de destino
El manjar blanco no es un producto que solo se fabrique en Colombia, en la cultura

latinoamericana es muy comun encontrar este postre, por tal motivo la competencia para
Colombia puede llegar a ser un poco alta, entre los principales paises que mas exportan dicho
producto hacia los Estados Unidos son:

- Argentina

- Pert

- Uruguay

- México

- Chile

- Espafa

6.6.3 Los precios internacionales del producto
El manjar blanco es un producto que por lo general se vende en dos presentaciones 450 gr
y 250 gr. En el mercado estadounidense teniendo en cuenta el valor en ddlares USD el precio
promedio que podemos encontrar para cada uno son lo siguientes:
- 2509r/8.82 0z: $8.84

- 450 gr/15.87 Oz: $15.20

6.7 EI Canal de Distribucion
Los medios o el canal que se utilizara para llevar el manjar blanco al mercado
norteamericano, es la combinacion de transporte en via maritima y terrestre. Esto, teniendo en

cuenta que desde el Valle del Cauca se llevara hasta el puerto de Cartagena y luego seguira su



camino por el mar Caribe, hasta el puerto de Nueva York y finalmente concluye su camino por

medio de camiones que se encargaran de entregar la mercancia a los proveedores.

6.8 Estrategias de Mercadeo y Ventas
Para penetrar el mercado estadounidense se consideran los siguientes estrategias para ser
de este plan uno efectivo:

- El nicho de mercado son los latinoamericanos, por ese motivo la segmentacion de
mercado se realiza con un enfoque en la comunidad latina que se encuentra en estados
unidos, ya una vez identificadas las ciudades con mayor influencia de latinos, el siguiente
paso es acceder a las tiendas con fuerte presencia de productos internacionales, como lo

son Walmart, Kroger, y Target, Cardenas o EI Super.

- Creacion de videos informativos donde se pueda contar la historia y tradicion,
aprovechando el factor de la nostalgia y la identidad cultural, destacando la autenticidad

del producto, eso es algo que los consumidores en EE. UU. valoran mucho

- El marketing ético también es una muy buena estrategia que no puede faltar si queremos
llegar a més personas, tomando ventaja de la intercomunicacion, utiliza influencers
colombianos o latinos en plataformas como Instagram, TikTok o YouTube, que puedan

promover el producto como parte de la cultura y el sabor tradicional de Colombia.



7. El Estudio Técnico

7.1 Localizacion del Proyecto
7.1.1 Macro Localizacion

El pais el cual realiza la exportacion es Colombia, ubicada en el extremo noroccidental de
América del Sur, con una superficie de 1.141.748 km2, tiene costas en el Pacifico y en el
Atlantico. Segun el Banco de la Republica, la poblacion para el afio 2022 es de 51,87 millones de
habitantes. El peso colombiano COP es la moneda legal en el pais. Su idioma oficial es el
espafiol; hay una gran diversidad en la cultura. Colombia es una republica unitaria, democratica y
representativa. El sistema politico colombiano es presidencialista, con una separacion de poderes
ejecutivo, legislativo y judicial. El presidente y los gobernadores departamentales se encargan de

hacer cumplir las leyes.

El pais que realiza la importacion es Estados Unidos, este se encuentra en América del

Norte, entre los océanos Pacifico y Atlantico, estd compuesto por 50 estados y un distrito federal.



Al norte, Estados Unidos limita con Canada y al sur con México; segun la oficina del Censo de
los Estados Unidos para el afio 2022 hay 333.3 millones de habitantes, su moneda oficial es el
dolar estadounidense su simbolo es $ 0 USD. Estados Unidos no tiene un idioma oficial. Sin
embargo, el inglés es el idioma mas utilizado en el pais y en su cultura los estadounidenses son,
en general, personas muy amigables y felices de ayudar cuando se les pregunta. También tienden
a ser muy directos y abiertos, lo que puede sorprender a las personas que provienen de culturas

mas reticentes.

Atlantic
Ocean

Pacific Ocean

7.1.2 Micro Localizacion

Se toma la decision de alquilar una bodega, estratégicamente ubicada en Arroyohondo,
Yumbo, dentro de los beneficios podemos encontrar que es una zona industrial, es una bodega
amplia con 720 m?, con acceso de tractomulas, altura de 6 metros, tiene muelle, piso de alta

resistencia, iluminada con luz natural y ldmparas, cercania a estaciones de servicio, zona de



comidas, supermercados, facil salida al norte, sur por amplias vias.
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7.1.3 La Planta Fisica
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7.2 Aspectos Técnicos del Producto

7.2.1 Ficha Técnica del Producto

FICHA TECNICA DE PRODUCTO TERMINADO

MANJARBLANCO
NOM BRE DEL PRODUCTO

El manjarblanco esun producto hecho a vase de leche de vaca, el cual es
sometido a altas temperaturas hasta conseguir el resultado esperado,otro
Ingediente que se utilizan para la realizacion de este delicloso producto es
azucarel cual ayuda a intensificar e ste sabor, se le puede agregar feculade
DESCRIPCION DELPRODUCTO
malz paralograrunareduccion de aguarapidamente, su textura
finallcaliente) es semiespeso lo cual facilita su envasado, te xtura final (frio)
su consistencia es pastosalo cual sumentasu sabor, y hace que al degustario

su sabor sea mas agradable

CARBOHIDRATOS: 1549
FRIBRA DIETETICA: 0g
AZUCAR: 15.49
GRASAS: 129
COMPOSICION NUTRICION AL PROMEDIO GRASAS SATURADAS: 0.7¢
POLIINSATURADOS: 0g
MONOINSATURADOS 0g
GRASAS TRANS: 0g
CALORIAS 80
PRESENTACION YEM PAQUES COMERCIALES ENVASE DETOTUMA X250g

saborcaracteristico, puede variar

dependidiendo de los Ingredientes
extra,(Coco,Arequipe), agradable olor >
y textura suave, color crem a,envase
caracteristicas
vegetal de un fruto proveniente de

centro america mejor conoddo come

totumo.

Medieno ambienta
Refigerado
Congelado

TIPO DECONSERVACION

Temperatura ambiante

Alconservario atemperatura ambiente se debe teneren unatemperatura
CONSIDERACION PARA ELALMACENAMIENTO maxim ade 30°Clibre de hum edad, al refigerario no tiene temperatura

minima, mientras sa mantenga re fige rado

MATERIA PRIMA/INSUMO PORCENTAE
Leche 25 litros
FORMULACION
Azucar 5libras
Feculade maiz 250¢g
VIDAUTILAPROXIMADA De Saémesesdespuns de su elaboracion

INSTRUCIONES DE COSUMO Una vez ablerto consumirrapidamente, o dejarlo en refigeraclion




7.2.2 Capacidad de Produccion y/o Comercializacion por unidad de Tiempo

Teniendo en cuenta que una de las caracteristicas del producto es que tenga una
preparacion tradicional, se tiene en cuenta sélo empresas que lo produzcan de esta misma forma,
por lo tanto empresas como Colanta y Alpina no se tiene en cuenta. A continuacion algunos
empresas tradicionales y sus produccion por hora:

Dulces del Valle: puede producir entre 50 y 150 unidades por hora dependiendo el
tamafio de su operacién y metodo de coccion

Doia Lechona: 50 y 100 unidades por hora

Productos El Manjar Blanco: entre 50 y 100 unidades por hora

La capacidad de comercializacion que se puede adquirir directamente con Dulces del Valle, que
al producir mas unidades al mismo tiempo puede salir méas econémico a largo plazo; segin
analisis realizados la empresa tiene una capacidad de comercializacion de hasta 50.000 unidades.

por mes.

7.2.3 Unidad de Empaque y etiquetado para la exportacion

El empaque que se utilizara es la totuma, aqui es donde va a ir servido el manjarblando
una vez finaliza su proceso de coccién. Su forma no es uniforme, puede variar pero las
dimensiones que en promedio se tomaran son de 18cm largo, 17cm ancho y 9cm de alto con

capacidad de 450 kg cada uno.
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lustracién 3

El empaque que protege el empaque principal es una cobertura de plastico alrededor de

esta

lustracion 4



El empaque terciario son cajas de carton con medidas de 40cm x 60cm x 20cm

llustracion 5

Las medidas del palet son 1.20m x 1.00 m x 0.09 m

lustracién 6



Vista aérea de la estiva ubicando un total de 5 cajas por nivel

llustracion 7

7.3 La unidad Empresarial Exportadora
7.3.1 Tipo de Sociedad

La empresa se constituye bajo la sociedad SAS (Sociedad por Acciones Simplificada), se
decide optar por esta opcion ya que su creacion tiene muchas ventajas para los empresarios tales
como: simplicidad en el tramite, flexibilidad en la estructura, sin limites de socios, objeto social

amplio y proteccién para los accionistas



7.3.2 Razén Social
La razon social de la empresa es Valexen Borders SAS, se dedica a la exportacion de
bienes y/o productos en especial los que requieren vistos buenos como el INVIMA e ICA

nombre de la empresa y a que se va a dedicar

7.3.3 Mision y Vision Empresarial

Misién: Nos encargamos de transportar el auténtico sabor del manjar blanco colombiano
a los hogares que se encuentran en el exterior, conservamos su preparacion tradicional y
garantizamos la més alta calidad en cada totumo. Nos esforzamos por mostrar una vez mas las
porque Colombia es un pais tan rico en cultura, innovamos en los procesos que cumplan con los

mas altos estandares internacional de calidad

Vision: Para el afio 2030 seremos reconocidos en el mercado local por nuestros altos
niveles de exportacion de manjar blanco y otros productos tradicionales colombianos, reconocido
por la excelencia en calidad, sostenibilidad e innovacion., Queremos llevar el sabor de Colombia
a cada rincon del mundo, destacandonos como una marca sinénimo de tradicion, sabor y

responsabilidad social.”

7.3.4 Principios y Valores
Principios
- Calidad sin compromisos

- Rapidez en el servicio



- Respeto por las Disposiciones legales
- Responsabilidad social
- Comunicacion asertiva

- Sostenibilidad

Valores
- Respeto
- Responsabilidad
- Pasién por la excelencia
- Integridad
- Autenticidad

- Pertenencia

7.3.5 Politicas de Empresa
La empresa se caracteriza y jura mantener politicas como:

- Politica de privacidad: La Ley de Proteccion de Datos Personales o Ley 1581 de 2012
en Colombia protege el derecho de las personas a conocer, actualizar y rectificar la
informacion que se haya recogido sobre ellas en bases de datos o archivos.

- Politica de servicio al cliente. Ofrecemos respuestas honestas y no hacemos promesas
que no podamos cumplir.

- Politica de garantia: Compromiso por parte de la empresa para asegurar la calidad y

satisfaccion de sus productos



7.3.6 Organigrama Empresarial

VALEXEN BORDERS S.A.S

-
Sebastian Valencia
PROPIETARIO -
ESPECIALISTA EN
EXPORTACIONES

(

£

Jicksen Cortes

PROPIETARIO -

COORDINADOR
LOGISTICO

Moly Azcarate Yenifer Gafian
COORDINADOR DE GERENTE COMERCIAL
CALIDAD

7.3.7 Las Necesidades de Personal, Perfiles y Funciones del Personal
Especialista en Exportaciones

e Edad promedio: 25-35 afios



Profesion: Comercio Internacional, Negocios Internacionales, Administracion de
Empresas o afines
Salario: $2,500,000 - $4,000,000 COP (puede variar segun experiencia y region)

Educacion: Profesional en carreras relacionadas con comercio y exportaciones

Funciones y responsabilidades:

1. Gestionar la documentacion requerida para exportaciones (facturas,
certificados de origen, permisos de sanidad, etc.).

2. Asegurar el cumplimiento de normativas internacionales, incluyendo
requisitos de FDA y normas de etiquetado para el pais destino.

3. Establecer relaciones con agentes aduaneros, navieras y empresas de
transporte.

4. Realizar estudios de mercado para identificar nuevas oportunidades de
exportacion.

5. Supervisar los tiempos y costos de las operaciones de exportacion.

6. Coordinar inspecciones y auditorias necesarias para productos de
exportacion.

7. Monitorear cambios en aranceles y regulaciones comerciales

internacionales.

Coordinador Logistico

Edad promedio: 28-40 afios
Profesion: Ingenieria Industrial, Administracién Logistica o afines
Salario: $2,000,000 - $3,800,000 COP

Educacion: Tecnologo o profesional en areas relacionadas con logistica



Funciones y responsabilidades:

1. Planificar y supervisar el transporte de productos desde la planta hasta los

puertos de exportacion.

Optimizar rutas de transporte para garantizar entregas puntuales y
minimizar costos.

Gestionar inventarios y coordinar almacenes para evitar sobrecostos o
rupturas de stock.

Supervisar el embalaje y etiquetado de los productos conforme a las
regulaciones internacionales.

Negociar con proveedores logisticos (transportistas, operadores de carga,
agentes aduaneros).

Elaborar informes periddicos sobre desempefio logistico, costos y tiempos
de entrega.

Asegurar el cumplimiento de normativas ambientales y de seguridad en

logistica.

Coordinador de Calidad

Edad promedio: 30-45 afios
Profesion: Ingenieria en Alimentos, Ingenieria Quimica o afines
Salario: $2,200,000 - $4,500,000 COP

Educacion: Profesional en areas relacionadas con calidad o procesos alimenticios

Funciones y responsabilidades:

1. Disefiar y supervisar el cumplimiento del sistema de gestion de calidad

(SGC).



2. Asegurar el cumplimiento de normativas internacionales de calidad e
inocuidad alimentaria (HACCP, ISO 22000, FDA).

3. Coordinar inspecciones de control de calidad en todas las etapas del
proceso productivo.

4. Capacitar al personal en procedimientos de calidad y buenas précticas de
manufactura (BPM).

5. Realizar auditorias internas y externas para identificar posibles areas de
mejora.

6. Gestionar las no conformidades y definir planes de accién correctivos.

7. Supervisar los procesos de almacenamiento y transporte para garantizar la

integridad del producto.

Gerente Comercial

Nombre del cargo: Gerente Comercial

Edad promedio: 35-50 afios

Profesion: Administracion de Empresas, Mercadeo, Negocios Internacionales o
afines

Salario: $4,000,000 - $7,500,000 COP

Educacion: Profesional en areas relacionadas con ventas y mercadeo

(preferiblemente con estudios de posgrado)

Funciones y responsabilidades:

1. Disefar estrategias comerciales para aumentar las ventas en mercados
internacionales.

2. Liderar la negociacion con clientes y distribuidores en el exterior.



Supervisar el desempefio del equipo de ventas y establecer objetivos
claros.

Realizar estudios de mercado y andlisis de la competencia para identificar
oportunidades.

Representar a la empresa en ferias y eventos internacionales.

Monitorear las tendencias del mercado global para adaptar la oferta de
productos.

Asegurar la fidelizacion de clientes a través de un servicio al cliente de

calidad y programas de lealtad.



8. El Plan Exportador
8.1 Régimen de Exportacion
REQUISITOS Y OBLIGACIONES DEL EXPORTADOR (Art. 10 Dcto. 1165 de 2019)

El exportador debe cumplir con los requisitos y obligaciones relacionadas a continuacion:

Requisitos
Los requisitos relacionados a continuacion deben ser cumplidos cuando se actle de

manera directa o a través de una agencia de aduanas.

Personas juridicas. Estar domiciliados y/o representados legalmente en el pais y estar
inscritos en el Registro Unico Tributario (RUT) o en el registro que haga sus veces, con la
calidad correspondiente.

Personas naturales. Estar inscrito en el Registro Unico Tributario (RUT) o en el registro
que haga sus veces con la calidad correspondiente, salvo lo previsto en el paragrafo 1° del
articulo 1.6.1.2.6 del Decreto Unico Reglamentario 1625 de 2016 o el que lo modifique o
adicione.

Sucursal de sociedad extranjera. Estar inscrito en el Registro Unico Tributario (RUT) o

en el registro que haga sus veces, con la calidad correspondiente.

Obligaciones

Tener todos los documentos soporte requeridos vigentes y con el cumplimiento de los
requisitos legales, al momento de la presentacion de la declaracion adua-nera.
Cuando actle directamente, proporcionar, exhibir o entregar la informacién o

documentacién requerida, dentro del plazo establecido legalmente u otorgado por la autoridad



aduanera.

Garantizar que la informacion entregada a través de los Servicios Informaticos

Electrdnicos, corresponda con la contenida en los documentos que la soportan.

Poner a disposicion o entregar a la autoridad aduanera la mercancia que ésta ordene.

Cuando el exportador actle directamente, conservar los documentos soporte y los recibos
oficiales de pago en bancos, segun lo determine la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), por un periodo de cinco (5) afios a partir de la fecha de

presentacion y aceptacion de la declaracion, a disposicién de la autoridad aduanera.

Cuando actue directamente, informar a la autoridad aduanera sobre la inspec-cion previa

de las mercancias que pretenda realizar y asistir a la misma.

Aplicar lo dispuesto en la resolucion anticipada y/o de ajuste de valor permanente, si la

hubiere.

Cuando actle directamente, acceder y utilizar los Servicios Informaticos Elec-tronicos
respetando los protocolos y procedimientos de seguridad establecidos en este decreto y
determinados por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN).



8.2 Tramites del Proceso Exportador

Registro ante la Camara de Comercio y la DIAN (RUT)
Obtencion del NIT como exportador y/o productor
Qiﬁcaeﬁén arancelaria del producto a expoD
Estudio de mercado y localizacion de la demanda
(Exportador, Mincomercio, Procolombia)

Envio de la cotizacion, aceptacion y
establecimiento del medio de pago
Remision de la factura y confrmacion de
la carta de crédito (si aplica)
Contratacion del transporte y seguro
(segun término de negociacion)

Tramite de requisitos, permisos o
autorizaciones ante la VUCE
Solicitud de expedicion del certificado de origen
(Exportador, DIAN)

C;nsentacién de la solicitud de autorizaciéon de embarquD

Clnqreso de mercancias a zona primaria aduanera

e e B

Qrma y presentacion de la declaracion de exportacion (DEX)

Reintegro del pago de exportacion
diligenciamiento de la declaracion de cambio




8.2.1 Posicion Arancelaria

Capitulo — Partida arancelaria — Subpartida arancelaria — Posicion arancelaria

Perfil de la mercancia

Nivel
MNomenclatura

ARIAN

Descripcion

Unidad fisica

DATOS GENERALES
Codigo Codigo Cadigo
Nomenclatura Complem. Suplem.
1901.90.20.00 01-ene-2007

Preparaciones a base de cereales,
harina, almidon, fécula o leche;
productos de pasteleria

Extracto de malta; preparaciones
alimenticias de harina, grafiones,
sémola, almidon, fécula o extracto de
malta, que no contengan cacao o con
un contenido de cacao inferior al 40%
en peso calculado sobre una base
totalmente desgrasada, no
expresadas ni comprendidas en otra  01-ene-2007
parte; preparaciones alimenticias de
productos de las partidas 04.01 a
04.04 que no contengan cacao o con
un contenido de cacao inferior al 5%
en peso calculado sobre una base
totalmente desgrasada, no
expresadas ni comprendidas en
otraparte.

- Los demas:

- - Manjar blanco o dulce de leche

kg - Kilogramo 01-ene-2007

Desde Hasta

Leg



MEDIDAS
Concepto
Gravamen

IVA

Otras tarifas generales

Gravamenes por acuerdos internacionales
Medidas de proteccion comercial
Régimen de comercio

Bienes de capital

indice Alfabético Arancelario

Notas de nomenclatura

Correlativas por apertura

Correlativas por cierre

Requisitos Especificos de Ongen (REO)
Documentos soporte

Caracteristicas especiales
Restricciones

Restricciones por Zonas de Regimen Aduanero
Especial

Tarifas por Zonas de Régimen Aduanero Especial
Modalidades permitidas

Descripciones de mercancias

Documentos soporte por zona de RAE

Cupos de Mercancia

Importaciones Exportaciones Transito

@ & 0. 00

e
e

® o
®

ﬁ Anteriur) 1 Qstguienty



8.2.2. Premios previos y/o vistos buenos
Los permisos que se deben solicitar para la exportacion del manjar blanco son:

- Registro Sanitario del INVIMA: El registro sanitario certifica que el manjar blanco es
apto para el consumo humano y que su produccion cumple con las normativas de higiene
y calidad. Es un requisito fundamental para comercializar productos alimenticios en
mercados nacionales e internacionales.

- Coordinador de Calidad :Es la persona responsable de garantizar que la produccién del
manjar blanco cumpla con los estandares de calidad y normativas exigidas por las
entidades reguladoras, tanto en Colombia como en el pais de destino.

- Certificado de Origen:Es un documento que acredita que el manjar blanco fue elaborado
en Colombia. Es emitido por entidades como la Cdmara de Comercio o la DIAN y es
necesario para acceder a beneficios arancelarios en paises con los que Colombia tiene
acuerdos comerciales.

- Normativa de Etiquetado: Cada pais tiene sus propias regulaciones sobre el etiquetado de
alimentos. Para exportar manjar blanco , se debe asegurar que la etiqueta incluya
informacion obligatoria, En Estados Unidos, por ejemplo, la FDA (Food and Drug
Administration) exige un etiquetado especifico que debe cumplirse antes de la
exportacion.

- Certificado de Inocuidad Alimentaria (HACCP): El Analisis de Peligros y Puntos Criticos
de Control (HACCP) es un sistema que garantiza la seguridad alimentaria durante la
produccion y distribucion del manjar blanco . Certifica que el producto es seguro para el

consumo Yy que no presenta riesgos microbioldgicos, fisicos o quimicos.



Autorizacion de la DIAN: Debe autorizar la exportacion del manjar blanco mediante la
presentacion de documentos como la Declaracion de Exportacion . También verifica
que el producto cumpla con los requisitos fiscales y aduaneros antes de su salida del pais.
Certificado de Libre Venta: Es un documento emitido por el INVIMA o una entidad
competente en Colombia, que certifica que el manjar blanco se comercializa y consume

legalmente en el pais de origen.

Requisitos Especificos del Pais Importador (EE. UU.)

Registro en la FDA :La Administracién de Alimentos y Medicamentos (FDA) exige que
cualquier empresa extranjera que exporta alimentos a EE.UU. UU. se registra en su
sistema. Este registro es obligatorio y debe renovarse cada dos arios.

FSMA (Food Safety Modernization Act):La FSMA (Ley de Modernizacion de la
Seguridad Alimentaria) es una legislacién de EE.UU. UU. que busca prevenir problemas
de seguridad alimentaria en lugar de reaccionar ante ellos. Esta ley establece requisitos

estrictos para la importacion de alimentos.

8.2.3 Términos de Negociacion

Los Incoterms son un conjunto de reglas disefiadas para facilitar la comprension y regulacion de

las transacciones internacionales de compra-venta. Estas normas establecen las responsabilidades

de ambas partes en el proceso de entrega de la mercancia, asi como la distribucion de costos y

riesgos entre el vendedor y el comprador.

En este caso, la empresa utilizara el término de negociacion FOB (Free On Board) - Libre a

Bordo, el cual define claramente las obligaciones de cada parte en la exportacion del



producto.Bajo este acuerdo, el vendedor es responsable de entregar la mercancia a bordo del
buque seleccionado por el comprador en el puerto de embarque acordado. Hasta ese punto, el
vendedor asume los costos relacionados con el transporte interno, la gestion de exportacion y la
carga en el buque.

La transferencia de riesgos ocurre en el momento en que la mercancia es cargada a bordo del
buque. A partir de ese instante, cualquier dafio o pérdida que pueda ocurrir durante el transporte
corre por cuenta del comprador.

En cuanto a los costos, el vendedor cubre los gastos hasta la carga en el buque, mientras que el
comprador asume los costos de transporte maritimo, seguro y demas gastos que puedan surgir
hasta la entrega en su destino final.

Este término de negociacion permite al comprador gestionar directamente el transporte y el
seguro de la mercancia, lo que le da mayor control sobre los costos logisticos y la planificacion

de la entrega, optimizando asi su operacién comercial en el mercado internacional.

8.2.4 Agente de Carga y/o Tipo de Transporte

Agente de carga seleccionado: DSV

DSV A/S es una empresa danesa de transporte y logistica que ofrece servicios globales
de transporte por carretera, aire, mar y tren. Desde su fundacion en 1976 por nueve transportistas
daneses independientes, la empresa ha logrado una rapida expansion y presencia internacional
Tipo de transporte: Maritimo
Tipo de contenedor:

Contenedor refrigerado o Reefer: Equipado con un sistema de refrigeracion para
mantener una temperatura controlada, ideal para productos perecederos como frutas, verduras y

productos farmacéuticos.



Tamario de contenedor: Contenedor de 20 pies

Tipo de buque en el cual sera transportado: Buque portacontenedores: Son los mas

utilizados en la actualidad. Transportan contenedores estandarizados que facilitan la carga 'y

descarga de la mercancia

8.2.5 Medio de Pago

Carta de Crédito

En este se firma un compromiso irrevocable por parte de un banco emisor (banco del
comprador) de pagar al beneficiario (vendedor) una determinada suma de dinero, siempre y
cuando se cumplan ciertas condiciones establecidas en el crédito.

Ventajas: Ofrece una mayor seguridad tanto al comprador como al vendedor, ya que el
pago esta garantizado si se cumplen las condiciones.

Desventajas: Puede ser un proceso mas complejo y costoso debido a la intervencion de

maltiples bancos.



8.2.6 El Contrato de Exportacion

p ICONTRATO DE COMPRAVENTA

ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO

Enfre los suscritos a saber Sebastion Valencia MNeira, mayor de edad,
identificado(a) con lo cédula d= civdadania Mo, 1112038577 de Cali-valls,
domiciiodo y residenfe en Lo bulfrera km 2.5, quien en adelanfe se
dencminara EL VEMDEDOR. por una parte v, por la ofra Smith Miller, mayor
de edad., identfificadeo(a) con la cédula de ciudadania Ho. 12457423 de
Muewo jersey-UsA, domiciliode vy residenfe en MNJ-70 E, 5 Hope Chapel
BEd v Qcean County 571 hacio High Bridge BEd en Jackson Township.. quien
para los efectos del presente documento se denominara EL COMPRADOR.
han acordado celebrar un confrate de compraventa de establecimisnto
de comercio gue s regird por las siguisntes clausulas:

PRIMERA - Objetoc. EL VENDEDOR frarsfiere o EL COMPRADOR a tifulo de
compraventa el derecho real de dominio que tiene sgbre el establecimiento
matricula mercantil
Es’rc::dos Unidos de

términos dﬂl arficulo 525 del CDdIgO de Comercic.

IERCERA - Sitvacion del establecimiento.- EL VENDEDOR declora gue el
establecimianto de comercio gue vende por aste documento., se encuenfra
libre de demaondas civiles, embargos, Judiciales, arsndamientos, pleitos
pendientes; que su derecho de dominio no estd sujefo o condicioneas
resolutoras, v que en todo coso, 32 obligo al saneamisnfo de lao venfa
conforme a las disposicionas legales que regulan la matena. Asi mismo, EL
VENDEDOR declara gue la informacion contable confenida en los estados
financiercs v 2n los loros de confobilidad reflejo adecuvadomente o
sifuacion financiera v ecanomica del establecimiento.



CUARTA - Obligaciones del Vendedor.- EL VENDEDOR se obliga a hacer los
tramites de registro, publicidad o los acresderes y la enfrego del
establecimiento, estd Olitima e hard el 21 de enero de 2025,

QUINTA.- 5i cuulquiq’c_::__da_ i '"-EH'T cualguiera de las

En sefial de azentimiento, las partes confratantes suscriben este documento,
el dia 21 de Noviembre de 2024, en la civdad de Cali-Colombia.

b bt el (’gxfj'dé_-’_‘f&__
VENDEDOR COMPRADOR -

Mota 1: Ezfe documento debe ser reconocido por los partes ante juer o notano.
Mota 2: El presente formotoc es solo un modelo v ose diligenciomiento es
responzabiidad del usuaria.



8.2 El Proceso General de una Exportacion

El proceso general de una exportacién consiste en:

1. Preparacion del Producto: Adecuacion del Producto: Verificar que el producto cumple
con las regulaciones del pais destino (etiquetado, embalaje, calidad). Por ejemplo, si se exporta a
EE. UU., debe cumplir con las normativas de la FDA. Implementar controles de calidad e
inocuidad, como HACCP y Buenas Practicas de Manufactura (BPM).

2. Documentacion y Tramites Previos: Registrd en el INVIMA: Obtener el registro
sanitario para garantizar la seguridad del producto; Certificado de Origen: Emitido por la CAmara
de Comercio para acreditar el origen colombiano; Inscripcion en la DIAN: Registrar a la empresa
como exportador en el RUT (Registro Unico Tributario).

3. Negociacion y Contratacion: Cotizacion Internacional: Definir términos comerciales
bajo Incoterms (FOB, CIF, EXW, etc.), precio, cantidad y condiciones de pago; Contrato de
Venta: Formalizar un acuerdo que detalle las condiciones de la exportacién, como plazos de
entrega, embalaje y seguros.

4. Logistica y Transporte: Embalaje y Etiquetado: Preparar el producto segln los
requisitos internacionales, asegurando que esté protegido durante el transporte; Transporte
Interno: Llevar la carga al puerto o aeropuerto designado, gestionando el transporte terrestre:
Contratacion de Flete Internacional: Seleccionar la mejor opcién de transporte (maritimo, aéreo o
terrestre) segln costos y tiempos de entrega.

5. Tramites Aduaneros en Colombia: Declaracién de Exportacién: Presentar el
Documento Unico Aduanero (DUA) ante la DIAN, junto con otros documentos como factura
comercial, lista de empaque y certificado de origen. Inspeccion Aduanera: La DIAN puede

inspeccionar la carga para verificar que cumple con las regulaciones.



6. Tramites Aduaneros en el Pais de Destino: Despacho Aduanero: Una vez en el pais de
destino, se deben cumplir los trdmites aduaneros locales, incluyendo el pago de aranceles e
impuestos; Liberacion de la Carga: Después de la inspeccion y pago de aranceles, la mercancia se
libera para ser entregada al comprador.

7. Entrega Final: Distribucion y Entrega: El producto se entrega al cliente o al punto de
distribucion acordado; Confirmacion y Retroalimentacidn: Obtener retroalimentacion del cliente

para ajustar procesos y mejorar futuras exportaciones.



8.2.1 Documentacion

Cotizacion

JosPaisiss LOS PAISAS MARKET

in pedacilo de Colomitss en Eslisdos Unidos! @
Comida Colomilana

9945 Sguthwest 142nd Avenue, Miami, Florida 33186, United States

Dear:

VALEXEN BORDERS SAS

YENIFER TATIANA GARAN
Purchasing representative

Tel. +57 3116558714

CALLE 64 M 5 BN -146, La Flora
Santiago de Cali (Valle) — Colombia

Subject: Request quote
Dear Representatives

I am writing to you to request a quote related to the Caramel Spread. We have seen your website
and we are interested in importing a 20° container of this product.

It also serves to inform us of payment methods, negotiation terms and estimated time for import.

Appreciating the attention paid

Yours sincerely.

NICK BERNAL
Business representative



Respuesta

Lugar: Cali — Colombia

Fecha: 21 de septiembre de 2024

&

Los Paisas Market

Atendiendo a la cotizacion solicitada el 19 de septiembre de 2024 sobre el producte Manjar blanco
individual presentado en libra, el cual sera despachado en un contenador de 20° le
proparcionamos |a siguiente informacidn:

Fecha: 21/09/2024

VALEXEN BORDERS SAS

Referencia Descripcion Cantidad Unlda:‘.l de ‘u’-a Im_- Valor total
medida unitario
4654-4 Manjar Blanco 8800 |und 5 7,52 | $66.176,00
Flete S 2.000,00
Seguro 572,77
Valor FOB
Puerto de $ 68.248,77
Buenaventura
Termino de negociacion FOB
Tiempo estimado 12 dias
Forma de pago carta credito
Tipo de contenedor Frigorifico

VALEXEN BORDERS S5AS
Yenifer Tatiana Garian
TEL (+#57) 3116558714

CALLE 64 N 3 BN — 145, LA FLORA
Santiago de Cali (Valle), Colombia



Carta credito

|. Datos del ordenante

Nombre LOS PAISAS MARKET
Tipo ID MNIT - No. identificacion
Direccién 9945 SOUTHWEST 142nd AVENUE. MIAMI, FLORIDA 33136, USA Ciudad Miami, Florida; USA
Teléfono (305) 60&-9020 Fax E-mail purchases @ loSpaisescol com.co
Tipo de cuenta Cuenta corriente - Mo. de cuenta 54654821-54652
Il. Datos del beneficiario
Nombre completo VALEXEN BORDERS SAS
Direccion CALLE 56 N MUMERO 5 18 Ciudad Cali
Pais  Colombia Teléfono 3116958714 Fax
Contacto Yenifer Gafian Calefio E-mail mercadeo @ valexenborders com.co
lll. Condiciones de la carta de crédito
Forma de crédito documentario Irrevocable Moneda__ USD - Vigencia en dias 90 Valor 68.248.77
Valor en lefras sesenta y ocho mil docienios cuarenta y oche dolares y setenta y siete centavos Tolerancia
Forma de pago A la vista

Despachos parciales Mo permitidos v Transbordos Mo permitidos - Si la forma de pago es diferente a la vista diligencie
Puerto / aeropuerto de embarque: Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura Aceptacion dias
Ciudad Buenaventura Pais Colombia A partir de:
Puerto [ aeropuerio de destino - Eahia de 5an Pedro
Ciudad Los Angeles, California Pais Estados Unidos Mixto:

Avisada l:l Confirmada Vista ___ 100 % Aceptacion . __ dias
Fecha maxima de embarque 1211912025 A partir de 107102023

En caso de requerirse documento de transporte cembinado
Lugar de recepcion Lugar final de destino
Término de negociacion

Comisiones y gastos fuera de Colombia por cuenta del Beneﬁciariozl

IV. Descripcion de la mercancia: (Detallar en inglés brevemente indicando cantidades)
MANJAR ELANCO EN TOTUMA (DULCE DE LECHE) (CARAMEL SPREAD).

Documentos exigibles para el pago

Canfidad
Criginal Copias
1 1

Factura comercial
Documento de fransporie:

Maritimo limpio a bordo l:IAéreu l:l Temesire l:ICUmbinado Fletes Prepagado -

Consignado a: (nombre , direccidn, ciudad, pals, teléfone, fax)
Seasons Farm Fresh, 3191 Grand Ave Ste 1641, Miami, FI 33133, Estados Unidos - (305) 608-9020.

r
Noiificado a: (nombre, direccion, ciudad, pais, teléfono, fax)
Seasons Farm Fresh, 3191 Grand Ave Ste 1641, Miami, FI 33133, Estados Unidos - (305) 608-9020

Lista de empague: NO APLICA
Cerlificado de origen

Carta dando defalle del embarque dirigida a: {nombre compafiia de seguros, direccion, ciudad, pais. teléfono, fax)
hacer una poliza de seguros, MAPFRE, Av Cra. 70 Mo. 99-72 Bogota D.C. — Colombia, +60 (1) 6439600.




Ofros documentos:

Ofros documentos:

Ofros documentos:

V1. Condiciones adicionales

VIl Confirmacién de financiacién

Solicita financiacién - Plazo de financiacion dias A partir de -

Condi:

Par efectos de | salici

nes que rigen la apertura del crédito documentario

d de apertura de un crédite documentario y en el evento en que sea aceplada por EL BANCO. el ordenante del crédita documentaria (EL ORDEMANTE) se obliga a:

1. Pagar a EL BANCO la suma o sumas pagatas par el comespansal yio el BANCO por efecins de la utiizacian o wilizasones del crédilo documentario, paps que hard en la moneda de financiacion
2. El vadar de ks ulilizacianes el crédito san exigbles deste el momento en que EL BANCO efectie el paga de las mismas al beaefician o dese 2 fecha en que su coresponsal lo haga.

3. Awtarizamos sl BANCO para consfituir por nuesira cuenta [as garantizs gue ssan necesarias pars o inmediata reembalso de ks utifzacones del crédilo. El valor de ks gastos y valores gue llegare 3 desembalzar EL BANCO por mativa de ellas, o cubriremos ol rcbo de.
simple avisa de cobra,

4. El BANCO pudra escoger fibremente of corresponsal que necesile para tramilar b car de crédiln y serd por nuestsa cuenta y fiesga o erar de u amisién en la de s e Iz carta de crédils par pane del carrespansal escogido. Nos
tambsién por las legales a que se ves sametida EL BANGO o su cormespansal.

5. Aceplamos cama deuda 2 nuestra cargs el valar de las wiiizaciones gue se produjeren, independientemente de la suere cue peeds camer ke mercancia amparada par el orédits.

6. Pagar e valor de los interoses y gastos. generados por la abligacin que se defva de b2 uiizscion o ulizacienes del crédia documentario y el valor de [ camisiones y demés gasies, en moneds legal, no shstanie que EL BANCO par razen de [a operacitn que ks da arigen
deka refaritos 2 divisas para detarminar su valar, ulilizands bs tasa de cambio representativa del mercade aplicable para el dia de paga a |z que ELBANCO feniga establecida pars exte Spo de cpercianes o en maneda exirarjers =i s nerma camibiaria asf o axige. Les infereses
a papar = fquidarin al vencimient de cas mes cakendario o en f forma en que lo dispangan EL BANCO o la autoridad competente, par el periodo comprendido entre | fecha de pago del el criditn ¥ squelia en gue EL BANCO
reciba o pago de la deuds.

7.EL BANCO esi auioizado para debitar de b cuenis comients, de ahoeros o de cuslquier ot cuents activa registrada , e valor de les deudas derivadas de este crédit Socumentario, cagital, iniereses, Sméres y cualquier oiro gasio gue esta operacion ocasione como
también ol cobro de uns comisidn adicional de prepage. En casa de ser necesario, EL BANCO esté sulorizads para debitar tales deudas de las demis cusntas comientes o de sherros o activas de las cuales ses litul of ardenante del crédite dacumentario.

4. Entragar opertunamente 3 EL BANCO s documentas exigidas par las nomas cambiaias pars irmitar b compra o reembalzn de | d = para efeciusr o pago de la franciacian. EL BANCO queds sutarizsda imevecablemente para diiganciar y frmar ks
decharaciones de cambio requeridas para adgurir en el mercado cambian bs disas necesarias par pagar e capial e inkereses, siendn est una facultad mas no una obligacion y en e eventa de que se ejerz, o ordenante libers & EL BANCO de cualguier respansabilidad por
el ejercicia de st aulorizacdn, Asi misme EL BANGO gueda facubade pers sfectuar lodos los Irémils necesarios tendenlzs a la cancelacian otal de s cbligacian.

4. Las despachadores recibirdn insrecciones de remilirle mercancia a la arden del BANGO y ésia ser relenida a tilulo de prenda hasta la complet extincion de ks obligaciones dervades del crédita, =i @ kb estimare conveniente. En casa de que EL BANCO viere [
necesidad de depositar ls mercancia, serin de nuesiro cargo, idos los coslos por bodegaje y comisiones del depositario

10. Si el crévdits documentario es ulilizada y en of evenin que las normas cambiarias asi lo exijan, o srdenante se obliga s consftucion del depesitn ante o Banco de la Repiblica, can s carsclerisicas exgidas y regiamentadas por dicha entidad.

11. La fnanciesién solicilads serd olargads en ba divisa que of BANCO seleccione de acuerds can sus disponibiidades, siends de nussirs cuenla, es decr 2 carge del ORDENANTE, les diferencias de cambio gue s= presenten. La amortizacén o cpibe se realizard al
vencimiento y el cobra de inereses mes vencido. En caso de incumplimienio o mora en el pago de cuslquier obigacion nos obfgamos & pagar intereses moratorios sobre b cantidad vencida y no pagata, & un tasa epuivalente al doble del interés remunerstoio acordada par el
presente producto, sin peruicis de as canespandientes actiones kgales del cbro. Los ntereses monatarios se devenganan desde, € nduyendo, fa fecha de pago corespondiente y hasta, y exchyenda, le fecha de su pago efective. Los intereses moralorios se calcularin por el
nimera de diss calendang que dure ks mor

12. Dreciaramas asi mismo, que ser de nuesirs cargo el pagn de Cualguier impuesta o gravamen que legue 3 esmablecerse en o fulur y que afecte o cagital yo ks intereses de lx presente chligacion, cama smbien asumins s variacones gue pueds tener f s de inlerés
legal

13, EL BANCO podrd, si @si la esima converiente y previa soiciud de EL ORDENANTE, aceptar el prepaps parcial o (otal de f obligacion ariginada en b uiilizaciin del crédits documentaria. En l evento, EL ORDENANTE debers notficar a EL BANCO su intencisn de
prepagar, medianie comunicacian escrits, presentads par lo menas con tres (3) diss hibies de anisbcian b fecha en que e desee eleciusr of pago, especiicands of nimens de b obligaciin, la fecha v of valor que deses prepagar. EL ORDENANTE aulonzs sxpresamente 2
EL BANCO para debitar de ke cusnta indicada en este documento el vaor de l2s comisiones orignadas en el pregaga.

14, EL BANCO no serd resgonsable par errares de dedaracin ante |l Aduana, ni en las factras lares, ni por s cparuna iGn de log para s nacionalizacién de la mescancia

15. EL BANCO no serd responsable par las cansecuen
tBenicos.

= que puedan derivarse de la demena o extravia de carlas o documentos, ni la demera, mutacidn o erares de fansmisisn de mensajes. Tampoco serd respensable par erores de iraduccién o interpretacidn de Eminos

18. En el events en que s gastos y comisiones que cobren |0 cormespansales de EL BANCO en el exterior, y que sean por cuenta del benefisiario, sean rehusados en su pago, serin cubierios por nasakos, es decr por EL ORDENANTE., =l BANCO.

17. EL ORDENANTE manifiests conacer y acepla expresamente ls narmas di lis reglas Infornacianales que figen los crédites documentarias en las cusles se establece gus los Bancas emisares y 5us coresponsales no ssumen abligacin ni respansabiidad alguns respects 3
fferma, suficienci, axmcbts, suterlicid, verscich, o el valor egal de sigin i tespects a las enerales o e se indicuen en las documentas o que se agreguen a ellos, asi coma respecin s | descripcion, canlidad, peso, calidad, estado,
embidale, despacho, valor o existenciz de por ks y & lm busaris e en los setos u amisiones, solvenca, reputzcin o de laz e las X iz fx mereancls o de cualy
atra person refacionada con ka aperacidn.

18. EI ORDENANTE declara y acepta que EL BANCO no es responsable par el exin
circunstancizs ajenzs 2 su conlral drect

ermeees o demoras que puedan producirss en o Familacien o entrega de los documentos necesarnios par l uilizacién del crédite documentaric, cuando tales hechas abedezcan =

19. EL ORDENAMNTE acepta que EL BANCO puede dar por vencdo el plazo olorgade para el pago de la financiacidn de la ullizacion o utilzaciones del orédito documentario cuando EL ORDENANTE incumpla parcial o intalmente con la obligacian de pagar una de las cuotas
convenidas para el paga de |a financiacion o los intereses o cualquier otra abligacion asumida a cualguier tiwl con EL BANCO.

20. EL ORDENANTE asume ks respansabiifades y el paga de cuslquier multa que pueda generarse en ks apicacién de fas normas sdumeras y los perjuicios que puedan causarse en casa de que se produzca [a presentacin tardfa de los documentos arigindles o de las
copizs.

21. En el evento en que o plazo de financiacisn salicitads & por cuskuise de sus préeogas, exceda ol plazs i i, mer i del ORDENANTE &l cumplimients opartura de los trimites sxigidas par lxs nomas cambiarias legales vigertes.

22. La presenie slicitud y converia de aperurs de crédila documentasia asi come el process de salicitud del misme, su desarrolo operaliva, ejecucitn y ls{s) cartalz) de crédito emidas al efecta, se figen por ks reghs y usos uniformes relstivos 3 créditos documentarios de |
Cémara de Comertio Inlzmacional vigentes en b fecha de su aperura y por ko estsblecido en este documenta,

23. Con |a presente salicilud decian(@mos) gue he(mas) sdo de las del contrata de crédito y por ende de [ respectiva operacidn.




24 ) que enii " ue 2 presanta salicitud no abliga a EL BANCO y que solo en cazo de aceptarls, EL BANCO terdri el caricier dn acreedor de 3 respectiva obligacidn, con todus las premogativas, facullades o condiciones
recanacidas para ese cardcier par  ley yio o respectivos Uulos de deuds, contraos, o temas al efecin, Igusimente, con b aceplacion de | presese soliciud par pane del BANCO entiendojemps) que ol BANCO tenadrd la
abligacién de ot s callica vy clsioniin el s da £riclln sy mianks, U Vi (iB 556 asciada ks g Sl for & Jos) susceles (5}

25. "Aularizo (amos) a Hexd Corpbance Colambia y sus sociedades vinculadas par que, en desarolla de las activ e que 2 tratar mis datos s, efeciuar contral o administrecion de riesges o cumglic con chligaciones regulatarias, y 2 que
tambien compartan con iereros incluyeads sutnridades, @At en Colombis como en el extericr, mis datos de orden juridico, fnanciers yio sconémicn, incusa s se irats de dalos personales, privados o semiprivados. Asi mismo, me obign a complementas mis datos de orden
juridicn, financiern ylo i come & spariar sop en el mamente en que llad Gorpbinca Calombia y sus sacedades vinguladas | salisien con el fin de alender saliciudes de auloridides yio bancas comespanzales, enire stras”.

26. "El Banca pode manedizar 3 su enara dscrecidn, ol monin de b uslizacion pagado sl Benefciario de s garantia y no reembolsado poe el Ordenante. Si el manio pagad comesponde 3 una divisa diferente 3 délares de los Estados Unidos de Amédica (USD). el Banca hard Iy
comversion de dicha meneda a USD, uiiizanda pars ef sfects los precios de mercado que ablenga de ks pantzlias Blocmberg (a la pantalla que fa resmplace) en cualuier momenta del dia en que se realice [ hara bien, para pactadas en USD. la

s0x calombiaras (COP) se hard uliizandn los precios de mercada oblenidos del proveedor SelFx (@ quien haga sus veces) a Favés de sus pantallas en cuskuier mamento del dia en que se ealce ks menelizacién. £ antericr procedimienta aplicar tambign pars
s abligaciones denaminzdes en ol meneda converlidas = USD®.

27. "En casa de incumplimienta o mara en el paga de cusiquier abligacion nos abligamos & pagar inereses maraorios sobre ks cantidad vencida ¥ no pagada, a una tsa equivalente ol doble del interds remunerioia acordads par e present: ArodUCts, sin perjuicio de s
comespantienies acciones legales dal cobro. Los intereses moraiorias se devengarin desde, e incuyenda, b fecha de page cormesandiente y hsts, y excliayendo, s fechs de su pago efectivo. Los inferases meralorios s calcuiarin por ol ndmero de diss calendario que dure
mar".

28, "En casa de que la taza de inferés LIBOR deje de ser publlicada, se wtifzard s tasa que enire & ser su reemplazo en las mercadas financierss globales para el periods definida.”

29, "UBOR" significars, o en cada perioca de inlerés, una tess anal (Bseda en un oo de 360 dies v dies reales ranscoridos) igusl a b tass sl Gvidiendo (el cociente resuhante se redondears al 1100 mas cercano del 1% (1) b tess de inberés (gue serd s misma pars
cada dia en dicha periods de nierés) determinads por el Arreedor de acusrda can sus procedimientes habilusles coma la b afrecida para depésitos en délzres estadounidenses con un plizs equivalente » dicha perisds de Rlerés (o el mis comparsble 3 ese periodo de
interes segin |a determine raznzblements el Atreedor) que se muesira e [ pAgne comespondiente de la Paniallz del Servica de Monitores de Diners de Reuters Monitr (0 cuzkuier air ssnic que pueda remghzar o complementar b Panialls del Servica de Moniores de
Diners de Revlers para ol propasita de prap e asas de interis apicables para depdsilos an dékares en el mercada i relevante) o | lasa que == colizada por oira foenle ssieccionada par el Acrseder que ha sido
aprodiats por Biish Bankers A Sociedad coma un provedor de informiaxion aularizado Ton el in e mosirar a5 (25as 3 15 Que o3 AcTesdores deres en of merca de deptsitos erbancaros de Lunres (una Yuee 3lemaliva’) ifecen dos (2) dixs hakiles LIBOR anies del
primes i te dicho periodo de interés |os depasins en dalares essdounidenses (o 5ien algin moments, por cualguier molive, ya no existe una Panialls de Senici de Moniorss de Diners de Reviers Monitr {0 cuskuier pagna allemativa) o cosquier Fuents Allems, una ts
de reemglazo comparaile detemminada por ol Acreedor en ese mamenta) par (b} un némers igual a 1,00 menos e porcentaje de reservs LIBOR. La tasa LIBOR se caloulacd de acuerdo con lo anlerar, independientzmente de =i of Acreedar exid realmente obligado 2 mantener
reservis en relaciGn con su financiacién en Eurocumency o, 5 e5 necesario para mantener dichas reservas, i estd obligado 3 mantener reservas en el "LBOR Parcentsje de ressrva’. L s LIBOR se sjusiard aulomiticamente a parte de ks fecha efecliva de cada cambio en el
parcentaje de reserva LISOR. No obstante ko anterir, =i b tasa LIBO serd menar que cero, dicha fasa se cansiderar cer a los fines del presene acuerda.
En el evento an que ks LIBOR no exté dispaniale por cuslguier razén, o ef supervisoe del adm i i 2 después de la cual s LIBOR no se ulilizar pars delerminar las sas de interds
para préstamos, ef Acreedar enviar al Deudor, tzn pronis coma sea posible unz ahiles siguientes = dicha Nabficaciin de Delerminacion de Tasa (el ‘Perioda de
Megocisciin”) el Acreedor y el Deudor negaciarin de buena fi con e chietive de acordar una lasa de interés sustiut pars o monios dessmbolzades bajo el presante Pagaré que reflsjen o cosio para el Atreedor de financiar sus montos desembalsades 2 parti de fsas
aliermatvas (una Tase Susiida”) que se apicar en lugar de la LIBOR a todos los periodas de inlerés gue comiencen en o después del primes dia del periado de iterés afeclade. $ino e scuenda una Tesa Sustitsta durznte of Perioda de Negatiacion, of Aoeedar determinad
de marers razoasbie |a t=a teniendn come referente: (i) b condiciones de mercads ublizagas para determirar una bess de interés apicable » préstamos simiksres en dichs momento v (i) el costa pars of Acreedor de firancisr los menkas desembolsades més el mangen
aplicabe, y tal tasa serd vinculante para el Dewdar y of Acreedor, y 5= aplicerd en lgar de b tese nidal sustentada en l2 LIBOR para los periodas de infereses aplcables y subsiguinles. En el evento que o Deudor no aceple ke lasa determinada por e Acreedar, lendrd la

il de pagar antici los mantos
El Deudar eniregard al Acreedor un pagaré susiituts que reflje b Tasa Sustilula ol tasa allematia agui descritz, 2 e cancelacion y enirega por parte del Awreedar de cualguier Pagaré eniregate con anleraridad, en defecn de la enirega del nueva pegaré, se entender que
Tz Susituts forma parle del pagars y el Acreedor estard aulorizads imevocablemente » dejar constancia de s Tass Susfiuts en ol presents pagars.

Firma representante legal Sello del cliente
Nombre
c.C
Lugar de expedi




Declaracion de Exportacion

FFEPLRLIGA DE COLOWRIA

s D I AN® Declaracion de Exportacion .ﬂfﬂul EE =

= dicach
[

Espacin mssnvado para la DAN 1A% g 024

4, Nomeno de dormulang

882024000034252-2

o | 5 Mimeeo de antfeacion Troutania (NIT) B DW.| 1. Apellides ¥ ramities © razdn social
£ 811385772, . . — 2 VALEXEN BORDERS S.A.S
E— 13 Direcddn 5. Telélone 12 Cod |16 Cad. |17, £4d Ciudad!
Y Admén. |Baie | Murcoo
CALLE 64 N 5 BN 146 LA FLORA +537 3116958714 05 76 (1,049
- 4. Komero de identificacadn riutaria (NIT) 25. DV | 26. Apslldions y nuwmlines o ranin socal del dedarante aulonrasdo 27. Tpo de | 25, Codpn usurio
= UBUEND
£1900241367, , , , = 3 AGENCIA DE ADUANAS CARGOFLASH N 1 26 0235
g 29, Himen decumento te identificatidn 30, Apellidos y rambres de quien suserbe o dacumanto
76468299 | AndresSuarez
1. Claso da 32. Mombee o razbn socs nponadod o consignatain
ENpOMAEDT
02 LOS PAISAS MARKET
53, Deeccidn pals o destng # ::;w Pads| 35, Clucad el pats de destingd 36, Aulcrizackdn de embargua 3T A% Me= Dia
11 (=]
9945 SOUTHWEST 142MD AVENUE, MIAMI FLORIDA 33186 | 249 LOS ANGELES CA [ M¢ | | |
30, Tipo Boclaracion 30.Cod [0 Cdd bugar |47, Coat. opdo. 42, DO TAPOTLAton ANtnce 43. A% Mes  Dia
da sakdn Procecenca e s e
INIC'AL I n-l BUN jﬁ I ‘HE [ AEAsssAAEAARRARE R RRSS | I |
A4, Arrsasive dclaraciin o IMponacon artance 45 ARG Mes Dl 46 Cod Modibdad 47 O Ofc Begons A8, Ciulig A48, alor iotal an moneda da | 50, Cidgo mode
mponacn FnCOmEnsD INdAsYia monedd ¢ : o0 FIRpOne
Mo [ Rl C1p___|¥Tusm | 35 | "eweencde ysp|  BR.24877 o1
51. Codigar 52, Pado biulo k 53, Cod 54, Codgs 55, Canted dé g 56, Facha phime ebcipadal 57, Cod 58, Condolidaciin Bl Cod
BANGETA v mmﬁ EL T M‘I-:-o;mas i i —— e—ma!q% 59, Cartidad dntcs o
173 7475 I 198 [Py [ o | [xeex Jxx[ux| u emearmues |0 D
Ernbalijes: 62 Canligad 63, Mascas ¥ ramercs
B, Googo:
o cT | 50 KKK B
54, CandAcadn ca 0rgon B, Sistemas Kos, Programas: i1 (-] =]
’ . sEpaCiles
uerdo de | [ Ll
65 G ACUIdD g pramacan comerclal entre a repubiica [x] [@ T 2 T[] Ropossion
T4 Visin husann antidad 75 Mo 198752164 7. Vislo buens antidad TA Mo 00000 B Caxd 81, Ced 82, Cid,
Expnﬂacm Admen. 00 Lioeslizatn
INVIMA 7 md | 0 [ @ RAHNEK 8. AR | KK | gy |omiansto gy |embargue |mecania g
For Ty Subparnto srancori g 00| 85 No. Facur  Poabmier] 67 Cantidad BR. Pt et ks, B9 Valor FOB USD | 80 Velor agrageao Wi, USD | 8, €1 @ | 000
1 1801.90 76 1642024 u BA00 1001813 $ 66176

93. Deserpeidn B las mercanciys (MO inics Lo desonpeidn de ke marcanclas o axporar con bo sehaldds on ol asanos| de sdudnas on ks subpamsda arancalins - Incluya maccas, senalss y alras). Si el campo
es neuficients, ublice hojas Anmxas @ 1 decaracon de exportaccn.

# C a2 Cantidad de B5 Hajas orexas. rmseres 96. Tolol peso noto ke [97. Total vaker FOB USD |96 Total valor agregade Nal USD| 00 Cantidad
i g subpartdis docleradas hoAs ANGEER
[ 1 3991613 566.176
400 Walor Metes USD 101, Valar seguros LISD 102 Walor oiros gastos USD 103 Valor total ce la exportacidn LISD 104 Valor a reintegrar USD
£2.000 §7277 0 6824877
105, Procéde 108 Afo  Mes Dra Certificacidn de embarque 11T, Declaracion de exporiacion definitiva 118. Fasha
e embarngue 7
[0 Ne. Manfiesio e canga 1. A% Mes Dia |Mo.
107, Auda y acia | I | Fima
Mo, 12.Cad. |13 No.Butos | 114, Pesa (gs.)
P
Firma v sallo dal inspeetor 110 Momisne
mc'dged"clransn-"wdd 12 GO
{16, Cihapruncinens
108 Mombre
109, C.C. ]

Firma declarants autnaate I 1 I

Griginal: Direccion Seccional UAE -DIAN 2 0 0 6 4 1 0




Factura Comercial

ORDEN DE COMPRA

Los paisas Market

Telefono: (305) 382-2232
Sitio Web: https:/lospaisasmarket com/

Fecha: 11/10/2023
MNumero de orden: 364

9945 Southwest 142nd Avenue, Miami Florida 33186, United States

VENDEDOR

ENVIA A:

Nombre: VALEXEN BORDERS SAS
Cuidad: Santiago de Cali (Valle) Colombia
Direccion: Calle 64N SBN-145 La Flora
Telefono: 3116958714

email tganans @ gmail com

MNombre: Los Paisas Market
Puerto: Puerto de Buenaventura
Telefono: (305) 382-2232

Tnidad de

Ref . Descrinci
eferencia esCripcion Medida

Cantidad | Valor unitario | Valor total

4654-4 Manjar blanco |Und

8800 752 1% 66.176.00




Documento Transporte

Shipper
VALEXEN BORDERS SAS
811385772-2
CALLE 64 N 5BN 146 LA FLORA
VALEXENBORDERS@EXPORT.CO

Consignee

LOS PAISAS MARKET

2345367321

9945 SOUTHWETS 142ND AVENUE MIAMI
FLORIDA 33186 USA
LOSPAISASMARKET@GMAIL.COM

BILL OF LOADING - COPY

Motify Party(Carmer not to be responsible for falfure to

SAME AS CONSIGNEE

Date of Issue B/L Wumber

711172024 SSOF090406718

Place of receipt Part of Loading
MIAMI USA LOS ANGELES
Ocean vessel Voy.no
CU-1-1-2020 Cu-1-1-2020
Port of Discharge Final Destination Freight Payble At MNumber of Original B/L
BSNAC‘?&LSME'A MIAMI CALI-COLOMBIA P
s i Hmhers No.of Description of Packages and Goods Particular | Gross Weight casure
Container & Seal Packnses Fumished to Shi Kilos ment
N ackages urnished to Shipper ilos e
20" STEEL REFRIGERATED) SHIPPER'S LOAD & COUNT & SEAL 20,6 M3
550 BOXES ) 4400 :
IS0 CONTAINER CFS/CFS
CONTAINER NO: 550 CAJAS, CADA UNA CON 8 KG DE MANJAR BLANCO
COLOR CARAMELD, PREPARADD A BASE DE LECHE DE VACHA,
RAVU 5507410 G0N CONSISTENCIA CREMDSA e
10 ESTIBAS COM 30 CAIAS CADA UNA, COM UN VOLUMEN DE
1.55 M3, ¥ 10 ESTIEAS CON 250 CAJAS CADA UMA COMN 1.33M3
FREIGHT PREPAID
SHIFPED (OOM BOARD
2024-12-11
RECEIVED the goods or containers, vans, trailers, pallet units ]
Freight & Charges Prepaid Collect or other packages said to contain goods herein mentioned, in
apparent good order and condition, except as otherwise

indicated, to be transported, delivered or transhipped as
provided herein. All of the provisions written, printed or
stamped on either side hereofare part of this bill of lading
contract.

IN WITNESS WHEREOF the master or agent of said vessel has

As Agent for the Camer:

Stamp and Authorized Signature




SAE

Solicitud de Autorizacion de Embarque
DIAN i 8 602
e 2 concepio | ||
Espacia resenvado para la DIAN I 4. Numero de formuano
‘20 Tipace |12 Numera de idendficacion 6.0V. 7. Primer apefida 8 Segundo apelido 2. Primes nambee 10. Oiros rombres
NIT 811385772, _|-l2 | CORTES | ALBAN | JICKSEN ISLEN
1 Razce sockl 24- Diphamaicn
VALEXEN BORDERS SAS
ocirboni | 26 Mmero de Keniticacka 27.0V. |28, Primer apetdo 29. Sequndo apelico 30. Primer nomzee 31. Cwas nomeves
NIt 900241367 | 3 PEREZ I | __ANDRES |
32. Razén sackl
AGENCIA DE ADUANAS CARGO FLASH NIVEL 1
23 Tipace |34 namero de kentifcackn 35 Primer apefida 36. Segundo apelico 37. Primes namtee 38. Otros nambres
NIT 234536732-1 SMITH l | MILLER |
39, Razen sockl
LOS PAISAS MARKET SAS
40, Domicio (Direscin) a1, Pals Cod | 42.Cudad
9945 SW 142nd Ave, Miami, FL 33186, Estados Unidos ESTADOS UNIDOS 1 MIAMI
43, No. Fomulano amerkce 44, No. Referencia 45. No. Autorzacica global 500, T8 PrOCYS MSRACial e MV X Comivio 04
3585458063 764884784 ‘ 878654464Y76
o |47 Rogwmen aduanera Ced 48 Aduana cespacho Cod |49, Rogan Procedencla Cod. |50, Tipo ce embarque cod.
§'~ 64778533 | 2 | COLOMBIA | 57 USA L __SEA
3 51, Tipo datos Cod |52 Naturakeza de & transacekin ] Cod. |53, Tipo de solichud cod | hiEme |55 Lugir e enega
i e DT | e R AOLNE 853 T 58. Tasa de cambo 5. Forma pago Cod.
usb 5670.10 4132,24 CREDITO | D
£ 8 WWN0, LS. F 5.0 0 | &5, Modo de iranspone Cod. |6, Tipa ce carge cod
sunﬁ KO s | wo [Z] si ZJ no[ || MARITIMO FCL |
67. Aduzra de sakda Cod. | 68 Lugar de embargue Cod. |69, Pais cesano tnal cod
; COLOMBIA l SPBUN 1 USA I
70 Lugar destino final Cod. | 71. Lugar desting finad Caiombia Cod. |72. Depésto habitado cod.
MIAMI v |
13 Tipade 74 Namero de Kentifcackén 75.DV. 76. Primes apetido 77. Segundo apelico 78. Primer nomere 79, Ceros nomeres
sg cc 16845678 | | VALVERDE | carcia | CARLOS l
B0 Razcn sockl
5 INTERANDINA DE CARGA SAS
81, Lugar Ced. m 83. Direcelan ubicacian mercancias B, Sdia Tnspeccen |
E g | st D NO [Z]
23, Vaior total fleses USD ' B6. Vak tal sequros USD H7. Valoe tetal o705 gasins USD 88, Tora! valor FOB USD 89 Vaior total exporackines USD
i - 2340987 200.000 670 56.162.121 8.851.447
BE co Total vake agregada nackeal USD 91 Vake a rentogear USD 92 Tatalseries 93, Totad namero de bukos |94 Total peso b kgs.
400 399 550 4400
95. Mo, de acepacion %6, Fecha 7. No. de radicacion
355442224567 2024 11 10 | 87541126778
Colombia, un compromiso que no podemos evadir.




Solicitud de Autorizacion de Embarque
ylo Registros Previos

9DIAN

8 602

e St bt atia

1. Afo |

Espadio reservado para la DIAN |

2 Concepio ||

4. Numero de formulario

75543346909754

(22 Tpace |18 Numero de idemficacion 6.OV. 7. Primer apelido 8 Segundo apetido 9. Frimes nomre 10. Otros nombres
NIT 811385772, _|-l2 | CORTES | ALBAN | JICKSEN ISLEN
L 11. Razen sockl 24, Diglam#ico
VALEXEN BORDERS SAS
Ecihenia 26 Namero de cnticacin 27.0V. |28, Frimes apelo 29. Sequndo apelico 30 Primor nomiee 31. Caras namires
NIT 900241367 |3 PEREZ l |__ANDRES |
32. Razén sockl
AGENCIA DE ADUANAS CARGO FLASH NIVEL 1
23 Tpace |38 Namero de isentifcacko 35. Primer apeiido 35. Segundo apelco 37. Primer nambe 38. Otros nambres
NIT | 2345367321 SMITH | | MILLER |
39, Razte sackl
LOS PAISAS MARKET SAS
40. Domiciio (Direcckan) a1, Pais Cod | 42.Cudad
9945 SW 142nd Ave, Miami, FL 33186, Estados Unidos ESTADOS UNIDOS 1 MIAMI
43. No. Formubano amerioe 44 No. Refarencia 45. No. Autorizacico giebal s e T A MSVE o Conira df
3585458063 764884784 878654464Y76
o '47. Reégimen aduanero Coa 48. Aduana despacho Cod | 49. Regon Procedencia Cod. | 50. Tipo de embargue Cod.
? 64778533 .2 COLOMBIA | 57 USA 1.1 _ SEA
. 51. Tipa datos Cod | 52 Naturakza de R fransacckan I Cod. |53, Tipo de solichud cea ‘ incoitems | 55 Lugar ae emvaga
5 bl el LA o 58. Tasa de cambio 59. Forma page cod = pages
usD 5670.10 4132,24 CREDITO | Mai Dl
% Mecancia 2 la manc | 63. Sklemas especaks %nssnmﬂm e | 5. Modo de ianspore Cod. | 66. Tipa ce cargs cod
saﬂﬁ wo (x| | [ | wolx] |six| wo[ || MARITIMO FCL |
'67. Adwara de salda Cod. | 68 Lugar de embargue cod |69. Pais cesina tnal cod
.__COLOMBIA l SPOUN. | Usa l
70. Lugar destino final Cod. |71 Lugar destino findl Colombla Cod.  |72. Deptsto hatiltado cod
MIAMI . | |
|13 Tipoce |74, Namero de kentficacko 75.DV. 76, Pimes apetdo 77. Segundo apelico 78. Primes nomee 79, Cwras nomeres
§ cc 16845678 [ VALVERDE | GArCIA | CARLOS |
20, Razte sockal
INTERANDINA DE CARGA SAS
&1, Lugar cea. hacto soama. |3 ¢ B, Salicka Tspoccen
% g | o st [] ne[X]
25, Valor total fleses USD 86. Vakr sotal sequros LSO 87. Valke sotal aT0s gastos USD 88, Tonat valor FOB USD 89 Vajor total cxparnacines USD
i 2.340.987 200.000 670 56.162.121 8.851.447
BE <o Total vake agregado nackeal USD 91, Valor a rentogear USD 92 Tatalserios 93, Towad nmero ce bukcs (34 Total pesa brso kgs
400 399 550 4400
95. No. ée aceptadian %. Fecha 7. Mo de dicadion
355442224567 2024 11 10 87541126778

Colombia, un compromiso que no podemos evadir.



Invima

ASEGURAMIENTO SANITARIO . AUDITORIAS Y CERTIFICACIONES

CERTIFICADO DE CONDICIONES SANITARIAS DE REACTIVOS DE
DIAGNOSTICO

| invirmo

Codigo: ASS-AYC-FM036 | Version: 00 4‘ Fecha de Emision: 01/04/2015 3 Pagina 1

de 1

RADICACION No 2015098643 FECHA 31/07/2015

EL SUSCRITO (A) DIRECTOR (A) DE DISPOSITIVOS MEDICOS Y OTRAS TECNOLOGIAS DEL INVIMA, CERTIFICA QUE EL
ESTABLECIMIENTO RELACIONADO A CONTINUACION, CUMPLE CON LAS CONDICIONES HIGIENICAS, TECNICAS, LOCATIVAS Y
DE CONTROL DE CALIDAD DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE (DECRETO 3770 DE 2004). FECHA DE ULTIMA VISITA:

25/09/2015.

1. ESTABLECIMIENTO FABRICANTE

NOMBRE: INDUSTRIA NACIONAL DE MICROBIOLOGIA S.A.S. SIGLA INDEMIC SAS.

DIRECCION: CARRERA 54 A 51-06 SUR

TELEFONO: 7244975

CIUDAD / MUNICIPIO: BOGOTA DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA PAIS: COLOMBIA

IDENTIFICACION NIT: 900755773-1

2. REPRESENTANTE LEGAL O PROPIETARIO

NOMBRE: WILSON JAVIER CASTANEDA LATORRE

DIRECCION: CARRERA 54 A 51-06 SUR

TELEFONO: 7244975

CIUDAD / MUNICIPIO: BOGOTA DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA PAIS: COLOMBIA

3. DIRECCION TECNICA

NOMBRE Y APELLIDOS: DIANA MARTHA RAQUEL TAPIAS SALDANA
IDENTIFICACION: C.C No. 52150526 DE BOGOTA D.C

=

4. LUGAR DONDE SE FABRICAN LOS PRODUCTOS

[ DIRECCION: CARRERA 54 A 51-06 SUR

[ CIUDAD / MUNICIPIO: BOGOTA DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA PAIS: COLOMBIA

|
I

5. ACTIVIDAD AUTORIZADA

FABRICACION DE REACTIVOS DE DIAGNOSTICO IN VITRO PARA EXAMENES DE ESPECIMENES DE ORIGEN HUMANO CATEGORIA
| (MEDIOS DE CULTIVO SOLIDOS, SEMISOLIDOS Y LIQUIDOS EN TUBO, PLACA DE PETRI Y SISTEMAS DE MICROCULTIVO), s+

6. CADENA DE TEMPERATURA PARA ALMACENAMIENTO DE LOS PRODUCTOS

| CONDICIONES DE TEMPERATURA AMBIENTE (8°C- 22°C) Y TEMPERATURA DE REFRIGERACION (2°C. 8°C) rrerssrmmrreessserssnes

|

No. 0610 — BOGOTA 28 DE SEPTIEMBRE DE 2015 ]

El presente Certificado de concepto técnico de condiciones sanitarias, se expide en cumplimiento de lo establecido en los Articulos 2° y 6° del Decreto 3770 de
2004 a los establecimientos que fabrican reactivos de diagnéstico in-vitro para uso en especimenes de origen humano, mientras se implementan las Buenas
Précticas de Manufactura que expida el Ministerio Salud y Proteccion Social. Esta certificacién tendra validez siempre y cuando el establecimiento mantenga las
condiciones higiénicas, técnicas, locativas y de control de calidad con las que se emitié el concepto técnico FAVORABLE. De no mantenerse dichas condiciones,
se entendera que este Certificado perdera sus efectos juridicos y la persona natural y/o juridica a quien en su favor se haya otorgado, no podré4 hacer uso del
presente documento - Articulo 36 del Decreto 3770 de 2004. En virtud de lo anterior, si en el ejercicio de las facultades de inspeccion, vigilancia y control, el

INVIMA cc que el

obtencion del respectivo (CCAA), procedera a aplicar las medidas sanitarias de se:
Todos los folios de este documento llevan sello del INVIMA. Documento valj

no cumple con las condiciones higiénic:

ridad correspondientes (Articulo 37 del Decreto 3770 de 2004)
! a7\en|e en su original.

ELKIN HERN
Directér«a) de Dispositivos Médicos y
Otras Tecnologias

, técnicas, locativas y de control de calidad que fueron reportadas para la

OTALVARO CIFUENTES £=

Proyecté: 500-01-06 HICL
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ACUERDO DE PROMOCION COMERCIAL COLOMBIA — ESTADOS
UNIDOS UNITED STATES - COLOMBIA TRADE PROMOTION
AGREEMENT

CERTIFICADO DE ORIGEN / CERTIFICATE OF ORIGIN

4 Raztm social, direooion, lelefons y cormes clecrnics del exportdor 2 Perioca cubierin | Blanket percd:

Exportes’s iegal name, address, blephone and e-mail
Diesde (12102024) / Fram
WALEXEN BORDERS SAS
WALEXEN BORDERSEEXPO.COM (22024 1
CALLE 64 M & BN 148 LA FLORA CALILCOLOMBIA

TEL <87 3116254714
Hasta (1201002028 | Ta [12M0/2025):

3. Rartn social, direocitn, teléfano y cormen slectrénico del productar: 4. Razdn social, direccidn, eiédono y comen electrdnicn importador:
Producer's legal name, address, telephone and e-mail Importes s legal name address, {elephone and e-mail
DULCES DEL VALLE LOS PAISAS MARKET
CODRNVENTASEOULCESDELVALLE COM LOSPAISASMARKET@EGMAIL COM
CARRERA 11 2 362 GUADALAJARA DE BUGA-COLOMBLA 9548 SE 1420 AVE MUAMLFL 33188, ESTADOS UNIDOS
Tel. <57 00604052 Tel +1 3083022232
E. Clasificacdn 7. Criteria B Valor Conbenide 8. Factura Na. | 10. Pais de Origen
B. De=cripodn del {las) mercanciasis) ! Descrption of goods Arancelaria | engial / Regional | Fecha/ Coundiry of Origin
T e el
Classfication nt Diarie
1907 5020000 {a) NO

DULCE DE LECHE O MANJAR BLANCOA BASE DE LECHE DE
WALCA

1. Certificacitn de Origen | Certification of Orign
Declaro bajo la grawvedad de juramento que / | certify
that:

- La infarmacitn comienica &n este certificado e verdadera y exacta, y me hago responsable de comprobar lo agui declarada. Esioy comsciente gus
responsable por cual quier dedaracion falsa u omisidn hecha en o relacion, con el pressnte cerificada. / The information on this certificale is rue and acourate:
and | assume the responsibility for providing such nepresentations. | understand fat | am kable for any false statements or material omissions made on or in
connection with this certificate.

= Me compromeio & conservar y presentar, en casa de ser requenica, los documentas necesanios que respalden &l contenido del presente cenificada, asi como a
noificar por escilo a lodas las personas a quienes se o eninegue, de cualquier cambio gue pudiera afectar la exactitud o validez del mismo . / | agree o
maintain and pressnt upon reguest, documentation necessary to support this ceriificate, and to irform, in writing, all persans to whom the certificate was given of
any changes that could affect the acouracy or validity of this cerificate.

= Las merancias son criginanas del temitoria de las partes y cumplen con ios requisiles. de anigen que les son aplicables conforme al Acuesdo de Promocicn
Comescial Colombia - Estados Unidos. ! The goods oniginabed in the feritory of the paries, and comply with the ongin requirements specified for thase goods in
the Colombia - United Staies Trade Promation Agreement.

- Las mencancias no han sido objelo de procesamisnio ubsnor o de cualguier oira operacion fuera de los lemitarios de las Parles, salvo en los casos establecidos
en & Adicuio 4.13. / The goods undergoes no further pmduction or ofer operation outside the terrtories. of the Parties unless specifically sxempted in Article

413,
E n 5 compone de a1l 5isd duding aftaschments.
Firma aufonzada | Authorized signature: Hombine de la empresa | Company ‘s name:
JICKSEN CORTES VALEXEN BORDERS SAS
Mambee ! Name: Cargo Mitke:
JICKSEN CORTES [Profesional en Operaciones de Comecio Exterior
Fecha | 12M112024) / Dale (111220285) Tedédono y fax J Telephone and Fax:

+BT 3116958714

12 Observaciones | Remarks:




ACUERDO DE PROMOCION COMERCIAL COLOMEIA - ESTADOS UNIDOS
INSTRUCCIONES DILIGERCIAMIENTO CERTIFICADC DE ORIGEN

Para solicitar el trato arancelara preferencial establecido en el Acuerdo la mercancia debe cumplir con el régimen de onigen previsto en &l y presentar
esie certificado diigenciado completamente y de manera legible por el impartador, exportader o productor de la mercancia

Campo 1:

Campo 2:

Campeo 3:

Campo 4:

Campo 5

Campo 6

Campo T:

Campeo 8:

Campao 3:

Campo 100

Campo 11:

Campo 12:

Indique del exporador el nombre © Razen Secial, direceion, cludad, pals, 1l&fono y comeo electronico.

a5, tal como se describe en &l Campo 5, que son importadas en Colombia o
los Em:lue Unidos demm tE un peria-ch especlllm de I:Iempn {maximo 12 meses). "Desde” es la fecha a pastir de 1a cual el cerificado serd
aplicable respecio de la(s) mercancia(s) amparadas por el certificado (puede ser previo a la fecha de la fima de este Cerificado). “Hasta®™ es
la fecha en que expia el periodo que cubre & certificado. La importackdn de una(s) mercancia(s) para el cual se solicita rato arancelana
preferencial con base en este certficado, debe efectuarse entre estas fechas. S el cenificado de ongen ampara un solo embangue se deja en
blanco.

Indique del producter el nombre o Razdn Social, direcckdn, cludad, pais, teléfono y comeo electrinico. 81 en el cerificado se inchuye mercancia
de més de un productor, indique “VARIOS® y adjunte una lksta de todos |os productores, incluyendo los dates mencionados de cada uno de
ellos, relacionandolos con |ais) mercancials) deacntes en el Campn 5. 51 el producton ¥ & exportador son ks misma pemsona, llens el campo
anotando “El misma exportador®.

Indique del imporiador el nombre o Razdn Seclal, direcclon, cludad, pals, teléfono y comea electronico.

Descripcidn completa de cada mercancia. La descripeidn deberd ser ko suficientements detallada para relacionar 18 deschipcdn de |a mercancia
condenida en la factura y el Ststema Armonizado (SA).

Para cada mercancia descrita en & Campo 5. identifigue i3 clasficacssn arancedaria del Sistema Armonzado (5A) a ses (6] digitos o en la
nomenclatura nacional a 10 digitos.

Para cada mercancia descrita en & Campo 5. indique el cieris que aplica conforme al Articuls 4.1 del Acuerdo: (a), (b) 1), () i), o ()

fay b meeranel oo abtencs g Su brtaaa a0 BRI SR 0 0 ks (80 Loy Bt

ot
o
P o

sb 5 producidy entermente: o @l havbons 88 una o mds e s Fates v
wno de los no origin en la dela
i cambis &n b clasificacén arancelaria &n &l Antin 4.1 o

b mercanch cumgle con 6 demids requstns aplicables de este Capltuls; o

e L TS eid ST & comtanics regionas

(b) |) umummmmmumun-umu:mmmmaﬂmevm

{c) mhm:ummndm&nmnmﬁsthﬁhm a pariir de i

L=s reglas de origen s encuendran en el Capitulo 3 (Textiles y Confecciones) y Anexo 3-A Reglas Especificas de origen del Sector Textl y del
fViestido, &si coma el Capitulo 4 (Reglas de Orgen y Procedimientos de Origen) y & Anexo 4.1 Reglas de Ongen Especificas del Acuerdo.

5l la mercancia estd sugeta a un requisito de Valor de Contenido Regonal (VICR) indigue el porcentaje que resulta de ka apbeacidn del método
de céleuln elegide conforme el articulo 4.2, segusdo de la abreviatura que correaponda entre |as siguientes:

- [RW) Método de reduccidn del valor
- (V) Método de aumento del valor
- [CM) Método de costo neto
Ejempio: 49% AV, lo que significaria que utilizando el método de célculo de aumento de valor el WCR resulta ser 40%

En caso que 13 MErcancia no esté sueta a un requisito de Velor de Contenido Regeonal (VCR) indigue: NO.

5l el certficado ampara soko un embarque de mercancias, ncleya el ndmeno y ka fecha de 1a taclura comercial.

Indigque “CO" para las mencancias onginaries de Colombia y exportadas a os Estados Unidos, o “UST para las mencancias originanas de ios
Estados Unidos y exportadas & Colombia.

Este campo debe ser completado, firmado y fechado por el emesor del centificado de origen (impontador, exportador o productor). La facha debe
g&r aquéda en gue el Cenificado es llenade v firmada.

Este campo sdlo deberd ser utilizado cuando exists alguna obsarvacktn en relacidin con este cartificado, entre ofros, cuando kafs) mercancials)
descrita(s) en el campo 5 hayai(n) side objein de una resolucion anficipada. indique ka autoridad emisera, ndmero de referencia y la fecha de
emisiin.



Régimen Cambiario

‘M
{‘ ) Declaracién de Cambio por Exportaciones de Bienes
A Formulario No. 2 1. TIPO DE OPERACION

1INICIAL

Circular Reglamentaria Externa DCIN-83 de febrero 24 de 2011 | 1. Nimero: 2345677

Il. IDENTIFICACION DE LA DECLARACION

2_Nit bl LM.C o Cadigo cuentade o 3_Fecha AAAA-MM-DD 4. Numero

0007576889 - 2 2024 - 1211 -I 2345677

1ll. IDENTIFICACION DE LA DECLARACION DE CAMBIO ANTERIOR
5 Nitdel 1 M.C o Codigo cuenta 6 _Fecha AAAA-MM-DD 7. Numero

4654-4 21/09/2024 876676

IV. IDENTIFICACION DEL EXPORTADOR
8 Tipo 9. Numero DV__10. Nombre o razén social

cc 811385772 VALEXEN BORDERS SA S

V. DESCRIPCION DE LA OPERACION
11. Cs rentegro Valor moneda reintegro 13 Tpo de cambio a USD

uso 66.176,00 1

Para 103 fines previstos en el articulo B3 de 1a consttucion polilica de Colombia, deckaro bajo Ia gravedad da juramento que Ios conceptos, cantidades y demas datos
consignados en ef presente formulario son correctos y Ia fiel expresion de la verdad

V1. IDENTIFICACION DEL DECLARANTE
14 Nombre 15 Numero de 16 _Fima

SEBASTIAN VALENCIA 112038597 ” Iy
Sebastidn [feira

Observaciones:

Mediante Carta Credito

INFORMACION REQUERIDA POR LA DIAN:
VIl INFORMACION DE LOS DOCUMENTOS DE EXPORTACION

do l de do ias ylo Factura
17. Namero 18. Facha AAAA-MM-DD 19 Numeral 2 Valor reintegrado USD
48544 21/002024 1040 66.176,00
1510 4369.70
21. Total valor FOB 66.176
2. Total gastos de exportacion (numeral cambiario 1510) 436970
23. Deducciones (numeral cambiario 2016) )
24, Rainteg (FOB + gastos - 176




9. El Estudio Econémico y Financiero

9.1 Las Inversiones Preliminares

9.1.1 Los Gastos Pre Operativos

PRESUPUESTO DE GASTOS PREOPERATIVOS

VALOR

CONCEPTO O DETALLE DEL GASTO
PRESUPUESTADO

Estudio de Factibilidad
Gastos Notariales
Gastos de Registro en Camara de Comercio.

Honorarios Asesorias Profesionales

Gastos de Instalacion y Montaje (adecuacion)
Publicidad de Impacto

Otros Gastos Legales: Uso del Suelo, Sayco y acinpro,
Bomberos, Permisos, Licencias, etc.

Gastos de seleccion del personal

Capacitaciones y Cursos de Induccion a Personal

Gastos de Papeleria

Gastos de transportes y diigencias
Diversos e Imprevistos

TOTAL GASTOS PREOPERATIVOS

El presupuesto de gastos pre operativos suman un total de $2.169.500, lo que es
fundamental para garantizar un inicio sélido y estructurado, minimizando imprevistos y

asegurando el cumplimiento de requisitos legales y operativos.

AMORTIZACION DEL GASTO PRE OPERATIVO - DIFERIDO
Total del Gasto Diferido 2,169,500
Periodo de Amortizacion en Afios (Periodo de Evalucacion) 5
Total Amortizacion por cada Afio del Periodo de Evaluacion 433,900
Total Amortizacion por mes o Amortizacion Mensual 36,158

La tabla muestra el proceso de amortizacion de los gastos pre operativo diferidos de la

empresa. El Total del Gasto Diferido asciende a $2.169.500, monto que se distribuye a lo largo



de 5 afios, con una amortizacion anual de $433.900 y mensual de $36.158, permitiendo distribuir

el gasto de forma equilibrada.

9.1.2 Las Inversiones Fijas

PRESUPUESTO DE INVERSIONES FIJAS
1. EQUIPO DE OFICINA,DE COMPUTO Y MUEBLES Y ENSERES
DESCRIPCION DEL ACTIVO CANTIDAD cosTo COSTO TOTAL
UNITARIO
Computador de Mesa 200,000
Computador Portatil 600,000
Escritorios 200,000
Sillas para Computador 360,000
Sillas para Escritorio 30,000
Mesas para Computador 0
Impresora 200,000
Fotocopiadora 0
Aire Acondicionado 50,000
Wesa de Juntas 100,000
Sillas para mesa de juntas 0
Telefonos 0
Estanterias 0
Archivador 80,000
Vitrinas 0
Otros activos fijos depreciables 100,000
0
0
o0
o0
TOTAL EQUIPO DE OFICINA, COMPUTO Y OTROS 2,570,000

La tabla muestra el presupuesto de inversiones fijas en equipo de oficina, computo y
mobiliario, con un total de $2.570.000. Se incluyen activos como computadoras, escritorios,
sillas, impresoras, fotocopiadoras, aire acondicionado, teléfonos y archivadores, detallando sus

cantidades y costos unitarios.



2. MAQUINARIA Y EQUIPO. OTROS ACTI VOS FIJOS
DESCRIPCION DEL ACTIVO  |CANTIDAD cosTo COSTO TOTAL
UNITARIO

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0
TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO Y OTROS 0

DEPRECIACION DE ACTIVOS FLJOS

Total Equipo de Oficina, Computo y Muebles y Enseres 2,570,000
Periodo de Tiempo para Depreciacion en afios (Linea Recta) 5
Valor del Gasto por Depreciacion Anual 514,000
Valor del Gasto por Depreciacion Mensual 42,833
Total Maquinaria y Equipo de Produccion 0
Periodo de Tiempo para Depreciacion en afios (Linea Recta) 10
Valor del Gasto por Depreciacion Anual 0
Valor del Gasto por Depreciacion Mensual 0

La inversion en maquinaria y equipo no es fundamental para la operacién del proyecto,
por otro lado, la depreciacion de los activos fijos se calcula mediante el método de linea recta,
distribuyendo el costo de los bienes a lo largo de su vida Util. La depreciacion anual del equipo de

oficina y mobiliario es de $514.000, con un gasto mensual de $42.833.



9.1.3 El Capital de Trabajo

PRESUPUESTO DE CAPITAL DE TRABAJO

VALOR MESES A

TIPO DE GASTO MENSUAL FINANCIAR VALOR TOTAL
Honorarios Profesionales 600,000 600,000
Servicios publicos 300,000 0
Arrendamientos 900,000 0
Servicios de vigilancia 100,000 0
Copias, fotocopias 100,000 0
Servicio de cafeteria y casino 40,000 40,000
Servicios temporales 200,000 200,000
Servicio generales: Aseo y varios 100,000 100,000
Servicio de telefonia e internet 100,000 100,000
Gastos Legales 100,000 100,000
Mantenimiento v Reparaciones 0 0
Papeleria y utiles de oficina 100,000 100,000
Transpories vy Fletes 800,000 800,000
Diversos y otros gastos generales 50,000 50,000
Nomina 4 400,000 0
Compra de Inventarios 0
TOTAL DEL CAPITAL DE TRABAJO 2,090,000

El capital de trabajo es el recurso financiero necesario para cubrir los gastos operativos

de una empresa en su fase inicial, asegurando su funcionamiento antes de generar ingresos

propios. En este caso, el presupuesto de capital de trabajo asciende a 2.090.000, distribuidos

como honorarios profesionales, servicios publicos, arrendamientos, némina y transporte, entre

otros, con un periodo de financiamiento entre 2 y 3 meses dependiendo del gasto.




9.1.4 La Composicion del Capital

TOTAL INVERSIONES PRELIMINARES - CAPITAL SEMILLA

Total de los Gastos Pre Operativos 2,169 500
Total de las linversiones Fijas 2,570,000
Total del Capital de Trabajo 2,090,000
TOTAL DE LAS INVERSIONES PRELIMINARE S 6,829,500

La composicion del capital refleja el total de inversiones necesarias antes de la operacion

del negocio, sumando $5.829.500, que incluyen $2.169.500 en gastos pre operativo, $2.570.000

en inversiones fijas y el capital de trabajo previamente mencionado.

COMPOSICION DEL CAPITAL - SOCIEDAD ANONIMA SIMPLIFICADA

Concepto No Acciones Vr. Nominal Vr. Total
Capital Autorizado 13,659 1,000 13,659,000
Capital Suscrito 10,244 1,000 10,244 250
Capital Suscrito Por Cobrar 3,415 1,000 3,414 750
Capital Suscrito y Pagado 6,830 1,000 6,829 500

El capital de la empresa se compone de $13.659.000 como capital autorizado. De este,

$10.244.250 han sido suscritos, pero $3.414.750 estan pendientes de pago. El capital

efectivamente aportado es de $6.829.500, garantizando recursos iniciales para la operacion.




9.2 El Balance General de Constitucién

VALEXEN BORDERS SAS
BALANCE GENERAL DE CONSTITUCION O DE APERTURA
Fecha: 28/11/2024
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
DISPONIBLE
Caja 2,090,000
INVENTARIOS
Inventario de Producto 0
TOTAL DEL ACTIVO CORRIENTE 2,090,000
ACTIVO NO CORRIENTE
ACTIVO FLO
Equipo de Oficina y Otros Activos 2,570,000
Maguinaria y Equipo: Otros activos 0 2,570,000
DIFERIDOS
CARGOS DIFERIDOS
(Gastos Preoperativos 2,169,500
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 4,739,500
TOTAL DEL ACTIVO 6,829,500
PASIVO Y PATRIMONIO
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL
Aporte de los Inversionistas 6,829,500
TOTAL DEL PATRIMONIO 6,829,500
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 6,829,500

El Balance General de Constitucion muestra los recursos y la estructura financiera inicial
de Valexen Borders SAS. La empresa cuenta con $6.829.500 en activos, donde $2.570.000 estan
en cajay $4.739.500 en activos fijos y diferidos. No registra pasivos, y su patrimonio proviene

del capital aportado por inversionistas.



9.3 La Produccion y Los Costos Operacionales

9.3.1 La Produccién Exportable

PROYECCION VOLUMEN DE PRODUCCION COMERCIALIZABLE CON EL EXTERIOR

NUMERO DE
EXPORTACIONES POR
ARO

CANTIDAD POR
EXPORTACION
(UNIDADES)

ANO 01

PRODUCTO

ARNO 02

ANO 03

ANO 04

ANO 05

26,400.00

TASA DE CREMIENTO O DE VARIACION ANUAL DE LA PRODUCCION EXPORTABLE

La proyeccion del volumen de produccién exportable, detallando la cantidad de

unidades enviadas al exterior cada afio. Se parte con 26.400 unidades en el primer afio y se

27,720.00

29,383.20

31,440.02

33,955.23

incrementa progresivamente hasta 31.440,02 en el quinto afio. Se realizan tres exportaciones

anuales, y la tasa de crecimiento de la produccion exportable inicia en 5% y aumenta hasta 8%.

9.3.2 Los Costos de Produccion

9.3.2.1 Costos Directos

PROYECCION DE LOS COSTOS DE MERCANCIA VENDIDA PARA EXPORTACION (PRODUCCION COMERCIALIZABLE EN EL EXTERIOR)
CANTIDAD POR NUMERO DE
PRODUCTO EXPORTACION EXPORTACIONES POR ARO 01 ARO 02 ARO 03 AR 04 ARNO 05
(UNIDADES) ARO
8300 3 396,000,000 440,748,000 499,896,382 577,680,259 630,045,200
COSTO UNITARIO (Costos de Produccion) 15,900.00 17,013.00 18,374.04 20,027.70
INDICADOR DE VARIACION DEL COSTO UNITARIO DE EXPORTACION 5.00% 6.00% 7.00% 8.00% 9.00%

La proyeccion de costos de mercancia vendida para exportacion , reflejando los costos

totales de produccidén segln las unidades exportadas. El costo unitario comienza en $15.000 en el

primer afio y aumenta cada afio debido al incremento proyectado en costos de produccion.

Ademas, se muestra un indicador de variacién del costo unitario, que parte de un 5% y sube hasta

9% en el quinto afo.



9.3.2.2 Costos de Personal

PORCENTAJES DE CARGA PRESTACIONAL Y PARAFISCAL QUE AFECTAN EL GASTO DE NOMINA (PERSONAL CONTRATO LABORAL)
CARGA PRESTACIONAL CARGA PARAFISCAL
Cesantias 8.33% Aportes Salud EPS 8.50%
Intereses causados sobre Cesantias 1.00% Aportes Fondo Pensién 12.00%
Prima de Servicios 8.33% Riesgos Laborales ARL 1.00%
Vacaciones 4.17% Aportes Caja Compensacién 4.00%
TOTAL 21.83% 25.50%

Los costos de personal, detallando las cargas prestacionales y parafiscales que afectan el
gasto en ndOmina. Las cargas prestacionales suman un 21,83% e incluyen cesantias, intereses
sobre cesantias, prima de servicios y vacaciones. Por otro lado, las cargas parafiscales alcanzan

un 25,50% e incluyen aportes a salud, pension, riesgos laborales y caja de compensacion.

NOMINA DE PERSONAL AREA DE PRODUCCION
AUXILIO TOTAL CARGA CARGA TOTAL GASTO | TOTAL GASTO
CARGO EMPLEADO SUELDO MES TRANSPORTE DEVENGADO PRESTACIONAL | PARAFISCAL MENSUAL ANUAL
21.83% 25.50%
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
INDICADOR DE PROYECCION DE LOS GASTOS DE NOMINA
SE TOMARA COMO REFERENCIA EL PROMEDIO DE LA VARIACION DEL SALARIO MINIMO LEGAL MENSUAL VIGENTE EN COLOMBIA
EN LOS ULTIMOS DIEZ ANOS.

Afio 2024 12.07%

Afio 2023 16.00%

Afio 2022 10.07%

Afio 2021 3.50%

Afio 2020 6.00%

Afio 2019 6.00%

Afio 2018 5.90%

Afio 2017 7.00%

Afio 2016 7.00%

Afio 2015 4.60%

Afio 2014 4.50%

Afio 2013 4.02%

Afio 2012 5.81%

Afio 2011 4.00%

Afio 2010 3.64%

Afio 2009 7.67%

TOTAL SUMATORIA 107.78%

TOTAL PROMEDIO 6.74%




El indicador de proyeccion de los gastos de ndmina, basado en la variacion del salario

minimo en Colombia durante los Gltimos diez afios. Se observa que el aumento mas alto fue del

16% en 2023 y el més bajo del 3,50% en 2021. La sumatoria total de estas variaciones es de 1

PROYECCION DE LOS GASTOS DE PERSONAL PAA EL PERIODO DE EVALUACION DEL PROYECTO

DETALLE Y/O CONCEPTO ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
Nomina Administracion 58342680 62,272,789 66,467,640 70,945066| 75,724,103
Némina Ventas y Comercial 19.447560|  20,757,596| 22,155,880 23,648,355  25241,368
Noémina Produccion 0 0 0 0 0
TOTAL DE LA NOMINA PERSONAL 77,790,240 83,030,385  88,623,519]  94,593,421| 100,965,471

La proyeccion de los gastos de personal durante cinco afios. Se desglosan los costos en

nomina de administracion y némina de ventas y comercial, con un crecimiento constante en

ambos rubros. No hay costos asignados a la némina de produccién. En el Afio 01, el total de la

nomina es de $77.790.240, aumentando progresivamente hasta $100.965.471 en el Afio 05,

reflejando el impacto del incremento salarial y posibles expansiones operativas.




9.3.2.3 Gastos Generales de Produccion

PROYECCION DE LOS GASTOS GENERALES DE PRODUCCION PARA EL PERIODO DE EVALUACION DEL PROYECTO

% DE PRORRATA TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
DETALLE DEL GASTO PR;?E%F;%?LTO AREA DE TOTAI.‘OG:;STO GASTO ANO | GASTO ANO | GASTO ANO | GASTO ANO
PRODUCCION 02 03 04 05
Honorarios Profesionales 600,000 0.00% 0 0 0 0 0
Servicios publicos 300,000 0.00% 0 0 0 0 0
Arrendamientos 900,000 0.00% 0 0 0 0 0
Servicios de vigilancia 100,000 0.00% 0 0 0 0 0
Copias, fotocopias 100,000 0.00% 0 0 0 0 0
Servicio de cafeteria y casino 40,000 0.00% 0 0 0 0 0
Servicios temporales 200,000 0.00% 0 0 0 0 0
Servicio generales: Aseo y varios 100,000 0.00% 0 0 0 0 0
Servicio de telefonia e internet 100,000 0.00% 0 0 0 0 0
Gastos Legales 100,000 0.00% 0 0 0 0 0
Mantenimiento y Reparaciones 0 0.00% 0 0 0 0 0
Papeleria y utiles de oficina 100,000 0.00% 0 0 0 0 0
Transportes y Fletes 800,000 0.00% 0 0 0 0 0
Depreciacion de Activos 42,833 0.00% 0 0 0 0 0
Amortizacién Diferidos 36,158 0.00% 0 0 0 0 0
Diversos y otros gastos generales 50,000 0.00% 0 0 0 0 0
TOTAL DEL GASTO 3,568,992 0 0 0 0 0

La proyeccion de los gastos generales de produccion para el periodo de evaluacion del

proyecto. Se detallan diversos costos mensuales como honorarios profesionales, servicios

publicos, arrendamientos, vigilancia, mantenimiento, transporte, depreciacién y otros gastos

generales, sumando un presupuesto mensual de $3.568.992.




9.4 Los Gastos Generales

9.4.1 La Distribucion de los Gastos Comunes

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS GASTOS GENERALES COMUNES A LAS AREAS EMPRESARIALES
AREA DE AREA DE AREA COMERCIAL
DETALLE O TIPO DE GASTO DEL GASTO | T RESUPUESTO | ADMINISTRACION, | oo oy cion (MERCADEO Y TOTAL
MENSUAL CONTABLE Y (INDUSTRIAL) VENTAS) PORCENTAJE
FINANCIERA

Honorarios Profesionales 70.00% 0.00% 30.00% 100.00%
Servicios publicos 50.00% 0.00% 50.00% 100.00%
Arrendamientos 50.00% 0.00% 50.00% 100.00%
Servicios de vigilancia 50.00% 0.00% 50.00% 100.00%
Copias, fotocopias 70.00% 0.00% 30.00% 100.00%
Servicio de cafeteria y casino 50.00% 0.00% 50.00% 100.00%
Servicios temporales 20.00% 0.00% 80.00% 100.00%
Servicio generales: Aseo y varios 50.00% 0.00% 50.00% 100.00%
Servicio de telefonia e internet 60.00% 0.00% 40.00% 100.00%
Gastos Legales 100.00% 0.00% 0.00% 100.00%
Mantenimiento y Reparaciones 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Papeleria y utiles de oficina 50.00% 0.00% 50.00% 100.00%
Transportes y Fletes 10.00% 0.00% 90.00% 100.00%
Depreciacion de Activos 42,833 40.00% 0.00% 60.00% 100.00%
Amortizacion Diferidos 36,158 80.00% 0.00% 20.00% 100.00%
Diversos y otros gastos generales 40.00% 0.00% 60.00% 100.00%
TOTAL PRESUPUESTO MES 3,568,992

La distribucion porcentual de los gastos generales en las diferentes areas empresariales:
Administracion, Produccion y Comercial. El presupuesto mensual total es de 3.568.992, y cada
tipo de gasto se asigna a una o varias areas en diferentes proporciones. Por ejemplo, los
honorarios profesionales se distribuyen en un 70% para Administracion y un 30% para
Comercial , mientras que algunos rubros como vigilancia, mantenimiento y transporte se

destinan completamente a la Administracion.



INDICADOR DE PROYECCION DEL

GASTO. PROMEDIO DEL INDICE DE

PRECIOS AL CONSUMIDOR DE LOS

ULTIMOS DIEZ ANOS

ANO VALOR % ILLP.C
2011 3.73%
2012 2.44%
2013 1.94%
2014 3.66%
2015 6.77%
2016 5.75%
2017 4.09%
2018 3.18%
2019 3.80%
2020 1.61%
2021 5.62%
2022 13.12%
2023 9.28%
2024

SUMATORIA 64.99%

PROMEDIO 5.00%

La proyeccion del gasto esta basada en el indice de Precios al Consumidor (IPC) de los
ultimos diez afios. Se observa que los valores han fluctuado, con afios de menor inflacién como
2013 (1,94%) y afios de mayor inflaciéon como 2022 (13,12%) . El promedio del IPC es del
5,00%, lo que indica que porcentaje este se tomara como referencia para proyectar el incremento

en los costos a futuro.



9.4.2 Los Gastos de Administracién

NOMINA DE PERSONAL AREA ADMINISTRATIVA, CONTABLE Y FINANCIERA
AUXILIO TOTAL CARGA CARGA TOTAL GASTO | TOTAL GASTO
CARGO EMPLEADO SUELDO MES TRANSPORTE DEVENGADO PRESTACIONAL | PARAFISCAL MENSUAL ANUAL
21.83% 25.50%

1100000 240130 280500 1620630 19447560
1100000 240130 280500 1620630 19447560
1100000 240130 280500 1620630 19447560

0 0 0 0 0
3300000 720390 841500 4861890 58342680

La nomina del area administrativa incluye los salarios del Especialista en EXP
($1.100.000), coordinador logistico ($1.100.000) y coordinador de calidad ($1.100.000) sumando

un total mensual de $4.861.890 y un gasto anual de $8.342.680

9.4.2.1 Gastos de Personal y su Proyeccién

PROYECCION DE LOS GASTOS DE PERSONAL PAA EL PERIODO DE EVALUACION DEL PROYECTO
DETALLE Y/O CONCEPTO ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
Nomina Administracion 58,342,680 62,272,789 66,467,640 70,945066| 75,724,103
Némina Ventas y Comercial 19.447560|  20,757.596| 22,155,880 23,648,355  25.241,368
Némina Produccion 0 0 0 0 0
TOTAL DE LA NOMINA PERSONAL 77,790,240 83,030,385  88,623,519] 94,593,421| 100,965,471

La proyeccion de gastos de personal muestra un crecimiento en la némina de

administracion y ventas, pasando de $77.790.240 en el afio 1 a $100.965.471 en el afio 5,

reflejando el aumento progresivo de los costos laborales.




9.4.2.2 Gastos Generales de Administracion y su Proyeccion

PROYECCION DE LOS GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION PARA EL PERIODO DE EVALUACION DEL PROYECTO

% DE PRORRATA
AREA DE TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL

DETALLE DEL GASTO FR:ZI:IP;::‘E\SLTO ADMINISTRACION, TO-I:I-\IJTOG&STO GASTO ANO | GASTO ANO | GASTO ANO | GASTO ANO

CONTABLE Y 02 03 04 05

FINANCIERA
Honorarios Profesionales 600,000 70.00% 5,040,000 5,291,961| 5,556,519 5,834,302 6,125,972
Servicios publicos 300,000 50.00% 1,800,000| 1,890,000| 1,984,500 2,083,725 2,187,911
Arrendamientos 900,000 50.00% 5,400,000/ 5,670,000| 5,953,500 6,251,175 6,563,734
Servicios de vigilancia 100,000 50.00% 600,000 630,000 661,500 694,575 729,304
Copias, fotocopias 100,000 70.00% 840,000 882,000 926,100 972,405 1,021,025
Servicio de cafeteria y casino 40,000 50.00% 240,000 252,000 264 600 277,830 291,722
Servicios temporales 200,000 20.00% 480,000 504,000 529,200 555,660 583,443
Servicio generales: Aseo y varios 100,000 50.00% 600,000 630,000 661,500 694,575 729,304
Servicio de telefonia e internet 100,000 60.00% 720,000 756,000 793,800 833,490 875,165
Gastos Legales 100,000 100.00% 1,200,000/ 1,260,000f 1,323,000 1,389,150 1,458,608
Mantenimiento y Reparaciones 0 0.00% 0 0 0 0 0
Papeleria y utiles de oficina 100,000 50.00% 600,000 630,000 661,500 694,575 729,304
Transportes y Fletes 800,000 10.00% 960,000/ 1,008,000| 1,058,400 1,111,320 1,166,886
Depreciacion de Activos 42,833 40.00% 205,600 205,600 205,600 205,600 205,600
Amortizacion Diferidos 36,158 80.00% 347,120 347,120 347120 347,120 347,120
Diversos y otros gastos generales 50,000 40.00% 240,000 252,000 264,600 277,830 291,722
PRESUPUESTO MENSUAL 3,568,992 19,272,720, 20,208,681| 21,191,439 22,223,332 23,306,817
9.4.3 Los Gastos de Comercializacion y Ventas
9.4.3.1 Gastos de Personal y su Proyeccion

PROYECCION DE LOS GASTOS DE PERSONAL PAA EL PERIODO DE EVALUACION DEL PROYECTO

DETALLE Y/O CONCEPTO ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
Nomina Administracion 58,342,680 62,272,789 66,467,640 70,945,066 75,724,103
Nomina Ventas y Comercial 19,447,560 20,757,596 22,155,880 23,648,355 25,241,368
Noémina Produccion 0 0 0 0 0
TOTAL DE LA NOMINA PERSONAL 77,790,240 83,030,385 88,623,519 94,593.421| 100,965,471




9.4.3.2 Gastos Generales de Comercializacion y Ventas

NOMINA DE PERSONAL AREA DE VENTAS O COMERCIAL

CARGO EMPLEADO

SUELDO MES

AUXILIO TOTAL CARGA CARGA TOTAL GASTO | TOTAL GASTO
TRANSPORTE DEVENGADO PRESTACIONAL | PARAFISCAL MENSUAL ANUAL
21.83% 25.50%
1100000 240130 280500 1620630 19447560
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
1100000 240130 280500 1620630 19447560

En cuanto a la ndmina, los costos de personal en administracion y ventas aumentan

progresivamente, iniciando en $1.100.000 en el afio 1 y alcanzando $19.447.560 en el afio 5,

reflejando el incremento de los costos salariales.

9.4.3.3 Los Gastos del Proceso Exportador

PRODUCTO: Nombre Técnico o Comercial

Dulce Manjar Blanco

! POSICION ARANCELARIA (PAIS EXPORTADOR) 1801.90.20.00
INFORMACION BASICA DEL POSICION ARANCELARIA (PAIS IMPORTADOR) 1901.90
PRODUCTO I UNIDAD COMERCIAL DE VENTA Unidad

\Y VALOR POR UNIDAD COMERCIAL 6.18

v TIPO DE EMPAQGUE Caja de carton

DIMENSIONES DEL EMPAQUE m 20x40x60cm
vl DRIGEN: / PAIS - PUNTO DE CARGUE Colombia- Buenaventura
il DESTINO / PAIS - PUNTO DE DESEMBARQUE - ENTREGA USA - Los Angeles, CA

INFORMACION BASICA DEL

EMBARQUE Wil PESO TOTAL KG/TON 3991,61 Iu:;-

X UNIDAD DE CARGA Contenedor 20
X UNIDADES COMERCIALES 8800
Xl VOLUMEN TOTAL EMBARQUE CM3 - M3 33000 cm3
OTRA INFORMACION DE Xl TERMING DE VENTA (INCOTERM) FOB
IMPORTANCIA X FORMA DE PAGO Y TIEMPO Carta credito

XIV TIPO DE CAMBIO UTILIZADD 4,369.70




MARITIMO AEREO TERRESTRE
CONCEPTO COSTOS EXPORTACION Costo TIEMPO Costo TIEMPO . TIEMPO
Unitario Costo Total DiAS) Unitario Costo Total (Dias Costo Unitario Costo Total (Dias)
EMPAQUE 0.00 041 0.000 0.000
EMBALAJE 0.00 120 0.000 0.000
VALOR EXW 6.18 54,385.61 6.180 54,384.00 6.180 54,384.00
Costos Directos
UNITARIZACION 0.014 120.10 0.000 0.000
MANIPULEO LOCAL EXPORTADOR 0.003 2360 0.000 0.000
DOCUMENTACION 0.014 120.10 0.000 0.000
TRANSPORTE (HASTA PUNTO DE EMBARQUE) 0.047 410.20 0.000 0.000
P [ALMACENAMIENTO INTERMEDIO 0.016 140.20 0.000 0.000
é MANIPUELO PREEMBARQUE 0.013 110.10 0.000 0.000
= MANIPULEO EMBARQUE 0018 160.00 0.000 0.000
g BANCARIO 0.027 24010 0.000 0.000
ﬁ [AGENTES 0.026 22610 0.000 0.000
5 Costos Indirectos
[ADMINISTRATIVOS - Costo Indirecto 0.000
CAPITAL-INVENTARIO 0.000
SEGURO™ 226.10
COSTO DE LA DFI PAIS EXPORTADOR 0202 1,776.60
[VALOR : FCANo Incluye Embarque 6.364 56,002.21
[VALOR : FAS No Incluye Embarque: 6.364 56,002.21
VALOR : FOB 6.382 56,162.21
TRANSPORTE INTERNACIONAL 0.000 0.000 =
i VALOR CFR 6.382 §6,162.21 ERreHei Bl i
g VALOR CPT 6362 56,6221 620 s 0w
o T
o SEGUROQ INTERNACIONAL 0.04 36358 0.040 35350 0.040 36350
: VALOR CF 54 5652579 S G
[
w VALOR CIP 6423 56,5257 6.260 5500099 000 6.260 55,0009 000
E MANIPUELO DE DESEMBARQUE 0.000 0.000 l 0.000
£ Costos indirectos !
E CAPITAL-INVENTARIO 0.000 = 0.000 ! 0.000
E COSTO DE LA DFI EN TRANSITO INTERNACIONAL 0243 214048 B L 10699 0.080 LK) e
VALOR DAP™ No Incluye Desembarque 642 66,526.79 i R b st Sl
VALOR DAT 6423 §6,525.79 6.260 55,090.99 0.00 6.260 §5,090.99 0.00
[TRANSPORTE LUGAR CONVENIDO COMPRADOR 0.000 0.000 0.000
[ALMACENAMIENTO 0.000 0.000 0.000
VALOR DAP™ 6423 96,525.79 6.260 55,000.99 6.260 55,000.99
s DOCUMENTACION 0.000 0.000 0.000
'3_ [ADUANEROS (IMPUESTOS) 1.196 10,174.64 0.000 0.000
(3 [AGENTES 0.028 22610 0.000 0.000
E BANCARIO 0.000 0.000 0.000
E Costos indirectos
&= CAPITAL-INVENTARIO 0.000 0.000 0.000
SEGURO
COSTO DE LA DFI PAIS IMPORTADOR 1474 0.080 708.99 1 0.080 706.99
VALOR DDP TOTAL 7654 6.260 55,090.99 1 6.260 55,000.99 -
Ultima Actualizacién: Marzo 2015
VALOR DAP 56,525.79 COSTO TOTAL DE LA EXPORTACION
Fuente: PROCOLOMBIA VALOR EXW 54,385.61 UNIDADES EXPORTADAS
Costos de Exportacion 2,140.18 COSTO POR UNIDAD EXPORTADA 1,005.85
VALOR PROMEDI
FECHA TASA DE o
CAMBIO
Nobviembre 01 - 2024 4,409.00
Octubre 01 - 2024 4,178.00
Septiembre 01 - 2024 4,160.00 £135.83
Agosto 01 - 2024 4,060.00
Julio 01 - 2024 4,148.00
Junio 01 - 2024 3,860.00

El cuadro muestra los costos de exportacion de manjar blanco desde Colombia a Nueva

Jersey, EE.UU. Se detallan costos de embalaje, transporte, almacenamiento, impuestos y otros

gastos en tres etapas: pais exportador, transporte internacional y pais importador. El costo total de



exportacion es de $8.851.447,28 con un costo unitario de $1.005,85. La venta se realiza bajo el

término CIF, cubriendo el transporte y seguro hasta el destino.

PROYECCION DE LOS COSTOS (GASTOS) DE EXPORTACION (PRODUCCION COMERCIALIZABLE EN EL EXTERIOR)

CANTIDAD POR NUMERO DE
PRODUCTO EXPORTACION EXPORTACIONES POR| ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
(UNIDADES) ANO

2300 3 26,554,341.85 28,649,615.41 31,204,599.79 34,308,074.94 38,072,733.67
Gastos del Proceso Exportador (Costos de la Exportacion) 1,006 1,034 1,062 1,091 L1l

INDICADOR DE VARIACION DEL COSTO UNITARIO DE EXPORTACION 2.75% 2.75% 2.75% 2.75% 2.75%

9.5 Los Ingresos y su Proyeccién
PROYECCION DE LOS INGRESOS (PRODUCCION COMERCIALIZABLE EN EL EXTERIOR)
CANTIDAD POR NUMERO DE
PRODUCTO EXPORTACION EXPORTACIONES POR| ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
(UNIDADES) ANO
8300 3 712,925,400.00 769,178,864.87

PRECIO UNITARIO DE VENTA

837,774,549.67|

921,095,999.43

1,022,168,767.49
27,748.16 28,512.03 29,296.92 30,103.43
INDICADOR DE VARIACION DEL PRECIO DE EXPORTACION 2.75% 2.75% 2.75% 2.75% 2.75%

La proyeccion de ingresos por la exportacion de mango de azlcar. Se estima la venta de

8.800 unidades por exportacion, con tres exportaciones anuales. El precio unitario inicial es de

$27.004,75 con un aumento anual del 2,75%. Los ingresos proyectados comienzan en

$712.925.400 el primer afio y alcanzan $1.022.168.767 en el quinto afio. Ademas, se incluye la

variacion de la tasa de cambio, con un promedio de 2,75%.



9.6 El Estado de Resultados y su Proyeccion

VALEXEN BORDERS SAS

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

Periodo de Evaluacién del Proyecto

CONCEPTO ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
INGRESOS
INGRESOS OPERACIONALES
Ingresos por Ventas
MNacionales
En el Exterior 712,925,400 769,178,865 837,774,550{ 921,095,999 1.022 168,767
TOTAL INGRESOS 712,925,400 769,178,865 837,774,550 921,095,999 1,022,168,767
COSTO DE VENTAS
Costo de la Mercancia vendida 396,000,000) 440,745,000{ 499,896,382 577,680,259 650,045,200
Costos de |la exportacion 26,554 342 28,649,615 31,204,600 34,308,075 38,072,734
Gastos de Personal (Produccidan) 0 0 0 0 0
Otros Costos: Gastos Generales Produccidn 0 0 0 0 0
TOTAL COSTOS 422,554,342|  469,397,615] 531,100,981) 611,988,334 718,117,934
UTILIDAD BRUTA 290,371,058 299,781,249| 306,673,568 309,107,666 304,050,833
GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION
Gastos de Personal de Administracidn 58,342,680 62,272,789 66,467,640 70,945,066 75,724 103
Gastos Generales de Administracidn 19,272,720 20,208,681 21,191,439 22,223,332 23,306,817
GASTOS GENERALES DE VENTAS
Gastos de Personal de Ventas v Comercial 19,447 560 20,757,596 22,155,580 23,648,355 25,241,368
Gastos Generales de Ventas 0 0 0 0 0
TOTAL DE LOS GASTOS GENERALES 97,062,960) 103,239,066 109,814,958 116,816,753 124,272,288
UTILIDAD OPERACIONAL 193,308,098 196,542,183 196,858,610] 192,290,913 179,778,545
Provisidn Impuesto de Renta 35% 67,657,834 68,789,764 68,900,514 67,301,820 62,922 491
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 125,650,264 127,752,419 127,958,097 124,989,093 116,856,055
Reserva Legal 12,565,026 12,775,242 12,795,810 12,498,909 11,685,605
UTILIDAD A DISTRIBUIR A SOCIOS 113,085,237 114,977,177 115,162,287 112,450,184 105,170,449

El estado de resultados proyectado muestra el desempefio financiero del proyecto en cinco

afios. Los ingresos provienen totalmente de exportaciones, comenzando en $712.925.400 el

primer afio y aumentando hasta $1.022.168.767 en el quinto. El costo de ventas incluye costos de

mercancia, exportacién y otros gastos, con un total de $422.554.342 en el primer afio y

$718.117.934 en el quinto. La utilidad bruta crece de $290.371.058 a $304.050.833.

Los gastos generales incluyen administracion y ventas, iniciando en $97.062.960 y

subiendo a $124.272.288. La utilidad operativa comienza en $193.308.098 y alcanza

$179.778.545 Después de impuestos y reserva legal, la utilidad distribuida a socios pasé de

$113.085.237 en el primer afio a $105.170.449 en el quinto.




9.7 El Flujo Neto de Efectivo

DULMANGO EXPRESS SAS

FLUJO NETO DE EFECTIVO

Periodo de Evaluacion del Proyecto

CONCEPTO ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
INGRESOS
INGRESOS OPERACIONALES
Ingresos por Ventas
Nacionales 0 0 0 0 0
En el Exterior 712,925400{ 769,175,865 B37,774,550{ 921,095,999 1,022, 168,767
TOTAL INGRESOS 712,925,400 769,178,865 837,774,550| 921,095,999 1,022,168,767
COSTO DE VENTAS
Costo de la Mercancia vendida 396,000,000{ 440,745,000{ 499,896,382| 577,680,259 650,045,200
Costos de |a exportacion 26,554,342 28,649,615 31,204,600{ 34,308,075 38,072,734
Gastos de Personal (Produccidn) 0 0 0 0 0
Otros Costos: Gastos Generales Produccidn 0 0 0 0 0
TOTAL COSTOS 422,554,342 469,397,615 531,100,981| 611,988,334 718,117,934
UTILIDAD BRUTA 290,371,058 299,781,249 306,673,568 309,107,666 304,050,833
GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION
Gastos de Personal de Administracidn 58,342,680 62,272,789 66.467.640| 70,945,066 75,724 103
Gastos Generales de Administracidn 19,272,720 20,208,681  21,191.439| 22223332 23,306,817]
GASTOS GENERALES DE VENTAS
Gastos de Personal de Ventas y Comercial 19,447,560 20,757,696| 22.155,880| 23,648,355 25,241,368
Gastos Generales de Ventas 0 0 0 0 0
TOTAL DE LOS GASTOS GENERALES 97,062,960 103,239,066 109,814,958 116,816,753 124,272,288
UTILIDAD OPERACIONAL 193,308,098| 196,542,183 196,858,610 192,290,913 179,778,545
Provisidn Impuesto de Renta 33% 63,791,672 64,858,920 64.963.341| 63,456,001 59,326,920
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 129,516,426| 131,683,263 131,895,269 128,834,912 120,451,625
Resemva Legal 12,951,643 13,168,326 13,189,527 12,883,491 12,045,163
UTILIDAD A DISTRIBUIR A SOCIOS 116,564,783| 118,514,936 118,705,742| 115,951,421 108,406,463
GASTOS NO DESEMBOLSABLES
Depreciacidn de Activos 514,000 514,000 514,000 514,000 514,000
Amortizacidn Diferidos 433,900 433,900 433,900 433,900 433,900
INVERSIONES PRELIMINARES
Gastos Preoperativos 2,169,500
Inversiones Fijas 2,570,000
Capital de Trabajo 2,090,000
FLUJO NETO DE EFECTIVO 6,829,500| 117,512,683| 119,462,836| 119,653,642| 116,899,321 109,354,363

El flujo neto de efectivo proyectado muestra los ingresos operacionales provenientes

exclusivamente de exportaciones, que aumentan de $712.925.400 en el primer afio a

$1.022.168.767 en el quinto. Los costos de ventas crecen de $422.554.342 a $718.117.934 COP.

La utilidad bruta se incrementa de $290.371.058 a $304.050.833

9.8 El Valor Presente Neto y la Tasa Interna de Retorno

VALOR PRESENTE NETO

TASA DE INTERES DE DESCUENTO PARA CALCULO DE VALOR PRESENTE NETO

i

FLUJO NETO DE EFECTIVO ARO 00 ANO 01 ARO 02 ARO 03 AR 04 ARIO 05

Flujos Netos de Efectivo -6,829,500| 117,512,683 119,462,836 119,653,642 116,899,321 109,354,363
n

Cosficienta de Descuanto (Factor Divisor) (1+1) 1.000000 1.070000 1.144500 1.225043 1.310796 1.402552

Flujos Netos de Efectivo Descontados -6,829,500| 109,824,938 104,343,468 97,673,014 89,181,932 77,968,149

Sumatoria de Flujos Netos de Efectivo Descontados 472,162,001




TASA INTERNA DE RETORNO
TASA DE INTERES DE DESCUENTO PARA CALCULO DE TASA INTERNA DE RETORNO

FLUJO NETO DE EFECTIVO Afi0 00 ARio 01 ARNO 02 ARNO 03 ARO 04

Flujos Netos de Efectivo -6,829,500| 117,512,683 119,462,836 119,653,642, 116,899,321 109,354,363
n

Coeficiente de Descuento {Factor Divisor} {L+i) 1.000000 18.222300 332.052217 6,050.755119 110,258.675007 2,009,167

Flujos Netos de Efectivo Descontados -6,829,500 6,448,839 359,771 19,775 1,060 54

Sumatoria de Flujos Netos de Efectivo Descontados 0

El anélisis del Valor Presente Neto (VPN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR) muestra que el
proyecto tiene una tasa de descuento del 8% para calcular el VPN. Los flujos netos de efectivo
descontados suman $472.162.001, lo que indica que el proyecto es rentable ya que el VPN es
positivo.

Para la TIR, se emplea una tasa del 1722%, y los flujos descontados bajo este criterio suman $0,
lo que sugiere que el proyecto genera una rentabilidad elevada en comparacién con la tasa de

descuento utilizada.

9.9 Punto De Equilibrio

Punto el Equilibrio= Precipicio el Venta—Costo Variable

Unitario Costos Fijos

Costos fijos estimados: La suma de los gastos generales de administracién y ventas en el
ano

Punto de Equilibrio= 97.062.960 / 27.004,75— 48,11

= 97.062.960 / 26.956.64 = 3.602 unidades
Conclusion
Para no tener pérdidas, el proyecto debe vender al menos 3.602 unidades de manjar

blanco, lo que equivale a 0,41 veces la cantidad proyectada en el afio 1 (8.800 unidades).



9.9.1 Costo De Beneficio
Relacion B / C= Costos Totales / Beneficios Totales
Ingresos Totales (Afio 1): $712.925.400
Costos Totales (Afio 1): $422.554.342
712.925.400 / 422.554.342 = 1.69
El proyecto genera $1,69 por cada peso invertido, lo que indica que es rentable, ya que el

beneficio supera el costo.



10. Conclusion

1. Oportunidad de mercado: El analisis del mercado estadounidense indica que existe una
demanda creciente de productos l&cteos tradicionales y postres artesanales en Nueva
Jersey. Este comportamiento estd impulsado tanto por la poblacién latina, que busca
sabores tradicionales de su pais de origen, como por consumidores interesados en

productos gourmet y artesanales.

2. Competitividad del producto: Aunque el manjar blanco colombiano enfrenta
competencia de productos similares como el dulce de leche argentino y la cajeta
mexicana, su sabor distintivo y método de produccion artesanal pueden diferenciarlo en el
mercado. La implementacion de estrategias de valor agregado, como certificaciones de
calidad y presentaciones innovadoras, fortaleceria su posicionamiento y atractivo para los

consumidores.

3. Normativas y regulaciones: Para ingresar al mercado estadounidense, el manjar blanco
debe cumplir con las normativas establecidas por la FDA (Food and Drug Administration)
y el USDA (United States Department of Agriculture), especialmente en términos de
etiquetado, ingredientes permitidos, registro sanitario y certificaciones de calidad.
Garantizar el cumplimiento de estas regulaciones es clave para evitar restricciones en la

importacion y distribucion del producto.

4. Costos logisticos y distribucion: El transporte del manjar blanco desde Cali hasta Nueva

Jersey implica costos asociados a embalaje especializado, cadena de frio y tiempos de



transito. Una adecuada planificacion logistica permitird minimizar costos y asegurar que

el producto llegue en éptimas condiciones al consumidor final.

Factores financieros y de viabilidad econémica: La exportacion del manjar blanco a
Nueva Jersey es viable siempre que se establezca un modelo de costos adecuado que
considere produccion, distribucidn, impuestos y margenes de ganancia. Asimismo, la
busqueda de alianzas estratégicas con distribuidores locales facilitard la comercializacion

y expansion en el mercado objetivo.



11 Recomendaciones
Mercadeo
Realizar estudios de mercado continuos para identificar tendencias y preferencias de los
consumidores en Nueva Jersey.
Desarrollar estrategias de diferenciacion basadas en la autenticidad y calidad del manjar
blanco, resaltando su origen artesanal y valor nutricional.
Crear campafias de marketing dirigidas a la comunidad latina y al segmento gourmet,
aprovechando medios digitales y alianzas con tiendas especializadas.
Técnico
Implementar estandares de calidad y certificaciones internacionales que faciliten la
aceptacion del producto en el mercado estadounidense.
Disefar un embalaje adecuado que preserve las propiedades del manjar blanco durante el
transporte y almacenamiento.
Evaluar diferentes opciones logisticas para optimizar costos y garantizar la entrega
eficiente del producto.
Administrativo
Establecer una estructura administrativa que permita gestionar eficientemente la
produccidn, exportacion y comercializacion del producto.
Identificar fuentes de financiamiento y apoyo gubernamental para impulsar la exportacion
del manjar blanco.
Asegurar el cumplimiento de requisitos legales y normativos exigidos por los organismos

de control en EE.UU.



Medio Ambiente

Adoptar practicas sostenibles en la produccion del manjar blanco, minimizando el
impacto ambiental del proceso productivo.

Implementar estrategias de reduccién de desperdicios y uso eficiente de los recursos.
Optar por empaques ecoldgicos que cumplan con las normativas de sostenibilidad y sean
atractivos para los consumidores.

Financiero

Analizar los costos de exportacion y fijar precios competitivos que permitan cubrir gastos
logisticos y generar rentabilidad.

Identificar proveedores confiables de insumos y logistica para garantizar la estabilidad en
la produccion y distribucion.

Explorar opciones de financiamiento y subsidios gubernamentales que faciliten la

expansién del negocio en el mercado internacional.
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