INFORME FINAL DE EXPORTACION DE DULCE DE GUAYABA

(BOCADILLO) DESDE SANTIAGO DE CALI — COLOMBIA HACIA MIAMI -
ESTADOS UNIDOS

MURIEL QUINTERO JULIETH VALENTINA

INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ”
INTENALCO EDUCACION SUPERIOR
TECNICO PROFESIONAL EN OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR
SANTIAGO DE CALI
2025



INFORME FINAL DE EXPORTACION DE DULCE DE GUAYABA (BOCADILLO)
DESDE SANTIAGO DE CALI — COLOMBIA HACIA MIAMI- ESTADOS UNIDOS

PRESENTADO POR:
MURIEL QUINTERO JULIETH VALENTINA

PRESENTADO A:
SERGIO ANDRES MARTINEZ MARTINEZ

INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ”
INTENALCO EDUCACION SUPERIOR
TECNICO PROFESIONAL EN OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR
SANTIAGO DE CALI
2025



HOJA DE DEDICATORIA

A Dios

En primer lugar, eres la luz que guia nuestra vida, siempre presente para
brindarnos amor, apoyo y fortaleza. Te dedicamos este momento, expresandote
nuestra gratitud por cada bendicion y leccidén que nos has otorgado. Tu presencia
inquebrantable que llena de esperanza y fe, dandonos el valor para enfrentar
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divina y buscamos vivir de acuerdo con tus ensefianzas. Con sincera devocion,
ofrecemos nuestras humildes oraciones y nos esforzamos por honrar tu presencia
en todo lo que hacemos. Gracias, Dios, por tu amor ilimitado y bondad eterna.

A los padres

En segundo lugar, apreciamos a nuestros padres por brindarnos siempre su
amor y apoyo incondicional para poder cumplir nuestros compromisos, objetivos
personales y académicos de la mejor manera. Los cuales nos han brindado su
cariiio y nos han impulsado a ser mejores personas cada dia, para perseguir
nuestras metas y nunca abandonar nuestros suefios frente a las adversidades que
se presentan. Estimamos el compromiso que conllevan con nosotros, por sus
consejos, trabajo y sacrificio en todos estos afos.

“Nadie nos advirtid que extraiar, es el costo que tienen los buenos momentos”

- Mario Benedetti.
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somos hoy en dia y te estaremos eternamente agradecidas por ello.

A los amigos

Queremos expresar nuestra gratitud hacia ustedes por su grandiosa presencia dia
a dia, por ser constantes, apreciamos profundamente lo que cada uno nos brinda, gracias
por las experiencias vividas, las risas y los enojos que concebimos estos afios.
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Nuestra gratitud hacia la institucién por habernos abierto sus puertas, a todos
aquellos funcionarios que nos han acompafiado en este emocionante viaje de la
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personal.
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0. INTRODUCCION

El dulce de Guayaba o Bocadillo es una joya en la cultura culinaria arraigado a la
tradicién colombiana, especialmente en la regién de Santiago de Cali. Conocido por su

exquisito sabor y su elaboracion artesanal lo convierte en un producto emblematico.

En este estudio exploramos la posibilidad de exportar este tesoro gastronémico
desde Santiago de Cali - Colombia hacia Miami - Estados Unidos, evaluando
cuidadosamente los factores que influyen en su viabilidad comercial. Desde la demanda
del producto hasta los requisitos de regulacién y oportunidades de mercado, pretendemos
identificar las mejores estrategias para llevar el dulce de guayaba mas alla de las

fronteras colombianas.

El proceso de exportacion no solo representa una oportunidad comercial, sino una
manera de preservar y promover una herencia de la cultura Caleiia. Con esta exportacion
buscamos difundir la tradicién y el arte culinario, compartiéndolo con el mundo entero el
sabor unico y la calidad excepcional del bocadillo. No obstante, este proyecto se
enfrentara a ciertos desafios como la adaptacion a los estandares internacionales de

calidad hasta la identificacién de nuevos segmentos de mercado.

Con enfoques estratégicos y la comprension profunda de las dinamicas
comerciales, esperamos gue este estudio nos muestre el potencial de la exportacion del

dulce de guayaba y asi se abran nuevas puertas hacia el éxito en el mercado global.

Ademas, es sustancial no olvidar que destacar la exportacién de este producto
manifiesta un empuje econdémico significativo para los fabricantes locales y una
conveniencia para que se dé a conocer la rica cultura culinaria colombiana en el mercado

internacional. El aumento en las tendencias por productos que son artesanales y



auténticos puede jugar a favor del producto del Dulce de Guayaba, lo cual ofrece una

opcidén Unica y atractiva para aquellos consumidores de Estados Unidos.

Sin embargo, se debe prestar una especial atencién a los aspectos logisticos
también, como lo seria el transporte, el empaque y la preservacion de la calidad del
producto a lo largo del proceso de exportacion, para que se pueda garantizar que la

experiencia sea Optima para los consumidores finales.
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1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

ESTRUCTURA DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La disminucién de la demanda local, aumento de la competencia nacional y la falta
de presencia del producto en el mercado nacional. Con estos sintomas se resalta la

necesidad de investigar la factibilidad de la exportacién hacia mercados internacionales.

Se debe principalmente a la falta de diversificacion en la distribucion y promocion,
ademas de la limitada adaptacion a estdndares internacionales de calidad y escasa

innovacion de su produccion.

El dulce de Guayaba se enfrentara a dificultades para expandirse en el mercado
internacional, lo que puede llevar a una pérdida de oportunidades comerciales y un impacto

negativo en el crecimiento econémico.

Como alternativa se propone diversificar los canales de distribucion, fortalecer
estrategias de promocion, la calidad del producto y colaboraciones gubernamentales e
internacionales. Con estas medidas buscamos potenciar la competitividad y facilitar la

expansion del producto en el mercado internacional.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Es factible realizar un estudio de mercado sobre la exportaciéon del Dulce de

Guayaba (Bocadillo) desde Santiago de Cali, Colombia a Miami, Estados Unidos?
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2. JUSTIFICACION METODOLOGICA

La metodologia sobre la factibilidad de exportar Dulce de Guayaba involucra
factores claves que deben ser considerados, como evaluar la demanda de dulces de
Guayaba en el mercado de Miami — Estados Unidos. Se puede hacer mediante
investigaciones de mercado y un andlisis de preferencias y tendencias que tienen los
consumidores. Comprendiendo al publico objetivo y su disposicién a comprar el producto

ayudara a determinar el tamafio del mercado potencial y la factibilidad del producto.

Evaluando aspectos logisticos, incluyendo el transporte, embalaje y
almacenamiento. Ya que se deben encontrar debidamente empacados para asi garantizar
su frescura y evitar dafios durante el transporte. Encontrar un transporte confiable, como
un transporte aéreo o maritimo sera importante para garantizar una entrega oportuna y

rentable.

Otro aspecto que considerar son los documentos legales y regulatorios que tienen
los productos al exportar alimentos desde Colombia hasta Estados Unidos. Lo que implica
comprender las certificaciones necesarias, las medidas de control de calidad y el

cumplimiento de las normas de seguridad alimentaria.

Realizar un analisis financiero para evaluar la rentabilidad que tiene exportar
Dulces de Guayaba hacia Miami — Estados Unidos, lo que implica valorar los costos de
produccion, lo que incluye a las materias primas, la mano de obra, embalaje y gastos de
transporte. Ademas de realizar unas estrategias de precios y analisis competitivos para

asi determinar el precio apropiado para el producto en el mercado estadounidense.

Por ultimo, se debe desarrollar un plan de comercializacién y distribucion
fundamental para lograr el éxito de la exportacion. Por lo que se debe identificar a los

proveedores o los minoristas potenciales en el area de Miami, asi mismo implementar
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varias estrategias de marketing para crear conciencia del producto y generar una
demanda asegurada. Por lo que colaborar con empresas u organizaciones comerciales

locales puede ayudar a establecer conexiones importantes y la facilitacion del proceso de

distribucion.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL.

Realizar un estudio de factibilidad para una exportacion de dulce de Guayaba

(Bocadillo) desde Santiago de Cali — Colombia hacia Miami - Estados Unidos.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Aplicar un estudio de mercado para una exportacion de dulce de Guayaba

(Bocadillo) desde Santiago de Cali — Colombia hacia Miami - Estados Unidos.

Consultar las normas técnicas ilegales de empaque y embalaje para una
exportacion de dulce de Guayaba (Bocadillo) desde Santiago de Cali — Colombia hacia

Miami - Estados Unidos.

Disefiar una infraestructura administrativa acorde con la empresa de exportacion
de dulce de Guayaba (Bocadillo) desde Santiago de Cali — Colombia hacia Miami -

Estados Unidos.

Cumplir con las normas ambientales en el proceso de exportacién de dulce de

Guayaba (Bocadillo) desde Santiago de Cali — Colombia hacia Miami - Estados Unidos.

Obtener los recursos necesarios para la exportacién de dulce de Guayaba

(Bocadillo) desde Santiago de Cali — Colombia hacia Miami - Estados Unidos.



4. EXPORTACION

4.1 DEFINICION.

Es la salida de mercancias del territorio aduanero colombiano con destino a otro
pais, a una zona franca o a un depdsito franco con el cumplimiento de los requisitos

previstos en la norma.

4.2 REQUISITOS Y OBLIGACIONES.

Articulo.10
REQUISITOS:

Deben ser cumplidos cuando se actie de manera directa o a través de una

agencia de aduanas:

- Personas juridicas: Estar domiciliados y/o representados legalmente en el pais.
- Personas naturales: Estar inscrito en el Registro Unico Tributario (RUT) o en el

registro que haga sus veces con la calidad correspondiente

Nota: ¢ Que es exportador autorizado?: Es la figura por medio de la cual la DIAN
autoriza y reconoce a una persona (natural o juridica), para hacerse acreedora a los
tratamientos especiales establecidos en los acuerdos comerciales vigentes

para Colombia en los cuales esta contemplada.

Presentar una solicitud de exportador autorizado.

14
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Manifestar bajo juramento, el que se entiende prestado con la firma del escrito,
que los productos objeto de exportacién cumplen con las normas de origen y demas

requisitos establecidos en el acuerdo comercial.

Haber realizado operaciones superiores a cuatro (4) declaraciones aduaneras de

exportacion definitivas en el afio inmediatamente anterior a la solicitud,

Contar con el concepto favorable emitido con base en la calificacién de riesgo,

segun lo previsto en el articulo 584.

OBLIGACIONES:

Tener todos los documentos soporte requeridos vigentes y con el cumplimiento de

los requisitos legales, al momento de la presentacion de la declaracién aduanera.

Elaborar, suscribir y presentar la Declaracion Andina del Valor cuando haya lugar

a ella, salvo que actue a través de una agencia de aduanas

Cancelar los tributos aduaneros, intereses, sanciones y valor del rescate, a que
hubiere lugar, en la forma que determine la DIAN. En los eventos en que actle

directamente debera, adicionalmente, liquidar los conceptos

Garantizar que la informacién entregada a través de los servicios informaticos

electrénicos corresponda con la contenida en los documentos que la soportan.

Cumplir de forma manual, cuando haya lugar a ello, las obligaciones aduaneras en
situacion de contingencia de los servicios informaticos electronicos o por fallas

imprevisibles e irresistibles en los sistemas propios
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Exportador autorizado

Conservar los registros, documentos y pruebas que demuestren el cumplimiento
de las normas de origen del acuerdo correspondiente, de cada uno de los productos
exportados para los cuales emita una declaracion de origen o declaracion en factura, por
un término de cinco (5) afios o lo establecido en el respectivo acuerdo comercial,
contados a partir de la fecha de emisién de la prueba de origen, y ponerlo a disposicion de

las autoridades competentes cuando éstas lo requieran.

4.3 MARCO LEGAL:

LEYES

e Ley8de 1973. Por la cual se aprueba un convenio internacional y se determinan
las modalidades de su aplicacion.

e Ley 48 de 1983. Por la cual se expiden normas generales a las cuales debe
sujetarse el Gobierno Nacional para regular aspectos del Comercio Exterior
Colombiano.

e Ley 007 de 1991. Por la cual se dictan normas generales a las cuales debe
sujetarse el Gobierno Nacional para regular el comercio exterior del pais, se crea
el Ministerio de Comercio Exterior, se determina la composicion y funciones del
Consejo Superior de Comercio Exterior, se crean el Banco de Comercio Exterior y
el Fondo de Modernizacion Econdémica, se confieren unas autorizaciones y se
dictan otras disposiciones.

e Ley 009 de 1991. Por la cual se dictan normas generales a las que debera
sujetarse el Gobierno Nacional para regular los cambios internacionales y se

adoptan medidas complementarias.
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DECRETOS

Decreto 631 de 1985 “Por la cual se dictan normas referentes a los Sistemas
Especiales de Importacion - Exportacion”

Decreto 2080 de 2000. Por el cual se expide el Régimen General de Inversiones
de capital del exterior en Colombia y de capital colombiano en el exterior.

Decreto 1165 DE 2019.Por el cual se dictan disposiciones relativas al Régimen de
Aduanas en desarrollo de la Ley 1609 de 2013.

Circular reglamentaria externa — DCIN — 83. Declaracién de Cambio - suministro y
transmision de la informacion de las operaciones de cambio al Banco de la

Republica.

Resolucion 000046 de 2019. Otorga seguridad y certeza juridica y facilita la
logistica de las operaciones de comercio exterior, expidié el Decreto 1165 de 2 de
julio de 2019, por el cual se dictan disposiciones relativas al régimen de aduanas

en desarrollo de la Ley 1609 de 2013.

Decreto 360 de 2021.Por el cual se modifica el Decreto 1165 de 2019 relativo al

Régimen de Aduanas y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 01 de 2018. Por la cual se compendia y modifica el régimen de

cambios internacionales.
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4.4 CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL DE LA EMPRESA

GUAVATREAT

CAMARA DE COMERCIO DE CALI
. SEDE VIRTUAL
ca mara de& l CODIGO DE VERIFICACION
Comerciode Cali

FECHA: 01 -04-2024

AA1B430633 PAGINA: 1 DE1

CERTIFICADC DE EXISTENCIAY REPRESENTACIOMN LEGAL DE LA ENTIDAD SIN ANIMO DE
LUCRO: GUAVATREAT

INSCRIPCION NO:
N.I.T: 830200345-8
TIFO ENTIDAD:

DOMICILIO: CALLE 22 #14-B3

CERTIFICA
DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL: CRA 100 #11A-83
MUNICIFIO: SANTIAGO DE CALI
EMAIL DE NOTIFICACION JUDICIAL: CONTACTO®CCC.ORG.CO
DIRECCION COMERCIAL: CALLE 8 NO. 3-14
MUNICIFIO: CALI

CERTIFICA

QUE POR CERTIFICACION DEL 15-03-2024 OTROGADO(A] EN ALCALDIA MAYOR DE CALI,
INSCRITA EM ESTA CAMARA DE COMERCIO EL 01-04-2024 BAJC EL NUMERO: B30200343-5,
FUE INSCRITA LA ENTIDAD DEMOMIDA: GUAVATREAT

CERTIFICA
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

COMPRA Y VENTA DE DULCES DE GUAYAEA EN BOCADILLO ARTESAMNALES




5.1 FICHA TECNICA

5. PRODUCTO

Figura 1

Bocadillo Dofa Guayaba de 50g.

Nota. Tomado de Dofia Guayaba Bocadillo 50g, por Dalchinii, s.f.

NOMBRE DEL .
PRODUCTO Bocadillo de guayaba
Pasta sdlida obtenida por concentracion de pulpa
DESCRIPCION DEL madura y sana, hasta lograr una consistencia que
PRODUCTO pueda ser cortada sin perder la forma y la textura
cuando este fria.
Producto elaborado en la planta de frutas y
hortalizas ubicada en el Centro Agropecuario La
LUGAR DE Granja SENA - Espinal. Kilometro 5 via Espinal —
ELABORACION Ibagué.
Temperatura promedio 30 °C y a.s.n.m 450 m
Teléfono de contacto: 2709600 Ext. 84669.
Carbohidratos 74,9 %
Proteina 0%
COMPOSICION /L\'g:;“'e’asa e
NUTRICIONAL Minerales 0,1%
Calorias aportadas
por 100 g 36-50
PRESENTACION Y Envuelta en papel vinilpel por 200 gramos
C(E)::;:gllzisES Envuelta en papel vinilpel por 250 gramos
CARACTERISTICAS
ORGANOLEPTICAS

Producto ligeramente
dulce con concentracion
de soélidos de 75 “brix.

REQUISITOS MINIMOS
Y NORMATIVIDAD

Resolucion 14712 de 1984

El rotulado debe contener lo dispuesto en la
Resolucién 5109 de 2005.
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TIPO DE

CONSERVACION

Medio Ambiente

Temperatura medio ambiente no
superior a 30°C.

Refrigeracion

Congelacion

CONSIDERACIONES

El bocadillo se debe guardar en un lugar fresco, seco
y limpio hasta el momento de su distribucion. Si la
temperatura ambiental es superior a 30 °C, hay riesgo

PARA EL Pl i
de que se produzca revenimiento, que ocasiona que
ALMACENAMIENTO el producto se suavice y se favorezca el crecimiento
de hongos.
MATERIA PORCENTAJE
PRIMA/INSUMO
Pulpa de guayaba Base de Calculo
FORMULACION Azlcar 85 %
Pectina 15-2%

Acido citrico

0,5-0,8 % (Ajustede pH a
3,5 — 3;8) de la pulpa

DIAGRAMA DE FLUJO DE ELABORACION DEL PRODUCTO

me=
T

Separar la fruta que no tenga el
indice de madurez adecuado,
defectos y podredumbres.

Lavar la fruta sana con agua
limpia.

S

v

95°C durante 10 minutos ]

e

Se extrae por medio de la
despulpadora.

Materias primas y cantidades que
se necesitan en el proceso.

Subir la temperatura a 50°C,
agregar azucar agitar
constantemente.

Agregar acido citrico, seguir con
el proceso de coccién hasta
alcanzar entre 72- 75“BRIX. En

un piente con agua fria llevar
una pequefa cantidad y si se
despega ya tiene el punto.

=

Se lleva al molde y se deja a
temperatura ambiente por 12
horas.

Se extrae el bocadillo del molde
se empaca en papel celofan o
de cartén para su

|
_llﬁ

comercializacion

I

El rotulado debe contener los
dispuesto en la resolucion 5109 de

_lF

Debe ser guardado en lugar
fresco, seco y limpio con
temperatura no mayor a 30°C.

VIDA UTIL ESTIMADA

3 meses a partir del dia de su elaboracién.

CONSUMO

INSTRUCCIONES DE

posible, dejandolo en

Una vez abierto el producto consumir lo mas pronto

condiciones de temperatura

medio ambiente o refrigeracién preferiblemente.
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5.2 CLASIFICACION ARANCELARIA
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AN

DIAN - MUISCA - ARANCEL

Consulias Arancel

General
Por medidas Nivel
- Nomenclatura
Por codigo de nomenclatura
ARIAN

Estructura nomenclatura
Indice alfabético arancelario

Reglas generales de la
nomenclatura

> Por texto . .z
Descripcion

Unidad fisica

G

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Perfil de la mercancia

DATOS GENERALES
Codigo Codigo Codigo
Nomenclatura Complem. Suplem
2007.99.91.00

Preparaciones de hortalizas. frutas u
otros frutos o demas partes de
plantas

Confituras, jaleas y mermeladas,
purés y pastas de frutas u otros
frutos, obtenidos por coccion, incluso
con adicion de azucar u otro
edulcorante.

- Los demas:

- - Los demas:

---Los demas:

- - - - Confituras, jaleas y mermeladas

Desde
01-ene-2007

01-ene-2007

kg - Kilogramo 01-ene-2007

Hasta

Leg

Figura 2

Tabla arancelaria para el producto dulce de guayaba.

Nota. Tomado de Consulta de nhomenclaturas arancelarias, por DIAN, s.f.

SECCION IV (Productos de las industrias alimentarias; bebidas, liquidos alcohélicos y

vinagre; tabaco y sucedaneos del tabaco elaborados).

CAPITULO 20 (Preparaciones de hortalizas, frutas u otros frutos o demas partes de

plantas).

PARTIDA 2007 (Confituras, jaleas y mermeladas, purés y pastas de frutas u otros frutos,

obtenidos por coccién, incluso con adicion de azucar u otro edulcorante).

2007.99.91.00
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MEDIDAS
Concepto Importaciones Exportaciones Transito
Gravamen

IVA

Otras tarifas generales

Gravamenes por acuerdos internacionales
Medidas de proteccion comercial
Régimen de comercio

Bienes de capital

@ @0 0 060

indice Alfabético Arancelario

Notas de nomenclatura

Correlativas por apertura

Correlativas por cierre

Requisitos Especificos de Origen (REO) - -
Documentos soporte @ @
Caracteristicas especiales

Restricciones

Restricciones por Zonas de Régimen Aduanero
Especial

Tarifas por Zonas de Régimen Aduanero Especial

Modalidades permitidas

@
@ .

Descripciones de mercancias
Documentos soporte por zona de RAE
Cupos de Mercancia @

Figura 3

Unidad de medida aplicable al cédigo arancelario.

Nota. Tomado de Medidas por nomenclatura, por DIAN, s.f.
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Pero si podemos ver que hay tres medidas las cuales son:

indice Alfabético Arancelario

Indice alfabetico para exportaciones — 2007999100 @ )

Termino clave Desde Hasta

01-ene-
Confituras de frutas 2007

01-ene-
Jaleas de frutas 2007

01-ene-
Mermeladas de frutas 2007

Figura 4
indice Alfabético para Exportaciones para el cdigo 2007999100

Nota. Tomado de indice Alfabético de Exportaciones, por DIAN, s.f.

Documentos Soporte

Documentos soporte para exportaciones - 2007933100 @ %n“;‘na )
Documento - Entidad Tramite Requisito Electronico  Desde Hasta  Paises
Cert inspec sanitaria exportac alimentos y materias primas - Instituto
Nacional De Vigilancia De Medicamentos Y Alimentos EMBARQUEIDESEMS: OPCIONAL e Hragr2l8 e
Certificado de venta libre - Instituto Nacional De Vigilancia De
Wadicaroanios ¥ Ariclos PREVIO OPCIONAL Sl 05-ago-2008 0
Certificado fitosanitario - Instituto Colombiano Agropecuario EMBARQUE/DESEMB OPCIONAL NO 25-ago-2008 0
Figura5

Documentos requeridos para exportacion del producto con cédigo 2007999100

Nota. Tomado de Documentos por nomenclaturas, por DIAN, s.f
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Descripciones de mercancias para exportaciones — 2007939100 @ Sl
Orden Cadigo Descripcion Tlg:tge Longitud Decimales Obligatorio  Desde Hasta  Leg Defalle
1 73 Nombre Comercial TEXTO 60 Sl 02-ene-2022
2 T4  Otras caracteristicas TEXTO 4000 Sl 02-ene-2022
3 1716 Cantidad de unidades comerciales TEXTO 60 NO 02-ene-2022
Figura 6

Descripciones de mercancias requeridas para exportacion del dulce de guayaba

Nota. Tomado de Descripciones de mercancias por nomenclatura, por DIAN, s.f.
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6. ESTUDIO DE MERCADO

6.1 DEFINICION

Es una investigacion sistematica la cual se utiliza para recopilar, analizar y
comprender informacién relevante sobre un mercado en especifico, esto incluye a los
consumidores, a la competencia, las tendencias actuales y las condiciones econémicas.
Ayuda a las empresas a tomar decisiones sobre estrategias de marketing, el lanzamiento

de productos, los precios y el posicionamiento en el mercado.

6.2 PRESELECCION

Los cinco paises que hemos seleccionado para el estudio sobre el Dulce de

Guayaba son a los que mas se les hace exportacion del producto:

e FRANCIA
e TURQUIA
e ITALIA

e ALEMANIA

e ESTADOS UNIDOS

6.3 SELECCION

FRANCIA: SAINT-PIERRE-ET-MIQUELON

Al analizar el entorno con respecto al dulce de Guayaba no es naturalmente
favorable para el cultivo de Guayaba, debido a que el clima es mas templado que tropical.
Pero eso no impide que debido a la globalizacién del comercio de alimentos y la creciente
popularidad de sabores ex6ticos los dulces de Guayaba han llegado a los estantes y

tiendas en los supermercados en Francia.
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Francia también es conocido por su gusto por la tradicién gastronémica el cual se
extiende a su gusto por los dulces, ya que el caramelo de Guayaba con su sabor tropical
dulce y picante, les ofrece una experiencia de sabor Unica y refrescante a la poblacion
francesa. La disponibilidad de dulces de Guayaba en el pais refleja la sociedad
multicultural que tienen, ya que satisface los gustos y preferencias de la diversa

poblacién.

En general el entorno en Francia con respecto a los dulces de Guayaba es de
multiculturalismo y compromiso con la sostenibilidad, lo que convierte a Francia en un

mercado acogedor y diverso para esta delicia tropical.

o
Allan's Isfand:

Figura 7

Ubicacion geografica de San Pedro y Miquelon

Nota. Tomado de Google Maps, por Google, s.f.
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ESTADOS UNIDOS: MIAMI

En Miami gracias a su clima tropical y su vibrante cultura, ofrece un ambiente
perfecto para el consumo y disfrute del Dulce de Guayaba. Con un clima calido y la
proximidad que tiene con los paises latinoamericanos, donde la Guayaba es una fruta
popular, la convierte en un lugar privilegiado para la produccion y la disponibilidad de este

delicioso dulce.

Se puede encontrar una amplia variedad de dulces de Guayaba, desde gomitas
hasta caramelos duros. Con su diversa poblacién, compuesta por personas de paises de
América Latina y el Caribe, garantiza una demanda de dulces, lo que lo convierte en un
alimento basico en varios hogares y una opcion ideal para quienes buscan un sabor

nostalgico o una experiencia cultural nueva.

En general, el entorno en Miami se caracteriza por su clima calido, la poblaciéon
multicultural y una cultura gastrondmica floreciente, provoca una fuerte relacion con el
dulce de Guayaba, lo que lo convierte en una parte integral de la identidad culinaria de la

ciudad.
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Figura 8
Ubicacién geografica de Miami, Florida.

Nota. Tomado de Google Maps, por Google, s.f.

6.4 INTELIGENCIA DE MERCADOS

6.4.1 ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DEL PRODUCTO EN EL PAIS OBJETIVO

(MIAMI, EE. UU.)

e Miami cuenta con una poblacion latina del 70,2%, lo que crea una demanda
natural por productos que sean auténticos de Latinoamérica, como lo es el Dulce

de Guayaba (Bocadillo).



29

Un estudio de Infobae revelo que los estadounidenses de origen hispano o latino
gastan en promedio USD 325,67 semanales en comestibles. Ademas, los
hispanos gastan un 20% mas que el resto de los norteamericanos en productos de
alimentacion, entre ese porcentaje se encuentran latinos que consumen Dulce de
Guayaba (Bocadillo).

Términos como “guava candy” y “bocadillo colombiano”, tiene un crecimiento
significativo en busquedas en la plataforma de Google Trends (en los ultimos 12
meses).

El producto se encuentra en tiendas como Amazon, pero no en grandes cadenas
como lo es Walmart.

Son principalmente los consumidores latinos y millenials los que buscan productos

auténticos y que sean naturales.

6.4.2 PRINCIPALES COMPETIDORES Y ESTRATEGIAS

FruttiGuava:

Posicionamiento:

o Precio alto $14.50 por 600g.

o Enfatiza que es “importado de Colombia” y “100% Natural”.
Titulo:

o “Pasta de Guayaba FruttiGuava — Bocadillo Importado de Colombia —

600g” (se usan palabras clave como bocadillo, Colombia e Importado)

Resefas:

o 4.5 estrellas (destacan “sabor autentico” y “calidad”)

o Fotos profesionales del producto abierto
Logistica:

o Envio gratis con Amazon Prime
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o Opcion de “Suscribe & Save” (5% de descuento en compras recurrentes)
e Oportunidad para competir:

o Ofrecer un precio mas competitivo

o Hay que destacar un diferencial (Organico, sin conservantes o hecho en

Cali)

Bocadillo Velenito (Paquete x2)

Venta por volumen:
o 12.99 por 2 unidades de 250g cada una
o Atractivo para compradores que buscan calidad + promo

Marca tradicional:

o Usa el nombre “Velenito” (asociado a la tradicién colombiana)

Embalaje sencillo:
o Envuelto en hoja de platano (le da autenticidad, pero menos

profesionalismo que FruttiGuava)

Logistica:

o Envio gratis en compras superiores a $35.

Oportunidad para competir:
o Mejorar el paquete (que cada caja o disefio sea mas premium)

o Ofrecer un pack mixto (ej. Bocadillo + café colombiano)

DECA EXPERTS

e Precio bajo:
o 8.99 por 4009 (es el mas economico de los tres).
e Enfoque practico:

o Descripcion breve
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e Resefas limitadas:
o Solo 7 valoraciones (poca reputacion)
e Logistica basica:
o Sin envio gratis (costo adicional para el cliente)
e Oportunidad para competir:
o Hay que destacar calidad superior (Ej. Elaborado con guayaba fresca del
Valle del Cauca)

o Incluir recetas o ideas de uso en la descripcion (como lo hace FruttiGuava).

6.4.3 TENDENCIAS DEL SECTOR PARA EL BOCADILLO DE GUAYABA EN MIAMI

Crecimiento en el mercado:

El consumo de alimentos latino en EE. UU. crece cada vez mas, impulsado por la
poblacion hispana en miami (70,2%). Los compradores buscan productos con identidad
cultural, como lo es el Bocadillo de Guayaba, el cual es asociado con tradiciones
colombianas. Varias marcas capitalizan esto con empaques que destacan su origen

autentico.

Demanda de snacks saludables y naturales:

En la actualidad los consumidores prefieren snacks que contengan ingredientes
simples. El bocadillo artesanal, sin conservantes ni colorantes artificiales, se beneficia de
esta tendencia. En Miami, versiones con endulzantes alternativos ganan espacio,

especialmente entre millenials preocupados por el bienestar.

Expansidn del e-commerce de alimentos internacionales:

Las ventas online de dulces latinos van aumentando. Plataformas como Amazon

Fresh y Mercado Libre Miami son clave, gracias a sus envios rapidos y opciones de
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“Suscribe & Save”. El bocadillo de guayaba ideal para este canal debe tener empaques
resistentes y descripciones optimizadas en donde se involucren palabras claves como

“tradicional colombiano”.

Sostenibilidad y empaque eco-friendly:

Los compradores en Miami pagan mas por productos con empaques reciclables. Asi
qué marcas como DulceVida (México) usan cajas compostables, lo cual es una estrategia
que usan para diferenciarse de otros. Incluir leyendas como “envases biodegradables”

puede hacer atraer consumidores eco-conscientes.

6.4.4 BARRERAS ARANCELARIAS Y NO ARANCELARIAS PARA LA EXPORTACION
DE BOCADILLO DE GUAYABA ESTADOS UNIDOS

Barreras Arancelarias:

El Bocadillo de Guayaba colombiano ingresa a Estados Unidos con un arancel del
0% bajo el codigo arancelario 2007.99.91.00, gracias al tratado de libre comercio entre
Colombia y Estados Unidos. Sin embargo, es crucial verificar anualmente posibles
cambios en la normativa o en las negociaciones comerciales bilaterales que puedan

afectar este beneficio.
Barreras No Arancelarias:

e Requisitos sanitarios:
o Registro del establecimiento exportador: La fabrica en Colombia debe
estar registrada ante el FDA
o Etiquetado: Debe incluir (en inglés):
= Lista de ingredientes
= Informacion nutricional

= Pais de origen
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o Certificado de libre venta: Emitido por el INVIMA, que garantiza que el
producto se comercializa legalmente en Colombia
e Normas de empaque:
o Materiales aptos para contacto con alimentos
o Sellos antifraude (hologramas o cédigos QR) para evitar la falsificaciones
e Inspecciones fronterizas:
o Posible retenciéon en aduana: La FDA puede tomar muestras para
andalisis microbiolégicos (ej. Niveles de Pesticidas o metales pesados)
o Requisitos de temperatura: Si se exporta con cadena de frio, debe
documentarse con registros digitales.
e Restricciones a ingredientes:
o Azlcar afladida: El bocadillo podria enfrentar impuestos locales en ciertos
estados del pais por politicas contra alimentos altos en azUcar.

o Colorantes: Si se usan, deben ser aprobados por la FDA.

6.4.5 CANALES DE DISTRIBUCION Y LOGISTICA

Canales de Distribucion:
e Mayoristas especializados en productos latinos:

Existen distribuidores mayoristas en Miami enfocados en alimentos étnicos, que
pueden colocar el producto en supermercados y tiendas locales. Estos intermediarios
manejan la logistica de almacenamiento y entrega a puntos de venta, lo que simplifica el

proceso para la exportacion.

e Supermercados y tiendas de conveniencia:
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Las cadenas de supermercados concepciones de productos internacionales
suelen ser receptivas a alimentos auténticos. Se recomienda iniciar con tiendas medianas

especializadas en productos latinos antes de abordar grandes cadenas.
e Plataformas de comercio electrénico:

Vender otra vez de marketplaces especializados en alimentos o en la seccion
gourmet de plataformas generalistas permite llegar directamente al consumidor final.

Algunas ofrecen servicios de almacenamiento y cumplimiento de pedido.
e Restaurantes y negocios de comida:

Establecimientos gastronémicos con enfoque latinoamericano pueden incorporar
el producto como ingrediente para postres o platos tradicionales, generando un canal de

venta estable.

Logistica exportacion:

e Opciones de transporte:
o Aéreo: Recomendado para envios iniciales o pedidos urgentes (3 — 5 dias).
Costo promedio entre 2.50 — 4.00 por kilo.
o Maritimo: Econdmico para grandes voliumenes (3 — 4 semanas). Se quiere
consolida los refrigerados o estandar segun necesidades.

e Almacenamiento en destino:

Se pueden utilizar centros de distribucién locales que ofrecen servicios de
almacenaje temporal, manejo de inventario y preparacion de pedidos. Los costos varian

segun el espacio requerido y tiempo de almacenaje.

e Requisitos de empaque:

o Cajas de carton resistentes a la humedad y cambios de temperatura.



o Etiquetado claro en inglés con informacién nutricional y origen.

o Simbolos internacionales de manipulacién adecuada.

Consideraciones clave:

e Documentacion necesaria:
o Certificados sanitarios y de libre venta.
o Registros de temperaturas si aplica.
o Pdlizas de seguro para la mercancia.
e estrategia de entrada al mercado:
o Realizar pruebas con pequefios lotes para evaluar la aceptacion.
o Patrticipar en ferias de alimentos locales para dar a conocer el producto.
o Establecer alianzas con socios locales para la distribucion.
e control de calidad:
o Verificar condiciones de almacenamiento en transito y destino.

o Monitorear fecha de caducidad y rotacion de inventario.

6.5 SOLICITUD DE COTIZACION A LOS PROVEEDORES NACIONALES

Nuestros proveedores se encuentran ubicados en los departamentos de
Santander, Boyaca, Meta y Valle del Cauca los cuales son los mayores productores de

Guayaba presentando en un 90% de la produccion del pais.

Sin embargo, la mayor cantidad de fruta proviene de Boyaca y Santander, estos
son reconocidos por la transformacién del producto especificamente del bocadillo. La
zona esta ubicada al nororiente del pais, distante 200 kil6metros por via terrestre de

Bogot4a, y conectada con la troncal del caribe, su precio es de $650 por unidad.

35
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7. COSTOS Y GASTOS DEL PRODUCTO

7.1 EMPAQUES Y EMBALAJES

EMPAQUE: Método elaborado para organizar y resguardar los productos mientras
son desplazados desde el lugar donde se fabrican hasta donde se van a consumir,

garantizando que lleguen sin sufrir algun tipo de dafio o deterioro.

Figura 9

Papel encerado compostable en rollo para embalaje sostenible

Nota. Tomado de Papel encerado compostable en rollo, por Eco-Reciclat, 2025

EMBALAJE: Sirve para proteger el producto o conjunto de productos que se
exporten durante todas las operaciones de traslado, transporte y manejo. De manera de

gue el producto no llegue deteriorado o desperdiciado.
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Figura 10

Caja envuelta con film plastico en un pallet de madera.

Nota. Tomada de carga envuelta film extensible de plastico en el pallet de madera, por

123RD, s.f.

MARCAS:

Marca estandar o de expedicion: Contiene informacion sobre el importador,
destino, direccion, nimero de referencia y numero de unidades.

Marca informativa: Informacion adicional que aparece en el empaque o embalaje
como, pais de origen, puerto de salida, puerto de entrada, peso bruto, peso neto y
dimensiones de las cajas.

Marca de manipulacion: Informacion sobre el manejo y advertencias en el
momento de manipular o transportar la carga, se utilizan simbolos pictéricos

internacionalmente aceptados.
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8.2 ACUERDO DE SEGURIDAD AGENTE DE CARGA

’

FAPS wervda 00 Wigeacs 3% 200

COL_:.:W \ ACUERDO DE SEGURIDAD CUENTE

De una parte, la socledad COLTRANS S.A.S agente de cargd internacional, miembro del
Grupo Leschaco, sociedad debidamente constituida y existente de conformidad con las
leyes de Colombia, con NIT 800,024,075 -8, con domécilio en Bogotd D.C, Colombia,
representada en este acto por JUAN CAMILO ORTEGA CONVERS, identificado con cédula
de cludadania No 79.945.711 de Bogotd en su colmda’.de Representante Legal,(En

adelante, COLTRANS) y de otra, __(xol0 T sociedad
debidamente constitulda y existente de conformidad con las leyes de Colombia, cuyo
objeto social principal

um&wph.tu&.ﬁmnﬂ\o.ﬁ_ga.pm—r_. identificada con
NIT 202003 Wh 6 con  domicilio =
Meoed

representada legaimente por el I (s) con C.C
X CE_No _uteasyeuna Y de Wy \ele . (En adelante, EL CLIENTE)
convienen celebrar o presente acuerdo de seguridad para dar cumplimiento 3 1
normatividad legal vigente de prevencidn del lavado de activos y financiacién del
terrorismo, corrupcidn, trifico de estupefacientes y delitos conexos, al Manual

SAGRILAFT y las politicas internas de la compadfiia, conforme a 1as sigulentes clausulas:

OBJEYO: Establecer estrategias conjumas que permitan 3 1as empresas cumplir las
normas y estdndares de seguridad en la cadena de suministro internacional, para evitar
qQue puedan ser Involucradas en actividades Ilcitas como el lavado de activo,
financlamiento del terrorismo, narcotréfico, contrabando sobomo, corrupcién y todas
aquellas actividades que puedan afectar el comercio internacional o que estén por fuera
del marco legal. De otrd parte, cumplir con normatividad legal vigente que aplica a
cada compaiia de acuerdo con el desarrolio de su objeto social,

POLITICA DE SEGURIDAD,

Primera: Cumplir con todas las leyes, normas, reglamentaciones y requisitos
aphcables a la prestacién de servicios de la compaiia, Contar con las autorizaciones
legales que permitan su operacion.
a: Suministrar anualmente la informacién y documentacion solicitada por
S SAS, de acverdo con 1o establecido en la Circular Externa DIAN 017072002,
par migntener 1 Informacién de conocimiento del CLIENTE actualizada.
Tercera: Tener un sistema de administracidn de riesgos que preved actividades
dioitas, tales como; lavado de activos, contrabando, trifico de estupefacientes, trifico
de sustancias para ¢ procesamiento de narciticos, terrorismo, financiacién del
terrorismo, trifico de armas entre otras,

Mvm T D AT FOMTAOGY, FANRTRCY £ BaTIus 80 08 SOOI DD (e rOpinTE e
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COLLTRANS®  ‘cwoosamoasn
’ AT e

y/0 terceros, con 1 firma de este documento EL CLIENTE autoriza de manera expresa,
libre, consciente, y espontaned 3 COLTRANS para recolectar, almacenar, organizar, usar,
transmitir o transferir, y en general, tratar, de manera directa 0 de un encargado de
tratamiento de datos, kb informacidn personal de acuerdo con las finalidades
determinadas con el grupo de interds al cual hago parte o hace parte mi representado.
De igual forma, declaro que he sido informado que COLTRANS cuenta con una Politica
de Tratamiento de Datos Personales en los términos de I ley 1581 de 2012, ¢f Decreto
reglamentario 1377 de 2013, of Decreto 1074 de 2015 (Capitulos 25 y 26) y demds
NOrmas que la regulen, adicionen, complementen y modifiquen, 3 1a cual tengo acceso
3 través de su paging web.

VIGENCIA, El presente acuerdo estard vigente por el término de un (1) afo contado 2
partir de 13 fecha consignada en la suscripcién del documento.

Se suscribe el presente acuerdo de seguridad a los _44_ dias del mes de  Ahnl _ de

o fuill]

fu [

Ortega Convers
C.C No. 79.945.711 de Bogeed D.C
Representante Legal COLTRANS SAS

Empresd y/o Entidad (Firma del representante legal de la empresa o entidad que
suscribe).

Galio. #036-0913
Representante Legal
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8.3 ACUERDO DE SEGURIDAD AGENTE DE ADUANA

vmmn-uwnum

COI_, MAS = Srsmeee

De una parte, la sociedad COLMAS S.A.S. Agencia de adudnas nivel 1, Miembro del
Grupo Leschaco, scciedad debidamente constituida y existente de conformidad con las
leyes de Colombia, con NIT 830.003.960-0, con domicilio en Bogotd 0.C., Colombla,
representada en este acto por JUAN CAMILO ORTEGA CONVERS, identificado con cédula
de cludadania No 79.945.711 en su calidad de Representante Legal, (En adelante,
COLMAS) y de otra, ___Guo\d Thveat socledad debidamente constituida y

existente de conformidad con las «Cobmm 0 soclal |
es (e dulons e i Ot °?’“ “m
wn N

representada  legalmente  por \ bh thn tificado ()
Coxce m.mm—f%mmm.a
CUEM!)moelebrarel presente acuerdo de para dar cumplimiento a

13 normatividad legal vigente de prevencidn del lavado de activos y financiacién del
terrorismo, corrupcidn, trifico de estupefacientes y deltos conexos, al Decreto 3568
del 27 de septiembre de 2011, , 12 Resolucidén 004089 del 22 de mayo de 2018
expedidos por la DIAN, sus anexos y demds normas que ko regulen o modifique, al

Manual SAGRILAFT y las politicas Internas de la compahia, conforme 2 las siguientes
clausulas:

OBJETO: Establecer cstrateglas CONjuntas que permitan a las empresas cumplir las
NOrmas y esténdares de seguridad en 1a cadena de suministro internacional, para evitar
que puedan ser involucradas en actividades llicitas como el lavado de activo,
financiamiento del terrorismo, narcotrdfico, contrabando soborno, corrupcidn y todas
aquellas actividades que puedan afectar el comercio internacional o que estén por fuera
del marco legal,

De otra parte, cumplir con normatividad legal vigente que aplica & cada compadia de
acuverdo con el desarrolio de su objeto social,

POLITICA DE SEGURIDAD.

Primera: Cumplir con todas las leyes, normas, reglamentaciones y requisitos
aplicables a la prestacidn de servicios de la compafia. Contar con las autorizaciones
legales que permitan su operacién.

Segunda: Suministrar anuaimente la informacién y documentacién solicitada por
COLMAS, de acuerdo con o establecido en fa Circular Externa DIAN 0170/2002, para
mantener 13 informacidn de conocimiento del CLIENTE actualizada.

Tercera: Tener un sistema de administracidn de riesgos que prevea actividades
llicitas, tales como; lavado de activos, contrabando, trifico de estupefacientes, trifico
de sustancias para el procesamiento de narcdticos, terrorismo, financiacidn del
terrorismo, trifico de armas entre otras.
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8.4 MANDATO ADUANERO

Lon suscrics mandestamon que homos Coletrado un CONTRATO DE MANDATO CON REPRESENTACION, sue s
PANES MTRE Sertlicadas, e vinud dol cudl EL MANDANTE confiers mandaio 3auaeend 3 13 AGENCIA DE ADUANAS para
QUe esla adelanie an nomire de aguel 10038 L QEINONES Je Indole XUANETS QUE 188N NECEIITE N efackin con s
marcancias Ce EL MANDANTE y ante 10das las Deecciones Seccionaies en b cusies s AGENCIA DE ADUANAS tenga
OIS © CesPlace Sus agentes © surlines Previo acverdo con EL NANDANTE

PRIMERA. LA AGENCIA DE ADUANAS prestarh & EL MANDANTE, do maners avtonoma ¢ ndependente, Sus Sarvioot
P QUe oh TOMENE ¥ NeSresentacitn de $518 ¥ DO B9 OUENSS Y 10, adelante o gestone ante 1 DIAN, las formakdaces
SAUBAIT TACE NS DI d of Cumplmients del 160men A0 QUE COMEIONEd SepUN 138 Mtnctiones y s ACUVdades
FROTINS O CONEIES Con of MG 1019 d0 LS MerCanclas Congnadas © endosads &0 of Jotumentd de Hafpone &
Noenbee de EL MANDANTE, © da propledad de 5%

Bl preserte mandaio 1o epcutard 3tendendo s deincones, Wemnos, pencions y cbdgacones consagracan en of Decreto
350 ol 7 de marzo de 2014 y demda AmaS Que 19 mOdiguen Adconen 0 complemanien. Igusimarts 48 reged
CLOBONRANE DO LI Cfritrviet ded e rien

. DECLARANTE. E5 o cbdgado adusreto 1imets #10 arOoade & eaporiadon. 5 1 Dersona astursl 0 parkdcn on
Cuy0 hombee 10 103423 W Jecivackin de mercancian ) declrarme en este Conerang o5 EL MANDANTE.

12 DOCUMENTO OSTEMNDO, Es of 0oCursert Que WASHA. COMQUe ¥ 300na M EL MANDANTE cuandd e sclciado
P LA AGENCIA DE ADUANAS © utcrizs & o3l pars SU COMSINONN SO SU Cuttla ¥ fesgo, pats vl aio como
BAOUTEN0 SODONE S8 UAD Seciar 304N adsarera

13 DECLARACION OE VALOR: La Decaracin del Valer e3 ¢f Socumento S0p0ns 08 1 Seclanicitn aduanera de
WPOONAin on ka cudl de corformidad Con of atioulo 170 Secrets J00 e 2016, se deben sedal kn slermanics de
Bacho y CrOUratancias Comenciales de 13 regaciacidn pars 1 COMACTS deerminaciin del valer en aduanas como bime
rnable pars s hpudacdn de s derechos @ mpueios 4 I mpariacidn, SCpOtada en b informackin Gue deberd
Sor onregada on sy totabdad por EL MANDANTE. garanazando que & musma o5 veras, exacts y complnta

14 RESPONSADLE DEL SUMINISTRO OF LA INFORMACION SOPORTE O LA DECLARACION DEL VALOR. Pars
on olecion do evie Mandind S0 endende PO respons abie del Sumevsto de la nlormacin soponte de 13 decksr acdn
od valor 3 EL MANDANTE, © en 55 defecio & persona desgrada por este, 4 cual. garantra EL MANDANTE que
conocetd siiciontements 1 negocacidn Gf 1as Marcancias y 80 COMACYANCIa estard plenamenie laculada para
errogat 1038 1 Inlormacdn, Completa. veraz y axacta sobve los elementes e hecho y las chounstanclas
comarciales de B megeciacién, ml como lon concepion y cllCUos Que resellen Pecesics Pard 18 Comecta
Setermnaciin de La Sane gravadle y of debicio Glgencamientd de s declaacion del valor.

SEGUNDA, £1 mandato, cbyeto 0o prasente Contalo, Bene NCACE MAsondl y # confendo & LA AGENCIA DE ADUANAS
COMO parsong [idcs aaodiads por 19 DN, @ col podih aperoerio an cudiguer pradcodn aAners on Que el
IAONZIAS, 3 rvit O Cudiguiens 08 Sus Spertet de A0UNS YO Buniares J0UANIE Jebidamanis wituladon ane 1a DIAN.

TERCERA. - LA AGENCIA DU ADUANAS, quads expe st amants 1a0R3ds para

3t Gestonyr y cblener Ios doCumerton 10p0Ne Que expresaments le solcte EL MANDANTE y LA AGENCIA DE
ADUANAS scepte conener on relaciin con las formaldades y of /00men MU0 QUe 40 NSque, SoCumenios
1E5p00N0 B 108 Cudlen Msurne |3 FespONSAIGRS PEVELa 00 1 IepEiackn SAUANE, ExCapio o0 10 Felackonado Con
ot documenicn & mlarmatidn gue cbiengs y sumeare EL MANDANTE.

33 Presersy en nombre, nepiesentacdn y por cuerita de EL MANDANTE, con of cumphavenso o todas ks lomalidades
leodies. aa dechvacionss adonaiin del rAMAN M COORAONER  eeiamAnte SlosnCIVEAS COn hasa m I
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aa ez anto por b pAradan 0 PAgUS o0 Gue hays POwndo Doy 0upe 90 EL MANDANTE.

QUINTO. PRECIO Y FORMA DE PAGO. EL MANDANTE 5o sdfign & reconice y page cporumamerds & LA AGENCIA OF
ADUANAS, por s gealidn @0 S0t torvioos. 108 valores resvianted Con Date on lan 1arfan Comagatas on o oflens O
NOQOOA Presentada & EL MANDANTL, las cudien 20 CANColarsn an 13 [orma 1600 y DO 10 MOD08 Gus 18 MLarsen

SEXTO. CESION. LA AGENCIA DE ADUANAS no podrd subcontrater v coder 1t © parcisimerte dote Cortrats 5o 4
SAONLACKHN previa de EL MANDANTE

El presonte mandatd o3 0Merosd Lad condoones comercales que 34 Aan pactado enore 08 Conrmarves louan an
SoCumentos SeDWA00s Que hacen pane integral del presents mandato

Exte mandino mlird vigenis por 0 (2) aA0s 2 Drtr de s fema. prOmOgable SUEOMBNCA, SCEBAVA 8 deftdamerte o
PONOdos guates. Sin embapo. s panes sslin en Dertad de deparin Sin of 6C0 0N CUNGUEr MOMENIo por deCaudn wnd e o
Por e3co Seigido a ka ova pane.

Bao 1a gravedad Ol juraments, Las personas AN des Gue SUICTEWMOS #350 SoCuUmento el amal Que Contamos con las
1a0uRaces SUlicientes Dara cbigar 3 1ad COMPANIAS Que FEprEsenlimes o Ios imncs G8 6348 CONIND.

Sesncibedt (44 )¢ Abn| 2023

EL MANDANTE: EL MANDATARIO:
(Rarén 3008 del chaste]
(NOMBRE mmma um&m,m
| DOCUMENTO DE IDENTIOAD) AGENCIA DE ADUANAS MLSA NVELY
60000 et AGENCIA DE ADUANAS UL S ANIVEL | CODIGO 0512
uheth W urel
J Zepresentonh hJal
440784003
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8.5 FACTURA COMERCIAL

Muesira de Factura Camerelal

[ —+ Guergieehin
EXPORTADOR: Gumermial iyt
DIRECCION: Talle 22 e -2 TER 4 A,

CEDULA JURIDICA: FACTURA No, [ 050
£0DIGO DE EXPORTADOR: FECHA: 45 k2 25

T Ceeda T2 & g s
CONSIGHATARIO: Svbnn Tepenc Supeviey kat
DIRECCION: 1350 s B2 ndd fwe Dol Fl 33428

PAIS DE DESTING: Pl cetfas FORMULARIO Na,
CANTIDAD | PESD PESO TOTAL
QUANTITY DESCRIPCION BRUTD |NETO(KG)| F.0.B.§

| (Kg)
& 000 i Sueeks (41 umd A4T0kG f2aDbks G000 UsSp
e b 1

D) tuibimty Foe v roja 45 usD
ol x 45 uso =00 uEn

4,000 box Ok 40 Follets (A2kx40m)
Eock pallets WeHh 400 Dox

(44 Tonelpd s )

FIRMA: ___=_-|=L+;L bAinel "

TOTAL PESO BRUTO #4007 KG. TOTAL PESO NETO 12,000 KG.

Declaramas bajo juramento que todos |os dates contenidos en esta
faciura son exactos y werdaderos.

¥We declared that all infarmatian given in this invoice | exact and truly.
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9. ESTABLECIMIENTO DE LA FORMA DE PAGO

9.1 FORMAS DE PAGO

Son las transacciones econdmicas con el exterior que impliquen el intercambio de

bienes o servicios entre compradores y vendedores de diferentes paises.
La eleccién del método de pago depende de factores como:

e Conocimiento y confianza mutua entre el comprador y el vendedor (nivel de
conocimiento que se tenga del comprador extranjero)

e Tamafo y la frecuencia de las operaciones

e Las normas legales existentes en los paises involucradas en la transaccion

e Costos bancarios generados por la utilizacién de dichos instrumentos

e Término de negociacion



10. DOCUMENTOS SOPORTE DE LA EXPORTACION

10.1 PODER DE TERMINAL PORTUARIO

PODER ESPEQAL

Sedores
COMPARIA DE PUERTOS ASOCIADOS (COMPAS) S.A.

Cludad en Gue se expide este poder: i‘a,!& Ol Covery
Fecha en que se expide este poder DO/MM/AAA: |44 /O« /202%

Identificacion de quien otorga ¢l poder (en adelante, “EL PODERDANTE")

Rardn social completa:

NIT: = —r—— 200345-6

Nombre del representante Que este | '

poder: Mool Quiataio
Clase de documento de identificacide: in ole G 0

Numero de documento de identificacidn: A10Y2 4003

identificacian de a quien se otorga el poder (en adelante, “EL APODERADO")

Razén socll completa de OduongS TOC 58
L 1028031~ 4
Nombre del representante legal que fiemna este
poder: Coobio Browo
Clase de documento de icentificacién: Codila da Crecatrn
Numero de documento de identificacidn: A4 285553
Este poder 3 vilido para los sipulentes terminales portuacios (en adelante, los “Terminales
Portuarios de COMPAS™):
Escribir con una X" donde aplique
Compas Barranguila: Via 40 las Flores #85-1560.
Compas Cartagena: Av. Pedro Viier No.48-14 / Barrio of Bosque.
Compas Tolk: Kmd Via -Toli Covedas Cacretera Troncal del Caribe.
Compas cascajal: Avenida Boyacs- Zona Portuaria, Buenaventura,
Compas Aguaduice: Zona Portuaria Aguadulce, Buenaventura.

1. Objeto principal, EL PODERDANTE atriba identificado otorga al APODERADO poder especial,
amplio y suficiente, para que EL APODERADO represente o PODERDANTE ante COMPAS en
todo lo que tenga relacién con las cargas del PODERDANTE [en adelante, “las Cargas del
PODERDANTE") que se movilicen a través de los Terminales Portuarios de COMPAS
{incleyendo cargas de importacidn, cargas de exportacidn, transbordos, cabotajes y
trénsitos aduaneros).

2. Facultades. EL APODERADO e114 facuitado, en general, para tomar todas las decisiones que
se refieran a las Cargas del PODERDANTE y/0 2 la refacién entre COMPAS y EL PODERDANTE.
o Incluye las sigulentes facultades especificas (pero sin limitarse 2 eflas, ya que of listado
€5 enunciativo y no taxativo):

21 Enrelacidn con COMPAS:
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10.3 OTROS DOCUMENTOS REQUERIDOS

Certificacion de Inspeccion Sanitaria: Es el documento que expide el INVIMA,
en el cual hace constar la aptitud de los alimentos para el consumo humano o la
aptitud de las materias primas e insumos para alimentos destinados al consumo

humano para ser utilizados en la fabricacion de alimentos.

= . ORGANISMO DE INSPECCION ACREDITADO POR EL INACAL
( ertifical orGANISMOPERUANOG DE ACREDITACION INACAL - DA (‘(r
—  Cercaciones y Calldad SAC. CON REGISTRO N° Ol - 012
CERTIFICADO DE INSPECCION HIGIENICO SANITARIO DE FABRIZA" ©' 0"
N° 18030079

Certficaciones y

N/S: 180101250

RUC: 20489721288

AL
PROLONGACION DOS DE MAYO N° 181 PILLCO MARCA — HUANUCO — HU; WNUCO.

e e e
VICIOS LOTY E.LR.L.
PROLONGACION DOS DE MAYO N° 181 PILLCO MARCA — HUANUCO

0

HUANUCH

PRODUCTO O LINEA INSPECCIONADA : LINEA DE PRODUCTOS CRUDOS Y PRECOCIDOS QUE REQUIEREN
COCCION

REPRESENTANTE :_IVETTE DEL ROSARIO ZEVALLOS PONCE

FECHA DE INSPECCION : 15-03-2018

HORA DE INICIO DE LA INSPECCION : 0900 HORAS HORA DE TERMINO DE LA INSPECCION: _ 13.00 HORAS

BEBIDAS".

a
evidencien peligros criticos relacionados a la inoculdad sanitaria, segdn los numerales indicados con un

D.S. N° 007-98: LAMENTO SOBRE VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO DI
Cap. I al Vil y Art. 69° Titulo V: Art. 70° al 73° del Cap.| y Cap.lI; Titulo VIll: Cap. Il y il.
R.M. N° 451-2006/MINSA. “NORMA SANITARIA PARA LA FABRICACION DE ALIMENTOS A BASE DE GRANOS Y OTROS,
DESTINADOS A PROGRAMAS SOCIALES DE ALIMENTACION® y modificacién del Art. 12° segin R.M. N* 860-2007/MINSA.
(2007-10-20). Cap. I: Art. 6% Cap. lil: Art. 10° al 12°% Cap. IV al Vil; Cap. VIII; Art. 44°,

CACIRCP 1-1969, REV. 4 (2003). "CODIGO INTERNACIONAL DE PRACTIGAS AECOMENDADO - PRINCIPIOS GENERALES
DE HIGIENE DE LOS ALIMENTOS". Seccién IV al VIII; Seccién IX: item 9.2; Seccion X: item 10.2y 10.3.

de la L i6n sera motivo de suspensin automdtica y calificada como MALO, cuando se detecten o

“PROHIBIDA LA REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL DE ESTE DOCUMENTO”

V1. CALIFICACION A figin
EN CONFORMIDAD AL INFORME DE INSPECCION HIGIENICO SANITARIO DE FABRICA N° 18030079; SE INFORMA QUE LA
EMPRESA: MULTISERVICIOS LOTY E.LR.L.; OBTUVO UN PORCENTA.E DE: 89.12 %. Y UN CALIFICATIVO DE: EXCELENTE.

OS EN EL IN ECCION
18030179 SE CONCLUYE QUE LA EMPRESA: MULTISERVICIOS LOTY E.L2.L.; CALIFICA COMO: *EXCELENTE”, CON LOS
REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS DEL ITEM IV; REFERIDOS A LA VIGILANCIA Y
CONTROL SANITARIO DE FABRICACION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS (SE ANEXA INFORME]

ESTE CERTIFICADO: REPORTA LAS CONDICIONES ENCONTRADAS EN EL MOMENTO DE LA INSPECCION ¥ ES APLICABLE

A LA FABRICA, PRODUCTO O LINEA DE PRODUCCION INDICADA; NO DEBE SER UTILIZADO COMO CERTIFICADO DE

CONFORMIDAD DE PRODUCTOS O COMO CERTIFICAGION DE SISTEMAS DE CALIDAD; NO PUEDE REPRODUCIRSE

SALVO EN SU TOTALIDAD CON LA APROBACION DEL ORGANISMO DE INSPECCION Y EL SOLICITANTE. NO TIENE

VALIDEZ S| ES FOTOCOPIA. ~

«EL PHESEg!’E CERTIFICADO DE INSPECCION NO TENDRA VALIDEZ S| NO ESTA ACOMPANADO DEL CORAESPONDIENTE INFORME DE
INSPECCION

LIMA, 17 DE MARZO DE 2018.

TIFICAL § A C DERIVADA DE LA EMISION DEL PRESENTE CERTIFICADO QUEDA LIMITADO A LOS CASQS DE NEGLIGENGIA
EDITADA POR EL SOLICITANTE, EN NINGUN CASO SERA MAYOR A S/.17000. TODO INGIDENTE LEGAL DERIVADO DE LA
ERTIFICACION QUEDA SOMETIDA A LAS LEYES DEL PERU Y LA JURISDICCION DE LOS JUECES DE LIMA

LA RESPONSABILIDAD D!
GRAVE DEBIDAMENTE Al
PRESENT

Fo1Jua -0z
Pagine 1 de 1

St
“AV'8ucre N° 1361 Pueblo Libre, Telefax: 461-1036 Teléfono: 637-4777 / E-mail: informes@certifical.cortss

Figura 11
Extracto del Certificado Fitosanitario para exportacion.

Nota. Tomado de Certificado Fitosanitario, por Ministerio de Agricultura, 2014. Scribd
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Certificado de Venta Libre: Es el documento oficial de la autoridad sanitaria que
certifica la autorizacion del producto para comercializacion y produccion en el pais

de origen o referencia. Incluye nombre del producto, fabricante y domicilio.

Certificado Fitosanitario: Es el documento con el cual se garantiza que los
productos de origen vegetal cuentan con las condiciones sanitarias necesarias

para exportar.



ﬁ CERTIFICADO FITOSANITARIO

et de Agrah N
Ministerio de Agricultura

ORGANIZACION DE PROTECCION FITOSANITARIA A : ORGANIZACION (ES) DEPROTECCION FITOS ANIATARIA
PLANT PROTECTION ORGANIZATION TO: PLANT PROTECTION ORGANIZATION (5)
PERU DE: (OF)

DESCRIPCION DEL ENVIO

Mombre y Direccion del Exportador

Mombre y Direccion dedaradas del destinatario

Numero y descripcion de bultos Marcas Distintivas
Lugar de Origen Medios de transporte dedlarados | Punto de entrada declarado
Cantidad declarada y nombre del producto Nombre botanico de las plantas o productos vegetales

Por la presente se certifica que las plantas o productos vegetales descritos mas arriba se han inspeccionado de
acuerdo con los procedimientos adecuados y se consideran exentos de plagas de cuarentena, practicamente
exentos de otras plagas nocivas y se considera que se ajustan a las disposiciones fitosanitarias vigentes en el pais
importador.

TRATAMIENTO DE DESINFESTACION O nEsmFEcc@F

Eacha Tratamiento
Producto Quimico
Duracion y temperatura | Concentracion

INFORMACION ADICIONAL

DECLARACION SUPLEMENTARIA
MNombre del funcionario autorizado (Sello de Organizacion)
Lugar de expedicion y fecha

(Firma)

EL SENASA, sus funcionarios y representantes declinan toda laresponsabilidad financiera resultante de este certificado

Este certificado ha sido adoptado por el Perd por Decreto Ley N'21175 concordante a la Convencion Internacional de
Proteccion Fitosanitaria de FAQ.

Figura 12

Extracto de Certificado de Inspeccién Higiénico- Sanitario

Nota. Tomado de Certificado de inspeccion Higiénico-Sanitario, por SENA, 2018

53
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11. PROCESO ADUANERO DE LA EXPORTACION

11.1 SOLICITUD DE AUTORIZACION DE EMBARQUE

Debera presentarse ante la administracion de aduanas con jurisdiccion en el
lugar donde se encuentre la mercancia, a través de los servicios informaticos
electrénicos, utilizando el mecanismo de firma digital, en la forma que determine la
DIAN, el declarante previa la obtencion de los vistos buenos, autorizaciones necesarias
y documentos soporte, presentara a la autoridad aduanera la solicitud de autorizacién
de embarque, incorporando la informacion a través de los servicios informaticos

electrénicos.

ZB14i25, 957 am. DIAN - MUISCA

AN

Detalle Procedimiento

Ayuda Selectividad para el documento 6027746906017 dando como resultado
o AUTOMATICA
yascripcion: Fecha/Hora Inicial (d-m- 27-04-2025 f
Descripcion: Autoriza embarque alhhemm): 11:54 AM
» T FechaHora Final (d-m- 27-04-2025
Unidad Administrativa: DECLARANTE alhhemm): 11:54 AM
SOCIEDAD PORTUARIA Impuestos y
I REGIONAL DE -
Organizacion: BUENAVENTURA S.A. Lugar: gduanas c{e
SPR. BUN uenaventura
Estado: Abierto Duracién (hh:mm:ss) 00:00:00
Personas Documentos
N® Nombre/Razdn Social Rol Tarea Estado
Identificacion Tarea
800249687 MEDITERRANEAN Organizacion Tiene pendiente realizar proceso de Activa
SHIFFING COMPANY manifiesto para la SAE
COLOMBIASAS BO27746906017 en Impuestos y
Aduanas de Buenaventura.
800197268 U.A.E. DIRECCION DE WS Consulta
IMPUESTOS Y ADUANAS RUT: Rol Mo
NACIONALES Basico

@ Retomar al evento 3

Figura 13
Detalle del procedimiento de manifiesto de carga en la DIAN

Nota. Tomado de Manifiesto de SAE, por DIAN, 2025
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1418821470413

S TTOTEA Sl el ALY DO AT B 4

. Primar sambrm 19 haca rembres

Ced 25 Fin dmris
1.8 5 2025018501001 70857

2. Focha desurwn = [ zame
20256049425

Ced

« 5 4

Figura 14

Formulario DIAN para autorizacién de embarque DEX

Nota. Tomado de Formulario de autorizacién de embarque, por DIAN. 2025



56

I'.Euqil-m

Solciud de Autorizscidn de Embargue
ylo Registras Previas

[I.Hu'mmdﬂmnunm

BOETTA6E0601T

"'-I “""I |1|.nn-u-:h.uun_-:u| &.OW. 7. Priras spolida lk;ntup-h n.pi-r-ru-p T p——
3 1|B300526E5, R EE] /1 .,
L [11. Rusan sacial [ W ) i
HUGD RESTREPD Y CIA. 5 A LY | :
|| T s i o Eeratcacias 0.0, | Primes spalida 5. Sagurcin spallcic 30 Primar s . Disars nambans
3 1 B9DHO0ZIGEE | z | T
13 Rupan wackal o — . -
9 AGENCIA DE ADUAMAS TOC, 5.4.5 NIVEL 1 v ™ AY
FA LT ) PR ————— 15 Primar spaiida ¥ Segures smbas, 1, Pefrr nareksa ML Cirzumerbenn
ez MMEOB1Z19RGT | NN Iy
18 Rapan wackd o L ST
|HOWALTMENTOS OF MEXICT S OE RLOE CW _ .
o " S
A0 Dericilin [Oracritn] - AT Bain ™, : A% Cisdnd
Primera Cosracks de Minas Me. 45 Colona Micaror Ardde, Alcaldia svar Ofregon, | MEXIDD, M |CIUOAD DE MEXICO
41, Ke. Framuisn SRmics 4. Mg e gullnﬁ .uuu:ﬁ-n;a?- - el " e "
L!JDIEHE{I'II]I -, T
41 Régiem stuarasa Cad |40 Adswns cesachn | [ 3 u.ﬁn;mnmg-u-
E Espurlacin defisa [[ 7 B ‘1 I35
52. Maturmioes oo bn mmaccion S, R P ——— ] ool
i Comgrabaintn priaio b gana o aepll. " Espociita o
i 53 T du'cadin ShF oo pag Cad | gyirirmdes
ey :-;gnum E
Cor &6 Tipoda carga ol
Tr.l.mmﬁua.nu'm 1 Comendizada | F

£l .,.L;i-d.nnq. - Céd. |43 Pain darsiine Dral =3
s.& Perluaiia n:qmpn BFGaSA [1a3  [MExCD [
T Luge: cesdn il .-" . £ paa T1. Lugas desdna finel Colemibin Cad. 72 Dopemita hablsds [=. .8
Ciadad o8 Mesizo A S wiaEx [
13. e 2% 7. Himero da idenificadss e, 35, T | TE. Primalt apinlida 17. Sgurca spallic TR Primes o TR Disas nambins
3 1 BEoD2436807T7 | -;_."-‘.
B0 Ranan sacial
L.!EDI'I’EF!RAHEAH 5|-IFF.I'I'.II3 nuu#m\' cuLl:vr.hA SAS
T TH. Slids ispacsion |
. Lugae & S oads m B, [racritn ubicw ibn mercancln e
H Lisgir' iz imisrgus S, LB SOCIEDAD PORTUARLA SPE a2 | 1 r.|:||:{|
| S Vaber sotwl Pk LSO i el wagur LS BT, Vinkar il o gz LS . Tl wkor FOO USD 8. Vodar il nxpoionas LD
. TEIEN . G T

oyl
\'EI.'i'lhll'\.'llgl'UI'

B Total vaks soproacs recicral LS ET. Toisl smrins A1 Taial sdwmes: da oo 'Illr-ri-plul.u.nbg.
! 1 31 | Z74EE. HHHH]
#5.Ma_da scapincian BE. Fedha ET. Ke- du indicadan
2b1a37750808060 iz 5 A8 7

Colombia, un compromiso que no podemos evadir.

Pl da guien samerbs ol decursri s

CLARIN ZORS MERITIS AMDREA,

11, Azalicon v namesay

Figura 15

Detalle de la solicitud de autorizacion de embarque SAE.
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Nota. Tomado de Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), 2025.

11.2 INGRESO DE LA MERCANCIA A ZONA PRIMARIA ADUANERA

Momento en el que las mercancias importadas o exportadas llegan a un espacio
aduanero designado como Zona Primaria. En ese punto las autoridades tienen
jurisdiccién sobre las mercancias y pueden empezar los tramites necesarios para el
despacho, que incluye verificacién de documentos, inspeccion fisica, aranceles y otros
impuestos aplicables, asi como autorizacion para la entrada o el ingreso del pais. Este
es el primer paso formal en el proceso de importacidn o exportaciéon y marca el inicio de

los procedimientos aduaneros.

11.3 SOLICITUD DE PREINSPECCION ADUANERA

Proceso por el cual un individuo, empresa o entidad solicita a las autoridades
gue se realice una inspeccion previa a la exportacion. La solicitud puede hacerse por
varias razones, como verificar correctamente la clasificacion arancelaria de la
mercancia, que se cumplan las regulaciones y restricciones que tengan. La
preinspeccién ayuda a garantizar el cumplimiento de las leyes y regulaciones, asi como

prevenir el contrabando, fraude y demas delitos relacionados con el comercio.

11.4 ZONA DE ANTINARCOTICOS

Es una area geogréfica establecida por el gobierno para intensificar las luchas
contra el narcotrafico y otras actividades que sean ilegales, donde se implementan
medidas y operativos para combatir su produccién, distribuciéon y consumo. Tiene como
objetivo reducir la disponibilidad y el uso de las drogas, para asi promover la seguridad

y el bienestar de la comunidad.
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11.5 INSPECCION ADUANERA

Actuacion que realiza la autoridad aduanera competente con el fin de verificar la
naturaleza, descripcion, estado, cantidad, peso y medida; asi como el origen, valor y
clasificacién arancelaria de las mercancias; para la correcta determinacion de los
tributos aduaneros, régimen aduanero y cualquier otro recargo percibido por la aduana
y para asegurar el cumplimiento de la legislacion aduanera y demas disposiciones, cuya

aplicacion o ejecucion sean de competencia o responsabilidad de la DIAN.

11.6 AUTORIZACION DE EMBARQUE

Es el acto mediante el cual la administracion aduanera permite la salida del

territorio aduanero nacional de las mercancias que han sido sometidas al régimen de

exportacion.
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12. LEGALIZACION DEL REINTEGRO DE EXPORTACION

12.1 INSTRUMENTO DE LLEGADA DE LAS DIVISAS DEL EXTERIOR

Es cualquier método o herramienta financiera que permite la entrada de divisas
provenientes del extranjero a un pais determinado. Sirven para facilitar el intercambio
de dinero entre paises y permite que las personas, empresas y entidades financieras

puedan recibir fondos desde el extranjero.

Los dos instrumentos de llegada de las divisas que se utilizaron para esta

exportacion fueron a través del sistema Swift formato MT100.

12.2 REINTEGRO DE LAS DIVISAS

Toda operacion de venta de servicios 0 mercancias al exterior, es decir
exportacion, genera la obligacion de reintegrar las divisas provenientes de esta venta.
El reintegro se debe tramitar a través de los intermediarios cambiarios, es decir: bancos

comerciales y otras entidades financieras

Los exportadores deben efectuar la venta de las divisas a estos intermediarios.
Para realizarlo, se debe reclamar y diligenciar ante el respectivo banco intermediario

financiero el Formulario de Declaracion de Cambio

La declaracion de exportacién debe presentarse ante la Administracion de

Aduanas por donde se va a despachar las mercancias.

Las divisas deberan ser canalizadas a través del mercado cambiario por quien
efectud la exportacion de bienes, y éstas podran provenir del deudor, su cesionario o de
centros o personas que adelanten en el exterior la gestién de recaudo y/o pago
internacional, se trate de residentes o0 no residentes. Los residentes no podran canalizar

pagos de exportaciones de bienes que hayan sido realizadas por otros.
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13. ELABORACION DEL EXPEDIENTE DE LA EXPORTACION

El expediente de la exportacion hace referencia a todos los documentos

requeridos y exigidos, elaborados en este trabajo final.



63

14. CONCLUSION

Por medio de este informe de exportacion de Dulce de Guayaba desde Santiago
de Cali hacia Miami, Estados Unidos, ha sido posible comprender no sélo los aspectos
técnicos, legales y logisticos que intervienen en el comercio internacional, sino también
la gran oportunidad que representa llevar un producto tradicional colombiano a un
mercado multicultural y receptivo como lo es Miami. El bocadillo, no es s6lo un dulce, es
una representacion del sabor, la cultura y la historia de nuestras regiones, y su
internacionalizaciéon permite fortalecer la identidad nacional mientras se van generando

beneficios econémicos para los productores locales.

Durante todo el desarrollo de este informe se pudieron identificar tanto los
desafios como las desventajas competitivas que tiene el producto. Entre los principales
retos o desafios se destacan el cumplimiento de los requisitos sanitarios, la adaptacion
del empaque a estandares internacionales y la consolidacion de una estrategia
comercial efectiva. Pero también el creciente interés por los alimentos auténticos y
artesanales, junto con la fuerte presencia latina en el sur de florida, se convierte en un
escenario favorable para posicionar el bocadillo como una opcion de calidad en el

mercado estadounidense.

El trabajo demuestra que con una buena planeacion, una precisa investigacion y
con estrategias adecuadas, se es posible impulsar productos colombianos a los
mercados internacionales, por lo que se les esta dando un nuevo valor en mercados
donde lo natural y tradicional cada vez esta ganando mas terreno. La exportacién del
Dulce de Guayaba (Bocadillo) no es sélo una posibilidad comercial, sino una manera de

contarle al mundo quiénes somos y de qué estamos hechos.
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