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INTRODUCCION

Establecidos por el decreto 1072 del 2015 y la normativa vigente en seguridad y salud en
el trabajo, se tiene como propodsito desarrollar un manual del sistema de gestion de seguridad y

salud en el trabajo SG-SST, con el fin de mejorar la calidad de vida laboral de los trabajadores.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo consiste en el desarrollo de un
proceso logico por etapas, basado en la mejora continua. Este manual se disefio bajo el ciclo
PHVA (planear, hacer, verificar y actuar) cuyo ciclo incluye, la politica, organizacion,

planificacion, aplicacion, evaluacion, auditorias y acciones de mejora.
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1.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar un Manual del Sistema de Gestion de SST para la empresa SOLDADURAS Y
SERVICIOS D.M en la necesidad de la implementacion del mismo con el fin de garantizar el

trabajo seguro de los colaboradores.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

% Promover la Seguridad y Salud en el Trabajo de todos los colaboradores de SOLDADURAS
Y SERVICIOS DM, mediante la mejora continua del sistema de gestion de SST

¢ Cumplir con el marco legal en material de peligros y riesgos laborales.

* Apoyar los requerimientos de seguridad que se requieren para trabajar en condiciones

optimas en los procesos de soldadura.
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2. JUSTIFICACION
El manual del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo es una guia que
establece lineamientos propios para cada organizacion, en este documento plasmaremos
actividades cuyos principios se basan en el ciclo PHVA, es un proceso logico y por etapas que
estd orientado a lograr una adecuada administracion para mantener el control de los accidentes o
enfermedades laborales. Para ello se da cumplimiento a los requisitos establecidos por el Decreto
1072 del 2015, Resolucion 0312 de 2019 y la normatividad vigente en materia de seguridad y

salud en el trabajo.

De acuerdo a esto sera fundamental la participacion de los trabajadores en la gestion de SST
implica su incorporacion activa en la planificacion, ejecucion y evaluacion de todas las

actividades para la prevencion de riesgos laborales.

Actualmente se considera que es una herramienta importante para todas las organizaciones por
que otorga oportunidades de desarrollo y trae consigo beneficios en relacion con la productividad
de la empresa, la reduccion de accidentes de trabajo y aparicion de enfermedades laborales,
contribuyendo en todos los aspectos que intervienen en la ejecucion de una actividad economica,
donde se busca satisfacer todas las partes interesadas. Es importante destacar que el manual se
realiza para dar a conocer las bases fundamentales de un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo beneficiando a toda la poblacion trabajadora y a sus empleadores ya que son los
promotores de este sistema que traerd consigo la aprobaciéon por parte de las normativas
colombianas, al no implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se
generara un incumplimiento ante el ministerio de trabajo que podran llegar a imponer costosas

sanciones e incluso sellar de forma temporal la organizacion.
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3.1 MARCO TEORICO
La seguridad y salud en el trabajo (SST) en estos tiempos, ha evolucionado llegando a ser
considerado uno de los instrumentos de gestion mas destacados, si el objetivo es la mejora de la
calidad de vida de los empleados de una organizacion, la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
permite que diferentes sectores hagan uso de ella ya que aporta importantes beneficios, entre
ellos: previene de enfermedades relacionadas con la actividad laboral, genera ambientes de

trabajo saludables y reduce considerablemente aquellos costos originados por accidentes.

La seguridad y salud en el trabajo (SST) en Colombia surge formalmente desde finales de
los afios setenta, cuando la Ley 9 de 1979 dedicé uno de sus titulos al desarrollo de este tema.
Progresivamente, fueron amplidandose las normas y procedimientos hasta llegar al decreto 1295
de 1994, por el cual el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social establece la organizacion y

administracion del sistema general de riesgos profesionales.

En el afio 2012 fue necesaria la actualizacion de la normativa colombiana, lo que dio
lugar a la Ley 1562 de 2012, cuyo principal aporte consistio en reemplazar el programa de salud
ocupacional, por el sistema de gestion de seguridad y la salud en el trabajo (SGSST). La
reglamentacion de esta ley llegd dos anos después, con el Decreto 1443 de 2014, el cual realizar
un manual para implementar el SG SST en todas las organizaciones. Por medio del Decreto 1443
de 2014 se indico que para todos los efectos se entendera como seguridad y salud en el trabajo
todo lo que antes se llamaba salud ocupacional. En el afio 2015, el gobierno nacional unificé
todas las normas laborales en el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Todo el
contenido del decreto 1443 de 2014 quedd unificado en el Libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6 del

decreto 1072 del 2015, por el cual se reglamentan las competencias del Ministerio de Trabajo.
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El Decreto 1072 de 2015 da a conocer las directrices de obligatorio cumplimiento para
implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que deben
ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados. Sin embargo, en el afio 2017 surgid
la Resolucion 1111 en la cual se establecieron los estandares minimos para implementar el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para empleadores y contratantes en todas las
organizaciones. Para el afio 2019 con la aparicion de la Resolucion 0312 se modificaron los
estandares minimos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, con el objetivo de
establecer normas que puedan adaptarse a la condicion y necesidad de cada empleador. El
cambio realizado a partir de la expedicion de la Resolucion 0312 de 2019, es favorable, teniendo
en cuenta que el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo consiste en el
desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la mejora continua, lo cual incluye la
politica, la organizacidn, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones
de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan

afectar la seguridad y la salud en los espacios laborales.

En Colombia se han hecho grandes esfuerzos por implementar estrategias a través de las
disposiciones legales consignadas en el sistema general de riesgos profesionales para proteger a
los trabajadores de los riesgos, enfermedades y accidentes laborales, que puedan afectar

negativamente la salud, buscando evolucion y con ella oportunidades de mejora.
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3.2 MARCO CONCEPTUAL.
Hablando de seguridad y salud en el trabajo se puede decir que es una actividad
multidisciplinaria con el enfoque de promover, prevenir, mitigar y proteger la salud fisica,
mental y social de los trabajadores en su lugar de trabajo; buscando siempre condiciones Optimas
para ejercer la laborar diaria. Principalmente se construye en un medio ambiente adecuado, con
condiciones justas, donde los trabajadores puedan desarrollar una actividad con dignidad y donde
sea posible su participacion para la mejora de las condiciones de seguridad y salud en la empresa.

(Decreto 1072 de 2015)

Es muy importante mencionar que tanto los empleadores como los trabajadores tienen
multiples responsabilidades en el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, por esta
razdn su participacion y colaboracion juegan un papel muy importante a la hora de planear y
ejecutar. No obstante, el trabajo también puede causar diferentes dafios a la salud de tipo
psiquico, fisico o emocional, segin sean las condiciones sociales y materiales en que se realice,
para prevenir los dafios a la salud ocasionados por el trabajo, se constituy6 la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), el principal organismo internacional encargado de la mejora
permanente de las condiciones de trabajo mediante convenios que se toman en sus conferencias
anuales y las directivas que emanan de ellas. Los siguientes conceptos relacionados con el

sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo son:

Accion correctiva: Accidon que pretende corregir la causa de una no situacion no deseable.

Accion de mejora: Accion para lograr mejoras en el desempeno de la seguridad y la salud

en el trabajo de forma coherente con la politica organizacional.
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Accion preventiva: Accidn para eliminar o mitigar las causas de una situacion potencial

no deseable.

Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operacion normal de la

organizacion por su baja frecuencia.

Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la organizacion,

se ha planificado y es estandarizado.

Amenaza: Peligro de que un evento de origen natural, causado, o inducido por accion
humana, ocurra y ponga en peligro vidas, lesiones u otros impactos en la salud, dafos y pérdidas
en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos

ambientales.

Auto reporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el trabajador
reporta por escrito al empleador las condiciones dafinas de seguridad y salud que identifica en su

lugar de trabajo.

Centro de trabajo: Toda edificacion o area a cielo abierto destinada a una actividad

econdémica de una empresa.

Ciclo PHVA: Procedimiento 16gico que permite el mejoramiento continuo a través de los

siguientes pasos:

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los

trabajadores, encontrando las fallas y buscando ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.
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Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo

los resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad

y salud de los trabajadores.

Condiciones de salud: El conjunto de condiciones fisiologicas, psicoldgicas y

socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de morbilidad de los trabajadores.

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Los factores que tienen el potencial de generar
riesgos para la seguridad y salud. Por ejemplo: Las instalaciones, maquinas, equipos,
herramientas, materias primas, productos y demas utiles existentes en el lugar de trabajo; Los
agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo; Los procedimientos
para la utilizacién de los agentes y; la organizacion de las labores, incluidos los factores

ergondmicos o biomecanicos y psicosociales.

Descripcion sociodemografica: Perfil de los trabajadores que incluye la descripcion de las
caracteristicas sociales y demograficas, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de
residencia, composicion familiar, estrato socioecondmico, estado civil, raza, ocupacion, area de

trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo con la maxima eficacia y la méxima eficiencia.

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que se espera al realizar una accion.

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.
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Emergencia: Situacion de peligro o desastre que afecta el funcionamiento normal de la
empresa. Requiere de una reaccion inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de

emergencias y primeros auxilios, o de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo y la probabilidad de que

dicho riesgo ocurra.

Evento Catastréfico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al personal,
paralisis total de las actividades y que afecta a la cadena productiva, o genera destruccion de una

instalacion.

Identificacion del peligro: Proceso para entender si existe un peligro y definir las

caracteristicas de éste.

Indicadores de estructura: Medidas verificables de los recursos, politicas y organizacion

con que cuenta la empresa para atender las necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Indicadores de proceso: Medidas verificables del desarrollo e implementacion del SGSST.

Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo

definido.

Matriz legal: Es la suma de los requisitos exigidos a la empresa para desarrollar el

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Mejora continua: Proceso de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en su desempefio.
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No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de

estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros,

Peligro: Situacion con potencial de causar dafio en la salud de los trabajadores, en los

equipos o en las instalaciones.

Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de una organizacion con la

seguridad y la salud en el trabajo, que define su alcance y compromete a toda la organizacion.

Registro: Documento que presenta resultados o evidencia de las actividades

desempefiadas.

Rendicion de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones

informan sobre su desempeio.

Revision proactiva: Es el compromiso de la empresa de tener iniciativa y capacidad de
anticipacion para desarrollar acciones preventivas y correctivas, asi como tomar decisiones para

generar mejoras en el SGSST.

Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes,

accidentes de trabajo y ausentismo por enfermedad.

Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una

norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

Riesgo: La probabilidad de que ocurra uno o mas eventos peligrosos y la severidad del

dafio que pueden causar.

Valoracion del riesgo: Emitir un juicio sobre la tolerancia del riesgo estimado.



19

Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiolédgica de la salud en el trabajo:
La recopilacion, analisis, interpretacion y difusion continua y sistematica de datos enfocados en
la prevencion. La vigilancia es indispensable para la planificacion, ejecucion y evaluacion de los
programas de seguridad y salud en el trabajo, el control de los trastornos y lesiones relacionadas
con el trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad, asi como para la proteccion y promocion

de la salud de los trabajadores.

3.3 MARCO LEGAL
La seguridad y salud del trabajo en Colombia ha estado reglamentada desde sus inicios

por decretos, resoluciones, leyes, convenios y normas de las cuales muchas han sido derogadas y



otras aun siguen vigentes, esto con el fin de brindar a todas las organizaciones publicas y

privadas un ambiente laboral seguro.
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A continuacion, se mencionan algunas normas legales que actualmente rige toda la parte

de la seguridad y salud en el trabajo en Colombia:

Tabla N.1
ANO NORMATIVIDAD
1979 + Loy 3 Codigo Sanitano Macional.
¥ Resolucidn 2400 Estatulo de la Sequridad industrial
1984 v Decreto 614, Plan Macional de 55T
1936 v Resolucién 2013 Comité Paritanio de SST
1989 v Resolucidn 1016, reglamenta los programas da 55T en las empresas.
+  Decrato Ley 1235 Reglamanta al Sistema Genaral de Riesgos Laborales
1994 v Decraio 1772 Reglamenta la afiliacion y cotizacidn al Sistema de Riesgos
Laborales
2002 +  Lay 776 modifica el decrato 1295 de 1994 &n of lema de prestaciones
BCONOMICAS ¥ de prescipcion de derechos.
2003 ¥ Ley 797 reforma e sisiema general de pensiones.
v Resolucion 1401, procadimientos legales para investigacion v reporta da los
2007 accidentes de frabajo
v Resolucidn 2346, Practica de evaluaciones médicas e Histora Clinica
Ocupacional.
¥ Resolucion 1486 Lineamientos técnicos cedificacidn frabaio en altwas
2009 ¥ Resoluciin 1409 Reglamento Técnico para proteccidn contra caidas an
Trabajo en alturas Ley 156212
212 v Decrato 2566 Adopla tabla Enfermad ades Ocupacionales.
2014 v Decreto 1443
2015 ¥ Decreto 1072 de 2015 Regiamento Unico del Sechor Trabago
+  Resolucibn 1111 eztablece los estandares minimos del SG-55T y unas fasas
de adecuacion y transicion del SG-35T con esténdanes minimos
3017 v Decreto 052 Por medin-:liel cual se modifica & arflculo 2.2.4.6.37. del Decrato
1072 de 2015, Decreto Linico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la
transicion para la implementacién del sistema de Gesfidn de la Seguridad y
Salud en el Trabaie (SG-55T)
2019 v Resolucitn 0312, Por la cual se definen los Estandares Minimos del
Sistema de Gesfion de la Sequndad v Salud en el Trabajo SG-85T
+  Normativa relacionada a la atencidn de la Emergencia Sanitaria causada por
2020 la COVID-1%:
* Resolucidn 385, declaracion de emergencia sanitaria.




Resaolucdn 738, Por la cual 5= prorroga b emergencia samdans: por el
s ooronersres (COATD -10- desciams mediante ressluoon 385 S
200 y promogeada por bBs Resoluciones B44, 1462 w 2230 de Z020
2T de DI

Resolucén 777, Por medio de @ cusl se definen o= chilenos y
ondiGones pam s deswmio de s adhvidades soondmicas | sociales
y del estipdo y s adipta = proioonin de boseygurid ad pore: b egescucan
de mxtas

Resalucsn 1315, Por v cusl se promogas la emergencs sandésnis por el

oorcnaerss COVID 1959 declarads mediants b resolucidn 385 de 200230

plm'rngﬂiupu'la:-ﬁ:ﬂ:im’-ﬂm1m-223ﬂdum;?ﬂ-du

I:n:l.lal Conunia 04, Arcomendacionss para i Proecson Laboral
Durarile & Cusric Fico de a Pandemis por SARE - Ca-2] 00 I0-15
Cicular edera 003 Isiroociones para Garanicsr = acce=n ¥
porminudad e prestacdn de los seracios de syod anie e sumenio
da césos de confago de Coved -19 por la Warissle de Osmecron
EH.11.529).

Boletin de= Prensa Mo O, cambios =n los insamienios par desingr =]
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Fesolucitn 656, prolocolo gensral de bicssgurdad pas heoer
milgaccn, contal y realizacan del adesousdo maneio de la pandemes ded
Comnawinus COWID-19.

Resscdn Bid . Fomera pedroga de b emsrgencia sanibsra.
Resolucion 1467, Segundy prdrroga de s smergencis sanibara.
Resoiucén 235D, Tercems prvmoga ds [8 emergencs ssniswis

Deoeis 417, Premams ememenca scondmics, soos v esooldgica
Degeia 637, Ssqunds smergencia econdmeca, socal v ecoigica.
Algunas meddas empomies que ya no estén wgenies |demogadas)
Decreia T550

Aesoiucitn 1372

Cecreia 1408

Decreia 12357

Cecreia 1168

Resclucicn 14003

Cecreta P07E

Cecreio 0o

Aesolucicn 1064

coDD

oD DD

i |

Dhexoretin I8, Plor &l ool e mparben insuccon s o virksd de e

in saniane generads pov ia pendemia ded Coonerens
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4. FASES DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo consta de unos parametros y
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estrategias que ayudaran a prevenir y controlar los peligros y riesgos de la empresa, este mismo

esté distribuido por etapas las cuales incluyen oportunidades de mejora continuas, basdndose de
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igual manera en el ciclo PHVA que es una herramienta que ofrece implementar cambios y

mejorar los procesos siendo un gran apoyo para el SG-SST.

Acerca del ciclo PHVA lo encontramos definido en su respectivo marco legal como lo es
el Decreto 1072 de 2015 Art. 2.2.4.6.2, entre sus beneficios esta incrementar la productividad,
identificar y analizar condiciones de trabajo, implementar acciones de mejora y avances

tecnologicos; nos permitird crear un enfoque positivo hacia los cambios o solucion de problemas.

La empresa SOLDADURAS Y SERVICIOS DM tendré el compromiso de velar por la
seguridad de sus empleados teniendo en cuenta la prevencion de accidentes e incidentes de
trabajo cuidando también la salud mental de los mismos, con base a las pautas y requisitos
estipulados en el Sistema de Gestion, para asi seguir con la implementacion del ciclo PHVA 'y

obtener mejoras en todos los procesos.

4.1 PLANEAR
Esta etapa consistird en establecer objetivos e identificar procesos logicos para la mejora
continta logrando resultados satisfactorios de acuerdo a las politicas de esta organizacion, es

importante llevar a cabo un diagnostico general de la empresa para implementar esta etapa donde
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también incluye pardmetros de medicion que se utilizaran a lo largo de este proceso para superar

dificultades.

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA
La empresa SOLDADURAS Y SERVICIOS D.M fue fundada el 10 de enero del 2010
desde esa fecha este taller se encarga de la fabricacion y reparacion de baldes para todo tipo de

excavadoras, maquinaria pesada y todo lo relacionado con soldaduras y estructuras metalicas.

NOMBRE COMERCIAL

SOLDADURAS Y SERVICIOS D.M

NIT: 94447163

DIRECCION PRINCIPAL: CL 40 # 14-02 Ubicada en la ciudad de Cali/Valle del Cauca

en el barrio Chapinero.

TELEFONO: 317 555 2377

CORREO ELECTRONICO: soldadurasyserviciosdme@hotmail.com

ARL: SURA

NUMERO DE TRABAJADORES: 2

ACTIVIDAD ECONOMICA: Mantenimiento y reparacion especializado de productos

elaborados en metal.

CODIGO CIIU : 3311/ 57144852

DISTRIBUCION SOCIAL



25

PROCESO CARGO TRABAJADORES
ADMINISTRATIVO Gerente 1
Auxiliar 1
Administrativa Contratista
Contador
OPERATIVO Operarios de 2

mantenimiento fijos

Operarios de 2
mantenimiento contratistas

2. RECURSOS

Son el grupo de individuos con los que cuenta la organizacion por medio de su
vinculacion interna o externa, se delegan de cada una de las etapas que permanecen similares al
desarrollo de las ocupaciones del sistema de administracion de estabilidad y salud en el trabajo
SG- SST a fin de conseguir metas u fines propios de la organizacion. Los individuos asignados
para llevar a cabo el sistema de administracién de estabilidad y salud en el trabajo son las

proximas:
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e Coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e COPASST o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Comité de convivencia laboral.

e Brigada de emergencia.

e Asesores externos

2.1. Coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo

Persona que la alta direccion ha asignado para liderar el disefio, la utilizacion y ejecucion
de las ocupaciones del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de consenso con
lo predeterminado en el Decreto 1072 de 2015 y la resolucion 0312 de 2019. Posteriormente, la
normatividad instituye unas responsabilidades concretas que deberia consumar y por las cuales la
gerencia va a poder evaluar su funcionamiento como delegado del sistema de administracion de

estabilidad y salud en el trabajo con base en el decreto 1072 de 2015 las responsabilidades son:

Comprobar el proyecto anual de capacitacion planteado por el Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo (articulo 2.2.4.6.11).

Comprobar la politica y las metas del sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el

trabajo SG-SST (articulo 2.2.4.6.5).

Formular sugerencias para el mejoramiento del sistema de Gestion Seguridad y Salud en

el Trabajo SG-SST (articulo 2.2.4.6.8).

Producir sugerencias sobre los resultados de las evaluaciones de los ambientes de trabajo

(articulo 2.2.4.6.15).
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Participar en la identificacion de riesgos y la evaluacion de peligros que logren originarse

de cambios en la organizacion (articulo 2.2.4.6.26).

Participar en la planeacion de las auditorias al sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo SG-SST (articulo 2.2.4.6.29).

Verificar el archivo creado en la revision por la direccidon y supervisar la ejecucion de las

actividades correctivas, preventivas y de optimizacion derivados de este (articulo 2.2.4.6.31).

La regla no instituye un nimero definido de causantes de estabilidad y salud en el trabajo,
esto lo determinard el empleador debido a que el delegado deberia hacer diferentes ocupaciones
que certifiquen que la organizacion esta cumpliendo con el requisito impuesto por el Ministerio
de Trabajo sin dependencia de su tamafio o actividad econdémica por lo que no existe una época
estipulado para el delegado de estabilidad y salud en el trabajo debido a que podria ser

reemplazado en cualquier instante segiin determine la alta direccion.

Cualquiera que asuma la responsabilidad la gerencia de salud ocupacional tendra

especificamente a su cargo las siguientes funciones:

Desarrollar e implementar un plan anual de capacitacion promocional y preventiva,

incrustar amenazas y riesgos en todos los niveles de la organizacion.

Desarrollar e implementar un plan de vigilancia epidemioldgica, de acuerdo con riesgo de

la empresa.

Reportar situaciones que puedan afectar la seguridad y salud de los empleados a la alta

direccion contratistas y visitantes
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Realizar requerimientos a la gerencia, realizar exdmenes médicos de ingreso y

periddicamente jubilacion de los trabajadores.

Desarrollar y actualizar las politicas de clima laboral que sean necesarias tramitacion de

solicitudes de homologacion de proveedores y contratistas y direccion.

Llevar a cabo y ofrecer seguimiento a los planes de accidon derivados de investigaciones

de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Orientar capacitaciones en relacion con seguridad y salud en el Trabajo.

Atender las visitas de la ARL y de las entidades de vigilancia que visiten la compaiiia

para la revision del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Elaborar el proyecto de trabajo anual de estabilidad y salud en el trabajo de la compaiia,

incluyendo la asignacion de recursos y el presupuesto primordial para su ejecucion.

Exponer a la gerencia el proyecto para su aceptacion y firma.

Hacer el seguimiento y ejecucion a los planes de accion derivados de las ocupaciones

correctivas, preventivas y de optimizacion, que se originen de las diversas ocupaciones del

Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo.

Llevar registros estadisticos de los incidentes y accidentes de trabajo, y ocurrencia de

enfermedades profesionales, incluidos los indicadores de gravedad,

Incidencia y Mortalidad de Accidentes y Prevalencia y Morbilidad de Enfermedades.

La identificacion, valoracion y evaluacion de los peligros se actualizan al menos una vez

al afo.



29

Involucrar a los empleados en todos los niveles de la empresa en la identificacion de

peligros, valoracion y evaluacion de riesgos.

Solicitar a la direccion que realice mediciones ambientales si es necesario y se apoya en

el significado.

Examen de la solicitud del trabajador y control de peligros y riesgos.

Identificar e implementar las medidas preventivas y/o correctivas necesarias

Resultados de seguimiento e inspeccion, medicion de indicadores y recomienda

COPASST o Vigia.

2.2 COPASST

Es el organismo que se ocupa de la promocidn y vigilancia de las reglas y reglamentos

de seguridad y salud en el trabajo por medio de ocupaciones de promocién informacién y
divulgacion en organizaciones publicas y privadas, garantizando que los peligros de patologia y

accidentes derivados del trabajo se disminuyan al gato en toda la organizacion.

Se denomina comité paritario de estabilidad y salud en el trabajo COPASST ya que esta
formado por un numero igual de individuos en representacion del empleador y los trabajadores,
paritario tiene relacion con equidad e igualdad es por esa razén que se le ha asignado este
nombre, sin importar su rango o funcionalidades todos poseen el derecho y el deber de participar

activamente en temas de seguridad y salud en el trabajo.

La finalidad primordial es fomentar practicas saludables y motivar a tomar héabitos

seguros en todos los niveles de la organizacion, los miembros del comité paritario de estabilidad
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y salud en el trabajo se escogen para periodos de (2) afios y tienen la posibilidad de ser

reelegidos

Los representantes de la gestion son elegidos de manera directa por el empleador
mientras tanto que los representantes de los trabajadores son elegidos por votacion independiente,
el numero de trabajadores que tienen la posibilidad de pertenecer al comité paritario de
estabilidad y salud en el trabajo es dependiente de la proporcion de empleados en la organizacion

siendo designados de esta forma:

De 1 0 a 49 trabajadores, un representante por cada una de las partes.

De 50 a 499 trabajadores, dos representantes por cada una de las partes.

De 500 a 999 trabajadores, tres representantes por cada una de las partes.

De 1.000 o mas trabajadores, cuatro representantes por cada una de las

Las funciones del presidente seran las siguientes:

e Llevar a cabo la determinacién del lugar o sitio de las reuniones.

e Notificar por escrito sobre convocatoria a las reuniones una vez al mes.

e Preparar los temas que van a tratarse en cada reunion.

e Tramitar ante la administracion de la empresa las recomendaciones y darle a
conocer todas sus actividades.

e Coordinar todo lo necesario para la buena marcha del comité e informar a los

trabajadores de la empresa acerca de las actividades del mismo.
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Las funciones del secretario son:

e Verificar la asistencia de los miembros del Comité a las reuniones programadas.

e Tomar nota de los temas tratados, elaborar el acta de cada reunidon y someterla a la
discusién y aprobacion del Comité.

e Llevar el archivo referente a las actividades desarrolladas por el Comité y

suministrar toda la informacidn que requieran el empleador y los trabajadores.

A las reuniones de COPASST asistiran los miembros principales, solo los suplentes

asistiran en ausencia del mismo y seran convocados por el Presidente del Comité Paritario de

Seguridad y salud en el trabajo, los miembros del comité se reinen al menos una vez al mes. En

el curso de los negocios y el trabajo, el empleador tiene, entre otras cosas, la obligacion

dar al menos cuatro horas a la semana los dias de semana de Gestion de actividades de comités
inspecciones, etc. Ademas tendran reuniones en caso de la presencia de accidente e incidentes,

grave o mortal con la colaboracion del responsable del area dentro de los 5 dias del evento.

Las funciones del COPASST son de acuerdo al Decreto 1072 de 2015 con relacion al Decreto

1443 de 2014:

e Recibir por parte de la alta direccidon la comunicacion de la politica de seguridad y salud

en el trabajo.

e Recibir por parte del empleador informacion sobre el desarrollo de todas las etapas del

Sistema de Gestion de Seguridad de la Salud en el Trabajo (SG-SST).

e Rendir cuentas internamente en relacion con su desempefio.

e Dar recomendaciones para el mejoramiento del SG-SST.
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Participar en las capacitaciones que realice la Administradora de Riesgos Laborales.

Revision del programa de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Recibir los resultados de las evaluaciones de los ambientes de trabajo y emitir

recomendaciones.

Apoyar la adopcion de las medidas de prevencion y control derivadas de la gestion del

cambio.

Participar en la planificacion de las auditorias.

Tener conocimiento de los resultados de la revision de la alta direccion.

Formar parte del equipo investigador de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades

laborales.

Vigilar el desarrollo de las actividades que en materia de medicina, higiene y seguridad
industrial debe realizar la empresa de acuerdo con el Reglamento de Higiene y Seguridad

Industrial y las normas vigentes, promover su divulgacion y observancia.

Colaborar en el analisis de las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales y proponer al empleador las medidas correctivas a que haya lugar para

evitar su ocurrencia. Evaluar los programas que se hayan realizado.

Visitar periddicamente los lugares de trabajo e inspeccionar los ambientes, maquinas,
equipos, aparatos y las operaciones realizadas por el personal de trabajadores en cada
area o seccion de la empresa e informar al empleador sobre la existencia de factores de

riesgo y sugerir las medidas correctivas y de control;
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o Estudiar y considerar las sugerencias que presenten los trabajadores, en materia de

medicina, higiene y seguridad industrial.

2.3 COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

Es un grupo de empleados formado por un nimero igual de representantes de la empresa

representantes de los empleadores y de los trabajadores y sus suplentes con el fin de impedir

El acoso laboral ayuda a prevenir riesgos psicosociales para la salud del lugar de trabajo. Es
deseable que los miembros del comité tengan habilidades, actitudes y comportamientos tales
como respeto, equidad, tolerancia, calma, confidencialidad y retencion de la informacion y
manejo ético; las mismas habilidades comunicar, gestionar y resolver conflictos con

confianza.

De acuerdo con la Resolucion 0652 de 2012 en su articulo 3 establece como debe ir

conformado en CCL de la empresa.

El Comité de Convivencia Laboral estara compuesto por dos (2) representantes del
empleador y dos (2) de los trabajadores, con sus respectivos suplentes. Las entidades
publicas y empresas privadas podran de acuerdo a su organizacidn interna designar un mayor

nimero de representantes, los cuales en todo caso seran iguales en ambas partes.

Los integrantes del Comité preferiblemente contaran con competencias actitudinales y
comportamentales, tales como respeto, imparcialidad, tolerancia, serenidad, confidencialidad,
reserva en el manejo de informacion y ética; asi mismo habilidades de comunicacion asertiva,

liderazgo y resolucion de conflictos.
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En el caso de empresas con menos de veinte (20) trabajadores, dicho comité estara
conformado por un representante de los trabajadores y uno (1) del empleador, con sus

respectivos suplentes.

El empleador designara directamente a sus representantes y los trabajadores elegiran los
suyos a través de votacion secreta que represente la expresion libre, espontanea y auténtica
de todos los trabajadores, y mediante escrutinio publico, cuyo procedimiento debera ser
adoptado por cada empresa o entidad publica, e incluirse en la respectiva convocatoria de la

eleccion.

El Comité de Convivencia Laboral de entidades publicas y empresas privadas no podra
conformarse con servidores publicos o trabajadores a los que se les haya formulado una queja
de acoso laboral, o que hayan sido victimas de acoso laboral, en los seis (6) meses anteriores

a su conformacion.

Entre estas las funciones seran:

e Recibir y dar tramite a situaciones que puedan constituir acoso laboral recopilando las
descripciones y pruebas que lo sustentan.
e Examinar y dialogar de manera confidencial la naturaleza de los casos especificos.

e Escuchar a las partes implicadas en el conflicto de manera individual.
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e Planear y adelantar reuniones con las personas involucradas. Generar compromisos
mutuos que den solucion al problema.

e Establecer un plan de mejora que tenga como propdsito promover la convivencia
laboral.

¢ Ejecutar un monitoreo del cumplimiento de los compromisos.

e Sino se llega a un acuerdo, no se cumple lo pactado o las conductas negativas
persisten, el Comité deberd, en el caso de empresas publicas, remitir la queja a la
Procuraduria General de la Nacion o en organizaciones privadas elevar la solicitud a
la alta direccion.

e Elaborar informes trimestrales y anuales que den cuenta de la gestion de los
miembros del comité. También se deben incluir recomendaciones para el empleador

sobre medidas preventivas y correctivas contra el acoso laboral.

2..4 BRIGADA DE EMERGENCIA

Grupo de empleados con una ocupacion laboral, que de acuerdo a las actividades

econdmicas de la empresa estan formados, capacitados y entrenados para la prevencion y

atencion inicial de emergencia que puedan presentarse al interior o exterior de la empresa,

tienen

como objetivo primordial salvaguardar la vida, bienes y entorno de los mismos, actuando

como
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primeros respondientes. Las personas que participen de la brigada contraincendios

deberan ser

escogidos entre los empleados de las instalaciones. Las personas deben llenar los

requisitos

establecidos para ser miembros de la brigada, cada miembro debe cooperar, participar y

cumplir

las disposiciones y normas, asi como el programa de capacitacion y entrenamiento.

De acuerdo con la Resolucion 0256 de 2014 establece 3 niveles para la brigada y son:

e Brigada contraincendios basica Clase 1
¢ Brigada contraincendios intermedia Clase 2

e Brigada contraincendios especializada Clase 3

Dicho esto, el grupo de bomberos debera cumplir con los siguientes requisitos:

e Se debe establecer y mantener un programa de entrenamiento y capacitacion para
todos los miembros de la brigada contraincendios para garantizar que sean
idoneos para desempenar las tareas de respuesta inicial asignada de manera que
no presente riesgo para ellos o los otros miembros.

e Todos los miembros deben ser entrenados hasta un nivel de competencia acorde
con las tareas de respuesta y funciones que se espera desempeiien, incluyendo la
operacion de todos los equipos y sistemas de atencion de incendios, rescate en

todas sus modalidades y materiales peligrosos que se utilizaran en la operacion.
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e Los miembros de la brigada contraincendios no deben desempefiar ninguna tarea
de respuesta para las que no han sido entrenados y capacitados por la empresa.

e La calidad y frecuencia del entrenamiento y capacitacion suministrados debe
garantizar que los miembros de la brigada contra incendio sean capaces de
desempefiar las tareas de respuesta asignadas de manera que no represente riesgo
para ellos o pongan en peligro al otro personal de la organizacion.

e La prevencion de accidentes, lesiones, muerte y enfermedad durante el
desempefio de cualquier funcion de la brigada contra incendio debe ser la meta
establecida del entrenamiento y capacitacion.

e Los miembros de la brigada contra incendio designados como jefes deben recibir
entrenamiento y capacitacion de acuerdo a sus tareas de respuesta.

e El programa de entrenamiento y capacitacioén debe incluir los principios y
practicas de incendios, rescate en todas sus modalidades, emergencias con
materiales peligrosos y respuesta a emergencias en la magnitud requerida por el
tipo de brigada contraincendios establecida y por la asignacion dentro de la
brigada.

¢ El entrenamiento dado a las brigadas debe desarrollar y aumentar la competencia
en proteccion de la vida, conservacion de la propiedad y reduccion del lucro
cesante.

e Se deben llevar registros individuales de entrenamiento para cada miembro de la

brigada.

El jefe de la brigada también cumplird funciones:
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Planear la organizacion de la brigada.

Mantener actualizado el inventario de su grupo.

Participar activamente del comité de emergencia.

Controlar que las revisiones y mantenimiento se han hechas periédicamente.

2.5 ASESORES EXTERNOS ESPECIALIZADOS EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Son profesionales que analizan entornos y procedimientos de trabajo para seguir los

procedimientos de seguridad, salud y medio ambiente en todos los aspectos.

Se especializan en servicios adicionales para sistemas de gestion de seguridad y salud en

el trabajo y estdn empleados en la actividad especifica en la que son profesionales.
MEDICO DE SEGURIDAD Y SALUD

Se utilizan principalmente para diagnosticar condiciones médicas actuales el personal
brinda recomendaciones para la prevencion de posibles enfermedades futuras para llevar a cabo
seguimiento de confirmaciones. La condicion es evaluada por un médico especialista en
enfermedades profesionales y empleados asociados al programa de seguridad e higiene industrial
de la empresa, los modelos de servicios de salud ocupacional difieren segun el tipo de actividad

economica de las empresas.

2.1.2 RECURSO FINANCIERO

Son el conjunto econémico en la empresa destinado para cumplir objetivos en la

organizacion dando cumplimiento a sus actividades, de tal modo que permiten financiar a la
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empresa en cuestion de temas econdémicos, de conformidad con el decreto 1072 de 2015 que

estara constituida por las actividades del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Teniendo en cuenta las actividades que se obtienen como requisito el recurso financiero

para la correcta implementacion del SG-SST.

e Medicina preventiva.
e Medicina del trabajo.
e Higiene industrial.

e Seguridad industrial.

2.2.1 MEDICINA PREVENTIVA

Es un programa de Seguridad y Salud en el Trabajo que tiene como finalidad principal la
promocion, prevencion y control de la salud del trabajador, protegiéndolos de factores de peligro
y riesgos ocupacionales. Implementando programas de estilo de vida saludable, pausas activas y

promover campaias de vacunacion dentro de la organizacion.

De acuerdo a esto la empresa va a invertir en las siguientes actividades en temas de

medicina preventiva.

e Pruebas para la deteccion de cancer.
e (apacitaciones acerca de enfermedades de transmision sexual.
e Campafias de vacunacion
e Brigada de salud.
Programas de estilos de vida saludable

e Pruebas de presion arterial y colesterol.
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2.2.2 MEDICINA DEL TRABAJO

Su funcion es realizar promocion, prevencion y control de la salud en las personas que
trabajan, para protegerlas de los factores de riesgo a los que estdn expuestas en funcion de su
labor. Todos los empleadores de Colombia, sin importar el tamafio de su negocio, los resultados
financieros o la cantidad de personas contratadas, tienen la obligacion de garantizar que el
trabajo no afecte su salud tal como lo establece la resolucion 1016 de 1989 y decreto 1295 de

1994.

Dicho esto, la organizacion invertird en las siguientes actividades en temas de medicina

del trabajo:

e [Evaluaciones médicas ocupacionales periddicas.
e Examenes ocupacionales de ingreso.
¢ [Evaluaciones medicas pos ocupacionales o de egreso.

e Examenes paraclinicos

2) Vigilancia epidemioldgica

3) Caracterizacion de incapacidades y ausentismo

2.2.3 HIGIENE INDUSTRIAL

Es la disciplina preventiva que estudia las condiciones del medio ambiente de trabajo,
identificando y controlando los contaminantes de origen laboral para evitar que se produzca un

dafio a la salud de los trabajadores.

Teniendo en cuenta el tema de higiene industrial la empresa hard una inversion en las siguientes

actividades:
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e Medicion ambiental

e Medicién mecénica por vibraciones y ruido.

2.2.4 SEGURIDAD INDUSTRIAL

Un conjunto de actividades disenadas para identificar, evaluar y controlar los accidentes
de trabajo en todas las areas de la empresa que se tratan de forma sistematica para prevenir
lesiones o accidentes laborales en toda la organizacion. no solo para cumplir con las regulaciones,

es importante desarrollar politicas que mantengan seguros a los empleados.

En temas de seguridad industrial la empresa deberd invertir en las siguientes actividades.

e Demarcacion de las zonas de peligro
e Mantenimiento preventivo
e FElementos de proteccion personal

e Senalizacion

2.1.3 RECURSO TECNOLOGICO

El recurso tecnoldgico serd referente los equipos, herramientas y elementos necesarios
que hacen del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Para la correcta ejecucion

de lo mencionado anteriormente la empresa debera hacer una inversion en:

e Computadores para uso de la parte administrativa.

e Comunicacion de teléfono fijo.

e 2 impresoras multiuso.
e Red WI-FI

e [Extintores
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e Sistema de alarma contra incendios.

e Sistema de alarma anti robo.

3. PLAN DE CAPACITACION ANUAL

La implementacion del Plan de Capacitaciéon Anual para la empresa SOLDADURAS Y
SERVICIOS DM de acuerdo con el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019
mencionan que todo trabajador y/o contratante sin importar su nivel de riesgo, debe capacitar a
sus empleados disefiando un programa de prevencion y promocion de la salud, el Plan de
Capacitacion Anual debera ser revisado una vez al afio con la participacion del COPASST y la

alta direccion de la empresa.

Segun el Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.11 establece que la Capacitacion en
Seguridad y Salud en el Trabajo — SST. El empleador o contratante debe definir los requisitos de
conocimiento y practica en seguridad y salud en el trabajo necesarios para sus trabajadores,
también debe adoptar y mantener disposiciones para que estos los cumplan en todos los aspectos
de la ejecucion de sus deberes u obligaciones, con el fin de prevenir accidentes de trabajo y
enfermedades laborales. Para ello, debe desarrollar un programa de capacitacion que proporcione
conocimiento para identificar los peligros y controlar los riesgos relacionados con el trabajo,
hacerlo extensivo a todos los niveles de la organizacion incluyendo a trabajadores dependientes,
contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en mision, estar documentado, ser

impartido por personal idoneo conforme a la normatividad vigente.
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Seglin la Resolucion 0312 de 2019 establece la clasificacion de las empresas evaluando el

criterio a cumplir del programa de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo:

ITEM CRITERIOS. EMPRESAS DE MODO DE
ONCE A CINCUENTA VERIFICACION
TRABAJADORES CLASIFICADAS EN
RIESGO I, 11 O III
Capacitacion Elaborar y ejecutar programa o Solicitar documento
en SST actividades de capacitacion en promocion | soporte  de  las  acciones
y prevencion, que incluya como minimo lo | de capacitacion
referente a los peligros/riesgos prioritarios | realizadas/planillas, donde se
y las medidas de prevencion y control. evidencie la firma de los
trabajadores
ITEM CRITERIOS. EMPRESAS DE MODO DE VERIFICACION
ONCE A CINCUENTA
TRABAJADORES CLASIFICADAS
EN RIESGO L, 11 O 111
Programa Elaborar y ejecutar el programa Solicitar el programa de

de capacitacion

de capacitacion en promocion |y
prevencion, que incluye lo referente a
los peligros/riesgos prioritarios y las
medidas de prevencion y control,
extensivo a todos los niveles de la
organizacion.

S€

capacitacion y los soportes de la
ejecucion del mismo / planillas donde
evidencie
trabajadores participantes

la firma de los
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En consecuencia, con lo anterior las personas que participaran de este Plan de Capacitacion
aportaran muchas ideas importantes para obtener el buen desarrollo del mismo y seguir
formando a los trabajadores para ampliar el conocimiento dando una respuesta efectiva ante las

situaciones que se presenten.

% Gerencia: El gerente asigna los recursos necesarios (financiero, humano y tecnolégico).

X/

¢ Trabajadores: Deberan cumplir con asistir cumplidamente a las capacitaciones asignadas.
% Jefes de Area: Autorizara al personal a formar parte de las actividades dentro de su hora
laboral.

X/

¢ Tiempo del programa: El periodo de tiempo sera desde el 1 de enero al 31 de diciembre

del 2023.

Responsable Técnico en SST.

Participantes Todos los trabajadores.
Modalidad y lugar Presencial, sala de capacitacion.
Frecuencia Cada 6 meses.

4. POLITICAS
Las politicas del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo SG-SST, se realizan en la
empresa SOLDADURAS Y SERVICIOS DM con el fin de Identificar los peligros, evaluar y
valorar los riesgos, ademas de establecer los controles y las pautas necesarias para proteger la
seguridad y salud en todos los trabajadores, mediante la mejora continua ya que podra contribuir

con el buen desarrollo dentro de su entorno laboral Politica de SST
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Seglin el Decreto 1072 de 2015 esta estipulado que la politica de seguridad y salud en el
trabajo sea comunicada a todos los colaboradores de la empresa y las partes interesadas. No
deben ahorrarse esfuerzos ni medios para llevar a cabo este cometido. Es fundamental que todas

las personas vinculadas con la organizacién conozcan su politica.

Segun la Resolucion 0312 de 2019 en los articulos 9 y 16 exige que las empresas deben
implementar una politica de seguridad y salud en el trabajo. Como dicta en el Art 9 menciona
que los estandares minimos para las empresas de 11 a 50 trabajadores con riesgo clasificado en I,
IT 6 IIT deben cumplir con los requerimientos de esta norma para proteger la seguridad y salud de
los trabajadores. De acuerdo con el Art 16 establece que las empresas con mas de 50 trabajadores
con riesgo clasificado en I, II, III, IV, 6 V y las de 50 o menos con riesgo IV 6 V deben cumplir

de igual manera lo estipulado en la norma para la seguridad de los empleados.

La empresa SOLDADURAS Y SERVCIOS DM ha establecido una politica sobre la
prevencion del consumo de alcohol y sustancias psicoactivas para prevenir y mejorar de manera
continua. Teniendo en cuenta que los trabajadores no pueden llegar a laborar bajo el efecto del
alcohol, se estableci6 una norma que regula esa conducta la podemos encontrar en el Codigo
Sustantivo de Trabajo (CST) en su articulo 60 en el cual prohibe a los trabajadores presentarse al
trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de las drogas. Asi mismo en su articulo 62
establece como causa justa para despedir al trabajador que incumpla gravemente las

prohibiciones que tiene precisamente de presentarse al trabajo bajo el efecto del alcohol.

POLITICA MEDIO AMBIENTAL



46

La politica medioambiental puede utilizarse como documento guia para mejorar el
entorno de la empresa. Los responsables de emitir la certificacion querran saber si la politica ha
tenido en cuenta los factores ambientales significativos y el impacto ambiental de la
organizacion, y verificar que el entorno de la politica no haya sido copiado de otra organizacion.
De acuerdo con lo anterior se debera llevar a cabo a las siguientes recomendaciones estipuladas

en la norma ISO 14001:

. En la politica ambiental se deben establecer los principios y las

intenciones de la empresa a la hora de establecer cual sera su actuacion ambiental.

. La politica ambiental tiene que estar adecuada a la naturaleza, la magnitud
y los impactos ambientales significativos realizados por las actividades, los productos y
los procesos de la organizacion, ademas se tienen que identificar durante la revision

ambiental inicial y el registro de los aspectos ambientales.

. La politica ambiental tiene que incluir el compromiso de mejora continua y
de prevencion de la contaminacion, esta basado en una metodologia de utilizacion de

tecnologia mucho mas limpia.

. En la politica ambiental se tiene que incluir el compromiso de cumplir con
la legislacion y con todas las regulaciones ambientales que se encuentran estrechamente
relacionadas con los aspectos ambientales significativos identificados en la organizacion
y con sus correspondientes impactos ambientales, ademads tiene que cumplir con todos los

requisitos que se encuentran suscritos a su empresa.
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. La politica ambiental debe estar documentada, implantada, se tiene que

mantener y revisarse, y darla a conocer a todos los trabajadores de la organizacion.

. Dicha politica tiene que contar con el respaldo de la gerencia de la empresa.

. La politica ambiental tiene que estar a disposicion de todas las personas

que deseen acceder a ella.

. En la politica se tiene que asegurar la comunicacion y la revision, tanto de

los objetivos como de las metas de la empresa.

. La politica se debe escribir en un lenguaje claro, conciso y no técnico, para
que pueda ser entendida por cualquier persona, interna o externa a la organizacion, que

desee revisarla.

. En la misma politica ambiental se tiene que incluir el compromiso de la

organizacion a desarrollar e implementar un Sistema de Gestion Ambiental en su empresa.

. La politica ambiental tiene que incluir también el compromiso de la

organizacion de desarrollar y aprobar todos los requisitos de la norma ISO14001.

. En la politica ambiental se tiene que introducir un enfoque del impacto de
las actividades, los productos y los procesos de su empresa que se encuentren basados en

el analisis del ciclo de vida.
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5. OBJETIVOS Y METAS

. De acuerdo con el decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.18 los objetivos del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo SG-SST deben expresarse de conformidad con la
politica de seguridad y salud en el trabajo establecida en la empresa y el resultado de la
evaluacion inicial y auditorias que se realicen. Para esto se debera tener en cuenta los siguientes

parametros.

e Ser claros, medibles, cuantificables y tener metas definidas para su cumplimiento;

e Ser adecuados para las caracteristicas, el tamafio y la actividad econéomica de la
empresa;

e Ser coherentes con el de plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo
de acuerdo con las prioridades identificadas;

e Ser compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente aplicable en
materia de riesgos laborales, incluidos los estdndares minimos del Sistema de
Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen.

e Estar documentados y ser comunicados a todos los trabajadores; y

e Ser revisados y evaluados periddicamente, minimo una (1) vez al afo y

actualizados de ser necesario.

Los objetivos a lograr deben definirse en las funciones y niveles relevantes de la
organizacion., teniendo en cuenta la politica, la naturaleza y el contexto de la organizacion, y
proteger la seguridad y la salud de todos los empleados a través de la mejora continua del

Sistema de gestion de clima laboral SG-SST.
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6. EVALUACION INICIAL
De acuerdo con el Decreto 1072 de 2015 la evaluacion inicial debera realizarse con el fin
de identificar las prioridades en seguridad y salud en el trabajo para establecer el plan de trabajo

anual o para la actualizacion del existente.

La evaluacion inicial permitird mantener vigentes las prioridades en seguridad y salud en
el trabajo acorde con los cambios en las condiciones y procesos de trabajo de la empresa y su
entorno, y acorde con las modificaciones en la normatividad del Sistema General de Riesgos

Laborales en Colombia.

En su articulo 2.2.4.6.16 establece los aspectos minimos para la evaluacion inicial:

La identificacion de la normatividad vigente en materia de riesgos laborales incluyendo
los estandares minimos del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos

Laborales para empleadores, que se reglamenten y le sean aplicables;

La verificacion de la identificacion de los peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos,
la cual debe ser anual. En la identificacion de peligros debera contemplar los cambios de

procesos, instalaciones, equipos, maquinarias, entre otros;

» La identificacion de las amenazas y evaluacion de la vulnerabilidad de la empresa;

la cual debe ser anual.
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» La evaluacion de la efectividad de las medidas implementadas, para controlar los
peligros, riesgos y amenazas, que incluya los reportes de los trabajadores; la cual

debe ser anual.

» El cumplimiento del programa de capacitacion anual, establecido por la empresa,
incluyendo la induccion y reinduccion para los trabajadores dependientes,

cooperados, en misidon y contratistas;

» La evaluacion de los puestos de trabajo en el marco de los programas de

vigilancia epidemiologica de la salud de los trabajadores;

» La descripcion sociodemografica de los trabajadores y la caracterizacion de sus
condiciones de salud, asi como la evaluacion y andlisis de las estadisticas sobre la

enfermedad y la accidentalidad; y

» Registro y seguimiento a los resultados de los indicadores definidos en el SGSST

de la empresa del afio inmediatamente anterior.

Para la ejecucion de dicha evaluacion, el libro guia consta de tres (3) clases de preguntas
de acuerdo con los tipos de respuestas, cada una de las preguntas tienen una o varias opciones de
respuesta. El proceso de calificacion se hace mediante la revision de las respuestas posibles y la

designacion de aquella que represente de manera mas cierta la realidad de la empresa.
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Las siguiente es la descripcion de cada una del tipo de pregunta.

J Tipo A. Acumulativa: la respuesta final sera el resultado de la suma de

cada uno de los puntos existentes. (No considera el valor negativo).

J Tipo B. Excluyente: la respuesta esta dada por una sola de las varias

opciones presentadas.

o Tipo C. Directa: se realizan los pasos detallados previamente y se obtiene

un valor que es la respuesta.

6.1. LA ESTRUCTURA.

Tenemos que considerar una serie de pasos internos, entrando en mayor detalle ya, en los

aspectos concretos del Decreto 1072 y poder identificar.

Aqui debemos llevar a cabo la alineacion, definir la asignacion y comunicacion de
responsables. Igualmente también debemos tener en cuenta la rendicion de cuentas, las
obligaciones de los empleadores, la definicion de recurso, el cumplimiento de los
requisitos de la norma, la gestion de peligros y riesgos, las medidas a adoptar para la
medicion y control, el plan de trabajo anual, la prevencion de riesgos y la participacion de

los trabajadores.
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Debido a que la empresa DM SOLDADURAS Y SERVICIOS, cuenta con 5
trabajadores el COPASST estara compuesto por un numero igual de representantes y

empleados, de acuerdo a la Resolucion 2013 de 1986.

De 1 0 a 49 trabajadores, un representante por cada una de las partes.
De 50 a 499 trabajadores, dos representantes por cada una de las partes.
De 500 a 999 trabajadores, tres representantes por cada una de las partes.

De 1.000 o mas trabajadores, cuatro representantes por cada una de las partes.

7. PLAN ANUAL DE TRABAJO DEL SGSST
El plan de trabajo anual es uno de los resultados del proceso de implementacion del
SGSST, en donde se establece la meta para el 2021, las responsabilidades, los recursos, y
cronograma de actividades, en concordancia con los estandares minimos establecidos en la
Resolucion 0312 de 2019. La planeacién de las actividades a desarrollar en el Sistema de

Seguridad y Salud en el Trabajo para la vigencia 2021, obedece a:

1) Cumplimiento de los requisitos aplicables al SGSST de la Secretaria

2) Oportunidades de mejora establecidas en la Auditoria Interna realizada en 2020, por la

Oficina de Control Interno.

3) Autoevaluacion del cumplimiento de los estandares minimos de SG-SST 2020.

4) Diagnostico de condiciones de salud 2020 de los servidores publicos.

5) Las recomendaciones de los comités como COPASST, Brigada de Emergencia, y

Comité de Convivencia.
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6) La Identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles.
7) Las estadisticas de Accidentalidad y Enfermedad Laboral

8) Los programas soporte del SGSST.

8. CONSERVACION DE LA DOCUMENTACION
Déndole cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.13 establece los
registros y documentos que soportan el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
en el cual nos indica el tiempo que deberan ser conservados de acuerdo a su normativa legal

vigente.

Articulo 2.2.4.6.13. Conservacion de los documentos. El empleador debe conservar los
registros y documentos que soportan el SG-SST de manera controlada, garantizando que sean

legibles, facilmente identificables y accesibles, protegidos contra dafio, deterioro o pérdida.

X2 Los siguientes documentos y registros, deben ser conservados por un
periodo minimo de veinte (20) afios, contados a partir del momento en que cese la

relacion laboral del trabajador con la empresa:

X2 Los resultados de los perfiles epidemiologicos de salud de los trabajadores,
asi como los conceptos de los examenes de ingreso, periddicos y de retiro de los

trabajadores.
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<> Resultados de mediciones y monitoreo a los ambientes de trabajo, como
resultado de los programas de vigilancia y control de los peligros y riesgos en seguridad y

salud en el trabajo;

X2 Registros de las actividades de capacitacion, formacidn y entrenamiento en

seguridad y salud en el trabajo.

X2 Registro del suministro de elementos y equipos de proteccion personal.

X2 Para los demas documentos y registros, el empleador debera elaborar y

cumplir con un sistema de archivo o retencion documental, segiin aplique, acorde con la

normatividad vigente y las politicas de la empresa.

La empresa SOLDADURAS Y SERVICIOS DM dentro de la conservacion de

documentos debera incluir historias laborales, historias clinicas e informacion de néomina.

v Historias Clinicas.

Con base a la Resolucion 1918 de 2009 establece que el empleador contara con la

realizacion de los exdmenes médicos ocupacionales con sus respectivos especialistas en el area

de la Salud Ocupacional, dicho esto los datos registrados en la historia clinica deben

corresponder a la vida laboral del trabajador. La empresa tendra un tiempo de retencion que sera

de 20 afos para la conservacion de la historia clinica del trabajador, igualmente se va a tener en

cuenta los siguientes documentos:

o Certificado del examen médico de ingreso.
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o Certificado de los exdmenes médicos periddicos.
o Examen de enfermedad profesional. (si se requiere)
v Historias Laborales.

La empresa SOLDADURAS Y SERVICIOS DM en relacion con el Archivo General de
la Nacion AGN se ha estipulado que las historias laborales deben conservarse organizadamente
minimo 80 afos debido a los efectos legales que estos archivos puedan tener, el acceso a estos
documentos lo tendra la persona encargada del area de Talento Humano donde podra requerir y

guardar los siguientes documentos que iran anexos a la historia laboral del trabajador.

o Hoja de vida.

o Fotocopia del documento de identidad.
o Certificados de estudio.

o Titulos académicos.

o Contrato de trabajo.

o Certificado de la afiliacion a la ARL.

o Certificado de exdmenes médicos ocupacionales.
o Evaluacion de desempeiio.

o Certificados laborales.

o Reporte de accidentes de trabajo.

v Informacion de la nomina.
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La empresa SOLDADURAS Y SERVICIOS DM también deberd tener en cuenta la
retencion de la informacion relacionada con la ndmina donde se identificara los pagos salariales
y pagos a organizaciones donde se encuentre afiliado el trabajador, esto serd dentro un periodo

de 80 afnos. Como entidad seria tendran el compromiso de conservar los siguientes documentos:

o Pagos de la seguridad social.

o Comprobantes de pagos de ndmina quincenal o mensual.
o Horas extras.

o Relacion de descuentos.

9. RENDICION DE CUENTAS.

En el decreto 1072 de 2015 encontramos definida la rendicidon de cuentas, donde
establece hacer debidamente una rendicion de cuenta en el Manual de sistema de gestion en la
empresa SOLDADURAS Y SERVICIOS D.M. Este debe estar consagrado en el numeral 3 del
Articulo 2.2.4.6.8 En general, El proposito de este final, es reconocer el proceso de evaluar los
avances en materia de mejora, en el Manual de Sistema de Gestion. El informe de rendicion de

cuentas de cada participante sera un insumo para alta direccidon en su revision anual.

Teniendo en cuenta que el decreto 1072 de 2015, se ha convertido como una de las
funciones fundamentales dentro de la implementacion y administracion del SGSST de hecho,
hasta en la actualidad con la resolucion 0312 de 2019 establece como una accion donde se debe

realizar de forma periddica.

Una de las principales razones la cual, realizar una rendicion de cuentas en cada empresa,

es porque al considerarse las acciones de SGSST como una parte del funcionamiento, es
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necesario que la alta gerencia pueda reconocer cuales son los avances y mejora, que se han hecho
para de esta manera respaldar, la importancia de SGSST. Pero también promover que siempre la
empresa, pueda justificar un presupuesto, incluso incrementarlo en funcion de las necesidades.

Que se revelen la informacion suministrada dentro de la rendicidon de cuentas.

RESPONSABLES DEL PROCESO:

El proceso de rendicion de cuentas parte de las responsabilidades asignadas en el SG-SST.

El numeral 2 del Articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 201 establece:

«2. Asignacion y Comunicacion de Responsabilidades: Debe asignar, documentar y
comunicar las responsabilidades especificas en Seguridad y Salud en el Trabajo SST a todos los

niveles de la organizacidn, incluida la alta direccion;»

Los responsables de la rendicion de cuentas seran todos aquellos a quienes se les haya

asignado responsabilidades dentro del SG-SST. Usualmente se requiere:

. Rendicion de cuentas del administrador del SG-SST dentro de la organizacion

. Rendicién de cuentas del COPASST o el Vigia de seguridad y salud en el trabajo

. Rendicién de cuentas del comité de convivencia

. Rendicién de cuentas la brigada de emergencias

. Rendicién de cuentas de los SISO de obra
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10. NORMATIVIDAD LEGAL
Una matriz de requisitos legales debe ser orientada especificamente a las actividades que
realizan los trabajadores, es una herramienta que permite identificar requisitos legales en materia
de Seguridad y Salud, estas normas estan moderadas por diferentes mecanismos que buscan que

la empresa de cumplimiento a la normativa legal vigente.

Como lo establece el Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.2.24 Es la compilacion
de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con las actividades propias e
inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para
desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera

actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

Por lo tanto esta matriz debe ser actualizada continuamente de acuerdo a las nuevas
disposiciones, es relevante decir que esto hace parte de las obligaciones de los trabajadores como
lo dice en el Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.8 por su importancia, el empleador debe
identificar la normatividad nacional aplicable del Sistema General de Riesgos Laborales, la cual
debe quedar plasmada en una matriz legal que debe actualizarse en la medida que sean emitidas
nuevas disposiciones aplicables a la empresa. Se tendra en cuenta la documentacioén que toda
organizacion o empresa debe tener para el buen desarrollo del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo en el Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.12 esté estipulado
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11. COMUNICACION
La empresa SOLDADURAS Y SERVICIOS DM debera implementar una herramienta
efectiva para la elaboracion del Manual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo como lo es la comunicacion, lo encontramos en el Decreto 1072 de 2015 en su articulo

2.2.4.6.14 donde establece mecanismos eficaces para su buena aplicacion:

e Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones internas y
externas relativas a la Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Garantizar que se da a conocer el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST a los trabajadores y contratistas.

¢ Disponer de canales que permitan recolectar inquietudes, ideas y aportes de los
trabajadores en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo para que sea

consideradas y atendidas por los responsables en la empresa.

Teniendo en cuenta lo anterior la comunicacion cuenta dos ramas importantes para dar

claridad a su concepto las cuales son:

e Comunicacion Interna.

Garantiza que el personal propio y contratado por la institucion reconozca el Sistema
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, los riesgos a los que estan expuestos, ademds que
puedan contribuir a dar cumplimiento a la politica del Sistema de Gestion teniendo en cuenta la
mejora continua. Donde nos servird como medio de recepcidn, sugerencias e informacion para la
correcta revision de los programas y procedimientos. Para su correcta implementacion y

divulgacion se debera llevar a cabo los siguientes pasos:



60

Creacion de la comunicacion, donde de se realizard manera digital o fisica
y se solicitara la aprobacion.

Aprobacion de la comunicacion, el responsable sera el coordinador del
SGSST.

Publicacion de la comunicacion, esto se realizara mediante mecanismos
que estén a disposicion de la empresa.

Notificar la entrega, se debera notificar que se entrega de manera correcta

al trabajador la comunicacion establecida por la empresa.

Comunicacion Externa.

De acuerdo con lo anterior la comunicacion externa tendra relacion a la informacion que

reciban las personas que no pertenecen de manera directa a la empresa. Este punto abarcara

temas como incidentes y accidentes de trabajo, capacitacion, auditorias y demads partes

interesadas.

Para su funcionamiento también debera seguir las siguientes actividades con su

respectivo responsable acerca de:

Recepcion de la comunicacion, los encargados de esto sera todo el
personal ya que podran recibir sugerencias o solicitudes de terceras
personas que debera entregar a la gerencia.

Andlisis de la solicitud, la alta direccion asignard quien se haré cargo del

analisis y obtendrd la informacion requerida en la solicitud.
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e Creacion de la respuesta, la respuesta de lo solicitado sera revisado por la
alta direccion y serd enviada a la persona.
e Entrega, la empresa debera tener guardado un archivo de evidencia de la

entrega.

12. ADQUISICIONES
Las adquisiciones forman parte de las compras, insumos o bienes y servicios necesarios
para el buen desempeio de la empresa establecidos por el empleador con el fin de darle
cumplimiento al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo con lo

estipulado en el Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.27.

La importancia de las adquisiciones se ve reflejada en que la empresa debe seguir un
debido procedimiento para asegurar que se evalten y se identifiquen los productos y bienes y/o
servicios requeridos. La empresa SOLDADURAS Y SERVICIOS DM debera tener en cuenta

algunos aspectos importantes a la hora de realizar sus adquisiciones mediante el desarrollo de sus

actividades:
. Proveedores
. Cooperadores
. Contratistas

. Trabajadores en mision
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Para darle cumplimiento a lo anterior se deben considerar aspectos en materia de

Seguridad y Salud en el Trabajo tales como:

. Incluir los aspectos de seguridad y salud en el trabajo en la evaluacion y seleccion

de proveedores y contratistas.

. Procurar canales de comunicacion para la gestion de seguridad y salud en el
trabajo con los proveedores, trabajadores cooperados, trabajadores en mision, contratistas y sus

trabajadores.

. Verificar antes del inicio del trabajo y periédicamente, el cumplimiento de la
obligacion de afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales, considerando la rotacion del
personal por parte de los proveedores contratistas y subcontratistas, de conformidad con la

normatividad vigente.

. Informar a los proveedores y contratistas al igual que a los empleados de este

ultimo, previo al inicio del contrato, los peligros y riesgos generales.

. Los especificos de su zona de trabajo incluida en las actividades o tareas de alto
riesgo, rutinaria y no rutinaria, asi como la forma de controlarlos y las medidas de prevencion y
atencion de emergencias. Se debe revisar periddicamente durante cada afio, la rotacion de
personal y asegurar que dentro del alcance de este numeral, el nuevo personal reciba la misma

informacion.

. Instruir a los proveedores, trabajadores cooperados, trabajadores en mision,

contratistas y sus trabajadores. Tienen el deber de informarle, sobre los accidentes de trabajo y
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las enfermedades laborales ocurridas durante el periodo de vigencia del contrato para que el jefe

ejerza las acciones de prevencion y control que se encuentren bajo tu responsabilidad.

. Verificar de forma periddica y durante el desarrollo de las actividades del contrato
en la organizacion, el cumplimiento de la normativa en cuanto a la seguridad y salud en el
trabajo por parte de los empleados, trabajadores de mision, proveedores, contratistas y sus

trabajadores o subcontratistas.

Para llevar a cabo el documento de adquisiciones en SST se tomara en cuenta y se

aplicara los siguientes:

1. Necesidades de compra:

2. Identificacion del proveedor

3. Evaluacion de las cotizaciones

4. Emision de la orden de compra

5. Recepcion y entrega de la adquisicion o compra

13. CONTRATACION
Teniendo en cuenta que no todo el personal es el indicado para ciertas tareas criticas se
realiza el proceso de seleccion donde se evaluard y se definiré si la persona es apta o no para las
actividades laborales. La empresa debera tener en cuenta algunos requisitos especificos en la

etapa de preseleccion donde tales como:
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e Trabajo en alturas

e Seguridad social en riesgo V

e Programa de proteccion contra caidas

e Certificado del ejecutor del trabajo en alturas

e Certificado del Coordinador para trabajo en alturas.

e Aptitud médica para trabajo en alturas

Trabajo en energias peligrosas

e Certificado Conté (para el caso de energia eléctrica)

e Certificado de experiencia laboral

e Procedimiento para etiquetado y bloqueo de energias peligrosas.

e Procedimiento trabajo con energias peligrosas.

e Permiso de trabajo, incluyendo roles y responsabilidades en cada momento
del permiso.

e Elementos de proteccion adecuados para la actividad.

e Analisis de trabajo seguro

Trabajos en caliente

e Certificado de experiencia laboral

e Certificado como soldador calificado por SENA u otra entidad competente.

Analisis de trabajo seguro
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e Procedimiento trabajos en caliente.

e Contar con un extintor en el sitio de trabajo en caliente.

REQUISITOS AL INICIO DEL CONTRATO

Al dar inicio al contrato laboral se obtendra otra informacion adicional para completar el

formato, estas serian:

e Realizar una base de datos (nombre y apellidos completos, contacto de
emergencia, examen médico ocupacional)

e Pagos de la Seguridad Social correspondiente a la afiliacion de la ARL

De acuerdo con el tipo de contrato se debera presentar un informe mensual el cual sera su
soporte de evidencias y de seguimiento donde se muestra el cumplimiento de controles en el

antes, durante y después del contrato realizado cuando se lo soliciten.

PREVENCION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

La prevencion de accidentes e incidentes de trabajo hace parte de realizar actividades de
acuerdo a los métodos y procedimientos establecidos para proteger eficazmente la vida y salud

de los trabajadores, dicho esto el contratista debera cumplir con ciertos controles:

I. Usar correctamente los elementos de proteccion personal, se debera suministrar

los EPP requeridos a los trabajadores para el control de peligros.
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2. Inspecciones al sitio de trabajo, se tendra en cuenta que debe estar establecido el
Programa de Inspecciones para identificar condiciones inseguras que puedan afectar la vida del

trabajador.

3. Observacion del comportamiento, se debe seleccionar y entrenar a los
observadores para que puedan identificar comportamientos inseguros y se busca una mejora

continua en los trabajadores.

4. Condiciones de orden y aseo, es un factor de gran importancia para garantizar la

seguridad y favorecer un buen ambiente de trabajo.

5. Herramientas y equipos menores, se tendra en cuenta las condiciones de
fabricacion de las herramientas ya que algo en deterioro afectaria pondria en riesgo su utilizacion,
dentro de la inspeccion se les asignara a los trabajadores un espacio adecuado para guardar y

organizacion debidamente sus instrumentos de trabajo diarios.

6. Incidentes y accidentes, se debe presentar un reporte de investigacion que hace
parte de la gestion de la empresa y mediante esto se informara la lesion personal, dafios a la
propiedad o perdida en los procesos, luego se reportara el avance de las medidas tomadas en el

desarrollo del caso
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14. GESTION DEL CAMBIO

Se estableceran una metodologia para evaluar y controlar el impacto que los cambios
puedan generar en la seguridad y salud. De acuerdo con la norma ISO 45001 establece que la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo se trate de un
proyecto que se lleve a cabo de forma continua, segiin el Decreto 1072 de 2015 en su articulo
2.2.4.6.26 dice que el empleador o contratante debe implementar y mantener un procedimiento
para evaluar el impacto sobre la seguridad y salud en el trabajo que puedan generar los cambios
internos (introduccion de nuevos procesos, cambio en los métodos de trabajo, cambios en
instalaciones, entre otros) o los cambios externos (cambios en la legislacion, evolucion del
conocimiento en seguridad y salud en el trabajo, entre otros). Para ello debe realizar la
identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos que puedan derivarse de estos cambios y
debe adoptar las medidas de prevencion y control antes de su implementacion, con el apoyo del
Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. De la misma manera, debe

actualizar el plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo.

Teniendo en cuenta que todas las empresas tienen cambios dia a dia estos pueden afectar
a la seguridad y salud en el trabajo ya que se deben identificar los peligros y riesgos que tengan

relacion con los cambios en sus actividades laborales. Los cambios mas frecuentes son,;

. Cambios en la infraestructura

. Adecuaciones de sitios de trabajo

. Cambios en el personal



Cambios en la legislacion

Nuevos procesos

Nuevos proyectos

Cambios de métodos de trabajo
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4.2 HACER
En la etapa hacer, la idea es convertir la accion, en una implementacion de cambios o
acciones necesarias para la mejora planeada. La empresa tiene que determinar y proporcionar los
recursos necesarios para establecer la mejora continua. Donde se debe implementar una

propuesta a la cual se deba requerir como planificar una estrategia.

1. CONDICIONES DE SALUD

Es el insumo para realizar programas de vigilancia epidemiologica y las actividades del
programa de higiene y seguridad industrial, donde se estudian, investigan y analizan
enfermedades ocurridas, determinando causas ocurridas, estableciendo las medidas preventivas y

correctivas necesarias para asi mejorar la condicion laboral y de vida de cada trabajador.

De ahi la importancia que los examenes médicos ocupacionales los realice un
profesional idoneo, que contemple el alcance de la organizacion o empresa donde labora el
trabajador, conociendo en lo mas minimo detalles con relacion a temas como los factores de
riesgo cuales estan expuestos, las actividades realizadas por el trabajador y el profesiograma de

la empresa.
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Perfil Sociodemografico:

Es un instrumento creado para conocer cuales son las caracteristicas de la poblacion

trabajadora que se tiene en la organizacion.

Para ello la clave es reconocer diferentes aspectos ya que ademas de identificar el tipo de
poblacion que se tiene también se puede crear medidas o acciones dentro del sistema de gestion

de seguridad y salud en el trabajo, asi como también en distintos aspectos de una organizacion.

Informacion en el perfil sociodemografico

a) Edad

b) Seleccionar rango de edad
C) Estado civil

d) Genero

e) Numero de personas cargo

f) Nivel de escolaridad

g) Tenencia en vivienda

h) Uso del tiempo libre

1) Promedio de ingresos

1) Antigiiedad en la empresa

k) Antigiiedad en el cargo actual

1) Tipo de contratacion

m)  Ha participado en actividades de salud realizadas por la empresa
(capacitaciones, semana de la salud programas de prevencion)

n) Le han diagnosticado alguna enfermedad
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0) Si le han diagnosticado alguna enfermedad especifique la causa
p) Fuma

q) Numero de cigarrillos diarios

r) Consume bebidas alcohdlicas

s) Con que frecuencia consume bebidas alcoholicas

t) Practica algun deporte
u) Si practica algin deporte

V) Con que frecuencia a la semana
Tabulacion de datos para el perfil sociodemografico

No basta tinicamente con recolectar los datos en un formato o documento de perfil
sociodemografico ya que también es necesario tabular informacion donde se pueda analizar de

forma facil cuales serian las caracteristicas de forma colectiva en cada uno de los casos.
Analisis de sociodemografico

Desde el ambito de seguridad y salud en el trabajo el andlisis de los datos recolectados en
el perfil sociodemografico implica que se debe tener en cuenta cuales son aquellos aspectos de

riesgo que pueden influir de forma significativa en la poblacion trabajada.

De esta manera se puede lograr ser cada vez mas asertivo en todas las acciones o planes

que lleven a desarrollar dentro del sistema de gestion.

También es una fuente importante de datos que pueden relacionar con aquella situacion
actual en la empresa en materia de seguridad y salud en el trabajo, es decir que con los datos ya
recolectados podriamos compararnos con las situaciones o factores de los riesgos existentes en la

organizacion.
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Verificacion de la condicion de salud

Cabe resaltar que dentro del perfil sociodemografico también debe de haber un espacio
en el cual se pueda llegar a conocer algunos datos sobre las condiciones de salud signos o
sintomas que puedan llegar tener os trabajadores para asi identificar los posibles casos

sospechosos para enfermedades laborales.

Preexistencias

Es importante reconocer cuando un trabajador o colaborador de la organizacion padece
de alguna condicion de salud en la cual pudo haberse generado en espacios o contexto distinto al
de la organizacion es decir que se pudo generar en otro trabajo o en algln otro espacio distinto al

de la empresa donde estan ubicados en estos momentos.

Afecciones comunes

Hacemos referencia a aquellas condiciones de salud alteradas que afectan al trabajador y
a que no fueron adquiridas a nivel laboral por las actividades o acciones dentro de la empresa

podrian repercutir en afectar a un mas la condicion de salud.

Estilos de vida

También es clave dentro del perfil sociodemografico evaluar aquellos aspectos o
actividades que promuevan y afectan sus estilos de vida por aquellas actividades o acciones que
se realizan con cierta recurrencia y que pueden tener un impacto importante en la integridad o

salud.
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Plan de accion de los datos recolectados

Posterior a realizar la evaluacion de los datos recolectados en el perfil sociodemografico
es necesario que se planteen ciertas acciones donde promuevan las condiciones de vida
favorables para los trabajadores permitiendo asi la prevencion de accidentes dentro del trabajo y

enfermedades laborales en todos los niveles de la empresa.
Exigencia de 1a norma

Todas las empresas estan obligadas a desarrollar un perfil sociodemografico y esto esta

establecido dentro de los estandares minimos en la resolucion 0312 de 2019.
Reporte de condiciones de salud

El informa del diagnostico de condiciones de salud es el insumo para realizar los
programas de vigilancia epidemiologica, las actividades del programa de higiene y seguridad
industrial, donde se estudia, investigan y analizan enfermedades ocurridas, determinando sus
causas y estableciendo las medidas preventivas y correctivas necesarias para mejorar la

condicion laboral y de vida de cada trabajador.

De ahi la importancia que los exdmenes médicos ocupacionales los realice un profesional
idoneo, que contemple el alcance de la organizacién o empresa donde labora el trabajador,
conociendo lo mas minimo detalles con relacion a temas como los factores de riesgo en la cual

estan expuestos, las actividades realizadas por el trabajador y el profesiograma de la empresa.

La importancia de un examen médico ocupacional es la promocidn, prevencidon y control
de la salud de los trabajadores, buscando resultados eficientes en el programa de medicina

preventiva y del trabajo (SG-SST), pero para eso necesitamos que nuestro proveedor de
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examenes médicos ocupacionales realice a conciencia estas valoraciones con el fin de obtener un

acorde diagnostico de condiciones de salud.

Antecedentes Normativos del diagnéstico de condiciones de salud

En la resolucion 2346 del afio 2007, establece la obligacion de realizar un diagndstico
médico por parte de las personas Juridicas IPS o personas naturales que realicen exdmenes
médicos ocupacionales y debera entregarse al empleador un diagnodstico general de salud de los

trabajadores que se evaluaron en determinado periodo de tiempo.

La obligacion de expedir el Diagnostico de salud estd definida en el articulo 18 de la
Resolucion 2346 de 2007. Toda persona natural o juridica que realice evaluaciones médicas
ocupacionales de cualquier tipo, deberd entregar al empleador un diagnéstico general de salud de
la poblacion trabajadora que valore, el cual se utilizara para el cumplimiento de las actividades
de los subprogramas de medicina preventiva y del trabajo, de conformidad con lo establecido por

el articulo 10 de la Resolucion 1016 de 1989, o la norma que la modifique, adicione o sustituya.

El informe deberd cumplir con los siguientes parametros tal cual lo establece la

Resolucion 2346 de 2007, estos son:

1. Informacion sociodemografica de la poblacion trabajadora (sexo, grupos etarios,

composicion familiar, estrato socioeconémico).

2. Informe de antecedentes de exposicion laboral a diferentes factores de riesgos

ocupacionales.
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3. Informacion de exposicion laboral actual, segiin la manifestacion de los trabajadores y los
resultados objetivos analizados durante la evaluaciéon médica. Tal informacion debera

estar diferenciada segun areas u oficios.

4. Sintomatologia reportada por los trabajadores.

5. Resultados generales de las pruebas clinicas o paraclinicas complementarias a los

examenes fisicos realizados.

6. Diagndsticos encontrados en la poblacion trabajadora.

7. Andlisis y conclusiones de la evaluacion.

8. Recomendaciones.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente estos puntos ayudaran a dar el debido
cumplimiento de los subprogramas de medicina preventiva y del trabajo, como lo establece la

Resolucion 1016 de 1989 en su articulo 10: los cuales son:

1) Realizar exdmenes médicos, clinicos y paraclinicos para la admision,
ubicacion segun aptitudes, periddicos ocupacionales, cambios de ocupacion, reingreso al
trabajo, retiro y otras situaciones que alteren o puedan traducirse en riesgos para la salud
de los trabajadores.

2) Desarrollar actividades de vigilancia epidemioldgica, conjuntamente con el
subprograma de higiene y seguridad industrial, que incluirdn como minimo:

(Enfermedades profesionales).
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3) Desarrollar actividades de prevencion de enfermedades profesionales,
accidentes de trabajo y educacion en salud a empresarios y trabajadores, en coordinacion
con el subprograma de higiene y seguridad industrial.

4) Investigar y analizar las enfermedades ocurridas, determinar sus causas y

establecer las medidas preventivas y correctivas necesarias.

5) Informar a la gerencia sobre los problemas de salud de los trabajadores y
las medidas aconsejadas para la prevencion de las enfermedades profesionales y
accidentes de trabajo.

6) Disefiar y ejecutar programas para la prevencion y control de

enfermedades generadas por los riesgos psicosociales.

2. REGISTRO, REPORTE E INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTE
DE TRABAJO Y ENFERMEDAD LABORAL.

El reporte de accidente laboral es un documento que proporciona con precision los
detalles de un incidente, accidente o casi accidente, aunque estos no causan lesion o fatalidades.
Por supuesto, cuando asi es, la importancia del reporte es indiscutible. Incluso cambiando el
titulo, pero con los mismos puntos y mismos objetivos, podria usarse también para reportar

enfermedades que tienen como origen o son agravadas por el trabajo.

Reportes de accidentes ayudan a identificar riesgos, y establecer la causa raiz de un
problema y construir, conservar una memoria historica imprescindible para la implementacion de
planes efectivos de prevencion. Por tanto, son una pieza esencial en el sistema de salud y

seguridad en el trabajo.
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A continuacion, algunas definiciones:
Investigacion de accidente o incidente:

La investigacion de accidentes o incidentes es el proceso sistematico de identificar y
organizar los eventos, acciones o circunstancias que llevaron a la ocurrencia del accidente o

incidente con el objetivo de evitar que vuelva a ocurrir a través de la gestion de riesgos.

Enfermedad laboral: Provocada por la exposicion a factores de riesgo inherentes al puesto

de trabajo o al entorno en el que se trabaja.

Accidente de trabajo: Todo suceso recurrente que tenga su origen o sea causado por el
trabajo y produzca para el trabajador una lesion organica, un trastorno funcional o psiquico, una

incapacidad o la muerte.

INFORME: El informe debe ser diligenciado cuidadosamente por el empleador o sus
respectivos representantes de acuerdo con la Resolucion 156 de 2015 formatos para informes de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales en los que se consigne la informacién

pertinente. Los siguientes objetivos de los informes de la presente resolucion son:

o Dar aviso del evento al trabajador ante las entidades competentes del
sistema de seguridad social (gestor de riesgos para profesionales, organismo promotor de
la salud, institucion prestadora de servicios de salud), sirviendo como prueba en el
proceso de las autoridades competentes para determinar la causa del hecho.

o Aportar informacién para iniciar la investigacion de la organizacion
profesional de gestion de riesgos sobre la posibilidad de que un accidente de trabajo o

enfermedad profesional haya causado la muerte del trabajador.
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o Facilitar la comprension de las causas, componentes y circunstancias del
accidente de trabajo y/o enfermedad profesional.

o Establecimiento de medidas preventivas de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.

. Obtener estadisticas del sistema de informacion que los empleadores y las
organizaciones profesionales de administracion de riesgos deben utilizar para llevar un
registro de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

o Servir de base para la asignacion de la reserva correspondiente por una de

las parte de la entidad administradora de riesgos profesionales

REPORTE: Las empresas deberan reportar y averiguar todos los accidentes de trabajo
y patologias laborales que fueron calificadas por la compafia. Ademads, se deberan averiguar
todos los reportes de incidentes que se hagan de acuerdo con el sistema de administracion de
estabilidad y salud en el trabajo. El reporte de infortunio de trabajo o patologia gremial
tendra que ser diligenciado por el empleador o contratante, o por sus delegados o
representantes. Toda la compatfiia deberia mostrar la realidad del registro y reporte de los
accidentes e incidentes y patologias diagnosticadas el no reporte puede acarrear una multa

econdmica.

El lider est4 obligado a reportar a la ARL y EPS todos los accidentes de trabajo y
patologias laborales que fueron diagnosticadas en los trabajadores. Se deberan integrar los que se
hallan vinculados por medio del contrato de prestacion de servicios en ambos (2) dias habiles
siguientes a que ocurra el percance. Posteriormente, comentamos un formato primordial para

diligenciamiento de accidentes:
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FURAT: formato exclusivo de reporte de presunto infortunio de trabajo realizado por el
ministerio de la custodia social para que las organizaciones publicas y privadas informen a la
ARL la ocurrencia de los accidentes que se tengan en cuenta de procedencia gremial. El FURAT
consta de 1 hoja original y 2 copias; el original se entrega a la IPS que atienda al principio al
trabajador accidentado, una de las copias se entrega a la ARL y la otra queda a disposicion del

empleador o compafiia usuaria.

INVESTIGACION: La indagacion de todos los accidentes e incidentes deberia ser por
parte del lider, incluyendo los vinculados por medio del contrato de prestacion de servicio el cual
se deberia hacer en los quince (15) dias siguientes a que ocurra, unicamente en caso de
accidentes grave o mortal se tendra que remitir la indagacion a la administradora de riesgos de
trabajo. Esta indagacion deberia desarrollarse por medio del equipo investigador, el cual deberia

estar formado por lo menos por:

o El jefe inmediato o supervisor del trabajador accidentado donde ocurrio el
incidente.

o Un responsable del comité paritario o el vigia de seguridad y salud en el
trabajo.

o El responsable del desarrollo del sistema de seguridad y salud en el
trabajo.

Cuando el accidente se considere grave o produzca la muerte, en la investigacion debera

participar un profesional con licencia de seguridad y salud en el trabajo, propio o contratado.
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Los aspectos a tener en cuenta en las investigaciones de incidentes o accidentes de trabajo

son:

1. Establecer un mecanismo para realizar la investigacion de los accidentes e incidentes

que incluya todos los parametros definidos en la resolucion oportuna.

2. Establecer acciones preventivas, correctivas y de mejora necesarias. Es importante

determinar las causas del evento, utilizando algunas metodologias:

— Diagrama causa-efecto.

— Teoria de los cinco porqués.

— Lluvia de ideas. = Benchmarking (medida de calidad).

— TapRoot Sistema de andlisis de causa raiz

— Tast

— Técnica de Analisis Sistematico de Causas.

En relacion con la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo, las administradoras
de Conceder asesoria a sus afiliados, en temas de indagacion de incidentes y accidentes de

trabajo.

2. Desarrollar e llevar a cabo una metodologia para la indagacion de los incidentes y

accidentes de trabajo y suministrarla a los aportantes.

3. Remitir, para asentimiento de la direccion general de peligros expertos del ministerio

de custodia social, los formatos de averiguacion de incidentes y accidentes de trabajo.
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4. Proporcionar a los aportantes el formato de averiguacion de incidentes y accidentes de

trabajo con su respectivo instructivo.

5. Examinar las indagaciones de los accidentes de trabajo remitidas por los aportantes,
profundizar o complementar esas que en su criterio no cumplan con los requerimientos

contenidos en la presente resolucion.

6. Preparar siempre al aportante, al equipo investigador y al Comité Paritario de SST o
Vigia de SST, en la averiguacion de incidentes y accidentes de trabajo y en la utilizacion de

correctivos.

7. Participar, una vez que lo estime primordial, en la indagacion de accidentes de trabajo
que, por su dificultad, secuelas o falta de entendimiento técnico del aportante, hagan
recomendable la recoleccion de datos oportunos que permitan conocer las razones y producir

sugerencias mas exactas.

8. Producir conceptos técnicos sobre cada averiguacion remitida, asi como sugerencias
complementarias, en caso de ser primordial, con el objetivo de que el aportante implemente las

medidas correctivas para prevenir eventos semejantes.

9. Hacer seguimiento a las medidas de control sugeridas en las indagaciones de

accidentes y tener los toleres accesibles una vez que el ministerio de custodia lo solicite.

10. El informe tendra que contener los proximos datos: Nombre o razon social, archivo
de identidad, direccion, departamento y municipio del aportante; nombre y archivo de identidad

del trabajador accidentado; fechas del percance de trabajo.
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11. Informar a los aportantes sobre los resultados de las averiguaciones de accidentes e
incidentes de trabajo, para que sean tenidos presente de manera prioritaria en las ocupaciones de

prevencion de peligros expertos.

El aportante va a poder usar la metodologia de indagacion de incidentes y accidentes de
trabajo que més se acomode a sus necesidades y requerimientos segun su actividad econdmica,
desarrollo técnico o tecnologico, de tal forma que le posibilite y facilite llevar a cabo con sus
obligaciones legales y le sirva como instrumento técnico de prevencion. Los aportantes van a
poder apoyarse en personal experto interno o externo, para decidir las razones y entablar las

medidas correctivas del caso.

Una vez que el accidentado sea un trabajador en tarea o un trabajador sin dependencia, la
responsabilidad de la indagacion va a ser tanto de la compaiiia de servicios temporales como de

la organizacion usuaria segun sea la situacion.

El informe tendra que contener un relato completo y descriptivo de los hechos
involucrados con el percance o incidente, segun la inspeccion desarrollada al lugar de trabajo y
las variantes de los testigos, involucrando todo eso que se considere fundamental o que aporte
informacion para establecer las razones concretas del infortunio o incidente, como por ejemplo
en qué momento ocurrio, donde estaba el trabajador, qué actividad estaba llevando a cabo y qué

paso, por qué realizaba la actividad, para qué, con quién estaba, codmo ocurrio.

Para obtener la informacion, el aportante puede presentarse al reconocimiento del area
implicada, entrevista a testigos, fotografias, clip de videos, diagramas, revision de documentos y

demas técnicas que se tomen en cuenta correctas.
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En el informe se deberia relacionar sitio, direccion, fecha y hora en que se hace la
indagacion; nombres, cargos, identificacion y firmas de los investigadores y del representante
legal. La organizacion implementara las ocupaciones recomendadas, llevara los registros de
cumplimiento, verificara la efectividad de las actividades adelantadas y realizara los ajustes que

considere necesarios.

ENFERMEDAD LABORAL: La Ley 1562 de 2012 en el articulo 4 define aquella que
es contraida como consecuencia de la exposicion a componentes de peligro inherentes a la

actividad gremial o del medio en el cual el trabajador se vio obligado a laborar.

Los empleadores reportaran los accidentes graves y mortales, asi como las patologias
diagnosticadas como laborales, de manera directa a la direccion territorial u oficinas especiales
que corresponden, en ambos (2) dias habiles siguientes al acontecimiento o recibo del
diagnéstico de la patologia, independientemente del reporte que tienen que hacer a las

Administradoras de Riesgos de trabajo y Organizaciones Promotoras de Salud.

Las enfermedades laborales se clasifican en 15 grupos:

o Grupo I Enfermedades infecciosas y parasitarias

o Grupo II Cancer de origen laboral

o Grupo IIT Enfermedades no malignas del sistema hematopoyético
o Grupo IV Trastornos mentales y del comportamiento

o Grupo V Enfermedades del sistema nervioso

o Grupo VI Enfermedades del ojo y sus anexos

o Grupo VII Enfermedades del oido y problemas de fonacion

o Grupo VIII Enfermedades del sistema cardiovascular y cerebro-vascular
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. Grupo IX Enfermedades del sistema respiratorio

o Grupo X Enfermedades del sistema digestivo y el higado

o Grupo XI Enfermedades de la piel y tejido subcutaneo

o Grupo XII Enfermedades del sistema musculo-esquelético y tejido
conjuntivo

J Grupo XIII Enfermedades del sistema genitourinario

o Grupo XIV Intoxicaciones

o Grupo XV Enfermedades del sistema endocrino

El Sistema Gral. de Riesgos de trabajo es el delegado de defender a los todos los
trabajadores. Es fundamental rememorar que todo trabajador deberia que estar afiliado a una
Administradora de Riesgos de trabajo (ARL) y es esta la que asegura el amparo en términos

asistenciales y econémicos en caso de percance y/o patologia gremial.

Contenido del reporte de accidente laboral

Cada organizacion tiene pautas unicas para presentar este tipo de reportes. Pero, es

probable que todas ellas consideren, como minimo, incluir la siguiente informacion:

J Fecha y lugar de ocurrencia del evento

o Nombre y funcién o cargo de los empleados involucrados

o Nombre, funcion o cargo de los testigos si es que los hubo

o Descripcion detallada, clara, precisa y concisa de los hechos que llevaron a

la ocurrencia del hecho traumatico
o Descripcion detalla de las consecuencias que tuvo el accidente: lesiones,

heridas de gravedad, fatalidades
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o Descripcion detallada del entorno y espacio en el que ocurrio el accidente,
y de las herramientas, maquinas u otros elementos presentes, sobre todo cuando uno o
varios de ellos tuvieron relacion directa con el hecho.

o Descripcion de las acciones tomadas para atenderla emergencia por parte

de otros trabajadores o por personal sanitario

Todos los hechos y descripciones que se solicitan deberan atender un principio basico
de coherencia y concordancia. Esto implica a que los hechos sigan un hilo, por lo que deben
ser narrados de forma cronoldgica, ordenada y secuencial. La redaccion deberd estar acorde a
las capacidades de un profesional y el informe no debe contener errores de ortografia,

sintaxis o gramaticales.

Reporte de accidentes e incidentes de trabajo:

Cuando se presenta un accidente o incidente dentro en el trabajo deben realizar los

siguientes pasos:

. Reportar el evento dentro de las primeras 48 horas habiles en lo ocurrido,
via telefonica o por via correo electronico a la subdireccion de Gestion Humana —
Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de que sea registrado el evento.

o En caso de herida de gravedad se reporta a la ARL, para la atencion
inmediata en el centro médico mds cercano, tanto como para la atenciéon del momento por
posibles consecuencias que se generen del mismo, posteriormente, pasada la emergencia,

reportar al Ministerio sobre la ocurrencia del accidente.

RESPONSABLES FUNCIONES
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Jefe inmediato o supervisor del

trabajador

Accidentado

Conoce tanto el trabajo como a los
trabajadores. Es responsable por la seguridad
de su personal. Es quien debe aplicar la

accion correctiva.

Representante del Comité Paritario de

Seguridad y Salud en el Trabajo

COPASST

Colabora en el proceso de la

investigacion y

luego realiza el seguimiento a las

medidas y

acciones correctivas

Responsable del desarrollo de las

Investigaciones, por parte del

Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo

Colaboracion en la investigacion y

analisis

del mismo, asi como facilitador de los

medios para llevar a buen termino,

programar las actividades definidas

en las

en las medidas y acciones correctivas,
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mantener los indicadores de impacto

dela

Investigacion

Representante de la ARL Emite concepto técnico en el proceso

Tomar nota de cada una de las observaciones que se puedan presentar en el sitio del
accidente o incidente para identificar elementos, evitar que las evidencias sean retiradas y

ejecutar una reconstruccion de los hechos.

Conformacion de equipo investigador:

Para la investigacion de accidentes graves o mortales el grupo de investigacion visita el

lugar de trabajo y debe estar organizado de la siguiente manera:

Recoleccion de informacion:

o La entrevista a los testigos y al lesionado

o El estudio del lugar del accidentado * El estudio de los equipos y
herramientas

o Reconstruccion del accidente

o Registro fotografico y/o video
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En el proceso de entrevista los testigos se deben registrar de forma individual, clara,
completa y detallada el relato de los hechos relacionados con el incidente o accidente teniendo en
cuenta, las versiones de los entrevistados. La entrevista se debe realizar a cada uno de los

trabajadores con el menor tiempo posible.

Analisis de casualidad: Una vez finalizada la recoleccion de la informacion del
incidente o accidente de trabajo se procede a realizar el andlisis de casualidad, tomando como
herramienta de trabajo los 5 porqués. Ya que es una forma de organizar y representar las
diferentes teorias propuestas sobre las causas de un problema. Esta sirve para que se conozca con
entendimiento el proceso con que se trabaja. Se utiliza para responder a las preguntas: ;Cuales
son las causas del incidente o accidente de trabajo en investigacion? De las causas identificadas,
(Cuales son basicas o mediatas y cuales son inmediatas? Estos factores causales se pueden
clasificar en 2 tipos, de acuerdo con el impacto que cada uno de ellos género en el

desencadenamiento del accidente investigado, asi:

Tipos de factor Caracteristica
Causal
Inmediata Aquel que por si solo explica la ocurrencia del accidente, y

que, es intervenido, se le puede garantizar que el accidente

no ocurrira
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Basicas o0 mediatas Aquel que por si solo no explica la ocurrencia del

accidente, no esta garantizado del que el accidente no

ocurrira si es intervenido

Causas basicas: Estas pueden dividirse en factores personales y factores de trabajo. Las

mas comunes son:

Factores personales:

o Falta de conocimiento o de capacitacion para desarrollar el trabajo que se

tiene encomendado.

J Falta de motivacién o motivacion inadecuada

o Lograr la atencion de los demads, expresar hostilidades

. Existencia de problemas o defectos fisicos o mentales

o Uso anormal e incorrecto de equipos, herramientas e instalaciones

Factores de trabajo:

o Falta de normas de trabajo o normas de trabajo inadecuadas




o Disefio inadecuado de las maquinas y equipos

o Desgaste de equipos y herramientas

o Mantenimiento inadecuado a las maquinas y equipos

o Habitos de trabajos incorrectos

o Uso y desgaste normal de equipos y herramientas

o Uso anormal e incorrecto de equipos, herramientas e instalaciones

Causas inmediatas: Estas pueden dividirse en actos inseguros y condiciones inseguras.

Algunos ejemplos mas comunes

Actos inseguros:

o Adoptar posturas incorrectas durante el trabajo, sobre todo cuando se

manejan cargas a brazo

o Colocarse debajo de cargas suspendidas

o Gastar bromas durante el trabajo

o No dar aviso de las condiciones de peligro que se observen, o no estén
senalizadas

J No tomar las medidas necesarias cuando se conduce un vehiculo

o No usar prendas de proteccion personal establecidas o usar prendas

inadecuadas para el trabajo que se esta realizando
o No usar los equipos de proteccion individual establecidos o usar equipos

inadecuados

90
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o No utilizar, o anular, los dispositivos de seguridad con que van equipadas

las maquinas o instalaciones

o Realizar reparaciones para las que no se esta autorizada

o Realizar reparaciones para las que no se esta capacitado

o Realizar trabajos para los que no estan debidamente autorizado
o Realizar trabajos para los que no se esta debidamente capacitado

Condiciones inseguras

° Almacenamiento incorrecto de materiales, apilamientos desordenados,
bultos depositados en los pasillos, almacenamientos provisionales que acaban siendo

definitivos, amontonamientos que obstruyen las salidas de emergencia, etc

o Escasez de espacio para trabajar y almacenar materiales

o Existencia de materiales combustibles o inflamables cerca de fuente de
calor

o Falta de orden y limpieza en los lugares de trabajo

o Falta de proteccion y resguardos en las maquinas e instalaciones

o Falta de sefializacion de puntos o zonas de peligro

o Niveles de ruidos excesivos

° Falta de sistema de aviso, de alarma o de llamada de atencion

Medidas y acciones correctivas: Se revisa la accion de mejoramiento o preventivas

donde se pueda surgir en ocasiones el accidente de trabajo
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Planes de accion: Una vez definidas todas las posibles medidas y acciones correctivas
que la empresa se debe comprometer a adoptar para asi prevenir o evitar la ocurrencia en eventos

similares. Para cada medida de intervencion en la cual se debera estructurar un plan de accion

Seguimiento planes de accion: Una vez ya generada las intervenciones o planes de
accion, la persona responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo y/o miembros COPASST.
Deben realizar el seguimiento correspondiente para evaluar el impacto positivo o negativo y
determinar si las acciones son lo suficiente para darle el cierre a la investigacion o por el
contrario requiere la realizacion de otro analisis y la aplicacion de otras medidas de intervencion.
Este seguimiento se debe realizar con periodicidad mensual, con el fin de verificar la eficacia de

las intervenciones implementadas y no las ocurrencias de accidentes de trabajo

Reporte enfermedad laboral: Reportar la enfermedad de manera correcta, el empleado

debe:

o Asistir al médico donde senale la existencia de una “posible enfermedad
laboral”

o Informar al empleador, para que este reporte a la EPS y a la ARL donde se
encuentra afiliado el trabajador. Esto se realiza con el fin de adelantar tramites de

evaluacion y valoraciéon médica ocupacional

Es posible que algunos de los empleadores emprendan un Analisis de Puesto de Trabajo
(APT) para verificar la relacion de la enfermedad con las actividades que se ejecutan, teniendo

en cuenta los datos de las evaluaciones médicas y el estudio de puesto de trabajo. Anteriormente,
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se procede a enviar los resultados al médico laboral y a la Administradora de Riesgos Laborales,

solicitando su primera calificacion con el proposito de notificar el formato como unico reporte

Aspectos a considerar por parte del trabajador

El docente expone lo siguiente:

Desde el momento en que la EPS entregue el dictamen al trabajador, este debera contar
con dos (2) dias hébiles para informar al empleador sobre la posible enfermedad laboral que

padece

El empleador a su vez también va a contar con dos (2) dias habiles luego de la entrega del
informe para informar a la ARL y a la EPS. Resulta de gran utilidad solicitar la copia de la
historia clinica, asi como todas y cada una de las incapacidades ya relacionadas enfermedad
laboral que el trabajador padece. Si asi lo amerita la situacion se debe aportar el examen médico

pre ocupacional de ingreso.

3. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y
VALORACION DE RIESGOS

Es un instrumento de administracion que posibilita decidir objetivamente cuales son los
peligros importantes para la estabilidad y salud de los trabajadores que confronta una
organizacion, su llenado es facil y necesita del estudio de las labores que desarrollan los

trabajadores.

Anterior a avanzar debemos hacer una fundamental exclusion entre los proximos

términos:
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. Riesgo. Fuente, situacion o acto con potencial de mal en términos de
patologia o lesion a los individuos, o una conjuncién de éstos.

o Peligro. Mezcla de la posibilidad de que ocurran uno acontecimiento o
exposicion peligrosa y la severidad de lesion o patologia, que podria ser provocado por el

acontecimiento o exposicion.

En Colombia varias metodologias para la identificacion de riesgos y valoracion de
peligros al interior de la compaiiia con base en el sistema de administracion de estabilidad de
estabilidad y salud en el trabajo para la identificacion, evaluacion y control de un modo
persistente de los peligros de accidentes y patologias laborales para tomar elecciones mediante la

priorizacion de situaciones criticas son las proximas:

1. GTC 45 — GUIA TECNICA COLOMBIANA.

2. OHSAS 18001 IPER - Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos.

3.1SO 31010 DE 2019 - Organizacion Internacional de Normalizacion.

El objetivo de las reglas es conceder principios y directrices para la administracion de
peligros implementando técnicas de identificacion, evaluacion y procedimiento de peligros en la

organizacion.

La GTC 45/ Guia técnica de Colombia instituye directrices para detectar riesgos y ver los
peligros todo en temas de estabilidad y salud en el trabajo para las empresas, su objetivo es
comprender los riesgos que tienen la posibilidad de crear en el desarrollo de las ocupaciones, con
el fin de que la organizacion logre implantar los controles necesarios, al punto de garantizar que

cualquier peligro sea aceptable.
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La valoracion de los peligros es la base para la administracion proactiva, encabezada por
la alta direccion como parte de la administracion integral del peligro, con la colaboracion y
compromiso de todos los niveles de la organizacidn y otras piezas interesadas.
Independientemente de la dificultad de la valoracion de los peligros, ésta debe ser un proceso

sistematico que garantice el cumplimiento de su objetivo en las empresas.

Este proceso interno debe ser desarrollado por las personas adecuadas y siempre debe
desarrollarse implicacion y compromiso de los empleados en todos los centros de trabajo. Este es
el paso es importante evitar enfermedades y accidentes en la empresa. El método utilizado para
la evaluacion de riesgos debe estar estructurado y aplicar de una manera que ayude a las

organizaciones en las siguientes areas:

1. Identificar los peligros asociados a las actividades en el lugar de trabajo y
valorar los riesgos derivados de estos peligros, para poder determinar las medidas de
control que se deberian tomar para establecer y mantener la seguridad y salud de sus
trabajadores y otras partes interesadas

2. Tomar decisiones en cuanto a la seleccién de maquinaria, materiales,
herramientas, métodos, procedimientos, equipo y organizacion del trabajo con base en la
informacion recolectada en la valoracion de los riesgos.

3. Comprobar si las medidas de control existentes en el lugar de trabajo son
efectivas para reducir los riesgos.

4. Priorizar la ejecucion de acciones de mejora resultantes del proceso

valoracion de riesgos.
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5. Demostrar a las partes interesadas que se han identificado todos los
peligros asociados al trabajo y que se han dado los criterios para la implementacion de las

medidas de control necesarias para proteger la seguridad y la salud de los trabajadores.

El procedimiento de valoracion de riesgos que se describe estd destinado para:

o Situaciones en que los peligros puedan afectar la seguridad o la salud y no
haya certeza de que los controles existentes o planificados sean adecuados, en principio o
en la practica.

. Organizaciones que buscan la mejora continua del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo y el cumplimiento de los requisitos legales.

o Situaciones previas a la implementacion de cambios en sus procesos e
instalaciones. Las siguientes actividades son necesarias para que las organizaciones

realicen la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos:

A) Definir el instrumento para recolectar la informacion: una herramienta donde se

registre la informacion para la identificacion de los peligros y valoracion de los riesgos.

B) Clasificar los procesos, las actividades y las tareas: preparar una lista de los
procesos de trabajo y de cada una de las actividades que lo componen y clasificarlas; esta

lista deberia incluir instalaciones, planta, personas y procedimientos.

C) Identificar los peligros: incluir todos aquellos relacionados con cada actividad

laboral. Considerar quién, cudndo y como puede resultar afectado.

D) Identificar los controles existentes: relacionar todos los controles que la

organizacion ha implementado para reducir el riesgo asociado a cada peligro.
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E) Valorar riesgo:

e Evaluar y calificar el riesgo asociado a cada peligro, incluyendo los
controles existentes que estan implementados, se deberia considerar la eficacia de
dichos controles, asi como la probabilidad y las consecuencias si éstos fallan.

e Definir los criterios para determinar la aceptabilidad del riesgo.

e Definir si el riesgo es aceptable, determinar la aceptabilidad de los riesgos
y decidir si los controles de seguridad y salud en el trabajo existente o planificado son

suficientes para mantener los riesgos bajo control y cumplir los requisitos legales.

F) Elaborar el plan de accion para el control de los riesgos, con el fin de mejorar los

controles existentes si es necesario, o atender cualquier otro asunto que lo requiera.

G) Revisar la conveniencia del plan de accidn, re-valorar los riesgos con base en los

controles propuestos y verificar que los riesgos seran aceptables.

H) Mantener y actualizar:

o Realizar seguimiento a los controles nuevos y existentes y asegurar que
sean efectivos.
o Asegurar que los controles implementados son efectivos y que la

valoracion de los riesgos esta actualizada.

I)Documentar el seguimiento a la implementacion de los controles establecidos en el plan
de accion que incluya responsables, fechas de programacion, ejecucion y estado actual, como

parte de la trazabilidad de la gestioén en seguridad y salud en el trabajo.
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Diagrama 1. Procedimiento para la matriz de identificacion de peligros y valoracion de

1esgos. Definir instrumento y recolectar informacion

Clasificar los procesos, las actividades v las tareas

Identificar los peligros

Identificar oS controles existentes

Evaluar el riesgo

Definir los criterios para determinar aceptabilidad del riesgo Walorar el riesgo

Definir si el riesgo es aceptable

Elaborar &l plan de accién para el control de 103 riesgos

La evaluacion de riesgos es el proceso de determinar la probabilidad la ocurrencia de

eventos especificos y la gravedad de sus consecuencias, utilizando métodos sistematicos

informacion disponible.

También debe tenerse en cuenta el grado de dafio causado a las personas, A continuacion,

se proporcionan ejemplos de descripciones de niveles de dafios:



Etapa hacer: Tabla 1
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Categoria del
dafio

Dafo leve

Dafo moderado

Dano extremo

Salud

Molestias e irrtacidn
(ejemplo:  dolor  de
cabeza), enfermedad
temporal que produce
malestar  (gjemplo:
diarrea)

Enfermedades que causan
incapacidad termnporal.
Ejlemplo: pérdida parcial de la
audicidn, dermatitis, asma.
desordenes de las
extremidades superiores.

Enfermedades agudas © crdnicas,
gue generan incapacidad permanents
parcial, invalidez o muerte.

Seguridad

Lesiones
superficiales, heridas
de poca profundidad,
contusiones,
irritaciones del ojo por
material particulado.

Laceraciones, heridas
profundas, quemaduras de
primer  grado;  conmocion
cerebral, esguinces graves,
fracturas de huesos cortos.

Lesiones que generen amputaciones,
fracturas de huesos largos, trauma
craneo encefdlico, guemaduras de
segundo vy tercer grado, alteraciones
severas de mano, de columna vertebral
con compromiso de la médula espinal,
oculares que comprometan el campo
visual, disminuyan la capacidad
auditiva.

Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se deberia determinar lo siguiente:

NR = NP x NC en donde:

NP = Nivel de probabilidad

NC = Nivel de consecuencia

A su vez, para determinar el (NP) se requiere:

NP =ND x NE en donde:

ND = Nivel de deficiencia

NE = Nivel de exposicion

Para determinar el ND se puede utilizar la Tabla 2, a continuacion:




Etapa hacer: Tabla 2.

100

Determinacion de nivel de deficiencia

Nivel de SIGNIFICADO
deficiencia

MUY ALTO 10
(MA)
ALTO (A) 6
MEDIO (M) 2
BAJO (B) NO SE
ASIGNA
VALOR

Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como
muy posible la generacion de incidentes, o la eficacia del
conjunto de medidas preventivas existentes respecto al
riesgo es nula o no existe, 0 ambos.

Se ha(n) detectado algtin(os) peligro(s) que pueden dar
lugar a consecuencias significativa(s) o la eficacia del
conjunto de medidas preventivas existentes es baja o
ambos

Se han detectado peligros que pueden dar lugar a
consecuencias poco significativa(s) o de menor
importancia, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es moderada, o ambos.

No se ha detectado anomalia destacable alguna, o la
eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes
es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.

Para determinar el NE se podran aplicar los criterios de la Tabla 3.

Etapa hacer: Tabla 3. Determinacion de nivel de exposicion

Nivel de

exposicion
CONTINUA (EC)

FRECUENTE (EF)
OCASIONAL (EO)

ESPORADICA(EE)

SIGNIFICADO

La situacion de exposicion se presenta sin interrupcion o varias veces con
tiempo prolongado durante la jornada laboral

La situacion de exposicion se presenta varias veces durante la jornada laboral
por tiempos cortos.

La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada laboral y
por un periodo de tiempo corto.

La situacion de exposicién se presenta de manera eventual.

Para determinar el NP se combinan los resultados de las Tablas 2 y 3, en la Tabla 4.
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Etapa hacer: Tabla 4

TABLA 4. DETERMINACION DEL NIVEL DE PROBABILIDAD

Nivel de exposicion (NE)

Niveles de probabilidad

Nivel de deficiencia (ND)

El resultado de la Tabla 4, se interpreta con el significado que aparece en la Tabla 5.
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Etapa hacer: Tabla 5. Significado de los diferentes niveles de probabilidad

Hivel de HP

probabilidad

Significado

Muy alta Entre

Alta Entre
[ 2010
Media Ertre
() Byl
Baja Entre
=)

|Situacion deficiente con exposicion continuada, o
(L deficiente con exposicion frecuente.

(M8 40y 24 |{Mormalmente la materializacion del riesgo ocurre

|Gan frecuencia. — .
|Situacion deficiente con exposicion frecuente u
|ocasional, o bien stuscion muy deficiente con
\Exposicion ocasional o esporadica. La materializacian
|dlel riesgo es posible gue suceda varias veces en &l
|ciclo de vida laboral. |
|Situacian deficiente con exposicion esporadica, o bien|
|stuacion mejorable con exposicion continuada o '
(frecuente. Es posible gue suceda el daﬁq_alg_una YEZ, |
[Situacion mejorakle con exposicion ocasionsl o
|ezporadica. Mo es esperable gue se materialice el
\riesg0, aungue puede ser concehbible.

A continuacion, se determina el nivel de consecuencias segun los pardmetros de Tabla 6.

Etapa hacer: Tabla 6. Determinacion del nivel de consecuencias

Nivel de NC Significado
Consecuencias Dafios personales
Mortal o Catastrdfico (M) | 100 Muerte (s)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves imeparables (Incapacidad permanente
parcial o invalidez).
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT).
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Los resultados de las Tablas 5 y 6 se combinan en la Tabla 7 para obtener el nivel de

riesgo, el cual se interpreta de acuerdo con los criterios de la Tabla 8.
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Etapa hacer: Tabla 7. Determinacion del nivel de riesgo

: - Nivel de probabilidad (NP)
SEis 40-24 20-10 8-6 4-2
1l
400-200
LI Il 200
480-360 Ih120
i LI
500-250 200-150
1l 200

1!
400-240

Etapa hacer: Tabla 8. Significado del riesgo

Hivel de
intervencion
L 4000-600 |Situacion critica. Correccion urgente.
[ S00-150 |Corregir v adoptar medidas de control.
" 190-40 Mejorar =i es posible. Seria convenierte
justificar la ir‘dErvEnc:lén v su rentabilidad.
Mo mter'-rerﬂr salvo gue un andlisis mas

preaciso lo justifigue.

Significado

I 20

Etapa hacer: Tabla 9. Ejemplo de aceptabilidad del riesgo
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Hivel de Riesgo _ Significade Explicacion
Mo Aceptable Situacidn critica, correccan urgents
Il | Mo Aceptable o Aceplable |
| con confrod espediico |
n Mesorake Mejorar & conral exishante
I | Aceptable iz interven, Sava que un anaisis mas pracisa o justfoue |

|Correq o adoptar medidas de control

Cuando se asuma un riesgo especial, el nimero de personas expuestas y exposicion a
otros peligros que pueden aumentar o disminuir el nivel de riesgo circunstancias especiales. Los
resultados de la evaluacion de riesgos deben incluir una lista de verificacion acciones para crear,

mantener o mejorar los controles en orden de prioridad.

(Existe una identificacion detallada de peligros y una evaluacion de riesgos?

Las organizaciones pueden determinar mas facilmente qué criterios utilizar para la
priorizacion administracion. Después de completar la evaluacion de riesgos, la organizacion debe:
Capacidad para determinar si los controles existentes son adecuados, necesitan mejoras o estan

en su lugar se requieren nuevos controles.



Mota: La presente tabla proporciona orientacién y no constituye una lista exhustiva de todos los peligros existentes.

105

La matriz IPER / es una herramienta de gestion que permite identificar y evaluar peligros

Riesgos asociados a los procesos de cualquier organizacion. Entendemos todos por peligros una

accion o situacion que puede conducir a un incidente negativo en el lugar de trabajo. En un viaje

el riesgo es una combinacion de la probabilidad de que ocurra un peligro y sus consecuencias

podrian significar. es una directriz de la empresa y forma parte de identificar todos los

principales riesgos de accidentes y enfermedades profesionales.

Clasificacion
Bioldgico Fisico Quimico Psicosocial Biomecanicos Condiciones de seguridad F::;nr::;s
Virus Ruido (impacto | Polvos  orgdnicos | Gesfidn organizacional {estilo de mando, | Postura (prologada | Mecdnico (elementos de | Sismo
intermitente y | inorgdnicos pago, contratacidn, participacion, | mantenida, forzada, | maquinas, herramientas, piezas
continuo) induccion  y capacitacidn, bienestar | antigravitacionales) a trabajar, materiales
social, ewvaluacién del desempefio, proyectados sdlidos o fluidos
manejo de cambios)
Bacterias lluminacién (luz | Fibras Caracteristicas de la organizacion del | Esfuerzo Eléctrico {alta y baja tensidn, | Terremoto
visible por exceso o trabajo (comunicacian, tecnologia, estatica)
deficiencia) organizacion del ftrabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor
Hongos Vibracién (cuerpo | Liquidos {nieblas y | Caracteristicas del grupe sccial del | Movimiento repetitivo Locativo (almacenamiento, | Vendaval
entero, segmentaria) | rocios) trabajo (relaciones, cohesidn, calidad de superficies de trabajo
interaccionas, trabajo en equipo (iregularidades, deslizantes,
= con diferencia del  nivel)
2 condiciones de orden y aseo,
;:'1: caldas de objeto)
Ricketsias Temperaturas Gases y vapores | Condiciones de la tarea (carga mental, | Manipulacion manual | Tecnologice (explosion.  fuga, | Inundacion
g extremas (calor y contenide de la tarea, demandas |de cargas demrame, incendic)
fric) emocionales, sistemas de  control,
definicidn de roles, monotonia, ete).
Parasitos Presion atmosférica | Humos metdlicos, | Interfase persona tarea (conocimientos, Accidentes de transito Demumbe
{normal y ajustada) no metalicos habilidades con relacidén a la demanda
de la tarea, iniciativa, autonomia y
reconocimiento,  identificacién de la
persona con a tarea y la organizacion
Picaduras Radiaciones Jomada de trabajo (pausas, trabajo Piblicos (Robos, atracos, | Precipitaciones,
ionizantes (rayos x, nocturno,  rotacidn.  horas  exiras, asaltos, atentados, desorden | (lluvias,
gama, beta y alfa) descansos) plblico, efc.) granizadas,
heladas)
Mordeduras Radiaciones no | Material Trabajo en Alturas
ionizantes (laser, | particulado
ultravicleta infraroja)
Fluidos o Espacios Confinados
excrementos
Etapa hacer: Tabla 10.
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La matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos es una descripcion

organizada de las actividades, riesgos o controles, que permite principalmente:

e Identificar peligros.

¢ Evaluar, controlar y monitorear riesgos

Las organizaciones que la apliquen veran un descenso en las pérdidas y un aumento en
las oportunidades de mejora cuando los datos que se incorporan a ella cuentan con un grado

aceptable de confiabilidad y para que esto se requieren trabajos previos sobre:

o Revision de objetivos y metas de cada uno de los procesos.

o Entrenamiento de los participantes.

o Establecimiento de un método de calificacion de riesgos

o Culturizacion de riesgos.

o Controles internos.

o Arquitectura de procesos y andlisis de criticidad de los mismos.

o Asignacion de responsabilidades en cada proceso.

o Evaluacion de los controles de mitigacion de cada uno de los riesgos.

Existen distintos niveles de riesgo, entre ellos encontramos:

- Riesgo Critico: Situacion fuera de control que representa riesgos para
personas, equipos, instalaciones y el medio ambiente. El trabajo debe paralizarse, no
puede continuarse hasta que el riesgo se haya reducido. Si no se consigue tal reduccion,

el trabajo debera ser prohibido.
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- Riesgo Importante: Situacion que implica que el trabajo no puede
reanudarse hasta que el riesgo se haya reducido. Si el riesgo corresponde a un trabajo que
estamos realizando, debera ser remediado en un tiempo inferior a los riesgos moderados.

- Riesgo Moderado: Aquel riesgo que mantiene controles de forma
permanente.

- Riesgo Bajo: No requiere mejoras de la accion preventiva, pero se debe
buscar soluciones rentables y hacer comprobaciones perioddicas para garantizar que las

medidas no pierden eficacia.

La identificacion de peligros est4 asociada a las actividades que se realizan teniendo en
cuenta los siguientes elementos: trabajadores, instalaciones, ambiente de trabajo, materiales.
Estas actividades requieren que se consideren actividades rutinarias y no rutinarias, actividades

de cualquier persona que accede al lugar de trabajo, comportamiento, factor humano.

La evaluacion de riesgos se hard bajo la consideracion de cualquier obligacion legal, se
estableceran los controles consolidados, tras el registro de los mismos y el establecimiento de

criterios de probabilidad y severidad o consecuencias de la materializacion de los peligros.

La probabilidad se evalia en funcion del indice de nimero de personas expuestas, indice

de procedimientos existentes, indice de capacitacion e indice de exposicion al riesgo.

En definitiva, el indice de probabilidad sera la suma de los indices anteriores. las
consecuencias estan determinadas por la naturaleza del dafio y las partes involucradas. El cuerpo
afectado puede ser levemente dafino, dafiino o extremadamente dafiino. Finalmente, el valor del

riesgo serd el puntaje de probabilidad y el resultado del puntaje de probabilidad gravedad.
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En funcion del valor obtenido, estaremos expuestos a distintos tipos de riesgos, por lo que
la reduccion de riesgos siempre debe verse en relacion con las prioridades que establecemos

continuacion: Eliminar, sustituir, controles de ingeniera, equipos de proteccion personal.

A continuacion, las tablas de clasificacion:

PROBABILIDAD DE QUE OCURRA EL(LOS) INCIDENTE(S) ASOCIADO(S)

Clasificacion Probabilidad de occurrencia Puntaje
BAJA El incidente pnte}nmal se ha pr?sentadn una vez o 3
nunca en el area, en el periodo de un afio.
MEDIA El incidente pu?enmal se ha E:resentadu 2"3 11 c
veces en el drea, en el periodo de un afio.
ALTA El incidente pnte’nmal se ha pr?sentadu 12"1:1 mas 9
veces en el area, en el periodo de un afio.
Etapa hacer: Tabla 11
Etapa hacer: Tabla 12 SEVERIDAD.
Clasificacion Severidad o Gravedad Pontaje
LIGERAMENTE Prmeros Aucalos Menores, Rasunos 4
Lesiones que reqeenen ratamiento medico,
DAFENO esqunces, tocedmas, quemadhras, Frachoas, G
Dislocackin, Laceraciin que requeere suheas
emnsones prolkmwas.
EXTREMADAMENTE Fatalkiad — Para f Cuadnplega — Ceguera. 8
DANENO incapaculad permanente, ampulaciin, muliacxin




Etapa hacer: Tabla 13. Evaluacion y clasificacion del riesgo

Sevendad
—_—
Probabdidad
RAJA 122320 12220 24236
G Riesgo Bajo Riesgo Bajo lesgo Moderado
MEDIA 12a20 24 a 36 40 a 54
) Riesgo Bajo LGB GG Riesgo Importante
24 a 36 40 a 54
ALTA (%) EEL NG ETEL LM Riesgo Importante

Etapa hacer:Tabla 14. Niveles de riesgos

Riesgos Fisicos

lluminacion.
Nivel de riesgo por fatiga visual
Nrel de
lummnancia Lummancia Calor Riesgo NR
1 1
o 1 Importante

- o o = K]
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Riesgos Quimicos

Agentes Quimicos.

Resultado de la Medicion Nivel de Riesgo
(RM)
RM < 50% LP* Bajo
LP*> RM > 50% LP* Importante

RM > LP* Critico

Riesgos Ergonoémicos

Manejo Manusl de Cargs

Categoria metodologia MAC Nivel

Trabajo Repetitvo.
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Etapa hacer: Tabla 15. Criterios de control de peligro

Mivel de Riesgo

“SEGURIDAD ¢ HIGIENE" Conirel del Peligro “SEGURIDAD « HIGIENE™

SEGURIDALD:

Mo 52 debe confinuar con (3 actiedad, hasta que se hayan realizado acciones inmediatas para & conbrol diel peligm.
Postancrmeants, las maddas de control y obras especificas complementarias. deben ser incorporadas en plan o programa de
|sequridad y salud ocupacionsl del lugar donds 52 sslabierca esbe pelign. Se establecersn objstivs y metas 3 gicanzar con
i3 apficacidn del plan o programa. B conirol de las acciones incledas on o programa. debe ser realizado en forma mensual.

Critico HIGIENE:

Incoporar puestos de trabajo & Programa de Control de HO onentado af agente que geners &l MR Critico, y las pemsonas
sfeciadas al Programa de Viglancia Médics”, mediants ia confeccion de INE cuando comesgonda. Se dard prosdad al
lcontrol de los casos con MNiel de Riesgo Criico, desaoiiandose ecuerdos de conbrol con empresa, pera la postenion
verificaciin de su cumplimiento y achmizacon del Programa de Segqumiento Ambsental’ Saied. NOTA (%) © Mo todos fos
|agentes de HO. cusntan con Programa de Viglancia Médica ACHS.

Lis pesgos de hegens presentss y no svefuados, 52 deben Incomporar 3 Programa de Evsluaciin Ambiental

SEGURIDAD:
Se establecers scciones especficas de conbmd de peligro, las cuales deben ser incorporadas en plan o progrEMa de
|ssguridad y sahid ccupacional del lugar donds s2 establerca esie peligm. El control de |35 scciones, debe ser realizado sn
forma tremestral

I

HIGIENE:

coporar puesios de trabejo al Programa de Cortrol de HOD orentado & agents que genera el MR importants. Sa efeciuanin
|ecuerdns de control con empresa. pars 8 postencr wenficackdn de su cumplimients v achuslzacion del Programa de
Sepuirmesnto Ambsentsl’ Saiud

SEGURIDAD:
Se establecer acciones especificas de conirml, fas cuales deberdn ser documentadas & incorporadas en pisn o programa de
sequndad del lugar donds se estsblerca sste paligne. El control de 4stas scciones, debe ser realizado 2n frma enual.

HIGIENE.
Na apticable

SEGURIDAD:
Mo se mguisre sccidn sspecifica. e debe resalusr & nesgo en on periodo posterar

HIGIEME:
Incorporer o actualizar puestos de trabajo & Programa de Sequimsente. Ambisntal "Salud




Proteccidn de maquinara inexistente o insuficientsa

Inexistencia de manuales de operacidn

Falla en el sistema de aislacidn

Conductores eléctricos sin proteccion o falta de aislacidn

Sistemas de blogueo inexistente o desconectados

Equipos:

Adwernencias o poco claras o inexistentes (auditiva u vsual)

Equipos sin mantenciones o revisiones de funcionamiento

Equipo con partes alleradas o defectuosas

Falta de manual de instruccionas (original)

Falta de rotulacidn

Falta de la Hoja de Datos de Seguridad

Emase dafado o con defactos

Almacenamianto incorracto

Materiales

Productos incompatibles o reactivos

Hluminacidn insuficiente

Presencia de gases o agentes peligrosos

Piso fuera de norma o especifiicacionas

Espacio reducido

Espacio confinado

Falta de orden y asao

FUENTE

Failta de delimitacidén de pisos

Superficies calientas

Carga de combustible

Falta de sefalizacidn

Manejo manual de carga - Agente Ergondmico

Movimiento repetitive - Agenta Ergondmico

Trab. altura geografica - Agente Ergondmico

Ruido

Ambiente

Silice - Agente Quimicos

Polwo - Agentas Quimicos

Gases - Agentes Quimicos

Vapores - Agentas Quimicos

Rocios - Agentes Quimicos

Niablas - Agentes Quimicos

Humos metdlicos - Agentes Quimicos

Calor, frio, radiacionas

Rad._lonizante (rayos X alfa,beta gama)

Rad. no lonizante (campos electromagnéticos baja media
Ag. Biclégicos (Virus, Bacterias, hongos, atc.)

alta frecuencia.

Vibracidn cuarpo antreo

Vibracidén mano-brazo
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Administratives de obcina

Adminisirathas de Temreno

|Labwwes de wglancia y proteccion industnal

Trabajo an aitura (igusl o supsror a 1,8 metios)

ILME & &S pacios confinados

Oparacion yio mantencion de sguipos ensngiz etos
i e o hamamisntas con &n_mowmisnio

Conduccidn da vehiculos

Operacidn de maguinanas en Superficies (tractor, gria horguilla)

amianto de cargas u operacionss de levants (uso de tecles, gnias tome, el )

Manejo con objetos calientes o fundidos

Operacionss con suslancias peligrosas
Excavacionas

Operacionss de Calderas y/o Auloclawes

Mansjo de Animales




Acto (o accién de peligro)
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Accion de lerceros

[Actiuar sin autorzacion

Conducta /| comporamiento inadecuado

Desvarse de los Métodos Inomativas acepladas

Interean r equipos nnnl?zadul yio an modmientos

Mal manajo de materdales, equipos @ Insumos

No advertir /sedallzar

No usar equipo de proteccion personal

Omitir o neutralizar dispositivos de proleccion

Presantarse al trabajo en condiclonas de salud anormales

Uso de vesiuano o elementos extrafos

Uso inadecuado de datos  finformacion

Uso inadecuado da harmamioentas y equipos de proteccion

Almacenamiento delectuoso.

Falla de axpanencia

Orientacion inadecuada

[Entronamiento inicial iInadecuado

[Entrenamiento de aclualizacion Inadecuado

Instrucciones mal intlepretadas

Falta de conocimiento / Otras

Instruccion inicial inadecuada

Practica inadecuada

Desempaiio ineslable

Falta da practica

[Faila de Habilidad, Entrenamiento / Otra

Altura, peso. tamano, uerza ., extension iInadecuada

de modmiento © restn

Habilidad limitada pam mantener posiciones dal cuempo

Soensibles a sustancias o alergias

Sensibles alimites sensoriales (lemperatlura, ruido, etc)

Daficiencia vsual / defciencia auditive

Olmn deficiencias corporales (lacto, gusto, olfalo, equilibrio)
Incapacidad respiratoria

Otras deficiencias fisicas permanentes / lemporales

Capacidad Fisica, Fisiolégica / Otra

Temores o fobias

| Desequilibrio emocional

n‘lurrud-udmcnld

Ml da ll‘llﬁwil

Inhabilidad para comprendar

Discemimiento pobre, coordinacion v aptitudes de aprendizaje insuficiente.

Tiempo de reaccion lenta

Aptitud mecanica escasa

[Fallas de memoria (olvdadizo)

Capacidad Mental, sicolGgica inadecuada /Otra

[El desempeno Inadecuado es mas gratiicanie

El desempeio comecto se comdarta an cmtlgn

[Falta de incentivos / Incentivos de produccion inaproplados

Frustmacion excesiva / agresion inapropiada

Intento inapropiado por ahormar tiempo o esfuerzo / estar lo inconfortable

Instruccion inicial inadecuada

Motivacion Inadecuada / Otra

Lesion o enfermedad

|Fatiga debido a carga o duracion laboral

|Fatiga debido a falla de reposo

|Fatiga debido a sobrecarga sensorial

Limitacionas dé movmiento

Insuficiencia de azucar en la sangre

Esirés fisico o isiclogico

| Sobrecarga emocional

Fiiﬂaporeugaoudonidaddolmmuﬂ

Freocupaciones con problemas / Frustracion

Enfermedad meantal




Incidentes Asociados a Higiene

Exposicion a manejo manual de carga - Agente Ergondomico

Exposicion a

mov repetitivo -Agente Ergondmico

Exposicion a

trabajo en altura geografica - Agente Ergonomico

Exposicion a

Ruido

Exposicion a

Siice - Agente Quimicos

Exposicion a

polvo - Agentes Quimicos

Exposiciéna

gases - Agentes Quimicos

Exposiciéna

vapores - Agentes Quimicos

Exposicicna

rocios - Agentes Quimicos

Exposiciona

nieblas - Agentes Quimicos

Exposiciéna

humos metalicos - Agentes Quimicos

Exposiciona

Calor

Exposiciona

Frio

Exposiciona

Rad. lonizante (rayos X, alfa, beta, gama)

Exposicion a

Rad. no lonizante (campos electromagnéticos de baja , media y

alta frecuencia; UV)

Exposicion a

Ag. Biologicos (Virus, Baclerias, hongos, eic.)

Exposiciéna

Vibracidén cuerpo entero

Exposiciéna

Vibracién mano-brazo

Otro especificar:

114
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4. GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS

Actualmente se define como la identificacién de medidas en las organizaciones.
Peligrosidad, valoracion y evaluacion de riesgos y establecimiento de medidas de control para la
prevencion Dafios a la salud, equipos e instalaciones de los empleados publicos. si hay uno se

facilita la identificacion detallada de peligros y la evaluacion de riesgos.

Deje que la organizacion decida qué criterios necesita para priorizar los controles; No sin

embargo, en la practica estos procesos deben tener al menos los siguientes (3) criterios:

o Numero de trabajadores expuestos: Importante tenerlo en cuenta para
identificar el alcance del control a implementar.

o Peor consecuencia: Aunque se han identificado los efectos, se debe tener
en cuenta que el control a implementar evite siempre la peor consecuencia al estar
expuesto al riesgo.

o Existencia requisito legal asociado: La organizacion podria establecer si
existe 0 no un requisito legal especifico a la tarea que se esta evaluando para tener

parametros de priorizacion en la implementacion de las medidas de intervencion.

Una vez completada la valoracion de los riesgos la organizacion deberia estar en
capacidad de determinar si los controles existentes son suficientes o necesitan mejorarse, o si se
requieren nuevos controles. A continuacion, se presenta la implementacion de jerarquia de

controle:

1. Eliminacion: Medida que se toma para suprimir (hacer desaparecer) el
peligro/riesgo. Modificar un disefio para eliminar el peligro, por ejemplo, introducir

dispositivos mecanicos de alzamiento para eliminar el peligro de manipulacion manual.
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2. Sustitucion: Medida que se toma a fin de remplazar un peligro por otro
que no genere riesgo o que genere menos riesgo. Reemplazar por un material menos
peligroso o reducir la energia del sistema (reducir la fuerza, el amperaje, la presion, la
temperatura)

3. Controles de ingenieria: Medidas técnicas para el control del
peligro/riesgo en su origen (fuente) o (medio) aislamiento de un proceso peligroso o del
trabajador, instalar sistemas de ventilacion, proteccion para las maquinas, enclavamiento,
cerramientos acusticos, etc.

4. Controles administrativos: Medidas que tienen como fin reducir el tiempo
de exposicion al peligro, tales como la rotacion de personal, cambios en la duracion o
tipo de la jornada de trabajo, incluye también sefalizacion, advertencia, demarcacion de
zonas de riesgo, implementacion de sistemas de alarma, disefo e implementacion de
procedimientos y trabajos seguros, controles de acceso a areas de riesgo, permisos de
trabajo.

5. Equipos/elementos de proteccion personal: Medidas basadas en el uso de
dispositivos, accesorios y vestimentas por parte de los trabajadores, con el fin de
protegerlos contra posibles dafios a su salud o su integridad fisica derivados de la

exposicion a peligros.

Al aplicar un control determinado se deberian considerar los costos relativos, los

beneficios de la reduccion de riesgos, y la confiabilidad de las opciones disponibles.

Una organizacion también deberia tener en cuenta:

o Adaptacion del trabajo al individuo (capacidades fisicas y mentales del

individuo)
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° La necesidad de una combinacion de controles, combinacion de elementos

de la jerarquia anterior (por ejemplo, controles de ingenieria y administrativos).

o Buenas practicas establecidas en el control del peligro particular que se
considera

o Utilizacion de nuevas tecnologias para mejorar los controles.

o Usar medidas que protejan a todos los trabajadores (por ejemplo, mediante

la seleccion de controles de ingenieria que protejan a todos en las cercanias del riesgo).

o El comportamiento humano y si una medida de control particular sera
aceptada y se puede implementar efectivamente.

o Los tipos basicos habituales de falla humana (por ejemplo, falla simple de
una accion repetida con frecuencia, lapsos de memoria o atencion, falta de comprension

o error de juicio, y violacion de las reglas o procedimientos) y las formas de prevenirlos.

o La necesidad de introducir un mantenimiento planificado, guardas de
magquinaria.

o La posible necesidad de disposiciones en caso de emergencias o
contingencias

o La falta potencial de familiaridad con el lugar de trabajo y los controles

existentes de quienes no tienen un empleo directo en la organizacion, visitantes o

contratista.

El potencial de reduccion debe tenerse en cuenta al priorizar las medidas. Los riesgos
planteados por los controles del programa pueden ser deseables actividad de alto riesgo o
significativamente reducida. Esta actividad tiene prioridad sobre otras actividades que ofrecen

solo rendimientos limitados que reducen el riesgo.
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En algunos casos, puede ser necesario cambiar procesos, actividades o tareas hasta que se
implementen los controles de riesgo con acciones mas eficaces. Por ejemplo, usar proteccion
auditiva como medida temporal hasta que se pueda eliminar la fuente de ruido o se separe del
lugar de trabajo, reducir el nivel de ruido. No se debe considerar el control temporal una

alternativa a largo plazo a medidas del control de riesgos mas eficaces.

5. PROGRAMAS (MP- MT- HI- SI)

Actualmente se definen como actividades dentro del sistema de gestion de seguridad y
salud. En las labores encaminadas a proteger, mantener y mejorar la salud individual y colectiva
de los trabajadores. Los trabajadores se desempefan en su profesion y necesitan desarrollarse de
alguna manera en su lugar de trabajo integral e interdisciplinario. Esto debe hacerse de acuerdo a
su actividad econdmica y serd especifico y especifico segln sus riesgos y cantidades reales o
potenciales un empleado. Estos pasos deben estar incluidos en un documento firmado por el
representante legal de la empresa y el titular de la empresa promotora, quienes revisaran la
accion. En el ambito de la medicina preventiva, medicina del trabajo, higiene industrial y
seguridad en el trabajo. Los horarios pertinentes se actualizaran constantemente y se

comunicaran a las autoridades institucionales de supervision y control.

Los patronos o empleadores estaran obligados a destinar los recursos humanos, técnicos y
financieros indispensables para el desarrollo y cabal cumplimiento del programa de seguridad y
salud en el trabajo en las empresas. El empresario o patrono, designara una persona encargada de

dirigir y coordinar las actividades que requiera su ejecucion.

En los lugares de trabajo que funcionen con mas de un turno, el programa de seguridad y

salud en el trabajo asegurara cobertura efectiva en todas las jornadas, si una empresa tiene varios
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centros de trabajo, la empresa garantizara una cobertura efectiva a todos sus trabajadores. El

sistema de seguridad y salud en el trabajo esta constituido por las siguientes actividades:

S5.1MEDICINA PREVENTIVA:

Incluir practicas médicas dirigidas a la prevencion de enfermedades en el abordaje. Ser
proactivo en la atencion al paciente promoviendo un estilo de vida saludable es una campaiia de
vacunacion y un programa de recreacion activa. Los medicamentos profilacticos pueden detectar
enfermedades tempranas o cronicas como la diabetes o enfermedades del corazon. Las pruebas
de deteccion y los habitos saludables son fundamentales estos incluyen comer bien, hacer
ejercicio y no fumar. Aqui mencionamos algunos. Actividades relacionadas con el tema de la

medicina preventiva:
PRUEBAS DE PRESION ARTERIAL, DIABETES Y COLESTEROL

o La prueba de la presion arterial mide la presion en las arterias cuando el
corazon late. Puedes tomarte la presion arterial como parte de una cita de rutina con el
médico o como un examen para detectar presion arterial alta (hipertension).

o La prueba de glucosa en la sangre se usa para averiguar si los niveles de
azucar en la sangre estan dentro de limites saludables, los analisis de sangre muestran si
el nivel de glucosa en la sangre, también llamada azicar en la sangre.

o La prueba de colesterol son anélisis de sangre que miden los lipidos, grasas
y sustancias grasas que el organismo usa como fuente de energia, son una parte

importante de las células, y ayudan a mantener el organismo funcionando normalmente.
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PRUEBAS PARA LA DETENCCCION DE CANCER

Una prueba de cancer significa que debe someterse a un examen fisico. Detectar el cancer
antes de que aparezcan los sintomas. en la proyeccion el cancer de mama regular, el cdncer de
cuello uterino y el cancer de cuello uterino se pueden detectar temprano. Colorectal (colon).

Los empleados en riesgo deben someterse a un examen médico que puede detectar cualquier
problema de salud en una etapa temprana cuando tratar y mejorar el lugar de trabajo ayuda a

prevenir dafios permanentes.

INFECCIONES DE TRANSMISION SEXUAL

Son infecciones que se transmiten de una persona a otra a través del contacto sexual el
contacto suele ser vaginal, oral y anal, pero a veces pueden transmitirse a través de otro contacto
fisico intimo. Pueden ser producto de més de treinta tipos de virus, bacterias y parasitos las mas
frecuentes son la sifilis, la gonorrea, la clamidia, el Virus del Papiloma Humano (VPH), las
hepatitis B y C, el VIH. Algunas veces solo se detectan con un examen médico como analisis de
sangre u orina afectan a todas las personas varones, mujeres independientes de su edad y

orientacion sexual.

VACUNAS RUTINARIAS

Las vacunas son medicamentos bioldgicos que aplicados a personas sanas provocan la
generacion de defensas (anticuerpos) que actian protegiendo ante el contacto con los agentes

infecciosos contra los que se vacuna, evitando la infeccion o la enfermedad. Las vacunas se
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aplican a través de una inyeccion y algunas veces por via oral. En muchos casos son necesarias

varias aplicaciones para conseguir que el efecto protector se mantenga durante afios.

5.2MEDICINA DEL TRABAJO

Conjunto de actividades médicas, establecidas para promover y mejorar la salud del
trabajador, evaluando su capacidad laboral y de acuerdo con sus condiciones ubicarlo en un lugar
adecuado buscando medidas de prevencidon que puedan minimizar las enfermedades y accidentes
por causa de la actividad laboral. Su finalidad es la de proteger al trabajador desde un enfoque

global considerando al trabajador en todos sus ambitos.

A continuacion, mencionamos algunas actividades en relacion al tema de medicina del

trabajo:

EVALUACIONES MEDICAS PRE OCUPACIONALES O DE PRE INGRESO

Son aquellas que se realizan para determinar las condiciones de salud fisica, mental y
social del trabajador antes de su contratacion, en funcion de las condiciones de trabajo a las que
estaria expuesto, acorde con los requerimientos de la tarea y perfil del cargo. El objetivo es
determinar la aptitud del trabajador para desempenar en forma eficiente las labores sin perjuicio
de su salud o la de terceros, comparando las demandas del oficio para el cual se desea contratar
con sus capacidades fisicas y mentales; establecer la existencia de restricciones que ameriten
alguna condicion sujeta a modificacion, e identificar condiciones de salud que, estando presentes
en el trabajador, puedan agravarse en desarrollo del trabajo. El empleador tiene la obligacion de
informar al médico que realice las evaluaciones médicas pre ocupacionales, sobre los perfiles del

cargo describiendo en forma breve las tareas y el medio en el que se desarrollara su labor. En el
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caso de que se realice la contratacion correspondiente, el empleador debera adaptar las
condiciones de trabajo y medio laboral segtin las recomendaciones sugeridas en el reporte o

certificado resultante de la evaluacion médica pre ocupacional.

EVALUACIONES MEDICAS OCUPACIONALES PERIODICAS
Se clasifican en programadas y por cambio de ocupacion.
A) Evaluaciones médicas periddicas programadas

Se realizan con el fin de monitorear la exposicion a factores de riesgo e identificar en
forma precoz, posibles alteraciones temporales, permanentes o agravadas del estado de salud del
trabajador, ocasionadas por la labor o por la exposicion al medio ambiente de trabajo. Asi mismo,
para detectar enfermedades de origen comun, con el fin de establecer un manejo preventivo.
Dichas evaluaciones deben ser realizadas de acuerdo con el tipo, magnitud y frecuencia de
exposicion a cada factor de riesgo, asi como al estado de salud del trabajador. Los criterios,
métodos, procedimientos de las evaluaciones médicas y la correspondiente interpretacion de
resultados, deberan estar previamente definidos y técnicamente justificados en los sistemas de

vigilancia epidemiologica, o sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

EVALUACIONES MEDICAS POS OCUPACIONALES O DE EGRESO

Son aquellas que se deben realizar al trabajador cuando se termina la relacion laboral. Su
objetivo es valorar y registrar las condiciones de salud en las que el trabajador se retira de las

tareas o funciones asignadas. El empleador debera informar al trabajador sobre el tramite para la



123

realizacion de la evaluacion médica ocupacional de egreso. Si al realizar la evaluacion médica
ocupacional de egreso se encuentra una presunta enfermedad profesional o secuelas de eventos
profesionales no diagnosticados, ocurridos durante el tiempo en que la persona trabajo, el
empleador elaborara y presentara el correspondiente reporte a las entidades administradoras, las
cuales deberan iniciar la determinacion de origen. El costo de las evaluaciones médicas
ocupacionales y de las pruebas o valoraciones complementarias que se requieran, estara a cargo
del empleador en su totalidad. En ningin caso pueden ser cobradas ni solicitadas al aspirante o al

trabajador.

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Proceso sistematico y constante de recoleccion, andlisis, interpretacion y divulgacion de
datos especificos relacionados con la salud, para su utilizacion en la planificacion, ejecucion y
evaluacion de la practica en salud publica. De acuerdo con el decreto 1072 de 2015 Articulo
2.2.4.6.21 numeral 8 las empresas deben desarrollar programas de vigilancia epidemioldgica de
acuerdo con el analisis de las condiciones de salud y el trabajo al igual que los riegos priorizados.

Los objetivos especificos del sistema de vigilancia epidemiolédgica son:

o Identificar y evaluar el factor de riesgo para definir areas criticas de
intervencion.
o Intervenir y controlar la presencia ambiental del factor de riesgo y su

posible efecto en la salud del trabajador.
. Identificar precozmente los efectos del factor de riesgo sobre la salud del

trabajador mediante la intervencion y atencion temprana de los casos.
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o Fomentar una cultura de cuidado, autogestion y prevencion en salud.
o Promover y mantener la calidad de vida y la productividad de los

trabajadores afectados por enfermedades profesionales.

CARACTERIZACION DE AUSENTISMO

Seglin la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) se entiende por ausentismo
laboral la no asistencia al trabajo por parte de un empleado que se pensaba que iba a asistir,
quedando excluidos los periodos de vacaciones, el embarazo normal y las huelgas. En ocasiones,
puede tener razones justificadas. Pero también hay razones que pueden explicar un ausentismo
laboral sin ninguna justificacion. Como sabemos, es normal que su personal pase por periodos de
ausencia en el trabajo por problemas de salud y otros de vez en cuando, no obstante, puede

convertirse en un problema cuando estas ausencias no estan autorizadas.

CARACTERIZACION DE INCAPACIDADES

Se define como incapacidad laboral la incapacidad que afronta un trabajador como
consecuencia de una enfermedad o un accidente, cuando el trabajador sufre una afectacion a su
salud, ademas del tratamiento médico requiere de reposo fisico para su completa recuperacion y
por ello es que el médico prescribe la incapacidad médica. La incapacidad de origen laboral o
profesional es aquella que se deriva de una enfermedad ligada con las actividades del trabajador
en la empresa, o de un accidente sucedido en la empresa mientras estaba laborando, como por
ejemplo una dolencia del tinel de Carpio en una secretaria o una fractura que sufre el trabajador

mientras opera una maquina de la empresa.

EXAMENES PARACLINICOS
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Diagnostico que contribuyen a la toma de decisiones y evaluacion de resultados por parte
del médico. Este tipo de exdmenes ayudan a determinar el grado exacto de severidad de las
enfermedades, descartando una sospecha clinica para contribuir a la toma de decisiones y

evaluacion de resultados por parte del médico. Los exdmenes son los siguientes:

o Audiometria: Evalua la via aérea y la via ésea, por este medio podemos
determinar si hay pérdida auditiva, su tipo (hipoacusia neurosensorial, conductiva o
mixta) y el grado (leve, moderada o severa). Se refiere a la medicion de la capacidad de
cada oido de percibir las vibraciones de diversas bandas del espectro audible

o Espirometria: determina alteraciones en vias aéreas superiores ¢ inferiores
y evalua los volumenes y los flujos pulmonares, esta prueba es util para la prevencion de
enfermedades relacionadas con la exposicion a particulas de polvo, vapores, humo,
sustancias con olores fuertes y demas agentes externos.

. Optometria: determina si el estado visual refractivo del trabajador es
Optimo y esta acorde con los requerimientos visuales de su puesto de trabajo. Este
examen permite obtener un diagndstico preciso y oportuno sobre la condicion visual del

trabajador e indicar un tratamiento apropiado a seguir en cada caso.

S5.3HIGIENE INDUSTRIAL

Conjunto de actividades destinadas a la identificacion, evaluacion y control de los

agentes contaminantes y factores de riesgo que se puedan presentar en el trabajo.
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MEDICIONES RUIDO:

El nivel de sonido o ruido se puede medir con distintos equipos que miden niveles de
presion sonora, es decir, la variacion de presion que se produce en un punto determinado cuando
se estd propagando una onda sonora. La unidad con la que se expresa esta magnitud es el
decibelio (dB) y el equipo de medida mas utilizado es el sondometro, disefiado para responder al
sonido de la misma manera que lo hace el oido humano. El limite de tolerancia o aceptabilidad
del nivel de ruido ambiental es de 65 dBA. Los valores de la escala de decibelios van desde 0
dBA, que es el valor minimo que las personas son capaces de oir, hasta 120 6 140 dBA, que

corresponden a los umbrales de dolor y dafios en la audicion.

ILUMINACION:

La medicion se realiza con un equipo medidor llamado luxémetro de lectura directa,
tomando el nivel de iluminacién a la altura del plano de trabajo en cada puesto de trabajo. La
legislacion establece la intensidad de iluminaciéon minima requerida en (lux) de acuerdo a la
actividad visual desarrolla, siendo mas baja para tareas intermitentes (100-300 lux) y mas
exigentes para tareas prolongadas con detalles minuciosos (1500-3000 lux). Para saber el nivel
de iluminacion en un lugar especifico donde se ejecuta una tarea se medird a la altura donde se
realiza en caso de uso general se mide a 85 cm del suelo. En vias de circulacion se mide al nivel
del suelo. Cada actividad necesita un nivel de iluminacion, a mayor complejidad de la tarea

mayor necesidad de iluminacion.

S5.4SEGURIDAD INDUSTRIAL

Conjunto de actividades destinadas a la prevencion, identificacion, evaluacion y control

de los factores de riesgo que generen accidentes de trabajo, evitando posibles lesiones,
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accidentes, enfermedades o la muerte del trabajador. A continuacién, mencionamos algunas

actividades en relacion al tema de seguridad industrial:

SENALIZACION

Sistema de comunicacion sintetizado en un conjunto de sefiales o simbolos que cumplen
la funciodn de guiar, orientar u organizar a un conjunto de personas dentro de una gran superficie
parques, centros comerciales, fabricas, industrias, aeropuertos, etc. La finalidad de la
sefalizacion es llamar la atencion sobre situaciones de riesgo de una forma rapida y facilmente
comprensible, pero no sustituye las medidas preventivas, se debe sefializar todo elemento o

situacion que pueda constituir un riesgo para la salud o la seguridad de las personas y entorno.

La senalizacion puede ser empleada como una técnica de seguridad industrial que se

clasifica en funcién de su sentido ejemplo:

o Sefializacion Optica: Estd basada en la utilizacion y apreciacion de las
formas y los colores mediante el sentido de la vista. Es la mas destacada por su
importancia, efectividad y utilizacién mayoritaria.

o Senalizacion acustica: Consiste en la emision de sefiales sonoras
codificadas mediante dispositivos apropiados, sin la intervencion de la voz humana o
sintética.

. Sefializacion olfativa: Estd basada en la difusion de olores
predeterminados que son apreciados por el sentido olfatico. Asi una sefial olorifica que
llegue al observador es percibida por éste que le indica la situacion de peligro o riesgo en

la que se encuentra.
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. Sefializacion tactil: Se basa en la sensacion percibida por el tacto de las

personas, cuando éstas pasan de una superficie a otra de diferente material.

Las senales se clasifican de acuerdo a su forma y color, los cuales determinan el uso

especifico segun el riesgo de exposicion que se quiera controlar o prevenir a través de su mensaje.

o Sefiales de prohibicion: Son aquellas que tienen como objeto informar
acerca de las acciones que NO se deben realizar, estdn conformadas por una banda
circular de color rojo sobre fondo blanco con una barra cruzada a 45°hacia el lado
izquierdo.

o Seniales de obligacion: Estas sefiales tienen como objeto obligar a un
comportamiento determinado segun el riesgo de exposicion, son sefiales redondas de
fondo azul con su borde y simbolo blancos.

o Sefiales de advertencia: Son aquellas cuyo objeto es advertir sobre la
existencia o posibilidad de una condicion peligrosa, son de forma triangular, fondo
amarillo, borde exterior y simbolo o textos en color negro.

o Seniales de seguridad: Son todas aquellas sefiales que indican la ubicacion,
accion a seguir o el camino hacia un sitio seguro en caso de situacion de emergencia, son

de forma cuadrada o rectangular, fondo de color verde, borde y simbolo blancos.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO



129

Es aquel que se realiza de manera anticipado con el fin de prevenir el surgimiento de
dafios en las maquinas o equipos de la empresa. Algunas acciones del mantenimiento preventivo

son ajustes, limpieza, analisis, lubricacion, calibracion, reparacion, cambios de piezas, etc.

De igual manera, el costo del mantenimiento preventivo se calcula a través del tiempo
extra, tiempo de los ayudantes y la mano de obra, asi como el cambio de repuestos, recordando
que cada repuesto posee un costo diferente. El mantenimiento preventivo se efectua
periddicamente y tiene como objetivo principal detectar fallas que puedan llevar al mal
funcionamiento de las maquinas y de esta manera se evita los altos costos de reparacion

disminuyendo la probabilidad de paros imprevistos.

Asi mismo una mayor duracion de los equipos e instalaciones y mayor seguridad para
los trabajadores sobre todo en el caso de aquellos empleados que laboran en industrias con

grandes maquinarias.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Mecanismos de control para la reduccion de riesgos, sirven como barrera entre la
persona y las diferentes fuentes peligrosas a las que se exponen en determinadas actividades,

especialmente en el sector de la industria.

No solo se trata de un requisito necesario para la seguridad personal de los trabajadores,
sino que, ademas, es obligatorio basados en la resolucion 2400 de mayo de 1979 desde el
Articulo 176 hasta el Articulo 201. De acuerdo con los riesgos propios de cada puesto de trabajo,
la empresa suministra los elementos de proteccion personal con una frecuencia mensual,

bimestral, semestralmente, cada cuatro meses o eventualmente (cuando se requiera).
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Son indispensables en los trabajadores para protegerlos de golpes, quimicos, gases y otros

agentes que pueden provocar graves consecuencias para su salud. Anexo N°9 Matriz de EPP.

6. PLAN DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS
Conjunto de procedimientos acciones y métodos que indican la manera de enfrentar una
situacion de emergencia o desastre, en lo general y en lo particular en sus distintas fases; con el
objetivo de evitar pérdidas humanas, materiales y econdmicas, haciendo uso de los recursos
existentes en las instalaciones, de esta manera se garantiza la evacuacion segura de sus ocupantes,

en el caso de que fuera necesario. De acuerdo al decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.25.

El empleador o contratante debe implementar y mantener las disposiciones necesarias en
materia de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los
centros y turnos de trabajo y todos los trabajadores, independiente de su forma de contratacion o

vinculacion, incluidos contratistas y subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.

Para ello se debe implementar un plan de prevencion, preparacion y respuesta ante

emergencias que considere como minimo, los siguientes aspectos:

— Identificar sistematicamente todas las amenazas que puedan afectar a la empresa.

— Identificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencion y control
existentes al interior de la empresa para prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias,

asi como las capacidades en las redes institucionales y de ayuda mutua.

— Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas identificadas,

considerando las medidas de prevencion y control existentes.
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— Valorar y evaluar los riesgos considerando el nimero de trabajadores expuestos, los

bienes y servicios de la empresa.

— Disenar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las amenazas

priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias.

— Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u ocurrencia de

eventos potencialmente desastrosos.

— Asignar los recursos necesarios para diseiar e implementar los programas,
procedimientos o acciones necesarias, para prevenir y controlar las amenazas prioritarias o

minimizar el impacto de las no prioritarias.

— Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para que estén en

capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real o potencial.

Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afo.

— Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con su nivel

de riesgo y los recursos disponibles, que incluya la atencion de primeros auxilios.

— Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los equipos
relacionados con la prevencion y atencidon de emergencias incluyendo sistemas de alerta,

sefalizacion y alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad y buen funcionamiento.

— Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés comun.
identificando los recursos para la prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias en el
entorno de la empresa y articuldndose con los planes que para el mismo propdsito puedan existir

en la zona donde se ubica la empresa.
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La legislacion colombiana en el marco de la Ley 1523 de 2012 Sistema Nacional de

Gestion de Riesgos de Desastres y en materia de seguridad y salud en el trabajo también incluye:

6.1 ANALISIS DE VULNERABILIDAD

Proceso organizativo para determinar los niveles de exposicion de peligros y riesgos el
cual es un medio de informacién sobre todas las amenazas detectadas y sus respectivos niveles
de riesgo, que permite identificar las amenazas potenciales a las que esta expuesta la
organizacion evaluar eventos o situaciones que pueden causar una emergencia para crear

medidas preventivas para comprender el impacto y la capacidad de respuesta.

Existen diversas metodologias para desarrollar los analisis de riesgos, la seleccion de la
metodologia mas apropiada en cada caso depende de la disponibilidad de informacion y el nivel

de detalle que se desee alcanzar. Algunas metodologias por mencionar son:

o Metodologia general de evaluacion de riesgos.

o Metodologia de analisis preliminar de riesgos (Método APELL). —

o Metodologia de analisis y estrategias para el Control del Riesgo.
o Metodologia de matriz de andlisis de vulnerabilidad por amenaza.
o Metodologia de matriz de andlisis de vulnerabilidad por amenaza.

o Metodologia de calificacion de riesgos. — Metodologia de matriz DOFA.
o Metodologia de anélisis de riesgos por colores. - Metodologia de matriz
de riesgos 'Leopold'.

. Metodologia de analisis riesgos de 'William T. Fine'.

Este informe debera ser la principal referencia para los procesos de correccion que deben

ejecutarse poco después de la finalizacion de este proceso, identificando el nivel de exposicion y



133

vulnerabilidad de la empresa. En esta ocasion desarrollaremos (ANALISIS DE
VULNERABILIDAD RIESGO POR COLORES). Se define como una forma general y
cualitativa para desarrollar el anélisis de amenaza y vulnerabilidad a personas, recursos, sistemas
y procesos, con el fin de determinar el nivel de riesgo a través de la combinacion de variables
con codigos de colores. Se trata de una metodologia muy visual, siendo indicada en
organizaciones, empresas, industrias e instalaciones de todo tipo, como organizaciones
administrativas, centros comerciales, edificios, centros de enseflanza, universidades, oficinas,

hoteles, hospitales, industrias, almacenes, talleres.

El procedimiento general para la elaboracion del analisis de riesgo es:

Etapa hacer: Tabla 16 Procedimientos para el analisis de vulnerabilidad

DIAGRAMA DEFINICION
IDENTIFICACION DE Identificacion de actividades o amenazas que impliquen
riesgos durante las fases de construccion, operacion,
AMENAZAS mantenimiento y cierre
ESTIMACION DE Una vez identificadas las amenazas o posibles aspectos
iniciadores de eventos, se debe realizar la estimacion de
PROBABILIDAD su probabilidad de ocurrencia del incidente o evento en
funcion de las caracteristicas especificas
ESTIMACION DE Estimacion de la severidad de las consecuencias sobre los
denominados factores de vulnerabilidad que podrian
VULNERABILIDADES resultar afectados (personas, medio ambientes, sistemas,
procesos, servicios, bienes o recursos e imagen
empresarial
CALCULO DE RIESGOS El riesgo esta defimdo en funcion de la amenaza yla

vulnerabilidad como el producto entre probabilidad y
severidad. Se debe hacer el calculo del nivel del riesgo.

PRIORIZACION DE Los resultados del analisis de riesgos permiten determinar
los escenarios en los que se debe prionzar la intervencion.
ESCENARIOS La matnz de severidad del riesgo v el nivel de

planificacion. permite desarrollar planes de gestion con

prioridades respecto a las diferentes vulnerabilidades.
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El andlisis de la vulnerabilidad es la determinacion de los niveles de riesgo, una estrategia
que sirve para identificar las amenazas en un lugar determinado, adicionalmente identifica la
probabilidad de ocurrencia de la amenaza y el efecto sobre personas, recursos, sistemas y

procesos. Para lo anterior se debe identificar y determinar:

1. IDENTIFICACION DE AMENAZAS

Una etapa previa a la identificacion de las amenazas y el analisis de la vulnerabilidad es
identificar los peligros potenciales a los cuales esta expuesta la edificacion mediante la
evaluacion de los eventos o condiciones que puedan llegar a ocasionar emergencias en el mismo

con el fin de establecer medidas de prevencion.

CLASFICACION DE LOS PELIGROS

PELIGRD
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Fresencia de rcs
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ConCOnes ainosiinGas shersss on i
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Condicionirs POiMcas y socsses e wha regon
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Admaconammnios de prochacios Comossecn

TECNOLOGICO »

rifisrmabileland de une SRk
Frrisan s chir mabonasies. | o

2. ESTIMACION DE PROBABILIDADES

Las amenazas se encuentran relacionadas con el peligro que significa la posible
ocurrencia de un fenémeno fisico de origen natural, tecnoldgico o provocado por el hombre y

que puede manifestarse en un sitio especifico y en un tiempo determinado, produciendo efectos
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adversos a las personas, los bienes y/o al medio ambiente. La calificacion de la amenaza se

reali
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cuenta la probabilidad de ocurrencia, de la siguiente forma:

b) Determinacion de la vulnerabilidad

Luego de conocer la naturaleza de las amenazas se realiza un inventario de recursos
internos y externos, con los que se cuenta para minimizar los efectos de una emergencia y
atender correctamente la situacion de peligro, para el siguiente andlisis se incluyen los elementos

sometidos al riesgo tales como:

Cr b bt s e (7 B s 5 w1
s whac

|



Posteriormente, la calificacion que se le designara a cada uno de los anteriores criterios se

realizara de la siguiente manera:

VALORACION
'UNTAJE CRITERIO
0 & cuenia con subcentes semenios
0.5 =€ cuenia parCaimenie con oS elemenios 0 514N en procesn dé adguesitiin
10 Aands no s& ¢ uenta ©on recLrsos

Una vez se califique cada criterio (personas, recursos, instalaciones), se procede a

sumarlos y asi determinar el grado de vulnerabilidad de la siguiente manera:

PUNTAJE ANALISIS COLOR ASIGNADO
0,0-10 BAJO <>
1,1-20 MEDIO

2,1-30 ALTO ‘
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¢) Determinacion nivel de riesgo

El diamante de emergencia es la evidencia del nivel de riesgo, para esto, cuenta con 4
rombos dentro de los cuales cada uno de ellos representa los criterios evaluados de amenaza,

personas, recursos, sistemas y procesos. A continuacion, se observara lo que puede llegar a

suceder en cada uno de los niveles de riesgo.



NIVEL DE
RIESGO ‘ NUMERO DE ROMBOS

INTERPRETACION

3 o 4 rombos en rojo

L Aol -

Significa que los valores que representan la
vulnerabilidad y la amenaza, estan en su
punto maximo para dque los efectos de un
evento representen un cambio significativo
en la comunidad, economia, infraestructura y
el medio ambiente, con un porcentaje de
incidencia entre el 75% al 100%.

1a 2 rombos rojos o
4 amarillos

e @ @

e eD

Lo cual significa que los valores que
representan la vulnerabilidad son altos o la
amenaza es alta, también es posible que 3
de todos los componentes son calificados
como medios, por lo tanto las consecuencias
y efectos sociales, econdmicos y del medio
ambiente pueden ser de magnitud, pero se
espera sean inferiores a los ocasionados por
el riesgo alto, con un porcentaje de
incidencia entre el 50% al 74%.

1 a 3 rombos amarillos
y los restantes verdes

o

. 4

Lo cual significa que la vulnerabilidad y la
amenaza estan controladas. En este caso se
espera que los efectos sociales, econdmicos
y del medio ambiente representen pérdidas
menores, con un porcentaje de incidencia
entre el 25% al 49%.

3. ESTIMACION DE LA VULNERABILIDAD

o ||
1= B P

CHEHE]

b B i ittt |

4. CALCULO DE RIESGO

De acuerdo con los colores de cada rombo.

El nesgo se clasifica de la siguiente manera.
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Se consideran factores de riesgo la amenaza (A) por la vulnerabilidad (V). La interaccion

de estos dos factores genera el riesgo y puede llevar al desastre. Amenaza:

Es la probabilidad de que un fenémeno de origen natural o humano, potencialmente

capaz de causar dafio, se produzca en un determinado momento y lugar.

Vulnerabilidad: Se entiende por vulnerabilidad, las caracteristicas de susceptibilidad

inherentes a un recurso, es decir su grado de fragilidad o exposicion natural.

El riesgo es la probabilidad de que una amenaza se convierta en desastre. La interaccion

o combinacidn de estos dos factores (amenaza y vulnerabilidad) constituye el riesgo.
5. PRIORIZACION DE ESCENARIOS

Segun el color asignado en cada escenario, se establece cual es el mas critico para

iniciar un plan de accion orientado a mitigar los riesgos detectados en dicho escenario.

6. MEDIDAS DE INTERVENCION

J Sefializacion

J Recursos: Equipos para emergencias
. Mejoras en la infraestructura

o Entrenamiento

° Simulacros T



Etapa hacer: Tabla 17. Analisis de vulnerabilidad
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MEDIDAS DE INTERVENCION

Sefializacion

Recursos: Equipos para emergencias
Mejoras en la infraestructura
Entrenamiento

Simulacros T
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A. PLAN GENERAL DE EVACUACION

Estrategia descrita, divulgada y conocida por toda la organizacion, con la finalidad de
desplazar a las personas, en una situacion de peligro a un lugar seguro. Es un documento que
detalla los pasos a seguir y las medidas a llevar a cabo en caso de que haya un peligro en oficina,

vivienda industria, colegio, hospital, centro comercial etc.

Las acciones de preparacion para la respuesta a emergencia permiten que las personas
que se encuentran en una edificacion puedan realizar una salida ordenada, rapida y segura, con el
fin de proteger la vida. En el documento se detalla qué comportamiento debemos adoptar y qué

vias debemos tomar para acceder a los espacios seguros.

También deben aparecer otras alternativas en caso de que haya salidas de emergencia
bloqueadas u otros problemas, asimismo, el plan debe senalar con exactitud donde se encuentran

los equipos de control de emergencias extintores, botiquines, etc.

Este manual debe estar a disposicion del equipo directivo, los empleados e, incluso, de
otras personas que visiten la empresa, de vez en cuando es necesario realizar un simulacro para
comprobar la efectividad de la evacuacion estos peligros pueden ser incendios, inundaciones,

terremotos u otros xlvii Los elementos de soporte de un plan de evacuacion son:

— Reconocimiento de la edificacion y el entorno

— Medidas de proteccion en caso de evacuacion

— Vias de evacuacion

— Sefializacioén

— Identificacion de sitios seguros y puntos de encuentro
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— Organizacion para la evacuacion

Retne tanto la planificacion como la organizacidn para utilizar de forma eficiente los

medios técnicos dispuestos para minimizar el peligro ante un acontecimiento de riesgo.

FASES DEL PLAN GENERAL DE EVACUACION

1 FASE: DETENCCION Esta fase es el tiempo que transcurre desde que se origina el
problema, hasta que alguien, dentro de las instalaciones lo detecta y lo informa al Comité de

Emergencia, los cuales se cercioran del problema y su gravedad.

2 FASE: ALARMA En esta etapa se hace la activacion del sistema de alarma y
evacuacion. Una vez corroborada la situacion, el comité les dara oérdenes a los coordinadores de

evacuacion segun el andlisis de la emergencia y de su criterio.

3 FASE: PREPARACION DE LA SALIDA Se define como el tiempo que transcurre
desde que se toma la decisidon de evacuar la organizacion hasta que sale la primera persona del
edificio. Para lograr una salida tranquila y eficiente es importante tener un personal entrenado

para este tipo de situaciones y un buen sistema de comunicacion.

4 FASE: SALIDA La ultima fase de todo plan de evacuacion, se define por ser el lapso
de tiempo que ocurre desde que sale la primera persona del edificio hasta que sale la ultima.
Recuerda que, al entrar a cualquier instalacion, particular o privada, es importante identificar

todas las salidas de emergencia y permanecer en calma en caso de que ocurra un imprevisto.
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CALCULO DEL TIEMPO TOTAL DE EVACUACION

Es el tiempo estipulado de salida del total de personas en una edificacion al punto de

encuentro, se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

TS = N & D

AxK v

TS: Tiempo de salida en segundos

N: Numero de personas por evacuar

A: Ancho de la salida en metros

K: Constante experimental (1.3 personas metro x segundos)

D: Distancia total del recorrido en metros V: Velocidad de desplazamiento (0.6 metro x

segundos)

TM= __ N + _D

AxK Vv

TS: Tiempo de salida en segundos

N: Numero de personas por evacuar

A: Ancho de la salida en metros

K: Constante experimental (1.3 personas metro x segundos)
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D: Distancia total del recorrido en metros V: Velocidad de desplazamiento (0.4 metro x

segundos)

B. SIMULACROS

Ejercicios practicos que implican la participacion de todo el personal y en muchos casos
también involucra medios externos como pudieran ser los bomberos, proteccion civil, guardia

urbana, policia y personal sanitario.

Es por ello que requiere de una gran preparacion previa, cuya realizacion oportuna nos
permitira obtener resultados y conclusiones de gran relevancia para el mantenimiento y mejora
del plan de emergencia existente. El simulacro es, por ende, la simulacion que se realiza para

instruir a las personas sobre el modo de proceder ante cierto evento.

Uno de los principales objetivos de los simulacros es dar a conocer las medidas de
seguridad y orden, ademads se busca ensefar las acciones primordiales a llevar a cabo en caso de

que ocurra un accidente o algo que ponga en peligro la vida de las personas.

Estos ejercicios se deben realizar minimo una vez al afio en articulacion con lo
establecido en los sistemas de gestion de la entidad, son una herramienta muy util para la
adquisicion de buenos habitos en situaciones de emergencia que podran servirnos también en

nuestro dia a dia.

xlviii Los objetivos del simulacro de emergencia incluyen:

e Comprobar los procedimientos de actuacion.

¢ Detectar los errores u omisiones que puedan existir en el plan de emergencia.
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e Comprobar la suficiencia e idoneidad de los medios y recursos asignados.

¢ Implantar una cultura preventiva en la organizacion.

e Establecer la estructura jerarquica durante la emergencia especificando las personas,

equipos e instituciones externas que participaran en el mismo.

Para las organizaciones las etapas de un simulacro son:

— Planeacion: Incluye la preparacion de un guion que simule las circunstancias lo mas
apegadas a la realidad, debera incluir una secuencia de eventos y horarios, pudiéndose

complementar con la creacion de situaciones sorpresas durante el mismo.

— Preparacion: Se trata de que todos sepan que hacer para tomar decisiones o guiar a

otros.

— Ejecucion: Esta etapa como su nombre lo dice, consiste en ejecutar o llevar a la

practica todo aquello que se planeo y se informo al personal, implica el llevar a cabo el simulacro.

— Evaluacion: Se refiere a la verificacion, comparacion, medicion del desempetio y
comunicacion de los participantes, asi como de la observancia de procedimientos, criterios,

funcionamiento y aprovechamiento de los recursos, directamente relacionados.

b. PON/PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO

Es un esquema mediante el cual se desarrollan acciones en forma ordenada para cumplir
con un objetivo estableciendo. Son decisiones tomadas por anticipado y se espera que las
acciones definidas, se programen y ejecuten en la misma secuencia, es el paso a paso a realizar

en una tarea por lo general de alto riesgo o que ocasionen emergencias frecuentes en la
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comunidad, por lo general estan pre establecidos y generan mejor respuesta frente a un evento

adverso. Dentro de sus beneficios se incluye:

— Permite optimizar el uso de recursos

— Facilita las comunicaciones

— Disminuye la incertidumbre

El presente flujograma es la base para la creacion del PON segun la naturalidad de la

emergencia, se debe tener en cuenta acciones especificas de cada evento.

Diagrama 2.
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Algunas directrices a tener en cuenta durante posibles emergencias en nuestra

organizacion son:

SISMOS

1. Conservar la calma y procurar calmar a los demas.

2. Buscar refugio en el sitio donde esta laborando

3. Aléjese rapidamente de ventanas, paredes, puertas de vidrio y objetos que puedan caer.

4. Si esta en area descubierta, aléjese de los postes, cuerdas, ventanas y arboles viejos.

5. No se debe correr, el panico es el causante de la mayoria de accidentes que ocurren.

6. No se debe evacuar hasta que no termine el sismo.

INCENDIOS

1. Evalué¢ si se puede controlar con los extintores.

2. Verificar si es necesaria una evacuacion total o si se evacua solo el area afectada.

3. Los brigadistas deberan tratar de extinguir el conato de incendio con los extintores.

4. Sino se puede controlar el incendio, llamar inmediatamente al Cuerpo de Bomberos.

5. Los coordinadores de evacuacion deberan evitar y controlar el panico de las personas

que estan en la organizacidn para evacuar cuando se lo indiquen.

6. Se debe cortar el fluido eléctrico de toda la zona afectada.



147

7. Si hay presencia de humo en la via de evacuacion se debe salir agachado lo mas rapido

posible tapandose la nariz y la boca.
8. De ser posible, procure retirar los objetos que se puedan quemar como archivadores.
EXPLOSIONES
1. Arrdjese al piso y trate de alejarse de las ventanas y paredes de vidrio.
2. Llame a los bomberos y al grupo antiexplosivos, para informar lo ocurrido.

3. Los coordinadores de evacuacion deberan evitar y controlar el panico de las personas,

estar atentas a la decision que se tome para evacuar.

4. Si la explosion fue contra la sede realizar el plan de evacuacion inmediatamente,

teniendo cuidado en el desplazamiento por las rutas de evacuacion.

5. Evitar que las personas se acerquen al sitio donde ocurrid la explosion, normalmente,
después de una primera detonacion, se presenta una segunda o en ocasiones, hay explosivos que

no alcanzan a detonar y quedan en el sitio de la explosion.

6. Los brigadistas deberan atender los posibles lesionados que se presenten por los

efectos de la explosion y pedir apoyo externo para €l envidé de ambulancias.
ASONADA
1. Se debe dar aviso a las autoridades e informar la situacion que se esta presentando.
2. Se deben cerrar las puertas, para evitar el ingreso de personas desde el exterior.
3. Se debe impedir la salida de personas de hacia el exterior, es bastante riesgoso.

4. Los coordinadores de evacuacion deberan evitar y controlar el panico de las personas
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5. Los brigadistas deberan estar atentos a cualquier novedad que se presente de incendio

o de atencion de heridos en la empresa.

6. El asesor deberan solicitar informar sobre la situacion que se esta presentando.

AMENAZA DE BOMBA

1. Quien reciba la llamada debe guardar la calma.

2. Se debe recaudar la mayor informacion posible dada por el terrorista, transmitir el

mensaje a alguien que pueda tomar decisiones e informar al grupo antiexplosivos.

3. Revise su sitio de trabajo, con el fin de verificar que no haya objetos extranos.

4. Anote la hora y fecha exacta para ser entregada a los técnicos en explosivos.

5. Active el plan de evacuacion, utilizando un codigo para que la gente que se encuentra

en la sede no se dé cuenta de que se trata de una amenaza de bomba.

6. En caso de encontrar un artefacto explosivo, no lo toque, no lo mueva, no lo cubra, no

lo cambie de lugar o lo pase de una sede a otra.

7. Anote las especificaciones, caracteristicas y sitio exacto donde esta el paquete.

8. Toda amenaza debe ser tratada como real hasta tanto no se desvirtue su veracidad.

4.3 VERIFICAR
En este periodo se deberia hacer el seguimiento y la medicidn de los procesos con en relacion a
la politica, fines y requisitos legales con base en el decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.1 para

informar sobre los resultados comprobando que se hayan ejecutado conforme a la organizacion
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inicial de las empresas. La verificacion del sistema de administracion de seguridad y salud en el
trabajo corresponde a la evaluacion y seguimiento del funcionamiento, que incluye la
comprobacion del cumplimiento de las metas planteadas, teniendo presente los resultados de la
auditoria que permitan llevar a cabo las actividades correctivas que se tengan en cuenta

pertinentes.

1. INDICADORES

Son aquellas herramientas que le permiten a una organizacion detectar las oportunidades
para mejorar y adaptar las metas a una perspectiva mas realista, cada una de las empresas
requiere identificar, de forma inmediata y rigurosa, cuéles son los puntos puntuales en los cuales

puede y deberia mejorar. Con base en el Decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.19

Los indicadores deben tener relacion con el plan estratégico de la organizacion cada uno

contara con su respectiva ficha técnica que seran en base con:

. Definicién del indicador

o Interpretacion del indicador

. Limite del indicador o costo

o Procedimiento de calculo

o Fuente de la informacion para el calculo
o Periodicidad del reporte

o Personas que tienen que el resultado



150

Los indicadores son herramientas que brindan informacion sobre un estado o condicion
en particular la realizacion de una situacion, accion o resultado. el indicador debe ser representar
relaciones entre variables es dificil sin puntos de comparacién averiguar si hay cambios o

mejoras.

Segun el Decreto N° 1072 de 2015 establece que se deben disefar tres tipos de

indicadores

El sistema de gestion es el siguiente:

1.1. INDICADORES DE ESTRUCTURA

Estos son indicadores verificables de recursos, politicas y disponibilidad y acceso a los
recursos. La empresa debe cumplir con los requisitos y necesidades de la organizacion en cuanto
a seguridad y requisitos. En otras palabras, este tipo de indicador evalua si los componentes
(Existe realmente, por lo que puede juzgar si realmente esta incluido? Todos los elementos que

componen el sistema, o existen solo en el papel.

De acuerdo con el Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.20 Indicadores que
evaluan la estructura del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Para
la definicidon y construccion de los indicadores que evaltan la estructura, el empleador debe

considerar entre otros, los siguientes aspectos:

1. La politica de seguridad y salud en el trabajo y que esté comunicada;

2. Los objetivos y metas de seguridad y salud en el trabajo;
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3. El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su cronograma;

4. La asignacion de responsabilidades de los distintos niveles de la empresa frente al

desarrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo;

5. La asignacion- de recursos humanos, fisicos y financieros y de otra indole requeridos

para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo;

6. La definicion del método para identificar los peligros, para evaluar y calificarlos
riesgos, en el que se incluye un instrumento para que los trabajadores reporten las condiciones de

trabajo peligrosas;

7. La conformacion y funcionamiento del Comité Paritario o Vigia de seguridad y salud

en trabajo.

8. Los documentos que soportan el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo SG-SST;

9. La existencia de un procedimiento para efectuar el diagndstico de las condiciones de

salud de los trabajadores para la definicioén de las prioridades de control e intervencion;

10. La existencia de un plan para prevencion y atencidon de emergencias en la

organizacion.

11. La definicion de un plan de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.

1.2 INDICADORES DE PROCESO

Siguiendo lo reglamentado en el Decreto 1443 de 2014 en su articulo 2.2.4.6.21 establece

que los indicadores que evaltan el proceso del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
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Trabajo SG-SST. Para la definicion y construccion de los indicadores que evaltan el proceso, el

empleador debe considerar entre otros:

1. Evaluacion inicial

2. Ejecucion del ‘plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su cronograma;

3. Ejecucion del Plan de Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo;

4. Intervencion de los peligros identificados y los riesgos priorizados;

5. Evaluacion de las condiciones de salud y de trabajo de los trabajadores de la empresa

realizada en el ultimo afo;

6. Ejecucion de las diferentes acciones preventivas, correctivas y de mejora incluidas las
acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes y enfermedades laborales,

asi como de las acciones generadas en las inspecciones de seguridad;

7. Ejecucion del cronograma de las mediciones ambientales ocupacionales y sus

resultados, si aplica;

8. Desarrollo de los programas de vigilancia epidemioldgica de acuerdo con el analisis de

las condiciones de salud y de trabajo y a los riesgos priorizados;

9. Cumplimiento de los procesos de reporte e investigacion de los incidentes, accidentes

de trabajo y enfermedades laborales;

10. Registro estadistico de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de trabajo y

ausentismo laboral por enfermedad;

11. Ejecucion del plan para la prevencion y atencion de emergencias
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12. La estrategia de conservacion de los documentos.

De acuerdo con lo planteado en el Decreto 1443 de 2014 en su articulo 2.2.4.6.22 estipula
que los indicadores que evaluan el resultado del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST. Para la definicion y construccion de los indicadores que evaluan el resultado,

el empleador debe considerar entre otros:

1.3 INDICADORES DE RESULTADO

1. Cumplimiento de los requisitos normativos aplicables;

2. Cumplimiento de los objetivos en seguridad y salud en el trabajo -SST;

3. El cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su

cronograma.

4. Evaluacion de las no conformidades detectadas en el seguimiento al plan de trabajo

anual en seguridad y salud en el trabajo.

5. La evaluacion de las acciones preventivas, correctivas y de mejora, incluidas las
acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y

enfermedades laborales, asi como de las acciones generadas en las inspecciones de seguridad; ¢

6. El cumplimiento de los programas de vigilancia epidemiologica de la salud de los

trabajadores, acorde con las caracteristicas, peligros y riesgos de la empresa

7. La evaluacion de los resultados de los programas de rehabilitacion de la salud de los

trabajadores.

8. Analisis de los registros de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de trabajo y

ausentismo laboral por enfermedad.
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9. Analisis de los resultados en la implementacion de las medidas de control en los

peligros identificados y los riesgos priorizados.

10. Evaluacioén del cumplimiento del cronograma de las mediciones ambientales

ocupacionales y sus resultados si aplica.

2. REVISION POR LA ALTA DIRECCION

De acuerdo al Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.31 establece que la alta
direccion, independiente del tamafio de la empresa, debe adelantar una revision del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), la cual debe realizarse por lo menos
una (1) vez al afio, de conformidad con las modificaciones en los procesos, resultados de las

auditorias y demads informes que permitan recopilar informacién sobre su funcionamiento.

En relacion con la revision por la alta direccion se debe tener en cuenta en qué medida se
cumple la politica y los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. La

revision de la alta direccion debe permitir:

e Revisar las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces para
alcanzar los objetivos, metas y resultados esperados del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el
trabajo y su cronograma;

e Analizar la suficiencia de los recursos asignados para la implementacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de

los resultados esperados;
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Revisar la capacidad del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), para satisfacer las necesidades globales de la empresa en materia de
seguridad y salud en el trabajo;

Analizar la necesidad de realizar cambios en el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), incluida la revision de la politica y sus
objetivos;

Evaluar la eficacia de las medidas de seguimiento con base en las revisiones
anteriores de la alta direccion y realizar los ajustes necesarios;

Analizar el resultado de los indicadores y de las auditorias anteriores del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST);

Aportar informacion sobre nuevas prioridades y objetivos estratégicos de la

organizacion que puedan ser insumos para la planificacion y la mejora continua;

Recolectar informacion para determinar si las medidas de prevencion y control de
peligros y riesgos se aplican y son eficaces;

Intercambiar informacién con los trabajadores sobre los resultados y su
desempefio en seguridad y salud en el trabajo;

Servir de base para la adopcidn de decisiones que tengan por objeto mejorar la
identificacion de peligros y el control de los riesgos y en general mejorar la
gestion en seguridad y salud en el trabajo de la empresa;

Evidenciar que se cumpla con la normatividad nacional vigente aplicable en

materia de riesgos laborales, el cumplimiento de los estdndares minimos del
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Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le
apliquen:

Establecer acciones que permitan la mejora continua en seguridad y salud en el
trabajo:

Establecer el cumplimiento de planes especificos, de las metas establecidas y de
los objetivos propuestos;

Inspeccionar sistematicamente los puestos de trabajo, las maquinas y equipos y en
general, las instalaciones de la empresa;

Vigilar las condiciones en los ambientes de trabajo;

Vigilar las condiciones de salud de los trabajadores;

Mantener actualizada la identificacion de peligros, la evaluacion y valoracion de
los riesgos;

Identificar la notificacion y la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales;

Identificar ausentismo laboral por causas asociadas con seguridad y salud en el
trabajo;

Identificar pérdidas como dafios a la propiedad, maquinas y equipos entre otros,
relacionados con seguridad y salud en el trabajo;

Identificar deficiencias en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo
Identificar la efectividad de los programas de rehabilitacion de la salud de los

trabajadores.
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3.AUDITORIA
Es un proceso metodico para obtener evidencias que al evaluarse de manera objetiva
permite comprobar si el sistema funciona o en qué aspectos esta fallando, el propdsito
principal es determinar la efectividad de las medidas implementadas para proteger a los
trabajadores de los peligros y riesgos derivados de su actividad laboral. De acuerdo con el
Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.29 establece que el empleador debe realizar
una auditoria anual, la cual sera planificada con la participacion del Comité Paritario o
Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Si la auditoria se realiza con personal interno
de la entidad, debe ser independiente a la actividad, area o proceso objeto de verificacion.
Para lograr el cumplimiento se evaltian 13 aspectos estipulados en el Decreto 1072 de

2015 en su articulo 2.2.4.6.30.

Resultado de los indicadores

. Participacion de los trabajadores

. Desarrollo de las responsabilidades y de la rendicion de cuentas

. Mecanismo de comunicacion de los contenidos del SG-SST

. Planificacién, desarrollo y aplicacion del SG-SST

. Gestion del cambio

. Consideracion de la seguridad y la salud en el proceso de nuevas
adquisiciones

. Alcance y aplicacion del SG-SST frente a los proveedores y contratistas

. Supervision y medicion de resultados
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. Proceso de investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales y su efecto sobre el mejoramiento del sistema
. Desarrollo del proceso de auditoria interna

. Evaluacion por la alta direccion

Se tendran en cuenta criterios y estandares que serviran como base para el proceso de la

auditoria tomando 4 criterios fundamentales para esto:

e La organizacion debe tener formulada una politica y unos objetivos de SG-SST y

evidenciar que los cumple.

e Deben estar formulados los indicadores de estructura, proceso y resultado del SG-

SST

o La alta direccion debe hacer una evaluacion anual del SG-SST y comunicar sus
resultados al COPASST y/o al Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Adicionalmente,

debe formular medidas preventivas, correctivas y de mejora.

o La organizacion debe planificar el procedimiento de auditoria de cumplimiento,
con la participacion del COPASST, o el Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Debe
aportar el documento de planeacion que evidencie la participacion, asi como el resultado de
la auditoria. Se verificara si fueron auditados, al menos una vez al ano, todos los

componentes del SG-SST.

Estandares hacen parte de los elementos observables que ayudan al cumplimiento del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, los més relevantes para esto son:

e El documento de la politica de SG-SST
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o Elacta de conformacion del COPASST o la designacion del Vigia de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

e La evaluacion inicial, con diagndstico y definicion de riesgos y peligros

prioritarios

e Documentos relativos a la planeacion, su congruencia con las prioridades

identificadas y la definicion del cronograma

e Planes, programas y acciones de intervencion sobre los riesgos y peligros

detectados, ademas de la realizacion de inspecciones periodicas con sus resultados.

o Planes y programas de capacitacion y entrenamiento.

e Seguimiento del proceso, a través de indicadores.

e Herramientas de informacion y comunicacion del SG-SST

Etapas de una auditoria:

e Planeacion: Este plan de auditoria debe iniciar con un objetivo y alcance
claramente definidos qué tipo de auditoria se va realizar, ;qué procesos?, ;qué
controles actividades? ;qué normas?, ;cudl metodologia? Luego de tener esta
informacion detallada se debe conformar el equipo auditor, para ejecutar la
auditoria.

e Preparacion: En esta etapa de la auditoria ya esta conformado y claro el auditor
lider y su equipo, ellos se encargan de disefar la lista de chequeo para cada

proceso que se va a revisar, esta lista es clave, ya que aqui se va a llevar la
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evaluacion y registro de todo lo que sea imprescindible recolectar, informacion
de calidad de cada proceso.

e Ejecucion: La ejecucion es el desarrollo de la auditoria, aqui es donde llevas a la
accion todo lo definido en las etapas anteriores sigues el cronograma, diligencias
las listas de chequeo, recolectas la evidencia y sigues la metodologia definida por
la empresa.

o Finalizacion: Esta etapa es clave para que el ejercicio de auditoria genere valor a
la estrategia y procesos de la compaifiia, la entrega del informe final es un cierre

formal.

4.4 ACTUAR
En esta etapa se toman medidas para mejorar continuamente el funcionamiento del

sistema de informacion.

Gestion de la seguridad y salud en el trabajo en el trabajo, se corrigen las desviaciones y

se estandarizan los estdndares cambios, educacion y entrenamiento requeridos.

En la etapa final de la operacion se toman decisiones en base al aprendizaje obtenido, si
hay errores, definir acciones correctivas, si los resultados son 0ptimos, son documentacion que se

modifica e integra en los procesos de negocio.

Sin embargo, PHVA se considera un ciclo por un motivo, ya que los cambios que

implemente durante la etapa Actuar no son el final de tu proceso, tus nuevos y mejorados

productos, proceso o problemas deberan sentar las bases para las siguientes interacciones

del ciclo PHVA(planear, hacer, verificar y actuar).
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4.4.1 PLAN DE ACCION (ACCIONES PREVENTIVAS, CORRECTIVAS Y DE
MEJORA)

Conjunto de actividades que se implementan para eliminar la causa de las no

conformidades reales o potenciales, en este plan se define cudl sera el objetivo, en cuanto

tiempo se realizard, qué recursos se necesitaran implementar y las personas responsables de

ejecutarlo. El jefe debera definir e implementar todas las acciones preventivas,
correctivas y de mejora esto con el fin de gestionar las no conformidades reales o potenciales que

puedan influir en una desviacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Los planes de accion nos ayudan a evidenciar las medidas que se deben ejecutar para

mitigar un posible riesgo o corregir un evento, logrando optimizar la gestion y el
rendimiento de la empresa. Nos ayudan a marcar el contexto de lo que se tiene que realizar y las

actividades especificas que ayudaran a hacerlo realidad garantizando su implementacion.

A continuacion, definimos los planes de accion:

Accion Preventiva: Es una decision que se toma para evitar que aparezca una situacion

no deseada que hemos identificado que podria ocurrir.

En el ambito empresarial, se trata de adelantarte al problema, riesgo o situacién que has
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identificado con posibilidad de que surja en tu organizacion, pero no quieres que aparezca
y por lo tanto implementas una accion para evitarlo, se identifica un proceso o elemento que no

cuenta con un control y se realizara el analisis y mitigacion del riesgo a través de un control.

Accion Correctiva: Es el planteamiento que se realiza para prevenir que un evento no

deseado se cristalice nuevamente o de manera sistematica, por lo cual se debe trabajar en
identificar cudles son las causas que generaron el evento y atacarlas de tal forma que se asegura
el control sobre ella, para ello se debe trabajar en seguimiento de manera sistematica y
disciplinada. La accion correctiva esta encaminada a la eliminacion de la no conformidad,
eliminando la causa que la provoco se deberd implementar un plan de accion enfocado en

corregir este evento.
Accidn de Mejora: Son todas las acciones implementadas en el Proceso, en caminadas a

mejorar su operatividad permitiendo cumplir con los requisitos, para aumentar la
satisfaccion de las partes interesadas y mejorar el desempeno del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo para fortalecer las areas de oportunidad mejorando la eficacia, eficiencia o
efectividad de los procesos. Accidon permanente realizada, con el fin de aumentar la capacidad

para cumplir los requisitos y optimizar el desempefio.

Basado en el decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.33 El empleador debe garantizar que
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se definan e implementen las acciones preventivas y correctivas necesarias, con base en
los resultados de la supervision y medicion de la eficacia del sistema de gestion de la seguridad y

salud en el trabajo (SG-SST), de las auditorias y de la revision por la alta direccion.

Estas acciones entre otras, deben estar orientadas a:

Identificar y analizar las causas fundamentales de las no conformidades con base
en lo establecido en el presente capitulo y las demas disposiciones que regulan los aspectos del

sistema general de riesgos laborales

. La adopcion, planificacion, aplicacion, comprobacion de la eficacia 'y

documentacién de las medidas preventivas y correctivas.

Al determinar las precauciones y medidas de proteccion relacionadas con los peligros,

Los riesgos de seguridad y salud en el trabajo son insuficientes o pueden dejar de ser
efectivos, se requiere evaluacion y priorizacion inmediata empleador o contratista bajo esta

seccion.

Todas las medidas preventivas, correctivas y de mejora deben estar documentadas,

Distribuido en niveles apropiados con personas responsables y fechas de cumplimiento.

4.4.2 MEJORA CONTINUA

Técnica o enfoque que consiste principalmente en mejorar todos y cada uno de los

procesos operativos, servicios y productos en tu empresa, busca continua y

permanentemente la forma de perfeccionar las operaciones y los procesos. Implica la
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identificacion y aplicacion de estdndares de excelencia e involucra integramente a las personas

encargadas del trabajo porque son ellas quienes pueden identificar lo que funciona o no.

La mejora continua del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo

principalmente se basa en el ciclo PHVA, quiere decir “Planificar, Hacer, Verificar y
Actuar” es un ciclo constante que debe estar actualizado y muy bien pensado. Esto sin duda te

ayudara en costos y claro, mejorara la rentabilidad, optimizacion y productividad.

Decreto 1072 de 2012, Articulo 2.2.4.6.34 El empleador debe dar las directrices y otorgar
los recursos necesarios para la mejora continua del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST), con el objetivo de mejorar la eficacia de todas sus actividades y dar

cumplimiento a sus propoésitos.

Se deben considerar las siguientes fuentes para identificar oportunidades de mejora:

» Cumplimiento de los objetivos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

* Resultados de la intervencion en los peligros y los riesgos priorizados

* Resultados de la auditoria y revision del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo incluyendo la investigacion de los incidentes, accidentes y enfermedades

» Recomendaciones presentadas por los trabajadores y el comité paritario de seguridad y

salud en el trabajo o vigia de seguridad y salud en el trabajo, segun corresponda

* Resultados de los programas de promocién y prevencion

* Resultado de la supervision realizado por la alta direccion
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» Cambios en legislacion que apliquen a las organizaciones

El mejoramiento continuo es una constante que debe mantener toda organizacion o

empresa para garantizar la puesta en marcha de acciones preventivas, correctivas o de
mejora con base en los resultados de supervision y medicion de la eficacia del sistema de gestion

de seguridad y salud en el trabajo, de las auditorias y de la revision por la alta direccion.
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6. ANEXOS

1) Acta del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo (COPASST)
2) Acta del comité de convivencia laboral (CCL)
3) Plan anual de capacitaciones
4) Lista de chequeo evaluacion inicial
5) Plan anual de trabajo
6) Matriz de requisitos legales
7) Reporte de incidentes y accidentes

8) Matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos
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Codigo:
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDADY SALUD EN EL TRABAJO
LOGO Fecha:
ACTA DE REUNIONES Version:
AREA LUGAR REUNION
ACTAN® HORA INICIO:
COPASST/Revision funcionamiento del comité,
SST . . L FECHA: HORA FIN:
retroalimentacion de actividades programadas
PARTICIPANTES CARGO FIRMAS
AGENDA
RESUMEN DE LOS TEMAS TRATADOS EN LA AGENDA DEL DiA
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE EJECUCCION

1. Acta del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo (COPASST)



2. Acta del comité de convivencia laboral (CCL)
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Codigo:
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
LOGO Fecha:
ACTA DE REUNIONES Version:
AREA LUGAR REUNION
ACTAN® HORA INICIO:
CCL/Revisién del funcionamiento comité de
SST . X FECHA: HORAFIN:
convivencia laboral
PARTICIPANTES CARGO FIRMAS
AGENDA
RESUMEN DE LOS TEMAS TRATADOS EN LA AGENDA DEL DiA
COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE EJECUCCION
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD ENEL TRABAJO

Codigo

Fecha:

CRONOGRAMA DE CAPACITACION Version

- CRONOGRAMA DE INDICADOR DE NOMBRE DEL
CONTENIDO DE LA GAPACITACION CAPACTACION CUMPLIMIENTO INSTRUCTOR INSTRUCTOR N° DE HORAS INDICADOR DE COBERTURA INDICADOR DE EFICIENCIA
o Fechade | Cumplimiento | Competencias del | Quienrealizola| Horasde | Numerototalde | Numerode Numerode | Numerode | Porcentajede
Nombre de Ia capacitacion | Objetivo de la capacitacién | Alcance Temas coomda | rosivadén | Programade | entrenador (interno | capacitacidny/o | duraciéndela |  trabajadores | asistentesala | Cobertura% j i i
B capacitacion % o Externo) entrenamiento | capacitacion | programados | capacitacion evaluados eficaces eficaces

CUMPLIMIENTO TOTAL EN EL ARD

3. Plan anual de capacitaciones




4. Lista de chequeo evaluacion inicial

LISTA DE CHEQUEO PARA LA DOCUMENTACION DEL SG-SST

El objeto de la presente lista de chequeo es darle la oportunidad a la empresa de conocer el
estado de la documentacién de su Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
frente a los requisitos establecidos por el Decreto 1072 de 2015, de obligatorio cumplimiento

para todas las empresas sin importar el nimero de trabajadores o sus caracteristicas.

EMPRESA:

FECHA:

RESPONSABLE:

TEMS:

Sl

NO

OBSERVACIONES
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5. Plan anual de trabajo

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Codigo:
LOGO Fecha:
PLAN DE TRABAJO ANUAL Version:
PLANEAR
EJECUTADO
OBJETIVO ACTIVIDADES RESPONSABLE

N°ACTIVIDADES

N°ACTIVIDADES PORCENTAJE DE
si NO PROGRAMADAS REALIZADAS cumPLiMENTO OBSERVACIONES
CUMPLIMENT O TOTAL GICLO PLANEAR
HACER
ADO o DAD o DAD POR D
o A DAD RESPONSAB A OBSERVACIO
= ROGRAMADA REALIZADA o
CUMPLIMENT O TOTAL CICLO HAGER
VERIFICAR
EJECUTADO N*ACTIVIDADES N°ACTIVIDADES PORCENTAJE DE
OBJETIVO ACTIVIDADES RESPONSABLE = - s T CUMPLIMENTO  OBSERVACIONES
CUMPLIMENT O TOTAL CICLO VERFICAR:
ACTUAR
EJECUTADO
OBJETIVO ACTIVIDADES RESPONSABLE

N°ACTIVIDADES
si No  PROGRAMADAS

N° ACTIVIDADE S
REALIZADAS

PORCENTAJE DE
CUMPLIMENTO OBSERVACIONES

CUMPLIMIENT O TOTAL CICLO ACTUAR
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6. Matriz de requisitos legales

Codigo:
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
LOGO DE LA EMPRESA Fecha:
MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES
EXISTE EVIDENCIA
ACTUALIZADA OBSERVACIONES

SEasinieacion ANO DE DISPOSICION QUE ART. DESCRIPCION DEL EVIDENCIA DE R EerONSABLE
EMISION REGULA APLICABLE REQUISITO CUMPLIMIENTO NG

LEYES

GENERAL ESPECIFICA

DECRETOS

RESOLUCIONES
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7. Reporte de incidentes y accidentes

Sistema de Gestion de la S idad y Salud en
7 TU O~ .
LOGO FORMATO N°: F
~— SG-SST
FORMATO REPORTE DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO
° Evento: | JLugar: | ]
INFORMACION GENERAL
ombre del Lesionado: Cédula: Fecha b
Estada Civil: Antigliedad: Experiencia:
Fecha del Evento: Clasificacion Final: Dias Incapacidad
Reportado Por
DETALLES DEL INCIDENTE
Naturaleza de |a lesion:
Parte(s) del cuerpo afectada:
Tipo de accidente Agente de la lesion:
lActos inseguros:
Condiciones inseguras:
Tipo de dafo:
Maquinaria, Equipo, Proceso afectado:
Daros ocasionados
Tipo de Vehiculo: Marca: Modelo:
Costas estimados:
DESCRIPCION CLARA DEL INCIDENTE
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8. Matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos

Codigo:
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD ENEL TRABAJO

Fecha:

LOGO DE LA EMPRESA
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS \Version:

ELABORO: FECHA DE ELABORACION: FECHA ULTIMA ACTUALIZACI
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