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Resumen

El manual del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) describe la
estructura, implementacion y mantenimiento de la ferreteria 30-50, con el objetivo de proteger la
vida, la salud y el bienestar de todos los trabajadores, contratistas y demas partes interesadas.

Este sistema esta basado en el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar) y cumple
con los requisitos legales establecidos en la legislacion nacional vigente el decreto 1072 del 2015

y la resolucién 0312 del 2019.

El manual incluye:

« Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

« Identificacion de peligros, evaluacién y control de riesgos.
« Estructura organizacional y responsabilidades.

« Capacitacién y concientizacién del personal.

« Gestion de emergencias.

« Seguimiento, medicion y mejora continua del sistema.

Este documento esta orientado a fortalecer la cultura preventiva en la empresa, reducir los
indices de accidentes y enfermedades laborales, y mejorar continuamente las condiciones de
trabajo. La participacion activa de todos los niveles de la organizacion es esencial para el éxito del

SGSST.



13

Introduccion

El presente Manual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)
ha sido elaborado con el propoésito de establecer las directrices, responsabilidades, procedimientos
y recursos necesarios para garantizar un entorno laboral seguro y saludable para todos los
trabajadores de la ferreteria 30-50.

Este manual se fundamenta en el cumplimiento de la normativa legal vigente, en especial
lo dispuesto por el decreto 1072 del 2015 y la resolucion 0312 del 2019 y demés normativas
complementarias que rigen la seguridad y salud en el trabajo. Su contenido ha sido disefiado para
promover una cultura preventiva, minimizar los riesgos laborales, prevenir incidentes,
enfermedades laborales y mejorar continuamente las condiciones de trabajo.

Este documento estd dirigido a todos los miembros de la organizacion y debe ser
consultado, comprendido y aplicado de manera responsable por cada uno, segun su rol y nivel de
responsabilidad. La participacion activa de todos los colaboradores es clave para el éxito y

sostenibilidad del sistema.
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1. Objetivos

1.1 Objetivo General

Dar cumplimiento a la legislacion y normatividad en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo como requisito para el buen funcionamiento de toda la organizacion. Disefiar e
implementar procedimientos, planes, programas y documentos necesarios para el desarrollo del

SG-SST.

1.2 Objetivos especificos

e Definir la estructura y responsabilidades del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo SG-SST.

e Implementar planes, procedimientos, guias de tratamiento para los riesgos significativos que
aporten a disminuir la probabilidad de ocurrencia y las consecuencias de los accidentes de

trabajo y enfermedades laborales.



2. Planear

2.1 Informacion general de la empresa

Tabla 1.

Informacion general de la empresa

econdmica

Razon social Persona natural
NIT 1143859953
Teléfono 304 3125505
CL 105 B 180 LAS CABANAS
Direccion
CORREGIMIENTO DAGUA
Correo pastrana0594@gmail.com
ARL No tienen
Cddigo de actividad
24752 1

Actividad econémica

Comercio al por menor de articulos de
ferreteria, pinturas y productos de vidrio en
establecimientos especializados, incluye venta de
articulos de ferreteria (incluidos articulos eléctricos),
solventes, materiales de construccion, baldosas de
corcho para pisos y vidrio plano, enmarcacion de

cuadros 0 marqueterias y otros, sin autotransporte
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Se recomienda la afiliacion de los colaboradores a la ARL ya que esta sirve para identificar
y controlar los riesgos presentes en los lugares de trabajo, esto seria con el fin de evitar posibles

accidentes y enfermedades laborales.

2.2 Organigrama

El organigrama de una empresa es una representacion grafica de la estructura jerarquica y
organizacion de esta, permite ver de forma sencilla las cadenas de mando y grupos de empleados
de la compafiia. Por tal motivo se le recomienda a la ferreteria 30-50 contar con un organigrama
debidamente establecido donde se especifique claramente quienes componen la empresa con el fin

de establecer visualmente en este los diferentes cargos al interior de la empresa.

Figura 1.

Organigrama

GERENTE
Proplatasio
Contador
Piiblico
I
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Financlero 1 2 ‘ egositario

Cajaro
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2.3 Mapa de procesos

La ferreteria 30-50 no cuenta con un mapa de procesos por lo cual se recomienda elaborar
uno ya que este permite comunicar cémo funciona un proceso de una manera mas precisa para que
los colaboradores comprendan como se lleva un proceso especifico. Este diagrama permite

visualizar de una manera mas fécil y rapida una vision de las actividades que se llevan a cabo.

Figura 2.

Mapa de procesos
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2.4 Definiciones

Mediante estas definiciones las cuales se mencionan en el decreto 1072 del 2015, articulo
2.2.4.6.2 en el cual se ampliara el concepto de algunas palabras las cuales son importantes para la
implementacién del manual de sistema de gestion.

1. Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad

detectada u otra situacion no deseable.
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2. Accion de mejora: Accién de optimizacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacién en la
seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

3. Accion preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad
potencial u otra situacion potencial no deseable.

4. Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte, de la operacion normal de la
organizacion o actividad que la organizacién ha determinado como no rutinaria por su baja
frecuencia de ejecucion.

5. Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la
organizacion, se ha planificado y es estandarizable.

6. Alta direccién: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

7. Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para
causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas
en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos
ambientales.

8. Autor reporte (sic) de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el
trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de
seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.

9. Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o area a cielo
abierto destinada a una actividad economica en una empresa determinada.

10. Ciclo PHVA: Procedimiento légico y por etapas que permite el mejoramiento continuo

a través de los siguientes pasos:
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Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas se estdn haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando
ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo
los resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y
salud de los trabajadores.

11. Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de autor reporte (sic) de
condiciones fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemogréfico
y de morbilidad de la poblacidn trabajadora.

12. Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores
que tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros: a) Las caracteristicas
generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas,
productos y demas Utiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y
biol6gicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades,
concentraciones o niveles de presencia; ) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes
citados en el apartado anterior, que influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores y; d)
La organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergonomicos o biomecanicos
y psicosociales.

13. Descripcidn sociodemografica: Perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora,

que incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demogréaficas de un grupo de
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trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicién familiar,
estrato socioecondémico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno de
trabajo.

14. Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo con la maxima eficacia y la maxima eficiencia.

15. Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion
de una accion.

16. Eficiencia: Relacidn entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

17. Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y coordinada
de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos
de apoyo dependiendo de su magnitud.

18. Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa
concrecion.

19. Evento Catastrdfico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al personal
que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la empresa o una parte de ella 'y
que afecta a la cadena productiva, o genera destruccion parcial o total de una instalacion.

20. Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las

caracteristicas de este.
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21. Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a
recursos, politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender las demandas y
necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo.

22. Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e
implementacion del SG-SST.

23. Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el
periodo definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacién de recursos propios
del programa o del sistema de gestion.

24. Matriz legal: Es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la empresa
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), el cual deberd actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas
disposiciones aplicables.

25. Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de forma
coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion.

26. No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacién de
estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros,

27. Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

28. Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccion de
una organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su

alcance y compromete a toda la organizacion.
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29. Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de
las actividades desempefiadas.

30. Rendicion de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones
informan sobre su desempefio.

31. Revision proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la
iniciativa y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, asi
como la toma de decisiones para generar mejoras en el SG-SST.

32. Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales,
incidentes, accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

33. Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una
norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

34. Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o
eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

35. Valoracion del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo
estimado.

36. Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemioldgica de la salud en el
trabajo: Comprende la recopilacion, el andlisis, la interpretacion y la difusion continuada y
sistematica de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es indispensable para la planificacion,
ejecucion y evaluacion de los programas de seguridad y salud en el trabajo, el control de los
trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad, asi como
para la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores.

Dicha vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de los trabajadores como la del

medio ambiente de trabajo.
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Paragrafo 1. En aplicacién de lo establecido en el articulo 10 de la Ley 1562 de 2012, para
todos los efectos se entenderd como seguridad y salud en el trabajo todo lo que antes de la entrada
en vigencia de dicha ley hacia referencia al término salud ocupacional.

Paragrafo 2. Conforme al pardgrafo anterior se entendera el Comité Paritario de Salud
Ocupacional como Comité Paritario en Seguridad y Salud en el Trabajo y el Vigia en Salud
Ocupacional como Vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo, quienes tendran las funciones

establecidas en la normatividad vigente.

2.5 Flujograma del Ciclo PHVA.

El ciclo PHVA en Seguridad y Salud en el Trabajo es un enfoque metodol6gico utilizado
para la mejora continua en la gestion de los riesgos laborales y la promocién de un entorno de
trabajo seguro y saludable, este es fundamental para la mejora continua en la gestion de la

seguridad y salud en el trabajo.

Las fases de:

Planear: Se definen los objetivos y se establecen los planes para alcanzarlos.

Hacer: Llevar a cabo las medidas que se han planificado

Verificar: Examinar las acciones y procedimientos para comprobar si se estan
consiguiendo los resultados esperados

Actuar: Implementar medidas de mejora para elevar la eficacia de todas las acciones en

materia de seguridad y salud en el trabajo


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=48365#10

Figura 3.
Fases del ciclo PHVA.

«  Que aprendimos?

+  CJué errores no s2 pueden repetir?

+  ;Qué aciertos se deberian estandarizar?

+  ;Qué podemos mejorar y como lo podemaos
mejorar?

: 3 7
“VERIFICAR *

+  ;5e hizo lo planeado?

+  ;5e lograron los resultados?

« ;Jue mecanismos se tienen para verificar el 5G -
5517

+  ;Quéimpacto se logrd en cuanto accidentalidad v
enfarmedades laborales?

:Qué se hara? ;2Como? ;Cuando? Donde?
Quign? ;Con quién? ;Para qué?

;Como se evaluara lo realizado? ;Con qué
datos? ;Para qué evaluar?

+  Ejecutar lo planeado.
+ Recolectar todos los datos necesarios.
+ Documentar todo lo realizado v lo que no s2 pudo hacer.

24
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2.6 Politica(S)

La ferreteria 30-50 no cuenta con politica de seguridad y salud en el trabajo, por tal motivo
se recomienda la estructuracion de estd de acuerdo a lo establecido en el decreto 1072 del 2015,
articulo 2.2.4.6.5, es importante la implementacion de esta ya que se establece el compromiso de
la empresa para garantizar la proteccion de la seguridad y salud de sus trabajadores, por tal motivo

se deja un modelo de una politica de seguridad y salud en el trabajo.

2.6.1 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo para FERRETERIA 30-50

2.6.1.1 Objetivo. Proporcionar un entorno de trabajo seguro y saludable para todos los
trabajadores y clientes, esta politica establece los principios y acciones para la prevencion de
accidentes y enfermedades laborales, garantizando el cumplimiento de las normas legales y

reglamentarias aplicables.

2.6.1.2 Alcance. La implementacion de esta politica es aplicable a todos los trabajadores,

contratistas, proveedores y visitantes que ingresan a nuestras instalaciones.

Inicia desde que ingresa un colaborador, contratista, subcontratista a las instalaciones y

finaliza con el egreso de este.

2.7 Responsabilidades

Gerencia: Establecer y revisar periodicamente esta politica, asegurando su cumplimiento
y asignando recursos necesarios.
Trabajadores: Cumplir con las normas y procedimientos de seguridad y salud, informar

incidentes, accidentes de trabajo y sugerir mejoras.
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Contratistas y proveedores: Cumplir con las normas y procedimientos de seguridad y

salud establecidos por la empresa.

2.7.1 Normatividad vigente

Decreto 1072 del 2015 y demas reglamentacion legal vigente.

2.7.2 Principios Generales

e ldentificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos en el lugar de trabajo para asi establecer
e implementar controles y medidas de intervencion.

e Capacitar al personal en temas de seguridad y salud en el trabajo.

e Investigar incidentes y accidentes de trabajo.

e Revisar y actualizar la politica anualmente.

2.8 Medidas de Seguridad y salud

Utilizar equipo de proteccion personal adecuado a la tarea realizada, colocar sefializaciones
de advertencia y seguridad en areas de riesgo, mantener iluminacion y ventilacion adecuadas,
inspeccionar y mantener herramientas y equipos en buen estado, establecer procedimientos para
emergencias (incendios, evacuaciones, etc.).

Mantener areas de trabajo limpias y organizadas, proporcionar botiquin de primeros

auxilios, realizar evaluaciones médicas ocupacionales.
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2.8.1 Revision y Actualizacion

Esta politica sera revisada y actualizada anualmente o segun sea necesario.

2.8.2 Aprobacion

Esta politica ha sido aprobada por (nhombre del gerente) en la fecha (fecha de aprobacion)

Gerente general Responsable del SG-SST

Adicionalmente se recomienda la estructuracion de otras politicas tales como la politica de:
e Prevencion de tabaco, alcohol y sustancias psicoactivas.

e Politica del no fumador.

e Politica de convivencia laboral.

e Politica de uso de elementos de proteccion personal.

2.9 Objetivos

Los objetivos y metas se establecen para la prevencion y promocion de la salud en el trabajo,
los cuales son disefiados con un compromiso de identificar los peligros, evaluar y valorar los
riesgos y establecer los respectivos controles lo cual se menciona en el decreto 1072 del 2015,

2.2.4.6.18
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Tabla 2.

Obijetivos y metas

Objetivos Metas
Identificar los peligros, evaluar los riesgos y determinar los controles 80%
Cumplir con la normatividad vigente 90%
Proteger a los trabajadores 90%

2.10 Recursos

Segun esté definido en la resolucién 1016 de 1989, los patronos o empleadores estaran
obligados a destinar los recursos humanos, financieros y fisicos indispensables para el desarrollo
y cabal cumplimiento del programa de Salud Ocupacional en las empresas y lugares de trabajo,
acorde con las actividades econdmicas que desarrollen, la magnitud y severidad de los riesgos
profesionales y el nimero de trabajadores expuestos.

De acuerdo con lo anterior es importante determinar y destinar los recursos humanos,
financieros y fisicos para el disefio, ejecucion, evaluacion y mejora de las estrategias de prevencion
y control. Esto también es necesario para que los encargados de seguridad y salud en el trabajo de
la empresa, asi como el Comité Paritario o el Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, puedan

desempefiar sus responsabilidades de manera adecuada.

2.10.1 Humano

El recurso humano es importante ya que se encarga de implementar estrategias y se refiere

a todas las personas que estan involucradas en la gestion, implementacion y cumplimiento de lo
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relacionado con la seguridad y la salud en el trabajo, se encargan de la prevencion de riesgos,
capacitacion continua, cumplimiento legal, bienestar integral, entre otras responsabilidades. Este

recurso se debe implementar segun lo menciona la resolucion 1016 de 1989, paragrafo 1

2.10.2 COPASST - VIGIA

El COPASST o vigia, tienen como objetivo involucrar a empleadores y trabajadores en la
identificacion, prevencion y control de riesgos laborales, esta formado por colaboradores elegidos
por parte de los trabajadores y por parte de la empresa (COPASST), garantizando una vision
equilibrada que promueve la participacion activa de ambos grupos en la gestion de la seguridad y
salud en el trabajo. EI Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) debe ser
conformado segun lo establece la resolucion 2013 de 1986 la cual menciona que todas
las entidades, ya sean publicas 0 privadas, gue cuenten con diez (10) 0

mas empleados, deben conformar un Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.10.3 Cocola

El Comité de Convivencia Laboral es un grupo establecido en el marco de la Seguridad y
Salud en el Trabajo en cual tiene como objetivo promover un ambiente laboral sano y respetuoso,
este con la funcionalidad de prevenir y abordar situaciones de acoso, discriminacién y conflictos
en el trabajo, asi como fomentar la buena convivencia entre los empleados. Este comité cuenta con
unas responsabilidades las cuales son la identificacién de riesgos psicosociales, intervencion,

formacion y sensibilizacién en temas para mejorar temas de convivencia laboral. Este debe ser
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conformado segun lo establece el decreto 1356 el cual define la conformacion y funcionamiento

del Comité de Convivencia Laboral.

2.10.4 Brigadas

La brigada es un grupo de empleados que tienen como responsabilidad, realizar actividades
preventivas y de control de emergencias ante eventualidades de riesgo, siniestro o desastre dentro
de la empresa, tienen como objetivo primordial salvaguardar la vida, bienes y el entorno de los
mismos, actuando como primeros respondientes ante una emergencia, esta se debe conformar,
capacitar, entrenar y brindar todos los elementos necesarios para cumplir sus funciones. Esta debe
ser conformada segun lo indica la resolucion 0256 de 2014, se debe tener en cuenta la NFPA
600 la cual menciona las recomendaciones para la organizacion, entrenamiento y equipos de

brigadas contra incendio, entre otras.

2.11 Financiero

Son los recursos asignados y aprobados por el empleador el cual se requiere para el desarrollo
de sus actividades, estos seran gestionados por el administrador del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para poder garantizar su distribucion, por lo cual se le recomienda

a la ferreteria 30-50 implementar un presupuesto para los recursos de seguridad y salud.



Tabla 3.

Modelo de presupuesto ferreteria 30 - 50
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MODELO DE PRE SUPUE STO FERRETERIA 30-50

crUPo TR VALORES BASE ANO 2024 EJECUCION DE PREUPUE STO PENDIENTE| ;-S;ru”émo
CENEEN unpap | VALOR |SUBTOTAl ., TOTAL | ENERO |FEBRERO| MARZO | ABRIL | MAYO | JUNiO | JuLlo |Acosto | SEPTIEME | OCTUER NOVIEMER DICIEMBR|EJECUTAR | " b (e oirang
UNITARIO| L RE E E E
EXAVEN MEDICO DE
REINTEGRO - POST
SXAVEIES  INcAPACIDAD 3 5 5 5 s 3 $ 3 3 3 3 s $ 3 3
OCUPACIONALE |EXAMENES
g PERIODICOS $ 3 $ $ $ $ $ $ $ 3 $ 3 $ $ 3
EXAVENES DE
SEGUIMENTO MEDICO $ 3 $ $ $ $ $ $ $ 3 $ 3 $ $ $
RECARGADE
EXTINTORES $ $ $ 5 $ $ $ 5 5 $ $ $ $ 5 5
COMPRADE
EXTINTORES $ $ $ $ $ $ $ 3 3 $ $ $ $ 3 $
SOPORTE DE
ELEMENTOS DE |[EXTINTORES 3 5 $ 5 $ 3 $ 3 3 5 3 5 $ 3 5
BRIGADA SENALIZACIONES $ 3 $ $ $ $ $ $ $ 3 $ 3 $ $ 5
PRUEBAS
HIDROSTATICAS $ $ $ 5 $ $ $ 3 3 $ $ $ $ 3 $
PROTECCION
PERSONAL 3 3 $ 3 $ 3 $ 3 3 3 3 3 $ 3 $
REFRIGERIOS $ $ $ 5 $ $ $ 5 5 $ $ $ $ 5 5
NSPECCIONDE
ELEMENTOSDE
PROTECCION 5 5 5 H $ 5 $ 5 5 5 5 5 $ 5 5
INSUMDS | iNSUMOS DE
FISICOS  |PAPELERIA $ 5 s s $ $ $ 3 3 5 $ 5 $ 3 s
ELENMENTOS
ELEMENTOS DEL |DEPENDIENDO DE LAS
BOTIQUN  |NECESIDADES DE LA
EMPRESA $ 5 5 5 $ $ $ $ $ 5 $ 5 $ $ 5
VALOR TOTAL DE GASTOS PLANFICADOS
TOTAL PRESUPUESTO POR MES
VALOR TOTAL PRESUPUESTO SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ANO 2024
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2.11.1 Técnico

El recurso técnico es importante para poder llevar a cabo la construccion e implementacion
del sistema de gestion, para ello se recomienda contar con un espacio con escritorio, computador,
celular para la persona encargada de este.

Como se menciona igualmente en el decreto 1072/2015 art.2.2.4.6.8 estos recursos son
importantes para tener una buena gestion de peligros y riesgos de la empresa, a lo cual se le

recomienda a la ferreteria 30-50 contar con estos.

2.11.2 Plan general de capacitacion y entrenamiento

El plan general de capacitaciones es una herramienta que a través de actividades,
responsables, cronologia y metodologia facilita para el cumplimiento de los objetivos del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a través de actividades de sensibilizacion y
aprendizaje para el desarrollo de competencias y conciencia laboral de los colaboradores sobre la
acertada forma a la hora de proteger su integridad fisica y mental.

En el decreto 1072 del 2015 en su Articulo 2.2.4.6.11 menciona la responsabilidad que tiene
el empleador de establecer los conocimientos y habilidades en seguridad y salud que los
trabajadores necesitan para asi asegurarse de que se realicen las actividades y tareas de manera

adecuada con el objetivo de prevenir accidentes laborales.



Tabla 4.

Plan general de capacitacion y entrenamiento

33

PLAN DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

CRONOGRAMA
ANO
TOTAL DE TOTAL DE
ACTIVIDAD O TEMA CITADOS ASISTENTES SEGUIMIENTO
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
Socializacion de la Politica de Programado
Seguridad y Salud en el Trabajo.
Capacitacion en prevencion de
riesgos.
Capacitacion: Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo -
COPASST-
Programado
Capacitacion: Comité de
Convivencia Laboral -COCOLA
Capacitacion: Primeros Auxilios.
Capacitacion: Brigada de
Emergencia.
Jornada de Salud y Bienestar
. . Programado
Entrenamiento: manejo de
extintores
PROGRAMADA Actividades 0 0 0 0
Programadas
EJECUTADA Actividades 0 0 0 0
Ejecutadas
% de Ejecucion #iDIV/O! #iDIV/O! #iDIV/O! #iDIV/O!

2.11.3 Plan anual de trabajo

El plan anual de trabajo se debe implementar segun lo establecido en el decreto 1072 del

2015 2.2.4.6.8 donde se indican las obligaciones de los empleadores, en el punto 7 “Plan de

Trabajo Anual en SST” donde se entiende que se deben establecer las actividades que se ejecutaran
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durante el afio actual para promover el cuidado, mejorar las condiciones de trabajo, este es
importante ya que se busca el minimizar y/o controlar los diferentes factores de riesgo a los que se

encuentran expuestos los colaboradores que ejecutan sus actividades y tareas dentro de la empresa.

Tabla 5.

Plan anual de trabajo

PLAN ANUAL DE TRABAJO
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST
OBJETIVO

Disefiar y ejecutar las actividades enfocadas en la prevencion de los accidentes, incidentes, y enfermedades laborales causadas por las condiciones de trabajo, teniendo en cuenta las actividades de los|
Programas de Gestion de Medicina Preventiva y del Trabajo, Seguridad e Higiene industrial las cuales estan encaminadas a mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud fisica,
mental y social de los funcionarios en todas las ocupaciones.

META INDICADOR

(N° de Actividades Ejecutadas / N° de Actividades Programadas) x
100

Cumplir con el 90% de las actividades programadas en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo para la vigencia.

ARO
CRONOGRAMA VIGENCIA RECURSOS

ENERO[EBRER{MARZO (ABRIL|MAYO|JUNIO|JULIOAGOSTO SSHIIEN IOCTUBRE| ROMENE ([BISIENE

ACTIVIDAD BRE RE RE  |Responsable (s)

OBSERVACIONES

Ciclo

Administrativos|
Financieros

Evaluacién Inicial Cordinador SST

x

Publicacién y Socializacion de la

Politica de SST Cordinador SST X

Actualizacién de la Matriz de
identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de los
riesgos.

Cordinador SST X

Documentacion de la designacién
del responsable del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Cordinador SST X
Trabajo, con la respectiva
asignacion de responsabilidades.

Actualizacion de la matriz de
requisitos legales

Realizar la conformacion del
Comité Paritario de Seguridad y Cordinador SST X
Salud en el Trabaio.
Actas de las reuniones mensuales Secretaria del
del COPASST COPASST
Realizar la capacitacion al Comité
Paritario de Seguridad y Salud en Cordinador SST X
el Trabajo.
Realizar la conformacion del
Comité de convivencia laboral.

Cordinador SST X

PLANEAR

Cordinador SST X

Capacitar al Comité de
Convivencia Laboral.
Disefiar el programa de
Capacitacion y entrenamiento de Cordinador SST X
SST

Registro anual donde se evidencie
que las personas con
responsabilidades en el SG-SST Cordinador SST X
realizaron la rendicién de cuenta
sobre su desempefio.

Incluir como requisito para el
proceso seleccion y evaluacion de
proveedores y/o contratistas
tengan documentado e Cordinador SST X
implementado el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Cordinador SST X

Disefiar el programa de inspeccién Cordinador SST




Reahzar‘ de Examenes Periédicos Cordinador SST <
Ocupacionales a los empleados
Elaborar el profesiograma Cordinador SST X
Disefiar programa de estilo de vida
saludable, incluyendo campafias
especificas tendientes a la
prevencion y control, de la Cordinador SST | x
farmacodependencia, el
alcoholismo y el tabaquismo, entre
otros
Realizar inspecciones de seguridad
de extintores y redes contra Copasst, apoyo ‘
incendio con participacion del sgsst
COPASST
E\abora.rlmatnz de elementos de Cordinador SST |
 |proteccion personal
u
2 Realizar inspecciones de Copasst, apoyo
T |elementos de proteccion personal. sgsst
Elaborar mapa de riesgo de la
instalaciones donde se identifique Cordinador SST X
areas y salidas de emergencias.
Actualizar el plan de emergencia. Cordinador SST | x
Conformar_ las Brigadas de Cordinador SST | x
Emergencias.
Capacwtar. a las Brigadas de Cordinador SST |
Emergencias.
Dotaralas_ Brigadas de Cordinador SST ‘
Emergencias.
Realizar simulacros Cordinador SST X
Matriz de segu_lm\ent_o reporte de Cordinador SST | x
actos y condiciones inseguras
Definir los indicadores de
5 estructura, proceso y resultado del Cordinador SST | x
E Sistema de Gestion de la
E Seguridad y Salud en el Trabajo.
> |Revision de la alta direccion Cordinador SST | x
% Seguimiento a programas sgsst Cordinador SST | x
£
2 Seguimiento ausentismo laboral Cordinador SST | x
Total Actividades 0
% COBERTURA DEL PROGRAMA
MONITOREO DEL PROGRAMA /VIGENCIA
ENER | FEBR AGOST | SEPTIEM | OCTUBR [NOVIEMB | DICIEMB | CUMPLIMIENTO
1. CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA o | ero MARZO [ABRIL |MAYO [ JUNIO |JULIO 0 BRE E RE RE ANUAL
Actividades Programadas en el Mes 0(0 0(0 0[0 0[0 0(0 0[0 0(0 0[0 0 (0 0 [0 0 [0 0 (0 0%
0 0
% Ejecucion Mensual del Programa POE
% Cumplimiento Meta en el Mes (P) Programado ) 0%

Elecutado

35
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3. Matriz de requisitos legales

La matriz de requisitos legales es una herramienta que ayudara para identificar, analizar y
cumplir con las normativas y regulaciones aplicables en seguridad y salud, esta debe incluir el
listado de las leyes y estandares acordes a la empresa, las responsabilidades especificas que se
deben cumplir, fechas limites para el cumplimiento de los requisitos establecidos y los
responsables ya sean personas o areas encargados de asegurar el cumplimiento, esta hace parte de
la documentacion general que toda empresa debe tener para desarrollar el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo lo cual se menciona en el articulo 2.2.4.6.12 del Decreto 1072 de
2015.

La matriz de requisitos legales debe actualizarse continuamente de acuerdo a las nuevas
disposiciones que puedan hacerse a las normatividades utilizadas, de igual manera la matriz de
requisitos legales también hace parte de las obligaciones de los empleadores la cual se menciona

en el articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015.



Tabla 6.

Matriz de requisitos legales
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FERRETERIA 30-50

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES

TRt greiEa @ mpocl NUmero Ano_dgl Titulo Articulos aplicables Evidencia de su cumplimiento
norma documento expedicion
Inspegcm_m Y Ley 9 1979 Por medio de la cual se dictan Medidas Sanitarias. 112 Acta de inspeccién de cumplimiento.
Mantenimiento
Sistema General de Por la cual se establecen mecanismos de integracion La Entidad se acoge a esta Ley pero en el momento
Riesgos Laborales. Ley 361 1997 social de las personas con limitacién y se dictan otras 22,23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34 no se cuenta con personal con discapacidad.
Reincorporacién disposiciones.
Realizacion de inspecciones planeadas.
Dentro de los requisitos establecidos por la legislacion
. NTC (Norma colombiana en lo que se refiere a las actividades del . .
s Técnica 4114 1997 Programa de Salud Ocupacional se encuentra la Integridad Informativa Plan d.e Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el
planeadas ) e ] . 2 Trabajo.
Colombiana) realizacion de inspecciones planeadas en las areas de
trabajo, con el objeto primordial de identificar riesgos
que puedan afectar la salud de los trabajadores.
Procedimiento de reporte e investigacién de|
incidente, accidente y enfermedad laboral.
Programa de Capacitacion.
Politica del SG-SST.
Conformacion y Participacion: 2.2.4.1.6.; 2.2.4.2.2.15. écot'a: :gs‘;“’”'gac'on de fa politica del SG-SST al
numeral 5; 2.2.4.6.2. Paragrafo 2; 2.2.4.6.5.; 2.2.4.6.8. ’
. X Presupuesto del SG-SST.
COIPASEIr - Ceiiils Por medio del cual se expide el Decreto Unico numeral 4; 2.2.4.6.8. numeral 9 Matriz de identificacion de peligros, evaluacién
Paritario de Seguridad Decreto 1072 2015 o Reuniones (capacitaciones): 2.2.4.6.11. paragrafo 1 pelgros, Y

y Salud en el Trabajo

Reglamentario del Sector Trabajo.

Obligaciones del Empleador: 2.2.4.6.15 paragrafo 3;
2.2.4.6.26.;2.2.4.6.29.; 2.2.4.6.32. Paragrafo 2;
2.2.4.6.34. numeral 4.

valoracion de riesgos y controles especificos.
Informes mediciones ambientales

Acta de divulgacion informe mediciones ambientales
al COPASST.

Procedimiento Gestién del Cambio.

Plan de Trabajo Anual del SG-SST.

Procedimiento de acciones preventivas, correctivas
y de mejora.




38

3.1 Gestion del cambio

La gestion del cambio se debe implementar y mantener mediante un procedimiento que
sirve para evaluar el impacto sobre la seguridad y salud en el trabajo que puedan generar los
cambios internos o externos segun lo determinado en el decreto 1072 del 2015 Articulo 2.2.4.6.26,
es importante contar con este documento ya que ayuda a la empresa para reconocer la existencia y
caracteristicas de los peligros para evaluar la magnitud de los riesgos asociados en los cambios o
nuevos proyectos y decidir si dichos riesgos son o0 no aceptables. Se deja un modelo de formato de

gestion del cambio.

Tabla 7.

Formato gestion del cambio

FORMATO GESTION DEL CAMBIO
FECHA |
DESCRIPCION DEL CAMBIO
ANALISIS DE RIESGOS / REQUITOS LEGALES APLICABLES
Para la identificacidn y analisis de riesgo se pueden utilizar diferentes alternativas como PHA, malriz de peligros, ARD, etc.
| | | |
RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
ANALISIS DEL IMPACTO DEL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PELIGROS Y/O RIESGOS
REQUISITOS LEGALES
SISTEMA DE GESTION
PROCEDIMIENTOS O
INSTRUCCIONES DE
TRABAJO
OTROS
| | |
PLANEACION DEL CAMBIO
ACTIVIDAD RESPONSABLE COMUNICAR CAMBIO A: FECHAEJECUCION |FECHA SEGUIMIENTO
DILIGENCIADO POR:
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3.2. Perfiles del cargo

Los perfiles de cargo definen las caracteristicas de las tareas, responsabilidades asi como
las aptitudes, cualidades y capacidades que debe cumplir la persona postulada para el puesto de
trabajo, esta herramienta es importante para la empresa ya que con esta herramienta se facilita el
proceso de reclutamiento, y asi puedan elegir el candidato mas adecuado para el puesto por lo cual
es recomendado realizar los perfiles para cada cargo que ya esté o desee integrar en la ferreteria

30-50, se deja un modelo para un asesor de ventas.

Tabla 8.
Identidad del cargo

IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Asesor de ventas
NuUmero de cargos Uno (1)
Cargo del jefe inmediato Gerente
Solicitar reportes y reportar a Gerente

OBJETIVO PRINCIPAL

Brindar atencién al cliente y asesoramiento en la compra de productos de ferreteria,

garantizando una experiencia de compra satisfactoria y contribuyendo al cumplimiento de
los objetivos de venta de la tienda

REQUISITOS

Educacion: Bachillerato terminado; preferiblemente estudios técnicos en areas

relacionadas.

Experiencia: Minimo 1 afio en ventas, preferiblemente en ferreteria.

Conocimientos basicos en herramientas y materiales de construccion
CONDICIONES DE TRABAJO

Horario: Turnos rotativos, incluyendo fines de semana y festivos.

Ambiente: Tienda fisica, con exposicion a productos y herramientas
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4. Manual de funciones, responsabilidades y competencias

Este documento relaciona los cargos que existen en una empresa, detalla las funciones,
competencias, da las instrucciones o pautas sobre como realizar una actividad para desarrollar en
el cargo. Este es importante implementarlo en la ferreteria 30-50 ya que es una herramienta clave
para el orden y la eficiencia en el desarrollo de las tareas y actividades, asegurando que cada
empleado sepa como contribuir al logro de los objetos.

Se recomienda realizar los manuales para cada cargo que se ejecuta dentro de la ferreteria

30-50, se deja un modelo para un asesor de ventas.

4.1 Manual de funciones

e (Cargo: Asesor de ventas
e Ubicacion:

e Jefe inmediato:

4.2 Proposito del cargo

Brindar asesoramiento técnico y comercial a los clientes, orientandolos en la compra de
productos de ferreteria, con el objetivo de satisfacer sus necesidades y contribuir al cumplimiento

de las metas de ventas de la tienda.
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4.3 Funciones principales

-Atencion al cliente:

e Recibir, atender y orientar a los clientes en la seleccion de productos segun sus necesidades.

e Proveer informacion detallada sobre caracteristicas, uso y precios de los productos.

e Brindar soluciones y recomendaciones técnicas sobre herramientas, materiales y productos

dentro de la ferreteria.

-Gestion de Ventas:

e Realizar ventas directas en el punto de atencion y a través de otros canales como llamadas
telefonicas o mensajes.

e Cumplir con los objetivos de ventas establecidos por la empresa.

e Ofrecer promociones y productos complementarios para incrementar el valor de las ventas.

-Control de Inventario:
e Verificar la disponibilidad de productos en inventario y comunicar posibles faltantes al
encargado.

e Apoyar en la reposicion de productos en exhibicion.

-Cierre de Venta y Facturacion:
e Realizar el proceso de facturacién y entrega del producto al cliente, asegurando el correcto
manejo de pagos en efectivo o tarjeta.

e Emitir comprobantes y gestionar devoluciones o cambios segun las politicas de la empresa.
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-Seguimiento y Postventa:

e Contactar a los clientes para conocer su nivel de satisfaccion y ofrecer servicios adicionales o
nuevos productos.

e Gestionar quejas o reclamaciones de manera oportuna para asegurar la fidelizacion de los

clientes.

-Organizacion del Area de Trabajo:
e Asegurar que los productos estén debidamente exhibidos, con precios visibles y en buen

estado.

e Mantener limpio y ordenado su espacio de trabajo.

-Apoyo en Actividades Promocionales:
e Participar en campafias de promocion o eventos especiales.

e Colaborar en la colocacion de material publicitario en la tienda.

-Funciones ocasionales
e Apoyar en inventarios periddicos de la tienda.
e Asistir a capacitaciones sobre nuevos productos o técnicas de ventas.

e Realizar labores de apertura o cierre del local cuando se le asigne.

-Indicadores de desempefio
e Cumplimiento de metas de ventas mensuales.

e Reduccién de quejas y devoluciones.
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e Cumplimiento de procedimientos de inventario y facturacion.

4.4 Control de documentos y registros

El control de documentos y registros tiene como propdsito la creacion, revision,
modificacion, emision, distribucion y accesibilidad de los documentos que soportan el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, los cuales deben de ser legibles, que se
logren identificar facilmente y que deben ser conservados contra dafios o pérdidas

Los resultados de los perfiles epidemioldgicos de salud de los trabajadores, los conceptos
de los exdmenes de ingreso, periédicos y de retiro de los trabajadores, los resultados de los
examenes complementarios, los resultados de mediciones y monitoreo a los ambientes de trabajo,
registros de las actividades de capacitacion, formacion y entrenamiento en seguridad y salud en el
trabajo y registro del suministro de elementos y equipos de proteccién personal deben ser
conservados por un periodo minimo de veinte (20) afios, contados a partir del momento en que
termine la relacion laboral del trabajador con la empresa, para los demas documentos y registros,
el empleador debera elaborar y cumplir con un sistema de retencion documental segln aplique de
acuerdo con la normatividad vigente y las politicas de la empresa segin lo menciona el Decreto
1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.13. Esto es importante para garantizar la efectividad del Sistema de

Seguridad y Salud en el Trabajo y proteger la seguridad y salud de los trabajadores.
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5. Matriz de identificacion de peligros y riesgos

La matriz de identificacion de peligros y riesgos es una herramienta que le permitira a la
empresa establecer el nivel de posibles riesgos y peligros a los que sus trabajadores se exponen,
para asi configurar un plan de accién para contrarrestarlos, para iniciar la matriz primero se debe
identificar que un peligro es una condicién o situacion que puede causar dafio a las personas, la
propiedad o el medio ambiente y los riesgos se definen como la probabilidad de que un peligro
cause dafio a las personas, la propiedad o el medio ambiente como lo serian riesgos fisicos,
quimicos, de seguridad, psicosociales, bioldgicos, biomecanicos y fendmenos naturales.

Esta matriz se regula mediante la Guia Técnica Colombiana 45 del 2012 (GTC45) la cual
menciona los criterios para la implementacion de la identificacion de peligros y la valoracion de

riesgos mediante las siguientes tablas,

Tabla 9.

Descripcion de niveles de dafio

%Zﬁeg:r:f Dafio leve Dafio moderado Dafio extremo
Molestias e irritacion (ejemplo: | Enfermedades que causan | Enfermedades agudas o
dolor de cabeza), enfermedad | incapacidad temporal. | crénicas, que generan

Salud temporal _ que produce Ejer_n;?!o: pérdida pe}rcial de la incapacildad_ permanente
malestar (ejemplo: diarrea) audicion, dermatitis, asma, | parcial, invalidez o muerte.
desordenes de las
extremidades superiores.
Lesiones superficiales, | Laceraciones, heridas | Lesiones que generen
heridas de poca profundidad, | profundas, quemaduras de | amputaciones, fracturas de
contusiones, irritaciones del | primer grado; conmocion | huesos largos, trauma craneo
ojo por material particulado. cerebral, esguinces graves, | encefalico, quemaduras de
fracturas de huesos cortos. segundo y tercer grado,

Seguridad alteraciones severas de

mano, de columna vertebral
con compromiso de la medula
espinal, oculares que
comprometan el campo
visual, disminuyan la
capacidad auditiva.




Tabla 10.
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Determinacién del nivel de deficiencia

Nivelde |15 de ND Significado
deficiencia
Muv Alto Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la generacién de
M K) 10 incidentes, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes respecto
al riesgo es nula o no existe, o ambos.
Se ha(n) detectado algtin(os) peligro(s) que pueden dar lugar a incidentes
Alto (A) 6 significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es
baja, o ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a incidentes poco significativos
Medio (M) 2 o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes es moderada, o ambos.
No se ha detectado peligro o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
Baio (B No se existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.
ajo .
jo (B) Asigna Valor | Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de intervencién
cuatro (IV) Vease la Tabla 8.
Tabla 11.

Determinacion del nivel de exposicion

Nivel de exposicion | Valor de NE Significado

Continua (EC)

La situacion de exposicion se presenta sin interrupcion o varias veces
con tiempo prolongado durante la jornada laboral.

Frecuente (EF)

La situacién de exposicion se presenta varias veces durante la jornada
laboral por tiempos cortos.

Ocasional (EO)

La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada
laboral y por un periodo de tiempo corto.

Esporadica (EE)

La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.

Para determinar el NP se combinan los resultados de las Tablas 3y 3, en la Tabla 4




Tabla 12.

Determinacion del nivel de probabilidad

Niveles de probabilidad

Nivel de exposicion (NE)

Nivel de deficiencia (ND)

El resultado de la Tabla 12, se interpreta de acuerdo con el significado que aparece en la Tabla 5.

Tabla 13.

Significado de los diferentes niveles de probabilidad

Nivel de

probabilidad

Valor de NP

Significado

Muy Alto (MA)

Entre 40 y 24

Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente con
exposicion frecuente.

Normalmente la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Alto (A)

Entre 20 y 10

Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien situacion
muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica.

La materializacion del riesgo es posible que suceda varias veces en la
vida laboral.

Medio (M)

Entre8y6

Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion mejorable
con exposicion continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Bajo (B)

Entre4y 2

Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o situacion sin
anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion.

No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede ser
concebible.

A continuacion, se determina el nivel de consecuencias segun los parametros de la Tabla 6.




Tabla 14.

Determinacién del nivel de consecuencias

Significado
Nivel de Consecuencias NC
Dafios personales
Mortal o Catastrdfico (M) 100 Muerte (s)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad
permanente parcial o invalidez).
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT).
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.
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Los resultados de las Tablas 13 y 14 se combinan en la Tabla 15 para obtener el nivel de

riesgo, el cual se interpreta de acuerdo con los criterios de la Tabla 8.

Tabla 15.

Determinacion del nivel de riesgo

Nivel de riesgo y de
intervencién

NR =NP x NC

Nivel de probabilidad (NP)

100

Nivel de
consecuencias
(NC)

10

1l
400-240

400-200

Il
480-360

Il
200-150

11240

120

1l
500 - 250

Il 200

[ 100
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Tabla 16.

Significado del nivel de riesgo

Nivel de riesgo | Valor de NR Significado

Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo

| 4 000 - 600 control. Intervencion urgente.

Il 500 - 150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato

Mejorar si es posible. Serfa conveniente justificar la intervencion y su

i 120 -40 rentabilidad.

Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar
\% 20 soluciones o mejoras y se deben hacer comprobaciones periédicas para
asegurar que el riesgo aln es aceptable.

Esta matriz se debe actualizar cada vez que ocurra un accidente de trabajo mortal o un
evento catastrofico en la empresa o cuando se presenten cambios en los procesos, en las
instalaciones en la maguinaria o en los equipos segun lo menciona el decreto 1072 del 2015 en su
articulo 2.2.4.6.15 — paragrafo 1.

Se deja un modelo de matriz de identificacion de peligros y riesgos la cual debe ser

valorada segun corresponda en las tablas 2, 3, 4,5,6,7y 8

Tabla 17.

Modelo de matriz de identificacion de peligros y riesgos

Criterios para establecer
controles

Controles

Peligro Evaluacion del riesgo Medidas de intervencion

existentes

Zona/Lugar
Valoracion del
riesgo

Proceso
Actividades
Tareas
Rutinarias (Si o
No)

Efectos posibles

Nivel de Probabilidad (NDxNE)
Interpretacion de nivel de
especifico asociado (si o no)
Sefializacion, Advertencia,
Controles administrativos

Probabilidad
Existencia requisito legal

Descripcion
Clasificacion

Fuente

Medio

Individuo

Nivel de deficiencia
Nivel de Exposicion
Nivel de Consecuencia
Nivel de Riesgo (NR) e
Intervencion
Interpretacion del NR
Aceptabilidad del riesgo
Nro Expuestos

Peor consecuencia
Eliminacion

Sustitucion

Controles de Ingenieria
Equipos/elementos de
proteccion personal
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6. Aspectos ambientales

Los aspectos ambientales hacen parte de las actividades o servicios que brinda la empresa
que pueden interactuar con el medio ambiente, como el uso de energia eléctrica, agua potable,
entre otros. En estos aspectos se debe implementar la Resolucién 2184 de 2019, la cual estipula el
cddigo de colores para los tarros de desechos y separacion de residuos como lo son:

Blanco: sirve para depositar los residuos aprovechables como pléstico, vidrio, metales,
papel y carton.

Negro: sirve para depositar los residuos no aprovechables, como lo serian envolturas y
restos de comida, papel higiénico, bolsas de plastico, entre otros

Verde: sirve para depositar los residuos organicos aprovechables como lo serian céscaras
de frutas, verduras, residuos de comida, entre otros.

Esta matriz ambiental le sirve a la empresa para identificar y gestionar los impactos

ambientales en el lugar de trabajo a lo cual se deja un modelo para implementar.

Tabla 18.

Matriz de identificacion de aspectos, evaluacion y control de impactos ambientales

ETAPA 3: CONTROLES
ETAPA 2: EVALUACION DE LO5 ASPECTOS E OPERACIOMALES

ETAPA 1: IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBINTALES IMPACTOS AMBIENTALES

ETAPA 4:
DETERMI
NAR
ACCIONES

SEDE PRINCIPAL

DESCRIPCION DE LA IMPACTO = CONTROLES
. ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL AMBIENTAL B 3 = OPERACIONALES
— = — —_— w
2 E|E|E z|s i* CLASIFIC
| =| = =
DESCRIPCION TIPODE | & | 2 5|3 § 2 % AEIEOLN ACCIONES
TIPODE |OPERACION | 2 | & | 2 | = 8
acTivipap | areas | PO PF | aspecTo | aspecTo S| 28|58 22| aseecr DEL CONTROL
ASPECTO IMPACTO =R 222k
AMBIENTAL o | & = s[(g| =8 o CONTROL
a | & @ &
= 3
=

ACCIONES
PARA
ABORDAR
RIESGOS
i
OPRTUNI
DADES
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6.1 Procedimientos de seguridad

Los procedimientos de seguridad son un conjunto de pasos establecidos para la proteccion
ya sea de personas, las instalaciones, equipos y posibles riesgos, amenazas o dafios, este tiene como
objetivo minimizar o eliminar los riesgos y garantizar la seguridad y el bienestar de todos los
trabajadores.

Se deja el modelo de un procedimiento de seguridad de emergencia.

6.1.1 Objetivo

Establecer un plan de accion para responder a situaciones de emergencia y garantizar la

seguridad de personas y activos.

6.1.2 Responsables

e Equipo de emergencia (brigada de emergencia)
e Jefes y coordinadores

e Personal de seguridad

6.1.3 Tipos de emergencia

Incendios

Terremotos

Inundaciones

Lesiones graves



51

e Emergencias médicas

6.2 Procedimiento

A. Alerta de Emergencia. Sonard la alarma de emergencia y se deben recibir instrucciones
del equipo de emergencia o coordinadores
B. Evacuacién. Salir rdpidamente del edificio por las rutas designadas, no utilizar
ascensores, no regresar por objetos personales, ayudar a personas con discapacidad o necesidades
especiales.
C. Respuesta a Incendios. Activar el sistema de extincion de incendios, evacuar el area,
Ilamar a los bomberos.
D. Respuesta a Lesiones Graves. Llamar a los servicios de emergencia medica,
proporcionar primeros auxilios, evacuar el area si es necesario.
E. Puntos de encuentro. Dirigirse a los puntos de encuentro designados, informar al
equipo de emergencia sobre su presencia.
F. Revision y Actualizacion. Revisar este procedimiento cada 6 meses, actualizar
procedimientos segun sea necesario.
G. Entrenamiento. Capacitar al personal en procedimientos de emergencia.
H. Responsabilidades
= Equipo de emergencia: liderar la respuesta a emergencias.
= Jefes y coordinadores: asegurar la evacuacion y seguridad de su equipo.

= Personal de seguridad: apoyar la respuesta a emergencias.
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- Aprobacion

Este procedimiento ha sido aprobado por (hombre del responsable)

Fecha de aprobacion: (Fecha)

6.3 Instructivos de seguridad

Los instructivos de seguridad proporcionan una instruccion detallada sobre como realizar
una tarea, proceso o procedimiento, estos deben ser revisados y actualizados regularmente, este es
importante para la empresa ya que es una herramienta importante para prevenir accidentes y
lesiones en el lugar de trabajo.

Se deja el modelo de un instructivo de extintores.

6.3.1 Objetivo

Proporcionar instrucciones claras y seguras para el uso de extintores de incendios.

6.3.2 Tipos de extintores

A. Extintores de Agua (Verde o Plateado)
B. Extintores de Espuma (Plateado — Acero inoxidable)
C. Extintores de Polvo Seco (Amarillo)

D. Extintores de didxido de carbono (CO2) (Rojo)



6.3.2.1 Pasos para utilizar un extintor

A. ldentificar el tipo de fuego:
- Clase A: Originado por materiales combustibles (papel, madera, etc.)
- Clase B: Originado por liquidos inflamables (gasolina, aceite, etc.)
- Clase C: Originado por equipos eléctricos

- Clase D: Originado por metales combustibles

B. Seleccionar el extintor adecuado:

- Utilizar el tipo de extintor recomendado para el tipo de incendio.

C. Retirar el extintor:
- Ubicar el extintor més cercano.

- Retirar el extintor de su soporte.

D. Activar el extintor:
- Quitar el anillo de seguridad.

- Presionar el mango.

E. Dirigir el extintor:
- Apuntar la boquilla hacia la base del incendio.

- Mantener una distancia segura.

F. Evacuar el area:

- Una vez controlado el incendio, evacuar el area.
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6.3.2.2 Precauciones y advertencias

e No utilizar un extintor si no se tiene experiencia.

e No utilizar un extintor si el incendio es demasiado grande.
e No utilizar un extintor en espacios cerrados sin ventilacion.
e No tocar los componentes calientes del extintor.

e No reutilizar un extintor que haya sido utilizado.

6.3.2.3 Mantenimiento y revision

e Revisar mensualmente el extintor.
e Realizar mantenimiento anual segun las instrucciones del fabricante.

e Reemplazar el extintor cada 6 afios o segun las instrucciones del fabricante.

-Aprobacion

Este instructivo ha sido aprobado por (Nombre del responsable)

Fecha de aprobacién: (Fecha)

6.4 Sustancia Quimica SGA

El Sistema Globalmente Armonizado (SGA) es un enfoque internacional para la
clasificacion y etiquetado de sustancias quimicas peligrosas, en la Resolucion 773 del 2021
donde se definen las acciones que deben desarrollar los empleadores aplicacion del Sistema

Globalmente Armonizado (SGA), en el Decreto 1496 de 2018 se establece las normas para la



55

clasificacion, etiquetado y envasado de sustancias y mezclas en Colombia, lo cual es importante
para la empresa ya que el etiquetado de sustancias quimicas peligrosas ayuda a proteger la salud
humana y el medio ambiente.

Mediante la resolucion 773 del 2021, articulo 12, establece los pictogramas de peligro

prescritos en el SGA tendran rojo, fondo blanco y simbolo negro.

Figura 4.

Clasificacion de peligros segun el SGA

Peligros fisicos

SO

Explosivos Liquidos inflamables  Liquidos comburentes  Gases comprimidos Corrosivo para los metales
Peligros para la salud humana Peligros para el
medio ambiente
I, N
——
Toxicidad aguda Corrosion cutanea Irritacion cutanea Peligroso para el medio
Peligro por aspiracion ambiente acuatico




7. Matriz de EPP y EPI
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La matriz de EPP (Elementos de Proteccidn Personal) es una herramienta utilizada para

identificar y evaluar los riesgos de seguridad y salud en el lugar de trabajo y determinar los

elementos de proteccidn personal necesarios para mitigar esos riesgos. Se deja un modelo de la

matriz.

Figura 5.

Matriz de elementos de proteccion personal

MATRIZ DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Imagen EPP

Parte del Cuerpo a
Proteger

Riesgo Controlado

Especificacién Técnica

Uso

Mantenimiento

Vida Util

No Nombre EPP
CASCO DE
1 SEGURIDAD CON
RACHET

CABEZA

Locativo
(almacenamiento,
superficies de trabajo
(irregularidades,
deslizantes, con
diferencia del nivel)
condiciones de orden
y aseo,
caidas de objeto)
Condiciones de
seguridad - Eléctrico
(altay baja tension,
estética)

Casco Dieléctrico ECO
Steelpro Tipo | Clase E,
especialmente disefiado
para proteccion de la
cabeza ante riesgo de
impacto vertical . Casco
fabricado en Polietileno de
alta densidad, resistente a
golpes, ralladuras y
radiacion UV. Suspension
tipo cremallera de 4 puntos
con handa antisudor y
graduacion vertical. Slot
laterales tamafio universal
para complementar con
accesorios de proteccion
auditiva o facial.

Inspeccione el casco antes de
usar. El casco de seguridad debe
ajustarse con un grado de presion
suficiente y adecuada para que se
acople perfectamente a la cabeza

del usuario. Las bandas y las

correas de la suspension deben
ser ajustadas debidamente para

obtener la maxima proteccion. Se
debe llevar el casco de manera

que el ala e Un casco demasiado
apretado causara molestias al

usuario, pero si se utiliza
demasiado holgado puede no
proporcionar una proteccion
optima.

Limpie el casco
regularmente, para facilitar la
inspeccion y evitar
irritaciones en la piel.
Limpie con un jab6n y un
pafio suave, no utilice
quimicos ni solventes.
Reemplace la suspension en
un periodo de uso no mayor
a 12 meses o antes sila
condicion de uso es severa,
el casco completo en un
tiempo no mayor a 5 afios.
Almacenar en un lugar seco
y limpio. N

1 afio

Los equipos de proteccion individual es cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado

por el trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o

su salud, asi como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin. Se deja un modelo de

la matriz.




Figura 6.

Matriz de elementos de proteccion individual
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MATRIZ DE ELEMENTOS DE PROTECCION INDIVUDUAL

Locativo

locativo y
levantamiento de
cargas.

CARGO PROTECCION TIPO NORMA USO/DESCRIPCION IMAGEN PERIODICIDAD DE CAMBIO |ESPECIFICACION TECNICA DEL PRODUCTO
Se debe utilizar
cuando se tenga Anteojo de Seguridad de disefio moderno, montura en Nylon,
Manipulacion contacto con combinacion de colores rojo - blanco - azul, lente claro en
Manual de Carga, Gafas de actividades de ) policarbonato facilmente intercambiable, proteccién lateral,
. Ocular . ANSI Z-87.1 L \ Cada seis meses . o )
Mantenimiento Seguridad mantenimiento amplio angulo de vision, brazos graduables con Sistema de
Locativo locativo que Ratchet para inclinacion de patillas para mejor ajuste de acuerdo a
desprenda material la forma de la cara y un adecuado sellamiento sobre el rostro.
particulado.
Botas de seguridad bajo la Norma NTC 15020345, calzado
eléctricamente aislante (dieléctrico), SUELA: Poliuretano (PU),
Liviana, confortable, caracterizada por ser Resistente a
Hidrocarburos (R.H.) y Dieléctrica (D.E.), PUNTERA DE SEGURIDAD:
Se debe utilizar Composite, Plastica, Dieléctrica y extra liviana, resistente al
cuando se tenga impacto noma EN 12568, FORROS: Capellada: tela no tejida en
Manipulacién Botas de contacto con fibra de poliéster 2 mm. Protege el pie del contacto con la puntera,
Manual dle Farga, Pies seguridad | NTC 15020345 actlwda.de.s de Cada seis meses Lateral: tela polle]st.er con espuma de Smm Pr?porcmna colrlmfort,
Mantenimiento dielectricas mantenimiento OJALETES: Plastico con arandela, diametro interno 3/16",

CORDONES: Poliéster, trenzado redondo con puntera de acetano.
Longitud 1,00 mm, COSTURAS: Hilo continuo de nylon de alta
tenacidad, No. 20, excelente recuperacion eldstica, resistente a la
humedad y a la abrasion. Resistencia 8900 cN. 1cN
(CENTINIWTON)= 1,02 Gramos fuerza, PLANTILLA: Lamina EVA de 2
mm bondeada con tela poliéster, ALTURA: 4,5 +/- 1/4 pulgadas,
PESO PROMEDIO: 960 gramos por par.
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Formato de inspecciones
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FORMATO DE INSPECCIONES

CIUDAD: SEDE:

| FECHA:(DD/MM/AAA)

AREA O SITIO DE TRABAJO:

N° ASPECTOS A VERIFICAR CUMPLIMIENTO GRADO DE OBSERVACIONES
ACCION *
S| NO NA A B C
Sz |8
2|18 |&
1 Existe buena iluminacidn artificial y natural.
2 Las luminarias estan en buen estado.
3 Hay buena ventilacion en el area.
4 Los muros estan en buen estado (sin grietas, sin humedad, pintura buen estado.
5 Escaleras en buen estado (paso manos, anti deslizantes).
6 Pisos en buen estado.
7 Ventanas, puertas en buen estado (manijas, chapas).
8 | Techos en buen estado (sin goteras).
9 Areas de circulacién despejadas (pasillos, escaleras, zonas de transito en
almacén, etc.).
10 | Estan claramente demarcadas las dreas de trabajo y rutas de transito.
11 | Las divisiones modulares, escritorio y cajones se encuentran en buenas
condiciones.
12 | El sistema de alarmas funciona adecuadamente.
13 | Se han adelantado las actividades de mantenimiento de acuerdo a lo
programado.
14 | Existe un cronograma de mantenimiento periddico.
15 | Cables eléctricos debidamente entubados.
16 | Los empalmes o conexiones estan en buen estado.
17 | Tomas e interruptores en buen estado.
18 | Cables en buen estado.
19 | Los tableros, cajas y circuitos estan identificados.
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20 | Lostableros y cajas estan libres de obstaculos.
21 | Existe sefalizacion de peligros.
22 | El area esta libre de insectos y roedores.
23 | Espacio de trabajo adecuado (para miembros inferiores, desplazamientos y
salidas del puesto de trabajo).
24 | Altura adecuada de la pantalla del computador respecto a la horizontal (el borde
superior de la pantalla se encuentra a la misma altura de los ojos del trabajador).
25 | Silla en buenas condiciones, espaldar, asiento, patas o base
26 | El area se encuentra organizada
27 | Se realiza la clasificacidon de residuos sélidos en forma correcta.
28 | Los residuos peligrosos se separan y disponen con empresas autorizadas.
29 | Elsitio inspeccionado se encuentra en buen estado de aseo y mantenimiento.
30 | Servicios higiénicos en buen estado y limpieza.
31 | Luminarias de bafios en buen estado.
32 | Hay papel higiénico, jabdn, toallas y papeleras con pedal y tapa.
33 | Estan los inodoros limpios en buen estado.
34 | Setienen reguladores o ahorradores de agua en los lavamanos y sanitarios.
35 | ¢(Los funcionarios, contratistas y proveedores tienen claro el uso y manipulacion
de maquinaria y equipo, desde su cargo?
36 | ¢Los funcionarios, contratistas y proveedores han recibido capacitacion para la
manipulacién adecuada de los equipos y herramientas asignadas?
37 | éiSe mantiene un sistema de orden y limpieza para el drea?
38 | iExiste un area asignada para el almacenamiento de herramientas, equipos y
magquinaria?
39 | iLas partes moviles y superficies de los equipos y herramientas se encuentran en
buen estado?
V. RESPONSABLE QUE REALIZA LA INSPECCION
NOMBRE
CARGO AREA
FIRMA

*GRADO DE ACCION A — INMEDIATA: Muerte, una incapacidad
permanente, pérdida de alguna parte del
cuerpo o dafios de considerable valor.

B- PRONTA: Lesidn o enfermedad grave
con incapacidad temporal o dafio a la
propiedad de consideracion media

C- POSTERIOR:
Lesiones menores
incapacitantes,
enfermedad leve o
dafios menores
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8. Plan de motivacién

El plan de motivacion es una herramienta utilizada para fomentar la motivacion y el
compromiso de los empleados en la empresa. Este sirve para conocer los objetivos y aspiraciones
de sus trabajadores, por lo cual se recomienda a la empresa implementarlo y fomentarlo ya que la
motivacion es uno de los aspectos psicoldgicos que se relaciona mas estrechamente con el
desarrollo del ser humano, al motivar a los empleados se crear un entorno en el que se puedan
satisfacer sus necesidades y objetivo.

El plan de motivacion debe Incluir diversas actividades para motivar al personal de la
empresa sobre las medidas de seguridad y prevencion de los accidentes y las enfermedades, alguna
de las actividades que se recomienda son charlas periodicas en temas de seguridad y salud las

cuales ayudan a prevenir la enfermedad laboral o minimizar algun peligro detectado.

8.1 Actividades de PYP

Las actividades de Promocion Y Prevencion (PYP) tienen un enfoque integral para la
prevencion, este esta disefiado para proporcionar educacién, recursos y apoyo para los
colaboradores, el cual tiene como objetivo incentivar los estilos de vida saludable, la prevencion
del consumo de sustancias psicoactivas y la salud publica, algunos de los temas establecidos para
desarrollar son:

e Conservacion Visual
e Conservacion Auditiva
e Cuidado Vocal

e Riesgo Cardiovascular
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e Salud Publica

8.2 Programas de SST

8.2.1 Medicina preventiva

Es una disciplina que se enfoca en la prevencion de enfermedades y lesiones de origen
comun o general, para la prevencion de esta y el bienestar de los trabajadores se deben realizar
algunas actividades desde seguridad y salud las cuales se establecen en la Resolucion 1016 de
1989, articulo 10, como lo serian la realizacion de evaluaciones médicas, fomentar estilos de vida
saludables, identificacion y control de riesgos en el lugar de trabajo.

Es importante la implementacion de la medicina preventiva y las actividades
correspondientes en la empresa para asi poder prevenir enfermedades o lesiones que puedan ser

generadas en el trabajador.

8.2.2 Medicina del trabajo

Es una disciplina la cual a través de ella se realiza el diagnostico, causas y tratamientos de
enfermedades o condiciones de salud que se generan en el ambiente laboral, se define en la
resolucion 1016 de 1989 en el cual se establece la planeacion, organizacion, ejecucion y evaluacion
de las actividades de medicina preventiva, medicina del trabajo, higiene industrial y seguridad
industrial. Es importante implementar la medicina del trabajo en la empresa para asi poder prevenir
y evitar factores de riesgo que puedan afectar el desempefio de los trabajadores.

Se recomienda realizar actividades tales como evaluaciones de puestos de trabajo,

capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo, prevencion y promocion de enfermedad laboral,
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establecer e implementar sistemas de informacion de ausentismo, proceso de induccion con énfasis

en el conocimiento del SGSST y los riesgos existentes en la empresa.

8.3 Higiene industrial

La Higiene Industrial es una disciplina que se enfoca en la identificacion, evaluacion y
control de los factores ambientales y de trabajo que pueden afectar la salud y el bienestar de los
trabajadores, algunas de las actividades que se recomienda realizar en esta disciplina son la
evaluacion de la exposicion a sustancias quimicas, medicion de la exposicidn a ruido y vibraciones,
evaluacion de la iluminacion y la ventilacion, identificacion de riesgos bioldgicos, desarrollo de
programas de control. Esta es importante para la empresa ya que asi se garantizar un entorno de

trabajo seguro y saludable.

8.4 Seguridad industrial

La Seguridad Industrial es una disciplina que se enfoca en la prevencion de accidentes y
lesiones en el lugar de trabajo, esto mediante programas de capacitacion y entrenamiento sobre
temas de seguridad industrial, programas de inspeccién y auditoria de los procesos y
procedimientos de seguridad industrial, programas de investigacion de incidentes para identificar
causas e implementar medidas correctivas y programas de mejora continua que se enfocan en la
mejora continua de los procesos y procedimientos de seguridad industrial.

Se recomienda realizar actividades tales como el mantenimiento adecuado de las maquinas.
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Estos son importantes para la empresa ya que se logra la proteccion contra un posible
accidente proveniente de la actividad industrial que pueda dafiar a los trabajadores, a los bienes de

la empresa o al medio ambiente

8.5 Programas de vigilancia epidemioldgica.

Los Programas de Vigilancia Epidemioldgica son actividades sistematicas y continuas que
se llevan a cabo para lograr Identificar y analizar los factores de riesgo y las causas de las
enfermedades y lesiones que puedan ser generadas en los trabajadores, Detecta y notifica los casos
de enfermedades Yy lesiones en los trabajadores, Desarrollar e implementar medidas de prevencion
y control para reducir la incidencia de enfermedades y lesiones laborales y se deben Evaluar y
monitorear la efectividad de las medidas de prevencion y control implementadas. Estos programas
de vigilancia epidemioldgica se den implementar ya que el objetivo de este es identificar
precozmente efectos hacia la salud derivados de los ambientes de trabajo y evaluar la eficacia de
las medidas de prevencion y control segin se menciona en el decreto 1072 del 2015, articulo
2.2.4.6.24, paragrafo 3.

Se recomienda la elaboracion de los siguientes programas de vigilancia epidemiolégicos
para la empresa:

e Programa de vigilancia epidemioldgico biologico.
e Programa de vigilancia epidemioldgico psicolaboral.
e Programa de vigilancia epidemioldgico ergonomico.

e Programa de vigilancia epidemioldgico de estilos de vida saludables.



64

9. Examenes médicos ocupacionales

Los examenes se realizan para evidenciar la existencia de consecuencias mediante una
interrogacién y examinacion al trabajador. Los exdmenes médicos ocupacionales que debe realizar
a todos los trabajadores de la empresa son los exdmenes médicos de pre ingreso en la cual se
determinan las condiciones de salud fisica, mental y social del trabajador antes de su contratacion,
examenes médicos ocupacionales periédicos los cuales sirven para realizar seguimiento a la
exposicion a factores de riesgo e identificar de forma temprana, posibles alteraciones temporales,
permanentes o graves del estado de salud del trabajador que fueran ocasionadas por la labor o por
la exposicion al medio ambiente de trabajo y los exdmenes médicos de egreso el cual se realiza
con el objetivo de evaluar el estado en el que sale el colaborador de la empresa. Se deben tener en
cuenta los examenes médicos post incapacidad o por reintegro para evaluar el estado en el que
reintegra el trabajador, estos exdmenes médicos se deben realizar segin lo establecido en la
Resolucion 2346 de 2007, articulo 4. En la resolucion 1918 de 2009 se modifican los articulos 11
y 17 de la Resolucion 2346 de 2007 y se dictan otras disposiciones, las cuales son la
responsabilidad del empleador contratar y velar porque las evaluaciones médicas ocupacionales
sean realizadas por médicos especialistas en Medicina del Trabajo o Salud Ocupacional con
licencia vigente en Salud Ocupacional. Por otro lado Para la custodia y entrega de las evaluaciones
médicas ocupacionales y de las historias clinicas ocupacionales se aplicaran las reglas

mencionadas en el articulo 2 de la resolucion mencionada

9.1 Profesiograma
Es un documento que describe las caracteristicas y requisitos de un puesto de trabajo, este

debe incluir una descripcién detallada del puesto de trabajo, incluyendo las tareas vy
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responsabilidades, un analisis de los riesgos asociados con el puesto de trabajo, los requisitos de
seguridad y salud necesarios para realizar el trabajo de manera segura y saludable, las medidas de
prevencion y control que se deben implementar para minimizar los riesgos asociados con el puesto
de trabajo, por otro lado debe contar con los exdmenes médicos necesarios para cada cargo, es en
este documento el médico especialista en seguridad y salud resume las condiciones de la labor del
empleado y especifica los examenes que deben realizarse. La Resolucion 2346 de 2007 establece
requisitos para los examenes médicos ocupacionales y destaca la importancia de la informacion
béasica para evaluar la salud de los trabajadores.

En la Resolucién 1918 de 2009 se modifica, el articulo 11 donde se define que las
evaluaciones médicas ocupacionales y los exdmenes complementarios seran asumidos en su
totalidad por el empleador y el articulo 17 donde se dicta la custodia de las evaluaciones médicas
ocupacionales, esta modificacion de los articulos son de la Resolucion 2346 de 2007.

Se deja un modelo del profesiograma el cual debe ser ampliado.



Tabla 20.

Profesiograma
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PROFESIOGRAMA

Gr

o
I—‘O.O

ADMINIS
TRATIV
O

Fecha de Actualizacion: Mayo de 2025

GERENT
E
ADMINIS
TRADOR
ASESOR
DE
VENTAS

Bilégico: virus,
Bacteria,
Hongos
Fisico:
lluminacién,
Radiacién no
ionizante,
Psicosociales:
Organizacion
del trabajo.
Jornadas de
trabajo. Manejo
de  personal.
Manejo de
clientes y
proveedores.
Carga mental.
Relacion
persona - tarea
(conocimientos
, habilidades
en relacién con
la demanda de
la tarea)
Biomecanicos:
Postura,
Movimiento

OPTO
METRI

CADA

ANOS

OPTOME
TRIA

NA

NO
APLICA

NO
APLICA



file:///C:/Users/LUNA/Downloads/TABLA%2020.%20PROFESIOGRAMA.xlsx%23RANGE!A1
file:///C:/Users/LUNA/Downloads/TABLA%2020.%20PROFESIOGRAMA.xlsx%23RANGE!A1
file:///C:/Users/LUNA/Downloads/TABLA%2020.%20PROFESIOGRAMA.xlsx%23RANGE!A1
file:///C:/Users/LUNA/Downloads/TABLA%2020.%20PROFESIOGRAMA.xlsx%23RANGE!A1
file:///C:/Users/LUNA/Downloads/TABLA%2020.%20PROFESIOGRAMA.xlsx%23RANGE!A1
file:///C:/Users/LUNA/Downloads/TABLA%2020.%20PROFESIOGRAMA.xlsx%23RANGE!A1
file:///C:/Users/LUNA/Downloads/TABLA%2020.%20PROFESIOGRAMA.xlsx%23RANGE!A1

repetitivo
Condicién de
seguridad
Locativos,
Eléctricos,
Publicos,Acc
de transito
Fenémenos
naturales
Sismos,
Terremoto
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Gr

c
NO 5

OPERAT
IVO

DESPAC
HADOR
BODEG
UERO
DE
MATERI
AL

Bilogico: virus,
Bacteria,
Hongos
Fisico:
lluminacién,
Radiacién no
ionizante,
Psicosociales:
Organizacion
del trabajo.
Jornadas de
trabajo.
Manejo de
personal.
Manejo de
clientes y
proveedores.
Carga mental.
Relacién
persona - tarea
(conocimientos
, habilidades
en relaciéon con
la demanda de
la tarea)
Biomecanicos:
Postura,
Movimiento
repetitivo
Condicién de
seguridad :
Locativos,
Eléctricos,
Publicos,Acc
de transito
Fenémenos
naturales :
Sismos,
Terremoto

OPTO
METRI

NA

OPTOME
TRIA

NA

NO
APLICA

NO
APLICA
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MANTEN
IMIENTO

TECNIC
O DE
MANTEN
IMIENTO

Bilogico: virus,
Bacteria,
Hongos
Fisico:
lluminacién,
Radiacién no
ionizante,
Psicosociales:
Organizacion
del trabajo.
Jornadas de
trabajo.
Manejo de
personal.
Manejo de
clientes y
proveedores.
Carga mental.
Relacién
persona - tarea
(conocimientos
, habilidades
en relaciéon con
la demanda de
la tarea)
Biomecanicos:
Postura,
Movimiento
repetitivo
Condicién de
seguridad :
Locativos,
Eléctricos,
Publicos,Acc
de transito
Fenémenos
naturales :
Sismos,
Terremoto

OPTO
METRI

AUDIO
METRI

EKG
>40
ANOS
TEST
SICOL
OGIC
O DE
ALTU
RAS Y
ESPA
CIOS

CUADR
(6]
HEMAT
ICO
PERFIL
LIPIDIC
(0]
GLICE
MIA

ANUAL

OPTOME
TRIA
AUDIOM
ETRIA
EKG >40
ANOS
TEST
SICOLO
GICO DE
ALTURA
SY
ESPACI
oS

CUADR
(0]
HEMAT
ICO
PERFIL
LIPIDIC
(0]
GLICE
MIA

NO
APLICA

NO
APLICA
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10. Diagnostico de condiciones de salud

Los diagnosticos de condiciones de salud se deben realizar como recurso para los
programas de vigilancia epidemioldgica y las actividades del programa de higiene y seguridad
industrial, donde se estudian, investigan y analizan las enfermedades ocurridas, determinar sus
causas y estableciendo las medidas preventivas, esto con el fin de generar estrategias de
promocion, prevencién y control en la salud del trabajador, esto segin lo establece la resolucion
2346 de 2007 articulo 18, donde menciona que "toda persona natural o juridica que realice
evaluaciones médicas ocupacionales de cualquier tipo, deberd entregar al empleador un
diagndstico general de salud de la poblacién trabajadora que valore, el cual se utilizara para el

cumplimiento de las actividades de los subprogramas de medicina preventiva y del trabajo”.



Tabla 21.

Formato auto reporte de condiciones de salud
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Formato Auto reporte de Condiciones de Salud

CIUDAD : I FECHA I I
AUTOREPORTE DE CONDICIONES DE SALUD
DATOS DEL TRABAJADOR
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NOMBRES NRO IDENTIFICACION
SEXO F I:l M I:l EDAD (afios) ESTADO CIVIL ICasado I I:l Soltero I:l IU. Libre II:l ISeparado II:l
EPS [AFP ARL
Cargo | Area |

¢ Qué equipos opera?

¢Actualmente presenta alguna enfermedad o esta en tratamiento médico? Explique

Describa que sintoma(s) fisico(s) o emocional(es) percibe y el tiempo de evolucién

¢ Considera que tiene alguna relacion estos sintomas con su trabajo? Explique

¢ Considera que tiene alguna relacion éste sintoma con sus actividades fuera del trabajo? Explique

¢Ha consultado a su servicio de salud por estos sintomas? ~ Si Dlo I:l Porqué?

¢Durante el Gltimo afio ha sido incapacitado por esta causa? Si Dlo I:l Porqué?

¢ Cuantos dias de incapacidad médica?

¢ Tiene algun hobbie o practica algun deporte? ¢ Cual(es)? ¢Qué tiempo le dedica a cada uno?

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES DE SALUD

FIRMAS

Firma del trabajador

C.C Firma Coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo
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11. Encuesta sociodemograéfica

La encuesta de perfil sociodemografico segin se menciona en el decreto 1072 del 2015
articulo 2.2.24.6.2, es la descripcion de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de
trabajadores la cual sirve para reconocer cuéles son las caracteristicas de la poblacion trabajadora
que se tienen en una organizacion. La informacion debe ser actualizada dependiendo de las
necesidades de la empresa. Toda la informacion recolectada serd un recurso para los diferentes
programas que se disefien en la empresa.

Se deja un modelo con los datos minimos que debe tener la encuesta sociodemogréfica.

Tabla 22.

Encuesta sociodemogréfica ferreteria 30-50

ENCUESTA SOCIODEMOGRAFICA FERRETERIA 30-50

Edad

Sexo

Ultimo nivel de estudios que alcanzd
Ingresos

Estado civil

Raza

¢ Cual es su ocupacion o profesion?
Composicion familiar

Lugar de residencia actual

Area de trabajo

Turno de trabajo

Cargo
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12. Plan de emergencias

Este es un documento que indica la manera en la que se deben enfrentar situaciones de
emergencia o desastre tanto en lo general como en lo particular, se debe implementar segun el
decreto 1072 del 2015 articulo 2.2.4.6.25 en el cual se menciona que este debe implementar y
mantener las disposiciones necesarias en materia de prevencién, preparacion y respuesta ante
emergencias, con cobertura a todos turnos de trabajo y todos los trabajadores, independiente de su
forma de contratacion o vinculacién, incluidos contratistas y subcontratistas, asi como proveedores
y visitantes, se realiza con la finalidad de reducir al minimo las posibles consecuencias sobre seres,
pérdidas bienes generales y el ambiente, que pudieran derivarse de la situacion.

De igual manera se debe implementar el decreto 2157 de 2017 por el cual se adoptan
directrices generales para la elaboracion del plan de gestion del riesgo de desastres de las

entidades publicas y privadas en el marco del articulo 42 de la Ley 1523 de 2012.

12.1 PONs.

Los procedimientos operativos normalizados (PONs) el cual es un instrumento que
establece el paso a paso a realizar en una tarea de alto riesgo 0 que ocasionen emergencias
frecuentes en la comunidad, estos le sirven a la empresa para realizar la gestion de emergencias.

Se deja un modelo de un procedimiento operativo normalizado en caso de robo o asalto.


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=47141#42

Tabla 23.

Mecanismo de evaluacion reporte y activacion de la emergencia

Mecanismo de evaluacion: En caso de evidenciar una evacuacion general, identifique
que tipo de poblacion se encuentra y siga el procedimiento establecido para este evento.
Mecanismo de reporte: En caso de evidenciar una evacuacion general de aviso a
personal competente, Brigadista, Jefe de area, o persona a la cual visita.

Activacion de emergencia: Llame de inmediato a un brigadista, jefe o cargo

intermedio y si es visitante con la persona con la cual se encuentre.

Tipo de poblacion

Procedimiento

PUBLICO EN

GENERAL

Mantener la calma y no realizar ningun acto imprudente que
pueda poner en peligro la vida e integridad de las personas
presentes.

Evite discutir con los delincuentes.

No debe provocarlos ni realizar movimientos que puedan
generar reacciones agresivas o peligrosas.

Si las circunstancias lo permiten, y si no se ponen en peligro la
vida y la integridad de las personas presentes en el asalto, los
funcionarios y publico deberan seguir los siguientes
procedimientos:

Activar el sistema de alarma con el fin de dar aviso a las
autoridades de la ocurrencia de los hechos delictivos sin
colocar en riesgo la vida e integridad de las personas presentes

en el asalto.
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e Procure observar cualquier detalle que pueda ayudar a las
autoridades a identificar a los asaltantes y a conducir las
investigaciones.

e Observe ladireccion en que huyen, descripcion y en lo posible,
la placa de los vehiculos utilizados.

e En caso de un enfrentamiento, dirijase a un lugar seguro y
protéjase hasta cuando tenga plena certeza de que la situacion
ha sido controlada por las autoridades.

e Cumpla las instrucciones del personal de la brigada de
emergencias.

ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS

CUERPOS DE APOYO

COE

Director de emergencias:

e Solicita ayuda especializada inmediatamente en caso de
vulneracion a la integridad fisica y moral.

Coordinador de Seguridad:

e Coordina actividades de proteccion y evacuacion de
personajes de la Entidad. (Lesionados).

e Activar las alarmas y dar aviso a las autoridades de policia de
la ocurrencia del asalto, si no se ha realizado adn.

e Organiza grupos de vigilancia y mantenimiento a efectos de
apoyo Yy atencion de la emergencia, cerrando las puertas de

acceso, esperar el arribo de las autoridades evitando la entrada
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y salida de personas.

e Suministra informacion relacionada con el asalto como los
rasgos fisicos, la vestimenta, nimero de asaltantes, clase o tipo
de armamento utilizado los vehiculos, y cualquier detalle que

pueda ayudar a las autoridades a identificar a los delincuentes.

BRIGADA DE

EMERGENCIA

Jefe de brigada:

e Reporta al jefe de emergencia novedades. Apoyar el proceso
de inspeccion de las autoridades competentes de la entidad
para la toma de informacion.

Jefe de evacuacion:

e Instruye al personal sobre el procedimiento para informar
detalles de la situacion de emergencia.

e Reporta al Jefe de Brigada los inconvenientes y novedades
presentadas durante la evacuacion.

Brigadistas:

e Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

CRITERIOS PARA LA FINALIZACION DE LA EMERGENCIA

Criterios: En caso de presenciar un robo o asalto antes de dar finalizacion tenga en

cuenta las siguientes recomendaciones: verificar que todas las personas participantes no

estén en panico e ingresarlos a todos en espera de que se tranquilicen y puedan dar

testimonios de lo sucedido a la policia.
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13. Plan de evacuacion

Un plan de evacuacion es un documento detallado que establece las acciones y
procedimientos a seguir en caso de emergencia, este debe construirse de manera participativa, debe
contener informacion basica y concreta de lo que las personas deben hacer en caso de requerirse
una evacuacion, incluyendo distribucion de roles, rutas de evacuacion, puntos de encuentro, puntos
de alojamiento, tipo de comunicacion, de acuerdo con las necesidades del caso. Este se debe
implementar mediante la ley 1523 del 2012 en el cual se adopta la politica nacional de gestién del

riesgo de desastres y se establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres.

13.1 Continuidad de negocio

La continuidad de negocio es la capacidad de una empresa para mantener las
funciones esenciales durante y después de desastres naturales, una crisis comercial, una
pandemia, violencia en el lugar de trabajo o cualquier evento que provoque una interrupcion o
mal funcionamiento de las operaciones y procesos habituales de una empresa u organizacion.
Es importante que la empresa cuente con un plan para la continuidad de negocio para su propia
supervivencia, que evalle adecuadamente los riesgos que la hacen vulnerable a interrupciones en

SUS procesos 0 servicios, asi como una estrategia clara y proactiva para una rapida recuperacion.
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13.2 Verificar

13.2.1 Indicadores de gestion

Los indicadores del SG-SST son esas herramientas que le permiten a una empresa evaluar
los resultados de su gestion, identificar las oportunidades para mejorar y adaptar las metas a una
vision mas realista mediante los cuales se evallUen la estructura, el proceso y los resultados del
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), estos le sirven a la empresa
para detectar de manera rapida y precisa, cuales son los aspectos puntuales en los que puede y debe
mejorar. Los indicadores se reglamentan segun lo determina el Decreto 1072 de 2015, articulo
2.2.4.6.19, el cual menciona la obligacion de disefiar indicadores del SG-SST para evaluar la
estructura, el proceso y los resultados del sistema en su conjunto.

Para la realizacion de los indicadores en el Decreto 1072 de 2015 en sus articulos
2.2.4.6.20, 2.2.4.6.21 y 2.2.4.6.22 contienen un listado con los aspectos que deben tomarse en
cuenta para formular los diferentes tipos de indicadores

Se deja una plantilla para los indicadores.
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Figura 7.

Ficha técnica indicadores de gestion

NOMBRE DEL INDICADOR: ‘ PROCESO: ‘
OBJETIVO:
FORMULA PARA EL CALCULO: NUMERADOR: DENOMINADOR:
. ] FUENTES DE
UNIDAD DE MEDICION: META: S
FRECUENCIA DE RESPONSABLE DE LA
FREC”ENlegIgig"gS_'C'ON DEL ANALISIS DEL MEDICION Y ANALISIS
: INDICADOR: DEL INDICADOR:
ACEPTABLE | SATISFACTORIO
TENDENCIA ESPERADA: TIPO DE RANGO DE
(Creciente o Decreciente) INDICADOR: GESTION:
FECHA DE CREACION: FECHA ULTIMA
st MODIFICACION:
( ) (DDIMMIAAA)
CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO REVISO: APROBO:

13.2.2 Estructura

El indicador de estructura es una medida por la cual se verifica la disponibilidad y acceso
a recursos, politicas y organizacién con que cuenta la empresa para atender las demandas y
necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo, este indicador le sirve a la empresa para
determinar si efectivamente se han incluido todos los elementos que componen el sistema, 0 si

solamente existen en el papel.



Tabla 24.

Indicadores de estructura
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PELIGROS Y

organizacién usara
para parte de la linea

evaluacién de riesgos.

INDICADOR DE ESTRUCTURA
DEFINICION DEL LIMITE DEL FUENTE DE
INDICADOR INTERPRETACION INDICADOR METODO DE CALCULO INFORMACION PEERIODICIDAD RESPONSABLE
Mide la identificacidn (No de requisitos legales .
Matriz de
IDENTIFICACION DE y cumplimiento de los aplicables / nimero de .
1009 NUAL R SST
REQUISITOS LEGALES requisitos legales 00% requisitos identificados) relgu:;t;)s ANUA COOR'SS
aplicables. *100 g
CUMPLIMINETO 'c\i/lelcljsserlecuL:?s’i)t“c)TIjgg (No de requisitos de los Documentos de
POLITICA ART 2.2.4.6.6. oll'?ica U 100% numerales / requisitos politica y ANUAL COOR SST
Y2.2.4.6.7. cEmpIimi\{anto cumplidos) *100 registros
Se establecieron los (Intencion de policia /
objetivos en funcién 100% obietivos Ianzeados) Politicas ANUAL COOR SST
LOS OBJETIVOS Y de a politica J P
METAS DEL SISTEMA Se socializaron v se No de personas socializadas Obietivos
. y 90% con los objetivos y politica / Jetivos y ANUAL COOR SST, GERENCIA
dieron a conocer * metas, politica
total de personas)*100
PLAN ANUAL DE M;gteivlia;g;aer;e:g:]o:uge No de areas con plan de Plan de trabaio
TRABAIO Y . 100% trabajo / No total de areas * ) ANUAL COOR SST
CRONOGRAMA respectivas fecha de 100 cronograma
ejecucion.
Mide si se ha dado
funcionesy (Nivel jerarquicos con
ASIGNACION DE responsabilidades a o . Planificacién del
RESPONSABILIDADES todos los niveles 100% responsabilidades / No SGSST ANUAL COORSST
jerarquicos de la niveles jerarquicos) * 100
organizacion
Mide el compromiso
de la direccién en la
ASISE’\éﬁ(;S(’)\lsDE asignacién de recursos 1 Presupuesto Presupuesto SST ANUAL C(?ECI)REI\SIZFA—
segun el numeral
2.2.4.6.8 numeral 4
METODO PARA LA mei:tr::’rfge ‘Z'e , Procedimiento (s) para la
IDENTIFICACION DE g 1 identificacién de peligros y Matriz IPVR ANUAL COOR SST
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EVALUACION DE
RIESGOS

basa de sistema de
gestion

CONFORMACION DEL

Mide la funcionalidad

La empresa cuenta con
COPASST o vigia y tienen

Acta

COPASST del vigia o del 1 asignadas las funciones y conformacion CADA DOS ANOS GERENCIA
COPASST .
responsabilidades
Mide el disefio de los (No de documentos
DOCUMENTOS QUE documentos el o exigidos / No de SGSST 1072
SOPORTAN EL SISTEMA sistema segun 100% documentos disefiados) * CPITULO 6 ANUAL COOR SST
numeral 2.2.4.6.12 100
PROCEDIMIENTO PARA meE::?rl'rch)eqiL la Informe DX
DIAGNOSTICO DE o Procedimiento (s) para el -
CONDICIONES DE organizacién usara 1 diagnéstico de salud condiciones de ANUAL COOR SST
para el desarrollo del salud
SALUD . -
diagndstico de salud
La capacidad operativa
y de reaccidn que
. o (No de sedes con P.E / No
PLAN DE GESTION DE tienen la organizacion o
RIESGO DE DESASTRES para atender 100% total de seielsoc:)proyectos) PGRD ANUAL COOR SST BRIGADA
emergencias en sus
diferentes sedes
Mide la coberturay (Niveles con programa de .
PROGRAMA DE M R SST - VIGIA
06 formacién de todos los 90% capacitacion / total de atriz ANUAL COOR 55 GIA O

CAPACITACION

niveles de la compaiiia

niveles DE LA CIA) * 100

capacitacion

COPASST, GERENCIA
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13.2.3 Proceso

El indicador de proceso son Medidas verificables del grado de desarrollo e
implementacién del SG-SST, este le sirve a la empresa para evaluar el avance de lo ejecutado

del sistema de gestion.



Tabla 25.

Indicadores de procesos

DE EMERGENCIAS

implementacién de los
planes de accidn en caso
de emergencia.

planes propuestos) * 100

INDICADORES DE PROCESOS
IDENTIFICACION DE NTERPRETACION IMITES DEL METODO DE CALCULO FUENTE DE PERIODICIDAD RESPONSABLES
INDICADOR INDICADOR INFORMACION
AUTOEVALUACION Mide el estado de avance 100% Porcentaje de items cumplido vs items no Evaluacion inicial del ANUAL COOR SST
de la organizacion en el cumplidos sistema.
tema de seguridad.
CRONOGRAMA DE Mide el desarrollo y 70% (N° de actividades desarrolladas en el periodo en Plan anualy MENSUAL COOR SST
ACTIVIDADES cumplimiento del plan de el plan/No de actividades propuestas en el cronograma
trabajo del SGSST. periodo en el plan de trabajo) x 100
EJECUCION DEL Mide el fortalecimiento de 90% . (N° de capacitaciones ejecutadas/N° Programa de MENSUAL COOR SST
PROGRAMA DE las competencias en SST de capacitaciones programadas) * 100 capacitacion
CAPACITACION de los empleados en la . (N° de trabajadores asistentes/N° de
compafifa. trabajadores programados) * 100.
Porcentaje de personas que aprueban
evaluaciones.
INTERVENCION DE Evalda el grado de gestion 90% (N° total de peligros intervenidos/total de Inspecciones MENSUAL COOR SST
PELIGROS para minimizar el riesgo peligros identificados) * 100 de seguridad
Matriz de
peligros
Investigaciones
de AT
Reportes del
COPASST
EVALUACION DE LAS Mide el nivel de salud de 100% . (N° de trabajadores con evaluaciones Procedimiento de ANUAL COOR SST
CONDICONES DE los trabajadores médicas/N° total de trabajadores) * 100 condiciones de salud
SALUD . Diagnéstico de condiciones de salud
ACCIONES Mide el grado de 90% N° de acciones correctivas y preventivas Investigaciones, MENSUAL COOR SST
CORRECTIVAS Y correcciones que se cerradas/N° de desviaciones encontradas) * 100 inspecciones,
PREVENTIVAS toman con los hallazgos auditorias internas
PROGRAMAS DE Mide la intervencion de 100% (N° de programas disefiados/N° de programas Diagndstico de ANUAL COOR SST
VIGILANCIA aquellos peligros que requeridos) * 100 salud, matriz de
EPIDEMIOLOGICA generan enfermedades. peligros
REGISTROS Mide si la organizacién 100% (N° de eventos registrados/N° de eventos Reportes. MENSUAL COOR SST
ESTADISTICOS registra los accidentes, presentados) * 100
GENERAL DE enfermedades e
ENFERMEDAD Y incidentes.
ACCIDENTALIDAD
EJECUCION DEL PLAN Mide el grado de 100% (N° de planes de accion implementados/N° de Plan de emergencia COOR SST
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13.2.4 Resultado

El indicador de resultados son medidas verificables de los cambios alcanzados en el
periodo que se define, esto teniendo como base la programacion hecha y la aplicacion de
recursos propios del programa o del sistema de gestion, este indicador le sirve a la empresa para
poder evaluar que se ha logrado desde la implementacion del sistema de gestion en el tiempo

determinado.



Tabla 26.

Indicadores de resultado
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INDICADORES DE RESULTADOS

médica

laboral o comuin en el mes/N° de dias de
trabajo programados en el mes * N°
trabajadores en el mes

enfermedades
ausentismo_V.02

laborales y

IDENTIFICACION NTERPRETACION IMITES DEL METODO DE CALCULO FUENTE DE INFORMACION PERIODICIDAD RESPONSABLES
DE INDICADOR INDICADOR
REQUISITOS Medir el cumplimiento de los 95% (N° de requisitos cumplidos/N° de requisitos | Matriz de requisitos ANUAL COOR SST
LEGALES requisitos legales aplicables identificados en la matriz) * 100
a la organizacion
OBJETIVOS Y Medir el cumplimiento de los 100% (N° de objetivos cumplidos/N° de objetivos | Planificacion del SGSST. ANUAL COOR SST
METAS objetivos planteados para el planteados) * 100
desarrollo del sistema
PLAN DE TRABAJO | Mide el cumplimiento de los 90% (N° de actividades y  programas | Plan de trabajo, cronograma ANUAL COOR SST
programas y actividades desarrolladas/N° de actividades planteadas)
planteados. * 100
ACCIONES Mide el grado de 90% (N° de actividades desarrolladas/N° de | Investigaciones, observaciones e BIMESTRAL COOR SST
PREVENTIVAS, implementaciéon de las actividades identificadas) * 100 inspecciones
CORRECTIVAS Y actividades preventivas;
DE MEJORA resultado de las
inspecciones,
investigaciones y
observaciones
ANALISIS Frecuencia de accidentalidad 1% N° de accidentes de trabajo que se | Caracterizacion de accidentes, MENSUAL COOR SST
ESTADISTICO DE presentaron en el periodo/N° de | enfermedades laborales y
ATEL, trabajadores en el mes ausentismo_V.02
AUSENTISMO Severidad de la 1% N° de dias de incapacidad por accidente de | Caracterizacion de accidentes, MENSUAL COOR SST
accidentalidad trabajo en el mes + N° de dias cargados en el | enfermedades laborales y
mes ausentismo_V.02
Dias cargados por muerte = 6000
Dias cargados por PCL = 6000*%PCL
Proporcion de los accidentes 0% N° de accidentes de trabajo mortales que se | Caracterizacion de accidentes, MENSUAL COOR SST
de trabajo mortales presentaron en el afio/N° total de accidentes | enfermedades laborales y
de trabajo que se presentaron en el afio ausentismo_V.02
Prevalencia de la 0% Por cada 100.000 trabajadores existen X | Caracterizacion de accidentes, MENSUAL COOR SST
enfermedad laboral casos nuevos de enfermedad laboral en el | enfermedades laborales y
afio ausentismo_V.02
Incidencia de la enfermedad 0% Por cada 100.000 trabajadores existen X | Caracterizacion de accidentes, MENSUAL COOR SST
laboral casos nuevos de enfermedad laboral en el | enfermedades laborales y
afio ausentismo_V.02
Ausentismo  por  causa 10% N° de ausencia de dias por incapacidad | Caracterizacion de accidentes, MENSUAL COOR SST




14. Indicadores de la resolucion 0312 del 2019
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En la resolucion 0312 del 2019, articulo 30, se define que las empresas deben llevar un

registro de indicadores de seguridad y salud anualmente los cuales son la frecuencia de la

accidentalidad, severidad de accidentalidad, proporcion de accidentes de trabajo mortales,

prevalencia de la enfermedad laboral, incidencia de la enfermedad laboral, ausentismo por causa

médica. Estos son importantes para la empresa ya que son obligatorios para todas las empresas sin

importar su nivel de riesgo o nimero de trabajadores.

Tabla 27.
Indicadores
Nombre del L . » Periodicid
o Definicion Formula Interpretacion .
indicador ad Minima
NUmero de | (NUmero de | Por cada cien | Mensual
veces que | accidentes de | (100) trabajadores
ocurre un | trabajo que se | que laboraron en

Frecuencia de

accidentalidad

accidente de
trabajo en el

mes

presentaron en el

mes / Numero de

trabajadores en el

mes) * 100

el mes, se
presentaron X
accidentes de

trabajo
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Numero de | (Numero de dias de | Por cada cien | Mensual
dias perdidos | incapacidad por | (100) trabajadores
por accidentes | accidente de trabajo | que laboraron en
Severidad de | de trabajo en | en el mes + numero | el mes, se
accidentalidad | el mes de dias cargados en | perdieron X dias
el mes / Ndmero de | por accidente de
trabajadores en el | trabajo
mes) * 100
Numero  de | (Numero de | En el afo, el X% | Anual
accidentes de | accidentes de | de accidentes de
trabajo trabajo mortales que | trabajo fueron
Proporcion de
mortales en el | se presentaron en el | mortales
accidentes de
afio aiio / Total de
trabajo
accidentes de
mortales
trabajo que se
presentaron en el
afio ) * 100
Numero de | (Numero de casos | Por cada 100.000 | Anual
Prevalencia de
casos de | nuevosyantiguosde | trabajadores
la enfermedad
enfermedad enfermedad laboral | existen X casos de
laboral
laboral en el periodo “Z” / | enfermedad
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presentes en
una poblacién
en un periodo

de tiempo

Promedio de
trabajadores en el
periodo

“Z”) %

100.000

laboral en el

periodo Z

Numero de | (Numero de casos | Por cada 100.000 | Anual
casosS Nuevos | nuevos de | trabajadores
de enfermedad laboral | existen X casos
Incidenciade | enfermedad en el periodo “Z” / | nuevos de
la enfermedad | laboral en una | Promedio de | enfermedad
laboral poblacion trabajadores en el | laboral en el
determinada periodo  “Z”) * | periodo Z
en un periodo | 100.000
de tiempo
Ausentismo (Numero de dias de | En el mes se | Mensual
es la no | ausencia por | perdi6 X% de dias
Ausentismo asistencia al | incapacidad laboral | programados de
por causa trabajo, con | o comdnenel mes/ | trabajo por
medica incapacidad Numero de dias de | incapacidad
médica trabajo programados | médica

en el mes) * 100
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15. Auditoria

Las auditorias internas permiten evaluar la efectividad y el cumplimiento de dicho

sistema, identificar &reas de mejora y garantizar el bienestar de los trabajadores, esta se debe

realizar al menos una (1) vez al afio y debe ser planificada con el comité paritario de seguridad y

salud (COPASST) o vigia lo cual se define en el Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.29. Esta

auditoria evalta 13 aspectos generales los cuales son:

El cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el trabajo;

El resultado de los indicadores de estructura, proceso Y resultado;

La participacion de los trabajadores;

El desarrollo de la responsabilidad y la obligacion de rendir cuentas;

El mecanismo de comunicacion de los contenidos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), a los trabajadores;

La planificacion, desarrollo y aplicacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST);

La gestion del cambio;

La consideracion de la seguridad y salud en el trabajo en las nuevas adquisiciones;

El alcance y aplicacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) frente a los proveedores y contratistas;

La supervision y medicion de los resultados;

El proceso de investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, y
su efecto sobre el mejoramiento de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa;

El desarrollo del proceso de auditoria; y
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e Laevaluacion por parte de la alta direccion.

15.1 Revision por la gerencia

La gerencia debe realizar la revision del SG-SST por lo menos una (1) vez al afo, de
conformidad con las modificaciones en los procesos, resultados de las auditorias y demas informes
que permitan recopilar informacidn sobre su funcionamiento, esta revision debe determinar en qué
medidas se cumple con la politica y los objetivos de seguridad y salud en el trabajo y se controlan
los riesgos. La revision no debe hacerse Unicamente de manera sobre los resultados como las
estadisticas sobre accidentes, enfermedades, entre otros, sino de manera proactiva y evaluar la
estructura y el proceso de la gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

El decreto 1072 del 2015, articulo 2.2.4.6.31 define los aspectos a revisar los cuales son:

1. Revisar las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces para alcanzar
los objetivos, metas y resultados esperados del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo;

2. Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y
su cronograma;

3. Analizar la suficiencia de los recursos asignados para la implementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de los resultados esperados;

4. Revisar la capacidad del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), para satisfacer las necesidades globales de la empresa en materia de seguridad y salud en el
trabajo;

5. Analizar la necesidad de realizar cambios en el Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo (SG-SST), incluida la revisién de la politica y sus objetivos;
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6. Evaluar la eficacia de las medidas de seguimiento con base en las revisiones anteriores
de la alta direccion y realizar los ajustes necesarios;

7. Analizar el resultado de los indicadores y de las auditorias anteriores del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST);

8. Aportar informacion sobre nuevas prioridades y objetivos estratégicos de la
organizacion que puedan ser insumos para la planificacion y la mejora continug;

9. Recolectar informacién para determinar si las medidas de prevencion y control de
peligros y riesgos se aplican y son eficaces;

10. Intercambiar informacion con los trabajadores sobre los resultados y su desempefio
en seguridad y salud en el trabajo;

11 Servir de base para la adopcion de decisiones que tengan por objeto mejorar la
identificacion de peligros y el control de los riesgos y en general mejorar la gestion en seguridad
y salud en el trabajo de la empresa;

12. Determinar si promueve la participacién de los trabajadores;

13. Evidenciar que se cumpla con la normatividad nacional vigente aplicable en materia
de riesgos laborales, el cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Garantia de
Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen:

14. Establecer acciones que permitan la mejora continua en seguridad y salud en el
trabajo:

15. Establecer el cumplimiento de planes especificos, de las metas establecidas y de los
objetivos propuestos;

16. Inspeccionar sisteméaticamente los puestos de trabajo, las maquinas y equipos y en

general, las instalaciones de la empresa;
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17. Vigilar las condiciones en los ambientes de trabajo;

18. Vigilar las condiciones de salud de los trabajadores;

19. Mantener actualizada la identificacion de peligros, la evaluacién y valoracion de los
riesgos;

20. ldentificar la notificacion y la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales;

21. ldentificar ausentismo laboral por causas asociadas con seguridad y salud en el trabajo;

22. Identificar pérdidas como dafios a la propiedad, maquinas y equipos entre otros,
relacionados con seguridad y salud en el trabajo;

23. Identificar deficiencias en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo;

24. ldentificar la efectividad de los programas de rehabilitacién de la salud de los

trabajadores.

15.2 Actuar

15.2.1 Planes de accién

Este es un documento que establece las acciones y medidas que se deben implementar para
prevenir y controlar los riesgos laborales en un lugar de trabajo, es importante realizar la
implementacidn en la empresa ya que ayuda a la prevencion de accidentes, enfermedades laborales
y la proteccion de la salud de los trabajadores y demas personas que puedan ser afectadas por las

actividades laborales.



Tabla 28.

Formulacion del plan de accién
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION

1.Garantizar la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos, con el fin de minimizar la ocurrencia de accidentes y enfermedades laborales generados

OBJETIVO 1 en la ejecucion de las actividades propias de la entidad, que puedan afectar la propiedad, equipos, herramientas y de esta forma promover una mejor calidad de viday
bienestar para los trabajadores
RESPONSABLE | PLAZO ACTIVIDADES RESPONSABLE PLAZO DE CADA ACTIVIDAD RECLRERS S
NECESARIOS
INDICADOR DE
MELLS 7 CUMPLIMIENTO
DE CADA META | META PROGRAMADAS POR CADA META |DE CADA ACTIVIDAD| | TRIM IITRIM | ITRIM | IV TRIM | EJECUTAR LA
META
Revisar las medidas de intervencién|Responsable SG-SST
. - establecidas en las matrices de peligros. |/ Jefes Inmediatos / X
Realizar seguimiento y Lideres SST de la
impie;sgilsiz;ao:z las Gl CrsiEy Inclui | plan de trabaj — No. actividades
ncluir en el plan de trabajo ¥ -
medidas de intervencion d::];zl:gﬂf RespmmEsile S8 X ejecutadas / No.
estgblec_@as en las ma}nces Responsable SG- Socializar plan de trabajo. Responsable SG-SST X actividades
de identificacion de peligros, ssT programadas
evaluacion y valoracion de Responsable SG-SST
los riesgos de las sedes Realizar seguimiento a la gestion [/ (TERIEES X X X
- Lideres SST de la
desarrollada para su cumplimiento
sede
Rea!l;ar gc’t|V|dad, taller,‘ campafia para la Responsable SG-SST
participacion en la identificacion de N X
o | Asesoria ARL
peligros en la Direccién General y bodega
Participacion de los Gmé’; ?’:I(:rizmn Recabar mediante  socializacion  la Horas No. actividades
_ trabajadores enla Humano / importancia  del reporte de actos,| Responsable SG-SST X X X X Asesesoriay | ejecttadas / No.
identificacion de peligros y Responsable SG- condiciones inseguras y accidentes de| / Asesoria ARL Capacitacion actividades
riesgos SST trabajo en el fomrato vigente ARL programadas
Revisar las  acciones  correctivas
pendientes por ejecutar definidas en las I/RﬁponsasbISeTSGijST X
inspecciones de las sedes lderes >! Y eles
Inmediatos
Rewsar” y dactuallzar»d eclj forma?o | de Responsable SG-SST « «
Mejorar y especificar en el Inspeccion  de segarl ad que inclya); Agesoria ARL
procedimiento de Grupo de Gestion maquinas, equipos y herramientas .
. . Horas No. actividades
inspecciones y en el formato del Talento 8 .
. N § o Asesesoria y ejecutadas / No.
de inspecciones de Humano / Actualizar el procedimiento  de| Responsable SG-SST M Capacitacion actividades
seguridad el mantenimiento | Responsable SG- inspecciones y solicitar aporbacion | Asesoria ARL
N N ARL programadas
de maquinas, equipos y SST
herramientas - .
Socializar el formato y solicitar su|Responsable SG-SST X X
diligenciamiento | Asesoria ARL
Programar capacitacion en prevencion de X
riesgo cardiovascular
Realizar acciones Grupo de Gestion Programar capacitacion en nutricion sana ivi
establecidas en el Programa del Talento ore cap Reponsable SG-SST / X Horas Asesoria NO' actividades
A y actividad fisica N S ejecutadas / No.
de Fomento de Estilos de Humano / Asesoria y y Capacitacion actividades
Trabajo y de Vida Responsable SG- Capacitacién ARL ARL
. programadas
Saludables SST Capacitacion sobre el no uso de alcohol y| X
sustancias psicoactivas
Programacién y realizacion examenes
P . . . X X X X
médicos de ingreso seguin requerimiento
Programacién y realizacion examenes No. act[;wda/ldss
médicos ocupacionales periédicos de X X X X e]ecut_a N dasd 0
Grupo de Gestion |acuerdo a lo establecido actividades
Realizaci6 del Talento Programacién  examenes  medicos| Responsable SG-SST programadas
ealizacion examenes A ; - - .
- . Humano / ocupacionales de retiro  segln| /Medico Ocupacional X X X X
medicos ocupacionales S N
Responsable SG- requerimiento Contratista
SST
No. actividades
Actualizacion perfil sociodemografico y X ejecutadas / No.
condiciones de salud actividades
programadas
Realizar campafias con el fin de fometar Horas Asesoria No. actividades
. . o ejecutadas / No.
la cultura de autocuidado (videos, X X X y Capacitacion actividades
Realizar acciones que | Grupo de Gestion correos, folletos) ARL programadas
permitan generar cultura de del Talento Responsable SG-SST
autocuidado para la Humano / | Asesoria y
prevencion accidentes Responsable SG- Capacitacion ARL .
. No. actividades
laborales SST N » Horas Asesoria .
Capacitacion ~ en  prevencion de S ejecutadas / No.
. . X y Capacitacion L
accidentes y cultura de autocuidado ARL actividades
programadas
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15.2.1.1 Acciones preventivas. Las acciones preventivas son medidas que se implementan
para evitar o minimizar los riesgos laborales y proteger la salud y seguridad de los trabajadores,
estas acciones se basan en Identificar y evaluar los riesgos laborales presentes en el lugar de
trabajo, capacitar y entrenar a los trabajadores sobre seguridad y salud en el trabajo, proporcionar
y asegurarse de que los trabajadores utilicen equipo de proteccion personal adecuado, mantener y
revisar regularmente los equipos y herramientas para asegurarse de que estén en buen estado y
sefalizar y advertir sobre los riesgos presentes en el lugar de trabajo.

15.2.1.2 Acciones correctivas. Las acciones correctivas son medidas que se deben
implementar para corregir y controlar los riesgos laborales y prevenir la ocurrencia de accidentes
y enfermedades laborales, esto con el objetivo de minimizar su impacto en la salud y seguridad de
los trabajadores, prevenir la recurrencia de accidentes y enfermedades laborales mediante la
implementacién de medidas correctivas. Se recomienda la implementacion de estas ya que ayudan
a identificar y controlar los riesgos laborales, 1o que reduce la probabilidad de accidentes y
enfermedades laborales y ya sea el caso de que ocurra un accidente, las acciones preventivas
pueden ayudar a minimizar su impacto y reducir la gravedad de las lesiones.

15.2.1.3. Acciones de mejora. Las acciones de mejora se deben llevar a cabo para mejorar
el Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), esto con el objetivo de
conseguir mejoras en el desempefio de la empresa en la seguridad y la salud en el trabajo acorde
con su politica, esto es importante para la empresa para asi poder obtener los mayores beneficios
en la seguridad y salud de los trabajadores.

Segun lo menciona en la resolucion 0312 del 2019, en su articulo 16 donde indica que estas

se deben realizar después de la revision de la alta direccion y con base en investigaciones de

accidentes de trabajo y enfermedades laborales.



15.3 Fases de adecuacion y transicion del sgsst con estdndares minimos

En la resolucion 0312 del 2019, articulo 25, se dictan las fases de adecuacion, transicion y

aplicacion para la implementacion del Sistema de Gestion de SST con Estandares Minimos, que

deben adelantar los empleadores y contratantes y que se encuentran en proceso de desarrollo los

cuales son:

Tabla 29.

Fases de adecuacion y transicion del sgsst con estdndares minimos

FASE

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

TIEMPOS

1 Evaluacion

inicial

Es la autoevaluacion
realizada por la empresa
con el fin de identificar
las prioridades vy
necesidades en SST
para establecer el plan
de trabajo anual de la
empresa del afio 2018,
conforme al articulo
2.2.4.6.16 del Decreto

1072 de 2015.

Las empresas,
personas 0 entidades
encargadas de
implementar y
ejecutar los Sistemas
de Gestion de SST,
con la asesoria de las
administradoras  de
riesgos laborales y
segun los Estandares

Minimos.

De junio a
agosto de

2017
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Plan

oramiento

forme a

uacion inicial

Es el conjunto de
elementos de control
que  consolida las
acciones de
mejoramiento

necesarias para corregir
las debilidades
encontradas en la
autoevaluacion.

Durante este periodo las

empresas 0 entidades

deben hacer lo
siguiente:
Primero: Realizar la

autoevaluacion
conforme a los
Estandares Minimos.
Segundo: Establecer el
plan de mejora

conforme a la

evaluacion inicial.

Las empresas,
personas 0 entidades
encargadas de
implementar y
ejecutar los Sistemas
de Gestion de SST,
con la asesoria de las
administradoras  de
riesgos laborales y

segun los Estandares

Minimos.

De

septiembre

a

diciembre de

2017




96

Tercero: Disefar el
Sistema de Gestion de
SST, y formular el plan
anual del Sistema de
Gestion de SST del afio

2018.

Ejecucion

Es la puesta en marcha
del Sistema de Gestion
de SST, se realiza
durante el afio 2018, en
coherencia con la
autoevaluacion de
Estandares Minimos vy
plan de mejoramiento.

En el mes de diciembre
del afo 2018, el
empleador o contratante
0 entidad formula el
plan anual del Sistema

de Gestion de SST del

afo 2019.

Las empresas,
personas o entidades
encargadas de
implementar y
ejecutar los Sistemas
de Gestion de SST,
con la asesoria de las
administradoras  de
riesgos laborales vy

segun los Estandares

Minimos.

De

enero a

diciembre de

2018
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Seguimiento

n de mejora

Es el momento de
vigilancia preventiva de
la ejecucion, desarrollo
e implementacion del
Sistema de Gestion de
SST.

En esta fase la empresa
debera:
Primero: Realizar la
autoevaluacion
conforme a los
Estandares Minimos.
Segundo: Establecer el
plan de mejora
conforme al plan del
Sistema de Gestion de
SST ejecutado en el afio
2018 y lo incorpora al
Plan del Sistema de
Gestion que se esta

desarrollando durante el

afo 2019.

Las empresas,
personas 0 entidades
encargadas de
implementar y
ejecutar los Sistemas
de Gestion de SST,
con la asesoria de las
administradoras  de
riesgos laborales y
segun los Estandares
Minimos.

El seguimiento
al Sistema de Gestion
de SST vy al
cumplimiento al plan
de mejora se realizara
por parte del
Ministerio del Trabajo

y Administradoras de

Riesgos Laborales.

De enero a

octubre

2019

de
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5 Inspeccion,

lancia y control

Fase de verificacion del
cumplimiento de la
normativa vigente sobre
el Sistema de Gestion de

SST.

La efectia el De
Ministerio del Trabajo | noviembre de
conforme a los | 2019 en

Estandares Minimos | adelante
establecidos en la

presente Resolucion.

Entre junio de 2017 y noviembre de 2019 se implementara el Sistema de Gestion de SST

de acuerdo con las fechas que se especifican en la siguiente gréfica:

Figura 8.

Fases de adecuacion y transicion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo con

estandares minimos

FASE 1

De junio a agosto
2017

1. Autoevaluacién
2. Plon de Mejora
3. Disear y formulor plan anual 2018

FASE 2

De septiembre o diciembre

Fasesdet

FASE 3

De enero o diciembre

i6n del SG-SST —

FASE 4 1o}
1. Autoevaluacién
2. Plan de Mejora

FASE 5

Formular
Plan Anual
2019

Iddlmbn
De enero a octubre De noviembre
2019 2019 en adelante

i6n 0312 de 2019

Durante estas fases las empresas aplicaran para la evaluacién la Tabla de Valores y

Calificacion de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de SST, mediante el
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diligenciamiento del formulario de evaluacion establecido en la resolucion 0312 del 2019, articulo

27.

15.3.1 Implementacion definitiva del sgsst de enero del 2020 en adelante.

Desde enero del afio 2020 en adelante, todos los Sistemas de Gestion de SST se ejecutaran
anualmente de enero a diciembre o en cualquier fraccion del afio si la empresa o entidad es creada

durante el respectivo afio.

De 2020 y en adelante, en el mes de diciembre las empresas deberan:

e Aplicar la autoevaluacion conforme a la Tabla de Valores y Calificacion de los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de SST, mediante el diligenciamiento del formulario de
evaluacion establecido en la resolucion 0312 del 2019, articulo 27.

e Elaborar el Plan de Mejora conforme al resultado de la autoevaluacion de los Estandares
Minimos. Este Plan de Mejora debe quedar aprobado por la empresa en el Plan Anual del
Sistema de Gestion de SST.

e Formular el Plan Anual del Sistema de Gestién de SST, el cual debe empezar a ser ejecutado

a partir del (1°) primero de enero del afio siguiente.
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Figura 9.

Plan Anual del Sistema de Gestién de SST

-

DICIEMBRE DICIEMBRE
| Plan Anvual I | Plan Anvual I | Plan Anuval I
2021

Resolucién 312 de 2019 — Implementacién definitiva del SG-SST

El formulario de evaluacién de Estandares Minimos diligenciado de que trata el articulo 27
de la Resolucion 0312 del 2019 y los planes de mejora, se registraran en la aplicacion habilitada

en la pagina web del Ministerio del Trabajo, de diciembre del afio 2020 en adelante.


https://safetya.co/normatividad/resolucion-0312-de-2019/#a27

