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Resumen 

 

Este trabajo presenta un estudio de factibilidad para la importación de máquinas 

despalilladoras de uva desde Milán, Italia, hacia Santiago de Cali, Colombia. El objetivo 

principal es determinar la viabilidad de esta importación para mejorar la calidad y eficiencia en 

la producción de vino en la región del Valle del Cauca. La viticultura en Colombia, 

particularmente en el Valle del Cauca, ha estado orientada principalmente a la producción de 

uvas de mesa. Pero existe un interés creciente en elevar la calidad del vino producido, lo cual 

depende en gran medida de la tecnología utilizada en su desarrollo. Las despalilladoras de uva 

son cruciales en el proceso inicial de la producción vinícola, ya que separan eficazmente las uvas 

de los raspones, mejorando así la calidad del mosto y del vino final. 

Este estudio metodológico se enfoca en varios análisis de viabilidad como mercados; 

técnico, organizacional, legal, financiero, económico, de riesgo y de impactos sociales y 

ambientales. Estos análisis proporcionan información detallada y relevante para tomar decisiones 

informadas sobre la importación. 

Se fundamenta en teorías esenciales para la sustentación del mismo, destacando las 

ventajas comparativas y la necesidad de tecnologías modernas para mejorar la producción 

nacional. 
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Abstrac 

 

This paper presents a feasibility study for the importation of grape destemming machines 

from Milan, Italy, to Santiago de Cali, Colombia. The primary objective is to determine the 

viability of this import to enhance the quality and efficiency of wine production in the Valle del 

Cauca region. Viticulture in Colombia, particularly in Valle del Cauca, has traditionally been 

focused on the production of table grapes. However, there is a growing interest in improving the 

quality of the wine produced, which heavily depends on the technology used in its development. 

Grape destemming machines are crucial in the initial stage of winemaking, as they effectively 

separate the grapes from the stems, thereby improving the quality of the must and the final wine. 

This methodological study focuses on various feasibility analyses, including market, 

technical, organizational, legal, financial, economic, risk, and social and environmental impact 

assessments. These analyses provide detailed and relevant information to make informed 

decisions regarding the importation. The study is grounded in essential theories, highlighting 

comparative advantages and the need for modern technologies to improve national production. 
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Introducción 

 

El desarrollo de la viticultura en Colombia está ligado a la producción de uva para 

consumo fresco, es así como en el Valle del Cauca se desarrollaron grandes extensiones de tierra 

cultivadas con vides destinadas a la producción de uvas de mesa y por lo tanto de variedades con 

características ideales para este propósito. A todo el mundo le gusta disfrutar de un buen vino, ya 

sea tras un duro día de trabajo o en algún evento, disfrutar de este delicioso caldo que data del 

neolítico es un placer para muchos, pero pocos conocen el trabajo que requiere el procesado de 

las uvas y la importancia de que la maquinaria utilizada sea la adecuada para que el vino 

obtenido sea el mejor. 

La primera etapa para conseguir un buen vino se da en el momento en que se seleccionan 

las uvas, pero; ¿Cómo hacemos para que en el mercado colombiano haya una mayor producción 

en calidad de vinos y reconocimiento a nivel Internacional? Es por ello, que se hablará y se 

realizará un estudio de factibilidad sobre la importancia de las despalilladoras para vendimia que 

son una de las primeras máquinas involucradas en la elaboración del vino; que es el primer paso 

por el que pasa la uva únicamente para llegar a la bodega. Agregando a lo anterior, el proceso de 

importación de estas máquinas son un recurso fundamental para la elaboración de estos vinos en 

el mercado Nacional. 

Para comprender el impacto de esta importación, el proyecto analiza diversos aspectos 

clave. En primer lugar, se presenta el planteamiento del problema, donde se expone la 

deficiencia tecnológica en el sector vinícola colombiano y la urgencia de implementar 

soluciones innovadoras. Seguidamente, se establecen los objetivos que guían la investigación, 

enfocados en evaluar la factibilidad de la importación y sus beneficios económicos, técnicos y 

ambientales. 
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La justificación del estudio sustenta la importancia del proyecto desde una perspectiva 

teórica, resaltando las ventajas comparativas del comercio internacional, así como desde un 

enfoque práctico y metodológico que permite estructurar el análisis. 

El marco referencial brinda el sustento conceptual y normativo del estudio, abordando 

teorías económicas relacionadas con el comercio y la especialización productiva, además de 

aspectos legales esenciales para la importación. Posteriormente, se desarrolla el diseño 

metodológico, que define los procedimientos de análisis, incluyendo estudios de mercado, 

técnico, financiero y legal, con el fin de determinar la viabilidad del proyecto. Dentro del 

estudio de mercado se analiza la demanda, la oferta y la competencia tanto en Colombia como 

en el ámbito internacional, evidenciando la necesidad de incorporar maquinaria eficiente para 

mejorar la producción. 

En el estudio técnico se describe detalladamente la maquinaria a importar, sus 

características y la optimización del proceso vinícola que se espera lograr. Paralelamente, el 

plan importador detalla los trámites administrativos, aduaneros y financieros requeridos para 

llevar a cabo la importación desde Italia. Adicionalmente, el estudio económico y financiero 

permite evaluar los costos de inversión, los gastos operativos y la rentabilidad del proyecto, 

asegurando que la importación sea sostenible y beneficiosa. 

Finalmente, las conclusiones y recomendaciones sintetizan los hallazgos del estudio, 

estableciendo lineamientos estratégicos para la ejecución efectiva de la importación. Con este 

análisis integral, el proyecto busca contribuir al fortalecimiento del sector vinícola colombiano, 

promoviendo la modernización de sus procesos y la consolidación de un producto de alta 

calidad con potencial competitivo en el mercado global. 
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1. Planteamiento del Problema 

 

1.1 Identificación del Problema 

 

Se identifica la carencia de tecnología moderna para la creación de vinos en Colombia 

por lo que se realiza la importación de maquinaria desde Milán - Italia hacia Santiago de Cali – 

Colombia. 

El estudio por el cual se identificó viene del DANE y del Censo Agropecuario, el tercer 

Censo Nacional Agropecuario permite obtener información muy valiosa para realizar 

diagnósticos claros y precisos de lo que hay y lo que hace falta para un mayor desarrollo rural; 

por ejemplo, información sobre el uso de maquinaría en el campo. (DANE, 2016) 

1.2 Descripción del Problema 

 

El estudio por el cual se identificó viene del DANE y del Censo Agropecuario, el tercer 

Censo Nacional Agropecuario permite obtener información muy valiosa para realizar 

diagnósticos claros y precisos de lo que hay y lo que hace falta para un mayor desarrollo rural; 

por ejemplo, información sobre el uso de maquinaría en el campo. 

Esto nació de la falta de maquinaría moderna, lo cual es dicho por el Censo Nacional 

Agropecuario y por el DANE. (DANE, 2016). 

El problema que se identifica actualmente en estas actividades viene de atrás sin un logro 

de cambio sustantivo para convertir el sector industrial en generador de crecimiento. Colombia 

también se caracteriza por escasos niveles de productividad y de tecnología a diferencia de otros 

que se ocupan de vender productos elaborados. 

Es decir, Colombia a diferencia de otros países no es un país industrializado. 
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El no contar con las suficientes maquinarias afecta el nivel de productividad, retarda los 

procesos y no permite expandirse a otros mercados que tengan el interés y la necesidad de este 

producto. 

Por lo tanto, se debe tomar la decisión de importar la maquinaria necesaria con el fin de 

producir más en menos tiempo, así mismo disminuir los gastos lo que ayudaría a tener un mayor 

capital y aporte al país. 

Colombia tiene un gran potencial para la siembra y la producción de vinos de alta 

calidad. A pesar que Colombia cuenta con estas condiciones, los países que lideran la 

exportación de vino en Sudamérica son Chile y Argentina. 

Uno de los limitantes para la producción de vino colombiano y su exportación es la 

dificultad para encontrar maquinaria de calidad, teniendo en cuenta que no es un país 

industrializado y que los insumos y maquinaria para la elaboración del vino, tienen altos costos. 

Colombia importa diferentes tipos de bienes y servicios para asignarlos con propósitos 

comerciales y de consumo, ya sea porque no se producen en el país, porque la importación 

resulta más económica que la producción (exportación), por la calidad, materiales o por 

beneficio directo del consumidor. 

Se anhela que Colombia sea en un futuro, líder en Exportación de vino, dándole el 

máximo provecho a las tierras, que pueden garantizar tener un producto de calidad. 

Por eso, para hacer uso de este gran potencial, se ha encontrado maquinaria de excelente 

calidad en Italia. Decidiendo realizar su importación desde Italia. 

Se habla de máquinas despalilladoras de uvas, una maquinaria que tendrá contacto 

directo con la materia prima. 
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Importaciones: En 2022, Colombia importó $11,8M en Maquinaria, convirtiéndose en el 

importador número 59 de Maquinaria en el mundo. En el mismo año, Maquinaria fue el producto 

número 525 más importado en Colombia. 

Los registros recientes de importaciones de Maquinaria en Colombia son principalmente 

de: China ($3,29M), Brasil ($2,22M), Italia ($2M) y Estados Unidos ($1,26M). 
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2. Cuadro de Síntomas 

 

Síntomas Causas Pronóstico Control de Pronóstico 

Carecimiento del vino en la 

localidad escogida y 

alrededores. 

Falta de educación y 

capacitación en cuanto 

a la ingeniería. 

Alto ingreso al ofrecer 

los servicios de 

maquinaria moderna. 

 

 

 

 

 

 

Importación para la 

implementación de 

maquinaria en la industria 

alimentaria. 

Escasez en producción de vino 

debido al uso de técnicas 

tradicionales en la creación del 

mismo. 

Poca atención e 

inversión a la creación 

de maquinaria vinícola 

moderna. 

Mayor producción de 

vino de alta calidad. 

Falta de tecnología moderna en 

el sector vinícola colombiano. 

Altos costos de la 

maquinaria. 

Mayor ingreso gracias a 

más producción en 

menor tiempo. 

Altos costos de fabricación al 

usar outsourcing. 

Poca disponibilidad de 

infraestructura en 

Santiago de Cali. 

Incremento de precio 

debido a la escasez 

infraestructural. 

Vinos de baja calidad por 

procesos artesanales. 

Maquinaria tradicional 

y artesanal que 

incrementa mano de 

obra. 

Reducción de costos 

operativos. 
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Los síntomas detectados por la escasez de producción de vino de alta calidad en la 

región, se atribuye al uso de técnicas tradicionales y a la falta de maquinaria moderna. Esta 

situación es el resultado de la poca inversión en el desarrollo de tecnología para la vinicultura, 

limitando la competitividad del sector a nivel internacional. Como pronóstico, la importación de 

máquinas despalilladoras permitirá incrementar la producción de vino con mejores estándares de 

calidad, optimizando los tiempos de procesamiento y reduciendo los costos operativos. 

Otro aspecto identificado es el alto costo de fabricación derivado del uso de outsourcing 

y la escasa disponibilidad de infraestructura en Santiago de Cali para el procesamiento del vino. 

Esto se traduce en un incremento de los precios finales debido a las dificultades logísticas y de 

producción. Con la implementación de maquinaria importada, se espera una mayor capacidad de 

producción local. 

3. Formulación del Problema 

 

¿Cómo desarrollar un estudio de factibilidad para la importación de máquinas 

despalilladoras de uva desde Milán - Italia hacia Santiago de Cali - Colombia? 

4. Sistematización del Problema 

 

1. ¿Cómo establecer inteligencia de mercado para la importación de máquinas 

despalilladoras de uva desde Milán - Italia hacia Santiago de Cali - Colombia? 

2. ¿Qué pasos seguir para conocer los factores administrativos y legales necesarios para 

la importación de máquinas despalilladoras de uva desde Milán - Italia hacia Santiago de Cali - 

Colombia? 

3. ¿Cómo elaborar un estudio económico y financiero para garantizar la factibilidad de 

importación de máquinas despalilladoras de uva desde Milán - Italia hacia Santiago de Cali - 

Colombia? 
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4. ¿Cómo diseñar un análisis técnico y cuáles son los procesos logísticos que se deben 

seguir para no afectar al medio ambiente y que logren impactar de buena manera la importación 

de máquinas despalilladoras de uva desde Milán - Italia hacia Santiago de Cali -Colombia? 

5. ¿Cuáles son los impactos ambientales y sociales de la factibilidad de importación de 

máquinas despalilladoras de uva desde Milán – Italia hacia Santiago de Cali – Colombia y como 

contrarrestarlos de manera efectiva? 
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5. Objetivo General 

 

Realizar un estudio de factibilidad que permita indagar la viabilidad para la importación 

de máquinas despalilladoras de uva desde Milán - Italia hacia Santiago de Cali – Colombia. 

6. Objetivos Específicos 

 

1. Realizar inteligencia de mercado en la importación de máquinas despalilladoras de 

uva desde Milán - Italia hacia Santiago de Cali – Colombia. 

2. Mencionar los pasos a seguir para la identificación de factores administrativos y 

legales necesarios para la importación de máquinas despalilladoras de uva desde Milán - Italia 

hacia Santiago de Cali – Colombia. 

3. Calcular los costes de un estudio económico y financiero para garantizar la 

factibilidad de importación de máquinas despalilladoras de uva desde Milán - Italia hacia 

Santiago de Cali –Colombia. 

4. Realizar un análisis técnico para determinar los procesos logísticos de empaque y 

embalaje que se deben seguir para no afectar al medio ambiente en la importación de máquinas 

despalilladoras de uva desde Milán – Italia hacia Santiago de Cali – Colombia. 

5. Categorizar los impactos ambientales y sociales de la factibilidad de importación de 

máquinas despalilladoras de uva desde Milán – Italia hacia Santiago de Cali – Colombia y como 

contrarrestarlos de manera efectiva. 
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7. Justificación Teórica 

 

Desde un enfoque teórico la investigación se desarrolla con el propósito de contribuir al 

conocimiento sobre las importaciones de maquinaria hacia Colombia para la realización de 

vinos, mostrando el proceso de una importación de máquinas despalilladoras de uva desde 

Milán, Italia hacia Santiago de Cali, Colombia, con el fin de que sea aprovechado en beneficio 

para proyectos similares a futuro. 

Se toma como punto de referencia elementos fundamentales de la teoría de Michael 

Porter en la cual se pueden analizar los siguientes aspectos, los hábitos de consumo de la 

población, que por causas de su educación u otras, se vean en la necesidad de comprar productos 

extranjeros en lugar de nacionales, siendo de gran forma relacionada con la importación, ya que, 

por falta de tecnologías modernas los procesos de creación de vinos tienden a ser muy 

artesanales y toman mucho más tiempo en su producción. 

Como Michael Porter lo mencionó en su teoría, este trabajo busca alcanzar características 

sobre el resto de competidores en un mismo mercado brindando un buen posicionamiento a 

diferencia del resto. 

Aquí hay algunas justificaciones teóricas relevantes: 

 

Ventajas comparativas: Según David Ricardo, la teoría de las ventajas comparativas 

explica, que los países deberían enfocarse en producir bienes en los que tengan una mayor 

ventaja comparativa para intercambiar con otros países y obtener aquellos en los que estén en 

desventaja. La experiencia de Milán, Italia en la fabricación de maquinaria para la industria 

vinícola sugiere que podría ofrecer máquinas despalilladoras de alta calidad a precios 
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competitivos. Colombia se beneficiaría de la especialización italiana en este campo si importará 

estas máquinas a Santiago de Cali. 

Transferencia de tecnología: La importación de despalilladoras de uva desde Milán a 

Santiago de Cali podría ser una oportunidad para avanzar en las tecnologías de la industria 

vinícola y los productores de vino en Colombia podrían mejorar sus procesos de producción al 

adquirir máquinas despalilladoras provenientes de este país. 

Como lo demuestra la teoría económica, el ingreso de bienes y tecnología al país puede 

aumentar la eficiencia y productividad en las industrias locales. Los productores de vino en 

Santiago de Cali podrían aumentar su capacidad de procesamiento y mejorar la calidad de sus 

productos al utilizar máquinas despalilladoras italianas, lo que les daría una ventaja única tanto a 

nivel local como internacional. 

Adam Smith: Considerado el padre de la economía moderna, Smith abordó en su obra 

"La riqueza de las naciones" temas como el comercio internacional, la importación y exportación 

de bienes y la división del trabajo, que son fundamentales para entender los procesos de 

importación. 

David Ricardo: Con su teoría de las ventajas comparativas, Ricardo explicó cómo los 

países se benefician al especializarse en la producción de bienes en los que tienen una ventaja 

comparativa y luego comercian con otros países. Su trabajo es relevante para comprender las 

decisiones de importación en términos de eficiencia económica. 

Paul Krugman: Es un economista contemporáneo conocido por sus contribuciones a la 

teoría del comercio internacional, especialmente en lo que respecta a la competencia 

monopolística y el efecto de las economías de escala en el comercio. Sus ideas pueden ser útiles 
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para analizar los aspectos más complejos de la importación de maquinaria desde Italia a 

Colombia. 

Eugene Fama: economista ampliamente conocido por sus contribuciones a la teoría 

financiera. Fama ha tenido un impacto significativo en la forma en que se comprenden y se 

gestionan los mercados financieros, se basa en la creencia de que los mercados son eficientes y 

que es difícil superar consistentemente al mercado a través de la selección de acciones 

individuales. En esta teoría se puede comprender el comportamiento de los mercados y al 

aplicarlo en el mercado de Italia se pueden obtener importantes visiones que ayuden a evaluar la 

eficiencia y la toma de decisiones para una mayor y mejor inversión. 

8. Justificación Práctica 

 

Se analizaron los aspectos esenciales para la realización de una importación de 

maquinarias con el fin de modernizar e innovar los procesos de producción de vino en Santiago 

de Cali, por lo cual es crucial la implementación de los conocimientos adquiridos en el Instituto 

Técnico Nacional de Comercio Simón Rodríguez. 

Colombia como un país muy poco industrializado al compararlo con los demás, reprime 

la creación de tecnologías modernas, esto siendo influido por factores como falta de desarrollo 

en la educación y capacitación de las personas dentro del mismo país, mínima inversión en el 

sector industrial y mayor enfoque en sectores agroalimentarios y textiles. 

Por medio del desarrollo de este estudio, se busca lograr el gran potencial de los suelos 

colombianos para la siembra y cosecha de la vid. Teniendo en cuenta esto, también se identificó 

que, aunque Colombia tiene un gran potencial para la producción de vinos de calidad, no se 

aprovecha dicho recurso natural para lograr el reconocimiento a nivel global del país. 
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Este estudio se realiza con varios objetivos a tener en cuenta, obteniendo el 

conocimiento para desarrollar una importación de maquinaria que a su vez permitirá en un futuro 

generar un producto de calidad para ser brindado como producto de exportación logrando el 

reconocimiento y la globalización de Colombia. 

9. Justificación Metodológica 

 

Para la realización de un proceso estratégico se requiere un enfoque metodológico 

cimentado para garantizar el éxito y la efectividad en la satisfacción de las necesidades del 

mercado colombiano, con una investigación cuantitativa que ayude a obtener datos confiables y 

actualizados para así analizar un profundo estudio de mercado de ambos países, con una gran 

evaluación de riesgos asociados con la importación de despalilladoras de uva y se desarrollarán 

estrategias para mitigarlos; por lo que este trabajo tiene como prioridad la creación de un marco 

sólido para llevar a cabo el proceso de importación de despalilladoras de uva a Colombia de 

manera eficiente y efectiva, asegurando así la satisfacción de las necesidades del mercado local y 

maximizando los beneficios para todas las partes involucradas. Teniendo en cuenta que existen 

más de 30 tipos de investigaciones en donde las que más se conocen son: la Investigación de 

mercados, Investigación de campos, Investigación teórica, Investigación explicativa e 

Investigación descriptiva, entre otras; y cuando se refiere a los Métodos de Investigación se 

habla de los siguientes: Método Cuantitativo, Cualitativo y Mixto, seguido de ellos las fuentes 

más usadas para estas Investigaciones o proyectos son las fuentes primarias, secundarias y 

terciarias. 

Con el propósito de lograr las metas del proyecto, se empleará una investigación 

descriptiva, dado que ofrece un análisis sobre la competencia y variedad de productos en el 

mercado por medio de una evaluación del mismo; proporciona una investigación más a detalle en 
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los estudios realizados, ayuda a comprender las tendencias actuales y futuras gracias a las 

especificaciones de tecnologías modernas; el método de investigación será mixto que tiene un 

funcionamiento adecuado para recopilar, analizar e integrar todos los datos para una mejor y 

profunda investigación y la fuente de investigación será secundaria, debido que proporcionan 

una investigación más amplia adquirida por revistas, páginas, investigadores, bibliografías y 

demás. Para ello, se utilizarán fuentes como Procolombia, Mincit; datos estadísticos de proyectos 

ya realizados por otras fuentes en la búsqueda de Google Académico, DIAN, Chemedia, etc. 

10. Marcos Referenciales 

 

El proyecto tiene como referencia marcos fundamentales como el contexto teórico y 

conceptual necesario para comprender el problema de estudio y establecer las bases para el 

desarrollo de la investigación de máquinas despalilladoras de uva; en este marco se revisarán y 

se analizarán modelos, investigaciones y conceptos más relevantes de las importaciones de 

maquinaria para la creación de vinos. 

Para su contexto se toma como referencia el trabajo realizado por Jesús Armando 

Márquez Hoyos y Valentina Ramírez Wilches “titulado, Estudio de Factibilidad para la Creación 

de una Empresa de Vinos artesanales en Cali, 2020-2021”. Su objetivo se basa en evaluar e 

identificar la viabilidad del proyecto desde los enfoques de estudio de mercado, estudio 

financiero, estudio técnico y legal. De manera en que se contribuya el fortalecimiento y 

crecimiento de la agroindustria, el medio ambiente y la sustentabilidad del consumidor en base a 

productos naturales y orgánicos. La maquinaría se implementará en una ciudad, la cual su cultura 

de vino se ha ido posicionando, captando una oportunidad de negocio para generar rentabilidad, 

mano de obra, valor agregado, contribuyendo con el bienestar social, la responsabilidad 

ambiental y aportando beneficios a la economía de la región. La presente investigación se realiza 
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mediante el método mixto con un enfoque descriptivo y explicativo, en la cual los investigadores 

pretenden recolectar, analizar e interpretar datos cuantitativos y cualitativos en un entorno 

competitivo que den como resultado el cumplimiento de los objetivos planteados. Este método, 

permite ampliar las dimensiones de la investigación desde los datos recolectados en el entorno 

hasta la medición y aplicación de instrumentos, dando paso a inferencias y conclusiones certeras 

teniendo en cuenta el objeto de estudio. Por otro lado, con el enfoque descriptivo y explicativo, 

amplia el análisis de interrogantes visualizados en el mercado de vinos artesanales, aplicados a 

respuestas numéricas y explicativas que fortalezcan la viabilidad del proyecto. Por último, los 

autores de esta investigación concluyen que resultados fueron positivos para la aceptación de un 

producto artesanal, en categoría de vinos. Ellos recomiendan estar informados de las nuevas 

tendencias de marketing para así determinar si el proyecto es viable, rentable y factible en sus 

análisis. (Hoyos & Wilches, 2021). 

En este proyecto la autora Ana María Paredes Almeida “rotulado como Máquina 

trituradora de uva para vino artesanal - 2023”, en donde se buscará un diseño que mejore la 

eficiencia en la producción y preserve el sabor y aroma del vino. La máquina deberá ser fácil de 

montar y desmontar para facilitar la limpieza y evitar problemas de fermentación. Se espera que 

esta máquina pueda ser utilizada a nivel industrial. 

La evolución de la maquinaria para el tratamiento de la uva ha sido notable a lo largo del 

tiempo. En épocas antiguas, el proceso de aplastamiento se realizaba manualmente, mediante el 

uso de las manos o incluso los pies. Con el paso del tiempo, se introdujeron herramientas que 

reemplazaron este proceso inicial. Estas herramientas han experimentado cambios significativos, 

desde simples rodillos que solo aplastaban la uva hasta máquinas más complejas capaces de 

realizar múltiples funciones en las que se incluyen: 
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Despalillado: el cual implica quitar los racimos de uvas de los tallos o ramas que los 

sostienen. Para evitar que los tallos aporten sabores amargos; trituración: Consiste en romper las 

uvas para liberar su jugo; maceración: este proceso permite que los componentes sólidos, como 

las pieles, semillas y tallos, permanezcan en contacto con el mosto (jugo de uva) durante un 

período de tiempo determinado, fermentación: se lleva a cabo de forma natural, con levaduras 

presentes en el ambiente, o añadiendo levaduras seleccionadas; clarificación: este proceso 

implica la eliminación de las partículas sólidas y turbias del vino, para obtener un líquido 

transparente; embotellamiento y comercialización. 

En particular, se menciona que durante la etapa de trituración se emplea una máquina 

para estrujar las uvas, facilitando su preparación para la fermentación. Sin embargo, se señala 

que estas máquinas artesanales pueden causar lesiones en los hombros y brazos debido a los 

movimientos repetitivos necesarios. Por lo tanto, se propone desarrollar una nueva máquina 

electromecánica con parámetros adecuados para aumentar la producción y prevenir lesiones en 

los artesanos, sin omitir que la falta de maquinaria adecuada en los procesos de creación de vino 

se vería significativamente comprometida. 

La elaboración del vino implica una serie de tareas que pueden ser laboriosas y requerir 

mucho tiempo si se realizan manualmente. 

Se determinó las características y parámetros mediante la casa de la calidad QFD, dando 

como parámetro principal el peso, ya que como es una máquina procesadora de alimentos, 

necesita ser aseada constantemente para que no exista afección en el proceso, en consecuencia, 

tenga mayor facilidad para mover varias piezas y con un peso adecuado para que la persona no 

tenga lesiones a largo plazo. Recomendación por parte de la autora Ana María es analizar el 
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diseño de los rodillos para tener un mejor trabajo y así también mejorar la productividad para la 

realización del vino. (Almeida, 2023). 

El trabajo investigativo por José Luis Escoto García sobre “diseño de una máquina 

despalilladora de racimos de uva para la elaboración de vino artesanal en el 2014”, permite 

diseñar una máquina de bajo volumen de producción, capaz de realizar el despalillado o 

separación de la uva (baya) del palillo (raspón) del racimo, con esto evitar que el material leñoso 

entre en contacto con los jugos de la uva durante su fermentación. Se demuestra que es posible 

una máquina de bajo costo para productores artesanales de vino, para efecto de determinar la 

fuerza necesaria para separarla, son manipulación mecánica que lastime lo menos posible al 

fruto. Utilizando el método cuantitativo en la recolección de datos estadísticos para conocer la 

viabilidad y la adaptación de la maquinaría; realmente estos datos también se basaron para 

conocer los costes de importar esta maquinaría que ayude a la separación de la uva y del racimo. 

Su conclusión fue que esta máquina se adapta más a las necesidades del productor de vino 

artesanal en aspectos como volumen de uva procesada y costo. De acuerdo a los resultados 

analizados esta información puede ser alcanzadas para definir las características de diseño y 

componentes propios de la máquina despalilladora. (García, 2014). 
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11. Marco Teórico 

 

Una revisión exhaustiva de la literatura sobre la industria vinícola demuestra diferentes 

teorías clave que han influido en nuestra comprensión del tema. Los enfoques clásicos de Porter 

(1980) sobre la ventaja competitiva, como claro ejemplo del impacto del comercio internacional 

como base sólida para analizar las dinámicas del mercado. 

Sin olvidar de que este marco no solo permitirá evaluar la eficiencia económica de la 

empresa al adquirir nuevas tecnologías, sino también considerar los impactos sociales y 

ambientales de la importación de maquinaria moderna. 

Las 3 estrategias de Porter (Michael Porter) El gran académico americano y uno de los 

mayores pensadores en cuanto competitividad y gestión en el mundo. Michael Porter retrato las 

estrategias genéricas fundamentales para el liderazgo en costos, la diferenciación y segmentación 

del mercado. Brindando a las empresas elegir la estrategia que encaje y cumplan según sus 

necesidades, recursos y contexto competitivo. 

Estas estrategias no solo buscan generar la ventaja competitiva, sino también el ámbito en 

el que las empresas eligen competir. 

La estrategia de liderazgo en costos busca que el productor sea el más eficiente dentro de 

una industria. Con la implementación de una importación de maquinaria para la creación de 

vinos en Colombia se optimizarán procesos de producción, reducción de costos operativos y un 

gran aprovechamiento de economías de escala. Esto gracias a la adopción de tecnologías 

avanzadas y la implementación de prácticas de gestión eficientes. 

La estrategia de diferenciación es un Pilar fundamental para las compañías ya que, enfoca 

el distintivo de los productos según la percepción de los clientes, brindándoles un valor único a 

los mismos. 
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Lo cual se adquiere gracias a la adaptación, a la innovación de toda compañía y su 

accionar meticulosamente ante la competencia. 

Por lo que se realizará en primera instancia una investigación y diseño de productos 

diferenciadores con la ayuda de las nuevas tecnologías para la creación de vino. 

También se implementará la segmentación de mercado para identificar las necesidades y 

comportamientos del primer objetivo, el mercado local para así desarrollar estrategias de 

marketing, maximizando los márgenes de ganancia y reduciendo la competencia directa. 

Estas estrategias aportan grandemente al estudio del mundo competitivo, demostrando 

que obtener un gran puesto competitivo ya sea mediante el liderazgo en costos, la diferenciación 

o la segmentación del mercado; guiándose siempre por la adaptación y evolución constante para 

mantenerse como comparadores relevantes. 

El concepto de las ventajas comparativas según el economista británico David Ricardo, 

es fundamental para el estudio del comercio internacional, ya que ha tenido un impacto profundo 

en la comprensión del comercio entre países y el beneficio a través del intercambio. 

Según David Ricardo todo país tiene una ventaja comparativa en la producción de un 

bien a un costo de oportunidad más bajo a diferencia de otro. 

Se tomará como ejemplo simplificado este trabajo: Colombia es un país bajo en 

mecanismos tecnológicos a diferencia de grandes potencias como Alemania, Estados Unidos y 

China. Esto debido, a que no existe la inversión en capacitación, ni en tecnologías; sin estas 

herramientas necesarias para la producción Colombia tiende a ser un país obsoleto en un campo 

tecnológico moderno y competitivo, por lo cual, busca salidas como la importación de 

maquinaria temporal o definitiva. 
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Italia es reconocida por tener una industria de maquinaria agrícola bastante desarrollada, 

a lo largo de los años ha demostrado capacidad aquí en excelencia en la fabricación de 

maquinaria y equipo destinados al sector agrícola, lo cual es beneficioso para Colombia. 

Gracias a que las empresas italianas invierten en la investigación y desarrollo para 

soluciones innovadoras que mejoren la eficiencia y productividad a campesinos, demostrando 

una alta diversidad en productos de calidad y durabilidad, resistentes y adaptados para diferentes 

condiciones, sin olvidar que constan de diseños impecables y fáciles de manejar. En materia la 

maquinaria italiana para la creación de vino goza de gran prestigio y reconocimiento a nivel 

internacional. Los equipos italianos son altamente valorados por su calidad, durabilidad y 

capacidad para satisfacer las demandas específicas de los productores de vino como a nivel 

tecnológico ya que han incorporado sistemas de automatización y control avanzados en su 

maquinaria, permitiendo una gestión más precisa en los procesos de producción. 

La teoría de las ventajas comparativas sostiene que incluso si un país es menos eficiente 

en comparación a otro, ambos pueden beneficiarse del comercio internacional. Debido a que, 

cada país busca especializarse en la producción de los bienes en los que tiene mayor ventaja 

comparativa para comerciar en relación a otras naciones y obtener los bienes faltantes en su país. 

Adam Smith mayormente conocido como “El padre de la Economía Moderna”, quién 

revolucionó la comprensión de la economía todo gracias a "La riqueza de las naciones" busca 

resaltar que el comercio internacional es una herramienta esencial para aumentar la riqueza de 

una nación. Instruyendo a los países a especializarse en la producción de bienes que pueden 

producir de manera eficiente para competir en un mercado global. 
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El economista Adam Smith idealizaba la importación y la exportación como 

componentes esenciales del comercio internacional para así acceder a una amplia variedad de 

bienes y aprovechar diferencias comparativas, incitando a un comercio libre para una mayor 

prosperidad económica (esto se ve representado en tratados de libre comercio - TLC). 

En cuanto a la división del trabajo, el dividir las tareas en procesos más simples y 

especializarse en las mismas aumenta la productividad, ya que, si los trabajadores y las naciones 

se especializan en lo que hacen, mejor se verá reflejado como crecimiento económico. 

Para este trabajo la importación es un concepto esencial, ya que permite a los países 

acceder a bienes y productos los cuales no son capaces de producir o no están disponibles en el 

mercado nacional para así satisfacer demandas y estimular la innovación sin olvidar que mejora 

el bienestar económico del país. 

La importación de maquinaria al mercado nacional puede tener un impacto significativo y 

positivo en la modernización y en la eficiencia productiva, debido a que esta puede contribuir a 

la reducción de costos de producción y a la mejora de la competitividad de las empresas 

nacionales. La importación de maquinaria especializada permite que las empresas diversifiquen 

su producción ampliando su gama de productos para así explorar nuevos segmentos de mercado, 

ganando la capacidad de adaptarse y responder a las demandas cambiantes del mercado con 

oportunidades de crecimiento y expansión a nivel global. 

En Colombia es fundamental la introducción de maquinaria avanzada, ya que puede 

generar empleo en áreas relacionadas con la operación mantenimiento, programación y gestión 

de maquinaria. Mientras estimula el desarrollo industrial fortaleciendo la posición de la nación 

en el mercado y atrayendo tanto clientes como socios comerciales. 
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Teoría del Comercio Internacional: Competencia Monopolística y Economías de Escala 

(Paul Krugman). 

El economista estadounidense Paul Krugman ganador del Premio Nobel de Economía en 

2008, ha realizado contribuciones significativas al campo de la teoría del comercio internacional. 

Enriqueciendo la comprensión del Comercio Internacional, introduciendo conceptos innovadores 

como la competencia monopolística y el efecto de las economías de escala. 

Según Krugman, en un mercado globalizado, las empresas no compiten necesariamente 

en precios, sino que compiten a través de la diferenciación de productos y la creación de marcas. 

En este contexto, las compañías buscan establecer una ventaja competitiva ofreciendo 

productos únicos que satisfagan las preferencias y necesidades específicas de los consumidores. 

Esta diferenciación de productos permite a las empresas obtener cierto poder de mercado y 

establecer precios superiores a los costos, similares a una situación de monopolio. 

Cuando hablamos de monopolio consta resaltar la descripción de la situación del sector 

agrícola colombiano, en el cual muchos sectores regionales son faltantes de modernización 

tecnológica. Por lo cual, puede examinar y relacionar el siguiente ejemplo emprendedor; si una 

empresa colombiana cuenta con maquinaria mientras que las demás no la tienen, puede ser 

mayormente competitiva debido a su mejora de la calidad, flexibilidad, diferenciación y 

capacidad para invertir en innovación y desarrollo. Estas ventajas competitivas pueden permitir a 

la empresa satisfacer las demandas de los clientes, ganar una buena posición de mercado y 

mientras establece una posición sólida y dominante en su sector o industria llegando a 

convertirse en un monopolio. Sin embargo, la empresa también debe enfocase en factores, como 

la formación de los empleados, el mantenimiento de la maquinaria y la adaptación a las 

condiciones del mercado, para mantener y fortalecer su competitividad a largo plazo. 
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Krugman argumenta que las economías de escala pueden desempeñar un papel crucial en 

la determinación de los patrones de comercio entre países. 

Las economías de escala se refieren a la reducción de los costos unitarios de producción 

que se obtiene al aumentar la escala de producción. Según Krugman, las empresas que operan en 

sectores con economías de escala significativas pueden beneficiarse de costos más bajos y, por lo 

tanto, tener una ventaja competitiva en el mercado internacional. Así las empresas pueden 

especializarse en la producción de bienes que aprovechen sus economías de escala y exportar 

estos bienes a otros países, mientras importan bienes en los que no tienen una ventaja 

comparativa. 

Por otro lado, Krugman sostiene que la interacción entre la competencia monopolística y 

las economías de escala puede generar patrones complejos de Comercio Internacional. Las 

empresas que operan en sectores con economías de escala pueden diferenciar sus productos para 

establecer una ventaja competitiva, mientras que las empresas en sectores con menor capacidad 

para diferenciar pueden enfrentar una competencia más intensa y buscar mercados más 

protegidos o nichos especializados. 

La teoría de Paul Krugman incita a adoptar una visión más multidimensional del 

Comercio Internacional, reconociendo la interacción entre diferentes factores y la importancia de 

la adaptabilidad, la innovación y la especialización en un mundo globalizado y competitivo. 

La teoría de los mercados financieros de Eugene Fama básicamente dice que los precios 

de las acciones y otros activos financieros reflejan toda la información disponible en el mercado 

en un momento dado. Esto significa que es muy difícil, si no imposible, predecir 

consistentemente el comportamiento del mercado y superarlo mediante la selección de acciones. 
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Esto influye varios factores en la toma de decisiones de las empresas importadoras, las 

cuales podrían ser: 

Análisis de los costes: La empresa podría usar la información disponible en los mercados 

financieros para estimar costos de financiamiento, cambios en las tasas, inflación y otras 

variables financieras que podrían afectar los bienes importados. 

Administración de riesgos: Al comprender que los mercados financieros son eficientes, la 

empresa podría tomar medidas para mitigar el riesgo asociado con la importación, como el 

respaldo de divisas para garantizar que no haya movimientos inapropiados y pongan en riesgo la 

empresa. 

Examinar las oportunidades: La empresa podría utilizar la información disponible en los 

mercados financieros para evaluar las oportunidades de importación que brinde una visibilidad 

en la rentabilidad y disponibilidad del producto para la empresa; con una colaboración entre los 

departamentos administrativo y comercial. 

Cada una de estas teorías respalda distintos aspectos del proyecto, desde la ventaja 

competitiva hasta la eficiencia productiva y la expansión del mercado. 

La teoría de las ventajas comparativas de David Ricardo es clave para justificar la 

importación de maquinaria. Ya que los países deben especializarse en la producción de bienes 

en los que tienen una ventaja comparativa y comerciar con otros para obtener productos en los 

que tienen menor eficiencia. En este caso, Italia posee una industria altamente especializada en 

la fabricación de maquinaria vinícola, mientras que Colombia no cuenta con la tecnología 

adecuada para la producción de vino a gran escala. 
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Al importar estas máquinas, Colombia puede mejorar su competitividad en la industria 

sin incurrir en altos costos de producción nacional, optimizando así el uso de sus recursos. 

La teoría del comercio internacional de Adam Smith: Aplicado al proyecto, la 

importación de maquinaria vinícola permitirá a los productores colombianos acceder a 

tecnología de punta sin la necesidad de invertir en su desarrollo interno, lo que reduce costos y 

mejorar la eficiencia de la producción. 

Desde la perspectiva de Michael Porter y su teoría de la ventaja competitiva, este 

proyecto busca posicionar a Colombia como un productor de vino de calidad mediante la 

adopción de maquinaria moderna. Porter enfatiza la importancia de la diferenciación y la 

innovación para competir en el mercado. Al importar despalilladoras de uva, se mejorará la 

calidad del producto final, diferenciándolo de los vinos artesanales con métodos tradicionales y 

aumentando su atractivo en el mercado local e internacional. Sin olvidar la reducción de costos 

operativos y el incremento de la eficiencia permitirán que las empresas colombianas sean más 

competitivas frente a otros productores. 

Por otro lado, la teoría de Paul Krugman sobre las economías de escala y la competencia 

monopolística explica cómo la importación de tecnología avanzada puede generar un impacto 

significativo en la industria. Según Krugman, los mercados con economías de escala permiten 

reducir costos unitarios a medida que aumenta la producción. Con la importación de maquinaria 

moderna, la industria vinícola colombiana podrá producir mayores volúmenes de vino con 

menores costos, facilitando su expansión en el mercado y aumentando su competitividad. 

Finalmente, la teoría de los mercados eficientes de Eugene Fama permite analizar la 

viabilidad financiera del proyecto. 
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Esta teoría sostiene que los mercados reflejan toda la información disponible y que las 

decisiones de inversión deben basarse en un análisis sólido de costos y beneficios. Aplicado a la 

importación de maquinaria, este enfoque implica evaluar con precisión la inversión inicial, los 

costos operativos y el retorno esperado para garantizar que la importación sea financieramente 

viable y beneficiosa para la industria. 

12. Marco Conceptual 

 

Las máquinas despalilladoras de uva son clave en la industria vitivinícola por su proceso, 

ya que están diseñados para separar los racimos de la vid, sacar el jugo y no solo influyen en 

agilizar su proceso sino en manejar una excelente calidad y eficacia tanto en maquinaria como en 

producción para los viticultores y los amantes al vino. 

Comercio exterior: consiste en un intercambio ordinario, generalmente de productos a 

cambio de dinero, con la característica diferencial de que para poder realizar el intercambio se ha 

de atravesar una “frontera”. Como frontera se conoce tradicionalmente la aduana, límite 

geográfico a través del cual cada estado pretende controlar o dificultar la entrada o salida de 

productos (Bustillo, 2001). 

Importación: Las importaciones son bienes y servicios comprados por residentes de un 

país, pero que se elaboran fuera del país. Se pueden traer por barco, por correo, o incluso los 

puedes traer en el equipaje desde un viaje en avión. Si se producen en un país extranjero y se 

venden a residentes nacionales, son importaciones. 

Es importante señalar que la mayoría de los países no son completamente autosuficientes 

y, aunque quisieran serlo, implicaría un alto costo que no es de su interés económico. Por esta 

razón, los países optan por importar muchos bienes y servicios. 
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los países importan bienes o servicios que son esenciales para su bienestar económico o 

muy atractivos para los consumidores, pero no están disponibles en el mercado nacional (Adex 

educacion continua, 2023). 

Exportación: Es la salida de mercancías del territorio aduanero colombiano con destino a 

otro país, a una zona franca o a un depósito franco con el cumplimiento de los requisitos 

previstos en la norma. Los exportadores podrán actuar directamente o a través de las agencias de 

aduanas, para adelantar los trámites aduaneros inherentes a la modalidad de exportación que 

corresponda (DIAN, 2024). 

Maquina despalilladora de uva: Una maquina despalilladora es vital para la limpieza del 

fruto. La máquina despalilladora es una máquina que se utiliza para procesar los frutos que 

llegan a la fase final, después de la recogida a mano o la recogida mecánica. En cualquier caso, 

la función principal es despalillar los frutos o separar la parte buena de los residuos como hojas, 

ramas, o cualquier otra especie de desecho. Posterior al despalillado, los frutos pueden continuar 

su proceso de preparación de un producto final. 

Por lo tanto, una maquina despalilladora no es más que una máquina que se emplea para 

retirar los residuos y desechos ajenos al fruto y que se han colado durante el proceso de 

recolección. Ya sean ramas, arbustos, hojas y materiales adheridos. La máquina despalilladora 

proporciona el primer proceso de limpieza para los pasos subsiguientes (Grupo Calero, 2023). 

País industrializado: Un país industrializado, también conocido comúnmente como un 

país en desarrollo o un país menos desarrollado, es una nación con un bajo nivel de vida, una 

base industrial subdesarrollada y un bajo índice de desarrollo humano (IDH) en relación con 

otros países. El IDH es la medida de desarrollo que utilizan las Naciones Unidas. 
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El IDH considera el producto interno bruto (PIB) per cápita, el ingreso per cápita, la tasa 

de alfabetización, la esperanza de vida, la infraestructura básica y otros factores que afectan el 

nivel de vida de un país para determinar qué tan desarrollado está un país. Los países 

industrializados tienen IDH entre los países más y menos industrializados del mundo (Libre 

Texts español, 2022). 

Tecnologías modernas: Las tecnologías modernas se pueden definir como los últimos 

sistemas, dispositivos y recursos que la humanidad ha desarrollado para resolver problemas, 

mejorar la vida y explorar nuevas fronteras. Son el resultado de la innovación y la creatividad 

humanas, impulsadas por el deseo de comprender, mejorar y cambiar el mundo. La tecnología 

moderna no es solo la última versión de un dispositivo o sistema existente; es un cambio de 

paradigma que transforma la forma en que operamos y comprendemos el mundo. Permite romper 

con los límites antiguos y explorar nuevas formas de pensar y actuar. 

Algunos ejemplos claros incluyen cómo la inteligencia artificial está transformando la 

forma en que procesamos y analizamos la información, o cómo la realidad virtual está 

cambiando nuestra percepción del espacio y la experiencia (PONTIA, 2023). 

Las nuevas tecnologías están definiendo nuestra manera de trabajar y de comerciar, 

creando oportunidades, pero también riesgos. Las organizaciones internacionales pueden 

desempeñar un papel importante en la promoción de un marco reglamentario y normativo que 

fomente la implantación de tecnologías digitales avanzadas y, al mismo tiempo, reduzca los 

posibles riesgos (Organización Mundial del Comercio, 2024). 

Competencias monopolísticas: La competencia monopolística es un tipo de mercado en 

el que hay altos niveles de competencia entre empresas que ofrecen productos o servicios 

similares. Este tipo de escenario es abiertamente rivalizante y, por lo tanto, un monopolio total. 
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Es considerado un tipo de competencia imperfecta, debido a que los vendedores poseen 

la capacidad de afectar de manera significativa sobre el precio de mercado de lo que ofrecen. 

Para captar la atención de los clientes, se valen de planes de marketing y publicidad que 

hacen parecer únicos sus servicios. Es común apreciar que recurran a ofertas durante ciertas 

temporadas, promociones y otros métodos que les permita incentivar a otros a comprar. Esto 

significa que su oferta básica es la misma, pero con elementos ligeramente diferenciadores 

(INDEED, 2022). 

13. Marco Contextual 

 

Colombia está ubicada en el extremo noroccidental de Suramérica y es el único país del 

subcontinente con costas sobre los océanos Atlántico y Pacífico. Su superficie terrestre es 

1'141.748 km2 y cuenta con 928.660 km2 de dominios marítimos. 

Comparte fronteras con Panamá, Venezuela, Brasil, Perú y Ecuador. Colombia posee la 

tercera mayor población en Suramérica. El 60% de la población es mestiza, el 20% de 

ascendencia europea, el 5% afrocolombianos, el 13,5% mezcla de africanos e indígenas y el 

1,5% indígenas puros. En las ciudades colombianas se concentra el 70% de la población 

(CONSULADO, 2024). La actividad económica de la zona de cada ciudad está determinada por 

la topografía y los suelos que la rodean. 

El idioma oficial es el español y el 95% de la población colombiana profesa la Religión 

Católica y cristiana, en minoría también existen judíos y protestantes. La moneda principal es el 

peso colombiano. La flora y fauna autóctona de Colombia, es tan variada como su topografía 

(UniNet, 2024). 
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Italia es un país ubicado en Europa occidental cuyo nombre oficial es República Italiana. 

Es miembro de la Unión Europea y limita al norte con Francia, Suiza, Austria y Eslovenia. Es 

una de las principales economías mundiales y se destaca en la producción textil, naval, 

automotriz y de alimentos (como vinos y olivas). Italia tiene una extensión de 302.000 

kilómetros cuadrados. Tiene una población de 59.300.000 habitantes, lo que lo convierte en el 

quinto país más poblado de Europa. Su densidad de población es de 196,3 habitantes por 

kilómetro cuadrado. La mayoría de la población habla el idioma italiano. La capital de Italia es 

Roma, ciudad que está ubicada al este del país y en la que está la Ciudad del Vaticano, estado 

autónomo que es considerado un lugar santo para la religión católica. La flora de Italia está 

formada, principalmente, por especies de árboles cítricos, olivos y palmas. La fauna de Italia 

presenta poca variedad en comparación con otros países de Europa. Osos, cabras montesas, 

marmotas, lobos, zorros y jabalíes. 

Italia tiene una de las diez economías más desarrolladas del mundo y, según su PBI, es la 

tercera más desarrollada de Europa después de Alemania y de Francia. Sus principales socios 

comerciales son Francia, Estados Unidos, Alemania y España. Su moneda oficial, como en todos 

los países de la Unión Europea, es el euro. Sus principales actividades económicas son: 

Agricultura, Industria, Minería y Servicios (ENCICLOPEDIA HUMANIDADES, 2024). 
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14. Marco Temporal 

 

Para el desarrollo de la propuesta de investigación se tendrá en cuenta la formulación del 

proyecto que va desde el mes de febrero a mayo del 2024. Para la segunda fase del desarrollo 

del proyecto se realizará entre los meses de agosto a marzo del 2025. 

15. Marco Legal 

 

Este marco abarca todas las regulaciones y normativas nacionales como internacionales 

acerca de las importaciones, en este caso la importación de la máquina despalilladora de uva, en 

donde se puede observar los requisitos, normas técnicas, ambientales, pago de impuestos y 

restricciones de la misma. Estas normas son fundamentales para proteger las importaciones y a 

los consumidores y por último para agilizar el Comercio Internacional. 

Decreto 1165 de Julio 02 del 2019 

 

Por el cual se dictan disposiciones relativas al Régimen de Aduanas en desarrollo de la 

Ley 1609 de 2013. 

Promueve el fortalecimiento de los criterios de gestión de riesgo en el ejercicio del 

control aduanero, en orden a neutralizar las conductas de contrabando y lavado de activos, 

prevenir el riesgo ambiental y la violación de los derechos de propiedad intelectual, defender la 

salud, garantizar la seguridad en fronteras y, en general, la seguridad de la cadena logística. Con 

el propósito de otorgar seguridad, estabilidad, certeza jurídica y facilitar la logística de las 

operaciones de comercio exterior. 

Artículo 10. Requisitos y obligaciones del importador. 
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El capítulo 3 comprende: La obligación aduanera en la importación (SISTEMA ÚNICO 

DE INFORMACIÓN NORMATIVA, 2024). 

Ley 7 de 1991 

 

Por la cual se dictan normas generales a las cuales debe sujetarse el Gobierno Nacional 

para regular el comercio exterior del país, se crea el Ministerio de Comercio Exterior, se 

determina la composición y funciones del Consejo Superior de Comercio Exterior, se crean el 

Banco de Comercio Exterior y el Fondo de Modernización Económica, se confieren unas 

autorizaciones y se dictan otras disposiciones. 

De las normas generales del comercio exterior: 

 

Artículo 1. Las disposiciones aplicables al comercio exterior se dictarán por el Gobierno 

Nacional conforme a las previsiones del numeral 22 del artículo 120 de la Constitución Nacional 

en armonía con lo dispuesto en el numeral 22 de su artículo 76 y con sujeción a las normas 

generales de la presente Ley. Tales reglas procurarán otorgarle al comercio exterior colombiano 

la mayor libertad posible en cuanto lo permitan las condiciones de la economía. 

Normas y principios por las que se regula el comercio internacional: Impulsar la 

internacionalización de la economía colombiana para lograr un ritmo creciente y sostenido de 

desarrollo, promover y fomentar el comercio exterior de bienes, tecnología, servicios y en 

particular, las exportaciones y estimular los procesos de integración y los acuerdos comerciales 

bilaterales y multilaterales que amplíen y faciliten las transacciones externas del país (FUNCIÓN 

PÚBLICA - GESTOR NORMATIVO, 2024). 
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Ley 9 de 1991 

 

Por la cual se dictan normas generales a las que deberá sujetarse el Gobierno Nacional 

para regular los cambios internacionales y se adoptan medidas complementarias (BANCO DE 

LA REPÚBLICA, 2005). 

Circular Reglamentaria Externa DCIN-83 

 

Importaciones de bienes: los residentes deberán canalizar a través del mercado cambiario 

los pagos para cancelar el valor de sus importaciones. Para estos efectos, deben suministrar al 

IMC la información de los datos mínimos (Declaración de Cambio). 

Las divisas para el pago de la importación deberán ser canalizadas por quien efectuó la 

importación de bienes, y el pago deberá ser efectuado directamente al acreedor, su cesionario o a 

centros o personas que adelanten en el exterior la gestión de recaudo y/o pago internacional, se 

trate de residentes o no residentes. Los residentes no podrán canalizar pagos de importaciones 

que hayan sido realizadas por otros (BANCO DE LA REPÚBLICA, 2017). 

Constitución Política - Artículo 81,83,208 y 209 

 

Ejecutar la política de comercio exterior en materia de facilitación de comercio, trámites, 

procedimientos de comercio exterior y prácticas desleales de comercio, a través de los 

instrumentos relacionados con la promoción de exportaciones, y demás mecanismos existentes 

para proteger la producción nacional de conformidad con los acuerdos comerciales (MINCIT - 

Constitución Política, 2024). 
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Ley de Emprendimiento 1014 del 2006 

 

De fomento a la cultura del emprendimiento, La presente ley tiene por objeto: 

 

Promover el espíritu emprendedor en todos los estamentos educativos del país, en el cual 

se propenda y trabaje conjuntamente sobre los principios y valores que establece la Constitución 

y los establecidos en la presente ley. 

Disponer de un conjunto de principios normativos que sienten las bases para una política 

de Estado y un marco jurídico e institucional, que promuevan el emprendimiento y la creación de 

empresas. 

Crear un marco interinstitucional que permita fomentar y desarrollar la cultura del 

emprendimiento y la creación de empresas. 

Establecer mecanismos para el desarrollo de la cultura empresarial y el emprendimiento a 

través del fortalecimiento de un sistema público y la creación de una red de instrumentos de 

fomento productivo. 

Propender por el desarrollo productivo de las micro y pequeñas empresas innovadoras, 

generando para ellas condiciones de competencia en igualdad de oportunidades, expandiendo la 

base productiva y su capacidad emprendedora, para así liberar las potencialidades creativas de 

generar trabajo de mejor calidad, de aportar al sostenimiento de las fuentes productivas y a un 

desarrollo territorial más equilibrado y autónomo. 

Promover y direccionar el desarrollo económico del país impulsando la actividad 

productiva a través de procesos de creación de empresas competentes, articuladas con las 

cadenas y clúster productivos reales relevantes para la región y con un alto nivel de planeación y 

visión a largo plazo. (Gomez, 2006). 
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Decreto 659 de 2024: Nuevo Estatuto Aduanero 

 

El Gobierno expidió el Decreto 659 del 22 de mayo de 2024*, que modifica la actual 

normativa aduanera, con el objetivo de aumentar las acciones de prevención del contrabando y 

fortalecer la seguridad en las fronteras y los lugares de arribo de mercancías al territorio 

nacional. Entre los principales cambios que incorpora la norma están: 

La declaración de importación de mercancías que ingresarán al país deberá hacerse de 

manera anticipada y obligatoria en todos los casos. 

El importador será responsable de acreditar la legal introducción de las mercancías al 

territorio aduanero nacional, con el lleno de los requisitos exigidos y el pago de los tributos 

aduaneros a que haya lugar. 

El importador que actúe de manera directa será responsable por la exactitud y veracidad 

de los datos contenidos en la declaración aduanera y por la correcta determinación de la base 

gravable y de la liquidación de los tributos aduaneros, sanciones y rescate a que haya lugar. 

Las mercancías deberán ser entregadas por el transportador o el agente de carga 

internacional, según corresponda, al depósito habilitado ubicado en la misma jurisdicción o en 

otra jurisdicción, declarante, importador o usuario operador de zona franca que se indique en la 

declaración de importación o declaración de ingreso o donde lo determine autoridad en los casos 

de entregas urgentes. En todo caso, la mercancía deberá salir del lugar de arribo con su 

declaración, salvo las excepciones previstas expresamente en este Decreto. (Comunidad 

Contable, 2024). 

La documentación en el marco legal de la importación es fundamental para garantizar el 

cumplimiento de las normativas nacionales e internacionales que regulan el comercio exterior. 
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En el caso del proyecto de importación de la máquina despalilladora de uva, se deben 

considerar diversas disposiciones legales que aseguran la viabilidad y legalidad del proceso. La 

documentación y permisos previos o vistos buenos que se utilizarán para llevar a cabo la 

importación es la siguiente: Factura Comercial, Lista de Empaque, Documento de Transporte, 

Declaración de Importación, Declaración Andina de Valor, Formulario de ingreso o salida de 

zona franca (FMM), Certificación de Seguro, Mandato Aduanero, RUT, permisos de 

importación ante la DIAN, certificados de origen (si aplica), vistos buenos del ANLA 

(dependiendo sus características), ICA (dado que, la uva se considera un producto agrícola, y la 

máquina estará en contacto con la materia prima). 

16. Diseño Metodológico 

 

El diseño metodológico demuestra el conjunto de etapas por las que debe pasar el 

proyecto como lo son la planificación, selección de proveedores, gestión logística, cumplimiento 

de normativas y aduaneras, ya que se estás permiten que se lleve a cabo de manera eficiente, 

cumpliendo con los objetivos establecidos y garantizando la calidad de la mercancía. 

El enfoque metodológico busca minimizar los riesgos asociados a la importación y 

maximizar el valor añadido para la bodega. 

La implementación cuidadosa de este diseño garantizará el éxito del proyecto y 

contribuirá al desarrollo sostenible y al crecimiento económico del sector vitivinícola. 

Los métodos implementados en el trabajo contemplan y proporcionan información 

detallada y relevante que ayuda a tomar decisiones informadas y a planificar la importación de 

maquinaria vinícola desde Milán Italia hacia Cali, Colombia. 
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16.1 Estudio de Viabilidad 

 

La realización de los objetivos planteados al inicio del presente trabajo se hará mediante 

los estudios de viabilidad pertinentes, con el fin de establecer si el proyecto puede ser ejecutado 

posteriormente. 

Para la evaluación de un proyecto, es necesario realizar varios estudios de viabilidad: de 

Mercado, Técnico, Organizacional, Legal, Financiero, Económico, los análisis de Riesgo y la 

evaluación de los Impactos sociales y ambientales. 

De acuerdo con Landaure, citado por ESAN (2017) “"A través de ciertos indicadores y 

con la información procesada en el estudio de viabilidad es posible determinar si un proyecto es 

viable o no, y en caso de que lo sea qué tan viable es, cuáles son sus fortalezas y debilidades" 

(Conexión ESAN, 2017). Para el desarrollo de los objetivos específicos planteados en el capítulo 

2 (dos) del presente trabajo, los aspectos investigativos deben enfocarse hacia los siguientes 

estudios descritos a continuación. 

 Estudio de Mercado: 

Un estudio de mercado para una exportación o importación posibilita obtener esa 

información sustancial que le permitirá monitorear la competencia que existe en el mercado 

local, conociendo formas de operación, canales de comercialización, estrategias comerciales, 

precios, su participación y aceptación de mercado, datos claves para afrontar los retos y 

dificultades del entorno local e internacional. 

Hoy en día es esencial antes de lanzar nuevos productos o servicios, porque a menudo 

existe una brecha entre lo que las empresas quieren ofrecer y lo que los consumidores desean. 
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Un estudio de mercado sobre la importación de máquinas despalilladoras de uva, 

implica analizar diversos aspectos del mercado relacionados con la oferta, la demanda y las 

tendencias emergentes, como las siguientes: 

Analizar del mercado global de maquinarias: Comprender la situación actual y las 

tendencias del mercado, incluyendo la capacidad, facilidad de uso y mantenimiento y los 

principales impulsores del mercado a nivel mundial. 

Analizar la oferta: Examinar a los principales proveedores de máquinas 

despalilladoras de uva, su participación en el mercado, capacidades de producción, y 

estrategias de expansión. 

Analizar la competencia: Identificar a los principales competidores en el mercado 

de maquinaría, evaluar sus estrategias de marketing, precios y diferenciación de productos. 

 Estudio Técnico: 

 

Estudio técnico de maquinarias puede abarcar una amplia gama de equipos 

industriales y modernos: 

Detalles sobre la máquina, sus funciones y características. 

Manual de guía de funcionamiento y mantenimiento. 

Su clasificación como; su capacidad, tecnología, sectores, etc 

Su capacidad de consumo de energía. 

Cumplimiento de las regulaciones y costes para la adquisición. 
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 Estudio Legal y Administrativo 

 

El estudio legal y la administración de una importación de máquinas despalilladoras de 

uva se ven implementadas en requerimientos legales y procedimientos administrativos que deben 

seguirse para garantizar el cumplimiento de las regulaciones y normativas pertinentes, algunos 

de esos requerimientos pueden ser: 

Regulaciones de importación: Investigación de las regulaciones de importación 

para esta máquina específica en el país de destino, incluyendo requisitos de permisos, 

aranceles, impuestos y cuotas de importación. 

Documentación aduanera: Asegurarse de contar con la documentación aduanera 

adecuada para la importación de máquinas despalilladoras de uva, como facturas 

comerciales, listas de empaque, certificados de origen, declaraciones de valor y documentos 

de transporte. 

Inspección y control de calidad: Coordinar la inspección y el control de calidad de 

las máquinas para garantizar que cumplan con los estándares como la normativa 

internacional ISO 14001 y especificaciones requeridas antes de su distribución y venta. 

 Cálculo de Costos de la Importación 

El cálculo de costos para importar una máquina despalilladora de uva puede incluir lo 

siguiente: el coste de la máquina, las pólizas, los impuestos de importación, los aranceles 

aduaneros, los gastos de transporte, los honorarios del agente de aduanas y los costos acerca de 

las regulaciones, normas y requisitos legales. 
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Estos costos pueden variar dependiendo el país de origen y destino, el tipo de maquinaria, 

los acuerdos comerciales entre los países involucrados. 

Es fundamental realizar un sondeo acerca de la máquina a importar para así tener 

presente cuáles serán los costos totales a pagar. 

 Análisis de los Impactos Sociales y Ambientales 

 

Los estudios de viabilidad incluyen el análisis de la incidencia en la vida social de los 

seres humanos, en especial de aquellos que conforman el entorno. Estos estudios incluyen la 

generación de empleos, la mejora en las condiciones de vida de la población aledaña, y todo lo 

que pueda beneficiar directa e indirectamente el lugar donde se instalará el negocio y las 

maquinarias importadas. 

 Recolección de Datos 

 

El desarrollo de la investigación estuvo basado en la recolección de información 

mediante análisis de contenido, entrevistas, archivos, recopilación de instituciones como 

ProColombia, Ministerio de Agricultura, libros, Sitios Web especializados, reportes de agencias 

y/o instituciones internacionales y nacionales. Para el caso de los Sitios Web se realizaron 

entrevistas a especialistas sobre el tema de la producción y adquisición de máquinas 

despalilladoras de uva. 

16.2. Clases de Investigación 

 

Se empleará una investigación descriptiva, dado que ofrece un análisis sobre la 

competencia y variedad de productos en el mercado por medio de una evaluación del mismo. 

El método de investigación será mixto, ya que tiene como funcionamiento adecuado para 

recopilar, analizar e integrar todos los datos para una mejor y profunda investigación. 
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Y la fuente de investigación será secundaria, debido que proporcionan una investigación 

más amplía adquirida en revistas, páginas, bibliografías y demás. Para ello, se empleará fuentes 

de procolombia, Mincit y datos estadísticos recopilados en fuentes de otros proyectos. 

En el entorno cualitativo, está permite comprender las necesidades y expectativas de los 

actores en el proceso de importación, como son los exportadores, los clientes e incluso los socios 

comerciales y en el cuantitativo; se evidencian datos numéricos sobre factores como la demanda 

de maquinaria, las etapas de importación y los costos excedentes. 

Esto facilita la exploración de diferentes opciones de importación de maquinaria vinícola, 

la comprensión de las preferencias de los proveedores y al mismo tiempo comparar 

cuantitativamente las opciones disponibles en términos de costo. 

Esto fomenta las mejores decisiones informadas y estrategias fructuosas para los procesos 

logísticos y técnicos de la importación o internos de la empresa. 

16.3. Tipos de Investigación 

 

Se optó por la investigación descriptiva, dado que ofrece un análisis sobre la competencia 

y variedad de productos en el mercado por medio de una evaluación del mismo; proporciona una 

investigación más a detalle en los estudios realizados, ayuda a comprender las tendencias 

actuales y futuras gracias a las especificaciones de tecnologías modernas; la rentabilidad del 

retorno de inversión sobre beneficios económicos a corto y largo plazo, sin olvidar determinar el 

método de transporte más adecuado. 

La investigación descriptiva también mitiga los riesgos financieros creando estrategias 

financieras e incluso ayuda a evitar riesgos operativos. Se escogió esta investigación debido que 

es una manera eficiente y eficaz para la recopilación de datos, la satisfacción de los clientes y el 
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personal al manejar una máquina tan innovadora y con tecnología moderna; con esta 

investigación se analizó la población total, su geografía, genero, edad, etc., en ella también se 

observó los datos económicos que tienen los países, se estudiaron los indicadores económicos, la 

inflación, la balanza comercial y se obtuvieron datos demográficos que contribuyeron a las 

características de la población en general, en específico o de un nicho de mercado. 

16.4. Método de Investigación 

 

Estudio de la viabilidad sobre la importación de maquinaria vinícola desde Milán, Italia 

hacia Santiago de Cali, Colombia. 

Para alcanzar los objetivos planteados al inicio de este trabajo, se llevará a cabo los 

estudios de viabilidad necesarios para determinar si el proyecto de importación de maquinaria 

vinícola puede ser ejecutado por lo que requerirá la realización de diversos estudios de 

viabilidad: de mercado, técnico, organizacional, legal, financiero, económico, así como análisis 

de riesgos y evaluación de impactos sociales y ambientales. 

Elaborar estos estudios de viabilidad proporcionará una comprensión completa de los 

diferentes aspectos del proyecto de importación de maquinaria vinícola, asegurando que todas las 

variables sean consideradas y que la importación sea ejecutada con éxito en una fase posterior. 

Estos estudios permitirán tomar decisiones informadas y estratégicas, garantizando la viabilidad 

y sostenibilidad del proyecto a largo plazo. 



53 
 

Método de Investigación: 

 

El método inductivo y el método deductivo son enfoques esenciales en la investigación 

ya que poseen ventajas, técnicas y aplicaciones que proporcionan mayor comprensión para 

implementación del trabajo. 

Método Inductivo: Este método tiene como enfoque principal la investigación basada en 

observación y la experiencia para generar generalizaciones y teorías. Este es un método flexible 

por lo que en la importación vinícola permite identificar patrones comunes, como el que ciertas 

máquinas aumentan la eficiencia en la producción, analizar el rendimiento de diferentes tipos de 

maquinaria vinícola según sea el proveedor, desarrollar una teoría sobre los aspectos 

fundamentales de una importación de maquinaria para la vinificación. 

Método Deductivo: Es fundamental resaltar este método, ya que es el que construye la 

estructura lógica y sistemática del proyecto aportando coherencia en el desarrollo y fortaleciendo 

la credibilidad de los resultados. La importación de maquinaria vinícola aumentará la eficiencia y 

la calidad del vino lo cual se evidenciará al poner en funcionamiento las mismas llevando a cabo 

una recopilación datos sobre la efectividad demostrando que la teoría es válida en un contexto 

específico. 

16.5. Fuentes de Investigación 

 

La fuente que se utilizará en este proyecto son fuentes secundarias, debido a que 

proporcionan una investigación más amplia, en donde se pueden utilizar mayores sitios, fuentes; 

como lo son revistas, páginas, investigadores, científicos, proyectos ya han realizado. En este 

caso, también se tienen fuentes como Procolombia, Mincit que son datos estadísticos 

proyectados por entidades certificadas como la DIAN. 
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La investigación meticulosa y el análisis detallado aseguran que el proyecto sea viable y 

pueda alinearse con las necesidades y expectativas del mercado. En un proyecto de importación 

de maquinaria, como la vinícola, es esencial emplear técnicas y fuentes de investigación 

apropiadas como lo son las fuentes secundarias en este caso, las estadísticas proporcionadas por 

el Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE) que ofrecen datos clave sobre 

el mercado y volumen de importaciones de maquinaria vinícola, las investigaciones previas 

realizadas por expertos en el campo pueden proporcionar puntos de vista valiosos sobre las 

ventajas del producto, las estrategias de comercialización exitosas y los desafíos de la misma, sin 

olvidar la esencial información proporcionada por Procolombia que demuestran datos sobre 

regulaciones comerciales, acuerdos comerciales internacionales y oportunidades de mercado; las 

cuales son una base sólida para la elaboración del proyecto y adaptación del mismo en el entorno 

comercial. 

16.6. Población 

 

El sector vinícola en Colombia cuenta con una población finita. 

 

Esto se debe a que el número de viñedos, productores de vino y actores relacionados es 

cuantificable. Al contrario de una población infinita, donde los elementos no se pueden contar. 

La viticultura en Colombia es relativamente pequeña comparada con otros países, lo que facilita 

aún más la delimitación y conteo de la población involucrada en este sector. Sin olvidar la 

importación de que esta maquinaria es crucial en una población finita porque maximiza los 

recursos disponibles, mejora la calidad y la competitividad. 
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16.7. Muestra 

 

La creciente demanda de vinos locales y la búsqueda de nuevos sabores y estilos por 

parte de los consumidores colombianos han impulsado la necesidad de importación de 

maquinaria moderna. Este estudio se centra en una muestra finita de vinícolas en Colombia, con 

el objetivo de entender mejor las dinámicas de producción, las características de los vinos 

producidos y el impacto de estas empresas en la economía nacional. Por otro lado, ofrece un 

punto de vista integral al sector en crecimiento, proporcionando datos de mucho 

valor para productores, inversores y demás interesados en impulsar el desarrollo sostenible 

de esta industria. 

 

 
𝑁𝑍2𝑆2 

𝑛 = 
𝑑2(𝑁 − 1) + 𝑍2𝑆2 

 
 
 

 
Población Finita 

n=Tamaño de la muestra 

N=Tamaño de la población 

Z= Valor obtenido mediante los niveles de confianza 

S2=Varianza de la población en estudio 

A través de esta investigación, se espera contribuir al conocimiento y reconocimiento de 

los vinos colombianos, destacando su calidad a través de un procedimiento optimizado por las 

nuevas tecnologías. 
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A través de esta investigación, se espera contribuir al conocimiento y reconocimiento de 

los vinos colombianos, destacando su calidad a través de un procedimiento optimizado por las 

nuevas tecnologías. 

Dado que a los alrededores de Santiago de Cali existen 68 productores de vino, 

aplicamos la fórmula de población finita: 

Donde: 

 

• N=68N = 68N=68 (población total de productores) 

 

• Z=1.96Z = 1.96Z=1.96 (nivel de confianza del 95%) 

 

• S2=0.25S^2 = 0.25S2=0.25 (varianza estimada) 

• e=0.05e = 0.05e=0.05 (margen de error del 5%) 
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17. Procedimientos 

 

Se realizó una matriz de factibilidad de importación donde se comparan los dos países 

preseleccionados en aspectos generales como gastos causados al embarque, tributos aduaneros y 

otros gastos, con estos valores realizados se selecciona al país con el gran total menor. 

En el estudio de mercado se tuvo en cuenta los cinco países que más importan máquinas 

despalilladoras de uva en el mundo, se realizó un análisis a cada país se consideró variables 

como la política, religión, cultura de negociación, idioma y acuerdos internacionales. Luego se 

preseleccionó dos de estos países y se les realizo el entorno donde se enmarca donde está 

ubicado cada país respecto a Colombia. 

Se tiene en cuenta el marco legal de las importaciones en Colombia puesto que estas son 

las que rigen en el país las importaciones. 

Estas son la ley marco de comercio exterior 7 y 9 1991 donde se indican las normas 

generales a las cuales se debe sujetar el gobierno Nacional para regular el comercio exterior en el 

país, también se dictan normas generales a las que deberá sujetarse el Gobierno Nacional para 

regular los cambios internacionales y se adoptan medidas complementarias. 

El decreto 1169, donde se mencionan en algunos artículos los requisitos y obligaciones 

del importador, la obligación aduanera en la importación. 

Resolución externa No. 1 de 2018, en él se habla de artículos en los cuales se refiere a los 

tipos de monedas en las cuales se puede negociar las importaciones, la intervención en el 

mercado que tiene el banco de la república y las compras o ventas de divisas en el mercado. La 

circular externa DCIN-83, la cual señala todo lo relacionado con la importación de bienes. 



58 
 

Para realizar una importación es necesario estar inscrito en el R.U.T, en la V.U.C.E 

(ventanilla única de comercio exterior), conocer la posición arancelaria del producto a importar 

en la página de la D.I.A.N, tener el registro o licencia de la importación. 

Para calcular los costos de la importación se realiza la matriz de costos de importación 

donde se indican datos como el costo del seguro, el flete internacional, el tipo de INCOTERM 

que se va a utilizar, añadiendo estos datos automáticamente se genera el total de los costos de la 

importación. Esta matriz es muy importante ya que con esta se puede conocer cuánto se debe 

pagar para poder realizar la importación. 

17.1 Línea de Investigación 

 

El presente trabajo se inscribe en la línea de investigación del programa Tecnología en 

Gestión de Comercio Exterior del Instituto Técnico Nacional de Comercio “Simón Rodríguez” 

“Emprendimiento para la importación de máquinas despalilladoras de uva desde Milán - Italia 

hacia Santiago de Cali – Colombia”. 

17.2 Delimitación del Objeto de Estudio 

 

La investigación del presente proyecto será ejecutada dentro de los límites entre las 

ciudades de Milán a Santiago de Cali, que se encuentran ubicadas en Italia y Colombia 

correlativamente. 
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18. Estudio de Mercado 

 

Este estudio de Mercado tiene como objetivo analizar la viabilidad y potencial de esta 

maquinaria en Colombia. La maquinaria despalilladora desempeña un papel fundamental en 

diversas industrias, particularmente en la vitivinícola y agrícola, al ser un elemento clave en el 

proceso de producción. 

Italia es reconocida por su experiencia y tecnología avanzada en la fabricación de 

maquinaria vitivinícola, dado que ofrece despalilladoras de alta calidad y viabilidad que podrían 

satisfacer las necesidades de los viticultores colombianos. 

En este estudio se analizará la demanda local, la competencia y las características del 

producto que podrían atraer a los compradores colombianos, así como las barreras y 

oportunidades para la entrada de estas máquinas en el mercado. 

18.1 Análisis del sector 

 

En los últimos años la importación de maquinaria desde Italia podría representar una 

excelente oportunidad para cubrir la necesidad y fortalecer la competitividad del sector 

vitivinícola en Colombia. Los procesos manuales, son poco efectivos en las pequeñas 

producciones identificadas en algunas regiones del país, usualmente estos procesos resultan 

ineficientes y costosos cuando se trata de manejar grandes volúmenes de uva; la consistencia en 

la calidad es vital para las bodegas porque el mercado exige productos que mantengan un 

estándar elevado en cada cosecha. La innovación tecnológica en este tipo de maquinaria también 

impulsa la competitividad en la industria del vino, ya que permiten experimentar técnicas de 

vinificación avanzadas mientras buscan desarrollar productos innovadores que destaquen en el 

mercado. 
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Un proceso de importación de maquinaria implica la consideración de múltiples factores, 

Desde la selección y costos del equipo adecuado hasta la gestión de la logística, el cumplimiento 

de las regulaciones aduaneras, y la evaluación del soporte técnico, cada uno jugando un papel 

crucial en el éxito de toda operación de comercio exterior. 

18.2 El Sector Importador Colombiano 

 

El sector importador colombiano ha mostrado un crecimiento en diversas áreas de la 

economía, especialmente en sectores clave como el agrícola y el vinícola. Aunque Colombia no 

es un país reconocido por la producción de vino en la misma magnitud que Chile o Argentina, 

debido a sus condiciones climáticas tropicales y la falta de inversión en tecnología moderna, el 

interés por la producción vinícola ha crecido en las últimas décadas. Este interés ha impulsado a 

las empresas colombianas a buscar maquinaria que optimice los procesos de producción, desde la 

cosecha hasta el embotellado, lo cual es vital para mejorar su competitividad tanto a nivel local 

como global. 

Sin embargo, la competitividad interna en el mercado vinícola colombiano sigue siendo 

baja. Los vinos locales no logran competir con la oferta internacional, en parte debido a la 

limitada tradición vitivinícola del país y los altos precios de producción. Colombia, por tanto, 

depende de la importación de maquinaria especializada de países con gran trayectoria en el 

mercado global del vino, como Italia, Francia y Alemania. Estos países ofrecen equipos de alta 

calidad, con costos competitivos y soporte técnico adecuado, factores clave para la industria 

vinícola en desarrollo. 

Esta situación refleja el desafío más amplio que enfrenta el sector agrícola en Colombia, 

donde la modernización de procesos sigue siendo limitada. 
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Según el más reciente Censo Nacional Agropecuario, el 83% de los agricultores no utiliza 

ningún tipo de maquinaria ni cuenta con infraestructura adecuada en sus cultivos. Esta falta de 

tecnificación afecta la eficiencia en la producción y reduce la capacidad del sector para satisfacer 

la demanda interna y externa. 

No obstante, se estima que la tecnificación puede aumentar la productividad en hasta un 

30%, dependiendo del tipo de cultivo y las actividades implementadas. En este contexto, el 

Gobierno Nacional, a través de Finagro, ha implementado el plan 'A Toda Máquina', que busca 

facilitar la adquisición de maquinaria mediante créditos. Como resultado, los desembolsos de 

créditos para la compra de equipos han aumentado un 16,7% en el último año, alcanzando un 

total de $206.173 millones. (GOV.CO, 2018). 
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18.3 El Mercado del Producto en el Exterior 

 

El mercado de maquinaria vitivinícola ha experimentado un notable desarrollo en la 

diversificación de equipos, ya que la innovación tecnológica es un pilar fundamental en la 

evolución del mercado global. La regionalización del mercado juega un papel crucial, con 

Europa, y especialmente países como Francia, Italia y España, manteniendo su posición como 

líderes del sector, mientras que regiones emergentes como América Latina, Australia y Sudáfrica 

experimentan un crecimiento significativo. 
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18.4 Análisis DOFA 

 

ANÁLISIS DOFA DEL SECTOR 

FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENZAS 

Innovación de 

tecnologías 

Expansión hacia 

mercados 

internacionales 

Dependencia  de 

materias primas, dado 

que genera 

vulnerabilidad en 

precios y afectan los 

costos de producción 

Competencias entre 

empresas puede llegar 

a generar presión 

Capacidad de 

producir grandes 

volúmenes de mosto 

Incentiva la inversión 

de infraestructura en 

sectores industriales y 

agrícolas 

Altas inversiones en 

nuevas tecnologías, 

puede ser una barrera 

para la entrada de esta 

maquinaría y su 

expansión 

Nuevas normativas o 

regulaciones 

aduaneras que pueden 

incrementar cambios 

en su importación 

Aumento de 

productividad, 

permitiendo mayor 

volumen en poco 

tiempo. 

Alianzas estratégicas, 

con proveedores 

internacionales 

pueden resultar en 

mejores condiciones 

de compra. 

Dependencia de 

proveedores externos 

pueden ser un riesgo 

en problemas 

logísticos o 

comerciales. 

Innovaciones 

Disruptivas, estas 

tecnologías que no 

están disponibles a 

través de los 

proveedores pueden 
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   hacer que la 

maquinaría se vuelva 

obsoleta. 

Reducción de costos 

laborales, reducen la 

dependencia de mano 

de obra intensiva. 

Diversificación de 

productos, en 

derivados de la uva. 

Burocracia y 

regulaciones de 

importación pueden 

ser complicados y 

demorados. 

Riesgos logísticos en 

la cadena de 

suministro puede 

interrumpir la 

producción. 

Estándares 

internacionales, 

mejorando la 

competitividad en el 

mercado global. 

Eficiencia energética, 

ayuda a reducir 

costos y al impacto 

ambiental. 

Fluctuaciones 

cambiarias afectan 

costos de 

importación. 

Riesgos políticos y 

económicos donde 

haya inestabilidad 

puede llegar a 

interrumpir el 

suministro de 

maquinaría. 

 

FO (Fortalezas + Oportunidades) - Cómo usar fortalezas para aprovechar 

oportunidades: 

 Modernización de la producción vitivinícola: Aprovechar el potencial agrícola de 

la región para introducir maquinaria que aumente la eficiencia en la producción de vino, 

reduciendo tiempos y mejorando la calidad. 
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 Atracción de inversión y alianzas estratégicas: Utilizar la riqueza del sector 

agroindustrial para atraer inversionistas y socios comerciales interesados en desarrollar la 

industria vinícola mediante la importación de tecnología. 

 Exportación de vino con valor agregado: Con el uso de maquinaria moderna, se 

puede mejorar la calidad del vino y posicionarlo en mercados nacionales e internacionales, 

destacando su producción sostenible y artesanal con tecnología avanzada. 

 Capacitación y especialización en maquinaria vinícola: Aprovechar la necesidad 

de modernización para implementar programas de formación en el uso y mantenimiento de 

maquinaria, creando empleos calificados en la región. 

 Uso de incentivos gubernamentales: Buscar apoyo estatal y beneficios fiscales 

para la importación de maquinaria agrícola, aprovechando políticas de desarrollo rural e 

industrialización. 

DO (Debilidades + Oportunidades) – Cómo mejorar debilidades para aprovechar 

oportunidades: 

 Infraestructura y logística de importación: Superar la falta de infraestructura 

mediante la creación de centros de distribución y almacenamiento de maquinaria importada en 

puntos estratégicos de la región. 

 Financiamiento accesible para productores locales: Desarrollar planes de 

financiamiento con bancos y entidades gubernamentales para facilitar la compra de maquinaria 

por parte de pequeños productores. 

 Adaptación de tecnología a las condiciones locales: Personalizar la maquinaria 

importada para que se adapte a las características del suelo y clima local, maximizando su 

eficiencia en la producción de vino. 
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 Generación de políticas de apoyo a la industria vitivinícola: Trabajar con 

instituciones gubernamentales para crear normativas que incentiven la producción de vino y el 

acceso a tecnología moderna. 

 Promoción del vino local con identidad tecnológica: Combinar tradición y 

modernidad para diferenciar el vino local en el mercado, resaltando la mejora en calidad gracias 

a la industrialización 

FA (Fortalezas + Amenazas) – Cómo usar fortalezas para reducir riesgos de 

amenazas: 

 Automatización para reducir costos laborales elevados: Implementar maquinaria 

automatizada para compensar la posible falta de mano de obra calificada en la región. 

 Estandarización y certificaciones internacionales: Aprovechar la calidad 

mejorada del vino gracias a la maquinaria para obtener certificaciones que permitan su 

exportación y competitividad en mercados internacionales. 

 Diversificación del uso de maquinaria agrícola: Utilizar la maquinaria no solo 

para la producción de vino, sino también para otros sectores agrícolas, reduciendo el riesgo de 

estancamiento en la industria. 

 Creación de un ecosistema industrial complementario: Desarrollar una red de 

proveedores locales de insumos y servicios relacionados con la industria vitivinícola para 

fortalecer el crecimiento del sector. 

 Fomento del turismo enológico con tecnología: Aprovechar la modernización de 

la producción para atraer visitantes y desarrollar rutas de ecoturismo, generando ingresos 

adicionales para los productores. 
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DA (Debilidades + Amenazas) – Cómo minimizar debilidades y evitar amenazas: 

 Reducción de la dependencia de proveedores externos: Desarrollar capacidades 

técnicas locales para reparar y dar mantenimiento a la maquinaria importada, reduciendo costos 

y tiempos de inactividad. 

 Mitigación del impacto de aranceles y regulaciones: Negociar acuerdos 

comerciales y tratados de libre comercio para reducir impuestos sobre la importación de 

maquinaria vitivinícola. 

 Desarrollo de talento local en tecnología vitivinícola: Implementar programas de 

educación técnica para capacitar a la población en el uso de maquinaria, reduciendo la necesidad 

de importar mano de obra especializada. 

 Gestión eficiente de costos y financiamiento: Crear planes de financiamiento 

flexibles y subsidios gubernamentales para que los pequeños y medianos productores puedan 

acceder a maquinaria moderna. 

 Diversificación de la producción agrícola: Fomentar la producción de otros 

derivados del vino, como vinagres y destilados, para reducir la dependencia exclusiva del vino 

como producto final y asegurar mayor estabilidad económica. 
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Las 5 Fuerzas de Porter 

 

Poder de Negociación de los Clientes 

 

Se puede identificar en Colombia diversidad de clientes potenciales como lo son los 

viticultores, empresas y bodegas, por lo cual las variadas ofertas pueden generar un poder de 

negociación significativo al promocionar el acceso a varias opciones de proveedores o al 

compran en grandes volúmenes; sin olvidar que los clientes pueden llegar a ser sensibles a los 

precios por lo que su poder de negociación será mayor. 

Poder de Negociación de los Proveedores 

 

El sector industrial vitivinícola incluye una amplia gama de equipos de excelentes 

condiciones en el mercado global, esto puede variar desde grandes empresas internacionales que 

fabrican equipos a gran escala, hasta pequeños fabricantes especializados en maquinaria 

personalizada. 

La competencia y la innovación en este sector son elevadas, lo que permite a las 

empresas tener opciones más accesibles; Teniendo en cuenta que Colombia no desarrollar 

inversiones para la creación de nuevas tecnologías industriales los proveedores tienen alto poder 

de negociación, influyendo en los precios y condiciones de compra. 

Amenaza de Productos o Servicios Sustitutivos 

 

La amenaza de productos o servicios sustitutivos para la importación de Máquinas 

Despalilladoras De Uva hacia Santiago De Cali, Colombia seria baja, aunque haya maquinaria 

fabricada localmente o importada de otros países que ofrezca un rendimiento similar a un menor 

costo la calidad del proceso para separar las uvas de sus tallos sin dañar las frutas no tiene 

muchos sustitutos directos. 
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Lo que reduce la posibilidad que estas se sustituyan por alternativas de menor 

rendimiento o tecnología menos avanzada; tampoco se pasa por alto la confianza a la 

maquinaria importada debido a la reputación y la seguridad que las marcas extranjeras han 

establecido en el mercado vitivinícola global. 

Amenaza de Entrada de Nuevos Competidores 

 

La amenaza de nuevos competidores entrantes para la importación de máquinas 

despalilladoras de uva desde Milán, Italia, hacia Santiago de Cali, Colombia, puede ser 

considerada moderada esto debido a que se trata de maquinaria especializada que debe estar 

sujeta a estrictas regulaciones aduaneras, normativas técnicas, y certificaciones aduaneras tanto 

en país origen como país de destino, además los nuevos entrantes tendrían que desarrollar 

relaciones desde cero. 

Rivalidad Entre los Competidores Existentes 

 

La rivalidad entre los competidores existentes depende de la cantidad de importadores de 

maquinaria vitivinícola existen en Colombia, especialmente en el Valle del Cauca, en que la 

rivalidad entre importadores pequeños de lugar a una guerra de precios u ofertas, y una 

competencia basada en servicios o diferenciación, sin olvidar que los importadores con 

conexiones sólidas y duraderas con los productores de vino en Cali pueden contar con un alto 

grado de lealtad del cliente, lo que reduce la intensidad de la rivalidad. 
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19. Inteligencia de Mercados 

 

La inteligencia de mercado en la importación de máquinas despalilladoras de uva desde 

Milán Italia hacia Santiago de Cali, Colombia es aquella en la que se analizan factores clave para 

la viabilidad y éxito del proyecto como lo son las tendencias del sector vinícola, Industrial y 

Agropecuario, las relaciones comerciales, las normativas colombianas e internacionales, la 

demanda del mercado y los factores económicos de la importación. 

Milán Italia hacia Santiago de Cali, Colombia es aquella en la que se analizan factores 

clave para la viabilidad y éxito del proyecto como lo son las tendencias del sector vinícola, 

Industrial y Agropecuario, las relaciones comerciales, las normativas colombianas e 

internacionales, la demanda del mercado y los factores económicos de la importación. 

Según datos de Trade Map (2023), Italia exportó más de 450 millones de dólares en 

maquinaria vinícola en el último año, con un crecimiento del 8% anual debido a la alta demanda 

de tecnología moderna para la producción de vino en mercados emergentes y cuenta con una 

participación del 35% en las exportaciones globales de equipos para la producción de vino. 

Según ProColombia a pesar de que la producción local es limitada, hay un creciente 

interés en mejorar los procesos productivos y la calidad del vino. En 2022, Colombia importó 

maquinaria vitivinícola por un valor de 11,8 millones de dólares, de los cuales 2 millones 

provinieron de Italia, lo que representa el 17% del total de las importaciones en este sector. No 

se puede olvidar que el Valle del Cauca, cuenta con un suelo y clima propicio para el cultivo de 

la vid, pero la falta de industrialización limita la competitividad de los productores. 

Actualmente, hay aproximadamente 68 productores de vino en Cali y 40 más en regiones 

cercanas, Los cuales dependen de métodos tradicionales de producción. La introducción de 

maquinaria moderna permitiría aumentar la producción en un 30% a 50%, mejorando la calidad 

del vino y reduciendo costos operativos. 



71 
 

19.1 Posibles Mercados Para Importación del Producto 

 

España 

 

 

Ubicación Geográfica 

 

La geografía de España es muy variada y da lugar a paisajes muy distintos. En total, tiene 

una superficie de poco más de 505.000 kilómetros cuadrados, de los que solo unos 12.500 

kilómetros cuadrados pertenecen a la superficie insular. 

España es un país especialmente montañoso con una gran meseta central. A modo de 

resumen, tiene dos bloques montañosos que dividen esta meseta: las cordilleras del Sistema 

Central y los Montes de Toledo. Más hacia la periferia, se levantan otros sistemas montañosos 

como el macizo Galaico, la cordillera Cantábrica, el sistema Ibérico y Sierra Morena. Mientras, 

las cordilleras Bética, catalán y Pirineos completan el sistema montañoso más exterior. Los 

puntos más elevados del país son el Pico del Teide (3.718 metros), en la isla de Tenerife; el 

Mulhacén (3.478 metros), en Granada; y el Aneto (3.404 metros), en Pirineos. (Spain.info, 2024) 

Idioma 

 

En España, la lengua oficial del Estado es el español o castellano, pero también existe 

una gran variedad de idiomas que conforman el conjunto lingüístico de todo el territorio. Estas 

otras lenguas pertenecen a la región en la que se hablan y alrededores, son lenguas cooficiales y 

forman parte del patrimonio cultural regional y estatal. El vasco, el gallego o el catalán son 
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algunos de los ejemplos de la grandísima diversidad cultural que tiene España. (Don Quijote, 

2024). 

Moneda 

 

Es el euro (€). Puedes consultar su valor oficial en la web del Banco Central Europeo. 

 

Un euro se divide en 100 céntimos y existen ocho monedas diferentes (1, 2, 5, 10, 20 y 50 

 

céntimos, y 1 y 2 euros) y siete billetes (5, 10, 20, 50, 100, 200 y 500 euros). (Spain.info, 2024) 

 

Religión 

 

La Iglesia católica es la organización religiosa mayoritaria en España, a la cual se 

adscriben aproximadamente tres cuartas partes de la población. 

Según la memoria de actividades de la Iglesia de 2012 en España hay 34 496 250 

bautizados, que cubrirían el 73 % de la población. Están organizados en 70 diócesis y 

arquidiócesis. (Wikipedia, 2024) 

Política 

 

España es un Estado democrático, de derecho y de bienestar, con una economía de 

mercado. España es un Estado cuya forma política es una monarquía parlamentaria. El sistema 

de gobierno se basa en la soberanía nacional, la división de poderes y un sistema parlamentario. 

Es un sistema parlamentario por el papel central que tiene el poder legislativo o Parlamento. 

La soberanía nacional corresponde al pueblo español, es decir, todos los ciudadanos son 

titulares del poder público y de él derivan los poderes legislativo, ejecutivo y judicial. 

(Administracion. gob.es punto de acceso general, 2024) 
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Cultura de Negociación 

 

La mayor parte del ejercicio de comercio exterior realizado por España se produce con 

los países europeos, en especial con los que hacen parte de la Unión Europea, convirtiendo al 

país ibérico en la principal puerta de entrada a este importante mercado. Igualmente, cuenta con 

estratégicos aliados comerciales en América, como lo es el caso de Estados Unidos, Argelia en 

África y China en Asia. 

La economía española es una de las más dinámicas y abiertas al mercado internacional. 

Actualmente la industria es su principal motor por encima de la tradicional agricultura, que fuera 

importante hasta la década de los cincuenta. Los principales sectores en los que se desarrollan las 

exportaciones son los de la tecnología industrial, la moda, químicos, materias primas, 

manufacturas, agrícola (en especial los productos hortofrutícolas), construcción y el turismo. 

Desde la entrada oficial de España a la Unión Europea y la democratización del país, las 

 

importaciones tuvieron un aumento representativo, permitiendo de esta manera que los 

países interesados en incursionar en este mercado encontraran oportunidades para sus productos. 

El perfil de los hombres y mujeres de negocios de España es conocido por estar 

enmarcado en la honestidad, la independencia y la responsabilidad. Suelen cerrar los tratos 

oficialmente y no son partidarios de cambios de última hora o recalcar bastante sobre el mismo 

punto. Dan la misma validez a los acuerdos hechos verbalmente que los plasmados en 

documentos. 

Por lo general las negociaciones suelen tomar bastante tiempo, sus homólogos españoles 

son reservados y desconfiados y pocas veces dan más información de la que se necesita en los 

primeros acercamientos. Es usual que revisen cada detalle y cada punto de las negociaciones, la 
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paciencia juega un papel muy importante. En los puntos claves se muestran serios y 

concentrados. Las decisiones finales son tomadas desde el más alto cargo de la empresa, pese a 

que las reuniones y las negociaciones se hayan desarrollado con personal delegado. Debido al 

complejo sistema legal español, muchos de los acuerdos no se plasman en contratos detallados, 

son más dados a los acuerdos extralegales, de ahí la importancia de la confianza entre socios. 

(LegisComex.co, 2024) 

Gravamen por Acuerdos Internacionales Para Importación 

 

 

Ley 1669 del 16 julio del 2013, Congreso de Colombia, diario oficial Nª 48853 Pág. 66 

 

(MUISCA DIAN, 2024). 

 

Como podemos observar la partida arancelaria paga un gravamen del 0%, por lo tanto, 

no será necesario acogerse al acuerdo mencionado en las imágenes. 



75 
 

8435.10.00.00 

 

Gravamen 0% 

 

IVA 19% 

 

Libre Importación 
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Italia 

 

 

Ubicación Geográfica 

 

Italia, oficialmente conocida como la República Italiana, es un país ubicado en el corazón 

del Mediterráneo, en el sur de Europa. Limita al norte con Francia, Suiza, Austria y Eslovenia, y 

está rodeada por los mares Adriático, Jónico y Tirreno. Su territorio incluye las islas de Sicilia y 

Cerdeña, las más grandes del Mediterráneo. Italia es reconocida por su rica historia, su 

contribución a las artes y las ciencias, y su influencia en la cultura y la gastronomía a nivel 

mundial. 

Italia se extiende a lo largo de 1,000 kilómetros de norte a sur y su forma es la de una 

bota. El país es famoso por su diversidad geográfica: las montañas de los Alpes y los Apeninos, 

la llanura del río Po, las colinas de la Toscana y las costas del mar Adriático y Tirreno. Además, 

Italia es hogar de dos micro estados independientes, San Marino y Ciudad del Vaticano, siendo 

este último el centro espiritual de la Iglesia Católica. (educahistoria, 2023) 

Idioma 

 

El idioma oficial de Italia es el italiano, una lengua romance que se deriva del latín 

vulgar. El italiano es hablado por la gran mayoría de la población y es el idioma de la educación, 

los medios de comunicación y el gobierno. Sin embargo, en varias regiones de Italia, se hablan 
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otros idiomas y dialectos, incluyendo el alemán en Tirol del Sur, el francés en Valle de Aosta, y 

el esloveno en Friuli-Venezia Giulia. (educahistoria, 2023) 

Moneda 

 

La moneda oficial utilizada en Italia es el euro (€). 

 

El euro se utiliza en Italia, ya que es parte de la Unión Europea. Hay billetes de de 5, 10, 

20, 50, 100, 200 y 500. NOTA: si tiene un billete de más de 50 euros, muchos proveedores no lo 

aceptarán. Hay monedas con valores en centavos de 1, 2, 5, 10, 20, 50 y monedas con valores en 

euros de 1 y 2. 

 

Antes del euro, Italia usaba la lira como moneda oficial. Fue reemplazado por el euro en 

1999. (CiaoFlorence, 2024) 

Religión 

 

Italia es predominantemente católica, con la Santa Sede, el centro administrativo de la 

Iglesia Católica, ubicado en la Ciudad del Vaticano, en Roma. La influencia de la Iglesia 

Católica es evidente en la vida cotidiana de los italianos, desde la arquitectura de las ciudades 

hasta las festividades y tradiciones. (educahistoria, 2023) 

Política 

 

Italia es una República parlamentaria. Desde su Constitución del año 1948, es un país 

democrático y multipartidista. 

Por su parte, el poder legislativo lo forman el conjunto del Parlamento, es decir, tanto el 

partido o coalición ganadora que ha obtenido mayoría para formar Gobierno, como el resto de 

parlamentarios/as que han conseguido representación en la legislatura (también de otros 



78 
 

partidos). Está formado por la Cámara de los Diputados, con 400 miembros, y la del Senado 

(¡como en España!), con 200 senadores/as. 

país estuvo marcada por una Monarquía Constitucional y, posteriormente, por el fascismo 

durante más de dos décadas. Por lo tanto, estamos ante un sistema político “joven”, que se 

instauró con la constitución del 48. 

Desde entonces, la República ha tenido más de 60 gobiernos, es decir, una media de un 

nuevo Gobierno cada 14 meses. Por ello, según algunos medios especializados, es uno de los 

países con más inestabilidad política de Europa. (Superprof, 2022) 

Cultura de Negociación 

 

Italia es la octava economía más grande del mundo y la tercera de la zona euro. Su 

economía es diversificada y está orientada hacia la exportación. Los sectores más importantes 

son la manufactura y la industria, especialmente en las áreas de automoción, moda, productos 

alimenticios y maquinaria. Italia es también un importante productor de vino y aceite de oliva. 

El sector servicios representa más de tres cuartos del PIB italiano, con el turismo 

desempeñando un papel crucial. Italia es uno de los destinos turísticos más populares del mundo, 

conocida por su rica historia, cultura y belleza natural. (educahistoria, 2023) 

Realizar transacciones comerciales a nivel internacional puede presentar desafíos, por lo 

que es fundamental tener un profundo conocimiento de la cultura local. 

proceso de negociación, éste puede llevar mucho tiempo debido a la importancia de las 

relaciones personales y la necesidad de aprobación desde la alta gerencia. A menudo, los 

acuerdos verbales establecen la base, pero las decisiones suelen confirmarse por escrito 
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posteriormente. Cuando se trata de negociaciones con empresas internacionales, es común que el 

personal se comunique en inglés durante las reuniones. 

En conclusión, la cultura de negocios en Italia se caracteriza por su informalidad, 

flexibilidad y énfasis en las relaciones personales. La toma de decisiones centralizada y la 

importancia de las negociaciones basadas en la confianza son elementos claves para el éxito en 

este entorno empresarial. (Nomezque, 2023) 

Gravamen por Acuerdos Internacionales Para Importación 
 

 

 

 

China 

 

 

Ubicación Geográfica 

 

China es un país situado en Asia Oriental. Es el más poblado del mundo, con más de mil 

trescientos millones de habitantes y la primera potencia económica mundial por PIB en términos 

de paridad de poder adquisitivo. Tiene una superficie aproximada de 9.6 millones de km², es el 

tercer país más extenso del planeta por superficie terrestre detrás de la Rusia y Canadá, y 

comparte fronteras con catorce países. 

El paisaje chino es vasto y diverso, desde las estepas y los desiertos del Gobi y 

Taklamakán, a los bosques subtropicales del sur. El Himalaya, el Karakórum, Pamir y Tian Shan 
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la separan del sur y el centro de Asia. Los ríos Yangtsé y Amarillo discurren desde la meseta 

tibetana hasta desembocar en las densamente pobladas costas orientales. China tiene 14.500 km 

de costa a lo largo del océano Pacífico y está bañada por los mares Amarillo, de Bohai, de China 

Oriental y de la China Meridional. (Fundación Aquae, 2024) 

Idioma 

 

China tiene 302 lenguas vivas en una población de aproximadamente 1400 millones de 

habitantes. Poniendo este hecho en perspectiva mundial, tenemos que un increíble 20 % de la 

población mundial habla alguna forma del idioma chino de manera nativa. 

La forma más hablada del chino es, sin duda, el mandarín. Con más de 1.1 m de mil 

millones de hablantes solo en China, no debería sorprender que también sea el idioma más 

hablado en todo el mundo. Hay muchos dialectos dentro del mandarín y, a menudo, se divide en 

cuatro subgrupos: mandarín del norte, mandarín del noroeste, mandarín del suroeste y mandarín 

del sur. (Jones, 2023) 

Moneda 

 

La moneda oficial de China es el yuan chino, también denominado renminbi. El tipo de 

cambio de CNY a USD es el más utilizado. El código de moneda para el yuan renminbi chino es 

CNY, denotado por el símbolo ¥. (Wise, 2024) 

Religión 

 

Las convulsiones políticas y sociales de la primera mitad del siglo XX en China tuvieron 

un efecto desintegrador en el confucianismo, el taoísmo y el budismo (excluyendo el Tíbet). 

Desde finales de la década de 1940, el país es oficialmente ateo, pero permite a los religiosos 
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practicar su fe dentro de ciertas pautas. En la actualidad, muchos taoístas, budistas, musulmanes 

y cristianos practican su fe en China. 

De hecho, hay varios templos, mezquitas e iglesias abiertos al público. Los grupos 

religiosos pueden celebrar reuniones, producir materiales y practicar el culto; sin embargo, sus 

actividades están controladas. El incumplimiento de las directrices del gobierno puede dar lugar 

a penas de prisión o a más restricciones en la práctica de su fe. Los extranjeros pueden ser 

acusados por la ley de distribuir libros y folletos religiosos cuando viajan por China. 

Algunas religiones han sido perseguidas, la más notable es el budismo tibetano. El 

gobierno chino sigue reprimiendo a quienes se consideran una amenaza para el orden social y 

político (como el nuevo movimiento religioso conocido como Falun Gong). Las actividades 

religiosas no autorizadas pueden conllevar el encarcelamiento y otras restricciones. No obstante, 

el gobierno chino ha relajado gradualmente muchas de sus anteriores restricciones a las prácticas 

e instituciones religiosas. (Clicasia, 2021) 

Política 

 

La estructura actual del sistema político de China tiene como presidente y líder del PCCh 

a Xi Jinping, quien ha estado en el poder desde marzo de 2013. El presidente y vicepresidentes 

son elegidos indirectamente por la Asamblea Popular Nacional por un periodo de cinco años; 

mientras que el cargo del primer ministro es elegido por el presidente y aprobado por la 

Asamblea Popular Nacional. (Pighin, 2020, p: 3) Con la enmienda de la Constitución de China 

del 11 de marzo de 2018, el pleno de la Asamblea Nacional Popular de China (ANP) aprobó: 1) 

La eliminación del límite de dos mandatos consecutivos de cinco años cada uno para los 

presidentes del país; y 2) Se incluyó la inserción de la teoría política de Xin Jinping en la 
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Constitución, "el socialismo con características chinas en una nueva era" (Constitute Project, 

2023). En este sentido, Xin Jinping fue reelegido el 17 de marzo de 2018; ya que el PCCh 

insistió que acabar con los límites de mandatos fortalecería el sistema de liderazgo chino. 

Recientemente, el pasado 10 de marzo de 2023 se consolidó la tercera reelección de Xin Jinping. 

 

De acuerdo al artículo 1° de su Constitución, la República Popular China se autonombra 

como “un Estado socialista de dictadura democrática popular, dirigido por la clase obrera y 

basado en la alianza obrero-campesina.” (Constitución de la República Popular China, 4 de 

diciembre de 1982). El Partido Comunista Chino sigue desempeñando un papel central y 

dominante en la política, la economía y la sociedad de la República Popular China. Controla el 

gobierno central y los gobiernos locales en todos los niveles, (los tres poderes: el poder 

ejecutivo, legislativo y judicial), así como el Ejército Popular de Liberación China (EPL). (Ver 

imagen) 

De esta forma, la ideología actual de China se ha desarrollado a lo largo de décadas de 

cambios políticos y económicos, pasando de un maoísmo radical a un socialismo con 

características chinas más pragmático y, bajo el liderazgo de Xi Jinping, una ideología que 

enfatiza la centralidad del Partido Comunista de China y con un posicionamiento cada vez más 

fuerte de China en el sistema internacional. (Romero, 2024) 

Cultura de Negociación 

 

China, es un país con más de 5.000 años de historia, muchos de los cuales han sido 

dedicados al comercio, hace del empresario chino una persona con gran habilidad y capacidad 

para hacer negocios de una manera muy propia e influenciada por una alta carga cultural llena de 

tradiciones y comportamientos que no son comunes en occidente. 
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Pero, por otro lado, y gracias al aumento en las relaciones comerciales con América, el 

comerciante chino se ha ido adaptando también a las costumbres de este lado del mundo. 

Hacer negocios con China no es imposible ni difícil, solo es cuestión de buena actitud, 

mente abierta y paciencia para entender que en la diferencia también hay acuerdos. 

Los chinos prefieren hacer negocios con personas conocidas o referenciadas por sus 

amigos o colegas. Por esta razón, es conveniente ser presentado por un intermediario que 

conozca ambas partes y sobre todo, que esté en la capacidad de dar muy buenas referencias de 

usted y su empresa. 

Ser miembro de la cámara de comercio binacional de su país con China o conocer al 

encargado de negocios de la embajada, es una puerta de entrada al mercado asiático. 

Sea muy paciente. Los negocios internacionales requieren de un tiempo considerable, 

intercambio permanente de comunicaciones, incluso de varias reuniones de trabajo antes de 

llegarse a un acuerdo definitivo. 

China es un gran importador de insumos, materias primas, productos terminados y 

servicios. Por tal razón, es muy usual que además de usted haya otras compañías extranjeras que 

tienen en la mira a la misma empresa. 

Los chinos prefieren establecer negocios cara a cara en lugar de la comunicación escrita o 

telefónica. Participar en ruedas de negocios, viajar en misiones comerciales, asistir a ferias y 

contar con un asesor especializado, son estrategias que puede definir su acceso al mercado. 

(Legiscomex.com, 2024) 
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Gravamen por Acuerdos Internacionales Para Importación 

 

No hay acuerdo internacional de importación con China para esta partida arancelaria: 

8435.10.00.00 que nos habla de la siguiente clasificación de productos “Reactores nucleares, 

calderas, máquinas, aparatos y artefactos mecánicos; partes de estas máquinas o aparatos 

prensas, estrujadoras y máquinas y aparatos análogos para la producción de vino, sidra, jugos de 

frutos o bebidas similares”. - “Máquinas y aparatos”. 

Alemania 

 

 

Ubicación Geográfica 

 

La República Federal de Alemania se encuentra ubicada en Europa central. Forma parte 

de la Unión Europea. Limita al norte con el Mar del Norte, Dinamarca y el Mar Báltico; al este 

con Polonia y la República Checa; al sur con Austria y Suiza, y al oeste con Francia, 

Luxemburgo, Bélgica y los Países Bajos. 

La geografía física de Alemania ofrece un paisaje variopinto formado por montañas, 

mesetas, llanuras, valles, ríos, lagos, costa y gran cantidad de bosques. 

La parte norte del país se extiende la llanura de las bajas tierras del norte. En el centro 

predominan las mesetas, mientras que al sur del país encontramos los picos más altos en 

cordilleras montañosas. (Querida Alemania, 2024) 
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Idioma 

 

En Alemania se habla alemán. Además, hay muchos dialectos que solo se hablan en 

ciertas regiones. Alguien de Baviera no entiende Platt, el dialecto del norte alemán. Al igual que 

una persona del norte de Alemania no entiende el dialecto bávaro. 

Si, en alguna ocasión, no sabes el término en alemán, entonces inténtalo en inglés. Casi 

todos los se han escolarizado en Alemania lo han aprendido. 

Inglés es el idioma extranjero más usado por los alemanes y después, francés y español. 

En las grandes ciudades se escuchan muchos idiomas, sobre todo, turco e italiano. Alemania es 

un país de inmigración y, obviamente, los migrantes llevan al nuevo país su cultura e idioma. 

(Learngerman, 2024) 

Moneda 

 

La moneda de curso legal en Alemania es el euro (€). Los billetes tienen siete 

denominaciones (5, 10, 20, 50, 100, 200 y 500 €) y hay ocho monedas (0,01, 0,02, 0,05, 0,10, 

0,20, 0,50, 1 y 2 €). (Lonely Planet, 2024) 

 

Religión 

 

En Alemania hay libertad de culto. La religión y el Estado están separados. 

 

Aproximadamente uno de cada dos habitantes de Alemania es cristiano, el siete por ciento son 

musulmanes y el cuatro por ciento profesa otras religiones. El 36 por ciento de la población, más 

de uno de cada tres, no profesa religión alguna, con tendencia a aumentar. (Deutschland.de, 

2024) 
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Política 

 

La República Federal de Alemania es un Estado federal y está organizado como una 

democracia parlamentaria. La Ley Fundamental establece que el poder del Estado surge del 

pueblo. El pueblo transfiere ese poder al Parlamento (el Bundestag y los Parlamentos de cada 

estado federado) por el tiempo que dura un periodo electoral. 

El poder del Estado se divide entre el poder legislativo, el poder ejecutivo y el poder 

judicial, que se encarga de administrar la justicia. La división de poderes es un componente 

fundamental de la democracia y, en Alemania, está consolidada en la Ley Fundamental, la 

Constitución. El poder legislativo está compuesto por los parlamentos; el poder ejecutivo, por los 

gobiernos. El poder judicial desempeña un papel central, ya que los jueces y las juezas de los 

tribunales federales y de los estados son independientes y toman sus decisiones con base en las 

leyes. El tribunal más alto de Alemania es la Corte Constitucional Federal, que vela por el 

cumplimiento de la Ley Fundamental. Todos los demás órganos del Estado están sujetos a la 

jurisprudencia de los 16 jueces y juezas constitucionales. 

El presidente o la presidenta federal es el/la representante protocolar de mayor rango en 

Alemania. En segundo lugar, del rango protocolar se ubica el presidente o la presidenta del 

Bundestag. El presidente o la presidenta federal es representado o representada por el presidente 

o la presidenta del Bundesrat, un cargo que ocupa anualmente un ministro-presidente o 

presidenta de alguno de los 16 estados federados. El cargo con mayor capacidad de acción 

política es el del o la canciller federal, que también determina las políticas de gobierno. El 

presidente o la presidenta de la Corte Constitucional Federal, el tribunal más alto de Alemania, 

es también uno de los representantes más importantes. (Tatsachen Ueber Deutschland.de, 2024) 
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Cultura de Negociación 

 

Alemania es uno de los mercados de mayor importancia en la Unión Europea por lo que 

se ha convertido en un estratégico aliado comercial para varios países alrededor del mundo que 

quieren incursionar o ya hacen parte del mercado de este gigante europeo, razón por la cual 

muchos productos y servicios similares están en constante competencia. 

Es por esto que las características y la calidad de los productos son la principal exigencia 

para entrar al mercado alemán, así como también toma bastante importancia la manera en la que 

los interesados en hacer negocios con este país presentan su empresa. Así que no solo se trata de 

la calidad de los productos y servicios ofrecidos, sino que también de la calidad del personal 

designado para establecer las relaciones comerciales. 

Los alemanes buscan artículos y servicios de calidad, por lo que evitan adquirir productos 

baratos y preferiblemente adquieren aquellos que cumplen como mínimo los estándares técnicos 

de calidad establecidos en las normas de calidad DIN. Esta es una ventaja que puede aprovechar, 

pues al momento de negociar el precio de su producto y/o servicio, este no se verá disminuido, 

además otra ventaja es que en Alemania los plazos de pago no superan los 30 días, algo que tiene 

que revisar muy bien al momento de adquirir compromisos en las entregas. 

Los empresarios alemanes le dan mucho valor a la palabra, por lo que los compromisos 

adquiridos verbalmente son igual de valiosos que los que se realizan por escrito, en cualquier 

caso, debe primar el cumplimiento y desde luego la calidad. (Legiscomex.com, 2024) 

Gravamen por Acuerdos Internacionales Para Importación 

 

La Subpartida seleccionada para esta importación paga el 0% de gravamen, por lo cual, 

no se acoge a ningún acuerdo preferencial y no aplica certificados de origen de la Unión 

Europea. 
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19.2 El País Seleccionado (Italia) 

 

 

19.2.1 Entorno Económico 

 

Italia es una de las 10 economías más importantes del mundo por volumen de PIB. Su 

deuda pública en 2023 fue de 2.863.438 millones de euros, con una deuda del 137,3% del PIB 

está entre los países con más deuda respecto al PÎB del mundo. Su deuda per cápita es de 48.541 

€ euros por habitante, luego sus habitantes están entre los más endeudados del mundo. La última 

tasa de variación anual del IPC publicada en Italia es de julio de 2024 y fue del 1,3%. 

El PIB per cápita es un muy buen indicador del nivel de vida y en el caso de Italia, en 

2023, fue de 35.350 € euros, por lo que se encuentra en el puesto 29 de los 196 países del 

ranking de PIB per cápita. (DATOSMACRO.COM / EXPANSIÓN, 2024) 

19.2.2 Entorno Tecnológico 

 

Desde la robótica hasta el espacio, la tecnología italiana está a la vanguardia a nivel 

internacional, pero hay que potenciarla para que sea competitiva y protagonista en un mundo que 

está cambiando, con nuevos equilibrios que en 2025 situarán a China en el primer lugar a nivel 

global, seguido a distancia por Estados Unidos e India. 

la tecnología italiana en sectores como microelectrónica y tecnologías para el ambiente, 

la robótica, materiales para las construcciones y farmacéuticas: es necesario aprovecharlas para 
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hacer nuestro país más competitivo, instó el presidente de la Asociación Italiana para la 

investigación industrial, Andrea Bairati. 

El desafío es poder "difundir y arraigar en las redes institucionales italianas en el 

mundo cuando Italia sea un país tecnológico y en el que el valor industrial deba ser reconocido 

como un valor estratégico", añadió Bairati, destacando el importante papel que los trabajadores 

científicos pueden tener. 

Si la innovación es una herramienta fundamental para el crecimiento económico y el 

desarrollo, la investigación básica, científica y aplicada es estratégica, especialmente en 

significativos sectores de deep tech y hard tech como la biotecnología, la robótica y el 

hardware", destacó el director de Innovit, Alberto Acito. 

"En este sentido -prosiguió- Italia y Europa no quieren seguir siendo países 

consumidores de tecnologías, sino ser productores de tecnologías y explotar nuestras muchas 

habilidades". 

Por eso, continuó Acito, "conectar con otros ecosistemas es igualmente importante, 

porque la innovación hoy surge en muchos lugares y las conexiones son estratégicas. (ANSA IT, 

2024) 

19.2.3 Entorno Político 

 

Italia es una república parlamentaria con un primer ministro, que es el jefe del Gobierno. 

 

El presidente es el jefe del Estado y nombra al primer ministro. El Parlamento se compone de 

dos cámaras: la Cámara de Diputados y el Senado de la República. El país se divide en 20 

regiones. Cinco de ellas tienen un estatuto especial de autonomía, lo que les permite aprobar 

legislación sobre algunas cuestiones de carácter local. (UNION EUROPEA, 2024) 
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19.2.4 Entorno Ambiental 

 

El 2024 ha marcado un hito sombrío para Italia, con el país consumiendo el 500% de sus 

recursos naturales, una cifra alarmante que solo encuentra paralelo en Japón. 

Según datos revelados por un estudio de la Università degli Studi Niccolò Cusano 

(Unicusano), en lo que va del año, Italia ha alcanzado un nivel de consumo que supera cinco 

veces sus capacidades anuales, agotando así todas sus fuentes naturales incluso antes de que 

finalice mayo. 

Esta tendencia, de continuar, llevaría a una situación donde Italia necesitaría una 

superficie tres veces mayor que la del planeta Tierra para satisfacer la creciente demanda de 

recursos por parte de sus habitantes. 

En Italia, el desperdicio alimentario alcanza los 67 kg por persona al año, mientras que al 

menos cinco gramos de plástico son consumidos semanalmente a través de los alimentos. 

Este despilfarro no solo tiene un impacto ambiental, sino también económico, afectando 

duramente al tejido productivo e empresarial del país. 

El informe también advierte sobre los impactos futuros del cambio climático, como 

temperaturas extremas, sequías, aumento del nivel del mar y pérdida de biodiversidad, con 

consecuencias especialmente graves para las poblaciones más vulnerables. (AHORA ROMA, 

2024) 
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19.2.5 Entorno Cultural 

 

La cultura italiana es el conjunto de las manifestaciones culturales producidas en 

territorio italiano. Italia es reconocida por su arte, su cultura y sus numerosísimos monumentos, 

entre ellos la torre de Pisa y el Coliseo romano; así como por su gastronomía (platos italianos 

famosos son la pizza y la pasta), su vino, su estilo de vida, su pintura, su diseño, cine, teatro, 

literatura y música, en particular, la ópera. Todo esto ha creado una considerable italofilia en el 

mundo. (CAMERA DI COMMERCIO E INDUSTRIA ITALIANA PER LA SPAGNA, 2024) 

19.3 El País de Origen (Colombia) 
 

 

 

19.3.1 Entorno Económico 

 

El crecimiento económico colombiano empezará a acelerarse lentamente durante el 

segundo semestre. La demanda interna se consolidará en 2025. Se espera un crecimiento de 1,8% 

en 2024 y 2,8% en 2025. La inflación seguirá reduciéndose, permitiendo que el Banco Central 

acelere los recortes de sus tasas desde finales del año. 

La economía global ha tenido un aterrizaje suave. La inflación continuará disminuyendo 

por la menor dinámica y la normalización de la oferta, si bien las preocupaciones no 

desaparecerán por completo y las tasas se mantendrán en niveles contractivos un largo tiempo. El 

mundo crecerá 3,1% en 2024 y 3,3% en 2025. 
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Las señales de recuperación en Colombia aún no son certeras, pero señalan que el punto 

de inflexión debería ubicarse en el segundo semestre. Las menores tasas de interés e inflación, el 

mayor ahorro interno, el alto uso de la capacidad instalada industrial y la ejecución de obras 

públicas son las señales positivas. A futuro, los hogares acelerarán el gasto en bienes y lo 

moderarán en servicios y la inversión será impulsada por obras civiles y maquinaria, primero, y 

edificaciones, después. 

La inflación en Colombia seguirá retrocediendo, aunque con menos ímpetu en los 

próximos meses, hasta ubicarse en 5,4% en diciembre y 3,8% al cierre de 2025. El Banco Central 

podría acelerar sus recortes al final del año, y la ubicará en 8,5% al cierre de 2024 y 6,0% en 

2025. 

La política monetaria, interna y externa, será el principal determinante del 

comportamiento del tipo de cambio. El peso se devaluará en la segunda mitad del año, hasta 

estabilizarse en cerca de 4.200 pesos por dólar durante 2025. También los desbalances 

macroeconómicos impulsarán este comportamiento: se espera un deterioro fiscal y externo en 

2024; en 2025, el déficit fiscal será menor, pero el externo seguirá aumentando. 

Aumentar el producto potencial es el reto más importante que tiene hoy el país. Sin 

inversión y solo esperando que el viento nos lleve será difícil. Hay que ser activos en consolidar 

los planes que se proponen en el informe para mejorar el crecimiento y el nivel de vida de los 

colombianos. (BBVA RESEARCH, 2024). 
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19.3.2 Entorno Tecnológico 

 

En los últimos años, Colombia ha experimentado un crecimiento significativo en el 

ámbito del desarrollo tecnológico. Así lo demuestran estudios y publicaciones como las de 

Datacrédito Experian, que argumentan cómo nuestro parque tecnológico nacional en los últimos 

5 años creció 7.3 veces en valor y generó más de 150 mil empleos para situarse en un 2.94% del 

PIB, cuando esta participación en 2010 era tan sólo del 0.40%. 

Este avance ha sido impulsado por diversos factores, entre ellos: la creciente adopción de 

diferentes tipos de tecnologías, el fomento de la innovación y la promoción de la transformación 

digital en múltiples sectores, programas de Minciencias y la banca nacional en materia de apoyo 

crediticio y beneficios tributarios e inusitadamente, el efecto de la pandemia en los distintos 

sectores de la economía. 

Caracol Radio hace referencia a un estudio realizado por el Laboratorio de Economía de 

la Educación (LEE) de la Universidad Javeriana, donde deja claro cómo la inversión en 

tecnología y la innovación en Colombia enfrenta obstáculos notables. 

Según el referido estudio, el país registra un promedio de inversión en proyectos 

relacionados con investigación de sólo un 0.3% del PIB en los últimos 20 años, cifra 

relativamente baja que, aunque lo sitúa por encima de Perú y Paraguay, esta se mantiene por 

debajo del promedio de América Latina y el Caribe, que alcanza el 0.5% del PIB. (CIDEI, 2024) 

19.3.3 Entorno Político 

 

La política en Colombia se ha caracterizado, a lo largo de su historia, por un 

predominante bipartidismo; siendo de los pocos países latinoamericanos donde los dos partidos 

tradicionales (el Liberal y el Conservador) sobrevivieron como agrupaciones hegemónicas hasta 

el siglo xx y con vigencia aún en el XXI. 
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Como consecuencia de esto, la política colombiana destaca por no haber sido regida 

nunca por una mayoría de izquierdas en sus más de dos siglos 

de historia en las dos instituciones principales del país; pues tanto en la Casa de Nariño como en 

el Congreso, ha gobernado siempre el centro y la derecha en alternancia. 

La historia colombiana también se ha caracterizado por el radicalismo político que ha 

desencadenado numerosos conflictos armados internos, guerras civiles que incluso conllevaron a 

la separación de Panamá. Durante principios del siglo xx, luego del final de la guerra de los Mil 

Días, los ideales socialistas tomaron fuerza y se radicaron en el ala radical del Partido Liberal y 

también conllevó a la creación del Partido Comunista Colombiano y otros partidos. Sin embargo, 

este y los demás partidos de izquierda siempre fueron minoritarios. 

19.3.4 Entorno Ambiental 

 

En cuanto a Colombia, la organización ambientalista alertó que ciudades costeras como 

por ejemplo Barranquilla, Santa Marta y San Andrés están en riesgo por fuertes huracanes, 

tormentas y temporales, así como las ciudades ubicadas en las montañas como la cordillera de 

los andes, estarán en riesgo por inundaciones y riesgo de deslizamiento, como es el caso de 

Bogotá y Medellín. Además, señaló que existe un déficit en la implementación de políticas 

públicas y programas que impulsen la conservación de espacios verdes, la reducción de las 

emisiones de efecto invernadero, movilidad baja en emisiones y gestión integral de los residuos. 

En este contexto desde la ONG plantean seis desafíos que deberían enfrentar las ciudades 

en Colombia. “Sabemos que cada persona vive y percibe una ciudad diferente, sin embargo, la 

ciudadanía tiene derecho a habitar, convivir y exigir que su entorno sea justo, seguro, 

sustentable, inclusivo y resiliente. 
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Cada uno de estos componentes está inmerso en los desafíos que tienen las ciudades en 

Colombia, principalmente las capitales” afirmó Tatiana Céspedes, Coordinadora de Campañas 

de Greenpeace. 

En Colombia se producen alrededor de 25.000 toneladas de residuos sólidos al día, de los 

cuáles únicamente se recuperan y reintegran en el ciclo productivo el 13%, una cifra muy baja si 

se tiene en cuenta el alto potencial de separación para el reciclaje que existe. 

En Colombia más del 78% de las emisiones causantes del cambio climático provienen de 

los más de 15 millones vehículos que transitan entre camiones, buses, carros y motos. Colombia 

es el segundo país a nivel mundial con el peor tráfico y con un puntaje bastante preocupante de 

calidad vial de 3.4 sobre 7. Adicionalmente los vehículos que circulan en el territorio colombiano 

tiene un promedio de edad de 17.2 años a cierre de 2020, es decir, vehículos cada vez más 

obsoletos y sin maquinaria que ayuden a proteger el medio ambiente. Ciudades capaces de luchar 

y resolver las situaciones de movilidad asegurando un transporte público sustentable, seguro y 

limpio con agilidad en la mejora de la malla vial, obras de adecuación del metro, aumentó en 

carriles para bicicletas y medios de transporte alternativo. 

Colombia es ejemplo latinoamericano en promover declaratorias de emergencia climática 

en dos de las principales ciudades, sin embargo, reconocer que existe una emergencia en todas 

las ciudades del país, implica trabajar en estrategias reales, vinculantes y con el presupuesto 

necesario para asegurar el bienestar de sus ciudadanos, la salud y la protección del medio 

ambiente. (Greenpeace, 2022) 

19.3.5 Entorno Cultural 

 

Debido a su historia colonial la cultura colombiana es muy similar a la de otros países 

latinoamericanos. 
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El legado colonial de los españoles se extiende por todo el país y los pueblos indígenas 

se han distanciado de sus raíces precolombinas. Hoy día, la cultura colombiana es una 

mezcla de costumbres y tradiciones europeas e indígenas que se ven reflejadas a través de la 

música, el arte, la literatura y la relación con la naturaleza. 

La disposición geográfica de Colombia, con la hostilidad de su terreno y la abrupta 

variedad de su clima, siempre ha dificultado enormemente los viajes y las comunicaciones, lo 

que ha contribuido a fomentar un regionalismo muy extendido. A pesar de este regionalismo, el 

fútbol es el lazo que une a la sociedad colombiana, dividida también en clases económicas. Otra 

celebración que también mantiene unido al pueblo colombiano es el carnaval. El carnaval ocupa 

un lugar muy importante en la cultura colombiana y es una fiesta muy esperada año tras año. 

La música es parte esencial de la cultura de Colombia, existiendo una gran afición a la 

cumbia y el vallenato en todo el país. Artistas como Shakira han popularizado la música 

colombiana por todo el mundo. Gabriel García Márquez es la figura más destacada de la 

literatura colombiana, siendo Colombia el común denominador de todas sus obras literarias. 

Fernando Botero y su inconfundible y mundialmente reconocido estilo de lo abstracto, son el 

mayor exponente de la escena artística de Colombia. (DON QUIJOTE, 2024) 
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20. El Producto 

 

Maquina Despalilladora -Estrujadora de Uva 

 

 

 

 

20.1 Portafolio de Productos 
 

 

 

20.2 Generalidades y/o Características del Producto a Exportar 

 

La máquina despalilladora de uva modelo DMCSI.18 es una máquina especial para la 

industria vitivinícola, especialmente diseñada para la separación continua y constante de los 

racimos de uva. La máquina dispone de un tambor de acero inoxidable con velocidad de rotación 

regulable que separa cuidadosamente la uva sin dañarla. Además, cuenta con un gran depósito de 

alimentación y un sistema de vibración que asegura una distribución uniforme de la uva. Su 

construcción duradera y piezas de alta calidad garantizan una larga vida útil y un fácil 

mantenimiento. Esta máquina se destaca por su capacidad de procesamiento, su capacidad de 

adaptarse a diferentes variedades de uva y su fácil limpieza, lo que lo convierte en una 

herramienta esencial para bodegas y enólogos que buscan mejorar la eficiencia y la calidad de la 

producción. 
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Está diseñado para optimizar la separación de las bayas de los raspones, asegurando un 

manejo cuidadoso del fruto para preservar su calidad. Este modelo está fabricado con materiales 

duraderos como el acero inoxidable para mayor durabilidad y fácil limpieza. Además, cuenta con 

un sistema de alimentación que asegura un flujo constante de uva y puede ajustar la velocidad de 

funcionamiento para adaptarse a las diferentes variedades de uva. 
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21. El Mercado Proveedor 

 

Agrieuro es la empresa líder en el comercio de maquinaria agrícola y vitivinícola, 

conocida por su amplia gama de productos, desde pequeñas herramientas hasta máquinas 

avanzadas. Su éxito se basa en la calidad del producto, la competitividad de los precios y un 

servicio al cliente confiable. Esta se beneficia de la reputación de Italia como líder en tecnología 

agrícola y vitivinícola, ofreciendo maquinaria que combina innovación con durabilidad. Su 

enfoque y calidad la hacen atractiva a proyectos agrícolas que buscan maquinaría confiable y 

eficiente. 

Los países de donde se puede importar este tipo de maquinaría son de: Italia, España, 

China, Alemania, Turquía y Brasil. 

Se ha decidido por optar la empresa Agrieuro. Esta empresa realiza sus funciones 

correctamente en Italia – Milán manejando productos de excelente calidad, servicio y capacidad 

de adaptación para todos aquellos que decidan importar sus maquinarias con ellos. 

22. El Mercado Potencial Objetivo 

 

El mercado industrial colombiano demuestra un desarrollo significativo en áreas 

relacionadas con la producción de maquinaria especializada para el uso de actividades 

agropecuarias. El sector vinícola, aun no se encuentra tan desarrollado como en otros países 

productores de vino, sin embargo, está en expansión, impulsado por el creciente consumo de 

vino en Colombia. En 2023, el mercado de vino en Colombia alcanzó un valor de 197,2 millones 

de dólares, y se estima que crecerá a una tasa de crecimiento anual compuesta del 4,20% durante 

el período 2024-2032. 
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22.1 La Población Objetivo 

 

La población objetivo para la importación de máquinas despalilladoras de uva desde 

Milán, Italia, hacia Santiago de Cali, Colombia se compone principalmente por actores de la 

industria vinícola que se caracterizan por ser una demanda real como bodegas vinícolas, 

Productores de vino artesanal, Distribuidores de equipos vinícolas, Cooperativas de agricultoras, 

conocer la población objetivo optimiza la toma decisiones informadas y estratégicas. 

22.2 Tendencias y Comportamiento del Consumo en el País de Destino 

 

Las tendencias y el comportamiento del consumo en el sector industrial para el agro en 

Colombia busca adoptar maquinaria más avanzada, amigables con el medio ambiente y con 

aporte social en las diferentes comunidades, la aparición de nuevas empresas tecnológicas en el 

Mercado ofrecen soluciones innovadoras para el agro día a día, enfocándose en la sostenibilidad 

y enfrentando desafíos como el cambio climático; Si la demanda de maquinaria vinícola 

avanzada en Colombia se mantiene constante, y las importaciones provenientes de Italia 

continúan siendo competitivas en cuanto a calidad al desarrollo de vinos, es probable que el uso 

en el mercado de destino se mantenga estable o experimente un crecimiento. 

22.3 Requisitos del Consumidor del País de Destino 

 

Los consumidores de máquinas despalilladoras buscan equipos que les ofrezcan 

eficiencia, durabilidad, facilidad de uso y limpieza, por lo que deben cumplir con los 

requerimientos técnicos, financieros, legales y operativos como lo son Conocimiento del proceso 

de vinificación, Infraestructura básica, Cumplimiento con normativas de salud y seguridad por la 

creación de bebidas alcohólicas, Permisos de operación y Establecer relaciones sólidas con 
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proveedores, estos requisitos garantizan un uso eficiente de la maquinaria en el proceso de 

vinificación. (DANE, 2024) 

23. El Mercado Competidor 

 

Al conjunto de entidades o individuos que proveen bienes o servicios a otras 

organizaciones se le llama mercado de proveedores. Estos agentes son esenciales para el 

funcionamiento eficiente de cualquier empresa, puesto que, proporcionan los elementos 

necesarios para la producción o prestación de servicios. 

Es importante construir relaciones sólidas con los proveedores para garantizar la 

excelencia, variedad y continuidad de los productos o servicios que se requieran. También es 

fundamental analizar continuamente el mercado de proveedores para identificar oportunidades, 

reducir riesgos y elegir la alternativa más conveniente en términos de precio, calidad y servicio. 

Empresas y países nacionales e internacionales las cuales podrían ser posibles 

competidores de maquina despalilladora de uva: 

Las posibles empresas nacionales que podrían ser competidores de una máquina 

despalilladora de uva en el mercado colombiano incluyen compañías especializadas en 

maquinaria agrícola como Meprosa y TecnoAgro. 

A nivel internacional, fabricantes reconocidos como Pellenc, Bucher Vaslin y C.M.A. 

pueden representar una competencia significativa. 

En cuanto a los países competidores, Italia se destaca por su tradición en la fabricación de 

maquinaria vitivinícola, compitiendo directamente en el segmento de despalilladoras de uva con 
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Colombia. Otros países productores de vino son Francia, España, Alemania y Argentina también 

cuentan con empresas y tecnología que podrían ser consideradas competidoras a nivel global. 

23.1 Países Exportadores del Producto 

 

A nivel mundial los países que más hacen y exportan maquinaria para producción de uva 

incluye a Estados Unidos, Italia, Alemania, Francia y España estos son reconocidos por utilizar 

tecnología avanzada. 

Estados Unidos: es un importante productor y exportador de maquinaria para la uva, 

dado que, es su industria vitivinícola es grande y está en crecimiento, lo que genera una fuerte 

demanda de equipos especializados para cultivar, cosechar y procesar uvas. Además, cuenta con 

capacidades avanzadas de tecnología e innovación en el campo de la maquinaria agrícola, lo que 

permite la producción de equipos eficientes y de alta calidad para la industria vitivinícola. 

Alemania: es conocida por la fabricación y exportación de uva por su tecnología 

avanzada, puesto que, ellos suelen invertir en investigación y desarrollo para diseñar y fabricar 

maquinaria agrícola de alta calidad y eficiencia, incluida la maquinaria de uva. 

Tienen una larga tradición en la producción de vino, con regiones vinícolas como 

Mosela, Rheingau y Baden-Wurtemberg. 

Alemania tiene una red amplía de comercio internacional por la calidad de sus productos 

es conocida en todo el mundo. Esto ha llevado a la exportación de maquinaría de uva a otros 

países productores de vino de todo el mundo. 

Francia: es un país líder en producción y exportación de equipos para la producción de 

uva gracias a su fuerte tradición vitivinícola y su innovación tecnológica en el sector agrícola. 
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Como uno de los países productores de vino más grandes del mundo, Francia necesita 

constantemente equipos modernos para mantener y mejorar la eficiencia y la calidad de la 

producción de uva. 

España: la producción y exportación de equipos de producción de uva se debe a su 

historia y tradiciones vitivinícolas. El país es uno de los mayores productores de vino del mundo 

y tiene una fuerte demanda interna de tecnologías agrícolas avanzadas para mejorar la eficiencia 

y la calidad de sus viñedos. Esta demanda ha llevado a las empresas españolas a desarrollar 

equipos especializados, incluidos sistemas de riego, cosechadoras de uva y equipos de 

procesamiento de uva. 

23.2 Procedencia del Producto en el País de Destino 

 

En Colombia, Cundinamarca, Valle del Cauca y Boyacá son las principales zonas con 

excelente desempeño en materia de maquinaria agrícola importada para la producción de uva. 

Cundinamarca: es un importante centro agrícola y comercial del país. La proximidad a 

la capital (Bogotá) facilita el acceso a maquinaria y tecnología innovadoras y avanzadas, lo que 

permite a los productores aumentar la eficiencia de la producción de uva. 

Valle del Cauca: es conocida por su producción de frutas, incluidas las uvas. Aquí, los 

importadores buscan equipos especializados y modernos para optimizar la cosecha y el 

procesamiento de la uva y así impulsar la industria vitivinícola de la región. 

Boyacá: gracias a los diferentes microclimas, la zona tiene un gran potencial para el 

cultivo de la vid. Los agricultores de Boyacá comenzaron a utilizar equipos modernos para 

aumentar los rendimientos y la calidad de la cosecha en un esfuerzo por competir en los 

mercados nacionales e internacionales. 
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23.3 Los Precios Internacionales del Producto 

 

Según los datos recopilados, se ha observado un aumento constante en los precios de las 

máquinas despalilladoras de uva en los últimos años. Este incremento puede atribuirse a varios 

factores, como la demanda creciente de tecnología enológica de alta calidad, la innovación en el 

diseño y la eficiencia de las máquinas, así como los costos de producción y distribución. 

En cuanto a los precios promedio, se ha registrado que las máquinas despalilladoras de 

uva de gama alta tienen un costo aproximado de entre USD10,000 a USD20,000 americanos, 

mientras que las de gama media oscilan entre USD5,000 a USD10,000. Por otro lado, las 

máquinas despalilladoras de uva de gama baja pueden encontrarse en el rango de USD2,000 a 

USD5,000, dependiendo de la marca y las especificaciones técnicas. 

Al analizar los porcentajes de variación en los precios internacionales de las máquinas 

despalilladoras de uva, se observa que hay una tendencia al alza en los últimos años. En 

promedio, el incremento anual ha sido del 5% al 8%, lo que refleja la demanda sostenida de 

equipos de vinificación de alta calidad en el mercado global. 

Es importante destacar que existen diferencias significativas en los precios de las 

máquinas despalilladoras de uva según la región geográfica. Por ejemplo, en Europa, donde se 

concentra una gran parte de la producción vinícola mundial, los precios tienden a ser ligeramente 

más altos debido a la calidad y la reputación de los fabricantes locales. Mientras tanto, en 

regiones emergentes como América del Sur o Asia, los precios pueden ser más competitivos 

debido a la presencia de fabricantes locales y la menor demanda de tecnología de punta. 
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24. El Canal de Distribución 

 

El canal de distribución para la importación de máquinas para el sector agropecuario en 

Colombia no es muy diverso ya que transportar maquinaria voluminosa o pesada, como equipos 

industriales o agrícolas, a un costo relativamente bajo en comparación con otros medios de 

transporte. 

El transporte marítimo desde el puerto de Génova hasta Buenaventura es probablemente 

el canal de distribución más sencillo y económico para la importación de maquinaria pesada 

desde Milán a Cali, con un transporte terrestre posterior desde Buenaventura hasta Cali, El 

transporte marítimo permite el uso de contenedores son ideales para maquinaria que no cabe en 

aviones o vehículos de menor capacidad. 

Otros factores esenciales por ejemplo son Seguros de Carga los cuales ofrecen protección 

financiera en caso de daño, robo o pérdida de la mercancía durante el transporte, Agentes de 

Aduanas, Instituciones Financieras como lo son los bancos ya que facilitan pagos 

internacionales; sin olvidar los agentes de transporte terrestre que se puede ver un poco afectado 

por la infraestructura del país. 
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1. Fabricante (Italia): La empresa en Italia fabrica las máquinas y las vende al 

importador colombiano. 

2. Transporte Internacional: Un agente de carga se encarga de enviar la máquina desde 

Italia a Colombia en barco. 
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3. Aduanas en Colombia: Cuando la máquina llega a Colombia, pasa por la aduana, 

donde se pagan impuestos, se revisa la documentación para posteriormente sacar la mercancía 

de Zona Franca a la fábrica del importador. 

4. Comerciante en Cali: El importador recibe la máquina y la almacena en su bodega. 

 

5. Producto Final. 

 

25. Estrategias de Mercadeo y Ventas 

 

El mercadeo de maquinaria agropecuaria se centra en agricultores, cooperativas, 

distribuidores de productos agrícolas y empresas del sector agroindustrial, para elevar las ventas 

se buscarán distribuidores locales y cooperativas agrícolas que ya tienen relaciones de confianza 

con los agricultores. 

Optar por la creación de Programas de Financiación para así empezar convenios con 

diferentes bancos. 

Las estrategias para mercadear maquinaria agropecuaria combinan demostraciones 

prácticas, educación a los agricultores y sin olvidar la promoción de la maquinaria por medio de 

servicios post venta. 

Las estrategias que se pueden usar que son las más importantes son las siguientes: 

 

 Enfocarse en la necesidad del consumidor 

 Atracción al consumidor 

 Excelente atención al cliente 

 

 Innovación del producto 

 Programas de financiación 
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 Canales de distribución 

 Aumentar variedad del producto y puntos de ventas 

 

 Precios al por menor y al por mayor para facilitar ventas 

 

26. El Estudio Técnico 

 

El estudio técnico de maquinaria vitivinícola empieza desde las especificaciones técnicas 

de los equipos hasta el análisis detallado de costos como la evaluación de mejores opciones de 

transporte, infraestructura y cumplimiento de normativas. Cada maquinaria tiene sus propias 

características técnicas, como capacidad de procesamiento, dimensiones, peso, materiales de 

fabricación y requisitos por especificaciones técnicas de cada máquina despalilladora aporta a la 

evaluación de compra en donde encontramos aspectos como el costo de compra de los equipos y 

repuestos de la misma, verificando los certificados para su ingreso a Colombia y así garantizar 

que la maquinaria se integre sin problemas a las instalaciones locales. 

26.1 Localización del Proyecto 

 

La importación de Máquinas Despalilladoras de uva Desde Milán, Italia hacia Santiago 

de Cali, Colombia se llevará a cabo en el puerto de Buenaventura, ubicado en la costa del 

Pacífico de Colombia. Una vez la mercancía llegue al puerto, será transportada por carretera 

hasta las instalaciones de la empresa en Santiago de Cali. 
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26.2 Macro Localización 

 

 

 

 

La macro ubicación de la importación de Máquinas para despalillar uva Desde Milán, 

Italia hasta Santiago de Cali, es un procedimiento que requiere una coordinación logística global, 

dado que Milán está situada en la región de Lombardía, al norte de Italia. Por ende, el envío 

internacional del puerto de Nápoles, considerado uno de los puertos más importantes del suroeste 

de Italia, está ubicado en el mar Tirreno, que atraviesa el Mediterráneo y el Océano Atlántico 

para dirigirse a América Latina y finalmente alcanzar la costa pacífica de Colombia. En 

contraposición, Buenaventura es el puerto más relevante de Colombia en la costa pacífica, 

ubicado a aproximadamente 115 km de Santiago de Cali. Las máquinas serían llevadas a la 

ciudad por vía terrestre. 
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26.3 Micro Localización 

 

 

Micro localización para la importación de maquinaria vinícola desde Milán, Italia, a 

Santiago de Cali, Colombia se enfoca en ruta de transporte y logística internacional para la 

instalación de maquinaria vinícola importada asegurando eficiencia en los procesos, acceso a 

infraestructura y proximidad a áreas estratégicas para la operación en Santiago de Cali. 

El equipo se transportaría por mar hacia el puerto de Buenaventura, Colombia, que es el 

puerto más importante del océano Pacífico en la nación. 

Desde Buenaventura, los equipos deben ser trasladados por vía terrestre hasta la localidad 

en el noroeste de Cali, un proceso que usualmente dura entre 3 y 4 horas. Es crucial tener en 

cuenta la condición de las carreteras y posibles retos logísticos, como el acceso a vehículos 

apropiados. 
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26.4 La Planta Física 

 

Se situará la empresa en Acopi Yumbo, dado que, se considera como una ubicación 

estratégica por su excelente conectividad a la ciudad de Cali, por incentivos fiscales que pueden 

beneficiar a las empresas nuevas y agregando a lo anterior, esta zona fomenta oportunidades de 

colaboración, networking y disponibilidad de servicios y espacios adecuados para poder operar 

con facilidad y así la empresa pueda desarrollarse, sin olvidar que Acopi está relativamente cerca 

de Buenaventura, a solo unos 90 kilómetros permitiendo transportes a corto plazo, no tan solo 

para la importación de la maquinaría, también la importación de materias primas o la 

colaboración con regiones productoras. Es por esto que se decidió situar la empresa en Acopi 

Yumbo. 

En la siguiente imagen podemos observar cómo estará situada por área la planta física: 
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La planta se encuentra ubicada en Acopi Yumbo, una zona industrial estratégica cerca de 

Cali, con las siguientes ventajas: 

 Conectividad fácil con la ciudad de Cali. 

 

 Cercanía al puerto de Buenaventura (90 km), lo que agiliza la importación. 

 Beneficios fiscales y tributarios para empresas nuevas. 

 

 Acceso a servicios industriales y comerciales. 

 Área de Recepción y Descarga 

La distribución de la planta física como se puede observar en la imagen es el lugar en 

donde llegan las máquinas despalilladoras desde Buenaventura, se descargan, se inspeccionan y 

se almacenan. 

Se pueden observar las puertas de entrada a la bodega y a las diferentes áreas. 

 

1. Zona de recepción de uvas: Es el lugar en donde llega la materia prima para 

posteriormente llevarla a la bodega de almacenamiento. 

2. Bodega de almacenamiento: Espacio donde se guardan las máquinas antes de su 

distribución, es un lugar seguro, seco y sin exposición directa al sol para evitar daños y 

oxidación del producto. Lugar donde se inspeccionan las máquinas, se verifica su estado y se 

realiza mantenimiento básico antes de la entrega final. 

3. Área Administrativa y de Ventas: Aquí trabaja el equipo encargado de la logística, 

contabilidad, procesos legales y recursos humanos en donde organizan y planifican tareas para 

que el resto del personal pueda trabajar de manera eficiente, diseña y gestiona sistemas de 

información, creación y actualización de bases de datos para organizar informes, llevar el 

control de la correspondencia de la empresa y responder correos electrónicos, organizar, 

programar reuniones y supervisar al personal de oficina. 
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Se encarga de gestionar las operaciones diarias de la empresa, para que funcione de 

manera eficaz y eficientemente. 

4. Área de Procesamiento: Esta área es la encargada de realizar todo el procedimiento 

de despalillado (quitar el racimo de la uva), limpiarlas, para luego estrujarlas (en donde se 

rompen las pieles de las uvas para extraer el mosto), se deja reposar para que la uva coja más 

color y obtenga un buen sabor para darle al vino; se remueve constantemente el mosto para que 

se mezcle bien y es aquí en donde se produce la fermentación alcohólica. 

5. Sala de reparación, embotellado y etiquetado: El embotellado se ocupa de realizar 

la limpieza correspondiente de las botellas, en donde se lavan, se secan, se controla la presión, 

se coloca una cápsula al vacío del aire, se tapan las botellas con corchos. El etiquetado se realiza 

de la siguiente manera: se incluye la marca comercial de vino, quien es su productor, cuál es su 

procedencia y lugar de elaboración, se coloca el volumen del alcohol, fecha de cuando se 

embotello e instrucciones de almacenamiento. 

6. Área de baños: para todo el personal de trabajo. 

 

 

27. Aspectos Técnicos del Producto 

 

Como se ha mencionado anteriormente en otros apartados, el producto a importar 

es maquina despalilladora de uva y en esta presentación del producto se presenta 

la siguiente ficha técnica: 
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27.1 Ficha Técnica del Producto 

 

CARACTERISTICAS DESCRIPCIONES 

MODELO DMCSI.18 
 

 

MARCA GRIFO 

TIPO DE MAQUINA Despalilladora - Estrujadora Eléctrica 

MATERIAL Acero Inoxidable 

CAPACIDAD DE PRODUCCION Aprox. 1.500 kg/h 

DIMENSIÓN DEL PRODUCTO 120x57x59cm 

DIMENSIÓN DE EMBALAJE 122x61x65cm 

PESO NETO 54 kg 

PESO TOTAL EMBALAJE 55 kg 

MOTOR Inducción 

POTENCIA 1 HP 

SISTEMA DE DESPALILLADO Tambor giratorio 

PROTECCIONES INCLUIDAS Protección p a r a  el motor y  sistema de 

seguridad para el operador 

USO PRINCIPAL Separación de los granos de uva del raspón y 

estrujado para la elaboración de vino 
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MANTENIMIENTO Fácil acceso a componentes para limpieza y 

mantenimiento 

CERTIFICACIONES Cumple con las normativas CE de seguridad y 

calidad 

DISTRIBUIDOR Agrieuro Italia 

CONTACTO https://www.agrieuro.es/ 

 

 

27.2 Capacidad de Producción y/o Comercialización por unidad de Tiempo 

 

Agrieuro tiene su sede en Milán, Italia y se especializa en la producción y venta de 

maquinaria agrícola, incluida maquinaria para la producción de uva. 

Agrieuro se caracteriza por su capacidad de adaptarse a las diferentes necesidades del 

mercado, ofreciendo máquinas de diferentes tamaños y capacidades, demostrando que pueden 

manejar diferentes volúmenes de producción según el modelo y la aplicación. Esto permite a los 

fabricantes adaptar su inversión en maquinaria a su volumen de producción y necesidades 

específicas. 

Es una empresa dedicada a la producción y distribución de máquinas despalilladoras y 

estrujadoras de uva en sus diferentes presentaciones y con tecnología moderna con una amplia 

gama de innovaciones, es una de las empresas con mayor reconocimiento en los sectores 

importadores por lograr producir en gran cantidad el producto. 

http://www.agrieuro.es/
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La capacidad de producción o comercialización por unidad de tiempo, para la 

importación de máquinas despalilladoras de uva es por una cantidad de 20 unidades a un precio 

unitario de 2197,8; por lo tanto, eso nos da un valor de US$43.950 euros, lo que equivale a 

$196.747.056 pesos colombianos. 

 

27.3 Unidad de Empaque y Etiquetado Para la Importación 

 

Para iniciar, el empaque y etiquetado del producto es una obligación para proteger el 

producto hasta su destino final. 

El empaque y etiquetado se encuentra hecho con la mejor calidad para que sea visible, 

duradero y resistente por si el producto llega a recibir alguna fuga o si le llegase a entrar agua. 

Se debe indicar que el producto debe almacenarse en un lugar fresco y seco, en donde no 

le dé el sol para evitar que se oxide y que tipo de contenedor es el más adecuado para la 

importación. 
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La forma de transporte a utilizar será bajo la modalidad de transporte marítimo y la 

empresa encargada se llama E-CONTAINERS LOGÍSTICA. 

Considerando los datos de la ficha técnica se utilizará un contenedor de 20 pies, dado 

que, este tipo de contenedores ofrece suficiente espacio para organizar la máquina embalada. 

Este contenedor es mucho más económico que uno de 40 pies, por lo tanto, se estaría ahorrando 

dinero y son ampliamente disponibles porque se pueden encontrar más fácil en cualquier parte 

del mundo. 

El empaque de esta maquinaria suele ser transportado en papel film para evitar que se 

raye, se llene de suciedad o humedad durante su transporte. A continuación, cuando ya tengamos 

el producto plastificado se deberá proteger con cartón metiéndolo previamente en una caja para 

evitar raspones o rayones. La máquina debe ser desmontada (si es posible) para facilitar el 

empaque y optimizar el espacio en el contenedor. 

Para proteger la maquina o sus componentes interiormente se sugiere incluir elementos 

como burbujas de aire o espuma para amortiguar la máquina, asegurando que otros elementos 

sensibles no se dañen durante su transporte. 

Para sellar las maquinas se deberá utilizar cintas adhesivas que sean resistentes a la 

humedad para asegurar el empaque y evitar filtraciones. 

Para su etiquetado, es esencial etiquetar el nombre del producto con código de barras, 

números de serie y detalles del fabricante. Esto facilita la identificación y seguimiento del 

producto en aduanas. 
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Se deberá colocar etiquetas que indiquen las instrucciones de manejo y almacenamiento 

de la máquina, tanto en inglés como en español, para facilitar su comprensión por parte del 

personal en el puerto y en la planta de recepción. Las máquinas como sus etiquetas deberán 

certificar que se cumplen con la normatividad colombiana y con las regulaciones internacionales 

de transporte. 

Para poder que las máquinas sean transportadas a su destino final se deberán colocar en 

flejadoras automáticas para agruparlas en bultos y colocarlas en los pallets para mayor seguridad, 

ahorrando tiempo y dinero. 

Una vez pasada la aduana, la máquina debe ser almacenada en un lugar adecuado antes 

de ser trasladada a su destino final en Cali. 

 



119 
 

Contenedor de 20 pies E-CONTAINERS 

Dimensiones: 

Largo: 5898 mm 

 

Ancho: 2350 mm 

 

Alto: 2390 mm 

 

Medidas externas: 

 

Largo: 6,10 metros (20 pies) 

 

Ancho: 2,44 metros (8 pies) 

 

Alto: 2,59 metros (8 pies y 6 pulgadas) 

 

Medidas internas: 

 

Largo: 5,898 metros (19 pies y 4 pulgadas) 

 

Ancho: 2,352 metros (7 pies y 9 pulgadas) 

 

Alto: 2,393 metros (7 pies y 10 pulgadas) 

 

 Tienen una capacidad de volumen de 33 metros cúbicos. 

 

 Tienen una capacidad máxima de carga de unas 28 toneladas (28.000 kg). 

 

 Pueden alojar entre 8 a 10 pallets estándar (1200 x 1000 mm) 
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Para poder que las máquinas sean transportadas a su destino final se deberán colocar en 

flejadoras automáticas para agruparlas en bultos y colocarlas en los pallets para mayor 

seguridad, ahorrando tiempo y dinero. 
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Medidas de Una Caja de Madera Grande Para Uso Pesado (Maquinaría): 

 

120 cm x 80 cm x 80 cm. 

 

28. La Unidad Empresarial Importadora 

 

La Sociedad por Acciones Simplificada (S.A.S.) García y Torres Importadora SAS 

fundada por dos socios Daniela García y Sara Torres, quienes buscan establecerse en el mercado 

de importación de maquinaria vinícola en Colombia. La elección de una S.A.S. como estructura 

legal brinda flexibilidad administrativa y limita la responsabilidad de los socios, quienes solo 

responden por el capital aportado, facilitando así las operaciones y reduciendo los riesgos 

asociados a la importación y comercialización de maquinaria. 

 

28.1 Tipo de Sociedad 

 

Sociedad por Acciones Simplificadas (S.A.S). 

 

28.2 Razón Social 

 

García & Torres Importadora S.A.S. es una empresa dedicada a la importación y 

comercialización de maquinaria especializada para la industria vinícola en Colombia. Buscan la 

calidad y la innovación en equipos de última tecnología para optimizar los procesos de 

producción de vino. 
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28.3 Misión Empresarial 

 

García & Torres Importadora S.A.S: 

 

Ser un aliado estratégico para la industria vinícola en Colombia, proporcionando 

maquinaria de alta calidad y tecnología moderna que optimice los procesos de producción de 

vino, contribuyendo al crecimiento y desarrollo de nuestros clientes, mediante una importación 

ágil y un servicio personalizado que satisfaga las necesidades específicas del sector. 

28.4 Visión Empresarial 

 

Para 2030, García & Torres Importadora S.A.S. aspira a ser un referente líder en la 

importación y distribución de maquinaria vinícola en Santiago de Cali, aprovechando las 

conexiones comerciales estratégicas en la región estableciendo alianzas sólidas con productores 

y proveedores internacionales. 

28.5 Principios y Valores 

 

Principios: 

 

Compromiso de Calidad: Garantizando maquinaria y servicios de alto estándar que 

impulsen el crecimiento del sector vinícola en la región. 

Transparencia: Actuando de forma ética y responsable en todas las operaciones y 

relaciones comerciales. 

Valores: 

 

Eficiencia: Optimizar los procesos y tiempos en cada operación, asegurando una gestión 

ágil para minimizar demoras en la importación. 
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Profesionalismo: Asegurar un alto estándar de conocimiento y competencia en los 

servicios, ofreciendo confianza y respaldo a los clientes. 

Seguridad: Mayor Protección la información de los mismos y socios, asegurando que los 

datos comerciales se manejen con la mayor discreción. 

Responsabilidad Social: Contribuir al bienestar de las comunidades donde operamos, 

apoyando un desarrollo social y económico equilibrado. 

28.6 Políticas de Empresa 

 

Política de Conducta Empresarial: Todos los colaboradores deben actuar con 

Integridad y Transparencia en sus interacciones internas, con clientes, proveedores, etc. 

Política de Confidencialidad: En la que se busca proteger la información confidencial 

de clientes, proveedores y de la empresa misma. 

 

Política de responsabilidad ambiental: Se fomentará el uso de maquinaria y equipos que 

cuenten con certificaciones ambientales y tecnologías que minimicen el consumo energético y de 

recursos. 

Política de Compras: El departamento de compras realizara evaluaciones periódicas de 

los proveedores para asegurar estándares de calidad y eficiencia eligiendo la opción más 

beneficiosa para la empresa, sin favoritismos. Las compras documentaran adecuadamente y 

cumplir con las regulaciones comerciales. 

Política de calidad: Asegurar que toda la maquinaria comercializada cumpla con las 

normativas y estándares internacionales de calidad. 
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Política de Servicio al Cliente: Capacitar al personal en atención al cliente para ofrecer 

un servicio amigable buscando siempre soluciones satisfactorias para los clientes. 

Política de Cumplimiento Normativo: Mantenerse actualizado sobre cambios en las 

regulaciones nacionales relacionadas con la importación, seguridad industrial, y salud 

ocupacional; asegurándose de que todos los documentos relacionados con la importación y 

comercialización estén acordes con las actualizaciones en las regulaciones nacionales. 

Política de Gestión de Riesgos: Esta política aplica a todas las áreas de la empresa 

aplicando un análisis periódico de riesgos para reducir la probabilidad y el impacto de los 

mismos. 

28.7 Organigrama Empresarial 
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28.8 Las Necesidades de Personal 

 

La empresa busca candidatos que combinen habilidades generales, destrezas técnicas, 

comunicación efectiva y actitudes que se ajusten a las demandas del puesto. 

28.9 Perfiles y Funciones del Personal 

 

Gerente: 

 

Estudios: Profesional en Administración de Empresas, Comercio Internacional o áreas 

 

afines. 

 

Experiencia: Mínimo 3 años en cargos de liderazgo relacionados con importación, 

exportación o comercio exterior. 

Edad: 27 - 39. 

 

Salario: $5.000.000 COP 

 

Funciones y Responsabilidades: Establecer metas y objetivos para la importación y 

comercialización de productos. Supervisar la documentación aduanera y los procedimientos de 

importación para evitar retrasos o sanciones. Negociar acuerdos con proveedores y 

distribuidores. Analizar indicadores de desempeño y proponer mejoras continuas. 

Secretaria: 

 

Estudios: Técnica o tecnóloga en Asistencia Administrativa o Gestión Empresarial. 

 

Experiencia: 6 meses a 1 año en cargos similares. 

 

Edad: 20 - 30 años. 

 

Salario: $1.400.000 COP. 
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Funciones y Responsabilidades: Redactar, revisar y archivar documentos comerciales, 

actualizar la base de datos, actuar como punto de contacto para los clientes y proveedores. 

Actuar como punto de contacto para clientes y proveedores. Gestionar agendas, programar 

reuniones y coordinar eventos internos. 

Contador: 

 

Estudios: Profesional en Contaduría Pública. Debe estar titulado y contar con tarjeta 

profesional. 

Experiencia: Mínimo 1 año en contabilidad, preferiblemente en empresas de comercio 

exterior. 

Edad: 23 - 45 años. 

 

Salario: $1.900.000 COP. 

 

Funciones y Responsabilidades: 

 

Registro de operaciones contables conforme a las normas NIIF. Control de inventarios y 

su correspondiente contabilización. Apoyo en declaraciones de impuestos y cumplimiento 

tributario. Elaboración de reportes financieros para la gerencia. 

Asesor de comercio exterior: 

 

Estudios: Profesional en Comercio Internacional, Negocios Internacionales o áreas 

relacionadas. 

Experiencia: 1 a 5 años en procesos de importación y exportación. 

 

Edad: 20 - 39 años. 
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Salario: $1.900.000 COP. 

 

Funciones y Responsabilidades: 

 

Coordinar todo el proceso de importación de maquinaria. Supervisar la logística del 

transporte internacional y nacional. Investigar y analizar mercados extranjeros para realizar la 

comparación del mercado local. Garantizar el cumplimiento de normas aduaneras. 

Operario de Ventas: 

 

Estudios: Bachiller o técnico en Mercadeo o Ventas. 

Experiencia: 8 meses a 2 años en atención al cliente o ventas. 

Edad: 20 - 40 años. 

Salario: $1.400.000 COP (más comisiones). 

 

Funciones y Responsabilidades: 

 

Atención personalizada a los clientes, identificando sus necesidades. Elaborar estrategias 

de mercadeo en conjunto con el equipo. Elaborar reportes de ventas y retroalimentación de los 

clientes. 

Director de ventas: 

 

Estudios: Profesional en Administración de Empresas, Mercadeo o áreas relacionadas. 

 

Experiencia: Mínimo 2 años en cargos directivos en el área comercial o ventas. 

 

Edad: 25 - 30 años. 

 

Salario: $2.000.000 COP 
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Funciones y Responsabilidades: 

 

Identificar y analizar las tendencias del mercado y de la competencia. Colaborar con el 

área de compras para asegurar la disponibilidad de los productos. Evaluar el desempeño del 

equipo de ventas para asegurar el cumplimiento de las tareas. Evaluar herramientas tecnológicas 

que faciliten la gestión de relaciones con los clientes. 

29. El Plan Importador 

 

Un plan de importación es un documento que describe los objetivos, estrategias y 

acciones necesarias para importar productos y servicios de otros países. El plan debe incluir una 

evaluación de los mercados potenciales, los proveedores, los costos de importación, las 

regulaciones y las barreras comerciales, así como las estrategias para superar estos obstáculos. 

(Ampueda, 2023). 

29.1 Régimen de Importación 

 

El régimen de importación que se va a utilizar en este proyecto es de modalidad 

ordinaria, puesto que es la opción más adecuada para importar una máquina despalilladora- 

estrujadora eléctrica modelo DMCSI.18 desde Milán Italia a Santiago de Cali Colombia. 

Se optó por este régimen primero, porque la naturaleza de esta máquina es permanecer de 

manera definitiva en el país de destino, donde se garantiza el cumplimiento de las regulaciones 

aduaneras en Colombia y segundo porque facilitan los trámites a que haya lugar y se asegura el 

pago de los impuestos correspondientes, para que así la mercancía quede a libre disposición. 
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29.2 Trámites del Proceso Importador 
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29.3 Posición Arancelaria 

 

8435.10.00.00 

 

 



131 
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29.4 Permisos Previos y/o Vistos Buenos 

 

Los permisos que se requieren para la importación de maquinarías es: 

 

1. Registro Único Tributario (RUT): Toda persona que realice una importación debe 

estar registrada ante el RUT. 

2. Permisos de importación ante la DIAN: Es la entidad encargada de otorgar los 

permisos de importación. 
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3. Certificado de origen: Este documento es emitido por la Cámara de Comercio del 

país de origen, que en este caso es Italia, en donde se verifica que la maquinaria fue producida en 

ese país y que puede tener beneficios por acuerdos comerciales. 

4. Visto bueno del ANLA: Dependiendo de sus características, la maquinaría podría 

requerir un visto bueno para garantizar el cumplimiento de las normas ambientales. 

5. Certificados Sanitarios y Fitosanitarios (ICA): Se requiere este certificado debido 

que, la máquina entrará en contacto con la uva (que se considera como un producto agrícola), por 

lo tanto, el certificado debe garantizar que esté libre de plagas y enfermedades. 

29.5 Términos de Negociación 

 

Como empresa se usará el término de negociación CIF (Cost, Insurance, Freight) es 

fundamental, ya que transfiere al vendedor la máxima responsabilidad de organizar y pagar el 

transporte marítimo, el seguro y los costos hasta que la mercancía llega al puerto de destino en 

Colombia. 

Esto significa que el comprador solo se preocupará por los trámites de importación y los 

costos asociados una vez que la máquina haya llegado a Cali. 
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El término CIF ofrece mayor seguridad al comprador al cubrir los riesgos del transporte, 

pero implica un costo mayor para el vendedor. 

 

 

 

A continuación, la explicación del diagrama: 

 

 Exportador paga y organiza la fabricación de las máquinas, transporte 

interno hasta el puerto de Génova, carga en el barco, seguro durante el transporte, 

flete marítimo hasta el puerto de Buenaventura. 
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 Importador asume desde la descarga en Buenaventura, pago de impuestos 

y nacionalización, transporte hasta Cali, entrega en la planta física. 

29.6 Agente de Carga y/o Tipo de Transporte 

 

El agente de carga que se contrató para la importación de las máquinas despalilladoras 

de uva desde Italia hacia Santiago de Cali es Valley Cargo, donde ofrecen soluciones integrales 

de transporte multimodal para garantizar que las mercancías lleguen a su destino de manera 

segura y puntual. Optimizan la cadena de suministro con eficiencia y fiabilidad. 

 El agente de carga en Italia coordina el envío desde la fábrica hasta el 

puerto. 

 

 Se encarga del transporte marítimo hasta Buenaventura. 

 

 Puede coordinar con agentes en Colombia para que la carga llegue hasta 

la planta física en Cali o ellos mismos realizan el traslado en el país destino. 

El tipo de transporte será vía marítima, puesto que este tipo de transporte es el más 

utilizado para todas las operaciones de comercio internacional. 

Es una de las formas más antiguas y económicas de mover grandes volúmenes de carga a 

larga distancia. Su importancia radica en que facilita el comercio internacional, conecta 

economías a nivel mundial y contribuye al desarrollo económico de los países. 

Asimismo, se observa que posee fletes más competitivos ofreciendo estabilidad y 

seguridad en sus transportes. 

Teniendo en cuenta lo anterior, el agente de carga que se eligió tiene una gran reputación 

en nuestro país y se posiciona como una compañía líder en el sector, el cual se llama E- 

Containers, en donde se tuvo en cuenta lo siguiente: 
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Cuentan con una gran experiencia y trayectoria en sus operaciones tanto a nivel nacional 

como internacional, ofrecen una amplia gama de servicios, poseen una infraestructura en 

constante innovación, lo que les permite brindar un mejor servicio a sus clientes, se destacan por 

su compromiso, por su capacidad de transporte y eficiencia en la logística. 

29.7 Medio de Pago 

 

El medio de pago que se analizo fue la carta de crédito, ya que es el método de pago más 

seguro y conveniente para efectuar transacciones internacionales. Una de las ventajas que se tuvo 

en cuenta para elegir este método es que: 

 Asegura el pago de un banco internacional una vez que los términos de la carta de crédito se 

han cumplido. 

 El vendedor puede decidir cuando el pago es satisfactorio y enviar la mercancía según se 

acuerda. 

 El banco asume la responsabilidad de supervisar. 

 

 El vendedor no necesita abrir una cuenta y otorgar condiciones de pago al comprador. 

 

 Cuenta con protección contra el Envío de Mercancía Errónea o Defectuosa, donde el 

importador puede verificar que la mercancía que ha recibido es la acordada en el contrato. 

 Las condiciones de la carta de crédito son claras y transparentes para ambas partes. 

 

 El respaldo de un banco brinda mayor confianza y solidez a la transacción. 
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29.8 El Contrato de Importación 

 

Conste por el presente documento, el contrato de COMPRAVENTA INTERNACIONAL 

que celebran de una parte. García y Torres Importadora SAS, con NIT N°. 113026205-3, inscrita 

en la Cámara de Comercio de Santiago de Cali-Colombia, debidamente representada por su 

Gerente general, señora Sara Torres Pescador, persona mayor de edad identificada con Cédula de 

Ciudadanía N° 1.109.114.852 a quien en adelante se le denominará EL COMPRADOR; y de la 

otra parte, la empresa Agrieuro S.R.L, con domicilio en Sede Legale Fraz. San Venanzo 11, 

debidamente representada por su representante legal, la señora Caterina Castro, identificada con 

30471893, en adelante EL VENDEDOR, en los términos y condiciones siguientes: 

PRIMERA: Objeto del contrato Mediante el presente documento, las partes convienen en 

celebrar una compraventa internacional de mercaderías; las cuales deberán cumplir con las 

condiciones siguientes: 

MERCANCÍA: Máquina Despalilladora - Estrujadora Eléctrica 

CANTIDAD: 20 Máquinas a importar 

CALIDAD: Acero Inoxidable 

ESPECIFICACIONES: 

 Modelo: DMCSI.18 

 

 Dimensión tolva: 50 x 90 cm 

 

 Tipología: Despalilladora-Estrujadora 

 

 Capacidad de Producción: 1500 kg/h 

 

 Arranque: Eléctrico 230V 

 

 Tipo de Chasis: Acero Inoxidable 
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 Tipo de Motor: de Inducción 

 

 Potencia Nominal: 1 HP 

 

 Alimentación Eléctrica: 220V 

 

 Tipo de Trasmisión: Cadena más correa 

 

 Trasmisión: Acero Inoxidable 

 

SEGUNDA: El precio de la mercadería descrita en la cláusula anterior asciende a la suma 

de US $ 52.215,78. 

TERCERA: Las partes acuerdan que la venta pactada a través del presente contrato se 

hará en términos CIF. 

CUARTA: Las partes convienen en que la entrega de la mercadería, objeto del presente 

contrato se realizará el 25 de noviembre de 2024 fecha en la cual; EL VENDEDOR deberá 

cumplir con esta obligación. 

QUINTA: EL VENDEDOR, se obliga a hacer entrega de la mercadería, objeto del 

presente contrato en el tiempo y lugar señalado en el mismo y cumpliendo con las 

especificaciones siguientes: 

La forma de embalaje de la mercancía será: Para iniciar, el empaque y etiquetado del 

producto es una obligación para proteger el producto hasta su destino final. 

El empaque y etiquetado se encuentra hecho con la mejor calidad para que sea visible, 

duradero y resistente por si el producto llega a recibir alguna fuga o si le llegase a entrar agua. 

Se debe indicar que el producto debe almacenarse en un lugar fresco y seco, en donde no 

le dé el sol para evitar que se oxide y que tipo de contenedor es el más adecuado para la 

importación. 
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La forma de transporte a utilizar será bajo la modalidad de transporte marítimo y la 

empresa encargada se llama E-CONTAINERS LOGÍSTICA. 

Considerando los datos de la ficha técnica se utilizará un contenedor de 20 pies, dado 

que, este tipo de contenedores ofrece suficiente espacio para organizar la máquina embalada. 

Este contenedor es mucho más económico que uno de 20 pies, por lo tanto, se estaría ahorrando 

dinero y son ampliamente disponibles porque se pueden encontrar más fácil en cualquier parte 

del mundo. El empaque de esta maquinaria suele ser transportado en papel film para evitar que 

se raye, se llene de suciedad o humedad durante su transporte. A continuación, cuando ya 

tengamos el producto plastificado se deberá proteger con cartón metiéndolo previamente en una 

caja para evitar raspones o rayones. La máquina debe ser desmontada (si es posible) para facilitar 

el empaque y optimizar el espacio en el contenedor. 

Para proteger la maquina o sus componentes interiormente se sugiere incluir elementos 

como burbujas de aire o espuma para amortiguar la máquina, asegurando que otros elementos 

sensibles no se dañen durante su transporte. 

Para sellar las maquinas se deberá utilizar cintas adhesivas que sean resistentes a la 

humedad para asegurar el empaque y evitar filtraciones. 

Para su etiquetado, es esencial etiquetar el nombre del producto con código de barras, 

números de serie y detalles del fabricante. Esto facilita la identificación y seguimiento del 

producto en aduanas. 

Se deberá colocar etiquetas que indiquen las instrucciones de manejo y almacenamiento 

de la máquina, tanto en inglés como en español, para facilitar su comprensión por parte del 

personal en el puerto y en la planta de recepción. 
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Las máquinas como sus etiquetas deberán certificar que se cumplen con la normatividad 

colombiana y con las regulaciones internacionales de transporte. 

Para poder que las máquinas sean transportadas a su destino final se deberán colocar en 

flejadoras automáticas para agruparlas en bultos y colocarlas en los pallets para mayor seguridad, 

ahorrando tiempo y dinero. 44Una vez pasada la aduana, la máquina debe ser almacenada en un 

lugar adecuado antes de ser trasladada a su destino final en Cali. 

SEXTA: Las partes convienen en que la inspección de la mercadería será realizada antes 

del embarque y el lugar de inspección será en el Puerto de Nápoles de Italia. 

SÉPTIMA: Las Partes han acordado que las máquinas deberán mantenerse como 

propiedad de EL VENDEDOR hasta que se haya completado el pago del precio por parte de EL 

COMPRADOR. 

 

OCTAVA: EL VENDEDOR, deberá cumplir con la presentación de los siguientes 

documentos: factura comercial, lista de empaque, documento de transporte y certificación de 

origen unión europea. 

NOVENA: Las partes podrán resolver el presente contrato si se produce el 

incumplimiento de alguna de las obligaciones estipuladas en el presente contrato. 

DÉCIMA: Responsabilidad en la Demora. 

 

DÉCIMA PRIMERA: Las partes acuerdan que la ley para las obligaciones estipuladas en 

el presente contrato será la de la ley 1609 del 2013 con apoyo de la Convención de las Naciones 

Unidas sobre Compraventa. 
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DÉCIMA SEGUNDA: Para los efectos del presente contrato, las partes contratantes 

señalan como sus domicilios, los mencionados en la parte introductoria de este documento. 

En señal de conformidad con todos los acuerdos pactados en el presente contrato, las 

partes suscriben este documento en la ciudad de Cali a los 30 días del mes de noviembre del 

2024. 

Caterina Castro Sara Torres 

 
EL VENDEDOR EL COMPRADOR 
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29.9 El Proceso General de una Importación 

 

 

 

Análisis del Mercado: Análisis del consumo, Comportamiento de los consumidores, 

Costos, Proveedores locales, Canales de distribución, Competencia, Distribución, Precios, 

Estrategias comerciales, condiciones de ventas y gustos. 

Presupuesto General. de Costo: Gastos preliminares, Gastos de embarque, fletes, 

seguros, gastos de nacionalización, aranceles, IVA, bodegajes, fletes internos, seguros, Gastos 

administrativos y financieros, comisiones a los bancos, empleados, arriendos, servicios, otros 

gastos. 
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Términos de Negociación: Es importante que antes de iniciar las negociaciones que 

establezca claramente las cantidades que podrá va importar y la frecuencia en los despachos, 

tener un seguro que le permite mitigar las pérdidas económicas inmediatas. Es importante tener 

claro el contrato de compraventa internacional, manejo de incoterms, servicios transporte, 

análisis comparativo de costo y tiempo y manejo operatividad aduanera. Es indispensable 

establecer con precisión el costo del producto para lo cual debe quedar claro con el vendedor la 

forma de negociación atendiendo las condiciones incoterms acordadas. 

Cotizaciones y Formas de Pago: Las partes que intervienen en la compraventa 

internacional son conscientes de que el pago puede verse condicionado por diversos factores, 

como la confianza existente entre las partes comerciales, sus necesidades de financiamiento y 

posiblemente por regulaciones de carácter legal respecto al comercio o al control de cambios. 

Aprobación Permiso de Importación: Verificación de la mercancía, Ventanilla única 

de comercio Exterior, obtención del VoBo ante entidades oficiales, presentación y aprobación de 

Mincomercio. 

Negociación Fletes: Se debe tener en cuenta: Precio de referencia de Negociación Fletes 

Internacionales aéreos y Marítimos, Precios de lista de Negociación, puerto de destino es el lugar 

convenido entre las partes para la entrega de la mercancía este puede ser Nacional o 

Internacional. 

Obtención Seguro: Contratación del seguro el importador debe definir las condiciones 

aseguradoras para el traslado de mercancía. Establecer medios de pago Giro directo, Carta 

de crédito revocable o irrevocable documentos a exigir establecidos por la Aduana. 



144 
 

Embarque de Mercancía: Este trámite es efectuado por el agente o despachador oficial 

ante la aduana de despacho, quien presenta la orden de embarque con el Cargo. 

Obligaciones del Transportador a la Llegada de la Mercancía: Una vez llegue al país 

la mercancía, el transportador elabora el Manifiesto de carga para verificación por parte de la 

DIAN y entrega la mercancía a un depósito. 

 Aviso de llegada. 

 

 Llegada de medio de transporte. 

 

 Entrega manifiesta de carga. 

 Descargue. 

 Entrega de documento de transporte. 

 

 Incorporar información en el sistema. 

 

 Informe de inconsistencia. 

 

 Justificación de exceso o faltantes. 

 

 Planilla de envío. 

 

Depósito o Zona Franca 

 

Zona Franca: Es un territorio delimitado de un país donde se goza de algunos beneficios 

tributarios, como el no pago de derechos de importación de mercancías, el no cobro de algunos 

impuestos o regulación de impuestos. recibe la carga. verifica la carga con una planilla anotando 

estado, cantidad y peso de la carga. incorpora la información en el sistema reportando las 

inconsistencias. Plazo para nacionalizar en zona franca y en depósito. 

Trámite de Nacionalización de la Mercancía: Lo primero que hay que hacer es 

comprar los formularios “Declaración de importación” y “Declaración Andina de Valor en 
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Aduana”. En las administraciones de aduana que cuentan con el sistema informático Siglo XXI 

se hace por medio electrónico. Si el valor de la importación de mayor que US$ 1.000, el trámite 

se debe hacer a través de una Sociedad de Intermediación Aduanera (SIA). La Declaración 

Andina del Valor en Aduana se diligencia si el valor FOB de la importación es superior a US$ 

5.000. Para obtener la base gravable y liquidar los tributos aduaneros, se utiliza la tasa de cambio 

que informa la Superintendencia Bancaria para el último día hábil de la semana anterior a la 

fecha de su presentación y pago de impuestos en las entidades financieras. La Declaración de 

Importación se presenta en las entidades financieras donde se cancelan los valores de los 

tributos aduaneros en forma anticipada (máximo dentro de los 15 días previos a la llegada de la 

mercancía) o una vez llegada la mercancía. 

Legalización Giro al Exterior Formulario Declaración de Cambio Compra de Divisa 

y Tasas de Cambio Pago de la Importación: Solicitud de apertura de carta de crédito o de giro 

al INTERMEDIARIO CAMBIARIO. (Banco Comercial, Corp. Financiera, Cía. De 

Financiamiento Comercial, Etc.), Para ello: Se diligencia el formulario “Declaración de Cambio 

No. 1” y se presenta ante el intermediario cambiario. El Intermediario efectúa el giro anticipado 

de las divisas o dentro del plazo estipulado. Cuando la financiación sea 

superior a seis (6) meses contados a partir de la fecha del documento de transporte y el 

monto de la importación supere los US$10.000, oo, se informa al Banco de la República a través 

del intermediario cambiario, diligenciando el formulario No. 6 “Información de Préstamos en 

Moneda Extranjera Otorgados a Residentes”. (Monografías, 2024) 
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29.9.1 Documentación 

 

 

Los documentos exigidos en el proceso de importación son los siguientes: 

 

 Factura Comercial 

 

 Lista de Empaque 

 

 Documento de Transporte 

 

 Declaración de Importación 

 

 Declaración Andina de Valor 

 

 Formulario de Ingreso o Salida de Zona Franca (FMM) 

 

 Certificado de Seguro 

 

 Mandato Aduanero 

 

 Certificado de origen (si aplica, en este caso no aplica porque la partida paga un 

gravamen del 0%, por lo tanto, no se acoge a ningún acuerdo preferencial) / de igual manera en el caso 

que llegará a aplicar, se adjuntará una imagen previamente diligenciado de un C.O de la Unión Europea 

(EUR.1). 
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30. El Estudio Económico y Financiero 

 

30.1 Las Inversiones Preliminares 

 

 

30.2 Los Gastos Pre Operativos 
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30.3 Las Inversiones Fijas 
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30.4 El Capital de Trabajo 
 



150 
 

30.5 La Composición del Capital 
 

30.6 El Balance General de Constitución 
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31. La producción y Los Costos Operacionales 

 

31.1 La Producción Importable 

 

 

 

31.2 Los Costos de Producción 

 

31.2.1 Costos Directos 
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31.2.2 Costos de Personal 

 

 

 

31.2.3 Gastos Generales de Producción 

 

La empresa García & Torres Importadores S.A.S no produce, por lo tanto, no hay gastos 

generales de producción. 
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32. Los Gastos Generales 

 

32.1 La Distribución de los Gastos Comunes 
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32.2 Los Gastos de Administración 
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32.2.1 Gastos de Personal y su Proyección 

 

 

 

32.2.2 Gastos Generales de Administración y su Proyección 
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32.3 Las Gastos de Comercialización y Ventas 

 

 

 

32.3.1 Gastos de Personal y su Proyección 
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32.3.2 Gastos Generales de Comercialización y Ventas 
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32.3.3 Los Gastos del Proceso Importador 
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33. Los Ingresos y su Proyección 
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34. El Estado de Resultados y su Proyección 
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35. El Flujo Neto de Efectivo 
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36. El Valor Presente Neto y la Tasa Interna de Retorno 

 

 

 

Gastos Pre Operativos: se basan en diferentes gastos administrativos y jurídicos, 

los cuales justifican la transparencia ante las diferentes entidades como también lo son los 

inmuebles y materia prima. Se tiene en cuenta gastos de amortización del inmueble, ya sea 

a 5 o 10 años. 

Inversiones Fijas: son las inversiones que se agregan o se asumen como parte de la 

responsabilidad empresarial, como buenos inmuebles, enseres, objetos de trabajo y materia 

prima para llevar a cabo un excelente desarrollo de las actividades diarias. También se debe 

tener en cuenta la depreciación de los muebles y enseres. 

Capital de Trabajo: en donde se gestionan diferentes servicios públicos, 

mantenimiento, vigilancia, nomina a los trabajadores y muchas cosas fundamentales que 

forman y mejoran la calidad de vida y laboral de la organización. 
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Balance General de Constitución: Este balance brinda conocimiento detallado de 

la situación financiera de la empresa en el momento de su constitución legal, mostrando los 

activos, pasivos y el patrimonio neto. 

Es fundamental porque establece la base financiera de la empresa y es un punto de 

partida para el seguimiento de su evolución a lo largo del tiempo. Además, es un 

documento clave para los inversores, acreedores y otros interesados que deseen evaluar la 

salud financiera. 

La Producción y Los Costos Operacionales: es esencial para la planificación 

estratégica de la empresa para importar, exportar o expandirse en mercados nacionales e 

internacionales. Permite identificar oportunidades, optimizar la producción y asegurarse de 

que se pueda cumplir con la demanda tanto interna como externa. 

Costos de Personal: Es una herramienta que se utilizará para estimar los costos 

futuros anuales relacionados con los salarios de los colaboradores de la organización. 

Es fundamental para la gestión financiera, ya que permite anticipar gastos, planificar 

recursos y asegurar que se cumplan las obligaciones laborales. Este cuadro va ligado a la 

proyección de gastos futuros. 

Gastos Generales de Producción: la empresa García & Torres Importadora S.A.S 

no produce, por lo tanto, no hay gastos generales de producción. 

Distribución de Los Gastos Comunes: Este cuadro detalla los diferentes tipos de 

gastos comunes, como el mantenimiento, la limpieza, la seguridad y otros servicios que 

benefician a toda la organización. Luego, se calcula la proporción que le corresponde a cada 

socio. 
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Los Gastos de Administración, Comercialización y Ventas, de Personal y su 

Proyección: Se debe emplear en la organización para planificar los gastos futuros, puesto 

que, permite realizar una buena gestión financiera, ya que contempla de manera clara como 

pueden ser los costos operativos, gastos de personal, suministros, mantenimiento, entre 

otros y asimismo prepararse para el futuro asegurando de contar con los recursos necesarios 

para cumplir con los objetivos de la empresa. 

Gastos de Personal y su Proyección: En este cuadro se puede visualizar 

detalladamente todos los pagos (salario, auxilio de transporte y otros conceptos 

relacionados) que se realizarán a los empleados de la empresa mensualmente. 

Gastos Del Proceso Importador: Detalla y analiza todos los gastos asociados con 

la importación de la máquina despalilladora-estrujadora de uva. Este cuadro permite tener 

una visión clara de los costos totales, lo que es esencial para establecer precios de venta, 

evaluar la rentabilidad y tomar decisiones estratégicas sobre la cadena de suministro 

involucrados en el proceso de importación. 

Ingresos y su Proyección: es fundamental para la empresa que busca expandir sus 

operaciones a nivel internacional, ya que permite evaluar su capacidad de producción y la 

viabilidad de sus exportaciones o importaciones. 

Estado de Resultados y su Proyección: es el informe financiero que muestra, en 

un período determinado, cómo se comporta la empresa en términos de ingresos, costos y 

gastos, concluyendo en la utilidad neta obtenida. Esto demuestra si la empresa genero 

beneficios o si obtuvo pérdidas durante ese tiempo. 
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Flujo Neto de Efectivo: es la diferencia entre el dinero que entra y el dinero que 

sale de la empresa en un período determinado. Si el flujo es positivo, quiere decir que la 

empresa tiene más ingresos que egresos, lo que indica liquidez, pero si es negativo, 

significa que está gastando más de lo que se recibe, lo que puede generar problemas de caja. 

En el cuadro siguiente, el cual es el del valor presente neto, se darán cuenta si la 

importación de estas máquinas es viable y beneficiosa. 

Valor Presente Neto y la Tasa Interna de Retorno: es el método que se utilizó 

para saber si la importación de máquinas despalilladoras de uva es rentable, se realizó de la 

siguiente manera: se calculó primero en cuanto están esas máquinas en el mercado y en las 

ganancias futuras, restándole lo que cuesta invertir, si el valor presente neto es positivo, 

significa que el proyecto es viable, y cómo podemos analizar en el cuadro nos da un valor 

de $273.025.281, por lo tanto, es positivo. 

Ahora, la tasa interna de retorno es el porcentaje de ganancia que generará la 

importación, mientras más alta sea, es mejor y positiva y así poderse dar cuenta si vale la 

pena invertir. Para finalizar, el cuadro nos muestra un porcentaje del 72.087%, lo cual es un 

porcentaje muy alto y quiere decir que para la empresa García & Torres S.A.S es viable 

importar las maquinarías. 

Argumentación más completa y general de los cuadros financieros para lograr 

entender cuál es la función de cada uno de ellos: 

Estado del resultado: esto muestra las ganancias y pérdidas de la empresa por un 

tiempo limitado. Permite identificar si la empresa genera beneficios o pérdidas. 

Flujo de efectivo: muestra el efectivo que entra y sale de la empresa por un 

determinado tiempo. 
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Balance general: muestra los activos, pasivos y patrimonio de la empresa en un 

tiempo específico. 

Condiciones financieras: miden varios aspectos de la salud financiera de la 

empresa, como la rentabilidad, liquidez y fondos, estos permiten comparar los resultados de 

la compañía con otras compañías o los suyos con el tiempo. 

Inversión inicial: muestra la cantidad de dinero que la compañía necesita para 

comenzar sus operaciones. 

Financiación: enseña cómo la compañía planea financiar sus operaciones y que 

logre cubrir todos los gastos. 

Punto de equilibrio: indica el nivel de ventas que necesita la compañía para cubrir 

todos los costos. 

Análisis de sensibilidad: esto refleja cómo los resultados financieros de la 

compañía se verían afectados por varios escenarios. 

 

 

Punto de Equilibrio: 

 

Fórmula: 

 

 

 

 

Costos fijos: $9.568.170.094,01 

Precio de venta: $9.837.353 

Costo variable unitario: $4.572.538 

 

$9.568.170.094,01 / $9.837.353 – $4.572.538 = 

 

$9.568.170.094,01 / $5.264.815,00 = 1818 unidades 
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Esto indica que se deben vender 1818 unidades para cubrir los costos fijos y 

variables. Ahora bien, la explicación es: si se vende menos de 1818 unidades, la empresa 

pierde dinero. Si se vende exactamente 1818 unidades, la empresa no gana dinero ni pierde. 

Pero si la empresa llega a vender más de 1818 unidades, se obtendrán buenas ganancias. 

 

 

Costo-Beneficio: 

Formula: 
 

 

 

 

 

 

Ingresos totales: $12.158.580.606,11 

Costo variable total de las 20 unidades más los costos fijos. 

Costo variable total = 20 unidades x $4.572.538,00 = $91.450.760,00 

Costos fijos = $9.568.170.091,01 

Costos Totales = $91.450.760,00 + $9.568.170.091,01 = $9.659.620.854,01 

Costo-Beneficio: $12.158.580.606,11 / $9.659.620.854,01 = 1,26 

Por cada 1 peso colombiano que se invierte en la importación, se obtiene 1.26 pesos 

colombianos de beneficio. 

Esto quiere decir que el proyecto es viable, genera una ganancia moderada y 

positiva. 
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37. Conclusiones 

 

En definitiva se puede concluir que para un país con nivel tecnológico bajo como lo es 

Colombia, una importación de maquinaria en el sector agrícola genera numerosas ventajas; en 

este caso para la creación de vinos la maquinaria moderna logra automatizar tareas que antes se 

realizaban de forma tradicional y artesanal, en las cuales se evidenciaba el desgaste en la mano 

de obra y tiempos de elaboración irregulares a una mejora en el proceso de producción e incluso 

la creación del mismo vino reduciendo la probabilidad de fabricación de vino defectuoso o 

alterado, la importación de maquinaria para la creación de vino es un gran aporté en la 

ampliación del espectro industrial del país y de gran aporté tanto en áreas como la infraestructura 

y la economía. 

Se puede afirmar que para flujo eficiente y efectivo de bienes a través de las fronteras 

internacionales las normativas y planificación logística son fundamentales para evasión de 

sanciones y demoras ya que facilita el comercio y asegura que los productos lleguen a su destino 

de manera eficiente. 

La importación de maquinaria de vino ha sido un proyecto complejo y multifacético que 

ha involucrado negociaciones estratégicas, destacando la selección de proveedores confiables y 

la negociación de términos favorables que aseguran la calidad y la durabilidad de la maquinaria 

importada. 

En última instancia la instalación y producción de la maquinaria de vino importada ha 

marcado la industria vitivinícola local, permitiendo mejoras significativas en la eficiencia de los 

procesos, áreas sociales e incluso en la economía de la nación generando empleo, contribuyendo 

al desarrollo rural o a través del valor cultural y patrimonial. 
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Se analizó que la investigación realizada no solo fortalece los conocimientos y el 

aprendizaje de cómo realizar una factibilidad de importación, sino que también el consumo de 

vino de manera moderada, esta está asociada a una buena salud cardiovascular y es un excelente 

acompañante para aquellos momentos en los que se comparte con la familia y los amigos. 

Se indago que la producción de vino en Colombia es una industria llena de retos, esto 

debido a la actual situación de mercado nacional. La venta de vino se ha ido incrementando 

ostensiblemente, de acuerdo a esto, se hace necesario que productores de vinos puedan acceder a 

maquinarias de menor costo para el proceso vitivinícola. La existente, generalmente es 

importada; por lo cual conlleva un alto costo de adquisición. A pesar de ello el acceso a la 

tecnología y las condiciones de mercado, se pudo llevar a cabo la importación de maquinaria 

despalilladora de uva en Santiago de Cali - Colombia. 

El procedimiento logístico resultó ser más moderado y eficiente, ya que este cumple con 

todas las normas internacionales del empaque y embalaje para la importación de máquinas 

despalilladoras de uva desde Milán - Italia hacia Santiago de Cali – Colombia. 
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38. Recomendaciones 

 

En base a la investigación realizada sobre máquinas de uva, se indicó la adquisición de 

máquinas despalilladoras de uva eficiente y poderosa. Estas máquinas cuentan con las siguientes 

especificaciones: Diseño resistente y fabricadas con materiales de alta calidad que garantizan su 

durabilidad y resistencia al uso continuo. Posee una tecnología avanzada de despalillado que 

permite una separación eficiente de la uva y el raspón o racimo; esto con el modo de evitar que el 

material leñoso entre en contacto con el mosto mejorando su fermentación y la calidad obtenida. 

La maquinaría sería de gran importancia y ayuda, dado que, puede llegar a reducir los 

costos de operación y aumentar la eficiencia en el proceso de producción. Además, se propone 

la adquisición de estas máquinas a través del proveedor AgriEuro quien se encuentra ubicado en 

Milán Italia, cuenta con experiencia en la importación de maquinarias y ofrece un servicio de 

calidad en el proceso de importación. No obstante, se consideró que una buena inversión será 

beneficiosa para las empresas, puesto que la obtención de estas máquinas permitirá mejorar la 

calidad y eficiencia en el proceso de producción de vino. 

El mercado colombiano debe de implementar con mayor regularidad el modelo de 

importación de tecnologías para solventar sus falencias industriales y así crecer en su producción 

nacional. 

Las compañías que conforman el mercado colombiano deben de tener en cuenta todas las 

facilidades y normativas de ley (marco jurídico) existentes en país Colombia que facilitan que 

estas mismas puedan hacer uso del proceso de importación, ya que este es demasiado relevante 

para su desarrollo en el mercado nacional. 
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En el momento de llevar a cabo el proceso de importación para la compañía no solamente 

se debe de tener en cuenta, la referencia y la calidad del producto, si no también realizar las 

comparaciones pertinentes entre localidad e impuestos aduaneros a cubrir por el requerimiento. 

Es clave la importación de la maquina despalilladora de uva en Santiago de Cali – 

Colombia porque Colombia es un país muy poco industrializado a como lo puede ser Milán - 

Italia en donde se importará esta maquinaria, gracias a que ellos poseen mayor innovación, 

tecnologías modernas y se encuentran constantemente transformando la materia prima. 

La máquina despalilladora de uva, fomenta la innovación y el intercambio de tecnologías 

modernas entre diferentes partes del mundo, la recomendación se basa en asegurarse que esta 

máquina este diseñada para adaptarse a las necesidades de la industria vitivinícola, debido que, 

esto implica no solo en la mejora en eficiencia, calidad y competitividad a nivel local, nacional y 

mundial sino que al ser de una dimensión más grande se puede ajustar a diferentes tamaños de 

uvas y tiene una mayor facilidad de limpieza y mantenimiento. 

Esta máquina se encuentra adaptada para favorecer la productividad a los viticultores y a 

la calidad del vino, para así fortalecer la competitividad en el mercado nacional y extranjero. 
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39. Anexos 

 

Factura Comercial 
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Lista de Empaque 
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Documento de Transporte 
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Declaración de Importación 
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Declaración Andina de Valor 
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Certificado de Origen 
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Formulario de ingreso o salida de Zona Franca (FMM) 
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Certificado de Seguro 
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Mandato Aduanero 
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