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0. Introduccion
La internacionalizacion de productos innovadores derivados del café representa
una gran oportunidad para diversificar las exportaciones colombianas y posicionar nuevas
ofertas en mercados emergentes. En este contexto, la mermelada de café surge como una
propuesta atractiva, Unica y diferenciadora, que combina la tradicion cafetera de
Colombia con tendencias actuales de consumo saludable y gourmet. Este producto,
elaborado a partir de pulpa de café, no solo aprovecha subproductos del grano, sino que

también promueve practicas sostenibles dentro de la cadena de valor cafetera.

Ecuador, por su cercania geografica, afinidad cultural y acuerdos comerciales con
Colombia, se presenta como un mercado estratégico para la introduccion de este
producto. Ademas, estudios preliminares de mercado han revelado una creciente apertura
de los consumidores ecuatorianos hacia productos naturales, sin conservantes artificiales
y con valor agregado, lo cual encaja perfectamente con las caracteristicas de la

mermelada de café colombiana.



1. Problema De Investigacion
1.1. Planteamiento Del Problema:

En Colombia, la industria cafetera genera grandes volimenes de subproductos
como la pulpa de café, que en muchos casos es desechada o subutilizada, a pesar de su
potencial nutritivo y valor agregado. Esta situacion representa una oportunidad
desaprovechada para desarrollar productos innovadores que, ademas de contribuir al
aprovechamiento sostenible de recursos, puedan acceder a mercados internacionales con
una creciente demanda por alimentos saludables, funcionales y diferenciados.

En paralelo, paises como Ecuador han mostrado una tendencia positiva hacia el
consumo de productos naturales y gourmet, lo que abre una ventana de oportunidad para
introducir productos como la mermelada a base de pulpa de café, un alimento innovador
que combina tradicion cafetera con procesamiento agroindustrial sostenible. Sin embargo,
pese al potencial del mercado ecuatoriano y la cercania geogréfica y cultural entre ambos
paises, la presencia de productos derivados de la pulpa de café es alin escasa o inexistente
en canales comerciales formales en ciudades como Quito.

2. Formulacion Del Problema

La exportacion de mermelada a base de pulpa de café¢ desde Cali (Colombia)
hacia Quito (Ecuador) es factible, pero hay varios factores a considerar para que el
proceso sea exitoso

3. Justificacion Metodologica

La presente propuesta de exportacion de mermelada a base de pulpa de café desde
Cali, Colombia, hacia Quito, Ecuador, se fundamenta en un enfoque metodologico mixto,
de caracter exploratorio y descriptivo, que permite comprender tanto las condiciones del
entorno comercial como la viabilidad técnica, econdmica y logistica del proyecto.

Se empled una metodologia cuantitativa a través de encuestas aplicadas a
consumidores ecuatorianos para identificar sus preferencias y disposicion de compra
frente a un producto innovador como la mermelada de café. Los resultados revelaron una
alta aceptacion potencial, especialmente por tratarse de un producto natural, de origen
colombiano y con atributos diferenciadores.

Paralelamente, se aplico un andlisis cualitativo mediante revision documental de

normativas sanitarias, requisitos de exportacion, tratados comerciales vigentes entre



Colombia y Ecuador (en el marco de la Comunidad Andina), y estudios de tendencias del
mercado de productos gourmet y saludables en Ecuador.

3.1. Metodologia:

3.1.1. Tipo De Estudio:

Se va a realizar la investigacion de mercado usando diferentes tipos de
aplicaciones que nos permita tener unos datos mas exactos de que poblacion seria la
indicada para el consumo de la mermelada hecha a base de la pulpa del café, esta
informacion la podemos obtener de Trade Map esta herramienta nos permite conocer las
tendencias y conocer los mercados potenciales.

3.2. Fuentes De Informacion:

Regulacion fitosanitaria (Agrocalidad - Ecuador)

Verifica si hay estatus fitosanitario aprobado para tu tipo de producto vegetal (en este
caso pulpa de café) en el pais de destino. El estatus debe estar registrado por Agrocalidad
en sus listados oficiales.

Registrate como Operador en Agrocalidad (como productor, exportador o
productor-exportador), aportando RUC, identificacion, croquis del cultivo o centro de
acopio, escritura de la empresa, entre otros.

Solicita certificado fitosanitario para cada embarque, idealmente 2 dias antes del
despacho. Se requiere inspeccion o pre-inspeccion segin lugar de acopio o salida.

Registro aduanero y aduana (Ecuapass y Aduanas)

Empresas (naturales o juridicas, nacionales o extranjeras residentes) deben registrarse en
ECUAPASS y estar aprobadas por la Aduana ecuatoriana como exportador o importador.
Se debe presentar la Declaracion Aduanera de Exportacion (DAI), factura comercial,
certificado de origen y otros documentos de respaldo antes del embarque.

Registro sanitario y etiquetado
La mermelada figura como alimento procesado, por lo que requiere un registro sanitario
ante el Ministerio de Salud Publica o sus dependencias provinciales. Este registro dura 10

aflos y tiene un costo aproximado de USD 535 por producto, més costos de notarizacion.
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4. Objetivos
4.1. Objetivo General:

Desarrollar e implementar un plan de exportacion para introducir mermelada a
base de pulpa de café en el mercado ecuatoriano, cumpliendo con los requisitos legales,
sanitarios y comerciales, con el fin de diversificar la oferta agroindustrial colombiana y
aprovechar oportunidades de comercio exterior en productos innovadores y sostenibles.
4.2. Objetivos Especificos:

Analizar la viabilidad comercial y legal de exportar mermelada a base de pulpa de
café desde Colombia hacia Ecuador, identificando normativas sanitarias, fitosanitarias,
arancelarias y de etiquetado requeridas por ambos paises.

Desarrollar un estudio de mercado en Quito, Ecuador, que permita identificar la
demanda, preferencias del consumidor, canales de distribucion y percepcion del producto
colombiano.

Disefiar un plan de exportacion integral, que incluya estrategias logisticas,
financieras y de comercializacion para posicionar el producto en el mercado objetivo.

Gestionar los registros y certificaciones requeridas, tales como el registro
sanitario, certificado fitosanitario y documentacion aduanera, que permitan la
legalizacion de la exportacion.

Fomentar el valor agregado y la sostenibilidad del producto, destacando el uso de
subproductos del café (pulpa) como materia prima en la elaboracion de alimentos
funcionales y ecologicos.

5. Producto
5.1. Definicion:

Se entiende por mermelada el producto obtenido por la concentracion de la pulpa,
con cantidades adecuadas de azlicar, pectina y dcido hasta alcanzar los grados Brix
suficientes para que ocurra la gelificacion durante el enfriamiento.

Para que una mermelada pueda gelificar, es fundamental que la fruta presente un
pH entre 3.0-3.5; si la fruta es poco acida, es decir, si presenta un pH mayor a 3.5, sera
necesario la adicion de acido, generalmente 4cido citrico o tartarico; por el contrario, si la
fruta es demasiado 4cida, es decir, tiene un pH menor a 3.0 sera necesaria la adicion de

bicarbonato o de citrato para disminuir la acidez.
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5.1.1. Que Es La Mermelada De Café

La mermelada a base de pulpa de café es un producto alimenticio innovador
elaborado a partir del subproducto del café conocido como pulpa o mucilago, que recubre el
grano dentro del fruto (cereza de café). Este subproducto, que normalmente se desecha en el
proceso de beneficio, tiene un alto contenido de azuicares, antioxidantes y compuestos bioactivos,
lo que lo hace ideal para ser transformado en productos alimenticios funcionales como
mermeladas, la mermelada de café funciona para lo siguiente:

Aprovechamiento de residuos agroindustriales
Reduce el desperdicio en el proceso cafetalero, convirtiendo un residuo en un producto de valor
agregado.

Fuente de nutrientes y compuestos funcionales
Contiene antioxidantes, polifenoles, azucares naturales y fibra dietaria, lo que la hace interesante
como alimento funcional.

Alternativa innovadora en el mercado de mermeladas
Ofrece un sabor y origen Unicos, lo cual puede atraer a consumidores interesados en productos
exoticos, sostenibles o saludables.

Impulso a la economia circular en zonas cafetaleras

Genera oportunidades de negocio para pequeiios caficultores y emprendimientos rurales
al diversificar su portafolio. Uso culinario versatil

Puede emplearse en desayunos, postres, maridajes con quesos, reposteria o incluso como
relleno de productos gourmet.

Alternativa innovadora en el mercado de mermeladas
Ofrece un sabor y origen Unicos, lo cual puede atraer a consumidores interesados en productos
exoticos, sostenibles o saludables.

5.1.2. Antecedentes:
En el afio 2017, Colombia export6 aproximadamente US $ 3.868.000 en

mermeladas, mucho menos que paises como Chile o Ecuador (US $ 48.979.000). Esto evidencia
que la producciéon colombiana de conservas (incluyendo mermeladas) es relativamente marginal

en comparacion con otros mercados regionales.
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En el mismo afio, Ecuador importo6 cerca de US $ 11.251.000 en mermeladas,
situdandose como el cuarto mayor importador en Latinoamérica, lo que sugiere que el
mercado ecuatoriano depende significativamente de proveedores externos para abastecer
su demanda.

No obstante, en relacion especifica a la subpartida specialty o mermeladas

exoticas, la informacién es limitada, y no se reportan valores especificos para

mermelada de café como categoria independiente.

5.2. Ficha Técnica Mermelada De Café

Descripcion: producto alimenticio semisolido, obtenido a partir de la coccion de
pulpa de café (subproducto del café), azlicar y otros ingredientes naturales. Tiene un
sabor dulce con notas caracteristicas del café, aroma agradable y una textura homogénea.

Ingredientes:

Pulpa de café

Azucar

Agua

Acido citrico (como acidulante natural)

Pectina natural (como espesante, opcional)
5.3.  Posicion Arancelaria:

Partida Arancelaria: 2007.99.91.00
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6. Estudio De Mercado

Investigacion de Mercado: Exportacion de Mermelada de Café desde Colombia

6.1 Descripcion Del Producto: La mermelada de café es un producto derivado

de la pulpa del grano de café o del extracto del mismo, combinada con azlcar y otros

ingredientes naturales. Se posiciona como un producto gourmet y de valor agregado,

alineado con tendencias de consumo saludable y de productos diferenciados.

6.20bjetivo De La Investigacion: Determinar la viabilidad comercial y las

oportunidades de mercado para exportar mermelada de café desde Colombia hacia

Ecuador, considerando aspectos como demanda, competencia, normativas, canales de

distribucion y perfil del consumidor.

Categoria

7. Analisis Del Mercado Ecuatoriano para la mermelada a base de pulpa de

café en Ecuador

Descripcion
Existe un crecimiento sostenido en el interés por productos organicos,
naturales y gourmet. Los consumidores de las ciudades de Quito,

Demanda Potencial Guayaquil y Cuenca muestran mayor apertura a productos innovadores.

Perfil del
Consumidor

El turismo y la gastronomia gourmet impulsan la demanda en hoteles,
cafés y tiendas especializadas.

Edad: 25 a 45 afios.

Nivel socioeconémico: Medio y alto.

Preferencias: Productos naturales, sin aditivos, saludables, sostenibles y
con origen artesanal o regional.

Productos sustitutos: Mermeladas tradicionales de mora, guayaba, fresa

y pifia.

Competencia Local Marcas nacionales: La Universal, La Favorita y D’Fruta.

Acuerdos
Comerciales

Barreras No
Arancelarias

Nivel de competencia: Baja competencia directa en mermelada de café,
lo que representa una ventaja competitiva.

El comercio entre Colombia y Ecuador se beneficia del acuerdo de la
Comunidad Andina (CAN), que permite arancel cero para el producto.
No se requiere pago de aranceles, pero si el cumplimiento de regulaciones
sanitarias y de etiquetado.

Registro sanitario ante ARCSA (Ecuador).

Etiquetado en espaiiol conforme al Reglamento Técnico Ecuatoriano
RTE INEN 022.

Certificaciones de origen, informacion nutricional y cumplimiento de
condiciones de transporte (cadena de frio si aplica).
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Categoria Descripcion

Tiendas gourmet y especializadas.
Supermercados premium (Supermaxi, Megamaxi).

Canales'de- . Cadenas de cafeterias.
Comercializacion . o i
Ferias gastrondmicas y puntos turisticos.
E-commerce local (Mercado Libre Ecuador, Tiendas Ekos, entre otros).
El precio promedio de mermeladas artesanales (250 g) oscila entre USD 3
Precio de y USD 5. Se recomienda un posicionamiento premium, con un precio de
Referencia exportacion base entre USD 2,50 y USD 3,00, permitiendo un margen
rentable para distribuidores locales.
Alianzas con distribuidores locales o representantes comerciales.
Estrategias de Participacion en ferias internacionales o misiones comerciales (con apoyo
Entrada de ProColombia y Fedecafé).

Venta inicial a través de canales digitales o pedidos directos B2B.

8. Pais Importador:

El pais seleccionado para la exportacion es Ecuador, especificamente ciudades como
quito, cuenca, bafios de agua santa y Otavalo donde hay una alta poblacion hispana y creciente
demanda de productos gourmet y con ingredientes naturales.

Razones: Alta afinidad con el sabor del café, gran comunidad latinoamericana, alta capacidad de
consumo, interés por productos con historia y autenticidad cultural, tendencias de consumo como
el creciente interés por productos gourmet, artesanales y funcionales, donde los consumidores
valoran productos naturales, sin conservantes y con ingredientes exdticos o innovadores.
El café¢ es altamente valorado en Ecuador, pero su presentacion en forma de

mermelada es novedosa, lo que genera curiosidad y diferenciacion.
Encuesta (Ejemplo hipotético de 50 personas):

72% estan dispuestos a probar mermelada de café, 61% valoran que sea un producto

colombiano, 54% prefieren productos sin aditivos quimicos.

8.1 Industria Del Producto O Servicio A Exportar:

Existen indicios de crecimiento, innovacion y oportunidades debido a factores culturales,
economicos y de mercado. El estado actual de la industria tiene una produccion limitada, la
mermelada de café no es un producto tradicional en Ecuador. La mayoria de las mermeladas
producidas localmente son de frutas tropicales (mora, guayaba, naranjilla, entre otras).

Pequenos productores y emprendimientos son quienes mas han incursionado en la elaboracion de

mermeladas artesanales con ingredientes innovadores como el café o la pulpa de café.
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Creciente interés por productos naturales y funcionales, muchos consumidores

especialmente en sectores urbanos como Quito y Guayaquil, valoran alimentos sin conservantes,

con ingredientes locales y procesos artesanales.

8.3 Entorno Geografico:

Aspecto /
Rigién Ubicacion / Caracteristicas Clima Actividades principales | Ciundades importantes
América del Sur. Al norte de Per, al sur d . . .
Ubicacion cla ur. Al torte ? €1 . sur ce Ecuatorial variado segin la
. Colombia y con costas al océano Pacifico. La . — —
geogrifica - . ; altitud
linea ecuatorial cruza el pais.
Agricultura (banano, cacao, .
. . s o Guayaquil Manta,
Costa Zona litoral del Pacifico Tropical himedo y seco arroz), pesca, comercio Esmeraldas
portuario
. Templado de altura, luvias v Agricuttur. , maiz uto, C . Ambato,
Siemra (Andes) Cordillera de los Andes 0ce , & vias ¥ gneuira (pa}?a, L Quio, Penca, a0,
sequias cebada), ganaderia, turismo Riobamba
Amazonia Produccion agricola (cacao
‘( Oriente) Region oriental amazonica Tropical mimedo todo el afio | fino, yuca, palma), petroleo, | Tena, Puyo, Lago Agrio
ecoturismo
Regwfl Insular Archipiélago a ~1.000 km del continente Subh'ogcal, mﬂmldo por Tlmsmol f:colog1 0. Puerto Baquerizo Moreno
(Galapagos) corrientes mannas conservacion ambiental
Implicaciones Diversidad geografica v acceso al océano Exportaciones maritimas,
para el . — . , . Puertos clave: Gua
. Padifico produccion agricola regional
comercio

Tabla 1. Entorno geografico del Ecuador.

8.4 Entorno Politico:

El entorno politico de Ecuador es clave para entender el clima de inversion, comercio

exterior y exportaciones, como en el caso de la mermelada de café.

Su sistema politico es de la Republica democratica presidencialista, los poderes del

Estado: Ejecutivo, Legislativo y Judicial, su presidente actual (2025) es Daniel Noboa, asumio el
cargo en noviembre de 2023, Duracion del mandato presidencial: 4 afos (reeleccion posible por
una sola vez), Capital politica y sede del gobierno: Quito, su estabilidad politica es relativa, pero
con desafios frecuentes, en los tltimos afios, Ecuador ha experimentado cambios de gobierno,
protestas sociales, y problemas de gobernabilidad.

El pais enfrenta tensiones por temas de inseguridad, reformas econdmicas y decisiones
politicas controversiales, el gobierno de Daniel Noboa ha buscado implementar reformas en

seguridad, empleo juvenil y economia digital, con apoyo mixto en la Asamblea Nacional.
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Politica comercial: Ecuador ha adoptado una postura aperturista en comercio exterior en
la ultima década, es miembro de Comunidad Andina (CAN), ALADI, OMC y tiene acuerdos
comerciales con la Union Europea, EFTA (Suiza, Noruega, Islandia, Liechtenstein), Chile
Reino Unido, y se encuentra en negociacién con México, Corea del Sur, China y otros.

Esto favorece importaciones de productos colombianos, como mermeladas, con
aranceles preferenciales o nulos gracias a la CAN, su relacion con Colombia es diplomatica y
comercial estable, la frontera colombo-ecuatoriana es activa en términos de comercio terrestre.
Intercambio de productos agricolas, alimentos procesados y bienes industriales. Pertenencia

comun a la CAN facilita comercio sin aranceles entre paises.

8.5 Entorno Social

Impacto en Comunidades Locales, El sector cafetalero genera empleo en zonas rurales y
para pequefios agricultores. La transformacion de subproductos como la pulpa de café en
mermelada puede mejorar ingresos, reducir desperdicios y fortalecer economias locales.

Agregar valor en origen (transformar en lugar de exportar solo grano) fomenta empleo

local, capacitacion técnica y cadenas productivas mas sostenibles

8.6 Analisis Tecnolégico

La produccion de alimentos procesados como mermelada requiere tecnologia de
procesamiento alimentario, control de calidad e inocuidad alimentaria, que son factores técnicos

clave para competir internacionalmente.

Segun datos del sector, la industria nacional ha avanzado en procesos de café soluble y
otros elaborados, pero la industrializacion de subproductos alin es incipiente comparado con
paises mas industrializados, productos innovadores (organicos, sostenibles, con denominacion de
origen o certificaciones especiales) tienen mayor atractivo tecnoldgico y comercial. Por ejemplo,
exportaciones de café con certificaciones sostenibles han mostrado la posibilidad de acceder a
mejores mercados y precios. Esto indica que, para exportar mermelada de cafg, es crucial invertir

en procesos tecnologicos seguros, trazabilidad y certificaciones de calidad.

8.7 Analisis Ambiental

Sostenibilidad y Uso Eficiente de Recursos
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Aprovechar la pulpa de café reduce desperdicios y mejora la eficiencia de la cadena
productiva del café —transformando un residuo en un producto comercial. Ecuador ha exportado
productos con certificaciones ambientales (como café libre de deforestacion), lo cual indica un

creciente enfoque en practicas sostenibles.

La produccion de mermelada a partir de pulpa puede contribuir a la reduccion de residuos
orgénicos, apoyar sistemas de produccién mas circulares y ofrecer productos con historias de

sostenibilidad que valoran los mercados internacionales.

8.8 Analisis Legal y Normativo

Para exportar mermelada de pulpa de café desde Ecuador se deben cumplir varios requisitos:

8.8.1 exportacion y Aduanas: Se requiere un Registro Unico de Contribuyentes (RUC), registro

como operador de comercio exterior y cumplir con tramites en Ecuapass (aduanas).

El Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador (SENAE) controla y fiscaliza salidas de

mercancias ¢ impuestos asociados a exportaciones.

Certificaciones Sanitarias y Fitosanitarias: los productos alimentarios procesados exportados
deben tener el Certificado Sanitario de Exportacion emitido por la agencia reguladora (ARCSA)
que verifica calidad microbiologica, composicion y caracteristicas del producto. Ademas,
productos de origen vegetal (incluso procesados) pueden requerir certificados fitosanitarios si el

pais de destino lo exige.

8.8.2Etiquetado y Normas de Alimentos: Los alimentos procesados deben cumplir con las
normas de etiquetado claro y veraz, dando informacion sobre ingredientes, origen y datos del
fabricante. El cumplimiento legal no solo es obligatorio, sino también facilita el acceso a

mercados exigentes (Europa, EEUU, Asia).

8.8.3Comercio Exterior En Quito, Ecuador:

La moneda que circula actualmente en Ecuador es el dolar estadounidense, su inflacion
anual promedio (2024): alrededor del 2,5%, Inflacion acumulada 2025 (hasta julio):
aproximadamente 1,9%., Se considera baja en comparacion con otros paises de la region

La inflacion afecta en el poder adquisitivo, directamente a los consumidores. Si los
salarios no suben al ritmo de los precios, el poder de compra disminuye. Esto puede reducir el

consumo, afectando al comercio y la produccion interna.
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En cuanto a la inversion extranjera una inflacion controlada, como la de Ecuador, da
confianza a los inversores, la dolarizacion reduce el riesgo cambiario, lo cual es positivo para
atraer capital extranjero.

Y en las exportaciones e importaciones la inflacion baja mantiene precios relativamente estables,
pero también puede afectar la competitividad internacional si los paises vecinos devaluan su
moneda; Aunque los niveles actuales son moderados, los incrementos en productos basicos como
alimentos, transporte o servicios publicos afectan principalmente a las clases mas vulnerables.

La estabilidad proyectada con el control fiscal y a la dolarizacion, se espera que Ecuador
mantenga una inflacion entre 2% y 3% anual en los proximos afos, pero hay que tener en cuenta
los retos principales que pueden verse como la subida de precios internacionales (como petréleo
o alimentos), déficit fiscal, y dependencia de importaciones.

Oportunidades mayor estabilidad frente a paises con alta inflacion, potencial para crecer

en sectores como el turismo, agroindustria y energias renovables.

9. Produccion Nacional Del (Ecuador)

La produccion nacional en 2024 enfrentd una caida, pero 2025 muestra sefiales de
recuperacion, con un aumento del PIB entre 1.9 % y 2.8 %, la economia esta diversificandose:
servicios dominan, petréleo sigue siendo esencial, mientras la agroindustria, mineria y
manufactura ganan dinamismo, los retos incluyen la recuperacion tras crisis energética,
completar reformas, y aprovechar los sectores con ventaja comparativa.

El camarodn sigue siendo el producto estrella, aunque su valor ha disminuido ligeramente
en 2024.

9.1.1 Principales Productos De Exportacién El cacao, impulsado por precios récord
internacionales, se convirtio en el de mayor crecimiento en exportaciones, el banano y platano
mantienen su importancia, pero con menor dinamismo productos que también ganan terreno:
conservas de atin, flores, madera/manufacturas y frutas frescas.

El sector minero también aporta significativamente, y podria expandirse gracias a nuevas
politicas de concesiones, Top 5 productos no petroleros y no mineros posicion Producto Valor

(USD millones) Crecimiento 2023—2024.
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1 Camar6n 6992 -3 %
2 Banano y platano 3839 +2 %
3 Cacao en grano y derivados 3618 +100 %
4 Conservas de atun 1676 +26 %
5 Flores naturales 1016 +3 %

Tabla 2. Productor de exportacion

9.1.2 Distribucion Fisica Internacional:

Algunos de los principales puertos de exportacion es el Puerto de Guayaquil, el més
grande del pais, maneja alrededor del 90 % de las importaciones y 50 % de las exportaciones
ecuatorianas.

Avanzadas instalaciones que incluyen terminales para contenedores, cargan a granel y productos
refrigerados, con capacidad anual superior a 2 millones de TEUs, Via terrestre estd conectado
con Quito y otras ciudades mediante carretera y ferrocarril, DP Word Posorja (Guayaquil Area),
puerto de aguas profundas en expansion, operado por DP World, con capacidad récord de
955728 TEUs en 2024.

Clasificado como tercer puerto mas eficiente de Latinoamérica por el Banco Mundial y
37.° en el mundo, Infraestructura moderna, canales de acceso de 16.5 m de profundidad, zona
logistica y conexion vial con autopistas nacionales, Puerto Bolivar (Machala, provincia El Oro)
Principal punto de embarque del banano (~80 % de la produccién) y camardn, especialmente
hacia Europa, cuenta con muelles de espigén y marginales, almacenes refrigerados para banano,
parqueaderos y edificio de control antinarcoticos.

Puerto de Manta operativo los 365 dias del afo, con profundidad natural entre 13y 18 m,
berths para carga general, pesquera y cruceros, cercano al aeropuerto internacional de Manta,
facilita conexiones logisticas multimodales, Puerto de Esmeraldas ubicado en la costa
noroccidental, muy cercano al Canal de Panamd, manejando carga agricola, petrolera, madera y
pesca. Multiproposito, con muelle de 11.5 m calado y operaciones eficientes en carga oceanica
directa, Aero-puertos con rol exportador, aeropuerto Internacional José Joaquin de Olmedo
(Guayaquil), el aeropuerto mas transitado internacionalmente en Ecuador, con mas de 2 millones
de pasajeros extranjeros en 2023, Cuenta con infraestructura para transporte de mercancias
mediante aerolineas como DHL, Avianca y LATAM, conectando Ecuador con mercados
globales, corredores logisticos y multimodalidad Guayaquil vincula puertos con ciudades

principales mediante redes viales y ferrocarriles que conectan con la Sierra y Oriente.
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El Eje Manta-Quevedo-Guayaquil, que incluye autopistas y la zona econémica especial
ZEDE en Manta, impulsa el corredor multimodal Manta-Manaos para integrar puerto, acropuerto
y carreteras. Cadena de distribucion internacional, su recoleccion agroindustrial es de cultivos y
pesca se transportan a centros de acopio en la Costa.

El Transporte terrestre: se mueven por camion o tren a puertos principales: Guayaquil,
Bolivar, Manta o Esmeraldas, su principales almacenamiento y logistica son bodegas
refrigeradas, patios de contenedores, revision (escaneres, control antinarcéticos), el embarque
maritimo: contenedores refrigerados o generales salen hacia EE.UU., Europa, Asia via canales
comerciales, especialmente Panama4, en la distribucion aérea se maneja lo que son productos
sensibles al tiempo como flores o pescado fresco salen por avion desde Guayaquil con rutas
directas.

La Ventaja que ha surgido a raiz de esto es su ubicacion estratégica frente al Pacifico,
cercania al Canal de Panama, red maritima eficiente, puertos modernos como Posorja,
multimodalidad creciente, y sus retos logisticos se ven mas en la congestion en Guayaquil,
brechas en conectividad terrestre hacia zonas rurales, infiltracion ilegal en cadenas exportadoras
(ej. smuggling dentro de banano), existen esfuerzos para mejorar escaneo de contenedores,

mayor vigilancia antinarcéticos y regulacion de empresas exportadoras sospechosas.
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llustracion 1. mapa maritimo con la salida de los puertos de Ecuador.
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Etapa

Descripcion

Puerto de origen (Colombia)

Puerto de Buenaventura — Valle del Cauca. Principal
puerto maritimo de Colombia en el océano Pacifico.

Conectividad terrestre (Colombia)

Buena conexion por carretera desde Cali. Tiempo estimado
de traslado: 3 a 4 horas.

Puerto de destino (Ecuador)

Puerto Maritimo de Guayaquil, principal puerto de
comercio internacional del Ecuador.

Conectividad terrestre (Ecuador)

Excelente conexion con el resto del pais, incluyendo Quito,
Cuenca y otros destinos nacionales.

Ruta maritima estimada

Navegacion por el Pacifico Sur, bordeando la costa.
Aprovecha la corriente de Humboldt hacia el sur.

Distancia maritima

Aproximadamente 720 km nauticos (= 390 millas
nauticas).

Tiempo de navegacion

Entre 2 y 3 dias en buque de carga.

Transporte desde planta (Cali)

Transporte terrestre hasta Buenaventura. Uso de camion
refrigerado si el producto lo requiere.

Tramites en Buenaventura

Registro de exportacion ante la DIAN. Documentacion:
factura comercial, packing list, certificado fitosanitario (si
aplica), entre otros.

Tipo de carga

Carga en contenedor LCL o FCL, segtin el volumen de la
mercancia.

Operacion maritima

Zarpe del buque desde Buenaventura con destino a
Guayaquil.

Operaciones en Guayaquil

Desconsolidacion del contenedor y tramites aduaneros ante
la SENAE.

Impuestos y aranceles

Pago de aranceles e impuestos en Ecuador, si aplica.

Distribucidn final en Ecuador

Transporte terrestre desde Guayaquil hacia Quito u otros
destinos nacionales.

Tabla 3.

Puertos maritimos del Ecuador.



llustracion 2. mapa aéreo con la salida de los puertos de Ecuador
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Aspecto Resumen
. Aeropuerto Internacional El Dorado (BOG), Bogota D.C.,

Origen o , .

principal centro de carga aérea de Colombia.
. Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre (UIO), Quito,

Destino o
Ecuador, con servicios aduaneros completos.

Ruta aérea Vuelo directo Bogota — Quito.

Distancia y tiempo

Aproximadamente 730 km; duracion del vuelo entre 1,5 y
2 horas.

Frecuencia

Vuelos diarios operados por aerolineas comerciales.

Producto exportado

Mermelada de café (producto alimenticio procesado).

Preparacion del producto

Cumplimiento de normas técnicas, etiquetado y empaque
adecuados para transporte aéreo.

Factura comercial, lista de empaque, certificado de origen,

Documentacion . o .
registro sanitario y guia acrea.
Tramites Declaracion de exportacion ante la DIAN y controles
sanitarios (INVIMA).
Transporte desde planta al aeropuerto, envio aéreo
Transporte y despacho p P P ’ Y

despacho aduanero en destino.

Tabla 4. Puertos aéreos del Ecuador.
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10. Creacion De La Empresa

CaféMiel Delicia S.A.S. es una microempresa dedicada a la fabricacion, empaque y
comercializacion de mermelada elaborada a partir de pulpa de café, un subproducto del proceso
de beneficio del grano. Nuestro producto combina sostenibilidad, innovacion y sabor, orientado a
consumidores que valoran la alimentacion saludable, productos naturales y con impacto
ambiental positivo. Se proyecta comercializacion en Colombia y exportacion a Ecuador, Pert y
Australia, descripcion de la Empresa nombre CaféMiel Delicia S.A.S., representante legal,
Mauricio Moreno Olave, Identificacion: 1107064036, direccion: Carrera 42d # 56e¢ - 46
Teléfono: 3185124335, Tipo de empresa microempresa, Ubicacion de planta es en Cali,

Colombia.

10.1 Analisis del Mercado:

Segun encuestas simuladas, un 75% de los consumidores estan dispuestos a probar
productos derivados del café, y un 60% valora los productos naturales sin conservantes. Existe
poca competencia directa en el segmento de mermeladas de café, lo cual representa una
oportunidad de posicionamiento en mercados gourmet y sostenibles. La empresa se dirigird a

consumidores entre 20 y 50 afios de edad en Colombia, Ecuador, Perti y Australia.

10.2 Organizacion Y Gestion:

La empresa tendra una estructura simple: un gerente general (Mauricio Moreno), un
operario de produccion, un auxiliar logistico y una persona encargada del mercadeo y ventas. Se

contara con asesoria externa para temas legales y contables.

10.3 Plan de Produccion:

Materia prima: Pulpa de café, azicar orgéanica, pectina, frascos de vidrio.
Proceso: Recoleccion y tratamiento de la pulpa — Coccidn con aziicar — Envasado en caliente
— Etiquetado. Capacidad inicial: 500 frascos de 250g por semana, Equipamiento: marmitas,
mesa de acero, selladora, etiquetadora., el lugar de produccion: pequefia planta habilitada en
Cali.

El plan de Marketing su nombre es CaféMiel Delicia, Slogan: "Del café, nace el dulce
sabor de la innovacién" Y canales de distribucion son tiendas gourmet, ferias, supermercados,

ventas online, las promociones las llevamos como degustaciones, redes sociales (TikTok,
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Instagram), marketing verde y ecoldgico, influencers y ferias. La marca de la Imagen de una taza

con ramas de café y frasco de mermelada y en cuanto al plan Financiero se tiene estimada una

Inversion inicial de $37.000.000 COP., el costo de la maquinaria, adecuacion, insumos, registros

legales, etiquetas y marketing inicial, Ventas proyectadas afo 1: 6.000 frascos — $60.000.000

COP, punto de equilibrio estimado: 8 a 10 meses, Margen bruto: 45%, y una rentabilidad

proyectada afio 2: crecimiento del 30%. Exportacion con alto valor agregado.
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Tlustracion 3. Registro unico Tributario de la Empresa
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llustracion 4. Camara y comercio de CaféMiel Delicia

11. Tramites Ante Las Entidades De Control

VUCE, Indicar como se hace el registro de la empresa como exportador ante el VUCE.los
beneficios para los comerciantes se reducen costos asociados a las demoras. Agilidad en la
liberacion de la mercancia. Reglas mas claras y predecibles. Mejora en la eficiencia de los

recursos. Informacion mas transparente del Gobierno.

11.1 Requisitos Para Registrarse Ante El Vuce:

Poseer nombre de usuario y clave, contar con un certificado digital (certicamara).
Una vez se obtenga el certificado digital, enviar un correo electronico a esta direccion

registro@mincit.gov.co; informando: RUT, NIT, Digito de verificacién, nombre de la empresa

Nombre del representante legal, direccion de correo electronico para notificacion


mailto:REGISTRO@MINCIT.GOV.CO
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Numero de teléfono, direccion y ciudad de residencia

Los datos deben coincidir con la informacion registrada en el Certificado Digital y si

llegan a actualizar datos es importante reportarlos ante esta direccion de correo:

registro@mincit.gov.co.

[ Tox @iz VUCEQ

EXPORTACIONES

Firrm s
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llustracion 5. vucel
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llustracion 6. vuce2


mailto:REGISTRO@MINCIT.GOV.CO

11.2 Verificacion De Las Descripciones Minimas:
Detallar como se debe nombrar la mercancia o servicio, de forma correcta en el proceso

de exportacion.

MEDIDAS

Concapto Impaortacionas Exportacionas Transito

Gravamean
1

Otras tarifas genarales

Gravamanos por acuardos intarnacionalas
Medidas de proleccién comarcial
Regiman de comarcio

Bignas da capital

Indice Alfabatico Arancslario

MNaotas de nomenclatura

Corralativas por apartura

Caorralativas por clarra

Requisltos Espacificos de Origen (REO)
Documentos soporia

Caractaristicas especlales

.0, ...0.0.0.00

Restricclones
Restricclones por Zonas de Réglmen Aduanero

Espacial

Tarllas por Zanas de Régimen Aduanera Especial - T .
Modalidades permilidas - B .
Deacripeiones de marcancias u u .
Documeantos soporie por zona de RAE . . .

Cupos de Mercancia

@& nnterior |1 | 1 @) siaviente )

llustracion 7. descripcion minima
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llustracion 8. descripcion mercancia
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Aspecto

Requisitos para exportar desde Colombia

Pais de origen

Colombia

Registro tributario

Inscripcion en el RUT ante la DIAN con la actividad de
exportacion.

Registro mercantil

Matricula mercantil vigente en la Camara de Comercio.

Registro como exportador

Inscripcion en la VUCE (Ventanilla Unica de Comercio
Exterior).

Clasificacién arancelaria

Identificacion de la subpartida arancelaria del producto en
el Arancel de Aduanas.

Requisitos del producto

Cumplimiento de certificaciones sanitarias (INVIMA o
ICA), etiquetado adecuado y normas técnicas del pais de
destino.

Negociacion comercial

Contrato o acuerdo con el comprador internacional.

Documentacidén comercial

Factura comercial, lista de empaque, certificado de origen
(si aplica).

Documentos de transporte

Guia aérea, conocimiento de embarque (B/L) u otro segiin
el medio de transporte.

Tramites aduaneros

Declaracion de exportacion electronica a través del
MUISCA (DIAN).

Tabla 5. Normativa legal Colombia

Documentos requeridos para la importacion de mermelada de café en Ecuador

Documento

Descripcion

Factura comercial

Incluye nombre y direccion del exportador e importador,
descripcion del producto, valor FOB o CIF, moneda
utilizada, condiciones de venta (Incoterms), firma y sello
del exportador.

Lista de empaque

Detalla el contenido de cada bulto, especificando peso
neto, peso bruto, dimensiones y nimero de unidades.

Declaracion Aduanera Unica (DAU)

Documento obligatorio para la nacionalizacion de la
mercancia, tramitado mediante la plataforma ECUAPASS
por un agente aduanal.

Certificado de origen

Acredita el origen colombiano del producto y permite
acceder a beneficios arancelarios de la Comunidad Andina
(CAN).

Documento de transporte

Segun el medio de transporte utilizado: guia aérea (AWB),
conocimiento de embarque (BL) o carta de porte
internacional.
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Permiso obligatorio para alimentos procesados, emitido
Registro sanitario (ARCSA) por la Agencia Nacional de Regulacion, Control y
Vigilancia Sanitaria (ARCSA).

Tabla 6. Normativa legal Ecuador

11.4 Termino De Negociacion Internacional:

Término de negociacion: FOB (Libre a Bordo), Significa que el exportador colombiano
se encarga hasta que la mercancia esté cargada a bordo del buque en el puerto de salida en
Colombia (por ejemplo, Puerto de Buenaventura)., Asume todos los costos y riesgos hasta ese
momento, incluyendo el empaque y embalaje, transporte interno hasta el puerto, Tramites

aduaneros de exportacion en Colombia, costos portuarios y carga al buque.

11.5 Obligaciones Del Exportador:

Todas las personas juridicas deben estar domiciliados legalmente en el pais, todas las
personas naturales deben estar registradas en el RUT, como exportador se debe presentar una
solicitud autorizada. Manifestar de forma juramentada que los productos, objeto de exportacion
cumplan con las normas de origen y demads requisitos establecidos en el acuerdo comercial.
Contar con documentos soporte y el cumplimiento de requisitos legales al presentar la
declaracion aduanera. Presentar la declaracion Andina de Valor cuando haya lugar a través de
una agencia de aduanas.

Se debe conservar los documentos soporte y recibos oficiales de pagos en bancos, ya sea
en documento fisico o digitalizado por un periodo de 5 afios a partir de la fecha.

Tener vigente la declaracion juramentada de origen para cada uno de los productos contenidos en

las declaraciones de origen o declaraciones de factura. (JURISCOL, 2019).

11.6 Responsabilidades Del Vendedor Incoterm Fob:

Asume la responsabilidad y los costos a partir de que la mercancia est4 cargada en el buque,
incluyendo el flete maritimo o fluvial desde Colombia hasta Ecuador (por ejemplo, Puerto de
Guayaquil), Seguro (si desea asegurarse), desembarque en Ecuador, tramites de aduana e
impuestos de importacion en Ecuador, transporte interno en Ecuador hasta su destino final.

FOB Buenaventura — Colombia esto quiere decir que el vendedor entrega la mercancia a
bordo del buque en el puerto de Buenaventura, y a partir de alli todo corre por cuenta del

comprador en Ecuador.



30

Consideraciones especiales Colombia — Ecuador, Aunque ambos paises son vecinos y
parte de la Comunidad Andina, cuando se utiliza FOB se usa principalmente si el envio es por
transporte maritimo (ej. Buenaventura — Guayaquil), no se recomienda FOB si se utiliza
transporte terrestre o aéreo. En esos casos se prefiere usar otros Incoterms como FCA (Free

Carrier).

11.7 Responsabilidades Del Comprador Incoterms Fob

Contratar y pagar el flete internacional, seleccionar la naviera o agente de carga.

Cubrir el costo del transporte maritimo desde el puerto de origen (Colombia) hasta el puerto de
destino (Ecuador), contratar y pagar el seguro (opcional). Aunque no es obligatorio en FOB, es
altamente recomendable que el comprador asegure la mercancia durante el transito.

Asumir los riesgos desde que la mercancia esta a bordo del buque a partir del momento
en que la carga cruza la borda del buque en el puerto colombiano, todos los riesgos de pérdida o
dafio corren por cuenta del comprador, los gastos de descarga en el puerto de destino.

Costos portuarios en Ecuador (ej. Guayaquil), manipulacion, descarga, almacenaje
temporal, etc y los tramites de importacion deben presentar la declaracion de importacion ante la
aduana ecuatoriana, el pago de aranceles, IVA, y otros impuestos de importacion, obtencion de
licencias o permisos si el producto lo requiere (ej. INVIMA, Agrocalidad, etc.).

Para el transporte interno hasta el destino final el flete debe ser desde el puerto
ecuatoriano hasta su bodega o punto de distribucion final (por ejemplo, Quito, Guayaquil,

Cuenca, etc.).



11.8 Contratacion Del Transporte Y Seguro Internacional

lustracion 9. BL

31
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12. Costos De Exportacion — Matriz de costos.

ESTRUCTURA COSTOS, GASTOS Y PRECIO UNITARIO
Actividad Valor TRM | USD %
Unitario

Valor mercancia: 0,45| 4061,36/ 450,00 66,50%
Etiquetas: 0,3] 4061,36/ 300,00 3.3%
Empaque: 0,25| 4061,36/ 250,00 5.
Embalaje: 0,05|] 4061,36/ 50,00 0.2
TOTAL EXW: 1,05 4061,36| 1100,00
Transporte interno local: 0,10 4061,36] 100,00 1,4
Seguro Interno local: 0,05| 4061,36 50 0,2
SUBTOTAL.: 0,30 4061,36( 300,00
Gastos de agencia de aduana: 0,05 4061,36] 50,00 0.3
SUBTOTALES: 1,35 4061,36|1,350,00
UTILIDAD SOBRE COSTOS: 0,49 4061,36] 49 22,7
PRECIO 1,64 4061,36| 1640,00 100
PRECIO USD 213

llustracion 10. Costo Exportacion.

12.1 Etiquetado:

En Colombia, el etiquetado para exportacion esta regulado por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo y la autoridad sanitaria y fitosanitaria, el Instituto Colombiano Agropecuario
(ICA). A continuacion, se presentan los principales requisitos de etiquetado para exportar
productos desde Colombia:, informacion obligatoria en la etiqueta: La etiqueta debe contener
informacion obligatoria, que incluye el nombre del producto, el pais de origen, la lista de
ingredientes (en orden descendente de peso), la cantidad neta del producto, la fecha de
vencimiento y las instrucciones de almacenamiento, la etiqueta debe estar en espafiol, aunque se
puede agregar informacion en otros idiomas, tamafio de letra y legibilidad: La informacioén en la
etiqueta debe ser facilmente legible, y el tamafio de letra debe ser suficientemente grande.

Si el producto presenta algun riesgo para la salud o la seguridad, debe incluirse una
advertencia clara en la etiqueta.

Los requisitos especificos para ciertos productos: Para productos como alimentos,

bebidas alcoholicas, productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos quimicos,
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existen requisitos adicionales de etiquetado establecidos por el ICA. (Ministerio de comercio,

industria y turismo)

12.2 Etiquetado En Ecuador:
Requisitos obligatorios en la etiqueta, basado en el RTE INEN 022 y las normas NTE

INEN 1334-1 y 1334-2, Nombre del producto: “Mermelada de café” como denominacion
principal, incluyendo marca o variedad, la lista de ingredientes debe ir enumerados en orden
decreciente de peso con su informacion nutricional especificando las calorias, grasas totales,
grasas saturadas, sodio, carbohidratos, proteinas, etc., por 100 g o por porcion, el contenido neto
peso neto en gramos o kilogramos, conforme al SI y el Inimero de lote para trazabilidad.

Debe especificarse la fecha de elaboracion y fecha de caducidad o consumo preferente,
nombre, direccion del fabricante/envasador o distribuidor, pais y ciudad de origen del producto,
Instrucciones de conservacion o uso, si es relevante (por ejemplo, refrigeracion tras abrir).
Registro sanitario otorgado por ARCSA, si aplica al producto, requisitos adicionales para
mermeladas, La Norma NTE INEN 2825 establece parametros especificos para mermeladas,
como Materia seca minima: Al menos 30 % mas elevada que los azuicares totales — evaluada
segun norma INEN 382. Autenticidad del producto: No pueden agregarse colorantes o
saborizantes no propios, solo pectina, acidos (acido citrico, malico, tartarico), edulcorantes
naturales (azucar refinada, dextrosa), conservantes especificos (benzoato sodico, acido sérbico) y
antioxidantes permitidos, dentro de limites definidos.

El etiquetado nutricional frenteal EI RTE INEN 022 obliga al uso de un sistema de
etiquetado tipo “semaforo” si el producto tiene registro sanitario (como usualmente se requerira
para productos empacados), esto implica las barras horizontales con colores:

Rojo: ALTO EN
Amarillo: MEDIO EN
Verde: BAJO EN

12.3 Prohibiciones Y Restricciones:

Segun lo dispuesto en el RTE, no est4 permitido declarar propiedades saludables,
terapéuticas o asegurarse que por si solo cubre necesidades nutricionales.

Incluir logos, avales, personajes infantiles, imagenes no auténticas del producto,
promociones o comparaciones engafosas, hacer afirmaciones nutricionales sin respaldo legal o

técnico.
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13. Envase Y Empaque Del Producto:
13.1 Envase Primario (Envase De Vidrio)

Deben ser nuevos y de primer uso, aptos para contacto alimentario, y no se permite
reutilizacion sin limpieza técnica validada, el material debe ser inocuo que no altere las
cualidades sensoriales ni microbioldgicas del producto (por ejemplo, vidrio con tapa hermética, o
pléstico alimentario certificado), el frasco debe poder ser sellado herméticamente, dejar
aproximadamente 1 cm de espacio libre para el vacio térmico (por ejemplo, en frasco de 300 g),

limpiar y sanitizar adecuadamente si se reutiliza, con proceso validado para garantizar inocuidad.

13.2 Empaque Secundario (Caja Que Agrupa Frascos)

Agrupa frascos homogéneos (mismo producto y presentacion) para venta o transporte
local o exportacion, debe estar limpio, ventilado, resistente a humedad, golpes y manipulacion,
protegiendo contenido hasta entrega al consumidor.

Las cajas suelen llevar 12 frascos de vidrio de 300 g, peso total aprox. 8 kg, segun

practicas comunes en exportacion de mermelada en Ecuador.

13.3 Embalaje Terciario (Para Transporte Y Logistica)

Destinado a envio exterior o interno, consistente en cajas robustas de carton o madera
adecuadas para almacenamiento y transporte seguro.

Deben permitir apilamiento, ventilacion y proteccion frente a cambios de humedad,
temperatura o compresion estos deben incluir marcacion visible (nombre comercial, cantidad,
peso neto, lote, pais de origen, manejo y simbolos ISO 780).

13.4 Unitarizacion De La Mercancia:

Los vistos buenos y requisitos previos para la exportacion requisito descripcion registro
sanitario Invima obligatorio para alimentos procesados. garantiza el cumplimiento de normas de
higiene, composicion, etiquetado y empaque, el certificado de origen emitido por la cdmara de
comercio. permite acceder a preferencias arancelarias de la comunidad andina (can), el registro
como exportador Dian inscripcion en el Rut como exportador, requisito para presentar la
declaracion de exportacion, por ultimo, el visto bueno del ica (si aplica) requerido si se utilizan
ingredientes agropecuarios sin transformacioén completa. para productos totalmente procesados,

se debe verificar su aplicabilidad.
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Unitarizacion de la mercancia y requisitos previos para la exportacion de mermelada de café

Unitarizacion de la mercancia

Nivel de
unitarizacion

Elemento

Descripcion

Presentacion estandar

Frasco de vidrio de 250 g

Metalica de rosca con sello de

Tapa . ,
Primaria (unidad P seguridad al vacio
basica de venta) . Cumple con RTE INEN 022 y NTE
Etiqueta
INEN 2825 (Ecuador)
Cantidad por caja 12 unidades
Tipo de caja Caja de carton corrugado doble
canal
Capacidad 12 frascos x 250 g (3 kg netos)
Peso bruto aproximado 6 kg
Secundaria _ ) ]
(unidad logistica) Dimensiones 30 x 25 x 15 cm (referencial)
Nombre del producto, cantidad,
. peso, pais de origen, fecha de
Etiquetado vencimiento, lote y simbolos ISO
780
Contenedor de exportacion
Tipo de contenedor Caracteristicas Uso

Contenedor . Recomendado si el producto
. Temperatura controlada, capacidad . g .
refrigerado (Reefer) requiere cadena de frio o existe
. hasta 21 toneladas . .
20 pies riesgo de deterioro por temperatura

Tabla 7. Unitarizacion del mercado
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14. Contrato De Compraventa Internacional:

FORMATO DE IDENTIFICACION ¥ CONOCIMIENTO DE CLIENTE / USUARIO |
Dia Mes Afio

FECHA ‘ 24 | Julio ‘ 2025 ‘

Importante diligenciar todos los campos, en caso contrario diligenciar NO APLICA {NIA)

ESTIMADO CLIENTE: De confarmidad con la Cirsular DIAR 0170, Decreto 1165 de 2019 articulo 50 y la resolucidn 000046 de 2019 articulo 75, &5 nuestra
obligacian coma prestadores de servicios en el rea de comercio exteriar, crear un banca de datos de nuestros clientes cuyo manejo seri estrictaments confidencial y debe reunic
coma minime |a siguiente informacidn:

1. Informacion General

Razdn social (Nombre completo): | CAFEMIEL DELICIAS S.A.S

DV
Documento de identificacion NIT: No.[ 1 [ 1[0 [ 7[o[6[aJo]23]6]-[2]

Direccion principal RUT: CAR 42D # 56E - 46 Ciudad: |CALI

CAPITAL SOCIAL REGISTRADO

CODIGO CIIU de'be_reqund?r a la actividad 1079 100,000,000
econdmica principal.

2. Datos de Contacto

Nombres vy apellidos: MAURICIO MOREND OLAVE Cargo: |GERENTE GEMNERAL
Tarren Flartranimn: MALIROMORFT N1 i@ GMATI . COM Teléfonnsl 3185124335

3. Informacion sobre Representante Legal. Cuando se trate de sociedades andnimas, direccion de representante:

. e e Direccion de .
Nombres y apellidos Identificacion representantes legales. Ciudad

4. Informacion de los Socios/accionistas con participacion (IGUAL o SUPERIOR al 5% ) de capital social.
Obligatorio segan Circular Externa 100-000016 del 24 de diciembre de 2020 de la superintendencia de sociedades y ley 2135 del 18
de enero de 2022 Capitulo Il Articulo 12 Paragrafo 4.

Como parte de la mencionada obligacidn, se debe llevar a cabo una debida diigencia con las contrapartes. Dentro de dicha proceso se encuentra conocer el
BENEFICIARIO REAL O FINAL DE LAS MISMAS. Par lo anterior, tener en cuenta lo siquiente:

1. Cuanda se detallen los accionistas o socios de una personajuridica, seré necesarnio incluir todos los que tengan mas de 5 de participacian en la sociedad.
2. Es beneficiario final: Personanatural que, actuanda individual o conjuntamente, seatitlar, directa o indirectamente, del cinco par cienta (53] o més del capital
o las derechias de vata de la persana juridica, ula se beneficie en cinca por cienta (5521 0 més de los actives, rendimientos o utlidades de la personajuridics; v

3. Perzona natural que, actuanda individual o conjuntamente, sjerza contral sobre la persana juridica, por cualguier otra media diferente alos establecidas enel
rumearal anterior,

En el evento que un accionista o socio directo sea una persona JURIDICA, adjuntar composicidn accionaria de sus accionistas
directos e indirectos que tengan una parnticipacién mayor del 5% hasta llegar al beneficiario final [persona natural).

Nombres y apellidos completos Nimero de Identificacion accionaria o en capital

snrial

llustracion 11. Compra Venta 1



5. Manifestacion (PEP) Personas expuestas politicamente, PEP Extranjeras y PEP de organizaciones
internacionales, socios, representante legal o beneficiario final.

Obligatorio: Decreto 830 de 26 de julio de 2021, &2 catidsr ol Soannonss Sypcostas Sodtisamenis (FEEF no maneonahd on ofsiamos dheanes of aiansisis
A aama o o (5 s M s M aladanddn, rancineia. dasnis o dlaslananidn e dnsabaintaneias el nombeamianes. 0 8 suadaenias s forma ofa
arirlanddn, o danminaoiin dadoontrain,

R A W O G O B A G A O L o
11 Es o ha sido funcionario pablice PEP? 2] Goza de reconocimiento piblico? 3) Administra recursos piblicos?
i sl wld =] MO
Los siguientes campeos se deben diligenciar si la respuests & la pregunta 1 fue 51. !:El:ha d',} hechaldeevinculactin
wvinculacién cargo
Nombres y apellidos Identificacion Cargo Dia |Mes| Aiio Dia |Mes| Aifio

£ ax persanas consideradas camo Personas Exgaestas Politicamente (PEFI deberin declarar I3 exisitencia o cuenias fnancferas
forg £ dse e gue tengan dereckha o poder d'e fama o de otra indale sobre alguna. STNF SF TENE

Banco Pais Ciudad Tipo de cuenta Numero

La Diebida Diligencas intenzifio ada a bos PEP se estenderin a {i| bos conguges o companeios permanentss del PEP [esposo, ssposa, compaieno permanents]. i los
tamilass de lag PEF, hasta ol segundo grado de consanguiridad [padies, abeslos, bermanos, hijos, sistos), sequndo de sfindad [padie, madre, hijos, abeslos,
nietos, heimanos, del congugue o compafieroda peomanente] ypimens cv [hijos adoptivos o padies adoptivas). {n)los srocisdon de un FEF, cuando el
PEF feh #0360 de, & edbe SoobAS & uhs perfone urdics g s, 2 propidiid &iscli o indeeol Sitsate de UAE patcipackin Buperior l B33 de |a peiEonl pavdich, & serta o
controd de la parsona ridica

l]lli!m:i-lamlmmj::ﬁﬂdosui | adas en ol siguiente a 5l la respuesta alay ta 1 fue 5

Relacionados del PEP Nombres y apellidos completos Himero de Tdentificacion

6. Beneficiario(s) de la(s) actividad(es) de comercio exterior (Clientes / Proveedores).

Nombres o Razdn Social Identificacion Ciudad Direccion

7. Origen de los recursos.

O. LU0 Tidainicielra o OLiiisd pdifd redilsdil” U5 Pagus (OEDE TESPUTIOET d Id CETUINTCJUTON diiidiTd QUE S5

adipntal

Instrumento de pago Banco Tipo de cuenta Ciudad

BANCO DE BOGOTA 1 Ahorros W CALI

9. Operaciones de comercio exterior [descripcion resumida de las mercancias objeto del tramite Importacion ! Exportaciin)

10. Referencias comerciales.

Nombre o Razdn Social Contacto Teléfono
NUTRIMEZCLAS JUAN VIVEROS 3128642429
CAFE MEJIA AMCISAR LOPEZ 3044629435

11. Correo para envio de facturacion electronica.

llustracion 12. Compraventa 2
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Correo Nombre contacto Cargo |

MERMEMIEL @GMAIL.COM | | MAURICIO MORENQ | | GERENTE GENERAL |

12. Declaracion de origen y destino de fondos.

Obrando en nombre propio yho en calidad de representante legal, declaro de manera voluntaria que la informacidn consignada en este documento es cierta, veraz y puede ser
werifizada. Declaro que el arigen y destino de los fondos no provienen de ninguna actividad ilicita de las contempladas en el cddigo penal colombiana [Ley 533 de 2000] o de
cualquiera que lo madifique o adicione. Declara que no he efectuadao ni efectuard transacciones destinadas a tales actividades o a favor de persanas naturales o juridicas
relacionadas con tales actividades ilicitas. Declaro que los recursos no prowvienen de ninguna actividad ilicita que sea considerada por organismos nacionales niinternacionales.
En caso de infraceidn de cualquiera de los numerales contenidos en este documento eximo alas empresas del Grupo Coltrans SAS de toda responsabilidad que se derive por la
informacidn errdnea, Falsa e inesacta que yo hubiera proporcionado en este documento o de La validacidn del mismo.

Esresponsabilidad del cliente informar y actualizar la documentacidn silos datos diligenciados en el presents formato, en el BUT, certificado de evistencia y representacidn legal, o
eualquier otro documento que se aportd en el momenta de vinculacidn o actualizacidn presenta algin cambio. En constancia de haber leido, entendida y aceptadao lo anterior, Firma
el dosumento coma representante legal de la compafiia o quien lo representa para la firma de tales documentos.

Lainformacidn incluida en el diligenciamienta del presente formato es veraz y real. En el caso de encontrarse incongruencias yho errores en la misma, este formato podrd ser
deyuelto para ajustar lainformacion o ser rechazada.

13. Tratamiento de datos personales.

Diando cumplimienta a la ley 1581 de 2012, reglamentada por el decreta Ma. 1377 de 2013, con la firma de este documento autarizo de manera libre, conscients, expresa, explicita y
previa el tratamienta de los datos personales incluidos para los fines indicadas en la politica de proteccidn de datos personales de las empresas del grupo COLTRAMS SAS
publicada en las paginas web www. coltrans.com.es , www.colMas.com.co , www colotm.com § www coldepositas.com.co.

14. Autorizacion de consulta y reporte a centrales de riesgo.

Autorizo alas empresas del Grupo Empresarial Caoltrans o a quien represente sus derechos u ostente en el Futuro a cualquier titulo la calidad de acreedor, a consultar, solicitar,
suministrar, reportar, procesar y divulgar toda la informacidn que se refiere al comportamiento crediticio, financiero y comercial propio y de la sociedad que represento, a la central
de informacion financiera - CIFIM - o cualquier otra entidad que maneje o administre bases de datos conlos mismos fines o de antecedentes sobre investigaciones penales o de
cualquier otro tipo. Lo anterior implica que el compartamiento presente y pasado frente a mis obligaciones propias y de la sociedad que represento, permaneceri reflejada de
manera completa en las mencionadas bazes de datos con el objeta de suministrar informacidn suficiente y adecuada al mercado sobre el estada de mis obligaciones financieras,
comerciales y credit;

DOCUMENTOS PERSONA

- - " PERSONA PERSONA b
Fara dar estricto cumplimiento a lo establecido en la Besolucidn 000046 del 26 de julio de 2019 articulo 75 JURIDICA NATURAL NATURAL
FParigrafo 2,y Decreto 65 de 2019 articulo B0, se procede a solicitar los siguientes documentos: COMERCIANTE
Certificado de evistencia y representacidn legal en original con vigencia no superior 2 20 dias. = Mo aplica Mo aplica
Certificado de matricula mercantil con vigeneia no superior a 30 dias. Mo aplica Mo aplica k.

Fotocopia del BUT COMPLETO habilitado como exportador yto impartador, y obligado aduanero. Con fecha

de generacicn del afio en que se diligencia el formato de conocimiento de cliente. ® ¥ ®
Faotocopia C.C. Representante legal. = = ®
Declaracidn de renta [ultima presentada ala DIAM] ko aplica = ko aplica

Estado de situacidn financiera o balance general, y Estada de resultadas debidamente firmadas por
representante legal, contador y revisor fiscal o contador plblico independiente, con sus respectivas Motas alos = Mo aplica =
estados financieros, con fecha de corte a Dic, 31 del afio inmediatamente anterior.

Certificada de EE.FF emitido por contador pilblico y representante legal, Dictamen de EE.FF emitido par revisor

fizeal o contadar pdblico independiente. ® Mo aplica ®
Fotocopia de la Tarjeta profesional del contador y revisor fiscal o contador pdblico independiente. = Mo aplica ®
Certificacidn bancaria del afio en que se diligencia el Formato de conocimiento de clisnte, la cual debe responder 2 = = »
los datos diligenciados en este Formato.
Fieferencia comercial del afio en que se diligencia el formata de conacimiento de cliente. = .4 x
Fotocopia de la Resalucidn wigente emitida por la autoridad competente, mediante la cual se
autoriza o inscribe a Comercializadora Internacional. APLICA SIEN LA CASILLA 54 DEL BUT TIENE = Mo aplica Mo aplica
Resalucidn o autorizacidn como operador econdmico autorizado [OEA] (si e tiene ] APLICA SIEN LA x x x
Acuerdo de seguridad debidamente diligenciado y firmado enariginal por el representante legal. - = =
Fotocopia del certificado |20 y BASC [si ge tiens) = Mo aplica =
Siex cliente de primera exportacién con el Grupo Empresarial debe anesar el Farmato de: " " "
NOMBRE | MAURICIO MOREND OLAYE M

FRRAEA fPersona Batvrall REFRESEMNTANTE L EGAL £ FACET FAING fEEGFHN CAMARA [F COAERCAT]

N® Documento de identidad. HEFEESESE

NOTA ACLARATORIA: PERSONAS POLITICAMENTE EXPUESTAS

Se consideraran como Personas Ezpuestas Politicamente [PEP] loz servidores plblicos de cualquier sistema de nomenclatura y clasificacion de empleos de la
administracidn piblica nacional y territorial, cuanda tengan asignadas o delegadas funciones de: expedicidn de normas o regulaciones, direccidn general, formulacidn de politicas
institucionales y adopeidn de planes, programas y proyectas, manejo directa de bienes, dineros o valores del Estado, administracidn de justicia o Facultades administrativo
sancionatorias, y 1oz particulares que kengan a su cargo la direccidn o manejo de recursos en los movimientos o partidos politicos.

Estas funciones podran ser ejercidas a través de ordenacion de gasto, contratacidn plblica, gerencia de proyectos de inversidn, pagos, liquidaciones, administracidn de bienes
muebles e inmuebles. Se consideraran coma Personas Expuestas Politicamente [FEF), de manera enunciativa, las siguientes:

1. Presidente de la Replblica, Yicepresidente de la Replblica, consejeros, directores y subdirectares de departamento administrativo, ministros y viceministros.

2. Secretarios Generales, Tesoreros, Directores Financieros de (i) los Ministerios, [ii] los Departamentos Administrativos, y (jii) las Superinkendencias o quien haga sus veces.

3. Presidentes, Directores, Gerentes, Secretarios Generales, Tezareros, Directores Financieros de: [i] os Establecimientos Pilblicos, [ii]la= Unidades Administrativas Especiales,
[iii] las Empres as Piblicas de Servicios Piblicos Domiciliarios, (iv) las Empresas Sociales del Estada, [v) las Empresas Industriales y Comerciales del Estada y [wi) las Sociedades
de Economia Migta.

llustracion 14. Compraventa 3
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4. Superintendentes y Superintendentes Delegados.

5. Generales de las Fuerzas Militares y de la Polici a Rlacional, Inspectores de la Policia Macional. &= como los Oficiales y Suboficiales facultados para ordenar el gasto o
comprometer recursos de las instituciones piblicas.

. Gobernadaores. Alcaldes, Diputados, Concejales, Tesareros, Directores Financieros y Secretarios Generales de: (i gobernaciones, (i) alcaldi as, (i) concejos municipales y
distritales, y [iv] asambleas departamentales.

7. Senadores, Representantes ala Camara, Secretarios Generales, secretarios de las comisiones constitucionales permanentes del Congreso de la Repiblica y Directares
Administrativos del Senado y de la Cimara de Representantes.

& Gerente y Codirectares del Banco de la Fepiblica.

4. Directores y ordenadores del gasta de las Corporaciones Autdnomas Fegionales.

0. Comisionados Macionales del Servicio Civil, Comisionados de la Comisidn de Regulacidn de Energia y Gas, de la Comisidn de Fegulacidn de Agua Potable y Saneamiento
EAsico y, de la Comisidn de Regulacidn de Comunicaciones.

1. Magistrados, Magistrados Auziliares de Aitas Cortes y Tribunales, jueces de la Repiblica, Fiscal General de la Macidn, Vicefiscal General de la Macidn, Delegadas y directores de
la Fiscalia General de la Macidn.

12. Contralor General de |la Repdblica, Wicecontralor General de |a Repiblica, Contralores Delegados, Contralores territoriales, Contador General de la Macidn, Frocurador General
de la Macidn, Viceprocurador General de |a Macidn, Procuradores Delegados, Defensor del Fueblo,

13. Tesoreros y ordenadores del gasto de la Altas Cortes y Tribunales, Fiscalia General de la Macidn, Contralorni a General de la Repdblica, Procuraduri a General de La Rlacidn,
Diefensari a del Fueblo, Contaduri a General de la Macidn y Auditoria General de la Repiblica.

14. Magistrados del Consejo Macional Electaral, Registrador Macional del Estada Civil y Registradores Delegados.

15. Motarios y Curadores Urbanos.

16. Ordenadores del gasto de universidades pliblicas.

17. Fepresentantes legales, presidentes, directares y tesoreros de partidos y movimientos politicos, y de otras Formas de asociacidn politica reconocidas por la ley.

15. Los fideicomitentes de patrimonios autdnomos o fideicomisos que administren recursos piblicos.

I NOTA ACLARATORIA: PERSONAS EXFUESTAS FOLITICAMENTE EXTRANJERAS

También se consideraran coma Personas Expuestas Politicamente [FEF) aquellas personaz que desempefien funciones prominentes en obro pais, laz cuales se denominaran
Personas Expuestas Politicamente Estranjeras.

Se entienden como Personas Expuestas Politicamente Extranjeras:

[i) jebes de Estado, jetes de Gobiemno, ministros, subsecretanios o secretarios de Estado;

[ii] songresiztas o parlamentarios;

[iii) miembros de tribunales supremas, tribunales constitucionales o otraz alkas instancias judiciales cuyas decisiones no admikan normalmente recurso, salwo en circunzstancias
eycepcionales;

[iv) migmbros de tribunales o de laz juntas directivazs de bancos centrales:

[w] embajadares, encargados de neqocios altos funcionanios de las fusrzas armadas,

i) miembros de loz drganos administrativos, de gestian o de supervizion de empresas de propiedad estatal y

[vii] reprezentantes legales, directares, subdirectares ylo miembros de las juntaz directivas de organizaciones internacionales

Frotibists ofuss, Qietrbucion, raproauoin, modiicactsn, franefirends & franemisn @ oot QoCUMRts Para CUThpuir Droposits on Coatguise forma o por cualquier meglc. JF ate SOCUNRARED F2 SRCRONIT
SREFETE B S0 GAARIDT S0 PRI, pat b fante, 20 CoRTITarT SoBNT e coRirelnay

llustracion 15. Compraventa 4

14.1 Poliza De Seguro De Transporte Internacional De Mercancias

Datos del exportador Datos del destinatario (importador)
Campo Informacion Campo Informacion
Nombre Mauricio Moreno Olave Nombre Alimentos Andinos Cia. Ltda.

NIT

1107064036

RUC

1.790.012.345.001

Direccion

Cra 42D # 56E — 46

Direccion

Av. Amazonas y Naciones
Unidas, Quito

Teléfono

318 512 4335

Teléfono

+593 2 345 6789

Ciudad / Pais

Cali, Colombia

Ciudad / Pais

Quito, Ecuador

Descripcion de la mercancia asegurada

Campo

Informacion

Medio de transporte

Campo

Informacion




Mermelada a base de pulpa
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Maritimo

Producto de caf€ | Medio de transporte
Cantidad 1.200 frascos| Puerto de salida Buenaventura, Colombia
Presentacion Frascos de vidrio de 250 g| Puerto de entrada Guayaquil / Quito, Ecuador
Valor CIF USD 520,00 Fecha estimada de 24 de julio de 2025
declarado embarque
Cajas de carton corrugado .
. . . ) ) 10 dias
Embalaje con material amortiguante | Duracién estimada

Cobertura del seguro
Tipo Cobertura

Exclusiones

Todo riesgo — Clausulas ICC

Mala manipulacion en origen, Defectos

deterioro en ruta, riesgos de
carga y descarga

Detall :
ctatie (A) preexistentes
Robo, dafios por agua o
. humedad, pérdida total . o
Riesgos urhedad, perdida total o Embalaje inadecuado, Retrasos no atribuibles al
. parcial, accidentes, roturas, .
cubiertos asegurador, Actos de guerra o terrorismo

Monto asegurado y vigencia

Datos de la aseguradora

Vigencia

m.)

Numero de poliza

Campo Informacion Campo Informacion
Valor USD 571,00 Suramericana de Seguros
asegurado Aseguradora
Deducible No especificado Direccion Av. 6 Norte # 24N — 102
Prima total No especificada Teléfono 5244635
Del 24 de julio de 2025 al 8
de agosto de 2025 (11:00 p. 524

Tabla 8. Pdliza de seguro.

Esta poliza es emitida conforme a la solicitud del asegurado, quien declara que la informacion

suministrada es veraz. La aseguradora se compromete a indemnizar al asegurado en caso de

siniestro, conforme a los términos aqui establecidos.

Firmado en: Cali Valle del cauca, a los 24 dias del mes de Julio del afio 2025.

FIRMAS:

Cargo: Asistente Gerencia

Representante Legal Exportado
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COMMERCIAL INVOICE

Vendor / Exporter: Invoice Number:  FE: 0001 Date of Shipment:
CafeMiel Delicia S.A.S 24 Julio de 2025
Carrera 42d # 56e - 46 Letter of Credit Number: AWB / BL Number:
Contacto: 3185124335 MAEU123456789
cafemiel @gmail.com Currency:  USD Country of Origin:
Colombia
Conditions of Sale / Terms of Sale
Se realiza transferencia anticipo y el resto a 30 dias
Consignee: Importer:
Alimentos Andinos Cia Ltda Alimentos Andinos Cia Ltda
Av. Amazonas y NNUU Quito, Ecuador Av. Amazonas y NNUU Quito, Ecuador
Teléfono: +593 2 345 6789 Teléfono: +593 2 345 6789
Transportation: Navitrans Total Number Of Packages: 12000 Total Invoice:
Via: Maritima Total Net Weight: 1200 12000
From: Buenaventura Total Gross Weight: 1264
Product Description: Qty Weight Unit Price Total Value
Mermelada a base de pulpa de Café en frasco de 12000 1200 0,25 USD 3000 USD

vidrio en presentacion de 250g c/u

Name
Mauricio Moreno Olave

Signature

Mauricio Moreno O.

Date

24 julio de 2025




15. Autorizacion De Embarque

llustracion 16. Autorizacion De Embarque
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CERTIFICADO DE ORIGEN

1. Exportador

Nombre: Café Del Valle S.A.S

Direccion: Carrera 42D #56E-46, Cali, Valle del Cauca, Colombia
Teléfono: +57 318 512 4335

NIT: 900123456-1

2. Importador

Nombre: Alimentos Andinos Cia. Ltda.

Direccién: Av. Amazonas y NNUU, Quito, Ecuador
Teléfono: +593 2 345 6789

RUC: 1790012345001

3. Descripcion de la mercancia
Producto: Mermelada de pulpa de café
Presentacion: Frascos de vidrio de 250g
Cantidad: 1,200 unidades

Peso Total: 1,200 kg

Valor FOB: USD 3,000.00

4. Pais de Origen
COLOMBIA

5. Pais de Destino
ECUADOR

6. Declaracion del Exportador

El abajo firmante declara que las mercancias descritas en este documento
son de origen colombiano, cumpliendo con las reglas de origen establecidas
en el acuerdo comercial vigente entre Colombia y Ecuador.

= 33?.}—- ==
— e

Café Del Valle S.A.S
Representante Legal
Lugar y fecha: Cali, Colombia — 23 de julio de 2025

llustracion 17. Certificado De Origen




16. Declaracion De Exportacion

[lustracion 38.Declaracion De Exportacion
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17. Conclusiones:

Ecuador es un mercado cercano, con afinidad cultural y gustos similares, lo cual facilita
la aceptacion de un producto innovador como la mermelada de café., Valor agregado del
producto:

La mermelada de café representa una forma novedosa de diversificar el uso del café
colombiano, con un valor agregado que mejora su competitividad frente a productos
tradicionales, tiene facilidades logisticas, la cercania geografica reduce costos logisticos, tiempos
de entrega y facilita el comercio terrestre, especialmente por medio de la Comunidad Andina
(CAN), Aprovechamiento de acuerdos comerciales al pertenecer ambos paises a la Comunidad
Andina, se gozan de beneficios como arancel cero, simplificacién aduanera y reconocimiento
mutuo de normas sanitarias y de origen. La necesidad de cumplimiento normativo se debe
cumplir con las regulaciones ecuatorianas en temas como etiquetado, registro sanitario y
permisos del ARCSA, ademads de certificaciones de calidad e inocuidad alimentaria.

Aunque innovador, el producto debe ser bien introducido en el mercado mediante
campafias de degustacion, alianzas con tiendas gourmet o cafeterias, y diferenciacién como
producto artesanal o premium.

Este tipo de producto es ideal para emprendimientos o Pymes que deseen internacionalizarse

con un producto exclusivo y de produccion relativamente sencilla.
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18. Recomendaciones

Trabajar directamente con proveedores de confianza y seguir los siguientes pasos, el
estudio de mercado, investiga la demanda, gustos del consumidor y competencia en Ecuador

para posicionar adecuadamente tu producto.

Cumplimiento normativo, cumple con los requisitos sanitarios y de etiquetado exigidos

por Ecuador, gestionando registros ante entidades como ARCSA, INEN y Agrocalidad.

Logistica eficiente selecciona el transporte adecuado (preferiblemente terrestre), utiliza

embalajes seguros y asegurate de una buena unitarizacion.

Costos y aspectos aduaneros define precios con base en términos internacionales
(FOB/CIF), calcula los costos de exportacion y verifica aranceles y tratados comerciales entre

ambos paises.

Documentacion requerida Prepara todos los documentos necesarios: factura comercial,
certificado de origen, BL, declaracion de exportacion, entre otros con estrategia de
comercializacion: Establece alianzas con distribuidores locales, participa en ferias comerciales y

promociona el producto en canales especializados.

Valor agregado y sostenibilidad destaca elementos diferenciales como el origen

colombiano, procesos artesanales, ingredientes naturales y certificaciones sostenibles.
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