Manual del SG-SST 1

Manual Del Sistema De Gestion De Seguridad Y Salud En Trabajo De La Empresa

MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS

Mafla Camacho Marisol

Angulo Paz Jennifer

Instituto Técnico Nacional de Comercio “Simén Rodriguez”
Intenalco Educacion Superior
Procesos Administrativos en Seguridad y Salud en el Trabajo
Santiago de Cali

2023



Manual del SG-SST 2

Manual Del Sistema De Gestion De Seguridad Y Salud En Trabajo De La Empresa

MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS

Mafla Camacho Marisol

Angulo Paz Jennifer

Trabajo de grado presentado como requisito para obtener el titulo de técnico profesional

en Procesos Administrativos en Seguridad y Salud en el Trabajo

Asesor

Corrales Gongora Eduardo

Instituto Técnico Nacional de Comercio “Simén Rodriguez”
Intenalco Educacion Superior
Procesos Administrativos en Seguridad y Salud en el Trabajo
Santiago de Cali

2023



Manual del SG-SST 3

NOTA DE ACEPTACION

Firma del Asesor

Firma de aprobacion del proyecto



Manual del SG-SST 4

Estimado Profesor Corrales Gongora Eduardo,

Quisiéramos expresar nuestros mas sinceros agradecimientos por su invaluable
contribucién como asesor en la creacion de este manual de Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS. Su dedicacion, orientacion y
conocimientos han sido fundamentales para el desarrollo de un documento robusto y adaptado a
las necesidades especificas de nuestra empresa en el sector de la construccion.

Su compromiso con la excelencia académica y su disposicion para guiarnos a lo largo de
este proceso han sido inspiradores. Gracias a su experiencia y vision estratégica, hemos logrado
no solo cumplir con las normativas exigidas, sino también elevar nuestros estindares en materia
de seguridad laboral.

Asimismo, quiero extender mi agradecimiento a la Universidad INTENALCO por
proporcionar el marco académico necesario para llevar a cabo este proyecto. La calidad de la
formacion que he recibido ha sido evidente en cada etapa de la elaboracion de este manual. La
universidad ha sido un pilar fundamental en el desarrollo de habilidades y conocimientos que hoy
se reflejan en este documento integral.

Este manual no solo es un reflejo de la dedicacion personal, sino también del respaldo y
apoyo continuo que he recibido tanto de usted como asesor, como de la Universidad INTENALCO.
Agradezco sinceramente la oportunidad de aprender y aplicar conocimientos valiosos que tendran

un impacto positivo en la seguridad y salud.

Atentamente,
Mafla Camacho Marisol

Angulo Paz Jennifer



Manual del SG-SST 5

Contenido

0. RESUIMETL. ...ttt 20
Lo INEOAUCCION ...ttt sttt e 21
8 B O 1} 1< 5 7 OO USROS 22
1.2 1.2 Objetivos ESPeCIfiCOS .....uuiiiiiiiiiiieiiie ettt 22

2. Informacion General de 1a EMPresa ........ccoeecvveeiiiieciecciecceeeee e 23
2.1 2.1 Mapa Satelital.........cooieiiiiiiiiiee e 24

3. OFZANIZIAMA ....evvieiieeiiieciieeieeeieeteeeeteeaeeseaeeseeseseeseeesseesseeesseesseeansaesseessseesssesnsaens 25
4. MaAPA D€ PTOCESOS. .. ueieuiiieeiiieeiiieeiiee ettt ettt e tte et e tee et e eeaseesaneessaeesnnneeens 26
5. DEfINICIONES ....eoueiiiiiiieiieie ettt sttt st b et e 26
PAITATO L. oot e a e e e e enees 33
PATTATO 2. oottt et 33

6.  Flujograma Del Ciclo PHVA ... 33
6.1 PlanifiCar: ...coo.eoiiiiiiiiiee e e 33
0.2 HACET: ..t 34
0.3 VEIIIICAT ittt 34
0.4 ACTUAIT ..ottt et et 34

T POIEICA .ottt 35
7.1  Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo........ccccoceevciieiiiiiieniieieieeee 35

7.2 Politica de Alcohol y Sustancias AlucinOgenas..........c.ccceeecvveerreeenveeenceeeenreeenne 37



Manual del SG-SST 6

7.3 Politica Para El Suministro Y Uso De Elementos Personal.............c.cccoceeneene 38

8. ODbjetivos Al SG-SST ... e e e e eaee e 41
8.1 Objetivo General del SG-SST .......cooiiiiiiiiieiieeeeee e 41
8.2  Objetivos Especificos del SG-SST:.....cciiiiiiiiiiieiieieetee et 42
8.2.1 Identificacion y Evaluacion de Ri€SgOS: ........cccvveviieeiieniieeiienieciieeieeveenene 42
8.2.2 Capacitacion Y CONCIENtIZACION: ......cuueeerureeerireeeieeeeeiieeeieeesreeesreeessneessaneeens 42
8.2.3 Participacion de los Trabajadores:.........coceevuieeiienieiiieenieeieee e 42
8.2.4 Investigacion de Incidentes y AcCidentes: .........cocceevvueeviieeieenieeiieenieeieeene. 42
8.2.5 Cumplimiento NOTMALIVO: ......cccueeriieriierieeiieeieeniieeteesieeereesieeeaeeseneesseenenas 43

8.3 MIELAS 1.ttt sttt 43

9. RECUISOS ..ttt ettt et esbnee e 43
9.1 9.1 Recurso HUMANO .....c...cocuiiiiiiiiiniiiiiceeeccceeeee e 44
9.1.1 COPASST (Comité Paritario De Seguridad Y Salud En El Trabajo)............ 44
9.1.2 COCOLA (Comité de Convivencia laboral) ..........ccccccvevviiieeniieeiniiieciee e, 46

LT G T 2 4 e a - TR 47

0.2 FIRANCIOIO ...ttt ettt s 52
0.3 TECMICO .ttt ettt et sb ettt et et a e 54
Equipamiento de Seguridad FiSiCa: ........cccoeiieiiiiiiiiiieiicieeeeee e 54
Sefializacion y Carteleria: ........coovieeiieiiieeiieiie ettt 54

Herramientas Manuales Evaluacion: .....oouueeeeeeeeiieeeeee e eeeeees 54



Manual del SG-SST 7

SIMUIACTOS PTACTICOS: . .iiiiiiiiiiiieeiieeetee ettt be e e e e eaaeeeaaeeens 54
Equipo de Primeros Auxilios y BOtIQUINES:.........cccveeriiieriieeiee e 55
Herramientas Manuales de COmMUNICACION: ........cc.eeuerieniienienieniieieeienieeie e 55
Manuales Impresos de Procedimientos:..........ccuverveeriierieeiieenieeiieenie e 55
Equipamiento para Inspecciones Visuales: ..........ccceevveriieriienieeiiienieeieesee e 55
Asesoramiento Técnico Presencial: ........c.ooviiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 55
Materiales de FOrmacion ImpreSos:........eecveeeciieeeieeeeiee et 55

10. Plan De Capacitacion General ...........ccccoeiuiiiiiiiiiiiiienieeieeee e 55
10.1  Programa De CapacitaCion ...........cccvereeevieriieeiiienieeiieseeereeseeeeseessneeseessneenne 56
LOT.T  OBJIIVO .ttt ettt ettt sttt ettt e e seeense et 56

TO. 1.2 ALCANCE....uiiieiiie ettt ettt eae e e e e e etbe e e stbeeeeseeesseeennaeeensneas 56
10.1.3  DEfINICIONES ....eeeuvieiiieniieeiieeiie ettt site sttt e ettt e st e b e e beenaeesaseesneeenne 56
10.1.4  1ESPONSADIE ...ttt 57
10.1.5 Documentos Relacionados ..........cccceeeueiviiiriiiniiiniieinieiieciieeieeee e 57
TO.1.6 DESCIIPCION......eieeieieeeiieeeiieeeiee et e esaee e e e eereeetaeessseeessseesssseeennseeesneesseeas 57
L0 R A T4 1] 1 ¢ 1 59
10.1.8 Tabla De Control De Modificaciones...........cccevereerieneneenienenienienieenns 59

I11.  Plan Anual de Trabajo.......cccceeiiiiiiiiieiieee e 61
12.  Matriz De Requisitos Legales........ccccoiiiiiiiiiiiiiieiiecieeeeeeeee e 64
13, Gestion del Cambio.......coueiiuiiiiiiiiiiiieeiieee e 68



Manual del SG-SST 8

13.1  Procedimiento Gestion Del Cambio .........cocceeeiiieiiiiiiiiiiiniieiceeeee e 69

L T U B O 1} 157 5 A USRI 69
I3.1.2 ALCANCER..cueiiitieiiiiieieeee ettt ettt sttt ettt ettt 69
13.1.3  DEfINICIONES ....eovieniiiiiiiieieeiieeieete ettt ettt et st 69
13.1.4  Procedimi@nto.......ccuerieriieiieiieniieieeie sttt ettt ettt sttt sre ettt seeenee e 70
13.1.5 Tabla De Control De Modificaciones...........cceceeeueeniieriieeniieeiienie e 72

14, Perfiles Dl Cargo .......cc.ceuerieiiiiiinieiieteeie ettt 72
15. Manual de Funciones, Responsabilidades Y Competencias ...........ccccueevveeeeennnnne 79
15.1  Roles Y Responsabilidades...........cccveriieiieniriiienieeieesie e 79
16.  Control de Documentos ¥ REZISIIOS ........cccuieuieriieiiieniieiiecieeieeeee e 83

16.1  Procedimiento de Control de Documentos y Registros en MASTERCOL

CONSTRUCTIONS SAS ..ottt ettt sttt ettt ettt sbe b ens 83
LO0.1.1  ObBJEHIVO .cueiuiiiiiiieieeit ettt ettt sttt st nae e 83

LO.1.2  ALCANCE....oiuiiiiieeiieeiee ettt ettt et ettt st ettt e 84

LO. 1.3 IMBA..eeneeeieeie ettt ettt sttt e st 84

16.1.4  DEfINICIONES ....eovueiiiiiiiiieiieeiteeie ettt ettt e 84

16.1.5  ProCedimiento........cccueeiuiiriiiiiienieeiieeie ettt 84

17. Matriz de Identificacion de Peligros y Ri€Sgos ........cccvveviiiniiiiiieiiieiieieeiee, 85

0 I © 1) 1< 7 TSRS 86



Manual del SG-SST 9

L T Y, U - OSSPSR 86
174 D INICIONES ....ueeeutieiieiiieiie ettt ettt ettt ettt e et e st esbeeesbeesbeeenteesaeeenee 87
17.5  ProCedimi@nto:.....ccciiiirieriiiieeiienitete ettt ettt ettt et sttt s e b 87
18.  ASPEctoS AMDIENTALES .......eeuiieiieiieiieeieeeie ettt sae e ebeesaae e 90
18.1  Procedimiento de Identificacion y Gestion de Aspectos Ambientales ............ 90
LT U B O 1} 157 5 A TR 90
I18.1.2  AlCANCE...c.ueiiiiieiiieiee ettt ettt ettt et e 90
18.1.3 Pasos del Procedimiento: ...........cecueeiiiiiiiiiiieiieie e 91

18.2  Matriz de Aspectos AmMbIentales ...........cceevieeiiieniieiiienieeiieeee e 92
18.2.1 Aspectos Ambientales Identificados ...........cceevveeciienieeiiienieciieie e, 92
18.2.2 Matriz de Evaluacion: ..........ccoocuieiiiiiiiiiiiiiieieeeeee e 93
18.2.3 interpretacion de 1a MatriZ .........cccoevveviiiiiiiiniiniiiienececceeceee e 93

19.  Procedimientos de Seguridad, Instructivos de Seguridad.............ccceoeviiniinennnene. 94
19.1  Instructivo de Seguridad: Uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP)...... 94
LO. 1.1 ObBJHIVO .ttt ettt et sttt et e st e st et s enseenneas 94
19.1.2 Identificacion de EPP .........coocoiiiiiiiiiiiiee e 94
19.1.3  Seleccion Adecuadas: ..........coouevieiiiiiiniiiieieeeeee e 94
19.1.4 19.1.3 Procedimientos de Colocacion y AJuste:........cceceevueeeiieniverieeennnnnne 95
19.1.5  REHIO SEZUIO: ..oueiiiiieiieeiie ettt ettt ettt et e e e e 95

19.2  Procedimiento de Seguridad: Manejo de Sustancias Peligrosas ..................... 95



Manual del SG-SST 10

20.

L 20 B O 11} 151 5 A TR 95
19.2.2 19.2.2 Identificacion de Sustancias Peligrosas.........cccceeevveeevieeeieeenveeennnen. 95
19.2.3  Almacenamiento SEZUIO .........ccceeruieriiierieriieenieeieesreeieesieeereeseeesreeneee e 95
19.2.4 Mangjo Y APLICACION .....eevuvieiieiiiieiieeie ettt ettt teesaee b e seneebaeeeee e 96
19.2.5 Equipo de Proteccion ESPecifiCo........cccoviirviiinieeiiieniieiieieeieee e 96
19.2.6 Procedimientos de EMergencia .........cccceccueeeviieeiiieeeciieeeiie e 96
19.3  Procedimiento de Seguridad: Trabajo en Alturas .........ccccceveeveenenicneeniennne 96
19.3.1  ODBJEIVO .ttt ettt 96
19.3.2 Evaluacion de RIESZOS .......cccueeriiiriieeiieiieeieeite ettt 96
19.3.3  Seleccion de EQUIPAMICNTO .........eeovieeiieriieiiieieeeieeiee et 96
19.3.4 Procedimientos de AScenso Y DeSCens0........ccceeveeriieenieeiiienieeieenieeieeeen 97
19.3.5 InspecciOn de EStructuras. .........coceevieriineriiinienieiieneeniececeeece e 97
19.3.6 Capacitacion del Personal ..........ccccoceviiiiiiiniiniiiiniiccceeeeee 97
Sustancias Quimicas: NFPA 704 — SGA.......c..ooooooiieeeeeeeeecee e 97
20.1  NFPA 704: Etiquetado de Emergencia para Sustancias Peligrosas.................. 97
20.1.1 Identificacion de RIESZOS .....cccureruieeriiiiiiieeeiie et e 97
20.2  SGA: Fichas de Datos de Seguridad (FDS).......coocuveiiiniiiiieriieiecieeeee 98
20.2.1 Identificacion del Producto y Proveedor:.......cccoeveevieiiiiiniiiiiiieeee, 98
20.2.2 Identificacion de Peligros:........cccoviiriieriiiiiieiieeieesie et 98
20.2.3 Composicion e Informacion sobre Ingredientes: .........cccocveeveveeriieeennneenne. 98



Manual del SG-SST 11

20.2.4 Medidas de Primeros AUXilios: .......ccocueerieriiienieiiieie e 98
20.2.5 Medidas de Lucha Contra Incendios: ...........cceeeeeiienieniieenieeieesie e 98

21, Matriz de EPP ..cooiiiiiiii et 99
21.1  Procedimiento Seleccion de Elementos de Proteccion Personal.................... 100

) 0 B B 0o 1< 7 o OO PRUSRRPRP 100
21.1.2  ALCANCE.....eiitieiieeieeeieie ettt ettt ettt ettt et e et e et e saeenteenee e 100
21.1.3  DEfINICIONES ....eeeuvieiiiieiieeiieeiie ettt ettt et et e bt eb e sateeneeseeeenseens 100
21.1.4 Legislacion Aplicable.........ccccoiiiiiiiiiiiiiiiieee e 101
21.1.5 Manejo De Los Elementos De Proteccion Personal...........ccccccceeveeienneene. 101
21.1.6  Responsabilidad ..........c.ccecuieiiiiiieniiieiieiecee e 102

21.1.7 Estandarizacioén- Requisitos De Los Elementos De Proteccion Personal. 102
21.1.8 MediciOn Y SeQUIMICNLO.....cc.eeriieiieriieeiieriie ettt eiee st eiee st e e e 108
22. Inspecciones de Seguridad GTC 4114 ......cccuiiiiiiiiiieieeeeee e 110

22.1  Programa De Mantenimiento Preventivo Y Correctivo De Maquinas,

Herramientas Y EQUIPOS ......veeiiiiiiie ettt ettt e et e et e e s e e s aaeesnaeeesnnaeenns 110
22. 1.1 JUSHIICACION. .. .eiiiiiiiiiiiiie ettt ettt e 110
22.1.2  ODbJetiVO ZENETAL.....ceeiuiieeiiieeiiieeiieeee ettt et aee e e 110
22.1.3  ODbjJetivos SPECTIICOS. ..uuiiiuiieiiiiiieiieeie ettt ettt ettt ettt e ee e e saaeens 111
2214 22 1.4 AlCANCE .....eonviiiiiieieeeetete ettt 111

22 1.5 MELAS ottt ettt et ettt e e et et aa i ———————aaans 111



Manual del SG-SST 12

22.1.6  RESPONSADIC......cceiiiieiiieiiiie ettt et e et e aae e erae e e baeesnseeeens 111
22.1.7 Responsabilidades ..........cccueeeeuiiieiiiiiiiiiieciie et 111
22.1.8 DEfINICIONES .....ovuieneiiiiiriieiieiieeitete ettt ettt st 112
22.1.9  FOIMALOS......eiiiiiiiiiiieiie ettt ettt ettt sttt e sbeesaneenneeeas 115
22.1.10 Estandar general para trabajo con equipos, maquinas y herramientas.....115
22.1.11 Tabla De Control De Modificaciones..........ccccueeueerieriieenieeieenie e 116

23, Plan De MOtIVACION ......oovuiiiiieiiieiieeit ettt ettt sttt ettt st et e e e aeeeneeas 116
23.1  Programa de RecCONOCIMIENTO. .....cccuiiiuiiiiieniiieiiesiie e 117
23.2  Desarrollo Profesional ............cccooieiiiiiniiiieienieeeeeeeeeee e 117
23.3  Ambiente de Trabajo POSItIVO ......cceeviieiiiiiiieiieciiciecie e 117
23.4  Incentivos FINANCIETOS ........eeiuieriiieiieiiieiie ettt 117
23.5  Beneficios AdiCIONAlEs ........cceeiiiiiiiiiiieiieeie e 117
23.6  ComunicacCion ADIETEA ........cocueeriieiiieiieeiie ettt ettt steeee st e e 118
23.7  Desafios ¥ COMPELENCIAS. ....cccuvieruireriieeeiieeeieeesieeesteeenreeesereessreesseeesneeens 118
24, Actividades de PYP ..o 118
24.1  Programa De Estilos Saludables...........cccccviriiiiiiieiniiieiieeeeeeeeee e 119
24,11 ODBJEIIVO .c.ueeueiiiiieiieteete sttt ettt ettt ettt ettt et ettt st eanes 119
24.1.2  ALCANCE.....eiiiiiiieiieieeteeeee ettt sttt 119
24.1.3 Responsabilidades ...........cceeriiiiiieniiiiiierie e 119

2414 DEIINICIONES ..eeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e et aeaeeeeeeeeeaeaaaeaeeas 120



Manual del SG-SST 13

24.1.5 ProcedimiCnto........cccueeiuieriiiiiieiie ettt ettt et ettt et 121
24.1.6  Marco NOTIATIVO ..c..eeiiieiiiieiieiie ettt ettt ettt ettt e e e eeeeeeens 122
24.1.7 Actividades A Desarrollar De Forma Permanente .............cccceeeeveeiennnene. 122
24.1.8 Cronograma De Actividades .........cceeeuieriiiriieniieniieiieeie et 123
24.1.9 Metas € INdICadOres.........coeeriiriiiieniieieiieeee e 123

25.  Programas de Seguridad y Salud ..........ccoeveiiiiiiiiiie e 123
25.1  Programa de Medicina Preventiva.........c.ccceeieriienieniiienieecee e 124
25.1.1  ObBJEIIVO .c.utiiiiniieiiieieeieet ettt ettt ettt et ettt 124

25. 1.2 MBS ..ottt ettt ettt 124
25.1.3  ALCANCES ..ottt 124
25.2  Programa de Medicina en el Trabajo.........cccccevvieeiiiiiieiiiiieieeeeeeeeee, 124
25.2.1  ODBJOIIVO .ttt ettt ettt ettt et s e ettt e et et e e be e eteeaneen 124
2522 MELAS ..ttt ettt ettt e e s bt e saneeeas 125
25.2.3  ALCANCES ..euviiiiiiiieeiieeieeee ettt s 125
25.3  Programa de Higiene Industrial.............ccccovviriieeniieiniiieieeee e, 125
B T B O o] 1< # (o OSSR URSSRPRP 125
25.3.2 MBS ..ottt sttt 125
25.3.3  ALCANCES ...eenviiniiiiiieeieee et 125

26. Exédmenes Médicos Ocupacionales...........cccueeeuienuieeiiieniieiienieereesie e esiee e 126

261 OBJELVO ervveeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeseeeesseeeesseeeeeseseeeseeeeeseeeesseeeessseeessseeseseees 126



Manual del SG-SST 14

26.2 MELAS .ot et ettt st e e 126
20.3  ALCANCES. . eoiiieiiieiie ettt st 127
27. Diagnostico de Condiciones de Salud............cccoeviieiiiniiniiiiniieiceiccieee e, 128
271 ODBJEIIVO cetieniieiieeiieieeie ettt ettt ettt sttt ettt nb e ettt et aes 129
272 MBS .ottt ettt e 129
27.3  ALCAINCES. ..eoeiieiiieiee ettt st 129
27.3.1 Evaluacion Médica Integral ............ccccoeiiiiiiiiiiniieeeeee e 129
27.3.2  Evaluacion PSicoSOCIal.........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiieieee et 129
27.3.3 Asesoramiento Médico Personalizado .........cc.ccecceveeienieneinenienienienene 129
27.3.4 Implementacion de Ajustes Laborales.........c.ccceeeeiierieniieniieniiieniienieeieens 130

28.  Encuesta SOCIOdeMOZIATICA .......eoueiriiriiriiiiiiieieeeereeeee s 130
29.  Plan De EMETrENCias .......cccecuieiieiiiieniieeiiesiie ettt ettt st saee e 132
201 ODBJIIVOS. .eeuiieutieiiieeiieeie ettt et ettt et e et e et eeaee st e e bt e e b e e tte e beesaeeenbeennnas 132
29.1.1 Proteccion del Personal..........cocooiiiiiiiiiiniiiiiieeeceeeceeecee 132
29.1.2  Preservacion de Activos Y RECUISOS.......cccuvveeviieriieiiiieciee e 132
29.1.3 Continuidad Operativa Efectiva.........ccccoocvieiriiiiniiiieiiecee e 132
29.1.4  ALCANCES ...eovieniiiiieieeieee ettt ettt 132
29.1.5 Capacitacion y Simulacros RigUroSos.........c.ecceeeieerieerieeniienieesiieneeeeeans 133
29.1.6 Coordinacion con Autoridades y Servicios de Emergencia. ..................... 133



Manual del SG-SST 15

203 ProCediminto ........cocuieiuiieiiieiieeiie ettt sttt st 133
29.3.1 Evaluacion Continua de RI€SZO0S......ccccveevuiieriiiiiiiieeiieeeree e 133
29.3.2 Desarrollo y Refinamiento de Protocolos de Respuesta ............cccceueneene. 134
29.3.3 Programas de Formacion Personalizados...........ccccoevieriieniiiniieniienieeien. 134
29.3.4 Infraestructura Tecnologica para la Comunicacion y Coordinacion......... 134
29.3.5 Evaluacion Post-Emergencia y Mejora Continua ...........ccceeeevveeeeveeeennennns 134

30.  Plan De EvaCUACION .....ccc.eeiiiiiiiiiieiieeeete et 135

30.1  ODBJEtIVOS ettt ettt sttt 135
30.1.1 Garantizar la Seguridad del Personal ..............cccoeviieiiiiniiniiieniieiieieeiee 135
30.1.2 . Optimizar el Tiempo de Evacuacion .............cccoeveeeiieniinciienieecieenneeieens 135
30.1.3 Facilitar la Coordinacion y Comunicacion..........ccceecveeeenvereeneenreeueneennes 135

30.2  ALCANCE ...iiniieeiieiee ettt et eb et eteens 135
30.2.1 Mapeo y SeNaliZaCION .......ceveieiieiiieiieeie ettt 135
30.2.2  CapacitaciOn CONTINUA .......cccveeereieeriieeeireeeieeeeieeeeaeeesreeessreeenereeennseesnnne 136
30.2.3 Coordinacion con Autoridades Locales...........cccoeeerieiniiniiiniciiiinicnee, 136

T B Y [ - OO URSOPRR 136

304 Procedimiento......ccceereeiirieniieieniienieeie ettt sttt sttt 136
30.4.1 30.4.1. Mapeo y SeNalizacCion ..........ccceevueeviieriienieeiieniie et 136
30.4.2 . Capacitacion y SIMULACTOS ...cccueeiuiieiiiiiieiie ettt 136

30.4.3 Sistemas de Alerta y COMUNICACION......cuveeevreeriieeeiieerieeeereeeivee e 137



Manual del SG-SST 16

30.4.4 Puntos de Encuentro Designados .........ccccueeeeuveeeiieeeciieeniie e 137
30.4.5 Coordinacion con Autoridades y Servicios de Emergencia....................... 137
30.4.6 Revision y Mejora CONtINUA ........ccueeruieeieeriieeiieieeieesieeeveesieeeaeeseneeneens 137
31.  Plan De Contingencia Y Continuidad Del Negocio.......ccccevvevievierienienienieneenne. 138
311 ODJOIIVOS. ceueiieiiieiieeiiieite et eette et estee et estee e bt estaeseba e saeebeesssesnseessseenseensneesaens 138
31.1.1 Gestion Efectiva de CriSiS......covieiiiirieiiiiiieeieeiieeieesiee e 138
31.1.2 Continuidad de Operaciones Clave..........cccevvueerieeiieenieniiienieeieesee e 138
31.1.3 Recuperacion RAPIda..........ccccuveeiiiieiiiieciiieceecce e 138
312 ALCANCES. ..ttt ettt ettt 139
31.2.1 Analisis de Riesgos y Vulnerabilidades ..........c.ccoceeevvieriinciieniieciienieees 139
31.2.2 Identificacion de Funciones Criticas ........ccccuevvueerieeiieenieniiieniie e 139
31.2.3 Infraestructura de Respuesta y Recuperacion ............coceeceeveenvenenncneenne. 139
313 MO ettt ettt e b e eareeea 139
31.4  ProCedimICNto .......ccuiiiiiiiiiiiiieiieeite ettt 140
31.4.1 Analisis de Riesgos y Vulnerabilidades ..........ccccveeveiiiinciiiiniieiiiecieeee 140
31.4.2 Identificacion de Funciones CritiCas ........ccoceevueenienieenieniicenieeieenieeeane 140
31.4.3 Desarrollo de Planes de Respuesta y Recuperacion............ccceeeevenvenenn. 140

31.4.4 Establecimiento de estrategias de recuperacion especificas para cada

funcion critica. 140

31.4.5 Simulacros y Entrenamiento CONtinuO ..........ccoceeveevienienerieeneeneneeneenne 140



Manual del SG-SST 17

31.4.6 Sistemas de Respuesta RApida .........ccoeevviieiiiiciiiicieeeeee e 140
31.4.7 Revision Post-Evento y Mejora Continua..........ccceeeevveerveeenveeeeveesnnneeenne 141

32, Indicadores De GeStION........c.cceeriirieriienieiieeitesteee ettt 141
32,1 ESHIUCHUTAL c..eiiiieiiiiieee ettt ettt s 142
32,2 PIOCESO! ettt ettt 143
323 RESUIAAO: woiiieiiieiie et enaeeen 143

33. Indicadores De Seguridad Y Salud En El Trabajo (Art. 30 - Resolucién 0312 De

2019) 144

33.1  Severidad de Accidentalidad ...........ccccooviiiiiiiniiniiie e 144
33.2  Frecuencia de Accidentalidad...........ccccoeieiiiiiniinienieeece e 144
33.3  Proporcion de Accidentes de Trabajo Mortales...........ccceevveeciienieeiienieennen. 144
33.4  Prevalencia de la Enfermedad Laboral..............ccccooeiiiiiiniiiiiiiiiceieee 145
33.5 Incidencia de la Enfermedad Laboral...........c.cccooiiniiiiiiniiiiiieeieee 145
33.6  Ausentismo por Causa MEdICa ........oovuieruirriiieiiieiieie et 145
34, AUAITOTIAS ..ottt ettt sttt 146
341 ODbJetivo del Plan .......c.coeiiiiiiiiieiieciee e e 147
342  Indicadores a Evaluar ........cccccooiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 147
343  Metodologia de AUditOria........cceerieiiiieiiieiieie et 147
34.3.1 Revision Documental ............coceviiiiiiinieniinienieeeieeeeee e 147

34.3.2 Entrevistas y ODSEIrVACIONES. ......cceuieriieriieiiesieeniieeieenieesieesieeeneeseneseeens 148



Manual del SG-SST 18

34.3.3  AnAliSiS de DatoS.....ccueieiiieeiiieeiieeee et e 148

344  Informe de AUItOria ......cceeeiiiieiiieeiie e e 148
34.5  SEUIMICILO ...uvieeiieiiieiieeiieeiie et esiee et estteebeesteeete e seeebeessaesnseesseeenseensnesnseens 148
34.6  RESPONSADICS ...ocvviieiiiiiiieiieiie ettt ettt ettt eneebaens 148
35.  RevisiOn Por La GerenCia .........ccceeiirierieiienienieeiesiiesieeie et 149
36.  Planes DE ACCION ......ccecuviieiiiieeiiie ettt e e vee e e e eae e e b e e enaeeennaeas 150
36.1  ACCIONES PIeVeNtiVAS......ccueieiiiiieiiieciiie ettt e e 150
36.1.1 Capacitacion CONLINUA .......cceeeruierieeriieeieeriie et este et esiee et e sieeebeeseeeeeens 150
36.1.2 . Evaluacion de Ri€SZOS .......cceevieriieiiiieiieiie ettt 150
36.1.3 Implementacion de Equipos de Proteccion ...........cocceevveeciienieecieenieennen. 150
36.1.4 Auditorias Reulares .........cccccoeviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 151

36.2  ACCIONES COITECLIVAS ....eeeueieiieeiiieiie et esiteeteesieeeteeeieeebeeseeesteesaeeenbeesseesnseans 151
36.2.1 Investigacion de INCIdentes ...........c.eevueeeiiiiieiiienieeieee e 151
36.2.2 Modificacion de Procedimientos..........cccceeveerieeniienieinieniieniceieeeceieens 151
36.2.3 Entrenamiento ESPecifiCo .......ccovvivviiiieiiiieiieeceeeeee e 151
36.2.4 Implementacion de Controles Adicionales...........cccecveevciveenieeinieennieenne. 151

36.3  AcCCIONES A€ MEJOTA ......eiviieiiieiiieiie ettt ettt ettt e e e eneens 151
36.3.1  ANALISIS de Datos.....cc.eeviriiiriiiieniiiiecieeeeeeeee s 152
36.3.2 Participacion de Empleados ..........ccoeeeeeiiiniiiiiieniieiieeeitee e 152

36.3.3  Actualizacion de POLITICAS .. .oooeeeeeeeeeeeeee e 152



Manual del SG-SST 19

36.3.4 Investigacion de INNOVACIONES ........cceeeevrieeiieeeeiieeeiie et 152
37. Fases de Adecuacion y Transicion del SGSST con Estandares Minimos (0312). 152

38. Implementacion Definitiva Del SGSST De enero Del 2020 En Adelante. ART. 26

RES.0312. 155

30, RETETEINCIAS ...coieeeeeeieeeee e, 156



Manual del SG-SST 20

0. Resumen

El Manual de SG-SST para MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS representa una
herramienta integral y estratégica que va mas alld del cumplimiento normativo. Este documento
refleja el compromiso profundo de la empresa con la seguridad y salud de sus colaboradores,
situandolos como prioridad fundamental. A lo largo de sus paginas, el manual aborda
detalladamente la identificacion y gestion de riesgos laborales, la elaboracion de politicas y
procedimientos especificos, y la integracion de un enfoque preventivo arraigado en la cultura
organizacional. No es simplemente una guia estatica, sino un manifiesto dindmico que evoluciona
con la empresa, reflejando un compromiso constante con la mejora continua. Este manual busca
transformar la cultura organizacional, posicionando la seguridad y salud como valores
fundamentales que guian cada accion y decision. En ultima instancia, se presenta como una
herramienta que no solo cumple con requisitos, sino que impulsa la excelencia operativa y refuerza

la posicion de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS como lider en el sector de la construccion.
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1. Introduccion

El presente documento constituye un paso significativo en el compromiso de
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS con la seguridad y salud de sus colaboradores. Este
manual de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) emerge como una
herramienta integral disefiada para optimizar y fortalecer la gestion de riesgos laborales, en plena
consonancia con los estdndares normativos y las mejores practicas de la industria de la
construccion.

En el dindmico entorno empresarial actual, la seguridad y salud en el trabajo no solo se
posiciona como un imperativo legal, sino como un valor intrinseco que define la excelencia
operativa y el compromiso con el bienestar de los empleados. Este manual se erige como un
documento guia, elaborado meticulosamente para MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, con
el proposito de implementar un SG-SST robusto, efectivo y adaptado a las particularidades de la
empresa.

A lo largo de estas paginas, se abordaran detalladamente los procesos de identificacion y
mitigacion de riesgos laborales, la elaboracion de politicas y procedimientos especificos, asi como
la integracion de un enfoque preventivo arraigado en la cultura organizacional. Cada seccion se
desarrolla considerando las caracteristicas Unicas de la empresa, con el fin de garantizar la
aplicabilidad practica de las medidas propuestas.

Este manual no solo aspira a cumplir con las exigencias normativas establecidas, sino a
consolidar un cambio cultural en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, donde la seguridad y
salud en el trabajo se convierten en valores compartidos y en motores de la productividad

sostenible. A través de esta iniciativa, la empresa se encamina hacia una gestion integral que
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resguarda la integridad de sus colaboradores y fortalece su posiciéon como referente en el sector de

la construccion.

1.1 Objetivo

Desarrollar y presentar un trabajo de grado que incluya la creaciéon de un Manual del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el proposito de evidenciar la
comprension y aplicacion de los principios y practicas aprendidos en el Instituto Técnico de
Comercio Simon Rodriguez.

1.2 1.2 Objetivos Especificos

Realizar una revision exhaustiva de los principios y practicas de Seguridad y Salud en el

Trabajo aprendidos en el Instituto Técnico de Comercio Simén Rodriguez.

Aplicar los conocimientos adquiridos para identificar y evaluar los riesgos laborales en un
entorno especifico, fundamentando la necesidad de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo.

Disefiar un Manual detallado que refleje de manera concreta la aplicacion de los principios

y précticas aprendidos, incorporando medidas preventivas y protocolos especificos.
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2. Informacion General de la Empresa

1. Razodn Social

MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS

2. NIT

901.330.133-5

3. Representante Legal

John Edmar Martinez Lozano

4. Actividad Econoémica

Actividades de Arquitectura e Ingenieria y
Otras Actividades Conexas de Consultoria Técnica
Incluye Actividades de Arquitectura: Disefio de
Edificios y Dibujo de Planos de Construccion,

Planificacion.

5. Teléfono

3137304184

6. Correo Electronico

mastercolconstructoinssasgmail.com

7. Direccion

Calle 98 No. 26 G5- 34

8. Cddigo (Decreto 768/2022) 5711001
9. ARL Sura

10. Clase de Riesgo 5

11. No. de empleados directos 10

12. No. de empleados indirectos 0
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2.1 2.1. Mapa Satelital
La empresa MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS ubicada en la calle 98 No. 26G - 34
es una empresa dedicada a la construccion y acabados en obra blanca, la empresa se reconoce en

la camara y comercio con el NIT 901.330.133-5.

A continuacion, se evidencia en el mapa satelital la ubicacion exacta de la empresa

MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS.
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3. Organigrama

La inclusion de un organigrama en el manual de la empresa MASTERCOL
CONSTRUCTIONS SAS se presenta como una decision estratégica fundamental. Este elemento
visual no solo es una representacion grafica de la estructura jerdrquica y funcional de la
organizacion, sino que se convierte en una herramienta esencial para potenciar la eficiencia
operativa y la claridad organizacional. Al proporcionar una vision panoramica de las relaciones de
autoridad, responsabilidades y flujos de comunicacion, el organigrama se erige como un mapa que
guia la interaccion entre los miembros del equipo, promoviendo asi una gestion efectiva y una

comprension cohesionada de la dindmica interna de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS.

La empresa MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS no cuenta con organigrama se deja

a continuacion a manera de ejemplo para posible implementacion.

Gerente
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4. Mapa De Procesos

En el complejo entorno empresarial, donde la eficiencia y la coordinacion son esenciales,
la creacion de un Mapa de Procesos emerge como una herramienta estratégica para la empresa
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS. Este mapa no solo traza la secuencia de actividades y
flujos de trabajo, sino que se convierte en una brijula que orienta la optimizacién continua y la
toma de decisiones informada. Al proporcionar una vision holistica de los procesos internos, el
Mapa de Procesos facilita la identificacion de oportunidades de mejora, promoviendo asi la
eficacia operativa y el logro de los objetivos organizacionales de manera sistematica y

cohesionada.

5. Definiciones
El Decreto 1072 de 2015, conocido como el "Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo", es una normativa colombiana que consolida las disposiciones reglamentarias del
Ministerio de Trabajo en un solo documento. En el ambito de seguridad y salud en el trabajo, este
decreto establece las pautas para la prevencion de riesgos laborales, la promocion de condiciones
seguras y saludables en el trabajo, y la implementacion de sistemas de gestion especificos. Algunas

definiciones clave son:

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST): Conjunto de
elementos interrelacionados que buscan establecer la politica y los objetivos de seguridad y salud

en el trabajo, asi como la estructura organizacional y las responsabilidades.
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Evaluacion de Riesgos Laborales: Proceso mediante el cual se identifican, analizan y
valoran los riesgos presentes en el ambiente laboral, con el fin de implementar medidas de
prevencion y control.

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST): Instancia
conformada por representantes de la empresa y los trabajadores, encargada de contribuir al
desarrollo y cumplimiento de las politicas y programas de seguridad y salud en el trabajo.

Inspeccion del Trabajo: Proceso mediante el cual se llevan a cabo visitas y revisiones en
los lugares de trabajo para verificar el cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el
trabajo.

Diagnéstico Inicial: Evaluacion inicial de las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo en la empresa, con el proposito de identificar aspectos criticos y establecer las bases para
la implementacion del SG-SST.

Matriz de Peligros y Evaluacion de Riesgos (MAPA DE RIESGOS): Instrumento que
identifica, evalta y clasifica los riesgos presentes en la empresa, facilitando la toma de decisiones
para su control.

Plan de Trabajo Anual: Documento que detalla las acciones, metas y responsables para la
implementacion del SG-SST durante un periodo especifico, asegurando la mejora continua del
sistema.

Trabajo en Alturas: Actividades realizadas a mas de 1.5 metros sobre el nivel del suelo que
impliquen riesgo de caida.

Accion correctiva: Accidon tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada

u otra situacidén no deseable.
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Accion de mejora: Accidon de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la seguridad
y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

Accion preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad u
otra situacion potencial no deseable.

Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte, de la operacion normal de la
organizacion o actividad que la organizacién ha determinado como no rutinaria por su baja
frecuencia de ejecucion.

Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la organizacion,
se ha planificado y es estandarizable.

Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido
por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar
pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas en los
bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos

ambientales.

Auto reporte (sic) de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el trabajador
o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de seguridad
y salud que identifica en su lugar de trabajo.

Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o area a cielo

abierto destinada a una actividad econdmica en una empresa determinada.
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Ciclo PHVA: Procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a
través de los siguientes pasos:
Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando
ideas para solucionar €s0s problemas.
Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.
Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los
resultados deseados.
Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y salud
de los trabajadores.

Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de auto reporte (sic) de
condiciones fisiologicas, psicologicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico
y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que
tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores quedan especificamente incluidos en esta definicidn, entre otros: a) Las caracteristicas
generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas,
productos y demas ttiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y
bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades,
concentraciones o niveles de presencia; ¢) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes
citados en el apartado anterior, que influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores y; d)
La organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergonémicos o biomecanicos

y psicosociales.
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Descripcion sociodemografica: Perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora,
que incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de
trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar,
estrato socioeconomico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno de
trabajo.

Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo con la maxima eficacia y eficiencia.

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de
una accion.

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia de este, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccién inmediata y coordinada
de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos
de apoyo dependiendo de su magnitud.

Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa
concrecion.

Evento Catastrofico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al personal
que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la empresa o una parte de ella y
que afecta a la cadena productiva, o genera destruccion parcial o total de una instalacion.

Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las

caracteristicas de este.
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Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos,
politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion del
SG-SST.

Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo
definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacidon de recurre cursos propios del
programa o del sistema de gestion.

Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), el cual deberd actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas
disposiciones aplicables.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempeio en este campo, de forma
coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion.

No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de
estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros.

Peligro: Fuente, situacién o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccion de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su

alcance y compromete a toda la organizacion.



Manual del SG-SST 32

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempenadas.

Rendicion de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones informan
sobre su desempefio.

Revision proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la iniciativa
y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, asi como la
toma de decisiones para generar mejoras en el SG-SST.

Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes,
accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una norma
vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una o més exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

Valoracion del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo
estimado.

Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemioldgica de la salud en el trabajo:
Comprende la recopilacion, el andlisis, la interpretacion y la difusion continuada y sistematica de
datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es indispensable para la planificacion, ejecucion y
evaluacion de los programas de seguridad y salud en el trabajo, el control de los trastornos y
lesiones relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad, asi como para la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Dicha
vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de los trabajadores como la del medio ambiente

de trabajo.
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Parrafo 1. En aplicacion a lo establecido en el articulo 10 de la ley 1562 de 2012, para
todos los efectos se entenderd como seguridad y salud en el trabajo todo lo que antes de la entrada
en vigor de dicha ley hacia referencia al termino de salud ocupacional.

Parrafo 2. Conforme al parrafo anterior se entendera por el Comité Paritario de Salud
Ocupacional como Comité Paritario en Seguridad y Salud en el Trabajo y el Vigia en Salud

Ocupacional como Vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo, quienes

6. Flujograma Del Ciclo PHVA
El ciclo PHVA es un modelo de mejora continua que se utiliza en diversos ambitos,
especialmente en la gestion de calidad y la administracion. PHVA son las siglas de Planificar,
Hacer, Verificar y Actuar. También se conoce como el Ciclo de Deming o Ciclo de Mejora

Continua. A continuacion, se detalla cada fase del ciclo PHVA:

6.1 Planificar:
e Identificar areas de mejora en la seguridad y salud en el trabajo.
e Establecer objetivos especificos para la reduccion de riesgos laborales.
¢ Disefiar un plan detallado que incluya la evaluacion de riesgos y la implementacion de

medidas preventivas.
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e Definir indicadores clave de desempefo para medir el impacto de las acciones.
6.2 Hacer:

e Implementar el plan disefiado en la fase de planificacion.

e [Ejecutar acciones para mitigar riesgos laborales.

e Proporcionar formacién a los empleados sobre nuevas practicas de seguridad.

e Recopilar datos y realizar actividades segun lo planificado.
6.3 Verificar:

e [Evaluar la eficacia de las acciones implementadas.

e Comparar los resultados con los objetivos establecidos.

e Identificar desviaciones y areas que requieren ajustes.

e Realizar auditorias internas y mediciones periddicas de seguridad y salud.
6.4 Actuar:

e Realizar ajustes basados en los resultados y las lecciones aprendidas.

e Modificar el plan de accion para abordar areas de oportunidad identificadas.

e Establecer acciones preventivas para mejorar continuamente.

e Documentar y comunicar las mejores practicas y lecciones aprendidas.

Este ciclo PHVA adaptado para MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS proporciona una
guia concisa y coherente para la mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo,

enfocandose en los aspectos especificos de la empresa relacionados con la construccion.
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7. Politica

Las politicas en el contexto empresarial son declaraciones formales que delinean los
principios y directrices que guian las decisiones y acciones dentro de una organizacion. Estas
politicas son esenciales para establecer un marco ético y legal, asi como para dirigir la cultura
organizacional hacia objetivos especificos. Las politicas pueden abordar una amplia variedad de
areas, incluyendo ética, recursos humanos, seguridad, medio ambiente, calidad, privacidad y
cumplimiento normativo.

En el caso de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, las politicas son instrumentos que
definen la manera en que la empresa aborda aspectos cruciales de su funcionamiento, como la
seguridad y salud en el trabajo, la calidad de los proyectos constructivos, y el cumplimiento de
normativas y regulaciones especificas del sector. Estas politicas sirven como referencia para la
toma de decisiones internas, la gestion de riesgos y la promocion de practicas €ticas, contribuyendo

asi a la sostenibilidad y éxito a largo plazo de la empresa en el gremio de la construccion.

7.1 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S. cree firmemente en la prevencion de Riesgos
y los resultados positivos que esta tiene sobre la salud de los trabajadores y la eficiencia de las
operaciones, estableciendo dentro de sus prioridades garantizar la Seguridad y la Salud de los
trabajadores independiente de su forma de contratacion o vinculacion, mediante la identificacion,
priorizacion y control de riesgos laborales y la mejora continua. Por tal razén la politica de la

empresa apoyara los siguientes principios:
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Con este fin, la gerencia se compromete a asignar los recursos humanos, técnicos y
economicos necesarios para el adecuado desarrollo del Sistema de Gestion de la seguridad y Salud
en el Trabajo y consecuente a esta gestion se tendra en cuenta los siguientes principios:

. Cumplimiento de todas las normas legales vigentes en el pais sobre Prevencion de
Riesgos Laborales.

. Proteccion y mantenimiento del mayor nivel de bienestar fisico y mental de todos
los trabajadores, controlando la generacion de Accidentes y Enfermedades Laborales.

. Mantenimiento de condiciones de operacion aceptables en los recursos fisicos y
econdmicos, logrando la optimizacion en su uso y reduciendo la probabilidad de pérdida.

. Responsabilidad de todos los niveles de Direccion por proveer un ambiente sano y
seguro de trabajo, por medio de equipos, procedimientos y programas adecuados.

La politica seréd publicada y difundida a todo el personal, para obtener asi su cooperacion
y participacion, siguiendo el ejemplo manifestado y demostrado por el Gerente de MASTERCOL
CONSTRUCTIONS S.A.S

Se firma en Santiago de Cali, a los (31) dias del mes de agosto de (2023).

JHON EDUAR MARTINEZ LOZANO
C.C 6321118 Cali- Valle

Representante Legal
MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S
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7.2 Politica de Alcohol y Sustancias Alucindgenas

POLITICA DE ALCOHOL Y SUSTANCIAS ALUCINOGENAS

El alcoholismo y el abuso de drogas empeoran indudablemente el problema del control de
las lesiones, el alcoholismo se define como una enfermedad crénica y progresiva, que se manifiesta
en la gestion repetida e incontrolada de bebidas alcohdlicas por encima de los usos sociales y
habituales. El alcoholismo se caracteriza por la dependencia en la relacion con el alcohol, como
droga, hasta el extremo que interfiere con la salud, la seguridad y/o relacion del trabajo por parte
del alcoholismo, se define el alcoholismo como una enfermedad en que el consumo de bebidas
alcoholicas por parte del trabajador interfiere clara y repetidamente con la realizacion de su trabajo
y/o perjuicio para la salud.

Queda estrictamente prohibido el consumo de alcohol y drogas, por parte de los empleados,
durante las horas de trabajo dentro de las instalaciones de la empresa.

La posesion de alcohol por parte de los empleados no esta permitida en las instalaciones
de MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S.

. Presentarse a trabajar bajo efectos de alcohol, drogas y/o sustancias alucinogenas,
enervantes o que creen dependencia, estd expresamente PROHIBIDO.

. Sus colaboradores no pueden POSEER, NI HACER USO de bebidas alcohdlicas,
estupefacientes 0 CONSUMO de sustancias alucindgenas en horas laborales, ni dentro de las
instalaciones.

. La indebida posesion, distribucion o venta de drogas controladas, no recetadas o de
sustancias alucinodgenas, enervantes o que generen dependencia en funciones de trabajo o dentro

de las instalaciones, esta ESTRICTAMENTE PROHIBIDA.
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. NO SE PERMITE el consumo de CIGARRILLO dentro de las instalaciones de la
empresa o donde esta expresamente prohibido.
El incumplimiento de esta politica es causal para la terminacion inmediata de su contrato
de trabajo o la aplicacion de las respectivas medidas disciplinarias.
Fomentar que tanto el alcoholismo como la drogadiccion son situaciones susceptibles
de tratamiento.

Firmado en Santiago de Cali a los 30 dias del mes de agosto de 2023.

JHON EDUAR MARTINEZ LOZANO
C.C 6321118 Cali- Valle

Representante Legal

MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S

7.3 Politica Para El Suministro Y Uso De Elementos Personal

POLITICA PARA EL SUMINISTRO Y USO DE ELEMENTOS PERSONAL

Es politica de la empresa MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S entregar a los
trabajadores elementos adecuados de proteccion personal con la finalidad de prevenir accidentes
de trabajo y enfermedades laborales, en forma que se garantice razonable la seguridad y la salud
en el trabajo.

Para que estos equipos y elementos de proteccion personal ofrezcan al trabajador la
proteccion requerida se consideran los siguientes aspectos:

. Suministrar los equipos de proteccion adecuados, segun la naturaleza del riesgo,
que reune las condiciones de seguridad y eficiencia para el usuario.

. Capacitar en el uso y cuidado de los elementos y equipos de proteccion personal.

. Usar adecuadamente los elementos y equipos de proteccion personal
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. Inspeccionar adecuadamente el uso y estados de los elementos y los equipos de

proteccion personal.

. Reponer inmediatamente los elementos y equipo y proteccion personal
deteriorados.

. Suministrar anualmente dotacion de elementos de proteccion personal dependiendo
del uso y la matriz de EPP.

. Asignar los recursos necesarios para los suministros de elementos y equipos de

proteccion personal requeridos.

Es responsabilidades de los empleados de la empresa:

. Utilizar y conservar correctamente los elementos y equipos de proteccion personal
para la ejecucion de sus actividades.

. Reportar al jefe inmediato la falta deterioro de los elementos y equipos de
proteccion personal.

. Solicitar con anticipacion el prestamos de los equipos de proteccion personal.

. No iniciar labores si no dispone de los elementos o equipos de proteccion personal
requeridos segun la naturaleza del riesgo.

. Reportar el no uso o uso inadecuado de los elementos y equipos de proteccion
personal de parte de sus compafieros o personal a cargo.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL DEFINICION

El elemento de proteccion personal (EPP), es cualquier equipo (usado por la persona) o
dispositivo (colocado sobre el entorno) destinado para ser utilizado o sujetado por el trabajador,

para protegerlo de uno o varios riesgos y aumentar su seguridad en el trabajo.
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Las ventajas que se obtienen a partir de los usos de los elementos de proteccion personal
(EPP) son las siguiente:
e Proporcionar una barrera entre un determinado riesgo y la persona
e Proteger la integridad fisica del trabajador
e Disminuir la gravedad de las consecuencias de un posible accidente sufrido por el
trabajador.

El profesional de seguridad y salud en el trabajo delegado por la empresa debe determinar
la necesidad del uso de los equipos y los elementos de proteccion personal, las condiciones de
utilizacion y vida ttil. Una vez determinada la necesidad de usar un determinado EPP, su
utilizacion debe ser obligatoria por parte del personal de la institucion.

Los EPP deben de ser de uso individual y no intercambiable aun cuando existan razones
de higiene y practicidad que asi lo aconsejen. Los equipos y elementos de proteccion personal
deben ser proporcionado a los trabajadores y utilizados por estos, mientras se agotan todas
instancias cientificas y técnicas pendientes a aislamiento o eliminacion de los riesgos.

MARCO LEGAL

Todos los requerimientos para el uso y la implementacion de elementos de proteccion
personal en los lugares de trabajos para un ambiente saludable, se encuentra contemplados en la
ley 9 de enero 24 del 1979 (titulo III, articulos 122 a 124) y en la resolucion 2400 de mayo 22 de
1979 (titulo IV, capitulo 2 articulos 176 a 201). Dentro de esta resolucion, podemos encontrar la
clasificaciéon que se hace de los elementos de proteccion personal de acuerdo con la zona que
protege. Esta clasificacion es la siguiente:

e Proteccion de cabeza y rostro.

e Proteccion respiratoria.
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e Proteccion de manos y brazos.

e Proteccion corporal.

Se firma en Santiago de Cali, a los (31) dias del mes de agosto de (2023).

JHON EDUAR MARTINEZ LOZANO
C.C 6321118 Cali- Valle

Representante Legal
MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S

8. Objetivos del SG-SST

En el entorno dindmico de la industria de la construccion, la definicion clara de objetivos
se erige como un pilar fundamental para orientar el rumbo de una empresa como MASTERCOL
CONSTRUCTIONS SAS. Los objetivos no solo delinean metas especificas, sino que también
sirven como brajula que guia cada accion y decision. Son esenciales para la planificacion
estratégica y la mejora continua, proporcionando un marco s6lido que asegura la alineacion de la
empresa con sus valores, la satisfaccion de las expectativas del cliente y el cumplimiento de
estandares y regulaciones.

8.1 Objetivo General del SG-SST

Establecer y mantener un entorno laboral seguro y saludable en MASTERCOL
CONSTRUCTIONS SAS, asegurando el bienestar integral de los trabajadores y cumpliendo con

las normativas vigentes en materia de seguridad y salud en el trabajo.
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8.2 Objetivos Especificos del SG-SST:

8.2.1 Identificacion y Evaluacion de Riesgos:
Realizar evaluaciones perioddicas de riesgos laborales en todas las actividades de la
empresa.

Implementar medidas preventivas y correctivas para mitigar los riesgos identificados.

8.2.2 Capacitacion y Concientizacion:
Desarrollar programas de capacitacion continuos para todos los empleados, enfocados en
practicas seguras y procedimientos de emergencia.

Fomentar la concientizacion sobre la importancia de la seguridad y salud en el trabajo.

8.2.3 Participacion de los Trabajadores:
Promover la participacion de los trabajadores en la identificacion y reporte de riesgos.
Establecer mecanismos para que los empleados contribuyan con sugerencias y mejoras en
materia de seguridad.
Establecimiento de Indicadores de Desempefio en Seguridad:
Definir indicadores clave de desempeio para medir la eficacia del SG-SST.
Realizar seguimiento constante para evaluar y mejorar continuamente el rendimiento en
seguridad.
8.2.4 Investigacion de Incidentes y Accidentes:
Establecer un protocolo para la investigacion de incidentes y accidentes laborales.
Utilizar los hallazgos de las investigaciones para implementar medidas preventivas y evitar

la recurrencia.
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8.2.5 Cumplimiento Normativo:
Asegurar el cumplimiento de todas las normativas locales y nacionales relacionadas con
seguridad y salud en el trabajo.
Mantener actualizado el SG-SST de acuerdo con los cambios en las regulaciones.
Fomentar habitos saludables entre los trabajadores para mejorar su bienestar general.
Estos objetivos del SG-SST en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS buscan crear un
entorno de trabajo seguro, donde la prevencion y la mejora continua sean pilares fundamentales

en la gestion de la seguridad y salud laboral.

8.3 Metas

Alcanzar un entorno laboral exento de riesgos significativos, donde la seguridad y la salud
de los trabajadores sean prioridad, cumpliendo con estdndares normativos y fomentando una
cultura organizacional que promueva la prevencion, la formacioén continua, y la mejora constante

en materia de seguridad y salud en el trabajo.

9. Recursos
Los recursos en el contexto del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) son elementos esenciales que se utilizan para implementar y mantener practicas seguras
en el entorno laboral. Estos recursos pueden clasificarse en tres categorias principales: humanos,
fisicos y financieros. Estos recursos son esenciales para la eficaz gestion de la seguridad y salud
en el trabajo, asegurando que la empresa cumpla con normativas, promueva un entorno laboral

seguro y proteja la salud integral de sus trabajadores.

MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S, desde la Gerencia define y asigna los recursos

fisicos, financieros y humanos para el disefio, desarrollo, supervision y evaluacion de las medidas
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de prevencion y control, para la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo y
también, para que los responsables de la SST en la empresa incluido el COPASST puedan cumplir
de manera satisfactoria con sus funciones.

Anualmente se asignara el presupuesto para el SG-SST que serd aprobado por gerencia. La
empresa ha definido los siguientes recursos para apoyar las actividades del sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo.

9.1 9.1 Recurso Humano

En el &mbito del SG-SST, los recursos humanos representan un componente esencial para
garantizar la efectividad y sostenibilidad de las practicas de seguridad y salud en el entorno laboral.
Este conjunto de profesionales desempefia roles clave en la implementacion y mantenimiento del

sistema:

9.1.1 COPASST (Comité Paritario De Seguridad Y Salud En EI Trabajo)

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, conocido por sus siglas COPASST,
es una instancia fundamental en la gestion de la seguridad y salud laboral dentro de una
organizacion, incluyendo MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS. Este comité es de caracter
bipartito, conformado tanto por representantes de la empresa como por representantes de los
trabajadores. Su objetivo principal es promover un entorno de trabajo seguro y saludable a través
de la identificacion, evaluacion y control de los riesgos laborales.

Roles y Responsabilidades del COPASST

Identificacion de Riesgos:

Colaborar en la identificacion de posibles riesgos y peligros presentes en el entorno laboral.

Participar en la evaluacion de los riesgos y proponer medidas preventivas y correctivas.

Participacion en Programas de Seguridad y Salud:
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Contribuir activamente en la implementacion de programas de seguridad y salud en el
trabajo.

Colaborar en la difusion de informacion relevante sobre practicas seguras y procedimientos
de emergencia.

Investigacion de Incidentes:

Participar en la investigacion de accidentes o incidentes laborales.

Colaborar en la identificacion de las causas subyacentes y proponer medidas para evitar su
recurrencia.

Capacitacion y Concientizacion:

Colaborar en la organizacion de programas de capacitacion en seguridad y salud para los
trabajadores.

Fomentar la concientizacion sobre la importancia de la seguridad y salud en el trabajo.

Inspecciones y Auditorias:

Realizar inspecciones periddicas en el lugar de trabajo para identificar posibles areas de
mejora.

Participar en auditorias internas para evaluar el cumplimiento de normativas y estandares
de seguridad.

Promocion de la Participacion:

Incentivar la participacion de los trabajadores en asuntos relacionados con la seguridad y
salud.

Actuar como enlace entre los trabajadores y la direccion de la empresa en temas de

seguridad y salud en el trabajo.
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El COPASST desempeifia un papel crucial en la construccion de una cultura organizacional
orientada a la prevencion de riesgos laborales y al fomento del bienestar de los trabajadores en el

ambito laboral.

9.1.2 COCOLA (Comité de Convivencia laboral)

El COCOLA desempefia un papel importante en la construcciéon de una cultura
organizacional positiva y en el fortalecimiento de las relaciones interpersonales en el entorno
laboral.

Este comité es una instancia en las organizaciones cuya funcion principal es abordar y
prevenir situaciones relacionadas con el clima laboral, el bienestar de los empleados, y resolver
conflictos que puedan surgir en el ambito laboral.

Roles y Responsabilidades del COCOLA:

Prevencion y Sensibilizacion:

Desarrollar programas de prevencion de conflictos y promover la convivencia armoniosa
en el entorno laboral.

Sensibilizar a los empleados sobre la importancia de un buen clima laboral y el respeto
mutuo.

Intervencion en Conflictos:

Actuar como mediador en situaciones de conflicto entre empleados.

Facilitar el didlogo y encontrar soluciones que promuevan un ambiente de trabajo
saludable.

Monitoreo del Clima Laboral:

Evaluar de manera periodica el clima laboral mediante encuestas, retroalimentacion y

analisis de indicadores.
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Identificar factores que puedan afectar la convivencia y proponer medidas correctivas.

Implementacion de Politicas y Protocolos:

Colaborar en la creaciéon y aplicacion de politicas internas relacionadas con el
comportamiento, respeto y convivencia laboral.

Desarrollar protocolos para la atencion de casos de acoso laboral o situaciones conflictivas.

Asesoramiento y Apoyo:

Brindar asesoramiento a los empleados que enfrenten situaciones de conflicto.

Oftrecer apoyo emocional y orientacion para la resolucion constructiva de problemas.

Promocioén del Bienestar:

Fomentar actividades y programas que promuevan el bienestar de los empleados.

Identificar posibles factores estresantes y proponer acciones para mejorar el ambiente

laboral.

9.1.3 Brigadas

La implementacion de Brigadas de Emergencia en el entorno laboral es esencial para
salvaguardar la seguridad y bienestar de los empleados, cumplir con normativas y estandares de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), y garantizar una respuesta efectiva ante situaciones de
emergencia. Estas brigadas desempenan roles especificos y contribuyen significativamente a la
preparacion y gestion de eventos adversos. En concordancia con las normativas vigentes, se
establece un procedimiento dentro del manual de la empresa que abarca la creacidon y funciones de
las Brigadas de Contraincendios, Evacuacion y Primeros Auxilios.

A continuacidn, se sugiere un procedimiento para establecer y coordinar eficientemente

estas brigadas, en linea con las normas y estdndares de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST):
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Procedimiento para Brigadas de Contraincendios, Evacuacion y Primeros Auxilios

Objetivo:

Establecer y mantener brigadas de emergencia en MASTERCOL CONSTRUCTIONS
SAS, alineadas con las normativas y estandares de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), con el
fin de prevenir, responder y gestionar de manera efectiva situaciones de emergencia, garantizando
la seguridad y bienestar de los empleados y cumpliendo con las regulaciones legales vigentes.

Meta:

Lograr que todas las brigadas (Contraincendios, Evacuacién y Primeros Auxilios) estén
completamente formadas, equipadas y capacitadas para responder a emergencias especificas,
alcanzando un nivel de eficiencia que permita realizar simulacros exitosos y garantizar la seguridad
de los empleados en situaciones reales de emergencia, con una tasa de respuesta y coordinacion
del 100%.

Alcance:

Este procedimiento abarca la identificacion de riesgos, la designacion de lideres y
miembros de brigadas, la capacitacion especifica para cada brigada, la adquisicion y
mantenimiento de equipamiento necesario, la realizacion de simulacros y ejercicios practicos, la
implementacion de un plan de comunicacion efectivo, la evaluacion continua del desempefio de
las brigadas y la mejora constante de los procedimientos, todo ello alineado con las normativas y
estandares de SST aplicables en Colombia. Este alcance se extiende a todos los niveles y areas de
la empresa, asegurando una cobertura completa y coherente en la gestion de emergencias.

Identificacion de Riesgos:

Realizar una evaluacion de riesgos especifica para incendios, situaciones de evacuacion y

posibles emergencias médicas.
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Identificar zonas criticas y puntos de encuentro seguros.

Normativa y Reglamentacion:

Revisar las normativas locales y nacionales de SST relacionadas con brigadas de
contraincendios, evacuacion y primeros auxilios.

Asegurarse de cumplir con los requisitos legales y las normas de seguridad pertinentes.

Designacion de Lideres:

Designar lideres para cada brigada (contraincendios, evacuacion y primeros auxilios) con
formacion adecuada en SST.

Asegurar que los lideres estén familiarizados con los procedimientos y protocolos
establecidos.

Seleccion de Miembros:

Seleccionar miembros para cada brigada basdndose en su disposicion, habilidades y
capacitacion previa.

Garantizar una representacion equitativa de diferentes areas y turnos de trabajo.

Capacitacion Especifica:

Proporcionar formacion especifica para cada brigada, incluyendo:

Contraincendios: uso de extintores, técnicas de extincion y evacuacion segura.

Evacuacion: procedimientos de evacuacion, puntos de encuentro y comunicacion.

Primeros Auxilios: técnicas de primeros auxilios, RCP, manejo de heridas y situaciones
médicas de emergencia.

Simulacros Précticos:

Realizar simulacros periddicos que involucren a todas las brigadas.

Evaluar la coordinacion entre brigadas y su capacidad para responder eficientemente.
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Equipamiento y Sefializacion:

contar con el equipamiento necesario, como extintores, botiquines de primeros auxilios y
megafonos.

Colocar senializacion clara que indique rutas de evacuacion, ubicacion de equipos y areas
seguras.

Plan de Comunicacion:

Desarrollar y practicar un plan de comunicacion efectivo entre las brigadas y con otros
empleados.

Establecer canales de comunicacion claros y redundantes.

Evaluacion y Mejora Continua:

Evaluar el desempefio de las brigadas después de cada simulacro o situacion real de
emergencia.

Documentar lecciones aprendidas y realizar mejoras continuas en los procedimientos.

Registro y Documentacion:

Mantener registros detallados de la capacitacion, simulacros y eventos de emergencia.

Utilizar la documentacion para la evaluacion y mejora continua.

Este procedimiento asegura que las brigadas de contraincendios, evacuacion y primeros
auxilios estén alineadas con las normas y estdndares de SST, proporcionando una respuesta

coordinada y eficaz en situaciones de emergencia en el lugar de trabajo.
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Brigada

Brigada de Contraincendios

Brigada de Evacuacion

Brigada de Primeros
Auxilios

Funciones

*Combate de incendios.
*Evacuacion segura de
personal.

*Uso de extintores y
sistemas contra incendios.

*Coordinar evacuaciones en
casos de emergencia.
*QGuiar a los empleados
hacia puntos de encuentro
seguros.

*Verificar la completa
evacuacion de areas
designadas.

*Brindar asistencia médica
inicial en casos de
emergencia.

*Estabilizar a lesionados
antes de la llegada de
servicios médicos.
*Coordinar traslados de
heridos a areas seguras.

51

Roles

*Lider de Brigada de
Contraincendios.
*Combatientes de
incendios.
*Encargados de la
evacuacion.

*Lider de Brigada de
Evacuacion.
*Coordinadores de
evacuacion por area.
*Verificadores de
evacuacion.

*Lider de Brigada de
Primeros Auxilios.
Socorristas y personal
capacitado en primeros
auxilios.

*Coordinadores de
comunicacion con Servicios
médicos externos.



Manual del SG-SST 52

9.2 Financiero

La implementacion exitosa del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS demanda una asignacion cuidadosa de recursos
financieros. Estos recursos son esenciales para llevar a cabo una evaluacion inicial de riesgos
rigurosa, contratar profesionales especializados en seguridad laboral, y adquirir las
herramientas y equipos necesarios para esta evaluacion detallada.

Asimismo, la formacion y capacitacion del personal constituyen una piedra angular
en la implementacion del SG-SST. La contratacion de instructores especializados, el
desarrollo de material de formacidon y los costos asociados a cursos y certificaciones son
aspectos clave para garantizar que el personal esté debidamente capacitado en practicas
seguras y protocolos de emergencia.

La adquisicion de equipamiento de seguridad, desde equipos de proteccion individual
hasta sistemas de seguridad sectoriales, es una inversion esencial para proteger la salud y
bienestar de los trabajadores. Esta medida incluye la compra de dispositivos de seguridad
especificos para el sector de la construccion.

El desarrollo e implementacion de politicas y procedimientos de SST también
requieren recursos financieros considerables. Desde asesoramiento legal hasta los costos
asociados a la redaccion, revision y aprobacion de documentos, se busca establecer un marco
normativo solido y coherente.

La asignacion de recursos financieros de manera estratégica asegura una
implementacion integral y efectiva del SST, promoviendo un entorno laboral seguro y

saludable para todos los empleados de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS.
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SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PRESUPUESTO DEL SG-SST

ANO PRESUPUESTO: 2023 FECHA DE AC TUALIZACION: 31/08/2023
. Ejecucién 1o ; .. . | Ejecucién 2o. | % Ej Ej iGn 3o0. | % Ej Ej i6n do. | % Ej
REQUISITO O ELEMENTO ACTIVIDAD Total P % Ejecu T
=L e Trimestre £ =en in Trimestre Acumulado Trimestre Acumulado Trimestre Acumulado
Aportes EPS s 5.268.300 | 5 2317075 25% s 2317.075 50% s 2.317.075 75% 5 2.317.075 100%
Aportes AFF s 37.366.200 | 5 5341550 25% s 5.341.550 50% s 5.341.550 75% 5 9.341.550 100%
Aportes ARL s 15.574.700 | § 3993675 25% s 3993.675 50% s 3.993.675 75% 5 3993875 100%
ASPECTOS GENERALES _
Aportes Cajade Compensacién Familiar s 5.172.500 | 5 22932325 25% s 2293225 50% s 2293225 75% s 2293225 100%
Pagos Asesoria extema SST s 7.200.000 | 5 1.950.000 25% s 1.550.000 50% s 1.950.000 75% 5 1.950.000 100%
Imprevistos s 12.000.000 | 5 3.000000 25% s 3.000.000 50% s 3.000.000 75% 5 3.000.000 100%
e T i e a s - |s - #DI0! s B s - #DI0! s - #DI0!
SUBPROGRAMA DE HIGIENE INDUSTRIAL [ —— —— —
mplem entacion actvdaces resuftantes e y - 5 - #0010 5 - #DN0 5 - #0010 5 - #0010
Ergonomico
Entrenamiento de Brigadas 3 - 3 - #FD IO 3 - #D N0t 3 - #D ot 3 - #D ot
Sefialimdénde dreas s - s - #DIO s - #DIN0 s - #D 10 s - #D 10
Compraymantenimiento extintores 3 - 3 - #FD IO 3 - #D N0t 3 - #D ot 3 - #D ot
Detectores de humo 3 - 3 - #FD IO 3 - #D N0t 3 - #D ot 3 - #D ot
SUBPROGRAMA DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL Dotacién s 5.000.000 | 5 1250000 25% s 1250.000 50% s 1.250.000 75% 5 1.250.000 100%
Elementos de Proteccion Personal s 5.000.000 | § 1250000 25% s 1250.000 50% s 1.250.000 75% 5 1.250.000 100%
Programa de Mantenimiento Preventivo
(fcsiones Correcthas yPreventias derivadas de| 3.000.000 | § 750.000 25% 5 750.000 50% 5 750.000 75% 5 750.000 100%
inspeccion ymantenimiento de equipos ¥
hermmientas e ins@laciones).
Examenes de Ingreso s 5.400.000 | 5 1350000 25% s 1:350.000 50% s 1.350.000 75% 5 1.350.000 100%
Examenes periddicos s 3.600.000 | 5 500.000 25% s 500.000 50% s 500.000 75% s 500.000 100%
ExamendeEgreso s 3.600.000 | 5 500.000 25% s 500.000 50% s 500.000 75% s 500.000 100%
Capacitaciones im plem entacian PVE 3 - 3 - #D ot 3 - #D N0t 3 - #D ot 3 - #D ot
SUBPROGRAMA. DE MEDICINA “acunacién (Tetno, Fiebre Amarilla, Otros). s - s - #DI0 s - #DN0 s - #DID s - #DID
PREVENTIVA Y DEL TRABAJ O
Fumigaciones s - s - #D 10 s - #DIN0 s - #D 10 s - #D 10
Dotacién de botiquines s 300.000 | 5 75.000 25% s 75.000 50% s 75.000 75% s 75.000 100%
Medicién de riesgo psicosocial 3 - 3 - #D ot 3 - #D N0t 3 - #D ot 3 - #D ot
g:m:a"“"mm““ paralapromaiondela) o - | s - #DIMO s S| Do s - #DIMO s - #DIMO
";':""e T oon programas=s :‘: fo":a'f s 250.000 | § 62500 25% s 62.500 50% s 62.500 75% s 62.500 100%
PROGRAMA AMBIENTAL \compr ¢2 "= TP E——
el 5 - s - #DIMO: s -l #pve s - #pve s - #pve
Programa de Capacitacion,
Entrenamiento y Toma de Otras capaditaciones con personal competente. | § - 3 - #D ot 3 - #D N0t s - #D ot s - #D ot
Conciencia
INSUMOS SST Fotocopias- Papeleria. s 300.000 | 5 75.000 25% s 75.000 50% s 75.000 75% s 75.000 100%
TOTAL $ 118.032.100 $ 29.508.025 25,00% $29.508.025 #DI0 $29.508025 75,00% $ 29.508.025 100,00%

Aprobado por.
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9.3 Técnico

La implementacion efectiva del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS requiere la consideracion y aplicacion
de recursos técnicos adecuados. Estos recursos, fundamentales para garantizar un entorno
laboral seguro, comprenden tanto la infraestructura fisica como las practicas y herramientas
manuales especificas para la industria de la construccion. En este manual, exploraremos
como optimizar y utilizar estos recursos técnicos de manera eficiente, sin depender
excesivamente de tecnologias avanzadas, para promover practicas seguras y la salud de
nuestros colaboradores.

Equipamiento de Seguridad Fisica: Adquisicion de equipos de proteccion personal
(EPP) como cascos, guantes, gafas de seguridad y calzado especializado para los trabajadores
de la construccion.

Serializacion y Carteleria: Implementacion de sefializacion clara y visible en el lugar
de trabajo, indicando areas de riesgo, rutas de evacuacion y ubicacion de equipos de
seguridad.

Herramientas Manuales Evaluacion: Desarrollo de checklist y formularios
impresos para realizar evaluaciones de seguridad en el sitio, identificando posibles riesgos y
condiciones inseguras.

Simulacros Prdcticos: Realizacion de simulacros regulares en el lugar de
construccion, simulando situaciones de emergencia y evaluando la respuesta del personal en

tiempo real.
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Equipo de Primeros Auxilios y Botiquines: Instalacion de botiquines de primeros
auxilios en dareas estratégicas, equipados con suministros esenciales y manuales de
procedimientos.

Herramientas Manuales de Comunicacion: Utilizacion de megafonos, silbatos y
sistemas de sefiales visuales para facilitar la comunicacion efectiva en el sitio de
construccion, especialmente en condiciones ruidosas.

Manuales Impresos de Procedimientos: Creacion de manuales impresos que detallen
los procedimientos de seguridad especificos para la empresa y el sector de la construccion.

Equipamiento para Inspecciones Visuales: Uso de linternas, espejos telescopicos y
herramientas manuales para realizar inspecciones visuales en areas de dificil acceso.

Asesoramiento Técnico Presencial: Contratacion de consultores especializados en
seguridad laboral para brindar asesoramiento técnico directo en el lugar de trabajo.

Materiales de Formacion Impresos: Desarrollo de material impreso para la
capacitacion del personal, incluyendo manuales, folletos y carteles informativos sobre

précticas seguras.

10. Plan De Capacitacion General
El programa de capacitacion en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) desempefia un papel fundamental en MASTERCOL CONSTRUCTIONS
SAS al consolidar el compromiso de la empresa con la seguridad y el bienestar de sus
colaboradores. Este programa tiene como objetivo dotar a los empleados con los
conocimientos y habilidades necesarios para identificar, prevenir y responder eficazmente a

situaciones de riesgo laboral. Al proporcionar una comprension profunda de las politicas y
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procedimientos del SST, la capacitacion garantiza la adhesion a estdndares de seguridad,
fomenta una cultura preventiva y contribuye a un entorno laboral més seguro y saludable.
A continuacion, el programa de capacitacion de MASTERCOL CONSTRUCTIONS

SAS.
10.1 Programa De Capacitacion

10.1.1 Objetivo
Desarrollar actividades de capacitacion acordes con los programas del Sistema de
Gestion de la Salud y Seguridad en el Trabajo de la empresa que fortalezcan las capacidades,
conocimientos y actitudes tanto de los empleados de MASTERCOL CONSTRUCTIONS

S.A.S, como de contratistas en materia de Salud y Seguridad en el trabajo.

10.1.2 Alcance
Aplica a todas las personas que hagan parte de la comunidad, funcionarios, y contratistas,
cuyas actividades MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S o servicios estén relacionados

directamente con riesgos a la salud.

10.1.3 Definiciones

Capacitacion: Actividades de formacion de personal en temas especificos
complementando la educacion académica del colaborador.

Lider del programa: Persona encargada del desarrollo y cumplimiento a las
actividades definidas de los programas del sistema de Gestion de la seguridad y salud en el
Trabajo.

Competencia Laboral: Conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que,
aplicadas o demostradas en situaciones del &mbito productivo, tanto en un empleo como en

una unidad para la generacion de ingreso por cuenta propia (Min Educacion Nacional).
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10.1.4 responsable
La responsabilidad de la implementacion de este programa esta a cargo del

responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

10.1.5 Documentos Relacionados
Decreto 1072 de 2015.
10.1.6 Descripcion
El programa de capacitaciones de la empresa de MASTERCOL CONSTRUCTIONS
S.A.S, se divide en 5 etapas
Programacion
Los responsables de los diferentes programas definirdn y programaran las actividades

de capacitacion a desarrollar a lo largo de la ejecucion de estos.

Esta programacion debe ser plasmada en cada uno de los programas, asi como el en
“Programa de capacitacion del Sistema de Gestion de la Salud y Seguridad en el Trabajo SG-
SST” teniendo en cuenta los siguientes pardmetros:

Tema
Responsable
Fecha de ejecucion
Horas Dictadas
N. Colaboradores Invitados
Poblacion Objeto
Nota: Las capacitaciones no planeadas deberan registrarse de la misma forma con los

parametros anteriormente descritos.
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Ejecucion

El responsable de la capacitacion presenta la propuesta al responsable del Sistema de
Gestion de la Salud y Seguridad en el Trabajo con el fin verificar que su contenido de
apropiado segun el tema. Si es necesario que la capacitacion se

realice mediante un ente externo se solicitara previamente la presentacion para su
revision.

Todos los asistentes a la capacitacion deben ser registrados en el formato de
asistencia, el lider de la actividad debe elaborar una evaluacion del conocimiento sobre el
tema tratado para ser diligenciado por poblacion asistente a la actividad.

Registro de asistencia y resultado de evaluaciones

El lider de la actividad recopilara los formatos anteriormente descritos y procedera a

realizar las calificaciones de las evaluaciones de conocimiento.

Una vez sean calificadas en su totalidad serdn entregadas al responsable del Sistema
de Gestion de la Salud y Seguridad en el Trabajo, quien registrara los resultados en el
Programa de capacitaciones completando los items faltantes correspondientes a

N. Colaboradores Asistentes
% Cobertura

Etapa de seguimiento

Esta etapa se desarrolla con el fin de determinar las oportunidades de mejora e
identificar los diferentes factores relevantes presentados durante la capacitacion.

Resultados de la Evaluacion: Cuando el asistente no aprueba la evaluacion segln los
rangos de calificacion, se realizard una segunda retroalimentacion y aplicacion de evaluacion

con el fin de asegurar el entendimiento del tema expuesto.
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Rangos de calificacion:< 70 Reprobd >= 70 aprobd

Resultado de Cobertura: Se analizaran los factores que pudiesen incidir en la
inasistencia de los invitados a la capacitacion y se plantearan estrategias para futuras
capacitaciones teniendo en cuenta los diferentes recursos mediante los cuales se puede
brindar la informacion.

Porcentaje aceptable de asistencia: 60% de la poblacion invitada.

Este programa sera revisado una vez al afio con la participacion del Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST, y estard incluido en la revision por la
Direccidn a fin de identificar acciones de mejora.

Indicadores

Los indicadores a tener en cuenta durante la ejecucion del programa son:

Cumplimiento de capacitaciones: N° de capacitaciones realizadas en un periodo / N°
de capacitaciones programadas en un periodo X 100.

Cobertura de capacitaciones: N° de funcionarios que asistieron a las capacitaciones /
N° funcionarios invitados a las capacitaciones X 100.

10.1.7 Registros

Formato Cronograma de Capacitacion y Entrenamiento

Formato de Inducciéon y Reinduccion

Formato de Registro de Asistencia

10.1.8 Tabla De Control De Modificaciones
Cuando un documento cambie de version debe ser identificado con un sello de

documento obsoleto.
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SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL. TRABAJO

CRONOGRANMA DE CAPACITACIONES- 2023

ALcANCcE Este programa aplica para todo el personal de la empresa MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S
oBUETIVO METAS INDICADORES
Cumplir Con el 1009 de las capacitaciones N° de Capacitaciones Ejecutadas / N° de Capacitaciones
Velar por la formacion y desarro personal de todos nuestros Programadas. Programadas *100
colaboradores. i %
Capacitar al 100% de los colaboradores| - ge personas Capacitadas / N° de personas Programadas ~100
pProgramados a capacitacion.
TEMAS DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL = == peArs =T LS ELZLS ELET =] == =23 L= ==
T RADASO = = = = = = = = = = = = RESPONSABLES DIRIGIDO A
INnduccion - Reinduccion SST. Asesor externo sg-sst 4, o, operativa y administrativa
empresa
Divulgacion politica objetivos en sst Asesor externo sSg-ssSt 4 ,ca operativa y administrativa
empresa
Divulgacion Politica de no alcohol, drogas, ni Asesor externo sg-sst| 4 - -
] x Area operativa y administrativa
tabaquismo empresa
Divulgar los roles y responsabilidades en Seguridad ASSSOr externo Sg-SSt A an oporativa y adminiotrativa
v Salud en el Trabajo empresa m
Divulgacion reglamento de H&SI Asesor externo sSg-sSsSt 4 ,ca operativa y administrativa
empresa
Divalgacion Matri= de identificacion de paligros- . |
Identificacion de riesgos- participacion de los > Asesor externo sg-sst 4,oa operativa y administrativa
trabaiadore empresa
Capacitacion riesgo biologico x Asesor externc sg-sSsSt Area operativa
empresa
Capacitacion en riesgo biomecanico- higiene Acosor oxtormo cg-sot] .
postural-movimientos repetitivos .manipulacién x o a2 Area operativa
de cargas mP
Capacitacion en manejo del estres, riesgo = Asesor externo sg-sst 4, o4 operativa
psicosocial empresa L
Capacitacion condicion de seguridad/ trabajo en < Asesor externo sg-sst 4 _
altura. empresa L
Capacitacion riesgo locativo > Asesor externo sg-sst ,ea operativa y strativa
empresa
Capacitacion en estrategias de orden y aseo/ 5s > Asesor externo sSg-ssSt 4 ,ca operativa y administrativa
empresa
Capacitacién en riesgo publico x Asesor externc Sg-sSsSt Areca operativa y administrativa
empresa
Capacitacion en riesgo fisico (fatiga visual- ruido). > AsesoreEXéerg';C; S9-SSt{ Area operativa y administrativa
Capacitacion manejo de sustancias quimicas- Asesor externo sg-sst| - .
Z=tn 5 Area operativa y administrativa
Divulgacion inventario- Hojas de seguridad empresa
Capacitacion en riesgo fisico por radiaciones no Asosor extormo sg-sot] .
ionizantes -iluminacién-ruido -vibraciones - x o a2 Area operativa
disconfort termico por calor me
Capacitacion en riesgo por condiciones de = Asesor externo sg-sst 4, __ oo o
seguridad empresa L
Capacitacion COVID 19 x Asesor externe Sg9-SsSt frea operativa y administrativa
empresa
Capacitacion en riesgo de transito x ASesSor externo Sg-sSsSt 4, o4 operativa y administrativa
empresa
Capacitacioln en riesgo mecanico /manejo de = Asesor externo sg-sst 4 (. ooorativa
herramientas empresa L
Capacitacion en riesgo eléectrico > AsSesor externo sg-sst L, oo operativa
empresa
TEMAS BRIGADA DE EMERGENCIA = = = T e . = T T = = . . RESPONSABLES DIRIGIDO A
DIivalgasisn blan ds smsrgsnclas- Prosedimisnts - Asesor externo sg-sst-|Area operativa y administrativa-
1erg ! Lad au empresa Brigadistas
tuasiones de emeraencia —
. . . Asesor externo sg-sst|Area operativa y administrativa-
Capacitacion en primeros aux x < L
empresa Brigadistas
Capaciacian on ovacuacisn = AsSesor externo sg-sst|Area operativa y administrativa-
empresa Brigadistas
Capacitacicn en manejo de extintores. = Asesor externo sg-sst|Area operativa y administrativa-
empresa Brigadistas
COPASST e rere M Lrs M S UL _:AG = = _:c* _:No o RESPONSABLES DIRIGIDO A
Generalidades en SST- Inspecciones de seguridad > Asesor externo sg-sst | ograntes del comite
empresa
ldentificacién de riesgos- Investigaciones de AT > L | L Asesoreexéen;';oa S9-SS | htegrantes del comite
COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL e == T = T e . = = T = = - . RESPONSABLES DIRIGIDO A
Funciones del CCL- Capacitar en trabajo en equipo x Asesor externo sg-sst| o grantes del comite
empresa
Resolucion de conflictos- estrés laboral- Asesor externo sg-sst .
. x Integrantes del comitée
comunicacis empresa
Aprobs:
== === AR =13 AT SoN SO PX=1=3 === ST Now =
= | = —— = —— =] = | =] = —— ——

= de sciiviaades programadas

T a5 actiudndos ojecutadas

ramados o in

NETA2 | NETAY
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11. Plan Anual de Trabajo

En concordancia con el mandato del Decreto 1072 de 2015, nuestra empresa,
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, reconoce la elaboracion del plan de trabajo anual
como una responsabilidad primordial en el marco de nuestro compromiso con la seguridad y
salud en el trabajo. Este documento, esencial para la gestion eficaz de nuestras operaciones,
delineara de manera detallada las actividades, objetivos y metas que nos proponemos
alcanzar a lo largo del préximo afo. Mdas que una simple formalidad, nuestro plan anual de
trabajo se erige como un pilar fundamental de nuestra estrategia organizacional,
brindandonos una hoja de ruta concreta que guiard nuestras acciones y decisiones para
asegurar un entorno laboral seguro y saludable para todos nuestros colaboradores. A
continuacion, presentamos nuestro plan anual, reflejo de nuestro firme compromiso con la

excelencia en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
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SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL. TRABAJO SG-SST {

[ PLAN DE TRABAJO ANUAL DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO 2023 |

MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S NIT: 501330133 - S

SeieTive
Domurmentar. Implermentar ¥ Mmantener e =ctivi Sor =i - ciee G do Soouridad ¥ Salud on of Traboic do acuordo o 1o Ssiablocido on la resolucion 0312 do 2015 1os ostandarcs mimimos dol SG SST ¥ decroto 1072/16 con of fin
Yo sarantizar la disminucion do los Ntos Ao trabaio v enforr = .
MeTA INDicADOR
Cumpiir con of 100% do tan actiidados Programadan on o Siatoma de Gontion e 1a Soourdac ¥ Saii on o Trabalo pare 1 Yoenoin [(o o Actaamaon Erociiaann 7 NT o Activbades Frogramadany < 166
CRONGOGRAMIA ANG. 3635 Teconeoe ~eronEAsies:
- = o |rrmreno] mamro | mmme | mavo | some roie | mmooe "z ocvonme|mowEm e [mremman - = =
] g acTvicas g & | B ceservacionss
= = 2 =
I - - Grente o ponzatie
= N B Gorente/momponnatie
S |revicar programa ae capacitacion anuat B > Serentesmesponsable
= N N [N
- 3 ety
(AN T e = = e
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Realizar seguimiento de los indicadores de
i |estructura, procesoy resultado del sistema de x x Gerente/Responsable
G |Gestion de seguridad y salud en el trabajo para del SG-SST.
implementar acciones preventivas y correctivas.
=
3 : Programar y realizar auditoria Anual y planificada con x x Gerente/Responsable
= 3 |el copasst del SG-SST.
=
@ [Programary ejecutar revisién por la direccién al x Gerente/Responsable
& |sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo. del SG-SST.
= [pranin ditort | copassT X Gerente/Responsable
= [Pranificarauditoria con e el SG.SST
Definir e implementar acciones preventivas y/o
o |correctivas con base a las inspecciones, medicion de x x |= ble del SG.5ST
= |indicadores y recomendaciones del copasst del afio esponsable de|
2021.
=<= X Responsable del SG-SST
B
5]
<
o |Definiracciones de mejora con base en
~ |investigaciones de accidentes de trabajoy x Responsable del SG-SST
enfermedades laborales
< |Etaboracién Plan de Mejoramiento e implementacion
~ |de medidas y acciones correctivas solicitadas por x Responsable del SG-SST
autoridades y ARL
Total Actividades o o o o o o o o o o o o o
% COBERTURA DEL PROGRAMA
MONITOREO DEL PROGRAMA /VIGENCIA
P. CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA oo | remeemo | wanzo nrL avo sonio o Acosto | semiere | ocumme | woweweme | oimvere | CUMPLIMIENTO ANUAL | |
T —rv [ [ [ [ | I I oo
o o
% Ejecuciéon Mensual del Plan de trabajo. #iDIV/O! #iDIV/0! #iDIV/O! #iDIv/0! #iDIV/0! #iDIvV/0O! #iDIv/0! #iDIV/0O! #iDIv/0! #iDIV/O! #iDIv/0! #iDIvV/0O!
% Cumplimiento Metaen el Mes 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% _ Ejecutado 100%
Seguimiento al Cumplimiento del plan de Trabajo del SGSST Vigencia % Cumplimiento de Ejecucién del SGSST Vigencia
120%
100%
100%
80%
R 60% 100%
805
40% o
" Cumptimicnto s Mca Vigenci gg:é
o
20% 50% - % Cumpimiento = % Meta
40%
> * S
O o] = g O 0
S B oS S K
&8 s ~ & <& 10% |
<& 0%

Representante Legal

Encargado SST
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12. Matriz De Requisitos Legales

La empresa MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS reconoce la importancia estratégica de
contar con una matriz de requisitos legales en el ambito de seguridad y salud en el trabajo.
Esta herramienta se erige como un faro orientador en el complejo panorama normativo,
permitiendo a la organizacion identificar de manera sistematica las obligaciones legales que
impactan sus operaciones. La implementacion de esta matriz no solo asegura el cumplimiento
con las leyes y regulaciones pertinentes, sino que también potencia la capacidad de
anticipacion y respuesta ante cambios normativos, mitigando riesgos legales y fortaleciendo
la posicion de la empresa en el cumplimiento normativo.

Ademas, la matriz de requisitos legales brinda a MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS la
capacidad de integrar eficientemente la normativa en su sistema de gestion, alineando asi las
practicas operativas con los estandares legales vigentes. Esta alineacion no solo resguarda la
empresa de posibles sanciones y litigios, sino que también refuerza la imagen de
responsabilidad y compromiso, generando confianza entre los colaboradores, clientes y
partes interesadas. La implementacion de esta herramienta de gestion refleja el compromiso
continuo de la empresa con la excelencia, la sostenibilidad y la seguridad laboral en todos

los niveles de su operacion.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

PROCEDIMIENTO PARA IDENTIFICAR Y EVALUAR LOS
REQUISITOS LEGALES Y DE OTRA INDOLE EN SST

1. OBJETIVO:

Demostrar conocimiento de las normas y regulaciones en SST, que rigen en el pais y otros
requisitos aplicables a la organizacion.

2. ALCANCE:

Aplica para la identificacion, actualizacion y evaluacion del cumplimiento de las obligaciones
legales y otros requisitos en seguridad, salud trabajo que apliquen para los procesos de la
empresa y de otra indole como los realizados en las empresas clientes, en los sitios de
ejecucion de los proyectos, al inicio y durante el desarrollo de los mismos.

* Los requisitos legales y de otra indole se estructuran en una Matriz de la siguiente manera:

§G | RELACIONADAA | TIPODENORMA | NUMERO |  FECHA APLICA DESCRIPCION
Aflacion ol Sstema Reglamenta la filiacion a Sistema General de Resgos Laborales de faspersonas vinculadas a traves de un contrato
General de Riesgos DECRETO n 0 Todo forml de prestacion de senvicios con entidades oinstituciones piblicas o privadas y de os trabajadores
ST | Profesionales independientes que Laboren en actividades de altoriesgo
FORMADF APLICACON Y SEGUIMENTO RESPONSABLE CUMPLIVENTO §I/NO OBSERVACIONES PLAN DE ACCION
o ., Prograna de salud ocupacional implementado, en proceso e migracon l SG<5S,
Ao d personal con contratode restacionde , o ‘ o
- Gestion Human, Aea Contraante manejodeincidentes y ucidentes,reportesala ARL sin nececlad de medicones
N hiienicsidentficads
3. DEFINICIONES:

NORMA GENERAL: Aplica para toda empresa sin importar su actividad econdmica.

NORMA ESPECIFICA: Aplica solo para la actividad, procesos y riesgos propios de la
empresa. Norma: Ley, Decreto, Resolucion, Circular entre otras.

DESCRIPCION DE LA NORMA: Titulo de la norma en donde indique el contenido y/o
disposicion.
DESCRIPCION DEL REQUSITO: Extraido de la norma, en donde indica el registro,

documento o procedimiento que se debe implementar dentro del SG-SST.

EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO: Accion que permite demostrar el cumplimiento del
requisito, puede ser un documento o un registro.

RESPONSABLE: Areas, cargos o personas que se responsabilizaran del disefio,
implementacion, seguimiento y actualizacion del requisito.
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CONSTITUCION NACIONAL: Norma de normas por lo cual esta en la cispide de la
piramide.

REQUISITOS LEGALES: Indican las condiciones necesarias especificas que debe reunir
una actividad, instalacion, equipamiento, proceso o servicio determinado para cumplir con los
postulados concretos que se recogen en los textos legales.

LEY: Norma o una regla que nos dice cudl es la forma en la que debemos comportarnos o
actuar en la sociedad. Las Leyes nos dicen lo que es permitido y lo que es prohibido hacer en
Colombia.

DECRETO LEY: Norma expedida por el presidente de la Republica en uso de sus facultades
extraordinarias otorgadas por el Congreso Nacional; ostenta la misma jerarquia de la ley.

DECRETO: Acto administrativo que reglamenta una ley, expedida por el Gobierno

Nacional. LEY: Norma expedida por el Congreso Nacional y sancionada por el presidente de la
Repitiblica. RESOLUCION: Acto administrativo que reglamenta un decreto o impone unas
obligaciones, de caracter general o particular, dependiendo a quien esta dirigida y es expedida
por Ministerios o demas autoridades administrativas de orden nacional o territorial.

CIRCULAR: Aviso dirigido a personas o instituciones para darles conocimiento de alguna
determinacion relacionada con la accidon gubernamental.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

Que Como Responsable
Identificar los | *Segln las normas y regulaciones en SST, *Gerencia
requisitos que rigen en el pais, aplicables a la *Encargado SST

legales y/o de | organizacion.

otra de indole | *Segun los peligros identificados en la
matriz de peligros y riesgos.

*Segun la naturaleza de la organizacion o
actividad economica.

*Segun los requerimientos del cliente.

Identificar los | *A través de los boletines emitidos por el *Gerencia
requisitos ministerio del trabajo en los siguientes *Encargado SST
legales y/o de | enlaces.

otra de indole | www.minambiente.gov.co
www.mintrabajo.gov.co
www.belisario.com.co
www.minproteccionsocial.gov.co
WWww.mintrasnporte.gov.co

*A través de los boletines emitidos por la
ARL.

*Consejo Colombiano de Seguridad.

* Asesoria por parte de un abogado laboral.
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Cumplimiento | *Informar a la gerencia de los requisitos que | *Gerencia
a los requisitos | se deben de cumplir en reuniones *Encargado SST
legales gerenciales, reuniones rutinarias etc.
identificados *Establecer un plan de accion en acuerdo
con la gerencia y todas las partes interesadas
para el cumplimiento de los requisitos a
corto, mediano y largo plazo dependiendo de
los recursos y aspectos prioritarios.
Periodicidad *Cada afio en la revision gerencial. *Gerencia
de revision de | *Auditoria Interna. *Encargado SST
cumplimiento | *En las reuniones gerenciales.
de los *En reuniones extraordinarias.
requisitos *Mensualmente por el encargado del
legales Sistema de gestion SST.
Evaluacion *De cada requisito legal se seleccionan los *Gerencia
periodica puntos a cumplir, se valora cada punto con *Encargado SST

(si 0 no).

*Sera (si) cuando se evidencie el
cumplimiento de cada punto del requisito.
*Si no se cumple, se debe establecer un plan
de accion para darle continuidad al
cumplimiento.

Registro de la
evaluacion
periodica

*Se evidencia en la matriz en Excel.
*En las actas de reuniones gerenciales
*En el informe de la revision gerencial
*Se comunica en las reuniones del
COPASST

*Gerencia
*Encargado SST

Plan de accion

*Se define que actividades se realizaran, el
responsable y fecha de ejecucion, el tiempo
de ejecucion depende de los recursos
aprobados por gerencia, la rotacion del
personal, recursos del sistema de gestion
(fisicos, humanos, tecnologicos y
financieros)

*Gerencia*Encargado SST

Mejora * Acciones para anticiparse a los cambios en | *Gerencia
la legislacion en SST aplicables a su *Encargado SST
actividad economica.

Comunicacidon | *Se comunica a las partes interesadas *Gerencia

(Trabajadores, empresa cliente, proveedores)
a través de comunicados escritos,
capacitaciones o via correo electronico los
requisitos aplicables a la organizacion y su
cumplimiento.

*Encargado SST
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ELABORO: APROBO:

13. Gestion del Cambio

En el dindmico entorno empresarial, la empresa MASTERCOL CONSTRUCTIONS
SAS reconoce la imperativa necesidad de una efectiva gestiéon del cambio. Esta practica
esencial se presenta como un elemento clave para la adaptacion y evolucion continua de la
organizacion frente a transformaciones internas y externas. Al implementar una gestion del
cambio estructurada, la empresa no solo abraza la inevitabilidad del cambio, sino que también
canaliza este proceso de manera eficiente, minimizando resistencias y maximizando la
aceptacion y participacion de los colaboradores.

La gestion del cambio no se limita Gnicamente a la implementacion de nuevas
tecnologias o procesos, sino que abarca una comprension profunda de las implicaciones
humanas y culturales. Para MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, esta practica no solo
impulsa la eficiencia operativa, sino que también promueve una cultura organizacional agil
y resiliente. Al establecer estrategias efectivas para guiar a los empleados a través de cambios
significativos, la empresa se posiciona para alcanzar niveles més altos de adaptabilidad,
innovacion y €xito sostenible a largo plazo.

A continuacion, procedimiento de gestion de cambio de MASTERCOL

CONSTRUCTIONS SAS.
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13.1 Procedimiento Gestion Del Cambio
13.1.1 Objetivo
Identificar los cambios significativos que impliquen modificaciones en los procesos
del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo, analizar su impacto y realizar los
ajustes necesarios con el fin de cumplir los requisitos y objetivos propuestos.
13.1.2 Alcance
Aplica a todos los cambios que surjan al interior de la organizacion, que puedan llegar

a afectar directamente los procesos y/o infraestructura.

13.1.3 Definiciones

Actividad: Conjunto de tareas o acciones que se hacen con un fin determinado o son
propias de una persona, una profesion o una entidad.

Cambio: Referente a cualquier adicion, eliminacién, modificacién temporal o
permanente realizada a un sistema existente o a herramientas, equipos, estandares,
procedimientos aprobados e implementados en la actividad entre otros.

Control: Proceso, politica, dispositivo, practica u otra accidn existente que actiia para
minimizar el riesgo negativo o potenciar oportunidades positivas.

Evaluacion de riesgos: Proceso dirigido para estimar la magnitud de los riesgos a
los cuales se encuentran expuestos los trabajadores en su lugar de trabajo; su objetivo es
determinar que puede causar un dafio o lesion, si los riesgos pueden eliminarse o sélo
controlar, y las medidas preventivas o de proteccion necesarias a implementar, con un

seguimiento adecuado y revision.
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Gestion del Cambio: Es un conjunto de procesos que se emplea para asegurar que
los cambios significativos se lleven a cabo en forma ordenada, controlada y sistematica
dentro de la organizacion.

Gestion del riesgo: Cultura, procesos y estructuras dirigidas a obtener oportunidades
potenciales mientras se administran los efectos adversos.

Identificacion de los riesgos: Proceso para determinar qué, cuando, donde, por qué y
como podria suceder algo.

Modificaciones: Cambiar o variar en sus caracteres no esenciales una actividad o un
proceso.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un evento o exposicion
peligroso y la severidad de la lesion o enfermedad que puede ser causada por el evento o
exposicion.

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.

Valoracion del Riesgo: Proceso de evaluar los riesgos que surgen de un peligro, y la
severidad de la lesion o enfermedad que puede ser causada por el evento o exposicion.

13.1.4 Procedimiento
Consideraciones generales

Se debe aplicar gestion del cambio para cualquiera de los siguientes casos:

. Cambios en la legislacion

. Cambios de tecnologia

. Cambios de infraestructura, instalaciones y equipos.
. Adecuaciones del sitio de trabajo

. Cambios en la estructura
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. Cambios en el personal
. Implementacion de nuevos procesos
. Ejecucion de nuevos proyectos.

Gestion del Cambio

Identificacion del cambio: Se identificaran los cambios ocurridos o que van a suceder
en la organizacion, para ello es necesario diligenciar el formato gestion del cambio, donde se
debe definir claramente cudles seran los cambios a realizar. El formato con la solicitud del
cambio serd enviado a Seguridad y Salud para el respectivo analisis y revision.

Evaluacion técnica y riesgos: se realizard una evaluacion técnica, evaluacion de
riesgos y requisitos de ley si aplica, para validar si el cambio es viable y no generara
consecuencias adversas a la organizacion. Esta evaluacion estard a cargo del responsable de
seguridad y salud y areas involucradas.

Basados en los riesgos identificados el responsable de seguridad y salud establece las
recomendaciones de Seguridad y Salud para ser implementadas durante el cambio.
Adicionalmente la fecha de seguimiento, los cargos a los que se debe comunicar, entre otros.

Con base en los riesgos identificados y las recomendaciones establecidas, se
identifican los elementos del Sistema de Gestion SST, que se veran afectados por el cambio.
Cuando el cambio lo requiera se deben actualizar o crear documentos del sistema de gestion
en seguridad y salud en el trabajo (matriz de peligros, requisitos legales, programas de
gestion, instructivos, procedimientos entre otros).

Se deben ajustar o crear procedimientos de trabajo y posterior a ello la divulgacion y

entrenamiento al personal.

Anexo Formato gestion del cambio.
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13.1.5 Tabla De Control De Modificaciones
Cuando un documento cambie de version debe ser identificado con un sello de

documento obsoleto.

14. Perfiles Del Cargo

En la estructura organizativa de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, la
definicion clara de perfiles de cargo emerge como un componente fundamental para la
gestion eficiente de recursos humanos. Estos perfiles no solo delinean las responsabilidades
y habilidades necesarias para cada posicion, sino que también sirven como una guia
estratégica para la seleccion, evaluacion y desarrollo del talento. Al contar con perfiles de
cargo detallados, la empresa puede alinear las competencias de los colaboradores con los
objetivos organizacionales, fomentando asi un entorno laboral armonizado y orientado hacia
el logro de metas.

La importancia de estos perfiles trasciende la simple descripcion de tareas,
extendiéndose a la identificacion de oportunidades de crecimiento y capacitacion para el
personal. Estos documentos se convierten en herramientas valiosas en el disefio de programas
de desarrollo profesional y evaluacion de desempefio, contribuyendo a un proceso de gestion
del talento mas efectivo y al fortalecimiento de la retencion de empleados clave. En
definitiva, los perfiles de cargo en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS se erigen como
cimientos estratégicos para la construccion de equipos so6lidos y altamente competentes,

esenciales para el éxito sostenible de la organizacion en el dindmico panorama empresarial.
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PERFIL Y FUNCIONES

GERENTE GENERAL

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Gerente General
Proceso Gestion Estratégica
Personas a cargo Todos los cargos
Jefe Inmediato N/A

2. OBJETIVOS DEL CARGO

Planificar y determinar eficazmente las metas y prioridades de la compaiiia, estipulando la accion, los plazos y los
recursos requeridos. Generar la sostenibilidad de la empresa. Ademas la instrumentacion de mecanismos de
seguimiento y verificacion de la informacion. Verificacion constante sobre el cumplimiento de los requisitos legales,
politicas ambientales, de higiene y seguridad industrial y desempefio de los procesos de la empresa.

3. COMPETENCIA

Educacion Educacion minima: Administrador de Empresas. Ingenieria Industrial
Externa: Experiencia 2 afos en cargos similares.
Experiencia Interna: Conocimiento de los productos y servicios de la organizacion.

Conocimiento de las politicas, procesos y procedimientos de la organizacion.

Induccion Seguridad y Salud en el Trabajo, Conservacion Auditiva, Uso Adecuado de
EPP, Higiene Postural, Inspecciones de Seguridad, Investigacion de Accidentes, Plan de
Evacuacion, Programa Disposicion Residuos, SGSST.

Formacion/Entrenamiento |Conocimiento de la reglamentacion legal exigida para este tipo de empresas.

Conocimiento en materiales de metalurgia

Manejo Office

Conocimiento en los procesos Industriales

Conocimiento contable.

Liderazgo, responsabilidad, buenas relaciones interpersonales, toma de decisiones,
Habilidades funcionales trabajo en equipo, comunicacién oral y escrita, orden y capacidad de negociacion,
manejo de presion, manejo de la Informacion.

4. FUNCIONES

Programar los procesos y crear el presupuesto para cada todos los procesos de produccion.

Revisar y firmar los actas y contratos de trabajo de nuevos proyectos para su ejecucion.

Asegurar el cumplimiento de las obligaciones contratadas.

Mediador entre clientes, proveedores y las empresas.

Comprar los suministros y materiales utilizados en la planta y las necesidades diarias de la empresa.

Realizar cotizaciones para la gestion de nuevos contratos.

Se encarga de direccionar y control los procesos légale, administrativos y productivos de la empresa, en busca de
mecanismo y desarrollos dentro de la empresa.

Verificar con la gestion financiera de los margenes de rentabilidad de cada orden de contrato.

5. RESPONSABILIDADES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

Comprender y participar del cumplimiento de la politica en seguridad y salud en el trabajo.

Cumplir y aplicar las normas, reglamentos e instrucciones del SG-SST de la Empresa.

Revisar y aprobar el presupuesto del SGSST.

Supervisar la seguridad y la salud de los trabajadores.

Informar toda condicion peligrosa o practicas inseguras e incidentes y proponer medidas para prevenir y controlar
riesgos.

Velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones legales, estatutarias, de seguridad social y de seguridad y
salud de sus colaboradores.

Usar los equipos de seguridad y proteccién personal que requiere.

Participar de la investigacion de los accidentes con potencial de severidad alta, graves o mortales.

Promover la realizacion de auditorias Internas.

Motivar al personal por resultados obtenidos en el sistema y retroalimentarlos de acuerdo al resultado de su evaluacion
de desempefio.

Brindar los espacios necesarios para el cumplimiento del plan de capacitacion del SGSST.

Realizar la evaluacion del desemperno del personal bajo su cargo y retroalimentarlos de acuerdo a los resultados
obtenidos, generar el plan de accion resultante.

Revisar la conformidad del sistema de gestion seguridad y salud en el trabajo a través de las revisiones, reuniones e
inspecciones gerenciales.

Garantizar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo e inspecciones de seguridad y el cierre de los
planes de accion derivados del analisis los mismos.

Conocer y aplicar los procedimientos operativos normalizados para el control y respuesta a emergencias.

Participar activamente en los diferentes comités de seguridad y salud en el trabajo que se conformen en la empresa
como son: COPASST, Brigada de Emergencias, entre otros y asistir a las charlas y cursos de capacitacion a los
cuales ha sido invitado.

Cumplir los estandares establecidos para la adecuada disposicion de residuos. Prevencion de caidas de altura,
Energias Peligrosas y Conservacion Auditiva.

6. INFORMACION SOBRE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

Equipos: Computador, Flexémetro, celular.

Condiciones ambientales: Ambiente ergonédmico, buena iluminacién, bajos niveles de ruido.

Riesgos seguridad y salud

X Afiliacion a la ARL, Clase V,. Ver Matriz de Riesgos.
en el trabajo:

Elementos de proteccion

personal Botas de seguridad, gafas de seguridad, protectores auditivos, guantes.
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PERFIL Y FUNCIONES

ADMINISTRADOR

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Administrador
Proceso Gestion Estratégica
Personas a cargo Todos los cargos
Jefe Inmediato Gerente General

2. OBJETIVOS DEL CARGO

Planificar, organizar, direccionar y controlar todos los recursos (humanos, financieros y técnicos), de una manera
inteligente y completamente orientada a una toma de decisiones competente.

3. COMPETENCIA

Educacién Educacion minima: Universidad / Carrera Profesional

Externa: 2 ano de experiencia
Experiencia Interna: Conocimiento de los productos y servicios de la organizacion.
Conocimiento de las politicas, procesos y procedimientos de la organizacion.

Induccion Seguridad y Salud en el Trabajo, Conservacion Auditiva, Uso Adecuado de
EPP, Higiene Postural, Inspecciones de Seguridad, Investigacion de Accidentes, Plan de
Evacuacion, Programa Disposicion Residuos, SGSST.

Conocimiento de la reglamentacion legal exigida para este tipo de empresas.
Conocimientos contables cg uno

Conocimientos y Manejo Office

Conocimientos en Marketing -Etica empresarial- Economia y derecho empresarial.

Formacién/Entrenamiento

Liderazgo, responsabilidad, buenas relaciones interpersonales, toma de decisiones,
Habilidades funcionales trabajo en equipo, comunicacion oral y escrita, orden y capacidad de negociacion,
manejo de presion, manejo de la Informacion.

4. FUNCIONES

Liderazgo y direccion de los equipos.

Planificar los objetivos de la organizacion

Buscando tener legalidad y productividad en cada uno de lo proceso.

Realiza los diferentes procesos legales y administrativas, como el manejo de banco, estados de cuenta, plataformas

Actualizar las cuentas por cobrar y emitir facturas, cuentas por pagar y realizar conciliaciones.

Buscar tener al dia con cada una de la entidades que se rigen dentro de la empresa

Establecer los criterios de medicion de desempeio

5. RESPONSABILIDADES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

Comprender y participar del cumplimiento de la politica en seguridad y salud en el trabajo.

Cumplir y aplicar las normas, reglamentos e instrucciones del SG-SST de la Empresa.

Revisar y aprobar el presupuesto del SGSST.

Supervisar la seguridad y la salud de los trabajadores.

Informar toda condicién peligrosa o practicas inseguras e incidentes y proponer medidas para prevenir y controlar riesgos.

Velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones legales, estatutarias, de seguridad social y de seguridad y salud de

Usar los equipos de seguridad y proteccion personal que requiere.

Participar de la investigacion de los accidentes con potencial de severidad alta, graves o mortales.

Promover la realizacién de auditorias Internas.

Motivar al personal por resultados obtenidos en el sistema y retroalimentarlos de acuerdo al resultado de su evaluacion de

Brindar los espacios necesarios para el cumplimiento del plan de capacitacion del SGSST.

Realizar la evaluacion del desempeno del personal bajo su cargo y retroalimentarlos de acuerdo a los resultados obtenidos)|

Revisar la conformidad del sistema de gestion seguridad y salud en el trabajo a través de las revisiones, reuniones e insped

Garantizar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo e inspecciones de seguridad y el cierre de los planes

Conocer y aplicar los procedimientos operativos normalizados para el control y respuesta a emergencias.

Participar activamente en los diferentes comités de seguridad y salud en el trabajo que se conformen en la empresa como

Cumplir los estandares establecidos para la adecuada disposicion de residuos. Prevencion de caidas de altura, Energias P

6. INFORMACION SOBRE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

Equipos: Computador, Impresora, Elementos de oficina y Celular

Condiciones ambientales: Ambiente ergonédmico, buena iluminacion, bajos niveles de ruido.

Riesgos seguridad y salud en el |Afiliacion a la ARL, Clase V,. Ver Matriz de Riesgos.

Elementos de proteccion person|N/A
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PERFIL Y FUNCIONES

A1:J14B3A1:A1:J21

SECRETARIA

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Secretaria de Gerencia
Proceso Gestion Estratégica
Personas a cargo N/A

Jefe Inmediato Administrador

2. OBJETIVOS DEL CARGO

Realiza actividades de apoyo en el area asignada de acuerdo a las instrucciones del jefe inmediato y las normas vigentes sobre los
procesos que se desarrollan en cada dependencia.

3. COMPETENCIA

Educacion Educacion minima: Técnica / Tecnologia

Externa: 1 afno de experiencia.
Experiencia Interna: Conocimiento de los productos y servicios de la organizacion
Conocimiento de las politicas, procesos y procedimientos de la organizacion.

Induccién Seguridad y Salud en el Trabajo, Conservacion Auditiva, Uso Adecuado de EPP,
Higiene Postural, Inspecciones de Seguridad, Investigacion de Accidentes, Plan de Evacuacion,
Programa Disposicion Residuos, SGSST.

Conocimiento de la reglamentacion legal exigida para este tipo de empresas.

Formacién/Entrenamiento Conocimiento sistema de gestion en calidad

Conocimiento en office - Software de ofimatica

Conocimientos en manejo de archivo.

Atencion al cliente - Relaciones interpersonales

Liderazgo, responsabilidad, buenas relaciones interpersonales, toma de decisiones, trabajo en
Habilidades funcionales equipo, comunicacion oral y escrita, orden y capacidad de negociacion, manejo de presion,
manejo de la Informacion.

4. FUNCIONES

Debe cumplir con el seguimiento y apoyo a gerencia.

Buscar optimizar procesos, como lo son pagos, registros, citaciones, llamadas agendamiento, en otros

Efectuar el seguimiento de la agenda del Gerente.

Contestar llamadas telefénicas y reenviarlas en el momento en que sea preciso.

Preparar, tramitar, y controlar la documentaciéon generada en la gerencia general.

Desempenar funciones de oficina y de asistencia administrativa encaminadas a facilitar el desarrollo y ejecucién de las actividades
del area de desempefo.

5. RESPONSABILIDADES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

Comprender y participar del cumplimiento de la politica en seguridad y salud en el trabajo.

Cumplir y aplicar las normas, reglamentos e instrucciones del SG-SST de la Empresa.

Supervisar la seguridad y la salud de los trabajadores.

Informar toda condicion peligrosa o practicas inseguras e incidentes y proponer medidas para prevenir y controlar riesgos.

Usar los equipos de seguridad y proteccion personal que requiere.

Participar de la investigacion de los accidentes con potencial de severidad alta, graves o mortales.

Promover la realizacion de auditorias Internas.

Motivar al personal por resultados obtenidos en el sistema y retroalimentarlos de acuerdo al resultado de su evaluacién de
desempeno.

Brindar los espacios necesarios para el cumplimiento del plan de capacitacion del SGSST.

Realizar la evaluacion del desempero del personal bajo su cargo y retroalimentarlos de acuerdo a los resultados obtenidos, generar
el plan de accion resultante.

Revisar la conformidad del sistema de gestion seguridad y salud en el trabajo a través de las revisiones, reuniones e inspecciones
gerenciales.

Garantizar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo e inspecciones de seguridad y el cierre de los planes de
accion derivados del analisis los mismos.

Conocer y aplicar los procedimientos operativos normalizados para el control y respuesta a emergencias.

Participar activamente en los diferentes comités de seguridad y salud en el trabajo que se conformen en la empresa como son:
COPASST, Brigada de Emergencias, entre otros y asistir a las charlas y cursos de capacitacién a los cuales ha sido invitado.

Cumplir los estandares establecidos para la adecuada disposicidn de residuos. Prevencion de caidas de altura, Energias Peligrosas
y Conservacion Auditiva.

6. INFORMACION SOBRE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

Equipos: Computador, Impresora, Equipos de oficina, Calculadora

Condiciones ambientales: Ambiente ergondmico, buena iluminacién, bajo niveles de ruido.

Riesgos seguridad y salud en el

> Afiliacion a la ARL, Clase V,. Ver Matriz de Riesgos.
trabajo:

Elementos de proteccion

Botas de Seguridad
personal
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PERFIL Y FUNCIONES

AUXILIAR CONTABLE

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Auxiliar Contable
Proceso Gestion Estratégica
Personas a cargo N/A

Jefe Inmediato Administrador

2. OBJETIVOS DEL CARGO

Contribuir con los procesos y procedimientos contables y financieros, con el fin de brindar informacién contable comprensible, util, pertinente,
confiable, veraz y oportuna para la toma de decisiones

3. COMPETENCIA

Educacién Educacion minima: Técnica / Tecnologia

Externa: 1 afio de experiencia
Experiencia Interna: Conocimiento de los productos y senvicios de la organizacién
Conocimiento de las politicas, procesos y procedimientos de la organizacion.

Induccioén Seguridad y Salud en el Trabajo, Conservacion Auditiva, Uso Adecuado de EPP, Higiene
Postural, Inspecciones de Seguridad, Investigacion de Accidentes, Plan de Evacuacién, Programa
Disposicion Residuos, SGSST.

. . Conocimiento de la reglamentacioén legal exigida para este tipo de empresas.
Formacién/Entrenamiento 9 9 9 P P! p!

Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Manejo Office - Software Contable

Fundamentos de Contabilidad

Conocimiento contable.

Liderazgo, responsabilidad, buenas relaciones interpersonales, trabajo en equipo, comunicacion oral y

Habilidades funcionales . . Lo . s
escrita, orden y manejo de presion, manejo de la Informacion.

4. FUNCIONES

Realizar apoyo a la parte contable como lo son ingreso y salida de facturacion, conciliaciones, manejo de bancos.

Realiza causaciones de facturas.

Ingresar los ingresos e egresos contables, nominas y compras.

Realizar pagos de sueldos al personal de la empresa.

Elaboracién del calculo del impuesto sobre la némina.

5. RESPONSABILIDADES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

Comprender y participar del cumplimiento de la politica en seguridad y salud en el trabajo.

Cumplir y aplicar las normas, reglamentos e instrucciones del SG-SST de la Empresa.

Revisar y aprobar el presupuesto del SGSST.

Supenvisar la seguridad y la salud de los trabajadores.

Informar toda condicion peligrosa o practicas inseguras e incidentes y proponer medidas para prevenir y controlar riesgos.

Velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones legales, estatutarias, de seguridad social y de seguridad y salud de sus colaboradores.

Usar los equipos de seguridad y protecciéon personal que requiere.

Participar de la investigacion de los accidentes con potencial de seweridad alta, graves o mortales.

Promover la realizacion de auditorias Internas.

Motivar al personal por resultados obtenidos en el sistema y retroalimentarlos de acuerdo al resultado de su evaluacién de desempefio.

Brindar los espacios necesarios para el cumplimiento del plan de capacitacion del SGSST.

Realizar la evaluacion del desempefio del personal bajo su cargo y retroalimentarlos de acuerdo a los resultados obtenidos, generar el plan de accién
resultante.

Revisar la conformidad del sistema de gestion seguridad y salud en el trabajo a través de las revisiones, reuniones e inspecciones gerenciales.

Garantizar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo e inspecciones de seguridad y el cierre de los planes de accién derivados del
andlisis los mismos.

Conocer y aplicar los procedimientos operativos normalizados para el control y respuesta a emergencias.

Participar activamente en los diferentes comités de seguridad y salud en el trabajo que se conformen en la empresa como son: COPASST, Brigada
de Emergencias, entre otros y asistir a las charlas y cursos de capacitacion a los cuales ha sido invitado.

Cumplir los estandares establecidos para la adecuada disposicion de residuos. Prevencién de caidas de altura, Energias Peligrosas y Conservacion
Auditiva.

6. INFORMACION SOBRE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

Equipos: Computador, Calculadora, celular.
Condiciones ambientales: Ambiente ergonémico, buena iluminacion, bajos niveles de ruido.
Riesgos seguridad y salud en el trabajo: Afiliacion a la ARL, Clase V,. Ver Matriz de Riesgos.

Elementos de proteccion personal N/A
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PERFIL Y FUNCIONES

SOLDADOR

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Soldador
Proceso Gestion Operativa
Personas a cargo N/A

Jefe Inmediato Gerente General

2. OBJETIVOS DEL CARGO

Construir estructuras y piezas metalicas, utilizando disefios de planos, instrumentos y maquinarias de soldadura en diferentes
posiciones segun especificaciones y Normas Técnicas

3. COMPETENCIA
Educacion Educacion minima: Bachillerato Completo

Externa: Experiencia de 1 afio en el cargo.
Experiencia Interna: Conocimiento del proceso de corte-soldadura -armado de piezas metalicas.
Conocimiento de las politicas, procesos y procedimientos de la organizacion

Induccién Seguridad y Salud en el Trabajo, Conservacion Auditiva, Uso Adecuado de EPP,
Higiene Postural, Inspecciones de Seguridad, Investigacion de Accidentes, Plan de
Evacuacion, Programa Disposicion Residuos, SGSST.

Formacién/Entrenamiento Conocimientos basicos en soldadura.

Conocimiento en materiales de soldadura.

Conocimiento en los procesos de soldadura y armado.

Conocimientos en estructuras y piezas metalicas

Liderazgo, responsabilidad, buenas relaciones interpersonales, toma de decisiones, trabajo
Habilidades funcionales en equipo, comunicacion oral y escrita, orden y manejo de presion, manejo de la
Informacion.

4. FUNCIONES
Realizar las tareas asignadas por el jefe de area. interpreta ordenes de trabajo y planos de fabricacion, prepara las
interpretar ordenes de trabajo y planos de fabricacion.
Preparar las superficies a unir, calibra las maquinas y/o equipos para soldar
Regular el oxicorte mig y realiza las operaciones de soldadura y/o corte de materiales.

5. RESPONSABILIDADES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE
Comprender y participar del cumplimiento de la politica en seguridad y salud en el trabajo.
Cumplir y aplicar las normas, reglamentos e instrucciones del SG-SST de la Empresa.
Cumplir fielmente con todas las exigencias, normas, estandares y procedimientos, asegurando la calidad y seguridad de los trabajos
realizados.
Revisar constantemente el area de trabajo para detectar, controlar y eliminar las condiciones subestandares que presenten
Informar toda condicion peligrosa o practicas inseguras e incidentes y proponer medidas para prevenir y controlar riesgos.

Informar todo incidente que ocurra o tenga conocimiento, con el fin de evitar su repeticion

Usar los equipos de seguridad y proteccion personal que requiere.

Participar de la investigacion de los accidentes con potencial de sewveridad alta, graves o mortales.

Aplicar en todo momento el concepto del auto cuidado y el estar siempre atento.

Velar por la seguridad de mis companeros de trabajo

Respetar toda la normativa, reglamentos, procedimientos e instructivos de trabajo.

Asumir la responsabilidad de detener cualquier trabajo y negarse a trabajar cuando el o los peligros o riesgos no estén eliminados,
sustituidos o controlados y que a su juicio puedan provocar lesiones, dafios o fallas operacionales.

Revisar la conformidad del sistema de gestidon seguridad y salud en el trabajo a través de las revisiones, reuniones e inspecciones
gerenciales.

Garantizar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo e inspecciones de seguridad y el cierre de los planes de
Conocer y aplicar los procedimientos operativos normalizados para el control y respuesta a emergencias.
Fd pda d va e SIS O anere c O (S ac c ao0d]jO que S O O (S (S

CODASST Rrinada da Emarnanciac antra atrac v acictir o lac charlac v ciirene da canacitacidn a lne cnialac ha cida invitada

Cumplir los estandares establecidos para la adecuada disposiciéon de residuos. Energias Peligrosas y Conservaciéon Auditiva.

6. INFORMACION SOBRE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

Equipos:

Condiciones ambientales: Ambiente ergondmico, buena iluminacién, bajo niveles de ruido.

E;izgj’gs seguridad y salud en el Afiliacion a la ARL, Clase V,. Ver Matriz de Riesgos.

Elementos de proteccion personal Botas de seguridad, gafas de seguridad, protectores auditivos, guantes, delantal.
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PERFIL Y FUNCIONES

PINTOR
1. IDENTIFICACION DEL CARGO
Nombre del cargo Pintor
Proceso Gestion Operativa
Personas a cargo N/A
Jefe Inmediato Gerente General

2. OBJETIVOS DEL CARGO

Realizar los trabajos de pintura a los procesos desarrollados en la empresa, utilizando las técnicas correspondientes para garantizar el perfecto
acabado de los mismos.

3. COMPETENCIA

Educacion Educacion minima: Bachillerato Completo

Externa: 1 afo de experiencia
Experiencia Interna: Conocimiento del proceso pintura en piezas metalicas.
Conocimiento de las politicas, procesos y procedimientos de la organizacioén.

Induccién Seguridad y Salud en el Trabajo, Conservacién Auditiva, Uso Adecuado de EPP, Higiene
Postural, Inspecciones de Seguridad, Investigacion de Accidentes, Plan de Evacuacion, Programa
Disposicién Residuos, SGSST.

Formacion/Entrenamiento Conocimiento de la reglamentacion legal exigida para este tipo de empresas.

Conocimiento en el manejo del Compresor

Conocimientos en equipos de pintura

Liderazgo, responsabilidad, buenas relaciones interpersonales, trabajo en equipo, comunicacién oral y

Habilidades funcionales . . - . -
escrita, orden y manejo de presién, manejo de la Informacion.

4. FUNCIONES

Preparar las superficies por pintar, raspandola, pulir y lijandolas removiendo las impurezas y/o el color anterior.

Pintar con pistola o brocha superficies metalicas y de madera que componen los activos de la empresa.

Prepara la pintura mezclandola con colores solventes hasta conseguir la densidad el tono deseados.

Pintar y/o aplica material de revestimiento a toda clase de superficies, usando brochas, pistola y cualquier equipo que facilite las labores.

Ser apoyo en tareas y responsabilidades a peticion del jefe directo.

5. RESPONSABILIDADES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

Comprender y participar del cumplimiento de la politica en seguridad y salud en el trabajo.

Cumplir y aplicar las normas, reglamentos e instrucciones del SG-SST de la Empresa.

Cumplir fielmente con todas las exigencias, normas, estandares y procedimientos, asegurando la calidad y seguridad de los trabajos realizados.

Revisar constantemente el area de trabajo para detectar, controlar y eliminar las condiciones subestandares que presenten potenciales de peligros o
riesgos para las personas, equipos y el medio ambiente

Informar toda condicion peligrosa o practicas inseguras e incidentes y proponer medidas para prevenir y controlar riesgos.

Informar todo incidente que ocurra o tenga conocimiento, con el fin de evitar su repeticion

Usar los equipos de seguridad y proteccién personal que requiere.

Participar de la investigacion de los accidentes con potencial de sewveridad alta, graves o mortales.

Aplicar en todo momento el concepto del auto cuidado y el estar siempre atento.

Velar por la seguridad de mis comparieros de trabajo

Respetar toda la normativa, reglamentos, procedimientos e instructivos de trabajo.

Asumir la responsabilidad de detener cualquier trabajo y negarse a trabajar cuando el o los peligros o riesgos no estén eliminados, sustituidos o
controlados y que a su juicio puedan provocar lesiones, dafios o fallas operacionales.

Reuvisar la conformidad del sistema de gestion seguridad y salud en el trabajo a través de las revisiones, reuniones e inspecciones gerenciales.

Garantizar el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo e inspecciones de seguridad y el cierre de los planes de accion derivados del
analisis los mismos.

Conocer y aplicar los procedimientos operativos normalizados para el control y respuesta a emergencias.

Participar activamente en los diferentes comités de seguridad y salud en el trabajo que se conformen en la empresa como son: COPASST, Brigada
de Emergencias, entre otros y asistir a las charlas y cursos de capacitacion a los cuales ha sido invitado.

Cumplir los estandares establecidos para la adecuada disposicion de residuos. Energias Peligrosas y Conservacion Auditiva.

6. INFORMACION SOBRE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

Equipos: Compresor, equipos de pintura

Condiciones ambientales: Ambiente ergonémico, buena iluminacién, medio niveles de ruido.

Riesgos seguridad y salud en el trabajo: [Afiliacién a la ARL, Clase V,. Ver Matriz de Riesgos.

Elementos de proteccion personal Botas de seguridad, gafas de seguridad, protectores auditivos,careta, guantes.
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15. Manual de Funciones, Responsabilidades Y Competencias

El Manual de Funciones, Responsabilidades y Competencias no solo actiia como una
herramienta de referencia para los colaboradores, sino que también se convierte en un
instrumento clave en la toma de decisiones de gestion. Permite la alineacion estratégica de
los recursos humanos con los objetivos organizacionales y facilita el desarrollo y retencion
del talento mediante la identificacién y promocion de habilidades clave. En ultima instancia,
este manual enriquece la cultura organizacional al proporcionar una guia clara para el
crecimiento profesional y personal de los colaboradores, consolidando asi el compromiso de
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS con el desarrollo y éxito sostenible de su equipo.

En el contexto dindamico de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, la creacion y
mantenimiento de un Manual de Funciones, Responsabilidades y Competencias se presenta
como un pilar esencial para la gestion efectiva de recursos humanos. Este documento no solo
delinea claramente las tareas y responsabilidades asociadas a cada puesto, sino que también
establece las competencias necesarias para el desempefio exitoso de las funciones asignadas.
Al adoptar este enfoque estructurado, la empresa no solo optimiza la eficiencia operativa,
sino que también promueve un entorno laboral transparente y equitativo.

15.1 Roles Y Responsabilidades

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST esta bajo la
responsabilidad de la Gerencia con el apoyo de:

. Gerente

. jefes de Areas o Procesos

. Coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo

. Colaboradores
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Rol

Gerente

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
Comité de Convivencia Laboral

Comité de Brigadas de Emergencias

\ Responsabilidad

Suministrar los recursos necesarios para el desarrollo de las
actividades del SGSST.

Asignar y comunicar responsabilidades a los COLABORADORES en
seguridad y salud en el trabajo dentro del marco de sus funciones.

Garantizar la consulta y participacion de los COLABORADORES en
la identificacion de los peligros y control de los riesgos, asi como la
participacion a través del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Garantizar la supervision de la seguridad y salud en el trabajo.

Evaluar por lo menos una vez al afio la gestion de la seguridad y salud
en el trabajo.

Implementar los correctivos necesarios para el cumplimiento de metas
y objetivos.

Garantizar la disponibilidad de personal competente para liderar y
controlar el desarrollo de la seguridad y salud en el trabajo.

Garantizar ~ un programa de induccion y entrenamiento
para los COLABORADORES antiguos y nuevos, independientemente
de su forma de contratacion y vinculacién.

Garantizar un programa de capacitacion acorde con las necesidades
especificas detectadas en la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos, ademas de las relacionas con la preparacion y
respuesta a emergencias.

Garantizar informacidn oportuna sobre la gestion de la seguridad y
salud en el trabajo y canales de comunicacion que permitan recolectar
informacion manifestada por los COLABORADORES.

Suministrar los recursos necesarios para el desarrollo de las
actividades del SGSST.

Asignar y comunicar responsabilidades a los COLABORADORES en
seguridad y salud en el trabajo dentro del marco de sus funciones.

Garantizar la consulta y participacion de los COLABORADORES en
la identificacion de los peligros y control de los riesgos, asi como la
participacion a través del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Garantizar la supervision de la seguridad y salud en el trabajo.

Participar en la actualizacion de la identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos tanto internos como externos.

Participar en la construccién y ejecucion de planes de accion.
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Jefes de Area o
Procesos

Promover la comprensién de la politica en los COLABORADORES.

Informar sobre las necesidades de capacitacion y entrenamiento en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Participar en la investigacion de los incidentes y accidentes de trabajo.

Participar en las inspecciones de seguridad y Salud en el Trabajo.

Coordinador
de Seguridad y
Salud en el
Trabajo

Planificar, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el SG-SST y como
minimo una vez al afo realizar su evaluacion.

Informar a la alta direccion sobre el funcionamiento y los resultados
del SG-SST.

Promover la participacion de todos los miembros de la empresa en
la implementacién del SG-SST.

Coordinar con los jefes de las areas, la elaboracion y actualizacion de
la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de
riesgos y hacer la priorizacion para focalizar la intervencion.

Validar o construir con los jefes de las areas los planes de accion y
hacer seguimiento a su cumplimiento.

Promover la comprension de la politica en todos los niveles de la
organizacion.

Gestionar los recursos para cumplir con el plan de Seguridad y Salud
en el Trabajo y hacer seguimiento a los indicadores.

Coordinar las necesidades de capacitacion en materia de prevencion
segun los riesgos prioritarios y los niveles de la organizacion.

Apoyar la investigacion de los accidentes e incidentes de trabajo.

Participar de las reuniones del Comité de Seguridad y Salud en el
trabajo.

Implementacion y seguimiento del SG-SST.

Planificar, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el SG-SST y como
minimo una vez al afio realizar su evaluacion.

Informar a la alta direccion sobre el funcionamiento y los resultados
del SG-SST.

Colaboradores

Conocer y tener clara la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Procurar el cuidado integral de su salud.

Suministrar informacion clara, completa y veraz sobre su estado de
salud.

Cumplir las normas de seguridad e higiene propias de la empresa.

Participar en la prevencion de riesgos laborales mediante las
actividades que se realicen en la empresa.

Participar en las capacitaciones programadas segiin cronograma
establecido por la empresa.

Informar las condiciones de riesgo detectadas al jefe inmediato.

Comité
Paritario de
Seguridad y
Salud en el

Trabajo

Proponer a las directivas las actividades relacionadas con la salud y la
seguridad de los COLABORADORES.

Analizar las causas de accidentes y enfermedades.

Visitar periddicamente las instalaciones.

Acoger las sugerencias que presenten los COLABORADORES en
materia de seguridad.
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Servir de punto de coordinacion entre las directivas y los
COLABORADORES para las situaciones relacionadas con Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Proponer a las directivas las actividades relacionadas con la salud y la
seguridad de los COLABORADORES.

Comité de
Convivencia
Laboral

Recibir y dar tramite a las quejas presentadas en las que se describan
situaciones que puedan constituir acoso laboral, asi como las pruebas
que las soportan.

Examinar de manera confidencial los casos especificos o puntuales en
los que se formule queja o reclamo, que pudieran tipificar conductas o
circunstancias de acoso laboral, al interior de la empresa.

Escuchar a las partes involucradas de manera individual sobre los
hechos que dieron lugar a la queja.

Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de didlogo entre
las partes involucradas, promoviendo compromisos mutuos para
llegar a una solucion efectiva de las controversias.

Formular planes de mejora y hacer seguimiento a los compromisos,

Presentar a la alta direccion de la empresa las recomendaciones para
el desarrollo efectivo de las medidas preventivas y correctivas del
acoso laboral.

Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que
incluya estadisticas de las quejas, seguimiento de los casos y
recomendaciones.

Brigadas de
emergencias

Realizar plan de actividades para cada vigencia y hacer seguimiento
sobre el desarrollo y control del plan de atencion a emergencias.

Asegurar la actualizacidn periddica del plan de emergencias.

Planear y organizar las diferentes acciones y recursos para la eficaz
atencion de una eventual emergencia.

Velar por la ejecucion de minimo un simulacro anual, con la
participacion de todos los niveles de la organizacion.

JHON EDUAR MARTINEZ LOZANO

C.C 6321118 Cali- Valle

Representante Legal

MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S
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16. Control de Documentos y Registros

La importancia de este sistema va mas alld de la simple administraciéon de
documentos; constituye una salvaguarda crucial para la integridad de los procesos y la toma
de decisiones informada. Al establecer procedimientos claros para la retencion y disposicion
de registros, MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS fortalece la rendicion de cuentas y la
capacidad de aprender y mejorar continuamente. La implementacion de este sistema refleja
el compromiso de la empresa con la eficacia operativa y la calidad, contribuyendo a un
entorno de trabajo organizado y conforme con los requisitos normativos y empresariales.

En el entorno operativo de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, Ila
implementacion efectiva de un sistema de Control de Documentos y Registros emerge como
un componente critico para la gestion eficiente y la conformidad normativa. Este sistema
proporciona una estructura organizada para la creacidn, revision, aprobacion y distribucion
de documentos esenciales, asegurando que la informacidon relevante esté actualizada y
disponible cuando se necesite. Asimismo, el control riguroso de registros garantiza la
trazabilidad y la transparencia en todas las actividades, cumpliendo con normativas y
estandares internos y externos.

16.1 Procedimiento de Control de Documentos y Registros en MASTERCOL

CONSTRUCTIONS SAS
16.1.1 Objetivo

Garantizar la gestion eficiente y conforme de documentos y registros en

MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, asegurando la disponibilidad oportuna de

informacion actualizada y la conformidad con los requisitos normativos y operativos.
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16.1.2 Alcance
Este procedimiento abarca la creacion, revision, aprobacion, distribucion, retencion
y disposicion de documentos internos y registros relacionados con las actividades de la

empresa, garantizando la trazabilidad y transparencia en los procesos.

16.1.3 Meta
Establecer un sistema robusto que facilite la recuperacion rapida y precisa de
documentos y registros, reduciendo los riesgos de errores, pérdida de informacion y
asegurando la disponibilidad de datos cruciales para la toma de decisiones.
16.1.4 Definiciones
Documento: Cualquier informacion, ya sea en formato fisico o digital, que requiere
ser controlada y gestionada.
Registro: Documento que proporciona evidencia de las actividades realizadas o los

resultados obtenidos.

16.1.5 Procedimiento

Creacion de Documentos:

Todos los documentos deben ser creados siguiendo un formato estdndar y deben
incluir informacién como titulo, fecha de creacion, version y autor.

El autor del documento es responsable de someterlo a revision y aprobacion segun la
jerarquia establecida.

Revision y Aprobacion:

Los documentos son sometidos a revision por los responsables designados para

garantizar su calidad y conformidad.
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La aprobacion se realiza segin un flujo establecido, asegurando la participacion de
los departamentos relevantes.

Distribucion y Acceso:

Los documentos aprobados son distribuidos a los destinatarios pertinentes, y se
garantiza el acceso adecuado seglin las funciones y responsabilidades del personal.

Retencion y Disposicion de Registros:

Los registros son mantenidos segun los plazos establecidos en la matriz de retencion,
asegurando la disponibilidad para auditorias internas y externas.

La disposicion de registros obsoletos o vencidos se realiza de acuerdo con los
procedimientos establecidos y las normativas aplicables.

Control de Cambios:

Se establece un sistema de control de cambios para registrar y gestionar las
modificaciones en los documentos y asegurar su trazabilidad.

Este procedimiento se implementa con el objetivo de mejorar la eficiencia operativa,
garantizar la conformidad normativa y proporcionar una base so6lida para la toma de

decisiones informada en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS.

17. Matriz de Identificacion de Peligros y Riesgos
La matriz de riesgos en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS se erige como un
componente fundamental. Esta herramienta estratégica permite a la empresa identificar,
evaluar y gestionar los posibles riesgos asociados a sus operaciones, constituyendo una
barrera esencial para prevenir incidentes y proteger tanto la seguridad y salud de sus
trabajadores como los activos de la organizacion. La matriz de riesgos no solo ofrece una

vision sistematica de las amenazas potenciales, sino que también facilita la toma de
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decisiones informada, priorizando acciones para mitigar aquellos riesgos que podrian
impactar negativamente en los objetivos y la continuidad operativa.

Esta herramienta no es simplemente un medio para anticipar y prevenir riesgos;
representa un compromiso de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS con la excelencia en
la gestion empresarial. Al adoptar una aproximacion estructurada hacia la identificacion y
evaluacion de riesgos, la empresa establece un marco solido para la toma de decisiones
estratégicas y la planificacion de contingencias. En ultima instancia, la matriz de riesgos se
convierte en un aliado clave para la sostenibilidad y el éxito a largo plazo, contribuyendo a
una cultura organizacional resiliente y orientada a la mejora continua.

17.1 Objetivo

Identificar, evaluar y gestionar los riesgos asociados a las actividades de
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS para prevenir incidentes, proteger la seguridad y

salud de los trabajadores, y salvaguardar los activos de la empresa.

17.2  Alcance
Esta matriz de riesgos cubre todas las operaciones y procesos realizados por la
empresa, desde la planificacion y ejecucion de proyectos hasta las actividades diarias en el

sitio de construccion.

17.3 Meta
Desarrollar un sistema efectivo de gestion de riesgos que permita a la empresa
anticipar, mitigar y responder proactivamente a las posibles amenazas, garantizando la

continuidad de las operaciones y la integridad de las partes interesadas.



Manual del SG-SST 87

17.4 Definiciones

Riesgo: Posibilidad de que un evento ocurra y afecte negativamente los objetivos de
la empresa.

Impacto: Magnitud de las consecuencias de un riesgo.

Probabilidad: de que ocurra un riesgo.

Matriz de Riesgos: La matriz se divide en cuadrantes que representan combinaciones
de la probabilidad y el impacto. Cada riesgo se evalia y coloca en la matriz segiin estos dos

criterios, clasificandolos en categorias como riesgos bajos, moderados o altos.

17.5 Procedimiento:

Identificacion de Riesgos: Se lleva a cabo una evaluacion exhaustiva de todas las
actividades, identificando posibles amenazas y oportunidades.

Los riesgos se clasifican en categorias como financieros, operativos, de seguridad,
legales, entre otros.

Evaluacion de Probabilidad e Impacto: Cada riesgo se evalia en términos de
probabilidad de ocurrencia y el impacto potencial en las operaciones.

Se asignan valores numéricos para determinar la probabilidad y el impacto.

Ubicacion en la Matriz:

Se coloca cada riesgo en la matriz de riesgos segiin sus valores de probabilidad e
impacto.

Esto ayuda a visualizar los riesgos mas criticos que requieren atencion inmediata.

Desarrollo de Estrategias de Mitigacion: Para los riesgos identificados, se

desarrollan estrategias de mitigacion y planes de contingencia.
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Se asignan responsabilidades para la implementacion de estas estrategias.

Monitoreo Continuo: La matriz se actualiza regularmente a medida que cambian las
condiciones y se identifican nuevos riesgos.

Se realizan revisiones perioddicas para evaluar la efectividad de las estrategias de
mitigacion.

Esta matriz de riesgos en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS sirve como una
herramienta dindmica para la toma de decisiones informada, permitiendo a la empresa

gestionar proactivamente los riesgos y mejorar continuamente sus practicas operativas.
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18. Aspectos Ambientales

Los aspectos ambientales en el contexto de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS
se refieren a todas las interacciones, actividades y operaciones de la empresa que pueden
tener un impacto significativo en el entorno natural circundante. Estos aspectos pueden
abarcar desde el uso de recursos naturales hasta la generacion de residuos, emisiones
atmosféricas y la gestion de productos quimicos. Identificar y comprender estos aspectos es
esencial para la empresa, ya que proporciona una base para la gestion ambiental responsable
y sostenible.

La necesidad de abordar los aspectos ambientales en el marco de la operacion de
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS radica en la creciente conciencia ambiental y la
importancia de la responsabilidad corporativa. Al entender como las actividades de la
empresa pueden afectar el entorno, se pueden desarrollar estrategias y practicas para
minimizar o mitigar cualquier impacto negativo. Esto no solo cumple con requisitos legales
y normativos, sino que también refleja el compromiso de la empresa con la sostenibilidad y
la preservacion del medio ambiente para las generaciones futuras.

18.1 Procedimiento de Identificacion y Gestion de Aspectos Ambientales

18.1.1 Objetivo

Identificar, evaluar y gestionar los aspectos ambientales de las operaciones de
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS para prevenir y mitigar impactos negativos en el
entorno natural.

18.1.2 Alcance
Este procedimiento abarca todas las actividades y procesos realizados por la empresa

que puedan tener un impacto ambiental significativo.
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18.1.3 Pasos del Procedimiento:

Identificacion de Aspectos Ambientales:

Realizar una revision exhaustiva de las actividades de la empresa para identificar
aspectos que puedan afectar al medio ambiente.

Clasificar los aspectos identificados en categorias como emisiones, consumo de
recursos, generacion de residuos, entre otros.

Evaluacion de Impacto:

Determinar la magnitud del impacto de cada aspecto identificado.

Calificar la importancia de cada aspecto en términos de riesgo ambiental.

Establecimiento de Controles:

Desarrollar medidas y controles para minimizar o eliminar impactos negativos.

Implementar practicas y tecnologias ambientalmente sostenibles cuando sea posible.

Registro y Documentacion:

Mantener un registro actualizado de los aspectos ambientales identificados y las
medidas de control implementadas.

Documentar cualquier cambio en las operaciones que pueda afectar los aspectos
ambientales.

Monitoreo Continuo:

Realizar auditorias y revisiones periddicas para asegurar la efectividad de las medidas
de control.

Ajustar el procedimiento segin sea necesario para abordar cambios en las

operaciones o en la normativa ambiental.
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La implementacién rigurosa de este procedimiento garantiza que MASTERCOL
CONSTRUCTIONS SAS opere de manera ambientalmente responsable, contribuyendo a la

preservacion y proteccion del entorno natural.

18.2 Matriz de Aspectos Ambientales

La matriz de aspectos ambientales es una herramienta que permite visualizar y
evaluar los distintos elementos de las operaciones de MASTERCOL CONSTRUCTIONS
SAS que podrian tener un impacto en el medio ambiente. La siguiente matriz brinda una
estructura simple para clasificar y analizar estos aspectos, considerando su significancia y
riesgo ambiental.

18.2.1 Aspectos Ambientales Identificados

Uso de Recursos Naturales:

Consumo de agua.

Uso de energia eléctrica.

Extraccion de materiales naturales.

Generacion de Residuos:

Residuos solidos.

Residuos quimicos.

Residuos de construccion y demolicion.

Emisiones Atmosféricas:

Emisiones de gases de combustion.

Emisiones de compuestos organicos volatiles.

Gestion de Productos Quimicos:
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Uso y almacenamiento de productos quimicos.

Manejo de sustancias peligrosas.

18.2.2 Matriz de Evaluacion:

Significancia Ambiental Baja Significancia Ambiental Moderada Significancia Ambiental Alta

Uso eficiente de recursos Manejo adecuado de residuos Controles efectivos de emisiones
Planificacion de manejo de productos

Monitoreo del consumo de energia Gestion de residuos optimizada quimicos
Implementacion de tecnologias

Potencial mejora en eficiencia Tratamiento de residuos avanzado ~ sostenibles

18.2.3 interpretacion de la Matriz
Los aspectos ambientales en la categoria de "Riesgo Bajo" y "Significancia
Ambiental Baja" pueden requerir medidas de mantenimiento y monitoreo regulares.
Aquellos en la categoria de "Riesgo Alto" y "Significancia Ambiental Alta"
demandan atencion inmediata y la implementacion de medidas correctivas y preventivas.
La matriz sirve como guia para priorizar esfuerzos y recursos en la gestion ambiental,

asegurando un enfoque proactivo y efectivo en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS.
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19. Procedimientos de Seguridad, Instructivos de Seguridad
La implementacion de procedimientos de seguridad y instructivos en
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS constituye un pilar fundamental para la gestion
integral de riesgos en el sector de la construccion. En este contexto, la importancia recae
en la capacidad de establecer un marco normativo y operativo que no solo mitigara los
riesgos inherentes a las operaciones, sino que también optimizara la eficiencia y la
efectividad del trabajo. Al adoptar protocolos especificos y directrices técnicas, estos
procedimientos se posicionan como herramientas clave para la prevencion de accidentes
y la promocion de un entorno laboral seguro y conforme con los estdndares de la industria.
19.1 Instructivo de Seguridad: Uso de Equipos de Proteccion Personal
(EPP)
19.1.1 Objetivo
Garantizar que todos los trabajadores utilicen adecuadamente los Equipos de
Proteccion Personal (EPP) correspondientes durante la ejecucion de tareas en el sitio de
construccidon, minimizando riesgos y protegiendo la integridad fisica.
19.1.2 Identificacion de EPP
Enumerar y detallar los tipos especificos de EPP requeridos para diferentes tareas.
Proporcionar informacion sobre la ubicacion y disponibilidad de cada tipo de EPP.
19.1.3 Seleccion Adecuada:
Instruir a los trabajadores sobre la seleccion correcta de EPP seglin la tarea a
realizar.
Proporcionar guias visuales y descripciones detalladas de cada elemento de

proteccion.
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19.1.4 19.1.3 Procedimientos de Colocacion y Ajuste:
Describir paso a paso como colocar y ajustar cada componente del EPP.
Destacar la importancia de un ajuste adecuado para garantizar la eficacia.
Inspecciones y Mantenimiento:
Establecer pautas para inspecciones visuales antes de cada uso.
Instruir sobre el mantenimiento regular y la sustitucion de EPP danado o

desgastado.

19.1.5 Retiro Seguro:
Detallar el procedimiento para retirar el EPP de manera segura, evitando la
contaminacion.
Promover el almacenamiento adecuado cuando no esté en uso.
19.2 Procedimiento de Seguridad: Manejo de Sustancias Peligrosas
19.2.1 Objetivo
Establecer protocolos seguros para el manejo de sustancias peligrosas durante las

actividades de construccion, minimizando riesgos para la salud y el medio ambiente.

19.2.2 19.2.2 Identificacion de Sustancias Peligrosas
Enumerar y describir las sustancias peligrosas utilizadas en el sitio de
construccion.

Proporcionar hojas de datos de seguridad (HDS) para cada sustancia.

19.2.3 Almacenamiento Seguro
Definir areas designadas y condiciones adecuadas para el almacenamiento de
sustancias peligrosas.

Establecer pautas para el etiquetado claro de contenedores.
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19.2.4 Manejo y Aplicacion
Instruir sobre las medidas de precaucion durante la manipulacion y aplicacion de
sustancias peligrosas.

Proporcionar procedimientos detallados para evitar derrames y fugas.

19.2.5 Equipo de Proteccion Especifico
Especificar el EPP necesario al manejar sustancias peligrosas.

Instruir sobre el uso adecuado de méscaras, guantes u otros elementos protectores.

19.2.6 Procedimientos de Emergencia
Desarrollar un plan de accion para responder a derrames, fugas o situaciones de
emergencia.

Capacitar al personal en la identificacion y notificacion inmediata de incidentes.
19.3 Procedimiento de Seguridad: Trabajo en Alturas

19.3.1 Objetivo
Establecer protocolos seguros para la realizacion de tareas en alturas durante
actividades de construccion, minimizando riesgos y garantizando la seguridad del
personal.
19.3.2 Evaluacion de Riesgos
Realizar una evaluacion detallada de las tareas que involucran trabajo en alturas.
Identificar los puntos criticos y establecer medidas preventivas.
19.3.3 Seleccion de Equipamiento
Especificar los tipos de sistemas de proteccion contra caidas necesarios.

Proporcionar pautas para la seleccion y correcto uso de arneses y lineas de vida.
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19.3.4 Procedimientos de Ascenso y Descenso
Instruir sobre las técnicas seguras de ascenso y descenso en estructuras elevadas.

Establecer zonas designadas para acceso vertical.

19.3.5 Inspeccion de Estructuras
Implementar inspecciones regulares de las estructuras en alturas.

Desarrollar un protocolo para identificar y abordar cualquier dafio o debilidad.

19.3.6 Capacitacion del Personal
Proporcionar formacion especifica sobre seguridad en trabajos en alturas.

Verificar que cada trabajador esté certificado y competente en el uso de equipos.

20. Sustancias Quimicas: NFPA 704 — SGA

La identificaciéon y manejo adecuado de sustancias quimicas en el entorno de
construccion es esencial para garantizar la seguridad de los trabajadores y minimizar
riesgos potenciales. La adaptacion de la NFPA 704 y el Sistema Globalmente Armonizado
(SGA) para sustancias quimicas especificas d¢e MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS
es crucial para brindar informacioén clara y precisa sobre los riesgos asociados. A
continuacion, se presenta una adaptacion de estas normativas a la realidad de la empresa:

20.1 NFPA 704: Etiquetado de Emergencia para Sustancias Peligrosas

20.1.1 Identificacion de Riesgos

Salud (Azul): Evaluar el riesgo para la salud de las sustancias quimicas utilizadas,
asignando un valor de 0 a 4, donde 4 indica un riesgo significativo.

Inflamabilidad (Rojo): Determinar la inflamabilidad de las sustancias, asignando

valores del 0 al 4, siendo 4 altamente inflamable.
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Reactividad (Amarillo): Calificar la reactividad de las sustancias, asignando
valores de 0 a 4, siendo 4 altamente reactivo.
Otros Peligros Especificos (Blanco): Indicar cualquier peligro adicional, como

corrosividad o radiactividad.

20.2 SGA: Fichas de Datos de Seguridad (FDS)

20.2.1 Identificacion del Producto y Proveedor:
Detallar el nombre de la sustancia quimica, proveedor y datos de contacto.

Asignar un nimero de referencia interno para un seguimiento interno eficiente.

20.2.2 Identificacion de Peligros:
Enumerar los peligros asociados con la sustancia quimica, siguiendo las
categorias del SGA.

Incluir pictogramas, palabras de advertencia y frases de peligro estandarizadas.

20.2.3 Composicion e Informacion sobre Ingredientes:
Especificar la composicion quimica de la sustancia, destacando ingredientes
peligrosos.
Indicar concentraciones y proporciones.
20.2.4 Medidas de Primeros Auxilios:
Proporcionar instrucciones detalladas para situaciones de emergencia, incluyendo
medidas de primeros auxilios.
Especificar el contacto con profesionales de salud.
20.2.5 Medidas de Lucha Contra Incendios:
Detallar métodos apropiados para extinguir incendios relacionados con la

sustancia.
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Indicar equipos de proteccion personal (EPP) recomendados.

Esta adaptacion de la NFPA 704 y el SGA garantiza que MASTERCOL
CONSTRUCTIONS SAS cuente con informacioén precisa y facilmente comprensible
sobre las sustancias quimicas utilizadas, facilitando una gestién segura y eficaz en el

entorno de construccion.

21. Matriz de EPP
La Matriz de Equipos de Proteccion Personal (EPP) es una herramienta esencial
para identificar y asignar los equipos necesarios para proteger a los trabajadores de los
riesgos especificos en el entorno de construccion de MASTERCOL CONSTRUCTIONS
SAS. A continuacion, se presenta una version simplificada de la matriz, ajustada a las

necesidades y riesgos potenciales de la empresa:

Tarea/Actividad Riesgos Asociados EPP Requerido

Arnés de seguridad, casco,
Trabajo en Altura Caidas calzado con puntera
reforzada

Manejo de Cargas Lesiones en la espalda Guantes de carga, calzado
de seguridad

Casco, gafas de
Operacion de Maquinaria | Lesiones por impacto proteccion, calzado de
seguridad

Manipulacién de Guantes quimicos, gafas
Sustancias Quimicas Exposicién quimica de proteccion, mandil
Guantes aislantes, calzado
Trabajo Eléctrico Descargas eléctricas dieléctrico, gafas de
proteccion

Casco, calzado de
Excavacion y Zanjas Colapso de excavacion seguridad, chaleco
reflectante
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Esta matriz adaptada proporciona una guia clara para el equipo de seguridad de
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, asegurando que los trabajadores cuenten con

la proteccion adecuada para realizar sus tareas de manera segura y eficiente.

21.1 Procedimiento Seleccion de Elementos de Proteccion Personal

21.1.1 Objetivo
Garantizar la seleccion, entrega inicial, reposicion, uso y mantenimiento de los
elementos de dotacidn y proteccion personal requeridos por los colaboradores expuestos
a los factores de riesgo propios en la realizacion del oficio.
21.1.2 Alcance
Este documento aplica para todas las personas: colaboradores, contratistas y
visitantes de MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S., que por su actividad estén

expuesto a los factores de riesgo propios de la organizacion.

21.1.3 Definiciones

Riesgo: Probabilidad de que la capacidad de ocasionar dafios se actualice en las
condiciones de utilizacion o de exposicion. Es una combinacion de la probabilidad de que
ocurra un evento peligroso especifico y la(s) consecuencia(s) que origine. La mayor o
menor probabilidad de ocurrencia depende de la eliminacion o control del elemento
agresivo.

Factor de riesgo: son todos aquellos objetos, instrumentos, instalaciones
ambientales, acciones humanas, que encierran una capacidad potencial de producir
lesiones o dafios materiales. Este puede actuar por si mismo o, como generalmente ocurre,

en combinacion con otros.
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Elemento de Proteccion Personal (EPP): Los EPP son elementos disefiados para
actuar como barrera que protege el cuerpo del colaborador, de uno o varios riesgos que
puedan amenazar su seguridad o su salud en el trabajo, asi como cualquier complemento
o0 accesorio destinado a tal fin.

Accidente de Trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 por
ocasion del trabajo y que produzca en el colaborador una lesion organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte (decreto ley 1295 de 1994, Art. 9).
Evento indeseado que causa dafio a la gente, perjuicios a la propiedad o pérdida al
proceso.

21.1.4 Legislacion Aplicable

Resolucion 2413 (mayo 22 de 1979) del Ministerio de Proteccion Social, por
medio de la cual se establece el reglamento de higiene y seguridad para la industria de la
construccion.

Resolucion 2400 (mayo 22 de 1979) por medio de la cual se establecen algunas
disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.

21.1.5 Manejo De Los Elementos De Proteccion Personal

PARA EL PERSONAL NUEVO (entrega inicial):

El equipo de proteccion personal para los colaboradores nuevos serd entregado en
la induccién de ingreso segun el cargo junto con la dotacion y teniendo en cuenta la
MATRIZ DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL, Cuando se le entregue deber
firmar el formato ENTREGA DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
de la empresa, Como constancia de su entrega.

PARA EL PERSONAL ANTIGUO (reposicion):
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El colaborador solicitara el equipo de proteccion personal a reponer al Auxiliar de
Seguridad y Salud en el Trabajo; cuando se le entregue deberd firmar el formato
ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL de la empresa, como

constancia de su entrega.

El colaborador entregara los implementos a reponer.

ACTUALMENTE SE ENTREGAN:
O Casco de seguridad

0 Proteccion auditiva

0 Proteccion respiratoria

O Guantes de seguridad

O Calzado
21.1.6 Responsabilidad
Es responsabilidad de la Gerencia, asi como del encargado en seguridad y Salud
en el Trabajo aplicar y hacer cumplir este procedimiento.
Es responsabilidad del personal que los utilice la dotacion y elementos de
proteccion personal, darles un buen uso y mantenimiento a los elementos asignados.
21.1.7 Estandarizacion- Requisitos De Los Elementos De Proteccion Personal
PROTECCION DE LA CABEZA
Casco de Seguridad
Es necesario para la proteccion de la cabeza contra impactos, golpes, heridas,
laceraciones, contusiones y traumas, por caida de objetos, manipulacién de elementos

durante su levantamiento o transporte, por proyeccion de particulas o por caidas que
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podamos tener a distintos niveles, de salpicaduras de liquidos, asi mismo contribuye a la
higiene, ya que evita la acumulaciéon de polvo en el cabello y los efectos de la radiacion
solar, descargas o choques eléctricos.

El casco debe ser resistente y liviano, de material incombustible o de combustion
lenta y no deberda ser conductores de electricidad (dieléctricos), ni permeable a la
humedad. Los cascos de seguridad que se fabriquen en el pais deberan cumplir con las
normas, pruebas y especificaciones técnicas internacionales.

Cuando se presente algiin desperfecto en ¢€l, deberd ser reemplazado.

(Resolucion 2400 de 1.979)

Componentes del casco

Visera: Es una prolongacion del casquete por encima de los ojos.

Ala: Es el borde que circunda el casquete.

Tafilete: Es el conjunto completo de elementos que constituyen un medio de
mantener el casco en posicion sobre la cabeza y de absorber energia cinética durante un
impacto.

Banda de cabeza: Es la parte del atalaje o arnés que rodea total o parcialmente la
cabeza por encima de los 0jos a un nivel horizontal que representa aproximadamente la
circunferencia mayor de la cabeza.

El tafilete debe estar en condiciones Optimas y acondicionarse correctamente a las
necesidades.

CERTIFICADOS CON LA NORMA ANSI Z89.1 y NTC 1523

Referencia 9021-03 Para cascos 10-096A

Referencia 9021 Para casco 10-096

PROTECCION AUDITIVA
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Su seleccion debe ser de acuerdo con: las caracteristicas del ruido (intensidad y

frecuencia), las funciones del puesto de trabajo y el tiempo promedio de exposicion.

Deben ser suministrados a todos los colaboradores que estén expuestos a mas de
85db de ruido segun la Resolucion 1792 de 1990. Por la cual se adoptan valores limites
permisibles para la exposicion al ruido define que los valores limites permisibles para
exposicion al ruido, son los siguientes:

Exposicion durante ocho (8) horas: 85 dB

Exposicion durante cuatro (4) horas: 90 dB

Exposicion durante dos (2) horas: 95 dB

Exposicion durante una (1) hora: 100 dB

Exposicion durante media (1/2) hora: 105 dB

Exposicion durante un cuarto (1/4) de hora: 110 dB

Exposicion durante un octavo (1/8) de hora: 115 dB

Tapon auditivo: Protector que se utiliza inserto en el conducto auditivo externo

BAJO NORMA DE REFERENCIA

NRR (Nivel de Reduccion de Ruido): 25 dB

NTC 2272 ANSI S3.

Orejera o tipo copa:

Protector auditivo que consta de: Dos casquetes que ajustan convenientemente a
cada lado de la cabeza por medio de elementos almohadillados, quedando el pabellon
externo de los oidos en el interior de los mismos y un sistema de sujecion por arnés.

BAJO NORMA DE REFERENCIA NTC 2272

Referencia 9-0980AR3, Para uso con el casco 10-096A
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Para operadores que utilizan casco, el cual debe ser el casco 10-096A

NRR (Nivel de Reduccion de Ruido): 24 dB

Los protectores auditivos se deben conservar limpios.

Guardarlos en un lugar limpio y aseado para cuando no sean utilizados

PROTECCION OCULAR

Gafas de Seguridad

Las gafas de seguridad sirven para proteger los 0jos contra impactos de objetos
cuando son lanzados al aire, deberan usarse en operaciones de corte, martilled, rasqueteo,
esmerilado, ante el riesgo de esquirlas, chispas, salpicaduras de sustancia quimica y
radiaciones y se seleccionaran a su vez de acuerdo al tipo de riesgo.

La proteccion adecuada de los ojos reduce las probabilidades de lesion y reduce
la gravedad de este si ocurre un accidente.

BAJO NORMA DE REFERENCIA: ANSI Z-87.1

IDEAL Referencia AR-037C

NTLS-1009

PROTECCION RESPIRATORIA

Mascarilla Desechable

Son utilizados para proteccion contra polvos, de confort que previene irritacion
causada por polvos nocivos no toxicos.

Se debe utilizar unicamente para la proteccion contra polvos, material particulado
libre, humos y neblinas no aceitosas; no es aprobada para proteccion de gases toxicos.

Para los gases toxicos se utilizan los respiradores con filtro.
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Respirador Desechable (mascarilla libre de mantenimiento) Material particulado
libre, polvo, humos y neblinas no aceitosas.
CERTIFICADOS CON LA NORMA NIOSH 42CFR-84

Respiradores con Filtros Desechables

Esencialmente, hay dos tipos de respiradores: los que purifican el aire y los que
suministran aire.

Los respiradores purificadores se pueden clasificar en 2 categorias:

Los respiradores deben de ajustar completamente para evitar filtraciones.

Los cuidados generales que se deben de tener son:

Limpiar y desinfectar después de su empleo, almacenarlos en lugares secos. Los
filtros mecanicos deben cambiarse siempre que su uso dificulte la respiracion, los filtros
quimicos deben ser reemplazados después de cada uso y si no se llegaran a usar, a
intervalos que no excedan de un afio.

Respiraderos contra polvo que producen neumoconiosis, tales como la silice libre,
fibra de vidrio, arcilla, arenas, caolines, cemento, asbesto, carbon mineral, caliza, etc. y
polvos molestos como el aluminio, la celulosa, harinas, vegetales, maderas, plasticos, etc.

Respiradores para la proteccion contra la inhalacion de polvos tdxicos que no sean
mucho mas toxicos que el plomo, tales como el arsénico, cadmio, cromo, magnesio,
selenio, vanadio y sus compuestos, etc.

Respiradores para la proteccion contra la inhalacion de humos, dispersiones
solidas o particulas de materias formadas por la condensacion de vapores tales como los
que se producen por el calentamiento de metales y otras sustancias.

Respiradores de filtro o cartucho quimico para la proteccion contra la inhalacion

de neblinas, vapores inorganicos y organicos, dispersiones, etc.
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Mascaras para la proteccion contra la inhalacién de 4cidos, vapores organicos
clorados, fosforados, etc. o neblinas o vapores de pesticidas, etc.

(Resolucion 2400 de 1.979)

CERTIFICADOS CON LA NORMA NIOSH 42CFR84

Pieza facial con cartucho de proteccion. Sin presencia de polvos y neblinas.

* Vapores organicos, cloro, cloruro de hidrégeno, 6xido de azufre. TC-84A-1573

PROTECCION DE MANOS

Guantes

Todo el personal que manipule materiales rugosos con filos que puedan producir
erosion en la piel y cortes deberd usar guantes de cuero.

Los guantes de seguridad se utilizan de acuerdo al tipo de tarea o riesgos como
abrasion, golpeteo, punzonado, rozamiento, cortes y raspaduras severas, temperaturas,
chispas, calor radiante e incluso calor directo intermitente quemaduras quimicas, trabajos
con circuitos eléctricos o cerca de ellos (en este caso los guantes deben ser dieléctricos).

Guante Vaqueta o Tipo Ingeniero

De extrema suavidad y resistencia

0 Ribete elastico en la mufieca.

0 Uso: Trabajos generales que requieran niveles importantes de resistencia a
la abrasion, para mecanicos, operadores y personal de armazon.

PROTECCION DE PIES

Calzado

Calzado de seguridad de puntera de acero y suela de acero interpuesta entre las de
cuero para proteger los pies del colaborador contra clavos, salientes en obras de

construccion, etc.
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El Calzado de seguridad es para proteger los pies de los colaboradores con caida
de objetos pesados, o contra aprisionamiento de los dedos de los pies bajo grandes pesos;
este calzado de seguridad tendra punteras (casquillos) de acero y debera cumplir con la
norma de fuerza aceptada, que la puntera soportara un peso de 1200 kilos que se coloque
sobre ella, o resistira el impacto de un peso de 25 kilos que se deje caer desde una altura
de 30 centimetros; la parte interior del casquillo (puntera), en cualquiera de estas dos
pruebas, no debera llegar a menos de 1,25 centimetros de la superficie superior de la suela.

Calzado dieléctrico (aislante) para los electricistas, y calzado que no despida
chispas para los colaboradores de fabricas de explosivos, que no tengan clavos metalicos.

Calzado para trabajados de soldadura No tiene cordones, la parte superior del
calzado debe estar cubierta polainas.

(Resolucion 2413 de 1.979)

Botas de caucho de cafia alta o de cafia mediana

Para los colaboradores que laboran en lugares humedos y manejen liquidos
COITOSIVOS.

21.1.8 Medicion Y Seguimiento

Es fundamental realizar seguimiento del uso correcto de los equipos de proteccion

personal para garantizar su eficiencia, ademads, para aplicar técnicas de mejoramiento

continuo en caso de ser necesario, se recomiendan dos tipos de indicadores:
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SISTEMA DE GESTION DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SG-SST)

FORMATO PARA SOLICITUD Y
ENTREGA DE DOTACION

I. TNFORMACION DEL TRABAJADOR
Nombre: | Cedula
Tipo de Vinculacion: | | Cargo:

1. DETALLES DE LA SOLICITUD DOTACION

PERIODO TALLAS ZAPATO PANTALON CAMISA OBSERVACIONES
|marcar con una x) WMUJER
| XS6 5810 M:12-14 L:16-18
Il HOMBRE
Unico S:36 M:38-40 L42 X1:44
lll. ENTREGA DE DOTACION
CANT. ZAPATO CANT. PANTALON CANT. CAMISA
IV. ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
FECHA
TIESPDE TALLA CANTIDAD ENTREGA FIRMA DEL COLABORADOR
Yo identificado con la cedula de cudadania N* expedida en la ciudad de me

comprometo a utilizar de forma correcta y mantener en buen estado la dotacion y elementos de proteccion personal entregados a mi cargo y durante la jornada
laboral, de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1072 de 2.015. "Equipos y Elementos de Proteccion Personal y Colectivo: Medidas basadas en el uso de|
dispositivos, accesorios y vestimentas por parte de los trabajadores, con el fin de protegerios contra posibles dafios a su salud o su integridad fisica derivados de la|
exposicion a los peligros en el lugar de trabajo. Usando los equipos y elementos de proteccion personal (incluyendo ropa de trabajo) estoy cumpliendo con mis
deberes como trabajadores definidos en la ley a través de la siguiente normatividad: CODIGO SUSTANTIVO DEL TRABAJO: Art. 56 y Art. 58 numeral 7; LEY 9 DE
1975: Art. 88, DECRETO 1295 DE 1994: Art. 22. Soy responsable deluso y cuidado de los EPP mismo so pena de verme inmerso en faltas penales o disciplinarias.

* El presente compromiso aplica para los elementos de proteccidn personal entregados.

=

FIRMA DEL COLABORADOR No. CEDULA

NOTA: MASTERCOL CONSTRUCTIONS S5.A.S, se compromete a guardar y archivar el presente documento con mi compromiso de forma correcta como
prueba de mi cumplimiento de las normas en Seguridad y Salud en el Trabajo.

PARA USO EXCLUSIVO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Revisado Por: Aprobado por: Fecha de Aprobacién

DD MM AA

EN CASO DE NO ENTREGA JUSTIFIQUE
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22. Inspecciones de Seguridad GTC 4114

La seguridad y la salud en el trabajo en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS
es una prioridad fundamental, y para asegurar un entorno de trabajo libre de riesgos, se
implementaran Inspecciones de Seguridad adaptadas a los lineamientos de la GTC 4114.
Estas inspecciones representan un componente esencial de nuestro compromiso con la
seguridad, ofreciendo un enfoque sistematico y proactivo para identificar y abordar
potenciales peligros en nuestras operaciones de construccion. A través de esta iniciativa,
buscamos fortalecer la cultura de seguridad en cada tarea y area de trabajo, garantizando
la proteccion de nuestro valioso equipo humano y la integridad de nuestras operaciones.
La adaptacion de estas inspecciones a nuestra realidad especifica nos permitira
anticiparnos a posibles riesgos, promoviendo asi un ambiente laboral seguro y saludable

en todas las fases de nuestros proyectos de construccion.

22.1 Programa De Mantenimiento Preventivo Y Correctivo De Maquinas,
Herramientas Y Equipos
22.1.1 Justificacion
El programa de mantenimiento tiene como finalidad establecer los controles
pertinentes para realizarle el mantenimiento preventivo y correctivo a toda la maquinaria,
equipos y herramientas, con el fin de evitar incidentes, accidentes y emergencias en el
lugar de trabajo.
22.1.2 Objetivo general
Garantizar las condiciones de seguridad minimas requeridas de las maquinas,
equipos y herramientas para la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades

laborales.
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22.1.3 Objetivos especificos
. Asegurar la funcionalidad a niveles de eficiencia 6ptimos de las maquinas,
equipos y herramientas.
. Brindar capacitaciones en prevencion de los riesgos para evitar accidentes
de trabajo.
22.1.4 22.1.4 Alcance
El programa de mantenimiento de MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S.
esta dirigido a las maquinas, equipos y herramientas que se encuentran dentro de las

instalaciones de la compaiiia.

22.1.5 Metas
. Cumplir con el 100% de las actividades programadas.
. Garantizar el cumplimiento del cronograma de mantenimiento de las

maquinas, equipos y herramientas.
. Prevenir los accidentes de trabajos y enfermedades laborales generados
por el manejo de equipos, maquinas y herramientas.
22.1.6 Responsable
Las personas encargadas de realizar inspecciones de seguridad son:
. Lider de seguridad y salud en el trabajo.
22.1.7 Responsabilidades
Gerencia: Analiza, propone, promueve y facilita las diferentes acciones de
control sugeridas dentro del sistema, hace seguimiento a los indicadores y garantiza el

cuidado integral de la seguridad del personal y de los ambientes de trabajo, aporta los
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recursos necesarios, previa planeacion, para el desarrollo continuo del programa y vela
por el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Seguridad y Salud en el Trabajo: Coordina la revision y actualizacion periddica
del programa e informa a la Administracion y Recursos Humanos y Gerencia los
resultados y avances.

Jefes: Informan al personal a su cargo acerca de los objetivos y alcance de las
actividades del programa de mantenimiento programado, informan de manera inmediata
al area de Seguridad y Salud en el Trabajo, la presencia de factores de riesgo identificados
como criticos dentro de sus areas a cargo y cumplen las recomendaciones para el fomento
de la seguridad y el uso adecuado de las herramientas, equipos y maquinas de trabajo.

Colaboradores: Mantener en 6ptimas condiciones todos los equipos, procurar dar
un buen uso para no minimizar su vida util. Reportar cualquier averia que se encuentre

en el equipo al momento de iniciar el trabajo.

22.1.8 Definiciones

Accidente de Trabajo: Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con
ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesidon orgénica, una perturbacion
funcional, una invalidez o la muerte (Decreto Ley 1295 de 1994 del Ministerio de
Gobierno).

Incidente de trabajo: Es un suceso repentino no deseado que ocurre por las
mismas causas que se presentan los accidentes, s6lo que por cuestiones del azar no
desencadena lesiones en las personas, dafos a la propiedad, al proceso o al ambiente.

Enfermedad laboral: Es la enfermedad contraida como resultado de la exposicion

a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador
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se ha visto obligado a trabajar. El Gobierno Nacional, determinara, en forma periddica,
las enfermedades que se consideran como laborales y en los casos en que una enfermedad
no figure en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de
causalidad con los factores de riesgo sera reconocida como enfermedad laboral, conforme
a lo establecido en las normas legales vigentes.

Mantenimiento: El mantenimiento esta definido por la EFNMS (Federacion
Europea de Asociaciones Nacionales de Mantenimiento como: “El conjunto de
actividades técnicas y administrativas cuya finalidad es conservar o restituir un sistema,
subsistema, instalacion, planta, maquina, equipo, estructura, edificio, conjunto,
componente o pieza en o a la condicion que la permita desarrollar su funcion.

Mantenimiento preventivo: Es un conjunto de técnicas que tiene como finalidad
disminuir y/o evitar las reparaciones de los items con tal de asegurar su total
disponibilidad y rendimiento al menor coste posible. Para llevar a cabo esta practica se
requiere rutinas de inspeccion y renovacion de los elementos malogrados y deteriorados.
Es el destinado a la conservacion de equipos o instalaciones mediante la realizacion de
revision y reparacion que garanticen su buen funcionamiento y fiabilidad.

Mantenimiento correctivo: Es aquel en que solo se interviene en el equipo
despué¢s de su fallo. Los principales inconvenientes estan relacionados con la
imprevisibilidad de las averias y fallos que resultan inoportunas. Debido a que las tareas
no estan programadas es esperable que cuando se produzca el fallo se tarde mas y se
necesite mds mano de obra para corregirlo que en caso de tener un programa de

mantenimiento que planee esta situacion.
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Factores de Riesgo: Son aquellos elementos que pueden producir efectos
perjudiciales tanto a la salud de los trabajadores como el medio ambiente, clasificados
como fisico, quimico, bioldgico, ergondmico, psicosocial y de seguridad.

Norma de Seguridad: Es un concepto de obligatorio cumplimiento que se
establece y se divulga para determinar el comportamiento que se debe seguir o al que se
deben ajustar las operaciones y la forma de actuar de los trabajadores de la empresa, para
evitar o minimizar los peligros de accidentes.

Maquina: Objeto fabricado y compuesto por un conjunto de piezas ajustadas
entre si que se usa para facilitar o realizar un trabajo determinado, generalmente
transformando una forma de energia en movimiento o trabajo.

Equipo: Conjunto de accesorios que operan para un servicio o trabajo
determinado. Es de rango menor a la maquina.

Herramienta: Instrumento, generalmente de hierro o acero, que sirve para hacer
o reparar algo y que se usa con las manos.

Ficha Técnica: Este es un documento que contiene las especificaciones técnicas
minimas para identificar cada equipo, se encuentra el nombre del equipo, su marca,
modelo, serial y afio de fabricacion, incluye imagen con las cotas de medidas, al igual que
la descripcion detallada del equipo a saber: Tamafio, peso, sistemas que la componen,
capacidad, velocidad, tipo de lubricante y filtros que usa, etc.

Ficha de inspeccion maquinas y herramientas de mantenimiento: Este
documento registra los trabajos en materia de mantenimiento y movimientos que se hagan
a los equipos. La idea es llevar un registro de los mantenimientos realizados para poder
programar los proximos segun lo indique el plan de mantenimiento y rutinas de

lubricacion.
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22.1.9 Formatos

-Listado inventario de equipos, maquinas y herramientas.

-Formato inspeccion equipos, maquinas y herramientas.

-Formato soporte de mantenimiento.

-Cronograma de actividades de mantenimiento.

- Plan de trabajo y seguimiento

. Se actualizara el inventario de equipos, maquinas y herramientas cuando
exista compras, dafios o cambios.

. Se realizard la inspeccion correspondiente a la maquina, equipo o
herramienta a inspeccionar.

. Se realizard mantenimiento preventivo o correctivo segiin la necesidad del
equipo, maquina o herramienta registrandolo en la hoja de mantenimiento.

. Se actualizard el cronograma de mantenimiento cumpliendo con las

actividades planteadas.

22.1.10Estandar general para trabajo con equipos, maquinas y herramientas

- Lea el manual del equipo, maquina o herramienta antes de usarla.

- Verifique que los elementos de proteccion personal se encuentren limpios y
libres de desgaste.

Recuerde retirarse las joyas (cadenas, relojes, pulseras, anillos, manillas).

- Recuerde que estd prohibido hablar por celular mientras se realiza los
mantenimientos.

- Opere el equipo, maquinaria o herramienta inicamente si estd autorizado.

- Respete las normas de seguridad.
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- Asegurese que todos los componentes de la maquina estén correctamente
ajustados.

- No elimine o suprima ninguno de los elementos de seguridad del equipo,
maquina o herramienta.

- Trabaje en una posicion estable y segura.

- Mantenga a la mano los elementos de sefializacion y demarcacion: cintas, conos,
barreras, sefiales, etc. y Uselos en areas donde exista trafico de personas.

- Verifique el estado del equipo, maquina o herramienta antes de usarla.

- No opere el equipo o la maquina si presenta algun dafio.

- Reporte inmediatamente el dafio encontrado.

- Mantenga limpio y ordenado su lugar de trabajo para evitar pérdidas.

- Mantenga actualizado el listado maestro de equipos, maquinas y herramientas.

22.1.11Tabla De Control De Modificaciones
Cuando un documento cambie de version debe ser identificado con un sello de

documento obsoleto.

23. Plan De Motivacion
La implementacion de wun Plan de Motivacion en MASTERCOL
CONSTRUCTIONS SAS es esencial para fomentar el compromiso, la productividad y el
bienestar de nuestro talentoso equipo. Adaptado a la naturaleza dindmica y desafiante de
la industria de la construccion, este plan se estructura en diversas iniciativas que buscan
reconocer y fortalecer el aporte invaluable de nuestros colaboradores. A continuacion, se
presenta un resumen del Plan de Motivacion adaptado a las necesidades y caracteristicas

especificas de nuestra empresa:
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23.1 Programa de Reconocimiento

Establecimiento de un sistema de reconocimiento para destacar logros
individuales y de equipo.

Entrega de premios mensuales y anuales, como bonificaciones, certificados de
reconocimiento y beneficios adicionales.

23.2 Desarrollo Profesional

Implementacion de programas de formacion y desarrollo profesional.

Facilitacion de oportunidades de capacitacion externa y acceso a recursos

educativos.

23.3 Ambiente de Trabajo Positivo

Fomento de un ambiente laboral inclusivo y positivo.

Celebracion de eventos y actividades sociales para fortalecer la cohesion del
equipo.

23.4 Incentivos Financieros

Establecimiento de programas de incentivos financieros basados en el
rendimiento.

Bonificaciones por metas alcanzadas y proyectos exitosos.

23.5 Beneficios Adicionales

Evaluacion y ampliacion de los beneficios para empleados, como seguro de salud,
programas de bienestar y dias libres remunerados.

Creacion de un sistema de incentivos personalizado segun las necesidades y

preferencias de los empleados.
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23.6 Comunicacion Abierta

Fomento de una comunicacion abierta y transparente entre la direccion y el
personal.

Implementacion de buzones de sugerencias y reuniones regulares para discutir

inquietudes y propuestas.

23.7 Desafios y Competencias

Creacion de desafios y competencias internas para estimular la participacion y el
espiritu competitivo.

Reconocimiento especial para aquellos que lideren en desempefio y
contribuciones excepcionales.

Este Plan de Motivacion adaptado tiene como objetivo no solo reconocer el
esfuerzo y la dedicacidon de nuestro equipo, sino también cultivar un ambiente laboral en
el que cada miembro se sienta valorado, motivado y comprometido con el éxito colectivo

de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS.

24. Actividades de PYP
La salud y el bienestar de nuestros empleados son fundamentales para el éxito
sostenible de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS. A través de actividades de
promocion y prevencion en salud, buscamos fomentar una cultura proactiva de cuidado y
conciencia sobre la importancia de mantener un entorno laboral seguro y saludable. A

continuacion, se presentan Programa de estilos saludables.



Manual del SG-SST 119

24.1 Programa De Estilos Saludables
24.1.1 Objetivo
Promover en el personal el estilo de vida y trabajo saludable con el objetivo de
mejorar la calidad de vida de los colaboradores minimizar el riesgo de adquirir
enfermedades de origen comun y/o profesional y aumentar la productividad en el
desarrollo de las actividades.
24.1.2 Alcance
El programa de Estilos de vida saludable est4 dirigido a todo el personal que

labora en la empresa MASTERCOL CONSTRUCTIONS S.A.S.

24.1.3 Responsabilidades

Es responsabilidad del gerente permitir que el personal participe en las diferentes
actividades que se realicen orientadas a fomentar habitos de vida y trabajo saludable.

Es responsabilidad de los jefes permitir que el personal participe en las diferentes
actividades que se realicen orientadas a fomentar habitos de vida y trabajo saludable y
fomentar en su equipo de trabajo estos habitos.

Es responsabilidad del jefe recursos humanos y/o SST revisar el programa de
Estilos de vida saludable garantizando que se cumpla con los lineamientos de produccion
documental.

Es responsabilidad del jefe recursos humanos y/o SST socializar, coordinar y

programar las diferentes actividades orientadas a fomentar habitos de vida y trabajo

saludable.
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Es responsabilidad de los colaboradores asistir a todas las actividades que se

realicen orientadas a promover habitos de vida y trabajo saludable.
24.1.4 Definiciones

. Estilos de vida saludable: Los estilos de vida saludable son habitos que las
personas desarrollan con el objetivo tener un mejor estado de salud y lograr tener un
bienestar individual y colectivo.

. Estilos de trabajo saludable: Los estilos de trabajo saludable son habitos
que las personas desarrollan en el trabajo con el objetivo de minimizar riesgos de adquirir
enfermedades laborales, tener incidentes y/o accidentes laborales y tener un mejor
ambiente laboral.

. Bebidas Alcohélicas: Las bebidas destiladas son el resultado del proceso
de separacion de agua y alcohol de un liquido previamente fermentado cuya materia prima
puede ser un cereal (como la cebada, maiz o centeno), un tubérculo (como la papa) o
desechos de frutas (como el caso de la grapa que se elabora con los hollejos de la uva.

. Tabaquismo: Es la adiccion al tabaco, provocada principalmente por uno
de sus componentes mas activos, la nicotina. El consumo habitual de tabaco produce
enfermedades nocivas para la salud del consumidor.

. Autocuidado: El autocuidado es visto como una solucion parcial al
aumento global de los costos de la atencion sanitaria. La nocion de que el autocuidado es
un pilar fundamental de la salud y la asistencia social significa que es un componente
esencial de un sistema moderno de atencidon sanitaria regido por la burocracia y la

legislacion.
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24.1.5 Procedimiento

El programa de Estilos de vida y trabajo saludable se desarrollara de acuerdo con
las actividades identificadas orientadas a promover habitos de vida y trabajo saludable
que se desarrollaran en los tiempos definidos por la organizacion.

Pausas Activas: Las pausas activas en el trabajo son un espacio que le permite al
colaborador desconectarse de la actividad diaria, disminuye el estrés, la tension y la
posibilidad de adquirir enfermedades laborales ayudando a tener una mejor salud.

Las Pausas Activas deben desarrollarse una vez durante el desarrollo del turno o
jornada de trabajo y deben ser orientadas por la persona responsable del SGSST o por la
persona lider de pausas activas designada por esta.

Se deben desarrollar las pausas activas y dejar evidencia de participacion en el
formado de asistencia. Posterior se debe publicar la informacion resaltando la
participacion de las personas que asistieron a la pausa activa y recordando al personal la
importancia de la participacion en las mismas.

Prevencion en el consumo de bebidas alcohdlicas y tabaquismo: La empresa
mediante su politica de Alcohol y drogas, debera promover entre sus colaboradores el no
consumo de bebidas alcoholicas y el tabaco.

Para fomentar buenos habitos de vida y trabajo saludable, la empresa utilizara
diferentes medios (carteleras, folletos, charlas, capacitaciones etc.) para dar a conocer
informacion orientada a sensibilizar al personal sobre el consumo de bebidas alcohélicas

y tabaquismo.

Promocion de buenos habitos alimenticios: Mantener una buena alimentacion

es uno de los buenos hébitos que permiten disfrutar de una vida mas saludable.
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Para fomentar buenos hébitos alimenticios, la empresa utilizara diferentes medios

(Carteleras, folletos, charlas, capacitaciones etc.). Para informar a las personas sobre los

buenos habitos de alimentacion.

24.1.6 Marco Normativo

Ley 9 de 1979
Resolucién 1016 de 1989

Ley 1335 de 2009

Ley 1355 Articulo 20

Ley 1562 de 2012 Articulo 11

Decreto 1072 de 2015

Preservar, conservar y mejorar la salud
de los individuos en sus ocupaciones.
Articulo 10 numeral 16. Promover
actividades de recreacion y deporte.

En todas las é&reas cerradas no se
podra fumar, tanto en lugares de
trabajo, como en los publicos, ademas
donde se realicen eventos masivos.

Dia de lucha contra la obesidad y el
sobrepeso y la Semana de habitos de
vida saludable. Declarese el 24 de
septiembre como el Dia Nacional de
Lucha contra la Obesidad vy el
Sobrepeso 'y su correspondiente
semana como la semana de habitos de
vida saludable.

Servicios de promocion y prevencion.

Establecer las actividades de
promocién y prevencion tendientes a
mejorar las condiciones de trabajo y
salud de los Trabajadores.

24.1.7 Actividades A Desarrollar De Forma Permanente

. Ubicacion de avisos permanentes alusivos a los buenos hébitos para tener

una vida saludable.

. Generar cultura de realizacion de pausas activas.

. Publicacion en carteleras de articulos e informacidén relacionada con

buenos habitos para una vida saludable y autocuidado.

. Involucramiento y compromiso permanentes de lideres y direccion en las

actividades orientadas a promover héabitos de vida saludable dentro del personal.
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. Realizar campanas de Estilo de vida saludable en apoyo de las
administradoras de seguridad social y la caja de compensacion.

. Programar semana de la salud e incluir actividades de valoracién de riesgo
cardiovascular, indice de masa muscular, optometrias y actividades de promocion y

prevencion con las diferentes entidades de salud.

24.1.8 Cronograma De Actividades

TEMA MES RESPONSABLE
Alimentacion saludable Agosto- 2023 Empresa- SST
Ejercicio y deporte Septiembre- 2023 Empresa- SST
Enfermedades de Transmision sexual | Octubre- 2023 Empresa- SST
(ETS)
Efectos secundarios en el organismo | Noviembre- 2023 Empresa- SST
del consumo excesivo de alcohol.
Ritmo de suefio saludable Diciembre- 2023 Empresa- SST

24.1.9 Metas e Indicadores

METAS INDICADORES
Realizar las actividades planeadas cada Cumplimiento: (Numero de actividades
mes al 100% para el programa ESTILO ejecutadas / Numero de actividades
DE VIDA SALUDABLE programadas en el periodo*100)

25. Programas de Seguridad y Salud
En MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, la seguridad y la salud en el trabajo
son prioridades fundamentales. Nuestro compromiso con el bienestar de nuestros
colaboradores va mas alla del cumplimiento normativo; se trata de cultivar un entorno

laboral seguro, saludable y sostenible. Para alcanzar estos objetivos, hemos disefiado
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programas especificos en areas clave: Medicina Preventiva, Medicina en el Trabajo e

Higiene Industrial.
25.1 Programa de Medicina Preventiva

25.1.1 Objetivo
Implementar medidas proactivas para prevenir enfermedades y promover la salud

general de nuestros trabajadores.

25.1.2 Metas
Realizar chequeos médicos regulares para detectar condiciones de salud
tempranas.
Proporcionar educacion sobre héabitos de vida saludables y prevencion de
enfermedades.

Implementar campafias de vacunacion y promover la inmunizacion.

25.1.3 Alcances
Evaluaciones periddicas de salud para todos los empleados.
Campanas educativas sobre nutricion, ejercicio y prevencion de enfermedades
cronicas.

Acceso a servicios de asesoramiento médico y programas de bienestar.
25.2 Programa de Medicina en el Trabajo

25.2.1 Objetivo
Asegurar la salud y aptitud de los trabajadores para las funciones especificas de

sus roles laborales.
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25.2.2 Metas
Realizar examenes médicos ocupacionales para evaluar la capacidad fisica y
mental.
Proporcionar asesoramiento y ajustes laborales para empleados con condiciones
médicas especificas.
Establecer protocolos para la atencion de emergencias médicas en el lugar de

trabajo.

25.2.3 Alcances
Examenes ocupacionales adaptados a los riesgos especificos de la construccion.
Asesoramiento médico personalizado para garantizar aptitud laboral.
Capacitacion en primeros auxilios y atencion de emergencias.
25.3 Programa de Higiene Industrial

25.3.1 Objetivo
Identificar, evaluar y controlar los riesgos ambientales que puedan afectar la salud
de los trabajadores.
25.3.2 Metas
Realizar evaluaciones de riesgos ambientales en todas las areas de trabajo.
Implementar medidas preventivas y correctivas para minimizar exposiciones
nocivas.
Garantizar el cumplimiento de estandares y regulaciones ambientales.
25.3.3 Alcances
Monitoreo continuo de la calidad del aire y exposicion a sustancias peligrosas.

Implementacion de controles de ingenieria y EPP para minimizar riesgos.
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Cumplimiento estricto de regulaciones ambientales y estandares de seguridad y
salud.

Estos programas reflejan nuestro enfoque pragmatico y comprometido con la
seguridad y salud en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, asegurando que nuestros
empleados trabajen en un entorno que prioriza su bienestar y protege su integridad fisica

y mental.

26. Examenes Médicos Ocupacionales

Los Examenes Médicos Ocupacionales son una parte esencial de nuestro
compromiso con la salud y seguridad en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS.
Disefiado especificamente para abordar los riesgos y desafios inherentes a la industria de
la construccion, este programa garantiza la aptitud de nuestros trabajadores para
desempefiar sus funciones de manera segura y eficiente. A continuacion, se detalla el
programa adaptado a nuestra realidad y necesidades:

26.1 Objetivo

Evaluar la aptitud médica de los empleados para desempefiar sus funciones
laborales de manera segura, identificando posibles riesgos y proporcionando medidas
preventivas y correctivas.

26.2 Metas

Realizar examenes médicos iniciales para evaluar la aptitud al momento de la
contratacion.

Implementar exdmenes periddicos de acuerdo con la naturaleza de las funciones

laborales y los riesgos asociados.
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Identificar condiciones médicas preexistentes y proporcionar asesoramiento y
ajustes laborales segun sea necesario.

Garantizar la confidencialidad y el manejo ético de la informacion médica.

26.3 Alcances

Examenes Iniciales: Evaluacion exhaustiva al momento de la contratacion,
incluyendo pruebas fisicas y evaluacion de antecedentes médicos.

Exédmenes Periodicos: Programacion de examenes regulares basados en la
naturaleza del trabajo y los riesgos asociados.

Asesoramiento Médico: Proporcionar orientacion y asesoramiento a los
empleados sobre las condiciones médicas identificadas y los ajustes laborales necesarios.

Confidencialidad: Garantizar la privacidad y confidencialidad de la informacion
médica, cumpliendo con las regulaciones y normativas aplicables.

Este programa de Examenes Médicos Ocupacionales es un componente clave de
nuestra estrategia integral de salud, asegurando que cada miembro de MASTERCOL
CONSTRUCTIONS SAS est¢é en las condiciones Optimas para desempefiar sus
funciones, minimizando riesgos y contribuyendo al ambiente laboral seguro que nos
caracteriza.

Este anexo proporciona una guia detallada de los exdmenes médicos
ocupacionales recomendados para los empleados de MASTERCOL CONSTRUCTIONS
SAS. Estos exdmenes son esenciales para evaluar la aptitud de los trabajadores en funcion
de los riesgos especificos asociados a sus roles laborales. La implementacién de este

programa garantizara la salud y seguridad de nuestro equipo.
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Fecha

cargo

colaborador

Examenes Iniciales (Al Momento de la Contratacion):

Evaluacion Médica General.

Examenes de Sangre y Orina.

Evaluacion de la Vista (Agudeza Visual y Examen Oftalmologico).

Audiometria.

Radiografia de Torax.

Pruebas de Funciéon Pulmonar.

Electrocardiograma.

Evaluacion de la Presion Arterial.

Examenes Periodicos (Frecuencia Determinada por la Naturaleza del Trabajo):

Evaluacion Médica de Rutina.

Monitoreo de la Presion Arterial.

Audiometria de Seguimiento.

Pruebas de Funcion Pulmonar Periddicas.

Evaluacion de la Vista de Seguimiento.

Analisis de Sangre y Orina Periddicos.

Evaluaciones Especificas (Cuando Sea Necesario):

Evaluacion Psicométrica para Funciones Especificas.

Pruebas Ergondmicas y de Movilidad.

Evaluacion de Riesgos Cardiovasculares para Funciones de Alta Exigencia Fisica.

Asesoramiento y Ajustes Laborales: ‘ ‘

Consulta con Profesionales de la Salud para Asesoramiento sobre
Ajustes Laborales segun las Condiciones Médicas Identificadas.

MTTTPTETTTETTIALIONT UE TVIEUTUGS FTEVETIUVAS Y WUTTELLIVAS, MLIUYETTUU

Cambios en las Tareas Laborales o Adopcion de Equipos de Proteccion

Cenmmcinlac

27. Diagnostico de Condiciones de Salud
El Programa de Diagndstico de Condiciones de Salud es una herramienta integral
disefiada para evaluar y monitorear la salud de los empleados en MASTERCOL
CONSTRUCTIONS SAS. Este programa tiene como objetivo identificar tempranamente
posibles condiciones médicas y brindar orientacion para su gestion. A continuacion, se

detallan los aspectos clave de este programa adaptado a nuestras necesidades:
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27.1 Objetivo
Realizar diagnoésticos de salud regulares para identificar condiciones médicas
preexistentes, evaluar el estado de salud general y proporcionar orientacion para su

manejo adecuado.

27.2 Metas

Realizar evaluaciones de salud periddicas para todos los empleados.

Identificar tempranamente condiciones médicas que puedan afectar el desempefio

laboral.

Proporcionar asesoramiento médico y gestionar la atencion necesaria.

Establecer medidas preventivas y correctivas segin sea necesario.

27.3 Alcances

27.3.1 Evaluacion Médica Integral
Incluyendo examenes fisicos, analisis de sangre, evaluacion de la presion arterial,

y pruebas especificas segun la naturaleza del trabajo.

27.3.2 Evaluacion Psicosocial

Evaluacion del bienestar mental y emocional de los empleados.

Evaluacion de Factores de Riesgo: Identificacion de posibles riesgos relacionados

con la actividad laboral.

27.3.3 Asesoramiento Médico Personalizado
Brindar orientacion a cada empleado sobre las condiciones médicas identificadas

y establecer un plan de manejo.
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27.3.4 Implementacion de Ajustes Laborales

Modificacién de tareas o entorno laboral segtin las recomendaciones médicas.

Este programa se integra con los exdmenes médicos ocupacionales existentes y
busca mejorar la prevencion, diagndstico temprano y manejo efectivo de condiciones de
salud en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS. El enfoque proactivo de este
programa refleja nuestro compromiso con la salud integral de nuestros empleados y la

excelencia en la gestion de la salud.

28. Encuesta Sociodemografica

La Encuesta Sociodemografica desempefia un papel fundamental en la
comprension de la diversidad y las necesidades individuales de nuestros empleados en
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS. Al recopilar datos sobre aspectos personales,
laborales y de estilo de vida, esta herramienta nos brinda una vision holistica de la fuerza
laboral. Su utilidad radica en proporcionar informacidn valiosa para la toma de decisiones
estratégicas, permitiéndonos adaptar nuestros programas de bienestar y recursos de apoyo
a las necesidades especificas de cada empleado.

La recopilacion de datos sociodemograficos nos ayuda a comprender mejor la
composicion de nuestro equipo, identificar dreas de mejora en el entorno laboral y disefiar
iniciativas que promuevan la satisfaccion y el bienestar. Al abordar aspectos como la
edad, género, nivel educativo y condiciones de vida, la encuesta contribuye a la creacion
de un ambiente laboral inclusivo y adaptado a las distintas realidades de nuestros
colaboradores. En definitiva, esta herramienta no solo es instrumental para la
planificacion estratégica, sino que también refleja nuestro compromiso con la atencién

personalizada y el desarrollo integral de cada miembro de la empresa.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO Y CONDICIONES DE SALUD

ENCUESTA
Directa Contrat.
NOMBRE Persona 0 0 GENERO:|Masculino () Femenino (J
CEDULA CARGO FECHA
PERFIL SOCIODEMOGRAFICO
Marque con una "X":
1.EDAD 2.ESTADO CIVIL * zz:;g.ro SREEDEE B LD E A 6. ANTIGUEDAD EN EL CARGO 7. USO DEL TIEMPO LIBRE
. . HUOS EMPRESA . .
ECONOMICO

1: 18 a 25 afios G 1: Soltero D 1 D 1 D 1: Menos de 1 afio D 1: Menos de 1 afio Ga. Otro trabajo D
2: 26 a 35 afios DZ: Casado 2 D 2 O 2:1a5 afios D 2:1ab5 afios Gb. Labores domesticas D
3: 36 a 45 afios 63: Unién libre 3 [:]3 [:] 3:6a 10 afios [:] 3:6a 10 afios [:]c. Recreacion y deporte [:]
4: 46 a 55 afios 64: Separado 4 D4 D 4:11 a 15 afios D 4:11 a 15 afios Dd. Estudio D
5: més de 56 afios GS: Viudo 5 D 5 D 5: mas de 16 afios D 5: 16 afios en adelante De. Ninguno D
9: Sin dato G 6: Otro 6 D> 5 G 6: Sin dato D 6: Sin dato Df. Otros D

" . 12. Medio de transporte que utiliza

8. NIVEL DE ESCOLARIDAD 9. REGION DE PROCEDENCIA 10. Tipo de Vivienda X .
para ir al trabajo

1: Analfabeta D 8: Tecnoldgico completo D 1: Andina D 1: Propia G 1: Bicicleta G
2: Primaria D 9: Universitario incompleto D 2: Caribe D 2: Familiar DZ: Moto G
3: Secundaria incompleta D 10: Universitario completo D 3: Pacifica G 3: Alquiler D 3: Automovil
4: Secundaria completa D 11: Especializacion Gél: Orinoquia D 11. Tipo de contrato 4: A pie
5: Técnico incompleto D 12: Maestria D 5: Amazonia D 1: Termino fijo D 5: Transporte MIO C
6: Técnico completo D 13: Doctorado D 6: Insular D 2: Termino indefinido D 6: Transporte privado C
7: Tecnoldgico incompleto D 14: Otro G 7: Exterior D 3. Prestacion de Servicios D 7: Otro D

CONDICIONES DE SALUD

(e AT || 16, (R EREnEET s 17. Ha consultado (18. Ha consultado al 20 Asiste
13. FUMA E - al médico durante [odontdlogo durante los | 19. Sitio donde acude cuando esta enfermo |enfermo al
DEPORTE ALGUNA ENFERMEDAD . . .
los ultimos : ultimos: trabajo?
a.Si D Promedio: (5 no cual(es): |5, No D |b. Sl D 1: 15 dias D 1: 15 dias G 1: Centro de salud G a. No D
b. No D b. SI Cual(es)?: 2:2 meses D 2: 2 meses D 2: Hospital D bst (J
14. CONSUME BEBIDAS - .
B B B 21.H frid
ALCOHOLICAS Diario ] 3:4 meses D 3: 4 meses D 3: Drogueria D Hasu "d:
a. No b. Sl Semanal D 4: 6 meses D 4: 6 meses D 4: Curandero D trabajo?
Semanal DOcasmnaIG Qumcenao 5:1 afio D 5:1 afio D 5: Consultorio D a. No D
Mensual D QuincenaIG OcasionallJ 6:> 1 afio D 6:> 1 afio D 6: Otros D bs
23. T i 25. Ti
22. Ha sufrido de dolores en los huesos 3 .uvo accldent-e de 24.Tiene dificultades " 5 ene 26. Sufre de dolores en col 27. Mol en las muii o
N . transito o deportivo el N dificultades o »
o musculos en el ultimo afio? N - visuales? " cuello? dedos en el ultimo afio?
ultimo afio? auditivas?
D a. No D No D a. No D No D a. No D a. No
0 b e.si O b s ) b. sl O b

28- Autoriza almacenar esta informacién en bases de datos o archivos, asi como su posterior actualizacion y rectificacion con fines de diagnosticar perfil
sociodemografico y de condiciones de salud de la poblacién

trabajadora de la empresa *

a. No

FIRMA RESPONSABLE DE LA ENCUESTA

FIRMA DEL ENCUESTADO

b. SI

* Ley 1581 de 2012: de proteccidn de datos personales, es una ley que complementa la regulacion vigente para la proteccion del derecho fundamental que
tienen todas las personas naturales a autorizar la informacidn personal que es almacenada en bases de datos o archivos, asi como su posterior actualizacion y

rectificacion.
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29. Plan De Emergencias

En el marco de nuestro compromiso inquebrantable con la seguridad y el bienestar
de nuestros colaboradores, MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS presenta un Plan de
Emergencias Integral. Este documento estratégico se erige como la columna vertebral de
nuestra preparacion ante situaciones criticas, no solo cumpliendo con los requisitos
legales, sino también estableciendo un estandar de excelencia en la gestion de
emergencias. La importancia de este plan radica en su capacidad para anticipar, mitigar y
gestionar efectivamente los riesgos asociados con eventos imprevistos, protegiendo la

vida, la integridad fisica y los activos de la empresa.
29.1 Objetivos

29.1.1 Proteccion del Personal
Garantizar la seguridad y el bienestar de cada miembro de la organizacion
mediante protocolos claros y eficaces para evacuaciones, primeros auxilios y respuesta a
emergencias.
29.1.2 Preservacion de Activos y Recursos
Implementar estrategias y medidas preventivas para salvaguardar los activos
fisicos, tecnoldgicos y financieros de la empresa durante situaciones de emergencia.
29.1.3 Continuidad Operativa Efectiva
Desarrollar procedimientos que minimicen el impacto en las operaciones diarias
y permitan la pronta recuperacion y normalizacion después de un evento de emergencia.
29.1.4 Alcances

Identificacion y Evaluacion de Riesgos Especificos
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Analisis exhaustivo de los riesgos asociados con las operaciones de construccion,
considerando amenazas como incendios, accidentes estructurales y eventos adversos
naturales.

Catalogacion detallada de riesgos segun su gravedad y probabilidad.

29.1.5 Capacitacion y Simulacros Rigurosos
Desarrollo de programas de capacitacion continua que abarquen todos los niveles
de la organizacion.
Simulacros de emergencia regulares para garantizar la eficacia y eficiencia de los
procedimientos establecidos.
29.1.6 Coordinacion con Autoridades y Servicios de Emergencia.
Establecimiento de protocolos de comunicacion efectivos con las autoridades
locales y servicios de emergencia.
Colaboracion activa con entidades externas para una respuesta coordinada en
situaciones criticas.
29.2 Meta
Lograr una respuesta inmediata, coordinada y eficiente en situaciones de
emergencia, reduciendo al minimo los riesgos, protegiendo la vida y la integridad de los
empleados, y asegurando la pronta recuperacion y continuidad operativa.

29.3 Procedimiento

29.3.1 Evaluacion Continua de Riesgos
Implementacion de un sistema dindmico de evaluacion de riesgos que se ajuste a

cambios en las operaciones y entorno.
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29.3.2 Desarrollo y Refinamiento de Protocolos de Respuesta
Procedimientos detallados para evacuaciones, atencion médica de emergencia,
lucha contra incendios y otros eventos especificos.

Integracion de tecnologias avanzadas para la gestion centralizada de emergencias.

29.3.3 Programas de Formacion Personalizados
Formacion especifica adaptada a distintos roles y niveles de responsabilidad.
Sesiones periddicas de actualizacion y practicas de respuesta.

29.3.4 Infraestructura Tecnologica para la Comunicacion y Coordinacion
Desarrollo y mantenimiento de sistemas de comunicacidon avanzados.
Coordinacion activa con servicios de emergencia mediante tecnologias

innovadoras.

29.3.5 Evaluacion Post-Emergencia y Mejora Continua

Andlisis exhaustivo de la respuesta a emergencias.

Implementaciéon de mejoras basadas en la retroalimentacién y lecciones
aprendidas.

Este Plan de Emergencias Integral, concebido especificamente para
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, representa un compromiso inquebrantable con
la seguridad y la preparacion proactiva. Su implementacion rigurosa garantizard un
entorno laboral seguro y la capacidad de respuesta necesaria ante cualquier eventualidad,
reafirmando nuestra posicion como lideres en la gestion de emergencias en el sector de la

construccion.
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30. Plan De Evacuacion
El Plan de Evacuacion de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS es una
herramienta esencial para garantizar la seguridad de nuestros empleados en situaciones
de emergencia que requieran una evacuacion inmediata. Este plan se fundamenta en la
premisa de que una evacuacion ordenada y eficiente es crucial para minimizar riesgos y
proteger la vida de cada miembro de nuestra organizacion. Su implementacion no solo
responde a requisitos normativos, sino que demuestra nuestro compromiso con la

seguridad de nuestra comunidad laboral.

30.1 Objetivos

30.1.1 Garantizar la Seguridad del Personal
Establecer procedimientos claros y eficientes para la evacuacion segura de todos

los empleados en caso de emergencia.

30.1.2 . Optimizar el Tiempo de Evacuacion
Desarrollar estrategias que aseguren una evacuacion rapida y ordenada,

minimizando la exposicion a posibles riesgos.

30.1.3 Facilitar la Coordinacion y Comunicacion
Establecer canales efectivos de comunicacion y coordinacion durante la
evacuacion, asegurando que todos los miembros de la organizacidon estén informados y

en un lugar seguro.

30.2 Alcance

30.2.1 Mapeo y Seializacion

Identificacion clara de rutas de evacuacion y ubicacion de puntos de encuentro.
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Senalizacion visible y comprensible en toda la infraestructura.

30.2.2 Capacitacion Continua

Programas de formacion regular sobre procedimientos de evacuacion.

Simulacros periddicos para familiarizar a los empleados con las rutas y puntos de

encuentro.

30.2.3 Coordinacion con Autoridades Locales
Establecimiento de protocolos de comunicacidén con servicios de emergencia y

autoridades locales.

Participacion en ejercicios de evacuacion a nivel comunitario.

30.3 Meta
Lograr una evacuacion ordenada y segura en el menor tiempo posible, protegiendo

la vida de los empleados y minimizando la exposicion a riesgos potenciales.

30.4 Procedimiento

30.4.1 30.4.1. Mapeo y Senalizacion

Identificacion de rutas primarias y secundarias de evacuacion.

Colocacion de sefializacion clara y visible en areas clave.

30.4.2 . Capacitacion y Simulacros
Desarrollo de programas de formacion que aborden diferentes escenarios de

evacuacion.

Realizacion periddica de simulacros con participacion de todos los empleados.
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30.4.3 Sistemas de Alerta y Comunicacion
Implementacion de sistemas de alerta que puedan ser claramente percibidos por

todos los empleados.

Establecimiento de canales de comunicacion para informar a los empleados sobre

la situacién y las acciones a seguir.

30.4.4 Puntos de Encuentro Designados

Identificacion de puntos de encuentro seguros fuera de las instalaciones.

Asignacion de responsables para verificar la presencia de todos los empleados en

los puntos de encuentro.

30.4.5 Coordinacion con Autoridades y Servicios de Emergencia
Establecimiento de lineas directas de comunicacion con servicios de emergencia

locales.

Participacion en ejercicios de evacuacion a nivel comunitario para una

coordinacion efectiva.

30.4.6 Revision y Mejora Continua

Evaluacion post-simulacro para identificar areas de mejora.

Actualizacion regular del plan en funcién de cambios en la infraestructura o

procesos internos.

Este Plan de Evacuacion se erige como una pieza fundamental en nuestra

estrategia integral de gestion de emergencias. Su implementacién rigurosa y la
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participacion de todos los empleados garantizaran una respuesta efectiva y la proteccion

adecuada en situaciones criticas.

31. Plan De Contingencia Y Continuidad Del Negocio

El Plan de Contingencia y Continuidad del Negocio de MASTERCOL
CONSTRUCTIONS SAS es una herramienta estratégica disefiada para anticipar y
gestionar situaciones inesperadas que podrian afectar la operacion normal de la empresa.
Este plan, enmarcado en nuestra dedicacion a la excelencia operativa, busca garantizar la
resiliencia frente a eventos disruptivos, minimizando el impacto y asegurando la
continuidad de nuestras operaciones esenciales. Su implementacion es esencial para
proteger nuestros activos, mantener la confianza de los clientes y salvaguardar la

reputacion de la empresa.

31.1 Objetivos
31.1.1 Gestion Efectiva de Crisis
Desarrollar procedimientos claros y eficientes para gestionar crisis y situaciones

de emergencia, minimizando su impacto en las operaciones diarias.

31.1.2 Continuidad de Operaciones Clave
Identificar y priorizar las funciones y procesos criticos para garantizar su

continuidad, incluso en escenarios adversos.

31.1.3 Recuperacion Rapida
Establecer estrategias para la recuperacion rapida y eficaz de las operaciones

normales después de una interrupcion.



Manual del SG-SST 139

31.2 Alcances

31.2.1 Analisis de Riesgos y Vulnerabilidades
Evaluacién detallada de posibles riesgos y vulnerabilidades que podrian afectar la

continuidad del negocio.

Identificacion de escenarios de crisis potenciales.

31.2.2 Identificacion de Funciones Criticas
Clasificacion de funciones y procesos segiin su importancia para la continuidad

del negocio.

Asignacion de recursos prioritarios para asegurar la operacion ininterrumpida de

estas funciones.

31.2.3 Infraestructura de Respuesta y Recuperacion
Desarrollo de planes especificos para la respuesta inmediata ante eventos

disruptivos.

Implementacion de sistemas y recursos para la recuperacion rapida de sistemas y

datos.

31.3 Meta
Mantener la continuidad de las operaciones esenciales, incluso en situaciones
adversas, y minimizar los impactos financieros y operativos asociados con interrupciones

no planificadas.
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31.4 Procedimiento

31.4.1 Analisis de Riesgos y Vulnerabilidades

Evaluacioén periodica de riesgos y amenazas potenciales.

Actualizacion del anélisis en funcion de cambios en la empresa o su entorno.

31.4.2 Identificacion de Funciones Criticas
Evaluacion continua de funciones y procesos clave para la continuidad del

negocio.

Ajuste de prioridades segiin cambios en las operaciones.

31.4.3 Desarrollo de Planes de Respuesta y Recuperacion

Creacion de planes detallados para responder a situaciones de crisis.

31.4.4 Establecimiento de estrategias de recuperacion especificas para cada
Juncion critica.
31.4.5 Simulacros y Entrenamiento Continuo

Realizacion regular de simulacros de respuesta a crisis.

Capacitacion constante para empleados sobre procedimientos de contingencia y

recuperacion.

31.4.6 Sistemas de Respuesta Rapida
Implementacion de sistemas de alerta y comunicaciéon para una respuesta

inmediata.

Coordinacion activa con servicios de emergencia y autoridades locales.
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31.4.7 Revision Post-Evento y Mejora Continua
Andlisis detallado después de eventos disruptivos.

Implementacion de mejoras basadas en lecciones aprendidas.

La implementacion rigurosa de este Plan de Contingencia y Continuidad del
Negocio asegura la capacidad de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS para adaptarse
y prosperar frente a desafios inesperados, preservando nuestra reputacion y garantizando

la confianza de nuestros clientes.

32. Indicadores De Gestion

Los indicadores de gestion son herramientas clave para evaluar el desempefio y la
eficacia de una organizacion en el logro de sus objetivos. Estos indicadores proporcionan
datos cuantificables y medibles que permiten monitorear el progreso, identificar areas de
mejora y tomar decisiones informadas para optimizar la eficiencia y la eficacia de los
procesos empresariales.

Aplicacion en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS

En el contexto de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, los indicadores de
gestion desempenan un papel fundamental en la evaluacion y mejora continua de las
operaciones. Se aplican a través de tres categorias principales: estructura, proceso y
resultado.

Indicadores de Estructura:

Evaltian la eficiencia y eficacia de la organizacion en términos de su estructura y

recursos.
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En MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS incluyen la ratio de personal
capacitado en seguridad, la proporcion de recursos asignados a proyectos clave y la
disponibilidad de equipos de seguridad.

Indicadores de Proceso:

Miden la eficiencia de los procesos internos y la calidad en la ejecucion de tareas
y operaciones.

En MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS abarcan el tiempo promedio de
respuesta a emergencias, la tasa de éxito en la implementacion de medidas preventivas y
la eficacia de los procedimientos de evacuacion en simulacros.

Indicadores de Resultado:

Cuantifican los logros y resultados finales alcanzados por la organizacién en
relacion con sus objetivos estratégicos.

En MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS comprenden la tasa de reduccion de
accidentes laborales, la mejora en la satisfaccion del cliente después de implementar

medidas de seguridad y la consecucion de certificaciones de seguridad.

32.1 Estructura:

Indicador Descripcion Meta

Ratio  de Al menos el
Personal 90% del personal
Capacitado en Porcentaje de empleados que han recibido formaciéon encapacitado en  los

Seguridad seguridad y salud en el trabajo. proximos 12 meses.
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32.2 Proceso:
32.3 Resultado:

Estos indicadores proporcionan una vision integral del desempefio de

MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, permitiendo una toma de decisiones
fundamentada en datos tangibles y fomentando la mejora continua en términos de

seguridad y eficiencia operativa.
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33. Indicadores De Seguridad Y Salud En El Trabajo (Art.
30 - Resolucion 0312 De 2019)

La Resolucion 0312 de 2019 establece pardmetros especificos para la
implementacién de indicadores de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en las
organizaciones. Estos indicadores son esenciales para evaluar el desempeiio de las
medidas adoptadas en materia de SST, proporcionando informacion cuantificable sobre
el estado de la seguridad laboral y la efectividad de las acciones preventivas. A
continuacion, se describen los aspectos clave segiin el Articulo 30 de la mencionada

resolucion.

33.1 Severidad de Accidentalidad

Definicion: Medida que evalia la gravedad de los accidentes de trabajo,
considerando la magnitud de las lesiones.

Formula: Numero total de dias perdidos por accidentes de trabajo / Numero total
de empleados.

Meta: Mantener la severidad por debajo de un umbral predefinido.

33.2 Frecuencia de Accidentalidad

Definicion: Mide la cantidad de accidentes de trabajo en relacion con el numero
de horas hombre trabajadas.

Formula: (Numero total de accidentes de trabajo / Numero total de horas hombre
trabajadas) x 1,000,000.

Meta: Reducir la frecuencia de accidentes a través de medidas preventivas.

33.3 Proporcion de Accidentes de Trabajo Mortales

Definicion: Porcentaje de accidentes de trabajo que resultaron en fallecimiento.
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Formula: (Numero de accidentes mortales / Numero total de accidentes de trabajo)
x 100.

Meta: Mantener la proporcion de accidentes mortales en el nivel més bajo posible.

33.4 Prevalencia de la Enfermedad Laboral

Definicion: Porcentaje de empleados afectados por enfermedades laborales en un
periodo determinado.

Formula: (Nimero de empleados con enfermedad laboral / Numero total de
empleados) x 100.

Meta: Reducir la prevalencia a través de programas de prevencion y control.

33.5 Incidencia de la Enfermedad Laboral

Definicion: Mide la cantidad de nuevos casos de enfermedad laboral en un periodo
especifico.

Formula: (Numero de nuevos casos de enfermedad laboral / Numero total de
empleados) x 1000.

Meta: Controlar y reducir la incidencia mediante la identificacion temprana y

control de riesgos.

33.6 Ausentismo por Causa Médica

Definicion: Porcentaje de ausentismo laboral debido a razones médicas en
relacion con el total de horas trabajadas.

Formula: (Numero total de horas no trabajadas por causas médicas / Nuimero total
de horas programadas) x 100.

Meta: Mantener el ausentismo por causas médicas en niveles aceptables.
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Estos indicadores, conforme a la Resolucion 0312 de 2019, proporcionan una
evaluacion integral del desempefio en SST, permitiendo a MASTERCOL
CONSTRUCTIONS SAS identificar areas de mejora y fortalecer sus programas de

prevencion y seguridad laboral.

34. Auditorias

La realizacion de auditorias en Seguridad y Salud en el Trabajo se erige como un
componente vital dentro de la gestion empresarial, especialmente en entornos como el de
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, donde la seguridad de los trabajadores es
prioritaria. Las auditorias no solo son un requisito normativo, sino una herramienta
estratégica que permite evaluar, corregir y fortalecer continuamente los procesos
relacionados con la seguridad y salud laboral.

La importancia de las auditorias radica en su capacidad para identificar
potenciales riesgos, verificar el cumplimiento de normativas y evaluar la eficacia de las
medidas preventivas implementadas. Al someter los protocolos y practicas de SST a un
escrutinio sistematico, la empresa puede asegurarse de que se estén aplicando las mejores
practicas y de que los estandares legales sean respetados, contribuyendo asi a la
proteccion integral de los colaboradores.

Ademas, las auditorias proporcionan una vision objetiva de la efectividad de los
programas de SST, permitiendo a la empresa anticiparse a posibles incidentes y
promoviendo una cultura organizacional orientada hacia la prevencion. Este enfoque
proactivo no solo resguarda la integridad fisica y mental de los empleados, sino que
también responde a la responsabilidad social y legal que toda empresa debe asumir en su

compromiso con el bienestar de su capital humano.
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En resumen, las auditorias en SST son un pilar fundamental para garantizar la
seguridad y salud de los trabajadores, cumplir con las normativas establecidas y fomentar
un entorno laboral sostenible y seguro. A través de este proceso de evaluacion constante,
MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS demuestra su compromiso con la excelencia
operativa y el cuidado integral de su recurso mas valioso: su equipo de trabajo.

34.1 Objetivo del Plan

Asegurar el cumplimiento de los indicadores de Seguridad y Salud en el Trabajo
establecidos por la Resolucion 0312 de 2019 en MASTERCOL CONSTRUCTIONS
SAS, identificar areas de mejora y garantizar un entorno laboral seguro.

34.2 Indicadores a Evaluar

e Severidad de Accidentalidad

e Frecuencia de Accidentalidad

e Proporcion de Accidentes de Trabajo Mortales
e Prevalencia de la Enfermedad Laboral

e Incidencia de la Enfermedad Laboral

e Ausentismo por Causa Médica

e Frecuencia de Auditorias:

Se llevaran a cabo auditorias semestrales para evaluar de manera regular el
desempefio en SST y realizar ajustes o mejoras segun sea necesario.

34.3 Metodologia de Auditoria

34.3.1 Revision Documental
Evaluacion de registros de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Andlisis de protocolos de seguridad y programas de prevencion.
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34.3.2 Entrevistas y Observaciones
Entrevistas con el personal de seguridad, representantes de los empleados y

trabajadores.

Observacion de las condiciones de trabajo y la implementacion de medidas
preventivas.
34.3.3 Andalisis de Datos
Revision de los indicadores de SST: severidad, frecuencia, proporcion de
accidentes mortales, prevalencia, incidencia y ausentismo médico.
Comparacion de resultados con metas establecidas y referencias normativas.
344 Informe de Auditoria
e Se generara un informe detallado que incluira:
e Hallazgos identificados durante la auditoria.
e Recomendaciones para mejorar el desempefio en SST.
e Plan de accion para abordar areas de mejora.
34.5 Seguimiento
Implementacion de un sistema de seguimiento para verificar la efectividad de las
acciones correctivas y preventivas derivadas de las auditorias.
34.6 Responsables
El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) y el equipo
de SST seran responsables de la implementacion y seguimiento del plan.
Este plan de auditoria permitira a MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS
evaluar sistematicamente su desempefio, garantizando el cumplimiento de la normativa y

fomentando la mejora continua en seguridad y salud en el trabajo.
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35. Revision Por La Gerencia
La revision por la gerencia en el ambito de Seguridad y Salud en el Trabajo
desempefia un papel estratégico y determinante en la gestion integral de la empresa,
especialmente en un contexto como el de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS,
donde la seguridad laboral es prioritaria. Esta practica no solo es un requisito normativo,
sino una herramienta esencial para garantizar el cumplimiento de los objetivos

estratégicos y la mejora continua en materia de SST.

La importancia de la revision por la gerencia radica en su capacidad para evaluar
criticamente el desempefio del sistema de gestion de SST, identificar areas de oportunidad
y tomar decisiones informadas para fortalecer la seguridad y bienestar de los trabajadores.
Al revisar regularmente los indicadores clave, los informes de auditoria y los resultados
de programas preventivos, la gerencia puede asegurarse de que las politicas y practicas

de SST estén alineadas con los objetivos organizacionales y con las normativas vigentes.

Ademas, la revision por la gerencia proporciona un espacio para el analisis de
incidentes, la revision de metas y la asignacion de recursos necesarios para mejorar
continuamente el sistema de gestion de SST. Esta practica promueve la transparencia y la
rendicidén de cuentas, creando un ambiente propicio para la comunicacion efectiva y la
participacion de todos los niveles de la organizacion en el fomento de una cultura de

seguridad.

En resumen, la revision por la gerencia en SST no solo es un acto de cumplimiento
normativo, sino una herramienta estratégica que impulsa la toma de decisiones basada en
datos, la prevencion de riesgos laborales y el compromiso de la empresa con el cuidado

integral de su recurso mas valioso: su capital humano. En el caso de MASTERCOL
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CONSTRUCTIONS SAS, esta practica refleja el compromiso firme de la alta direccion

con la seguridad y salud de sus colaboradores.

36. Planes De Accion
Los Planes de Accion en Seguridad y Salud en el Trabajo son instrumentos
esenciales para la implementacion de medidas correctivas y preventivas que surgen como
resultado de evaluaciones, auditorias, y revisiones por parte de la gerencia. En el contexto
de MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS, estos planes juegan un papel crucial para
abordar y mejorar continuamente la seguridad laboral. A continuacion, se presenta un

enfoque estructurado para el desarrollo de planes de accién en SST:

36.1 Acciones Preventivas
Las acciones preventivas tienen como objetivo evitar la ocurrencia de incidentes

y minimizar los riesgos potenciales. En el contexto de SST, estas acciones incluyen:

36.1.1 Capacitacion Continua
Proporcionar formacion regular sobre practicas seguras y procedimientos de

emergencia.

36.1.2 . Evaluacion de Riesgos
Realizar evaluaciones periddicas para identificar posibles peligros y tomar

medidas proactivas.

36.1.3 Implementacion de Equipos de Proteccion
Garantizar que los trabajadores tengan acceso y utilicen correctamente los equipos

de proteccion personal.
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36.1.4 Auditorias Regulares
Realizar auditorias de seguridad para identificar areas de mejora antes de que se

conviertan en problemas.

36.2 Acciones Correctivas
Las acciones correctivas se implementan después de la ocurrencia de un incidente

o la identificacion de una no conformidad. En SST, estas acciones comprenden:

36.2.1 Investigacion de Incidentes
Analizar a fondo cada incidente para identificar las causas raiz y evitar su

repeticion.

36.2.2 Modificacion de Procedimientos
Ajustar los procedimientos operativos para corregir fallas identificadas durante la

investigacion.

36.2.3 Entrenamiento Especifico
Proporcionar capacitacion especifica a los empleados involucrados para evitar

comportamientos o practicas de riesgo.

36.2.4 Implementacion de Controles Adicionales

Introducir controles de seguridad adicionales para mitigar riesgos identificados.

36.3 Acciones de Mejora
Las acciones de mejora buscan optimizar continuamente los procesos y el

desempefio en SST. Esto incluye:



Manual del SG-SST 152

36.3.1 Anadlisis de Datos
Revisar regularmente los indicadores de SST para identificar tendencias y areas

que requieren mejoras.

36.3.2 Participacion de Empleados
Incentivar la participacion de los empleados en la identificacion y sugerencia de

mejoras en la seguridad.

36.3.3 Actualizacion de Politicas
Ajustar las politicas y procedimientos segin las lecciones aprendidas y las

mejores practicas de la industria.

36.3.4 Investigacion de Innovaciones
Explorar nuevas tecnologias o enfoques que puedan mejorar la seguridad en el

lugar de trabajo.

Integrar estas acciones en un enfoque holistico de SST permite a MASTERCOL
CONSTRUCTIONS SAS avanzar hacia una cultura organizacional centrada en la
seguridad, donde la prevencion, correccion y mejora continua son procesos

interconectados y esenciales.

37. Fases de Adecuacion y Transicion del SGSST con
Estandares Minimos (0312)
las Fases de Adecuacion y Transicion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SGSST) con Estandares Minimos, establecidos por la Resolucion 0312 de
2019, marca un hito crucial para MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS en su

compromiso con la mejora continua de las condiciones laborales y la gestion efectiva de
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riesgos. Estas fases representan un enfoque estructurado y estratégico para adaptarse a los
estandares normativos y garantizar un entorno laboral seguro y saludable para todos los
colaboradores.

La Resolucion 0312 de 2019 establece los estandares minimos que las empresas
deben cumplir en materia de seguridad y salud en el trabajo, convirtiéndose en un
referente indispensable para el desarrollo de politicas y practicas dentro de la
organizacion. En esta introduccion, exploraremos las fases clave de adecuacion y
transicion, destacando la importancia de este proceso para el fortalecimiento del Sistema
de Gestion de SST en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS.

A medida que nos adentramos en estas fases, es crucial reconocer que la
adaptacion a los estandares minimos no solo cumple con obligaciones normativas, sino
que también es un paso estratégico para potenciar la eficiencia operativa, minimizar

riesgos laborales y fortalecer la cultura de seguridad en la empresa
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Actividad Responsable Tiempos
Es la autoevaluacidn realizada por la empresa con Las empresas, personas o entidades
el fin de identificar las prioridades y necesidades | encargadas de implementary ejecutar los L
) . . L. . De junioa
L en Seguridad y Salud en el Trabajo para establecer | sistemas de Gestidn en Seguridad y Salud
1. Evaluacion inicial . N K , agosto de
el plan de trabajo anual de la empresa del afio en el Trabajo, con la asesoria de las 2017
2018, conforme al articulo 2.2.4.6.16 el Decreto administradoras de Riesgos laboralesy
1072 de 2015. segun los estandares minimos.
Es el conjunto de elementos de control que
consolida las acciones de mejoramiento necesarias
para corregir las debilidades encontradas en la
autoevaluacion.Durante este periodo las empresas .
] Las empresas, personas o entidades
o entidades deben hacer lo . .
Plan de - . ) » encargadas de implementary ejecutar los De
. . siguiente:Primero: realizar la autoevaluacién : ., . i
mejoramiento ) sistemas de gestion en seguridad y salud en | septiembre
2. conforme alos estandares . i .
conforme ala L . el trabajo, con la asesoria de las adiciembre
L minimos.Segundo: establecer el plan de mejora . K
evaluacion inicial L. L administradoras de riesgos laborales y de 2017
conforme ala evaluacidn inicial.Tercero: disefiar el 3 | .
X L, K segun los estandares minimos.
sistema de gestidn de seguridad y salud en el
trabajo, y formular el plan anual del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo afio
2018.
Las empresas, persona o entidades
Es la puesta en marcha del sistema de gestién de | encargadas de implementary ejecutar los De enero a
3 Eiecucion seguridad y salud en el trabajo, se realiza durante [sistemas de gestion en seguridad y salud en diciembre
. uci , ] , ici
! el afio 2018, en coherencia con la autoevaluacién el trabajo, con la asesoria de las de 2018
de estandares minimos y plan de mejoramiento. administradoras de riesgos laborales y
segun los estandares minimos.
En el mes de diciembre del afio 2018, el empleador
o contratante o entidad formula el plan anual del
sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo del afio 2019.
Es el momento de vigilancia preventiva de la Las empresas, persona o entidades
ejecucion, desarrollo e imlementacion del sistema| encargadas de implementary ejecutar los
de gestion de seguridad y salud en el trabajo.En |sistemas de gestidn en seguridad y salud en
esta fase la empresa deberd:Primero: realizar la el trabajo, con la asesoria de las
L. autoevaluacién conforme a los estandares administradoras de riesgos laborales y De enero a
Seguimiento y plan . . . [ -
4. de meiora minimos.Segundo: establecer el plan de mejora segun los estandares minimos.El marzo de
! conforme al plan del sistema de gestion de seguimiento al sistema de gestién de 2019
seguridad y salud en el trabajo ejecutando en el seguridad y salud en el trabajoy al
afio 2018y lo incorpora al plan del sistemade  |cumplimiento al plan de mejora se realizara
gestidn que se estd desarrollando durante el afio por parte del ministerio del trabajoy
2019. administradoras de riesgos laborales.
Inspeccion Fase de verificacion del cumplimiento de la La efectua el ministerio del trabajo De abril de
5. . p. ! normatividad vigente sobre el sistema de gestion conforme a los estandares minimos 2019 en
vigilanciay control ” . . »
de seguridad y salud en el trabajo. establecidos en la presente resolucién. adelante
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38. Implementacion Definitiva Del SGSST De enero Del
2020 En Adelante. ART. 26 RES.0312.

La Resolucion 0312 de 2019, en su Articulo 26, establece la obligacion para las
empresas de implementar de manera definitiva el SGSST a partir de enero de 2020,
consolidando asi un marco normativo mas riguroso y especifico para la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo. Esta medida no solo responde a un requisito legal, sino
que representa una oportunidad estratégica para fortalecer las politicas y practicas de SST
en MASTERCOL CONSTRUCTIONS SAS.

En este contexto, la implementacion definitiva del SGSST postula un cambio
cultural hacia la proactividad en la identificacion y gestion de riesgos laborales. Este
enfoque no solo se traduce en el cumplimiento normativo, sino que también se erige como
un pilar fundamental para el desarrollo sostenible de la empresa, asegurando la proteccion

integral de los trabajadores y la optimizacion de procesos organizativos.

IMPLEMENTACION DEFINITIVA DEL SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO DESDE ENERO DEL ANO 2020 EN ADELANTE

1. Autoevaliacion 1. Autoevaliacion
2. Plande Mejorm 2. Plande Mejora
3.  Formular Plan Anual 2024 3.  Formular Plan Anual 20022

£ £

| Plan Anual [ | Plan Anual | Plan Anual i

2020 2021 2022
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