
INFORME FINAL DE EXPORTACIÓN DE ALEMANIA 

(COLOMBIA – HAMBURGO- ALEMANIA) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KARINA GOMEZ MUÑOZ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INSTITUTO TÉCNICO NACIONAL DE COMERCIO “SIMÓN RODRIGUEZ” 

INTENALCO EDUCACIÓN SUPERIOR 

TÉCNICO PROFESIONAL EN OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR 

SANTIAGO DE CALI 

2025 



INFORME FINAL DE EXPORTACIÓN DE ALEMANIA 

COLOMBIA – HAMBURGO ALEMANIA 

 

 

 

 

INTEGRANTES: 

KARINA GOMEZ MUÑOZ 

 

 

 

DIPLOMADO 

 

 

 

PRESENTADO A: 

SERGIO ANDRES MARTINEZ 

 

 

 

 

 

INSTITUTO TÉCNICO NACIONAL DE COMERCIO “SIMÓN RODRIGUEZ” 

INTENALCO EDUCACIÓN SUPERIOR 

TÉCNICO PROFESIONAL EN OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR 

SANTIAGO DE CALI 

2025 



Contenido 
0. INTRODUCCION ...................................................................................................................... 9 

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION ..................................................................................... 11 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA: ..................................................................... 11 

2. FORMULACION DEL PROBLEMA .................................................................................... 13 

3. JUSTIFICACION METODOLÒGICA .................................................................................. 14 

3.1. METODOLOGIA: .......................................................................................................... 15 

3.1.1. TIPO DE ESTUDIO:............................................................................................. 15 

3.2. FUENTES DE INFORMACIÓN: ................................................................................. 15 

4. OBJETIVOS ............................................................................................................................ 16 

4.1. OBJETIVO GENERAL: ............................................................................................... 16 

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS: ..................................................................................... 16 

5. PRODUCTO ............................................................................................................................ 18 

5.1. DEFINICION: ................................................................................................................. 18 

5.1.1. ¿INDICAR QUE ES Y PARA QUÉ SIRVE EL PRODUCTO A EXPORTAR?

 18 

5.2. FICHA TECNICA: ......................................................................................................... 19 

5.3. POSICION ARANCELARIA: ...................................................................................... 20 

5.4. PAIS IMPORTADOR: .................................................................................................. 20 

5.4.1. INDUSTRIA DEL PRODUCTO O SERVICIO A EXPORTAR: ..................... 20 

5.4.2. ENTORNO GEOGRAFICO: ............................................................................... 21 

5.4.3. ENTORNO POLITICO: ....................................................................................... 21 

5.4.4. PAISES DEMANDANTES DEL PRODUCTO ................................................. 22 

5.4.4.1 INDUSTRIA DE LA PRODUCCIÓN ...................................................................... 23 

5.4.5. TIPO DE CAMBIO: .............................................................................................. 24 

6. FACTURAS Y DOCUMENTOS DE LA EXPORTACION ................................................ 28 

6.1. FACTURA DE COMPRA DE LOS PROVEEDORES NACIONALES ................. 28 

6.1.1. EMPAQUES Y EMBALAJES ............................................................................ 30 

6.1.2. CONTRATACION DE TRANSPORTE ............................................................. 32 

6.1.3. VERIFICACION DE LAS DESCRIPCIONES MINIMAS: ................................ 34 

6.2. REQUISITOS DE INGRESO DEL PRODUCTO AL PAIS COMPRADOR ......... 35 

6.2.1. FACTURA COMERCIAL .................................................................................... 36 

6.2.2. NIT .......................................................................................................................... 37 



6.3. CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL .......................................... 38 

6.3.1. BILL OF LADING ................................................................................................. 39 

6.3.2. POLIZA DE SEGURO ......................................................................................... 40 

6.3.3. LISTA DE EMPAQUE ......................................................................................... 44 

6.4. GUIA AEREA ................................................................................................................ 45 

6.5. FORMATO DE CONOCOMIENTO DEL CLIENTE ................................................. 46 

6.5.1. DECLARACION DE CAMBIO ........................................................................... 47 

6.6. DECLARACION DE EXPORTACION ....................................................................... 48 

7. INSTRUMENTO DE LLEGADA DE LAS DIVISAS DEL EXTERIOR ........................... 49 

7.1 REINTEGRO DE LAS DIVISAS ........................................................................................ 49 

13. RECOMENDACIONES A OTRA PERSONA O EMPRESA QUE VAYA A HACER UNA 

EXPORTACION ............................................................................................................................. 50 

14. CONCLUSION ......................................................................................................................... 51 

BIBLIOGRAFÍA .............................................................................................................................. 52 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



TABLA DE ILUSTRACIONES 

ILUSTRACIÓN 1. PRODUCTO ....................................................................................... 18 
ILUSTRACIÓN 2. FICHA TÉCNICA ................................................................................ 19 
ILUSTRACIÓN 3. UBICACIÓN GEOGRÁFICA ALEMANIA ........................................... 24 
ILUSTRACIÓN 4. ACCESO MARÍTIMO.......................................................................... 25 
ILUSTRACIÓN 5. ACCESO AÉREO ............................................................................... 25 
ILUSTRACIÓN 6. SOLICITUD DE COTIZACIÓN DE COMPRADORES EN EL 

EXTERIOR ...................................................................................................................... 27 
ILUSTRACIÓN 7. FACTURA DE COMPRA DE LOS PROVEEDORES .......................... 29 
ILUSTRACIÓN 8. COTIZACIÓN DE FLETES INTERNACIONALES .............................. 32 
ILUSTRACIÓN 9. SEGURO INTERNACIONAL .............................................................. 33 
ILUSTRACIÓN 10. VERIFICACIÓN DE LAS DESCRIPCIONES MÍNIMAS .................... 34 
ILUSTRACIÓN 11. FACTURA COMERCIAL .................................................................. 36 
ILUSTRACIÓN 12. NIT .................................................................................................... 37 
ILUSTRACIÓN 13. CONTRATO DE COMPRAVENTA .................................................... 38 
ILUSTRACIÓN 14. BILL OF LOADING .......................................................................... 39 
ILUSTRACIÓN 15. PÓLIZA DE SEGURO ...................................................................... 40 
ILUSTRACIÓN 16. CERTIFICADO DE ORIGEN ............................................................ 42 
ILUSTRACIÓN 17. SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE EMBARQUE ......................... 43 
ILUSTRACIÓN 18. LISTA DE EMPAQUE ....................................................................... 44 
ILUSTRACIÓN 19. GUÍA AÉREA ................................................................................... 45 
ILUSTRACIÓN 20. FORMATO DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE ............................. 46 
ILUSTRACIÓN 21. DECLARACIÓN DE CAMBIO .......................................................... 47 
ILUSTRACIÓN 22. DECLARACIÓN DE EXPORTACIÓN ............................................... 48 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



9 
 

0. INTRODUCCION 

 

Se tiene como objetivo evaluar la viabilidad de exportar papel producido a partir 

del bagazo de caña de azúcar desde Santiago de Cali, Colombia, hacia Hamburgo, 

Alemania. A medida que el mundo se enfrenta a retos crecientes relacionados con el 

cambio climático y la sostenibilidad, la industria papelera se ha orientado hacia la 

adopción de soluciones más ecológicas. En este contexto, el papel hecho de bagazo de 

caña de azúcar, un subproducto de la industria azucarera, se presenta como una 

alternativa prometedora debido a su bajo impacto ambiental y su potencial como material 

reciclable y renovable. 

El análisis abordará aspectos clave como la capacidad de producción en la región 

del Valle del Cauca, un área estratégica para la producción de este tipo de papel debido a 

su cercanía a la industria azucarera. Además, se examinarán los costos de producción y 

los costos logísticos asociados con el transporte del producto desde Colombia hasta 

Hamburgo, teniendo en cuenta factores como el transporte marítimo, los tiempos de envío 

y las tarifas aduaneras. 

En cuanto a la regulación, se evaluarán tanto los requisitos y obligaciones 

regulatorias en Colombia, relacionadas con la producción y exportación del papel, como 

las normativas en Alemania y la Unión Europea, especialmente aquellas orientadas a los 

productos sostenibles y reciclados. También se estudiará el marco normativo que regula la 

exportación de productos desde Colombia y las certificaciones necesarias para garantizar 

que el papel cumpla con los estándares de calidad y sostenibilidad requeridos en Europa. 

Por último, se investigará la demanda de papel ecológico y reciclado en el 

mercado alemán, que ha mostrado un creciente interés en productos sostenibles debido a 

las políticas ambientales y las tendencias de consumo responsable. Este análisis de 
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mercado ayudará a determinar si existe una oportunidad significativa para que este 

producto se establezca en el sector de consumidores conscientes del medio ambiente, en 

un mercado europeo que busca cada vez más alternativas ecológicas. 

El propósito final de este estudio es determinar si la exportación de papel a partir 

del bagazo de caña de azúcar es económicamente viable y sostenible, no solo desde una 

perspectiva financiera, sino también teniendo en cuenta su contribución al desarrollo de 

una economía circular y su potencial para generar impactos positivos en el medio 

ambiente y en la comunidad local. Asimismo, se explorarán las oportunidades de 

crecimiento en el mercado europeo para productos reciclados y sostenibles, lo que podría 

representar una ventaja competitiva en la industria papelera global. 
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1. PROBLEMA DE INVESTIGACION 

 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA: 

Alemania no es un gran fabricante de caña de azúcar. La mayoría de su bastón y 

equipaje se importan. Por lo tanto, en Alemania, la producción de papel se cultiva en 

Alemania. ¿Por qué Alemania no produce grandes cursos de papel a gran escala? 

 ● Clima: el clima alemán no es ideal para un crecimiento de azúcar a gran escala, 

lo que requiere temperaturas de alta calidad y altos niveles de agua.  

● País: la mayoría del terreno cultivado en Alemania se usa para otros cultivos 

como trigo, cebada y papas 

. ● Costos: las importaciones de caña de azúcar o sus derivados pueden ser más 

baratos que cultivarlo en Alemania debido a las condiciones climáticas y los costos de 

producción.  

● caída en la demanda: países como Colombia, Brasil y otros fabricantes de caña 

experimentarían una reducción significativa en la demanda después de su espalda.  

● Menos disponibilidad de papel sostenible: Alemania tendría menos 

configuraciones de papel hechas de materiales sostenibles y largos. 

 ● Mayores costos de producción: el reemplazo de papel con otras materias primas 

podría aumentar los costos de producción para las empresas alemanas. 

Si Alemania, un gran consumidor de papel, decidiera dejar de importar papel 

hecho a partir del bagazo de caña de azúcar, las consecuencias podrían ser amplias y 

afectar a múltiples sectores, tanto a nivel nacional como internacional, por lo tanto, es más 

favorable que importen a que produzcan su propio papel. 
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Beneficios mutuos por la compra del papel a Colombia: 

Cooperación en investigación y desarrollo: La colaboración entre empresas 

colombianas y alemanas en el sector papelero puede generar sinergias y promover la 

investigación conjunta en nuevas tecnologías y aplicaciones del bagazo. 

Transferencia de conocimiento: La experiencia alemana en la producción y 

comercialización de papel puede ser transferida a Colombia, mejorando la calidad y 

eficiencia de la producción local. 

Fortalecimiento de los lazos bilaterales: El comercio de papel de bagazo 

contribuye a estrechar los lazos entre Colombia y Alemania, generando confianza y 

cooperación en otros ámbitos. 

En resumen, la exportación de papel de bagazo de caña de azúcar desde 

Colombia hacia Alemania representa una oportunidad para ambos países de promover el 

desarrollo sostenible, fortalecer sus relaciones comerciales y diversificar sus economías. 
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2. FORMULACION DEL PROBLEMA 

¿Cómo el estudio de factibilidad nos permite realizar exportaciones de papel del 

bagazo de la caña de azúcar desde Santiago de Cali – Colombia hacia Hamburgo – 

Alemania? 
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3. JUSTIFICACION METODOLÒGICA 

Valle del Cauca es una región con la mayor productividad mundial de azúcar. Más 

de 12 toneladas de caña de azúcar por ha son cultivados y excediendo países como 

Australia y Brasil lejos. Tiene una garantía sobre cómo obtener una cosecha cada 12 

meses 

En total, 298,000 ha de bastón de azúcar plantado en Colombia. Es la tercera 

cultura más común en el país después de las muñecas de café y petróleo. Es un negocio 

agrícola que mueve 24 millones de toneladas de caña de azúcar, 6.5 millones de 

toneladas de bagazo, como papel, plástico, entre otras cosas. Por lo tanto, las 

exportaciones en papel de Sugar Cane son una gran opción de exportación para 

Colombia y una gran importación de importaciones para Alemania, y se realizará el 

siguiente método: 

● Analizaremos propiedades y fortalezas ferias de propiedades y escuelas en el 

país de destino (Alemania) y el país de origen (Colombia).  

● Investigación de empresas de exportación: recopilación de información sobre 

sus procesos de exportación, costos, proveedores y estrategias.  

● Las características de las empresas exportadoras, se realizarán sus costos y 

estrategias. 

 ● Cálculo de los costos de uso total, incluidos los costos de producción, el 

transporte.  

● Residentes y muestra: compañías colombianas que exportan papel.  

 



15 
 

3.1. METODOLOGIA: 

3.1.1. TIPO DE ESTUDIO: 

Este estudio evalúa la viabilidad técnica, comercial y logística de exportar bagazo 

de caña de azúcar desde Colombia hacia el puerto de Hamburgo en Alemania. Se analiza 

la disponibilidad del producto como subproducto agroindustrial, su acondicionamiento 

para exportación, los requisitos sanitarios y aduaneros, así como las rutas logísticas más 

eficientes. También se examina la demanda en Alemania para usos como biomasa 

energética, compostaje y materiales sostenibles, dentro del marco de la economía circular 

europea. El análisis incluye costos de producción, transporte, rentabilidad proyectada y 

cumplimiento normativo, con el fin de determinar si esta exportación representa una 

oportunidad rentable y sostenible para el sector cañicultor colombiano. 

 

3.2. FUENTES DE INFORMACIÓN: 

• Direccion de impuesto y aduanas nacionales de Colombia (DIAN) 

• PROCOLOMBIA 
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4. OBJETIVOS 

 

4.1. OBJETIVO GENERAL:  

realizar una exportación de papel del bagazo de la caña de azúcar desde Santiago 

de Cali – Colombia hacia Hamburgo – Alemania 

 

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

Aplicar un estudio de mercado para la exportación de papel del bagazo de la caña 

de azúcar desde Santiago de Cali – Colombia hacia Hamburgo – Alemania. 

 

Identificar las normas técnicas y legales sobre empaque y embalaje para la 

exportación de papel del bagazo de la caña de azúcar desde Santiago de Cali – Colombia 

hacia Hamburgo – Alemania. 

 

Diseñar un organigrama administrativo acorde con la empresa exportadora de 

papel de bagazo de la caña de azúcar desde Santiago de Cali – Colombia hacia 

Hamburgo – Alemania. 

 

Ejecutar las normas medio - ambientales en el proceso de una exportación de 

papel de bagazo de la caña de azúcar desde Santiago de Cali – Colombia hacia 

Hamburgo – Alemania. 
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Adquirir los recursos necesarios para la exportación de papel del bagazo de la 

caña de azúcar desde Santiago de Cali – Colombia hacia Hamburgo – Alemania. 
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5. PRODUCTO 

Papel del bagazo de la caña de azúcar 

 

Ilustración 1. Producto 

5.1. DEFINICION: 

5.1.1. ¿INDICAR QUE ES Y PARA QUÉ SIRVE EL PRODUCTO A 

EXPORTAR? 

 El papel del bagazo de la caña de azúcar es un tipo de 

papel ecológico fabricado a partir del residuo fibroso que queda luego de extraer el jugo 

de la caña, conocido como bagazo. Este material, que antes era considerado un desecho 

agrícola, se ha convertido en una alternativa sostenible a la pulpa de madera utilizada en 

la fabricación de papel tradicional, ya que es biodegradable, reciclable y requiere menos 

agua y energía para su producción. 

Este papel se utiliza en una amplia variedad de productos, como cuadernos, 

libretas, empaques, cajas, bolsas, papel higiénico y artículos de oficina. Su uso ayuda a 

reducir la tala de árboles y a disminuir el impacto ambiental, convirtiéndolo en una opción 
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amigable con el medio ambiente tanto para empresas como para consumidores 

conscientes. 

 

5.2. FICHA TECNICA:

 

Ilustración 2. Ficha técnica 
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5.3.  POSICION ARANCELARIA: 

 4810.14.10.00 Sección X cap. 48 

  

5.4. PAIS IMPORTADOR:  

Alemania – Hamburgo  

5.4.1. INDUSTRIA DEL PRODUCTO O SERVICIO A EXPORTAR: 

Alemania: Alemania, a pesar de ser un país altamente digitalizado, conserva una gran 

demanda de papel y papelería. Esta demanda se basa en una combinación de cultura, 

educación y factores económicos. Factores que afectan la solicitud: 

● Tradición de impresión: Alemania tiene una larga tradición en la industria de impresión 

y publicación. Ha contribuido a la cultura de lectura y uso de materiales impresos.  

● Sistema educativo: el sistema educativo alemán utiliza extensos libros de texto, 

cuadernos y otros materiales impresos.  

● Oficinas y empresas: a pesar de la digitalización, muchas oficinas y empresas 

continúan utilizando grandes cantidades de papel para documentos internos, revisiones y 

comunicación.  

● Industria de envasado: la industria del envasado en Alemania utiliza papel y cartón 

para una amplia gama de productos.  

● Cultura de oficina: una cultura laboral alemana, que a menudo enfatiza la 

organización y la eficiencia, ha contribuido a la demanda de productos de oficina como agenda, 

carpetas y notas. 

 



21 
 

5.4.2. ENTORNO GEOGRAFICO: 

Alemania, ubicada en el corazón de Europa, presenta una diversidad geográfica que va 

desde las llanuras del norte hasta las majestuosas montañas del sur. Esta variedad de paisajes 

ha influido significativamente en su historia, cultura y economía. 

● Ubicación Central en Europa: Alemania limita con nueve países, lo que la 

convierte en un importante cruce de caminos entre el este y el oeste de Europa. 

● Relieve Variado: El relieve alemán es muy diverso, abarcando desde las llanuras 

costeras del Mar del Norte y el Báltico hasta las montañas de los Alpes. 

 

5.4.3. ENTORNO POLITICO: 

TIPO DE GOBIERNO EN COLOMBIA 

Colombia es una república presidencialista, en la que el presidente es el jefe de estado 

y de gobierno. El sistema político es democrático y basado en principios de separación de 

poderes. El gobierno colombiano tiene un enfoque abierto hacia el comercio internacional, 

promoviendo políticas para facilitar las exportaciones y la integración en mercados 

internacionales. 

IMPACTO DE LA POLÍTICA GUBERNAMENTAL EN LA IMPORTACIÓN DESDE 

COLOMBIA 

La política gubernamental en Colombia ha favorecido la exportación de productos 

agrícolas y manufacturados, buscando facilitar el acceso a mercados internacionales a través 

de acuerdos bilaterales y multilaterales. En este contexto, las políticas comerciales son clave 

para impulsar el comercio exterior. El gobierno ha implementado medidas para reducir 
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aranceles y facilitar procesos burocráticos, con el objetivo de hacer más competitivo a 

Colombia en mercados globales. 

 

Para la exportación de papel de bagazo de caña de azúcar hacia Alemania, las políticas 

colombianas son favorables, ya que Colombia es un productor importante de caña de azúcar y 

el gobierno fomenta la sostenibilidad, algo que está alineado con el interés alemán por 

productos ecológicos. Además, ProColombia, una entidad gubernamental, ofrece asistencia 

para empresas que buscan exportar productos ecológicos, incluyendo el papel de bagazo, 

brindando asesoría en logística, normas de calidad y acceso a contactos en mercados 

internacionales. 

5.4.4. PAISES DEMANDANTES DEL PRODUCTO  

China: La demanda de papel en China es enorme y continúa creciendo. Como una de 

las economías más grandes del mundo y con más de 1.400 millones de población, China es 

una gran industria del mercado. Factores que contribuyen a la solicitud: 

● Crecimiento económico: el crecimiento económico permanente de China ha llevado a 

la demanda de papel en diferentes sectores, como envases, impresiones, escritura y consumo 

personal.  

● Urbanización: el aumento de la urbanización ha aumentado la demanda de 

construcción, envoltura y otro uso industrial. 

 ● Consumo de consumo de medios: aunque los medios digitales prosperan, el 

consumo de libros, revistas y periódicos sigue siendo importante, especialmente en las zonas 

rurales y entre algunos segmentos de la población.  
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● Embalaje: la industria comercial electrónica y la creciente demanda de productos de 

los consumidores han facilitado la necesidad de envases de papel y cartón. 

 ● Educación: la extensión del sistema educativo ha aumentado la demanda de papel 

tras libros de texto, cuadernos y otros materiales escolares. 

Japón: Japón ha sido tradicionalmente un gran consumidor de papel. A pesar del 

progreso de la tecnología digital y la tendencia creciente después de documentos electrónicos, 

la demanda de papel en el país sigue siendo significativa. Factores que afectan la alta 

demanda de papel en Japón: 

● Cultura impresa: Historia de materiales impresos ricos como libros, manga, revistas y 

periódicos. Esta cultura impresa está profundamente arraigada en la sociedad japonesa y sigue 

siendo una parte importante de la vida cotidiana. 

 ● Educación: el sistema educativo japonés otorga gran importancia a los materiales 

impresos, como libros de texto y cuadernos que existen en constante demanda de papel. 

 

5.4.4.1 INDUSTRIA DE LA PRODUCCIÓN 

Aunque Alemania es reconocida principalmente por sus exportaciones, sus 

importaciones también juegan un papel crucial en su economía. El pueblo alemán actúa como 

una colección y transformador de bienes en todo el mundo, que es una dependencia 

significativa de los componentes y las materias primas del extranjero. 
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5.4.4.1. EL PROCESO ADUANERO EN ALEMANIA 

El proceso aduanero en Alemania suele ser efectivo y digitalizado. Al importar o 

exportar los bienes, se debe presentar una declaración de aduana detallada que contenga la 

naturaleza de los bienes, su valor y su origen. Las autoridades aduaneras alemanas realizarán 

controles accidentales para verificar la precisión y el cumplimiento de las declaraciones con las 

reglas. Una vez que lo revisan todo está en orden, se estima que los impuestos y los aranceles 

correspondientes se pagan antes de que se puedan liberar los bienes. 

5.4.4.2. UBICACIÓN: 

 

 

 

 

 

 

 

5.4.5. TIPO DE CAMBIO: 

En Alemania, la moneda oficial es el euro (€), que es comúnmente utilizado en toda la 

zona euro. Frente al dólar estadounidense (USD), el valor del euro tiende a fluctuar 

dependiendo de factores económicos globales como la política monetaria del Banco Central 

Europeo (BCE), las tasas de interés, el crecimiento económico de la eurozona y eventos 

internacionales. A lo largo de los años, el euro ha mostrado ser generalmente más fuerte que el 

dólar, aunque esta relación puede variar, con el euro cotizando comúnmente entre 1,10 y 1,20 

USD, dependiendo de las condiciones del mercado. 

 

Ilustración 3. Ubicación geográfica Alemania 
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Ilustración 5. Acceso Aéreo 

5.4.5.1. ACCESO MARITIMO: 

 

 

5.4.5.2. ACCESO AEREO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 4. Acceso marítimo 
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5.4.5.3. SOLICITUD DE COTIZACION DE COMPRADORES EN 

EL EXTERIOR 
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Ilustración 6. Solicitud de cotización de compradores en el exterior 
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6. FACTURAS Y DOCUMENTOS DE LA EXPORTACION 

 

6.1. FACTURA DE COMPRA DE LOS PROVEEDORES 

NACIONALES 
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Ilustración 7. factura de compra de los proveedores 
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6.1.1. EMPAQUES Y EMBALAJES 
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6.1.2. CONTRATACION DE TRANSPORTE 

Es un contrato entre un transportista y un cargador para el transporte de mercancías 

desde el punto A al punto B contra una tarifa de flete previamente acordada. 

Vamos a negociar con la empresa Papeterie Bathelt 

Desde Buenaventura – Colombia hacia Hamburgo – Alemania  

La cual nos ofrece una tarifa de 3.000 dólares  

 

6.1.2.1. COTIZACION DE FLETES INTERNACIONALES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.1.2.2. BENEFICIOS PARA LOS COMERCIANTES 

• Se reducen costos asociados a las demoras.  

• Agilidad en la liberación de la mercancía. . 
Ilustración 8. Cotización de fletes internacionales 
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6.1.2.3. CONTRATACION DEL SEGURO INTERNACIONAL 

Es un contrato el cual permite proteger la carga transportada de los diferentes riesgos 

que puedan afectarla, ya sea en cuanto a la manipulación o al trayecto en sí mismo. 

 

Ilustración 9. Seguro internacional 
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6.1.3. VERIFICACION DE LAS DESCRIPCIONES MINIMAS: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 10. Verificación de las descripciones mínimas 
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6.2. REQUISITOS DE INGRESO DEL PRODUCTO AL PAIS 

COMPRADOR 

● Normas DIN: Alemania cuenta con normas DIN (Deutsches Institut für Normung) 

muy estrictas que regulan la calidad del papel, incluyendo aspectos como gramaje, blancura, 

resistencia y contenido de humedad.  

● Regulaciones REACH: El Reglamento REACH (Registration, Evaluation, 

Authorisation and Restriction of Chemicals) de la UE establece restricciones sobre el uso de 

ciertas sustancias químicas en los productos, incluyendo el papel.  

● Normas FSC y PEFC: Muchas empresas alemanas prefieren trabajar con papel 

certificado por el Forest Stewardship Council (FSC) o el Programme for the Endorsement of 

Forest Certification (PEFC), que garantizan una gestión forestal sostenible. 
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6.2.1. FACTURA COMERCIAL 

 

Ilustración 11. Factura comercial 
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6.2.2. NIT 

 

Ilustración 12. NIT 
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6.3. CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL 

 

Ilustración 13. Contrato de compraventa 
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6.3.1. BILL OF LADING 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Ilustración 14. Bill of Loading 
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6.3.2. POLIZA DE SEGURO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 15. Póliza de seguro 
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6.3.2.1. CERTIFICADO DE ORIGEN 

El acuerdo comercial entre Colombia y la Unión Europea es el Acuerdo Comercial 

Multipartes, que fue firmado el 26 de junio de 2012 y entró en vigor el 1 de agosto de 2013. 

Este acuerdo tiene como objetivo principal la creación de un marco favorable para el 

intercambio comercial entre ambas partes, promoviendo el acceso preferencial a los mercados 

de bienes y servicios, y mejorando las condiciones para la inversión y la cooperación 

económica. El Acuerdo Comercial Multipartes facilita la reducción de barreras arancelarias y no 

arancelarias, promueve el desarrollo sostenible y establece un conjunto de reglas que rigen las 

relaciones comerciales, incluyendo normas sobre el origen de los productos, propiedad 

intelectual, derechos laborales y protección ambiental. 

En el contexto de la exportación de productos colombianos, como el papel reciclado de 

bagazo de caña de azúcar, el acuerdo permite que dichos productos accedan a mercados de la 

Unión Europea con aranceles preferenciales, siempre que se cumplan con los requisitos de 

origen establecidos en el acuerdo. Esto ofrece una ventaja competitiva significativa para los 

exportadores colombianos, pues facilita la inserción de productos sostenibles en un mercado 

europeo cada vez más inclinado hacia el consumo responsable y la protección del medio 

ambiente. 
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Ilustración 16. Certificado de origen 
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6.3.2.2. SOLICITUD DE AUTORIZACION DE EMBARQUE  

La solicitud de autorización de embarque deberá presentarse ante la Dirección 

Seccional de Aduanas con jurisdicción en el lugar donde se encuentre la mercancía, a través 

de los Servicios Informáticos Electrónicos, y en la forma y condiciones que establezca la 

Unidad Administrativa Especial Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 17. Solicitud de autorización de embarque 
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6.3.3. LISTA DE EMPAQUE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Esta sirve como una guía para preparar otros documentos, por ejemplo, la carta porte o 

bill of lading, así como otros requisitos necesarios para el despacho de aduanas. 

  

 

 

 

 

 

Ilustración 18. Lista de empaque 
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6.4. GUIA AEREA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 19. Guía aérea 
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6.5. FORMATO DE CONOCOMIENTO DEL CLIENTE  

 

El conocimiento del cliente se refiere a la comprensión de quiénes son tus clientes, 

cuáles son tus deseos y necesidades, cómo se comportan y qué les motiva, lo que les gusta y 

lo que no, cómo compran. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 20. Formato de conocimiento del cliente 
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6.5.1.  DECLARACION DE CAMBIO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Ilustración 21. Declaración de cambio 
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6.6. DECLARACION DE EXPORTACION  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 22. Declaración de exportación 
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7. INSTRUMENTO DE LLEGADA DE LAS DIVISAS DEL EXTERIOR 

LAS DIVISAS LLEGAN MEDIANTE CARTA DE CREDITO 

7.1 REINTEGRO DE LAS DIVISAS 

 

20,315.83 X $ 4,170= $84’717,011 

HABIENDO NEGOCIADO CON EL BANCO ITAU NOS DEPOSITARAN $84’717,011 A 

NUESTRA CUENTA CORRIENTE 

La parte cambiaria del DCIN 83 se enfoca en regular una amplia gama de operaciones 

cambiarias, incluyendo: 

● Declaración de Cambio: Establece los requisitos y la información que deben 

suministrar los residentes y no residentes al realizar una operación de cambio. 

● Cuentas de Compensación: Define los procedimientos para la utilización de 

cuentas de compensación en las operaciones cambiarias. 

● Numerales Cambiarios: Asigna numerales específicos para identificar diferentes 

tipos de operaciones, como importaciones, exportaciones, servicios, etc. 

● Endeudamiento Externo: Regula las operaciones de endeudamiento externo y 

los avales y garantías relacionados. 

● Inversiones Internacionales: Establece las normas para las inversiones 

internacionales, tanto de residentes como de no residentes. 
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13. RECOMENDACIONES A OTRA PERSONA O EMPRESA QUE VAYA A HACER UNA 

EXPORTACION 

 

Antes de exportar algún producto desde Colombia, se debe realizar un estudio de 

mercado para identificar oportunidades y conocer las regulaciones del país destino. Además, 

contar con la asesoría de un agente de carga y cumplir con todos los requisitos legales, como 

el registro como exportador y la obtención de los permisos necesarios. Investigar en 

ProColombia y las Cámaras de Comercio que pueden brindarle el apoyo necesario para iniciar 

este proceso. 

Puntos clave que debe tener en cuenta un exportador desde Colombia: 

● Investigación de mercado: Identificar oportunidades y conocer las regulaciones 

del país destino. 

● Asesoramiento profesional: Contar con un agente de carga experimentado. 

● Cumplimiento legal: Registro como exportador y obtención de permisos. 

● Diversificación: Explorar diferentes canales de distribución. 

● Financiamiento: Buscar opciones de financiamiento adecuadas. 

● Apoyo institucional: Aprovechar los recursos de ProColombia y las Cámaras de 

Comercio. 
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14. CONCLUSION 

 

El informe nos mostró que las exportaciones en papel hechas de equipaje de caña de 

azúcar de Colombia a Alemania son una opción comercial prometedora y sostenible. El 

creciente interés europeo en los productos orgánicos y la demanda de alternativas de trabajo 

normales hace que este producto colombiano sea un competidor atractivo en el mercado 

alemán. El bagazo de caña como producto de la industria azucarera proporciona beneficios 

significativos en términos de sostenibilidad, reduce la dependencia del bosque y promueve la 

economía circular. La calidad del papel creado en Colombia también está consagrada con 

estímulos públicos y acuerdos comerciales bilaterales, como la competitividad de este producto 

en el mercado alemán. Sin embargo, es importante resolver ciertos problemas, como la 

logística, la certificación de productos y la adaptación a los estándares de calidad alemanes. 

Finalmente, la exportación de equipaje de caña de azúcar de Colombia a Alemania es la 

posibilidad de un crecimiento económico y ambiental, lo que requiere una estrategia comercial 

estable y una obligación constante de introducir innovación y sostenibilidad. 
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