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1.INTRODUCCION

Un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es un conjunto de
normas, procedimientos, actividades y recursos destinados a prevenir accidentes laborales y
enfermedades laborales en una organizacion. El Manual de SG-SST es obligatorio en muchas
jurisdicciones y se enfoca en garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable para los
empleados. A continuacion, en el presente trabajo se elabora el manual de sistema de gestion que
corresponde a un documento en donde se establecen unas politicas, procedimientos y
responsabilidades en una organizacion para lograr una gestion eficiente y efectiva. De esta
manera sirve como una guia que proporciona informacion detallada sobre cémo se deben llevar a
cabo las actividades y procesos, asegurando la calidad, la seguridad y el cumplimiento de los
objetivos establecidos. Ademas, el manual de sistema de gestion ayuda a estandarizar las
operaciones y facilita la toma de decisiones en todos los niveles de la organizacion. EI manual de
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es un recurso fundamental
para que todos los empleados de la organizacion comprendan y sigan los procedimientos y

politicas relacionados con la seguridad y la salud en el trabajo.
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2.RESUMEN

El Decreto 1072 del 2015 en su capitulo 6 reglamenta el sistema de gestién de seguridad
y salud en el trabajo en Colombia. Establece las disposiciones para la prevencion de accidentes y
enfermedades laborales, la promocion de la salud en el trabajo y la atencion integral a los
trabajadores en caso de accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo. También regula la
afiliacion al sistema general de seguridad social, las obligaciones de empleadores y trabajadores
en materia de seguridad y salud en el trabajo.

El manual de sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se elabord con base en
el decreto 1072 de 2015 en el cual tiene como objetivo establecer los lineamientos y
procedimientos para garantizar un entorno laboral seguro y saludable. Incluye politicas,
responsabilidades, identificacion de riesgos, medidas de prevencion, capacitacion y evaluacion
continua El manual de SG-SST es importante porque:

1. Establece politicas y procedimientos claros para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores.

2. ldentifica los peligros presentes en el lugar de trabajo.

3. Cumple con las normativas y regulaciones legales relacionadas con la seguridad y
salud en el trabajo.

4. Proporciona informacioén y capacitacion adecuada a los trabajadores, mejorand o su
conocimiento sobre seguridad y salud laboral.

5.Establece la documentacion y las actividades que se deben implementar en el ciclo
PHVA: Planear, Hacer, Verificar y Actuar.

6. Establece la mejora continua para que se mantenga en el tiempo.
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En resumen, el manual de SG-SST es esencial para que la empresa dé el primer paso en

seguridad y salud en el trabajo y posteriormente continte con la fase de disefio, implementacion

y evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de mantener

trabajadores sanos, seguros y comprometidos; también con el finde cumplir el marco legal y

prevenir sanciones.
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3.0BJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL:

e Disefiar el manual de sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para la

empresa LUKBE S.A.S

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Identificar los peligros a los cuales estan expuestos los trabajadores en la empresa

LUKBE S.A.S

e Identificar las actividades que se deben desarrollar mediante el ciclo P.H.V.A del Sistema

de Gestion de seguridad de salud en el trabajo

e Recomendar programas de prevencion de riesgos de acuerdo a los peligros identificados,

con el fin de cumplir con el marco legal vigente en riesgos laborales.
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4. ETAPA PLANEAR
En la etapa planear se definen los objetivos y se establecen los planes para alcanzarlos. Se
debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores, identificando qué
cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y generar las ideas necesarias para

solucionarlos.
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Fuente: www.freepik.com
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5.INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

RAZON SOCIAL:

LUKBE S.A.S

NIT: 901.457.320 -2
DIRECCION: CALLE 17#84 A -16
TELEFONO: 318 8477771

EMAIL.: lukbebyltd @gmail.com

REPRESENTANTE LEGAL:

OSCAR MARIO TORRIJOS CORREA

ACTIVIDAD ECONOMICA:

COMERCIO AL POR MENOR DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y MEDICINALES, COSMETICOS
Y ARTICULOS DE TOCADOR EN
ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS, INCLUYE
COMERCIO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS,
MEDICINALES, BOTANICOS, HOMEOPATICOS,
ORTOPEDICOS, ORTESICOS Y PROTESICOS,
COSMETICOS, FARMACEUTICOS VETERINARIOS,
TIENDAS NATURISTAS.

CODIGO (DECRETO 768 /

2022): 1-4773-01

ARL: SURA

CLASE DE RIESGO: 1

NO. DE EMPLEADQOS 12

DIRECTOS:

NO. DE EMPLEADOQOS 0

INDIRECTOS:
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8.MAPA DE PROCESOS
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necesidad

Se recomienda un

OPCIONES DE productoy se
SELECCION muestra diferente

marca y presupuesto

Disponibilidad del

LIDER COMERCIAL productoen

DOMICILIARIO

inventario

Se encarga de
entregar el producto
final a la ubicacion
del cliente

CLIENTE FINAL Recibido el producto

Consulta de un
producto
dermatolagico
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9.DEFINICIONES DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

El presente Manual del SG-SST se basa teniendo en cuenta las siguientes definiciones
mas importantes en la seguridad y salud en el trabajo segin el Decreto del 1072 del 2015:

e Accién Correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseable.

e Accion De Mejora: Accion de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion
en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

e Accién Preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad
potencial u otra situacion potencial no deseable.

e Actividad No Rutinaria: Actividad que no forma parte, de la operacion normal de la
organizacion o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su
baja frecuencia de ejecucion.

e Actividad Rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la
organizacion, se ha planificado y es estandarizable.

e Alta Direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

e Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, 0
inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad
suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como
también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la

prestacion de servicios y los recursos ambientales.
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e Autorreporte (Sic) De Condiciones De Trabajo Y Salud: Proceso mediante el cual el

trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones

adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.

e Centro De Trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o rea a cielo

abierto destinada a una actividad econdmica en una empresa determinada.

e Ciclo PHVA: Procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a

través de los siguientes pasos:

v Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los

trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se

pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.

v" Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

v Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan

consiguiendo los resultados deseados.

v’ Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la

seguridad y salud de los trabajadores.

e Condiciones De Salud: El conjunto de variables objetivas y de autorreporte (sic) de

condiciones fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil

sociodemografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

e Condiciones Y Medio Ambiente De Trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores

que tienen influencia significativa en la generacién de riesgos para la seguridad y salud

de los trabajadores quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros: a)

Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,
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herramientas, materias primas, productos y demas Utiles existentes en el lugar de trabajo;
b) Los agentes fisicos, quimicos y biolégicos presentes en el ambiente de trabajo y sus
correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia; c) Los
procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que
influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores y; d) La organizacion y
ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergondémicos o biomecénicos y
psicosociales.

Descripcion Sociodemografica: Perfil sociodemografico de la poblacién trabajadora,
que incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demogréaficas de un grupo de
trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion
familiar, estrato socioecondmico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad,
sexo y turno de trabajo.

Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo con la méxima eficacia y la méxima eficiencia.

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de
una accion.

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y
coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos

casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.
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Evaluacion Del Riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias
de esa concrecion.

Evento Catastrofico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al
personal que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la empresa o una
parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o genera destruccion parcial o total de
una instalacion.

Identificacién Del Peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de este.

Indicadores De Estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a
recursos, politicas y organizacién con que cuenta la empresa para atender las demandas y
necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Indicadores De Proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion
del SG-SST.

Indicadores De Resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el
periodo definido, teniendo como base la programacién hechay la aplicacién de recursos
propios del programa o del sistema de gestion.

Matriz Legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan

los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la
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Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida que
sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

Mejora Continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de
forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la
organizacion.

No Conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de
estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre
otros.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

Politica De Seguridad Y Salud En El Trabajo: Es el compromiso de la alta direccion
de una organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente,
que define su alcance y compromete a toda la organizacion.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempefiadas.

Rendicién De Cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones
informan sobre su desempefio.

Revision Proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la
iniciativa y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y

correctivas, asi como la toma de decisiones para generar mejoras en el SG-SST.
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e Revision Reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes,

accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

e Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una

norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

e Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o eventos

peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

e Valoracion Del Riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo

estimado.

¢ Vigilancia De La Salud En El Trabajo O Vigilancia Epidemioldgica De La Salud En

El Trabajo: Comprende la recopilacion, el andlisis, la interpretacion y la difusion

continuada y sistematica de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es

indispensable para la planificacion, ejecucion y evaluacion de los programas de seguridad

y salud en el trabajo, el control de los trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo y

el ausentismo laboral por enfermedad, asi como para la proteccion y promocion de la

salud de los trabajadores. Dicha vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de

los trabajadores como la del medio ambiente de trabajo.
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10.FLUJOGRAMA DEL CICLO P.H.V.A DEL SISTEMA DE GESTION DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Actuar: Pl

Tomar acciones ani sar.

para mejorar Establecer los objetn{os

continuamente el y procesos neces.anos

1 para conseguir los

Planear ool Resultados,

Ajustar- HaCBf» AP \
VIiH/

Verificar: ~=l Hacer:
Realizar el seguimiento y Implementar los
la medicién de Procesos Procesos.
y Productos.
Fuente: www.portalempresarial.org
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11.POLITICAS

La importancia de la politica de la empresa se caracteriza por velar por la integridad de

los trabajadores directos o indirectos. Se lleva a cabo la politica para tener una direccion clara 'y

consistente al momento de querer tomar una decisién para el control de la gestion documental

dentro de la organizacion con principios, valores, directrices que son aceptadas y estipuladas

para el cumplimiento de la politica.

e Requisitos de la politica de seguridad y salud en el trabajo (SST). La Politica de SST

de la empresa debe entre otros, cumplir con los siguientes requisitos:

v’ Establecer el compromiso de la empresa hacia la implementacion del SST de la

empresa para la gestion de los riesgos laborales.

v Ser especifica para la empresa y apropiada para la naturaleza de sus peligros y el

tamafio de la organizacion.

v" Ser concisa, redactada con claridad, estar fechada y firmada por el representante legal

de la empresa.

v Debe ser difundida a todos los niveles de la organizacion y estar accesible a todos los

trabajadores y demas partes interesadas, en el lugar de trabajo; y

v" Ser revisada como minimo una vez al afio y de requerirse, actualizada acorde con los

cambios tanto en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), como en la

empresa.
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e Objetivos de la politica de seguridad y salud en el trabajo (SST). Los objetivos

necesarios a tener en cuenta son los siguientes:

v"Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos

controles.

v" Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora continua

del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa

v" Cumplir la normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos laborales.

Ver Anexo A. Politica de SST
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12. OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Los objetivos son importantes ya que por medio de ellos evaluamos el estado y el avance

del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, permitiéndonos tomar acciones

correctivas o medidas de control. Estos objetivos tienen que ser claros, cuantificables, medibles y

tener una meta definida, teniendo en cuenta el tamafio y la actividad econdémica de la empresa.

Los objetivos deben cumplir con los siguientes requisitos:

v' Ser claros, medibles, cuantificables y tener metas definidas para su cumplimiento;

v Ser adecuados para las caracteristicas, el tamafio y la actividad econémica de la

empresa;

v' Ser coherentes con el de plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo

de acuerdo con las prioridades identificadas

v" Ser compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente aplicable en

materia de riesgos laborales, incluidos los estandares minimos del Sistema de

Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen

v’ Estar documentados y ser comunicados a todos los trabajadores

v' Ser revisados y evaluados periédicamente, minimo una (1) vez al afio y

actualizados de ser necesario.

ELABORO:

REVISO: APROBO:

Maria Camila Ospina Mejia y
Natalia Mufioz Rojas




LATIDERM

LA TIENDA DERMATOLOGICA

MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION
DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

FECHA: Noviembre del 2023

VERSION: 001

CODIGO:

PAGINA: 25

13. (SIGNIFICADO DE META EN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO?

Una meta es un resultado deseado que una persona o un sistema imagina, planea y se

compromete a lograr. Las metas son amplias, son principios que guian el proceso de toma de

decisiones; por su lado, los objetivos son mas especificos, medibles, son pequefios pasos para

alcanzar la meta.

Ver Anexo B. Objetivos y metas del SG-SST
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14. RECURSOS

Los recursos para la empresa se basan principalmente en elementos, herramientas y
componentes que emplean para implementar y mantener eficazmente los procedimientos y
précticas para el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Se manejan tres tipos de
recursos como financiero, tecnoldgico y humano; estos recursos son fundamentales para crear un
entorno laboral seguro y saludable para los empleados ademas llevar un control de registro en la

empresa LUKBE S.A.S

14.1 RECURSOS HUMANOS

La empresa LUKBE S.A.S debe contar con personal competente para el manual del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo que sean empleados directos de la
organizacion; dentro de este requerimiento se tienen identificadas las siguientes asignaciones:
Responsable del SG-SST
COPASST — Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
COCOLA — Comité de Convivencia Laboral
Brigada de emergencias

ARL — Apoyo de la administradora de riesgos laborales

YV ¥V V VvV V VY

Asesor Externo en Seguridad y Salud en el trabajo
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14.1.1 GERENCIA
La gerencia es la maxima autoridad dentro de una organizacién que se encarga de dirigir
las funciones como:
» Coordinar los recursos internos y externos de la organizacion
» Representar a la compafiia mediante terceros
» Controlar los objetivos y metas
Dentro de las obligaciones de los empleadores para la seguridad y salud en el trabajo se

encuentra los siguientes aspectos segun el marco legal vigente:

v" Definir, firmar y divulgar la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo a través
de documento escrito, el empleador debe suscribir la politica de seguridad y salud
en el trabajo de la empresa, la cual debera proporcionar un marco de referencia

para establecer y revisar los objetivos de seguridad y salud en el trabajo.

v Asignacion y Comunicacion de Responsabilidades: Debe asignar, documentar
y comunicar las responsabilidades especificas en Seguridad y Salud en el Trabajo

(SST) atodos los niveles de la organizacién, incluida la alta direccion.

v" Rendicion de cuentas al interior de la empresa: A quienes se les hayan
delegado responsabilidades en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG- SST), tienen la obligacion de rendir cuentas internamente en
relacion con su desempefio. Esta rendicion de cuentas se podra hacer a través de

medios escritos, electrénicos, verbales o los que sean considerados por los
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responsables. La rendicion se hard como minimo anualmente y debera quedar

documentada.

Definicion de Recursos: Debe definir y asignar los recursos financieros, técnicos
y el personal necesario para el disefio, implementacion, revision evaluacion y
mejora de las medidas de prevencion y control, para la gestion eficaz de los
peligros y riesgos en el lugar de trabajo y también, para que los responsables de la
seguridad y salud en el trabajo en la empresa, el Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo segun corresponda, puedan cumplir de manera

satisfactoria con sus funciones.

Cumplimiento de los Requisitos Normativos Aplicables: Debe garantizar que
opera bajo el cumplimiento de la normatividad nacional vigente aplicable en
materia de seguridad y salud en el trabajo, en armonia con los estandares minimos
del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos

Laborales de que trata el articulo 14 de la Ley 1562 de 2012.

Gestidn de los Peligros y Riesgos: Debe adoptar disposiciones efectivas para
desarrollar las medidas de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de
los riesgos y establecimiento de controles que prevengan dafos en la salud de los

trabajadores y/o contratistas, en los equipos e instalaciones.
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v" Plan de Trabajo Anual en SST: Debe disefiar y desarrollar un plan de trabajo

anual para alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debe identificar
claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma de actividades, en
concordancia con los estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de

Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

Prevencion y Promocion de Riesgos Laborales: El empleador debe
implementar y desarrollar actividades de prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, asi como de promocion de la salud en el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad con la

normatividad vigente.

Participacion de los Trabajadores: Debe asegurar la adopcion de medidas
eficaces que garanticen la participacion de todos los trabajadores y sus
representantes ante el Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el
Trabajo, en la ejecucién de la politica y también que estos ultimos funcionen y
cuenten con el tiempo y demas recursos necesarios, acorde con la normatividad
vigente que les es aplicable.

Asi mismo, el empleador debe informar a los trabajadores y/o contratistas, a sus
representantes ante el Comité Paritario o el Vigia de Seguridad y Salud en el
Trabajo, segun corresponda de conformidad con la normatividad vigente, sobre el

desarrollo de todas las etapas del Sistema de Gestién de Seguridad de la Salud en
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el Trabajo SG-SST e igualmente, debe evaluar las recomendaciones emanadas de
estos para el mejoramiento del SG-SST.

El empleador debe garantizar la capacitacion de los trabajadores en los aspectos
de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las caracteristicas de la empresa,
la identificacion de peligros, la evaluacion y valoracion de riesgos relacionados
con su trabajo, incluidas las disposiciones relativas a las situaciones de
emergencia, dentro de la jornada laboral de los trabajadores directos o en el

desarrollo de la prestacion del servicio de los contratistas;

Direccion de la Seguridad y Salud en el Trabajo-SST en las Empresas: Debe
garantizar la disponibilidad de personal responsable de la seguridad y la salud en
el trabajo, cuyo perfil debera ser acorde con lo establecido con la normatividad
vigente y los estandares minimos que para tal efecto determine el Ministerio del

Trabajo quienes deberan, entre otras:

» Planear, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, y como minimo una (1) vez al

ano, realizar su evaluacion;

> Informar a la alta direccion sobre el funcionamiento y los resultados del

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, y;
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» Promover la participacion de todos los miembros de la empresa en la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo SG-SST; y

v Integracion: El empleador debe involucrar los aspectos de Seguridad y Salud en
el Trabajo, al conjunto de sistemas de gestidn, procesos, procedimientos y

decisiones en la empresa.

14.1.2 RESPONSABLE DE SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Es la persona encargada de disefiar, implementar y evaluar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa correspondiente.

v’ Para la empresa LUKBE S.A.S el rol del responsable del SG-SST de la siguiente

persona es:
NOMBRE DE CEDULA DE NUMERO CARGO
RESPONSABLE | CIUDADANIA CELULAR
Katherin Johana 1.144.206.278 318 6155540 Recursos Humanos
Roldan Castillo
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14.1.3 COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
(COPASST)

Tiene como funcidn principal promover y vigilar la seguridad y salud en el trabajo en
todos los niveles de la empresa, esta conformado por representantes por parte del trabajador y del
empleador que se organizan para ayudarle a la empresa en la gestion de sus riesgos, se deben de
reunir una vez al mes o cuando exista un caso extraordinario que demanden de su reunion y
tienen como vigencia dos afios a partir de su formacion y su marco legal que lo reglamenta es la
resolucion 2013 de 1986.

Segun el decreto 1072 del 2015 y la resolucion 2013 del 1986 las funciones del comité
paritario de seguridad y salud en el trabajo son las siguientes:

v" Recibir por parte de la alta direccién la comunicacion de la politica de seguridad y
salud en el trabajo.

v" Recibir por parte del empleador informacion sobre el desarrollo de todas las
etapas del Sistema de Gestion de Seguridad de la Salud en el Trabajo (SG-SST)

v" Rendir cuentas internamente en relacion con su desempefio.

v Dar recomendaciones para el mejoramiento del SG-SST.

v' Participar en las capacitaciones que realice la Administradora de Riesgos
Laborales.

v Revision del programa de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

v" Recibir los resultados de las evaluaciones de los ambientes de trabajo y emitir
recomendaciones.

v" Apoyar la adopcién de las medidas de prevencion y control derivadas de la

gestion del cambio
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v" Participar en la planificacion de las auditorias.

v" Tener conocimiento de los resultados de la revision de la alta direccion.

v Formar parte del equipo investigador de incidentes, accidentes de trabajo y

enfermedades laborales.

v" Inspeccionar los lugares de trabajo

14.1.4 COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL (COCOLA)

Esta reglamentado por la ley 1010 de 2006, la resolucion 652 de 2012 y la resolucion

1356 de 2012. Es un grupo que debe de estar en todas las organizaciones para proteger a los

trabajadores de los riesgos psicosociales logrando crear lazos positivos entre todos los

colaboradores y asi mismo generando un excelente clima organizacional respaldando siempre la

integridad y la dignidad de cada persona. Este comité tiene una vigencia de dos afios y sus

reuniones deben de ejecutarse cada 3 meses.

Sus funciones dentro de la empresa para este comité de convivencia laboral son las

siguientes:

» Recibir y dar tramite a las quejas presentadas en las que se describan situaciones que

puedan constituir acoso laboral, asi como las pruebas que las soportan.

» Examinar de manera confidencial los casos especificos o puntuales en los que se formule

queja o reclamo, que pudieran tipificar conductas o circunstancias de acoso laboral, al

interior de la entidad publica o empresa privada.

» Escuchar a las partes involucradas de manera individual sobre los hechos que dieron

lugar a la queja.
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» Adelantar reuniones extraordinarias con el fin de crear un espacio de dialogo entre las
partes involucradas en un conflicto, promoviendo compromisos mutuos para llegar a una
solucion efectiva de las controversias.

» Formular planes de mejora y hacer seguimiento a los compromisos.

» Presentar a la alta direccion de la entidad publica o la empresa privada las
recomendaciones para el desarrollo efectivo de las medidas preventivas y correctivas del
acoso laboral.

» Elaborar informes trimestrales y anuales sobre la gestion del Comité, que incluya

estadisticas de las quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones.

14.1.5 BRIGADA DE EMERGENCIA

Las emergencias se pueden convertir en una amenaza para el entorno laboral, las cuales
se pueden desarrollar por eventos naturales, tecnoldgicos o causados por el hombre. El objetivo
principal de la brigada es identificar, evaluar, prevenir y controlar de la mejor manera las
situaciones de riesgo, por eso es de vital importancia elegir de manera adecuada a los brigadistas
garantizando que estén en un buen estado de salud y que tengan las competencias necesarias para
atender las emergencias. La brigada de emergencia debe de recibir capacitaciones como primeros

auxilios, en prevencion y control de incendios, plan de evacuacién, entre otras.
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14.1.6 ADMINISTRADORA DE RIESGOS LABORALES (ARL)

Las Administradoras de Riesgos Laborales — ARL es una compafiia de seguros la cual se
encarga de cubrir un accidente o incidente dentro de las empresas pequefias, media y grandes,
dentro de las obligaciones que le confiere la normatividad vigente en el Sistema General de
Riesgos Laborales, capacitaran al Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo -
COPASST o Vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo en los aspectos relativos al SG-SST y
prestaran asesoria y asistencia técnica a sus empresas Y trabajadores afiliados.

14.1.7 ASESOR EXTERNO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
El asesor externo es un profesional en algun tema especifico de seguridad y salud en el trabajo
(SST) que la empresa requiera de acuerdo a sus necesidades segun el marco legal vigente, como
ejemplo se encuentra los siguientes asesores:

v Programa de Riesgo Psicosocial — Profesional en Salud Mental, Especializacion en

Seguridad y Salud en el Trabajo

v Programa de Riesgo Biomecanico — Profesional en Fisioterapia con especialidad en

Seguridad y Salud en el Trabajo
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14.2 RECURSO FINANCIERO

Dentro del Manual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG -
SST), los recursos financieros se refieren a los fondos y recursos monetarios que una
organizacion destina para implementar y mantener eficazmente las politicas y précticas
relacionadas con la seguridad y la salud en el trabajo. Estos recursos son esenciales para
financiar las actividades y medidas necesarias para garantizar un entorno laboral seguroy
saludable para los empleados.

Ver Anexo C. Presupuesto del SG-SST
14.3 RECURSO TECNICO O TECNOLOGICO

Este recurso optimiza el desarrollo de las operaciones de la empresa, iniciando desde los
mas bésicos hasta los mas complejos como la produccidn hasta la comercializacién, a través de
las comunicaciones internas o externas, para ello se clasifican en intangible en las que podemos

identificar las computadoras, servidores 0 maquinarias.
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15. PLAN DE CAPACITACION

El plan de capacitacién como primer paso se debe de establecer a cuantas personas sera

dirigida la informacion y si su desarrollo serd grupal o individual. Se escogen las herramientas

técnicas como materiales didacticos, saber como es la composicion por edades, entre otras

ademas debe estar diligenciado en un formato donde verifique todo lo que se va a realizar

durante el periodo de tiempo sea Semestral 0 Anual, es un conjunto de acciones y estrategias

disefiadas para proporcionar formacién y entrenamiento a los trabajadores, con el fin de mejorar

sus conocimientos, habilidades y competencias en materia de seguridad y salud en el trabajo. El

plan de capacitacién debe contemplar los temas y contenidos relevantes para prevenir riesgos

laborales, promover el uso adecuado de los elementos de proteccion personal, y garantizar el

cumplimiento de las normas y procedimientos establecidos en materia de seguridad y salud

ocupacional.

Ver Anexo D. Plan de Capacitacion y Entrenamiento en SST
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16. PLAN DE TRABAJO ANUAL

El Plan Anual de Trabajo en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

(SGSST) es un documento que detalla las actividades y objetivos especificos que una empresa u

organizacion tiene para llevar a cabo durante un periodo de un afio en relacién con la

documentacion de lo que se trabaja en P.H.VV.A. Este plan es una parte fundamental de la

implementacion y mantenimiento del Manual, ya que proporciona una guia estructurada para

abordar los aspectos de SST de una manera sistematica. Se debe disefiar y desarrollar un plan de

trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debe identificar claramente metas,

responsabilidades, recursos y cronograma de actividades, en concordancia con los estandares

minimos debe ser firmado por el empleador.

Ver Anexo E. Plan de Trabajo Anual
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17.MATRIZ LEGAL

La matriz legal del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es

un documento que recopila y organiza las normas, leyes y reglamentos relacionados con la

seguridad y salud laboral. Su objetivo es evaluar permanentemente la organizacion esta

cumpliendo con esta normatividad para evitar ser objeto de sanciones y posibles demandas.

Ver Anexo F. Matriz de Requisitos Legales en SST
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18.GESTION DEL CAMBIO
Es un requisito obligado de las empresas que tienen gestion de calidad con norma ISO o
de todas aquellas empresas que quieren estar un paso adelante de toda la gestién de los riesgos y
evitar accidentes o incidentes. Es un proceso que le permite a la organizacion anticiparse, evaluar
antes de que sucedan cambios de infraestructura, de personal, de procesos, de metodos de
trabajo, de horarios, de funcionamiento para evitar pérdidas a futuro.
Como ejemplo para una gestion del cambio serian los siguientes:
v' Cambio Externo: La implementacion de nuevas regulaciones gubernamentales.
v" Cambio Interno: La reorganizacion de los roles y responsabilidades dentro del

equipo encargado de la gestion del SG-SST.
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19. PERFILES DE CARGO

Es el conjunto de caracteristicas que hemos identificado y comprobado que predicen

mejor el desempefio de una persona en un cargo especifico. Es un modelo predictivo ya que

procura determinar el conjunto de caracteristicas que van a permitir que una persona se

desempefie adecuadamente en un conjunto de actividades.

Un ejemplo de perfil de cargo para un especialista en SG-SST podria incluir: Titulo

universitario en salud ocupacional o disciplina relacionada, experiencia en la implementacién y

mantenimiento de un SG-SST, conocimiento de las regulaciones gubernamentales relevantes,

habilidades en la realizacion de evaluaciones de riesgos y capacitacion en seguridad laboral.
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20. MANUAL DE FUNCIONES

e Manual de Funciones

Es un instrumento o herramienta de trabajo que contiene el conjunto de normas o tareas que
desarrolla cada funcionario en sus actividades cotidianas, debe de ser elaborado técnicamente
basado en los respectivos procedimientos, sistemas y normas que resumen el establecimiento de

guias y orientaciones para desarrollar las rutinas o labores cotidianas.

e Manual de Responsabilidades
El Manual de Responsabilidades en SG-SST es un documento que especifica las funciones y
responsabilidades de cada uno de los actores que intervienen en el Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

¢ Manual de Competencias
Se refieren a las habilidades, conocimientos y aptitudes necesarias para implementar y gestionar

eficazmente el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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21. CONTROL DE DOCUMENTOS Y REGISTROS

Un aspecto muy importante para garantizar el cumplimiento normativo y la trazabilidad

de la informacion del sistema de gestion de seguridad y salud en e trabajo es buscar la estrategia

adecuada para el manejo de la informacion con el fin de obtener los documentos y registros

disponibles para los responsables de los procesos o el area que lo requieran y que cuenten con los

permisos necesarios para acceder a él. Los siguientes documentos y registros son conservados

por minimo (20) afos:

1. Los resultados de los perfiles epidemioldgicos de salud de los trabajadores, asi como los

conceptos de los examenes de ingreso, periddicos y de retiro de los rabajadores, en coso

que no cuente con los servicios del médico especialista en area afines a la seguridad y

salud en el trabajo;

2. Cuando la empresa cuente con médico especialista en areas afines a la seguridad y salud

en el t5rabajo, los resultados de los exdmenes complementarios tales como paraclinicos,

pruebas de monitoreo biolégico, audiometria, espirometria, radiografias de térax y en

general, las que se realicen con el objeto de monitorear los efectos hacia la salud de la

exposicion a peligros y riesgos; cuya reserva y custodia esta a cargo del médico

correspondiente

3. Resultados de mediciones y monitorio a los ambientes de trabajo, como resultado de los

programas de vigilancia y control de los peligros y riesgos en seguridad y salud en el

trabajo
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4. Registros de las actividades de capacitacion, formacion y entrenamiento en seguridad y

salud en el trabajo; v,

5. Registro del suministro de elementos y equipos de proteccion personal
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22.ETAPA HACER
La etapa "hacer" en el SG-SST hace referencia a la implementacion del programa, es
decir, la puesta en marcha de las medidas de prevencion y control establecidas en la etapa
anterior. Un ejemplo de la etapa "hacer" en el SG-SST seria la implementacion de medidas de
seguridad, como el suministro equipos de proteccién personal, la sefializacion adecuada de areas

peligrosas Yy la capacitacion en buenas practicas laborales para los empleados.

s
\

- - . N\ o

Fuente: www.freepik.com
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23. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y RIESGOS

La matriz de peligros es una herramienta que debe ser utilizada para identificar, evaluar y

controlar los peligros y riesgos laborales en las empresas. Debe contener informacion sobre la

descripcion de los peligros, las medidas de control existentes, las acciones preventivas y

correctivas, debe tener un alcance sobre todos los procesos y actividades que conlleva la

empresa, sean rutinarias y no rutinarias, asi como la frecuencia de evaluacion de los riesgos. Para

la identificacion de peligros y valoracién de los riesgos se debe actualizar por los siguientes

conceptos:

v Cada vez que ocurra un accidente de trabajo mortal

v Cada vez que ocurra un evento catastréfico en la empresa

v Cuando se presentan cambios en los procesos sea para las instalaciones de la maquinaria,

equipos 0 una nueva area

Ver Anexo G. Identificacion de Peligros
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24. SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
El sistema de gestion integral de residuos sélidos (SGIRS) es un conjunto de acciones
encaminadas a la adecuada gestion y manejo de los residuos generados al interior de la empresa.
La gestion integral de los residuos requiere una serie de programas y actividades que garanticen
el éxito en el camino de aportar al ambiente desde cada actividad productiva que se realice,
donde se tengan en cuenta todos los aspectos necesarios que lleven finalmente a la minina
cantidad de residuos que se lleven al relleno sanitario y que en cambio se puedan aprovechary

utilizar aumentando su ciclo de vida.

S, A i — el

RESIDUOS RESIDUOS RESIDUOS NO
APROVECHABLES ORGANICOS APROVECHABLES
Plastico APROVECHABLES Papal higiénico

Cartén Restos de comida Servilletas
Vidrio esechos Papeles y cartones
Papel PR contaminados con

Metales i comida

l;.lp.viw.

‘"’ K . metalizado:

Fuente: www.eltiempo.com

Ver Anexo H. Formato Pesaje de Residuos.
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25. PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD

e Procedimiento de seguridad: es un conjunto de pasos y acciones establecidos para

garantizar la proteccion y prevencion de riesgos laborales.

» Ejemplo de procedimiento de seguridad podria ser el protocolo de respuesta ante

emergencias, donde se detallan las acciones a seguir en caso de incendio,

evacuacion o cualquier otra situacion de riesgo, incluyendo la asignacion de roles

y responsabilidades, puntos de encuentro y comunicacion interna.

e Instructivo de seguridad: es un documento que proporciona instrucciones claras y

detalladas sobre las medidas de seguridad a seguir en el entorno laboral.

» Ejemplo de instructivo de seguridad podria ser un manual de buenas practicas

para el manejo de sustancias quimicas, donde se describen los procedimientos

adecuados de almacenamiento, manipulacion y uso seguro de dichas sustancias,

asi como las medidas de proteccion personal necesarias.
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26. SUSTANCIAS QUIMICAS

Las sustancias quimicas se encuentran en todas partes en nuestro entorno y son

fundamentales para la vida y la quimica de la Tierra. Pueden tener propiedades y

comportamientos diversos, pueden ser sélidos, liquidos o gases. Ademas, las sustancias quimicas

se utilizan en una amplia variedad de aplicaciones, desde la fabricacién de productos quimicos

industriales hasta la sintesis de medicamentos y alimentos.

La clasificacion segin la GTC 45 en la tabla de peligros son las siguientes:

v" Polvos Organicos e Inorganicos

v" Fibras

v' Liquidos (Nieblas y rocios)

v' Gases 'y Vapores

v Humos Metalicos y no metalicos

v Material particulado

El Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos

Quimicos — (SGA) es un sistema de comunicacion de peligros asociados a sustancias quimicas

puras y sus mezclas. Su objetivo es armonizar, en el plano internacional, los criterios técnicos de

clasificacion para los peligros quimicos y los medios para transmitir informacion confiable

mejorando la proteccion de la salud humana y el ambiente, la legislacién que reglamenta el

Sistema Globalmente Armonizado (SGA) en Colombia es la resolucion 773 de 2021.
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Ejemplo:

1. Identificacion 2. Palabras
del producto de advertencia

3. Indicaciones
de peligro

........

5. Consejos
de prudencia

. piel o inhalacion

- CONSEJOS DE PRUDENCIA SEGUROS DF RIESGOS LABORALES ul
P273. Evitar su liberacion al medic ambiente SURAMERICANA
P280: Lievar guantes/ prendas de protection
P302 + P352: EN CASO DE CONTACTO CON LA PIEL: Lavar con agua
¥ jabén abundantes
P304 » P340 EN CASO DE INHALAQION: Transportar a la wetma al
caterion y mantenoria e reposo e una posiidn confortable pars USOS IDENTIFICADOS:
respirar Andlisis Quimicos.

Acetato de Mercurio (I1) PELIGRO

Acetatode Mercurio Il 2 50%

INDICACIONES DE PELIGRO

H300 + H310 + H330: Mortal en caso de ingestion, contacto con la

e
ones prolongadas o repetidas

H373: Puede provocar dados
eXPOSIC
H310: Muy téxico para los organismos acusticos, co

s Brganos (Rifon) tras

o efectos

nocivos duraderos.

.....

4, bictogramas
de peligro

-------

6. Informacién
del fabricante
o importador

7. Informacién
Complementaria

Fuente: www.arlsura.com
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Para el SGA existen tres (3) clases de peligros como

» Los Peligros Fisicos

» Los Peligros Para la salud Humana

» Peligro para el medio ambiente

BOMBA EXPLOTANDO

EXPLOSIVO

® Explosivos

® Peroxidos organicos
. ® Autorreactivos

sustancias o mezclas
que reaccionan
espontaneamente

GHS01 PELIGRO FISICO

INFLAMABLE
® Goses, liquidos y sdlidos)
inflamables, piroféricos,
producen colentamiento
espontaneo, contacto con
agua desprenden gases
inflomables, explosivos
insensibilizados, aerosol

GHS03 PELIGRO FISICO

LLAMA SOBRE CiRCULO

OXIDANTE

® Gases comburentes

® liquides comburentes
* Solidos comburentes
® Aerosol comburente

| GHso02 PELIGRO FisicO

BOTELLA DE GAS

GASES A PRESION
* Gas comprimido
. * Gas licvado

® Gos licuado
refrigerado
® Gos disuelto

GHS04 PELIGRO FISICO

CORROSION

GHS05 FISICO - SALUD

CORROSIVO

® Corrosion cutanea

® Serio dafio ocular

® Lesion ocular grave

® Corrosivo para metales

| CALAVERA Y TIBIAS CRUZADAS

TOXICIDAD AGUDA
* Toxicidad oguda

. (severa) por ingestion,

inhalacion, via cutdanea

SIGNO DE EXCLAMACION

il e |reitonte para lo piel

e [rritante para los ojos

e Sensibilizador dermol

® Joxicided agudo nocival
o Toxicidad especifica en
determinados drgonos

o Peligro para la copa de
ozono

PELIGRO PARA LA SALUD

® Corcinogenicidod
* Mutogenicidad de
células germinales

e Toxicidad pora la
reproduccion-fertilidad
* Toxicidad especifico en
determinados organos

 Peligro por aspiracion

MEDIOAMBIENTE

PELIGRO PARA MEDIO
AMBIENTE ACUATICO
* Toxicidad acudtica o
corto plazo (aguda)

* Toxicidad acuatica o
largo plazo {crénica)

Fuente: www.safetyculture.com

CODIFICACION DE PICTOGRAMAS SGA 2015 V6 - ADOPTADO DECRETO 1496 DE 2018
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National Fire Protection Association (NFPA) 704: El etiquetado NFPA 704 es un

sistema de identificacion de riesgos que utiliza colores y simbolos para indicar los peligros

asociados con sustancias quimicas. Como se puede evidenciar en la siguiente imagen:

RIESGO DE SALUD

4 MORTAL
3 MUY PELIGROSO
2 PELIGROSO

1 POCO PELIGROSO

0 SIN RIESGO

h

RIESGO ESPECIFICO

OXY OXIDANTE
ACID ACIDO
ALK ALCALINO
CORR CORROSIVO

44  RADIOACTIVO

W NOAGUA

Fuente: www.wikipedia.com

INFLAMABILIDAD

4 DEBAJO DE 25 °C
3 DEBAJO DE 37 °C
2 DEBAJODE 93 °C
1 SOBRE 93 °C

0 NO INFLAMABLE

L

REACTIVIDAD

4 PUEDE EXPLOTAR

3 PUEDE EXPLOTAR
GOLPES + CALOR

2 REACCION VIOLENTA

1 MATERIAL INESTABLE

0 ESTABLE

7

Ver Anexo |. Tabla de Identificacion de Sustancias Quimicas
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27.MATRIZ DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

La matriz de EPP (Equipo de Proteccion Personal) es una herramienta utilizada para

evaluar y clasificar los riesgos presentes en un lugar de trabajo y determinar el tipo de equipo de

proteccion personal necesario para cada situacion.

v" Verde: Riesgo bajo, no requiere EPP adicional.

v' Amarillo: Riesgo moderado, se requiere el uso de EPP basico.

v" Naranja: Riesgo alto, se requiere el uso de EPP especializado.

v" Rojo: Riesgo muy alto, se requiere el uso de EPP de alta proteccion.

La clasificacion de los elementos de proteccion personal, segun de la resolucion 2400 de

1979 es la siguientes:

1. Elementos de proteccion respiratoria: Son dispositivos disefiados para proteger las vias

respiratorias de particulas, gases, vapores o0 sustancias contaminantes presentes en el

ambiente.

2. Elementos de proteccion ocular y facial: Incluyen gafas protectoras, pantallas faciales y

visores que protegen los ojos y la cara de impactos, salpicaduras quimicas u otros riesgos.

3. Elementos de proteccién auditiva: Son dispositivos como tapones para los oidos o

protectores auditivos que se utilizan para reducir el nivel de ruido y proteger la audicion.

4. Elementos de proteccion para las manos: Incluyen guantes de diferentes materiales y

disefios que protegen las manos de cortes, abrasiones, quimicos u otros riesgos.

5. Elementos de proteccién para los pies: Son calzados de seguridad o botas disefiadas para

proteger los pies contra impactos, compresion, perforacion, productos quimicos o

exposiciones eléctricas.
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6. Elementos de proteccion para el cuerpo: Incluyen prendas como overoles, chaquetas,

chalecos y trajes especiales que brindan proteccion contra riesgos como calor, frio,

productos quimicos, radiacion u otros peligros.

7. Elementos de proteccién para la cabeza: Son cascos o sombreros de seguridad que

brindan proteccién contra impactos, caidas de objetos, golpes u otros riesgos en la

cabeza.

8. Elementos de proteccidn para trabajos en altura: Incluyen arneses, lineas de viday

dispositivos anticaidas utilizados para garantizar la seguridad en trabajos realizados en

altura.

9. Elementos de proteccion contra caidas: Son dispositivos como barandillas, redes de

seguridad y sistemas de anclaje utilizados para prevenir caidas en lugares elevados.

10. Elementos de proteccion contra sustancias quimicas: Incluyen trajes especiales, guantes,

gafas y mascaras disefiadas para proteger contra la exposicién a sustancias quimicas

peligrosas.
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Elementos de Proteccion Individual (EPI): Este término se utiliza para trabajos en altura

para cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador para que le proteja de

uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud, asi como cualquier

complemento o accesorio destinado a tal fin, como ejemplo se obtiene unos elementos de

proteccion personal que se deben de utilizar para trabajar en alturas son los siguientes:

> Casco

Arnés

vV ¥V V V¥V

Salva caidas

Linea de posicionamiento

Eslinga con absorbedor

Ver Anexo J. Matriz de EPP
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28. INSPECCIONES DE SEGURIDAD
La Norma Técnica Colombiana que normaliza las inspecciones planeadas en Colombia es
la NTC 4114 del afio 1997 en donde se establecen los requisitos y procedimientos para la
realizacion de inspecciones de seguridad en el lugar de trabajo, con el objetivo de identificar y
controlar los riesgos laborales. Se proporciona pautas para llevar a cabo inspecciones periodicas,
evaluar el cumplimiento de las normas de seguridad y tomar acciones correctivas necesarias.
Clases de inspeccion: Las clases de una inspeccién pueden variar segun el contexto, pero

se clasifican asi:

v" Inspecciones planeadas generales
Inspecciones que se realizan a traves de un area completa de la empresa, con un enfoque
amplio, tratando de identificar el mayor nimero de condiciones subestandar.

v Inspecciones planeadas de orden y aseo
Inspecciones planeadas en las cuales se pretende verificar que todas las cosas se encuentren en
el lugar en el que realmente deben estar y en correcto estado de limpieza, tanto de los sitios de
trabajo como de los objetos.

v" Inspecciones de areas y partes criticas
Inspecciones planeadas realizadas en determinadas areas o partes consideradas como criticas,
de acuerdo con una clasificacion previa realizada teniendo en cuenta su potencial e historial de
pérdidas.
Responsable de la inspeccion: Tales como supervisores, especialistas en seguridad o comités de
seguridad y salud laboral. También pueden participar inspectores externos designados por

autoridades competentes.
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29. PLAN DE MOTIVACION

Un plan de motivacién es un conjunto de estrategias y acciones disefiadas para fomentar

la participacion activa y el compromiso de los trabajadores en la promocion de un entorno

laboral seguro y saludable. El objetivo es incentivar la adopcidén de comportamientos seguros, la

identificacion y reporte de riesgos, asi como la participacion en capacitaciones y actividades

relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo.

Ejemplos para el Plan de Motivacion son las siguientes:

v" Reconocimiento

v" Felicitaciones (Por el buen uso de los elementos)

v" Otorgar un bono por el buen disefio de un control de ingenieria
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30. PROMOCION Y PREVENCION

Son acciones planificadas y ejecutadas para fomentar la concientizacion, la adopcion de

comportamientos seguros, la identificacion y control de riesgos laborales, asi como el cuidado de

la salud y el bienestar de los trabajadores. Estas actividades buscan prevenir accidentes,

enfermedades laborales y promover un entorno laboral seguro y saludable.

Uno de los ejemplos para la promocion y prevencion tales como:

>
>
>
>
>
>
>
>

Campafia de promocidn y prevencién en higiene postural

Planificacion familiar
Programa de proteccion visual
Asesoria subsidio de vivienda
Programa de salud financiera
Programa de tamizaje de mama
Spa de manos

Programa de higiene Oral
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31.PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo SG — SST establece unas etapas

del ciclo P.H.V.A y también unos programas los cuales relacionamos a continuacion:

1. MEDICINA PREVENTIVA: Es la disciplina médica que se enfoca en prevenir

enfermedades y promover la salud. Ejemplos de actividades que una empresa puede

requerir son: campafas de vacunacion, programas de educacion sobre habitos saludables

y revisiones médicas periddicas.

2. MEDICINA DEL TRABAJO: Se ocupa de evaluar y controlar los riesgos laborales

para proteger la salud de los trabajadores. Ejemplos de actividades que una empresa

puede requerir son: evaluaciones médicas pre-empleo, estudios de ergonomia para

mejorar las condiciones laborales y programas de rehabilitacion para empleados

lesionados.

3. HIGIENE INDUSTRIAL.: Se centra en identificar, evaluar y controlar los riesgos

ambientales en el lugar de trabajo. Ejemplos de mediciones que una empresa puede

requerir son: monitoreo de niveles de ruido, muestreo de aire para detectar contaminantes

quimicos y evaluacion de niveles de iluminacién, entre otros.

Las Actividades de higiene son:

A. ldentificar los agentes de riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos, y otros agentes

contaminantes, mediante inspecciones periodicas a las areas, frentes de trabajo y

equipos en general.

B. Evaluar con la ayuda de técnicas de medicion y cuantitativas, la magnitud de los

riesgos, para determinar su real peligrosidad.
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C. Con base en los TLV del contaminante, se hace un comparativo y se realizan las

medidas de intervencion recomendada por el higienista industrial

4. SEGURIDAD INDUSTRIAL.: Se refiere a las medidas y actividades destinadas a

prevenir accidentes y lesiones en el entorno laboral. Ejemplos de actividades que una

empresa puede requerir son: inspecciones regulares de seguridad en el lugar de trabajo y

desarrollo de planes de emergencia e investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.

5. PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA(PVE): Son estrategias para

monitorear y controlar la propagacion de enfermedades en una poblacion especifica.

Los Programas de Vigilancia Epidemioldgica que requiere la empresa LUKBE S.A.S

son:

» Programa de Vigilancia Epidemioldgica para la prevencion de lesiones

osteomusculares

» Programa de Vigilancia Epidemioldgica para la conservacion visual

» Programa de Vigilancia Epidemioldgica para la conservacion auditiva
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32. EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES
Los exdmenes médicos ocupacionales son evaluaciones de salud realizadas a los
trabajadores de acuerdo con los riesgos a los que estan expuestos en su lugar de trabajo, con el
fin de prevenir enfermedades laborales y garantizar la seguridad y bienestar de los trabajadores.
Los tipos de evaluacion se deben realizar por parte de un médico especialista en seguridad y
salud en el trabajo. Las evaluaciones medicas ocupacionales se reglamenta en la resolucion 2346

del 2007 y son las siguientes:

» Evaluaciones Médicas Preocupacionales o de Preingreso: Son aquellas que se realizan
para determinar las condiciones de salud fisica, mental y social del trabajador antes de su
contratacion, en funcién de las condiciones de trabajo a las que estaria expuesto, acorde
con los requerimientos de la tarea y perfil del cargo. El objetivo principal es determinar la
aptitud del trabajador para desempefiar en forma eficiente las labores sin perjuicio de su
salud o la de terceros, comparando las demandas del oficio para el cual se desea contratar
con sus capacidades fisicas y mentales; establecer la existencia de restricciones que
ameriten alguna condicion sujeta a modificacion, e identificar condiciones de salud que

estando presentes en el trabajador, puedan agravarse en desarrollo del trabajo.
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» Evaluaciones Médicas Periodicas Programadas: Estas evaluaciones se realizan con el
fin de monitorear la exposicién a factores de riesgo e identificar en forma precoz,
posibles alteraciones temporales, permanentes o agravadas del estado de salud del
trabajador, ocasionadas por la labor o por la exposicion al medio ambiente de trabajo, asi
mismo, para detectar enfermedades de origen comun, con el fin de establecer un manejo

preventivo.

» Evaluaciones Médicas por Cambios de Ocupacién: El empleador tiene la
responsabilidad de realizar evaluaciones médicas al trabajador cada vez que este cambie
de ocupacion y ello implique cambio de medio ambiente laboral, de funciones, tareas o
exposicion a nuevos o mayores factores de riesgo, en los que detecte un incremento de su

magnitud, intensidad o frecuencia.

» Evaluaciones Médicas Ocupacionales de Egreso: Son aquellas evaluaciones que se
deben realizar al trabajador cuando se termina la relacion laboral. Su objetivo principal es
valorar y registrar las condiciones de salud con las que el trabajad or se retira de las tareas

o funciones asignadas.
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¢ Queé es Profesiograma?

Un profesiograma en SST es un documento que describe las caracteristicas y requisitos

de los diferentes puestos de trabajo en una organizacion en términos de salud y seguridad

ocupacional, incluyendo el cargo, los peligros, los riesgos y los exdmenes médicos que se

requieren para el ingreso periodicos y de egreso

El profesiograma cumple diversas funciones, como son:

v Valoracién de puestos de trabajo y disefio de estimulos

v Definicion de responsabilidades y jerarquias

v Definicién de peligros y riesgos por cargos o areas

v Definicién del tipo de evaluaciones medicas ocupacionales que se requieran

Ver Anexo k. Modelo De Profesiograma de SG-SST
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33.DIAGNOSTICO DE CONDICIONES DE SALUD

Un diagnostico de condiciones de salud en SG-SST se refiere a la evaluacion y anélisis

de las condiciones de salud existentes en un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST), con el objetivo de identificar riesgos, deficiencias o areas de mejora

relacionadas con la salud y seguridad laboral en una organizacion. Este diagndstico lo realiza el

medico ocupacional de la empresa con base en la informacion de los examenes médicos

periddicos de la poblacion trabajadora.

Una encuesta de las condiciones de salud se realiza anualmente a los trabajadores con el fin de

identificar condiciones de salud, tales como: porcentajes de fumadores, porcentajes de

hipertensos, entre otros esté a cargo del profesional de seguridad y salud en el trabajo de la

empresa LUKBE S.A.S.

Anexo L. Encuesta De Condiciones De Salud
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34. PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

Una encuesta sociodemografica es un cuestionario disefiado para recopilar informacion

sobre caracteristicas sociodemograficas de una poblacion o grupo de personas, como edad,

género, nivel educativo, estado civil, ocupacion, entre otros. Esta informacién es Gtil para

realizar analisis y estudios sociolégicos o de mercado.

Ver Anexo M. Encuesta Sociodemografica
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35. PLAN DE EMERGENCIAS

Un plan de emergencias en una empresa es un conjunto de medidas y procedimientos

establecidos para prevenir y responder de manera efectiva a situaciones de emergencia, como

incendios, accidentes, desastres naturales, entre otros. El objetivo principal es garantizar la

seguridad y el bienestar de los empleados, clientes y la infraestructura de la empresa.

El plan de emergencia en Colombia segun el decreto 1072 de 2015 debe contener los

siguientes aspectos:

1. Identificar sistematicamente todas las amenazas que puedan afectar a la empresa;

2. ldentificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencion y control

existentes al interior de la empresa para prevencion, preparacion y respuesta ante

emergencias, asi como las capacidades existentes en las redes institucionales y de ayuda

mutua;

3. Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas identificadas,

considerando las medidas de prevencién y control existentes;

4. Valorar y evaluar los riesgos considerando el nimero de trabajadores expuestos, los

bienes y servicios de la empresa;

5. Disefiar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las amenazas

priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias;

6. Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u ocurrencia de

eventos potencialmente desastrosos;
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7.

10.

11.

12.

13.

Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas,
procedimientos o acciones necesarias, para prevenir y controlar las amenazas prioritarias
0 minimizar el impacto de las no prioritarias;

Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la empresa frente a
estas amenazas que incluye entre otros, la definicion de planos de instalaciones y rutas de
evacuacion;

Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para que estén en
capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real o
potencial;

Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afio con la participacion de todos los
trabajadores;

Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con su nivel de
riesgo y los recursos disponibles, que incluya la atencion de primeros auxilios;
Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los equipos
relacionados con la prevencion y atencion de emergencias incluyendo sistemas de alerta,
sefializacion y alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad y buen funcionamiento; y
Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés comuin,
identificando los recursos para la prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias
en el entorno de la empresa y articulandose con los planes que para el mismo propdsito

puedan existir en la zona donde se ubica la empresa.
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36.PLAN DE EVACUACION
Un plan de evacuacion es un conjunto de medidas y procedimientos establecidos para
guiar a los empleados y visitantes a salir de manera segura y rapida de un edificio o &rea en caso
de una emergencia, como un incendio, terremoto o cualquier otro evento que ponga en peligro la
seguridad. El plan de evacuacion incluye la identificacion de rutas de escape, puntos de

encuentro seguros y la asignacion de roles y responsabilidades especificas durante la evacuacion.
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37. PLAN DE CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD DEL NEGOCIO

Un plan de contingencia es un conjunto de procedimientos alternativos a la operatividad
normal de cada institucion. Su finalidad es la de permitir el funcionamiento de esta, aun cuando
alguna de sus funciones deje de hacerlo por culpa de algun incidente tanto interno como ajeno a
la organizacion. Todas las instituciones deberian contar con un plan de contingencia actualizado,
valiosa herramienta en general basada en un analisis de riesgo.
Un plan de continuidad del negocio es un conjunto de medidas y estrategias establecidas para
garantizar la respuesta efectiva ante situaciones imprevistas o crisis que puedan interrumpir las
operaciones normales de una empresa. El objetivo principal es minimizar el impacto de eventos
adversos y asegurar la continuidad de las operaciones comerciales en la medida de lo posible.
Esto implica identificar riesgos potenciales, desarrollar planes de accion alternativos y establecer
procedimientos para la recuperacion y reanudacion de las actividades comerciales lo mas rapido

posible.
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38. ETAPA VERIFICAR

En la etapa Verificar del ciclo P.H.V.A la empresa LUKBE S.A.S. evalua el resultado de

la ejecucion del plan para saber si este realmente ha sido efectivo o si, por el contrario, no se

obtuvieron los resultados esperados. Les permite a las empresas dar cumplimiento a sus objetivos

de una forma documentada, sistematica, estructurada, eficiente y adaptada a los cambios que se

producen en el entorno y las tecnologias.

Fuente: www.freepik.com
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39.INDICADORES DE SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
Los indicadores del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
son medidas utilizadas para evaluar y monitorear la efectividad de las acciones implementadas
en materia de seguridad y salud laboral.
Cada indicador debe contar con una ficha técnica que contenga las siguientes variables:
1. Definicion del indicador;
2. Interpretacion del indicador;
3. Limite para el indicador o valor a partir del cual se considera que cumple o no con
el resultado esperado;
4. Meétodo de célculo;
5. Fuente de la informacion para el calculo;
6. Periodicidad del reporte; y
7. Personas que deben conocer el resultado.
Indicador de estructura: Son definidos como las “Medidas verificables de la disponibilidad
y acceso a recursos, politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender las
demandas y necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo”.
Para la definicién y construccién de los indicadores que evallan la estructura, el empleador
debe considerar entre otros, los siguientes aspectos:
1. Lapolitica de seguridad y salud en el trabajo y que esté comunicada;
2. Losobjetivos y metas de seguridad y salud en el trabajo;

3. El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su cronograma;
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4. Laasignacion de responsabilidades de los distintos niveles de la empresa frente al

desarrollo del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo;

La asignacion de recursos humanos, fisicos y financieros y de otra indole requeridos para
la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo;

La definicion del método para identificar los peligros, para evaluar y calificar los riesgos,
en el que se incluye un instrumento para que los trabajadores reporten las condiciones de
trabajo peligrosas;

La conformacién y funcionamiento del Comité Paritario o Vigia de seguridad y salud en

el trabajo;

8. Los documentos que soportan el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo SG-SST;

9. Laexistencia de un procedimiento para efectuar el diagndéstico de las condiciones de

salud de los trabajadores para la definicion de las prioridades de control e intervencion;

10. La existencia de un plan para prevencion y atencion de emergencias en la organizacion; y

11. Ladefinicion de un plan de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.

Indicador de proceso: Son medidas verificables del grado de desarrollo e implementacién

del SG-SST. Esto quiere decir que a través de estos indicadores puede evaluarse el avance de la

puesta en marcha del sistema de gestion.

Para la definicidn y construccion de los indicadores que evallan el proceso, el empleador

debe considerar entre otros:

1. Evaluacion inicial (linea base);

2. Ejecucion del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su cronograma;
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3. Ejecucion del Plan de Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo;

4. Intervencion de los peligros identificados y los riesgos priorizados;

5. Evaluacion de las condiciones de salud y de trabajo de los trabajadores de la empresa
realizada en el dltimo afio;

6. Ejecucion de las diferentes acciones preventivas, correctivas y de mejora, incluidas las
acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes y enfermedades
laborales, asi como de las acciones generadas en las inspecciones de seguridad;

7. Ejecucion del cronograma de las mediciones ambientales ocupacionales y sus resultados,
si aplica;

8. Desarrollo de los programas de vigilancia epidemioldgica de acuerdo con el anélisis de
las condiciones de salud y de trabajo y a los riesgos priorizados;

9. Cumplimiento de los procesos de reporte e investigacion de los incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades laborales;

10. Registro estadistico de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de trabajo y
ausentismo laboral por enfermedad;

11. Ejecucion del plan para la prevencion y atencion de emergencias; y

12. La estrategia de conservacion de los documentos.
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Indicador de resultados: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo

definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacién de recursos propios del

programa o del sistema de gestion.

Para la definicién y construccién de los indicadores que evalUan el resultado, el empleador

debe considerar entre otros:

1. Cumplimiento de los requisitos normativos aplicables;

2. Cumplimiento de los objetivos en seguridad y salud en el trabajo - SST;

3. El cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su

cronograma;

4. Evaluacion de las no conformidades detectadas en el seguimiento al plan de trabajo anual

en seguridad y salud en el trabajo;

5. Laevaluacion de las acciones preventivas, correctivas y de mejora, incluida las acciones

generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades

laborales, asi como de las acciones generadas en las inspecciones de seguridad;

6. El cumplimiento de los programas de vigilancia epidemiologica de la salud de los

trabajadores, acorde con las caracteristicas, peligros y riesgos de la empresa;

7. Laevaluacion de los resultados de los programas de rehabilitacion de la salud de los

trabajadores;

8. Andlisis de los registros de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de trabajo y

ausentismo laboral por enfermedad;

9. Andlisis de los resultados en la implementacion de las medidas de control en los peligros

identificados y los riesgos priorizados; y
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10. Evaluacion del cumplimiento del cronograma de las mediciones ambientales

ocupacionales y sus resultados si aplica.

Indicadores Minimos del Seguridad y Salud en el Trabajo: Estos indicadores evaltan el

comportamiento de la accidentalidad y la enfermedad laboral en las organizaciones; entre ellos

tenemos:

Indicador de frecuencia

Indicador de severidad

>
>
» Indicador de proporcion de mortalidad de los accidentes de trabajo
>

Indicador de prevalencia de la enfermedad laboral

Y

Tendencia de la enfermedad laboral

» Ausentismo por causa médica

Ver Anexo N. Tabla de Indicadores Minimos De SST
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40.AUDITORIA
Es un proceso de evaluacion y verificacion sistematica de los elementos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, con el objetivo de determinar si se cumplen los
requisitos legales y establecidos en la organizacion. Se realiza una vez al afio la cual es
planificada por los integrantes del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.
El proceso de auditoria debe abarcar los siguientes aspectos:
1. El cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el trabajo;
2. Elresultado de los indicadores de estructura, proceso y resultado;
3. La participacion de los trabajadores;
4. Eldesarrollo de la responsabilidad y la obligacion de rendir cuentas;
5. El mecanismo de comunicacion de los contenidos del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST), a los trabajadores;
6. La planificacion, desarrollo y aplicacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST);
7. Lagestion del cambio;
8. Laconsideracion de la seguridad y salud en el trabajo en las nuevas adquisiciones;
9. Elalcance y aplicacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) frente a los proveedores y contratistas;
10. La supervision y medicion de los resultados;
11. El proceso de investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, y su efecto sobre el mejoramiento de la seguridad y salud en el trabajo en la
empresa;

12. El desarrollo del proceso de auditoria; y
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13. La evaluacién por parte de la alta direccion
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41.REVISION POR LA ALTA DIRECCION
La revision por la alta direccién en el SG-SST es un proceso en el cual los lideres y
directivos de la organizacién analizan y evaltan el desempefio del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, toman decisiones estratégicas y establecen acciones para
mejorar continuamente la seguridad y salud laboral en la empresa.
La revision de la alta direccion debe permitir:

1. Reuvisar las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces para alcanzar los
objetivos, metas y resultados esperados del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo;

2. Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su
cronograma;

3. Analizar la suficiencia de los recursos asignados para la implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de los resultados
esperados;

4. Reuvisar la capacidad del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), para satisfacer las necesidades globales de la empresa en materia de seguridad y
salud en el trabajo;

5. Analizar la necesidad de realizar cambios en el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), incluida la revision de la politica y sus objetivos;

6. Evaluar la eficacia de las medidas de seguimiento con base en las revisiones anteriores de
la alta direccion y realizar los ajustes necesarios;

7. Analizar el resultado de los indicadores y de las auditorias anteriores del Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST);

ELABORO: REVISO: APROBO:

Maria Camila Ospina Mejia y
Natalia Mufioz Rojas




3 FECHA: Noviembre del 2023
MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION

VERSION: 001

DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL

LATIDERM TRABAJO CODIGO:
LA TIENDA DERMATOLOGICA PAGINA: 79

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Aportar informacién sobre nuevas prioridades y objetivos estratégicos de la organizacion
que puedan ser insumos para la planificacién y la mejora continua;

Recolectar informacion para determinar si las medidas de prevencion y control de
peligros v riesgos se aplican y son eficaces;

Intercambiar informacion con los trabajadores sobre los resultados y su desempefio en
seguridad y salud en el trabajo;

Servir de base para la adopcién de decisiones que tengan por objeto mejorar la
identificacion de peligros y el control de los riesgos y en general mejorar la gestion en
seguridad y salud en el trabajo de la empresa;

Determinar si promueve la participacion de los trabajadores;

Evidenciar que se cumpla con la normatividad nacional vigente aplicable en materia de
riesgos laborales, el cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Garantia de
Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen:

Establecer acciones que permitan la mejora continua en seguridad y salud en el trabajo:
Establecer el cumplimiento de planes especificos, de las metas establecidas y de los
objetivos propuestos;

Inspeccionar sistematicamente los puestos de trabajo, las maquinas y equipos y en
general, las instalaciones de la empresa;

Vigilar las condiciones en los ambientes de trabajo;

Vigilar las condiciones de salud de los trabajadores;

Mantener actualizada la identificacion de peligros, la evaluacién y valoracion de los

riesgos;
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20. Identificar la notificacion y la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y

enfermedades laborales;

21. Identificar ausentismo laboral por causas asociadas con seguridad y salud en el trabajo;

22. Identificar pérdidas como dafios a la propiedad, maquinas y equipos entre otros,

relacionados con seguridad y salud en el trabajo;

23. ldentificar deficiencias en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo;

24. Identificar la efectividad de los programas de rehabilitacion de la salud de los

trabajadores.
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42. ETAPA ACTUAR

En esta etapa se toman las medidas para mejorar y corregir las desviaciones en la

siguiente iteracion del ciclo. Aqui se realizan las acciones de mejor para obtener los mayores

beneficios en la seguridad y salud de los trabajadores.

LI TR

LTI

Fuente: www.freepik.com
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43. PLANES DE ACCION

Los planes de accion, son estrategias y acciones especificas que se implementan para
abordar y solucionar las deficiencias identificadas en el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo. Estos planes incluyen actividades, responsables, plazos y recursos
necesarios para lograr mejoras en la prevencion de riesgos laborales y promocion de un ambiente
saludable en la empresa. Los planes de accion pueden ser preventivos, correctivos o de mejora.

43.1 ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS

El empleador es quien debe garantizar que se implementen las acciones preventivas las
cuales se enfocan en identificar y eliminar los riesgos laborales antes de que ocurran. Estas
acciones pueden incluir la implementacion de medidas de seguridad, capacitacion y
entrenamiento del personal, inspecciones regulares, evaluaciones de riesgo, entre otras.
Las acciones correctivas se implementas para corregir una no conformidad o cuando se ha
materializado un accidente de trabajo o una enfermedad laboral
Estas acciones entre otras, deben estar orientadas a:

1. Identificar y analizar las causas fundamentales de las no conformidades con base en lo
establecido en el presente capitulo y las demas disposiciones que regulan los aspectos del
Sistema General de Riesgos Laborales; v,

2. Laadopcidn, planificacion, aplicacion, comprobacion de la eficacia y documentacién de

las medidas preventivas y correctivas.
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44. MEJORA DE CONTINUA
La mejora continua implica la participacion activa de todos los niveles de la
organizacion, desde la alta direccion hasta los trabajadores. Se basa en el andlisis de datos, el
establecimiento de objetivos claros, la implementacion de acciones correctivas y preventivas, y
la revision periodica del desempefio del SG-SST.
Se deben considerar las siguientes fuentes para identificar oportunidades de mejora:
1. El cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST);
2. Losresultados de la intervencion en los peligros y los riesgos priorizados;
3. Losresultados de la auditoria y revision del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), incluyendo la investigacion de los incidentes, accidentes y
enfermedades laborales;
4. Las recomendaciones presentadas por los trabajadores y el Comité Paritario de Seguridad
y Salud en el Trabajo o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, segun corresponda;
5. Los resultados de los programas de promocién y prevencion;
6. Elresultado de la supervision realizado por la alta direccion; y

7. Los cambios en legislacion que apliquen a la organizacion.
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45.CONCLUSION

Este manual ha sido disefiado como una guia integral para todos los miembros de nuestra
organizacion, desde la alta direccion hasta cada empleado. A lo largo de estas péaginas, hemos
explorado politicas, procedimientos y pautas destinados a prevenir accidentes y enfermedades
laborales, y a mejorar la calidad de vida de nuestros trabajadores. EI Manual del SG-SST no es
solo un requisito legal, sino un pilar de nuestra cultura empresarial que demuestra nuestro
respeto y cuidado por las personas que forman parte de LUKBE SAS. La seguridad y la salud en
el trabajo no son responsabilidad exclusiva de un departamento o de la alta direccion; es una
tarea compartida que requiere el compromiso de cada uno de nosotros, la prevencion de
accidentes y enfermedades laborales no solo protege vidas, sino que también tiene un impacto
positivo en nuestra productividad, nuestra reputacion y nuestra responsabilidad social.

De esta manera se concluye que durante la ejecucion del manual se asigné un responsable
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo quien lo representa Katherin Johana
Roldan Castillo para la empresa LUKBE S.A.S, es fundamental la implementacion del Manual
del Sistema de Gestion para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. Este manual
proporciona las pautas y procedimientos necesarios para identificar y controlar los riesgos
laborales, asi como para promover una cultura de seguridad en la organizacion.

Durante el desarrollo del manual se encontré en la tabla de identificacion de peligros como
prioridades latentes a la empresa LUKBE SAS como son los siguientes:

» Transito vehicular, no posee elementos de proteccion personal (EPP)

» Biomecanico por adecuacion de puesto de trabajo

» Psicosocial por estrés laboral de las dermoconsultora

» Locativo por almacenamiento inadecuado en los pasillos de emergencia
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» Biologico por plagas en el area administrativa y bodega

» Locativo por falta de antideslizante en el &rea de las escaleras

Se recomienda realizar controles de ingenieria, como el arreglo de la humedad que se encuentra

cerca a la cocina, la adquisicion de los antideslizantes para las escaleras del s6tano y las del area

administrativa, implementar el programa de orden y aseo, incluyendo el SGIRS en la zona de los

residuos, disefiar el control de plagas (vectores y roedores), adquirir los teclados y mouse en el

area administrativa y la compra de los elementos de proteccion personal para el domiciliario.
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