
1 
 

Informe Final De Exportación De Mermelada A Base De Pulpa De Café 

Cali – Colombia A Quito - Ecuador 

 

 

 

 

 

 

 

Cristian David zapata Suárez  

 

 

 

 

 

 

 

 

Instituto Técnico Nacional De Comercio “Simón Rodríguez” 

Intenalco Educación Superior 

Técnico Profesional En Operaciones De Comercio Exterior 

Informe Final De Exportación De Mermelada A Base De Pulpa De Café 

 

 

 

Cali – Colombia  

Santiago De Cali, 28 de enero del 2026 

 

 

 

 



2 
 

Informe Final De Exportación De Mermelada A Base De Pulpa De Café 

Cali – Colombia A Quito - Ecuador 

 

Integrantes: 

 

Cristian David zapata Suárez  

 

 

Asignatura: 

Diplomado En Gestión Documental, Inteligencia De Mercados Y Analítica De Datos 

Aplicados Al Comercio Exterior 

 

 

 

Presentado A: 

Sergio Andrés Martínez 

Profesional En Comercio Exterior 

 

 

 

 

Instituto Técnico Nacional De Comercio “Simón Rodríguez” 

Intenalco Educación Superior 

Técnico Profesional En Operaciones De Comercio Exterior 

Informe Final De Exportación De Mermelada A Base De Pulpa De Café 

 

 

Cali – Colombia  

Santiago De Cali, 28 de enero del 2026 

 

 



3 
 

 

Contenido 

0. Introducción .................................................................................................................... 7 

1. Problema De Investigación ................................................................................................ 8 

1.1. Planteamiento Del Problema: ..................................................................................... 8 

2. Formulación Del Problema ............................................................................................... 8 

3. Justificación Metodológica ................................................................................................ 8 

3.1. Metodología: ............................................................................................................. 9 

3.1.1. Tipo De Estudio: ................................................................................................. 9 

3.2. Fuentes De Información: ............................................................................................ 9 

4. Objetivos ....................................................................................................................... 10 

4.1. Objetivo General: .................................................................................................... 10 

4.2. Objetivos Específicos: .............................................................................................. 10 

5. Producto ....................................................................................................................... 10 

5.1. Definición: .............................................................................................................. 10 

5.1.1. Que Es La Mermelada De Café ........................................................................... 11 

5.1.2. Antecedentes:.................................................................................................... 11 

5.2. Ficha Técnica Mermelada De Café ............................................................................ 12 

5.3. Posición Arancelaria:............................................................................................... 12 

6. Estudio De Mercado ....................................................................................................... 13 

6.1 Descripción Del Producto: ............................................................................................. 13 

6.2Objetivo De La Investigación: Determinar la viabilidad comercial y las oportunidades de mercado 

para exportar mermelada de café desde Colombia hacia Ecuador, considerando aspectos como demanda, 

competencia, normativas, canales de distribución y perfil del consumidor. ....................................... 13 

7.   Análisis Del Mercado Ecuatoriano para la mermelada a base de pulpa de café en Ecuador ..... 13 

8. País Importador: ............................................................................................................... 14 

8.1 Industria Del Producto O Servicio A Exportar: ............................................................... 14 

8.2 Demanda Y Tendencias Del Consumidor ........................................................................ 15 

8.3 Entorno Geográfico: ..................................................................................................... 15 

8.4 Entorno Político: .......................................................................................................... 15 

8.5 Entorno Social ............................................................................................................. 16 

Impacto en Comunidades Locales, El sector cafetalero genera empleo en zonas rurales y para 

pequeños agricultores. La transformación de subproductos como la pulpa de café en mermelada 

puede mejorar ingresos, reducir desperdicios y fortalecer economías locales. ............................. 16 



4 
 

Agregar valor en origen (transformar en lugar de exportar solo grano) fomenta empleo local, 

capacitación técnica y cadenas productivas más sostenibles..................................................... 16 

8.6 Análisis Tecnológico ................................................................................................ 16 

8.7 Análisis Ambiental ....................................................................................................... 16 

8.8 Análisis Legal y Normativo............................................................................................ 17 

8.8.1 exportación y Aduanas: Se requiere un Registro Único de Contribuyentes (RUC), registro 

como operador de comercio exterior y cumplir con trámites en Ecuapass (aduanas). .................... 17 

8.8.2Etiquetado y Normas de Alimentos: Los alimentos procesados deben cumplir con las normas 

de etiquetado claro y veraz, dando información sobre ingredientes, origen y datos del fabricante.  El 

cumplimiento legal no solo es obligatorio, sino también facilita el acceso a mercados exigentes 

(Europa, EEUU, Asia). ..................................................................................................... 17 

8.8.3Comercio Exterior En Quito, Ecuador: ....................................................................... 17 

9. Producción Nacional Del (Ecuador) ................................................................................. 18 

9.1.1 Principales Productos De Exportación ....................................................................... 18 

9.1.2 Distribución Física Internacional: ............................................................................. 19 

 ..................................................................................................................................... 22 

10. Creación De La Empresa ........................................................................................... 23 

10.1 Análisis del Mercado: .................................................................................................. 23 

10.2 Organización Y Gestión: ............................................................................................. 23 

10.3 Plan de Producción: .................................................................................................... 23 

11. Trámites Ante Las Entidades De Control ........................................................................... 25 

11.1 Requisitos Para Registrarse Ante El Vuce: .................................................................... 25 

11.2 Verificación De Las Descripciones Mínimas: ................................................................. 27 

11.3 Normatividad Legal: ............................................................................................... 28 

Tabla 5. Normativa legal Colombia ..................................................................................... 28 

11.4 Termino De Negociación Internacional: ........................................................................ 29 

11.5 Obligaciones Del Exportador: ...................................................................................... 29 

11.6 Responsabilidades Del Vendedor Incoterm Fob: ........................................................ 29 

11.7 Responsabilidades Del Comprador Incoterms Fob ..................................................... 30 

11.8 Contratación Del Transporte Y Seguro Internacional .................................................... 31 

12.  Costos De Exportación – Matriz de costos. ........................................................................ 32 

12.1 Etiquetado: ............................................................................................................. 32 

12.2 Etiquetado En Ecuador: .............................................................................................. 33 

12.3 Prohibiciones Y Restricciones: ..................................................................................... 33 

13. Envase Y Empaque Del Producto: ..................................................................................... 34 



5 
 

13.1 Envase Primario (Envase De Vidrio) ............................................................................ 34 

13.2 Empaque Secundario (Caja Que Agrupa Frascos) ......................................................... 34 

13.3 Embalaje Terciario (Para Transporte Y Logística) ........................................................ 34 

14. Contrato De Compraventa Internacional: .......................................................................... 36 

14.1 Póliza De Seguro De Transporte Internacional De Mercancías ........................................ 39 

15. Autorización De Embarque ............................................................................................... 42 

17. Conclusiones: .................................................................................................................. 45 

18. Recomendaciones............................................................................................................. 46 

19. Bibliografía ................................................................................................................... 47 

 

 

 



6 
 

Tabla De Ilustraciones 

 

Ilustración 2. acceso aereo .................................................................................................32 

Ilustración 3. rut .................................................................................................................36 

Ilustración 4. camara de comercio .....................................................................................37 

Ilustración 5.camara comercio2 .........................................................................................38 

Ilustración 6.vuce1 .............................................................................................................26 

Ilustración 7.vuce2 .............................................................................................................26 

Ilustración 8.descripcion minima .......................................................................................27 

Ilustración 9.descripcion mercancia...................................................................................27 

Ilustración 10.BL ...............................................................................................................31 

Ilustración 11.COSTO EXPORTACION ...........................................................................32 

Ilustración 12.COMPRA VENTA ......................................................................................55 

Ilustración 13.COMPRA VENTA2 ....................................................................................36 

Ilustración 14.COMPRAVENTA 3 ....................................................................................37 

Ilustración 15.COMPRAVENTA6 .....................................................................................38 

Ilustración 16.COMPRAVENTA5 .....................................................................................57 

Ilustración 17.COMPRAVENTA7 .....................................................................................58 

Ilustración 18.FACTURA COMERCIAL ..........................................................................41 

Ilustración 19.AUTORIZACION DE EMBARQUE.........................................................42 

Ilustración 20.CERTIFICADO DE ORIGEN ....................................................................43 

Ilustración 21.DECLARACION DE EXPORTACION .....................................................44 

 

 

 

 

 

 

 

file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706333
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706334
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706335
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706336
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706337
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706338
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706339
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706340
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706341
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706343
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706344
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706345
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706346
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706347
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706348
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706349
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706350
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706351
file:///C:/Users/user/Desktop/TRABAJO%20DE%20EXPORTACION%20MAURICIO%20MORENO.docx%23_Toc204706352


7 
 

0. Introducción 

La internacionalización de productos innovadores derivados del café representa 

una gran oportunidad para diversificar las exportaciones colombianas y posicionar nuevas 

ofertas en mercados emergentes. En este contexto, la mermelada de café surge como una 

propuesta atractiva, única y diferenciadora, que combina la tradición cafetera de 

Colombia con tendencias actuales de consumo saludable y gourmet. Este producto, 

elaborado a partir de pulpa de café, no solo aprovecha subproductos del grano, sino que 

también promueve prácticas sostenibles dentro de la cadena de valor cafetera. 

 

Ecuador, por su cercanía geográfica, afinidad cultural y acuerdos comerciales con 

Colombia, se presenta como un mercado estratégico para la introducción de este 

producto. Además, estudios preliminares de mercado han revelado una creciente apertura 

de los consumidores ecuatorianos hacia productos naturales, sin conservantes artificiales 

y con valor agregado, lo cual encaja perfectamente con las características de la 

mermelada de café colombiana. 
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1. Problema De Investigación 

1.1. Planteamiento Del Problema: 

En Colombia, la industria cafetera genera grandes volúmenes de subproductos 

como la pulpa de café, que en muchos casos es desechada o subutilizada, a pesar de su 

potencial nutritivo y valor agregado. Esta situación representa una oportunidad 

desaprovechada para desarrollar productos innovadores que, además de contribuir al 

aprovechamiento sostenible de recursos, puedan acceder a mercados internacionales con 

una creciente demanda por alimentos saludables, funcionales y diferenciados. 

En paralelo, países como Ecuador han mostrado una tendencia positiva hacia el 

consumo de productos naturales y gourmet, lo que abre una ventana de oportunidad para 

introducir productos como la mermelada a base de pulpa de café, un alimento innovador 

que combina tradición cafetera con procesamiento agroindustrial sostenible. Sin embargo, 

pese al potencial del mercado ecuatoriano y la cercanía geográfica y cultural entre ambos 

países, la presencia de productos derivados de la pulpa de café es aún escasa o inexistente 

en canales comerciales formales en ciudades como Quito. 

2. Formulación Del Problema 

La exportación de mermelada a base de pulpa de café desde Cali (Colombia) 

hacia Quito (Ecuador) es factible, pero hay varios factores a considerar para que el 

proceso sea exitoso  

3. Justificación Metodológica 

La presente propuesta de exportación de mermelada a base de pulpa de café desde 

Cali, Colombia, hacia Quito, Ecuador, se fundamenta en un enfoque metodológico mixto, 

de carácter exploratorio y descriptivo, que permite comprender tanto las condiciones del 

entorno comercial como la viabilidad técnica, económica y logística del proyecto. 

Se empleó una metodología cuantitativa a través de encuestas aplicadas a 

consumidores ecuatorianos para identificar sus preferencias y disposición de compra 

frente a un producto innovador como la mermelada de café. Los resultados revelaron una 

alta aceptación potencial, especialmente por tratarse de un producto natural, de origen 

colombiano y con atributos diferenciadores. 

Paralelamente, se aplicó un análisis cualitativo mediante revisión documental de 

normativas sanitarias, requisitos de exportación, tratados comerciales vigentes entre 
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Colombia y Ecuador (en el marco de la Comunidad Andina), y estudios de tendencias del 

mercado de productos gourmet y saludables en Ecuador. 

3.1. Metodología: 

3.1.1. Tipo De Estudio: 

Se va a realizar la investigación de mercado usando diferentes tipos de 

aplicaciones que nos permita tener unos datos más exactos de que población seria la 

indicada para el consumo de la mermelada hecha a base de la pulpa del café, esta 

información la podemos obtener de Trade Map esta herramienta nos permite conocer las 

tendencias y conocer los mercados potenciales. 

3.2. Fuentes De Información: 

Regulación fitosanitaria (Agrocalidad - Ecuador) 

Verifica si hay estatus fitosanitario aprobado para tu tipo de producto vegetal (en este 

caso pulpa de café) en el país de destino. El estatus debe estar registrado por Agrocalidad 

en sus listados oficiales.  

Regístrate como Operador en Agrocalidad (como productor, exportador o 

productor-exportador), aportando RUC, identificación, croquis del cultivo o centro de 

acopio, escritura de la empresa, entre otros.  

Solicita certificado fitosanitario para cada embarque, idealmente 2 días antes del 

despacho. Se requiere inspección o pre-inspección según lugar de acopio o salida. 

Registro aduanero y aduana (Ecuapass y Aduanas) 

Empresas (naturales o jurídicas, nacionales o extranjeras residentes) deben registrarse en 

ECUAPASS y estar aprobadas por la Aduana ecuatoriana como exportador o importador.  

Se debe presentar la Declaración Aduanera de Exportación (DAI), factura comercial, 

certificado de origen y otros documentos de respaldo antes del embarque. 

Registro sanitario y etiquetado 

La mermelada figura como alimento procesado, por lo que requiere un registro sanitario 

ante el Ministerio de Salud Pública o sus dependencias provinciales. Este registro dura 10 

años y tiene un costo aproximado de USD 535 por producto, más costos de notarización. 
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4. Objetivos 

4.1. Objetivo General:  

Desarrollar e implementar un plan de exportación para introducir mermelada a 

base de pulpa de café en el mercado ecuatoriano, cumpliendo con los requisitos legales, 

sanitarios y comerciales, con el fin de diversificar la oferta agroindustrial colombiana y 

aprovechar oportunidades de comercio exterior en productos innovadores y sostenibles. 

4.2. Objetivos Específicos: 

Analizar la viabilidad comercial y legal de exportar mermelada a base de pulpa de 

café desde Colombia hacia Ecuador, identificando normativas sanitarias, fitosanitarias, 

arancelarias y de etiquetado requeridas por ambos países. 

Desarrollar un estudio de mercado en Quito, Ecuador, que permita identificar la 

demanda, preferencias del consumidor, canales de distribución y percepción del producto 

colombiano. 

Diseñar un plan de exportación integral, que incluya estrategias logísticas, 

financieras y de comercialización para posicionar el producto en el mercado objetivo. 

Gestionar los registros y certificaciones requeridas, tales como el registro 

sanitario, certificado fitosanitario y documentación aduanera, que permitan la 

legalización de la exportación. 

Fomentar el valor agregado y la sostenibilidad del producto, destacando el uso de 

subproductos del café (pulpa) como materia prima en la elaboración de alimentos 

funcionales y ecológicos. 

5. Producto 

5.1. Definición:  

Se entiende por mermelada el producto obtenido por la concentración de la pulpa, 

con cantidades adecuadas de azúcar, pectina y ácido hasta alcanzar los grados Brix 

suficientes para que ocurra la gelificación durante el enfriamiento. 

Para que una mermelada pueda gelificar, es fundamental que la fruta presente un 

pH entre 3.0-3.5; si la fruta es poco acida, es decir, si presenta un pH mayor a 3.5, será 

necesario la adición de ácido, generalmente ácido cítrico o tartárico; por el contrario, si la 

fruta es demasiado ácida, es decir, tiene un pH menor a 3.0 será necesaria la adición de 

bicarbonato o de citrato para disminuir la acidez. 
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5.1.1. Que Es La Mermelada De Café 

La mermelada a base de pulpa de café es un producto alimenticio innovador 

elaborado a partir del subproducto del café conocido como pulpa o mucílago, que recubre el 

grano dentro del fruto (cereza de café). Este subproducto, que normalmente se desecha en el 

proceso de beneficio, tiene un alto contenido de azúcares, antioxidantes y compuestos bioactivos, 

lo que lo hace ideal para ser transformado en productos alimenticios funcionales como 

mermeladas, la mermelada de café funciona para lo siguiente: 

Aprovechamiento de residuos agroindustriales 

Reduce el desperdicio en el proceso cafetalero, convirtiendo un residuo en un producto de valor 

agregado. 

Fuente de nutrientes y compuestos funcionales 

Contiene antioxidantes, polifenoles, azúcares naturales y fibra dietaría, lo que la hace interesante 

como alimento funcional. 

   Alternativa innovadora en el mercado de mermeladas 

Ofrece un sabor y origen únicos, lo cual puede atraer a consumidores interesados en productos 

exóticos, sostenibles o saludables. 

Impulso a la economía circular en zonas cafetaleras 

Genera oportunidades de negocio para pequeños caficultores y emprendimientos rurales 

al diversificar su portafolio. Uso culinario versátil 

Puede emplearse en desayunos, postres, maridajes con quesos, repostería o incluso como 

relleno de productos gourmet. 

Alternativa innovadora en el mercado de mermeladas 

Ofrece un sabor y origen únicos, lo cual puede atraer a consumidores interesados en productos 

exóticos, sostenibles o saludables. 

5.1.2.  Antecedentes: 

En el año 2017, Colombia exportó aproximadamente US $ 3.868.000 en  

mermeladas, mucho menos que países como Chile o Ecuador (US $ 48.979.000). Esto evidencia 

que la producción colombiana de conservas (incluyendo mermeladas) es relativamente marginal 

en comparación con otros mercados regionales. 
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En el mismo año, Ecuador importó cerca de US $ 11.251.000 en mermeladas, 

situándose como el cuarto mayor importador en Latinoamérica, lo que sugiere que el 

mercado ecuatoriano depende significativamente de proveedores externos para abastecer 

su demanda. 

No obstante, en relación específica a la subpartida specialty o mermeladas 

exóticas, la información es limitada, y no se reportan valores específicos para 

mermelada de café como categoría independiente. 

 

5.2. Ficha Técnica Mermelada De Café

Descripción: producto alimenticio semisólido, obtenido a partir de la cocción de 

pulpa de café (subproducto del café), azúcar y otros ingredientes naturales. Tiene un 

sabor dulce con notas características del café, aroma agradable y una textura homogénea. 

Ingredientes: 

Pulpa de café 

Azúcar 

Agua 

Ácido cítrico (como acidulante natural) 

Pectina natural (como espesante, opcional) 

5.3.  Posición Arancelaria: 

Partida Arancelaria: 2007.99.91.00 
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6. Estudio De Mercado 

Investigación de Mercado: Exportación de Mermelada de Café desde Colombia 

hacia Ecuador 

6.1 Descripción Del Producto:  La mermelada de café es un producto derivado 

de la pulpa del grano de café o del extracto del mismo, combinada con azúcar y otros 

ingredientes naturales. Se posiciona como un producto gourmet y de valor agregado, 

alineado con tendencias de consumo saludable y de productos diferenciados. 

6.2Objetivo De La Investigación: Determinar la viabilidad comercial y las 

oportunidades de mercado para exportar mermelada de café desde Colombia hacia 

Ecuador, considerando aspectos como demanda, competencia, normativas, canales de 

distribución y perfil del consumidor. 

7.   Análisis Del Mercado Ecuatoriano para la mermelada a base de pulpa de 

café en Ecuador 

Categoría Descripción 

Demanda Potencial 

Existe un crecimiento sostenido en el interés por productos orgánicos, 

naturales y gourmet. Los consumidores de las ciudades de Quito, 

Guayaquil y Cuenca muestran mayor apertura a productos innovadores. 

El turismo y la gastronomía gourmet impulsan la demanda en hoteles, 

cafés y tiendas especializadas. 

Perfil del 

Consumidor 

Edad: 25 a 45 años. 

Nivel socioeconómico: Medio y alto. 

Preferencias: Productos naturales, sin aditivos, saludables, sostenibles y 

con origen artesanal o regional. 

Competencia Local 

Productos sustitutos: Mermeladas tradicionales de mora, guayaba, fresa 

y piña. 

Marcas nacionales: La Universal, La Favorita y D’Fruta. 

Nivel de competencia: Baja competencia directa en mermelada de café, 

lo que representa una ventaja competitiva. 

Acuerdos 

Comerciales 

El comercio entre Colombia y Ecuador se beneficia del acuerdo de la 

Comunidad Andina (CAN), que permite arancel cero para el producto. 

No se requiere pago de aranceles, pero sí el cumplimiento de regulaciones 

sanitarias y de etiquetado. 

Barreras No 

Arancelarias 

Registro sanitario ante ARCSA (Ecuador). 

Etiquetado en español conforme al Reglamento Técnico Ecuatoriano 

RTE INEN 022. 

Certificaciones de origen, información nutricional y cumplimiento de 

condiciones de transporte (cadena de frío si aplica). 
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Categoría Descripción 

Canales de 

Comercialización 

Tiendas gourmet y especializadas. 

Supermercados premium (Supermaxi, Megamaxi). 

Cadenas de cafeterías. 

Ferias gastronómicas y puntos turísticos. 

E-commerce local (Mercado Libre Ecuador, Tiendas Ekos, entre otros). 

Precio de 

Referencia 

El precio promedio de mermeladas artesanales (250 g) oscila entre USD 3 

y USD 5. Se recomienda un posicionamiento premium, con un precio de 

exportación base entre USD 2,50 y USD 3,00, permitiendo un margen 

rentable para distribuidores locales. 

Estrategias de 

Entrada 

Alianzas con distribuidores locales o representantes comerciales. 

Participación en ferias internacionales o misiones comerciales (con apoyo 

de ProColombia y Fedecafé). 

Venta inicial a través de canales digitales o pedidos directos B2B. 

8. País Importador: 

  El país seleccionado para la exportación es Ecuador, específicamente ciudades como 

quito, cuenca, baños de agua santa y Otavalo donde hay una alta población hispana y creciente 

demanda de productos gourmet y con ingredientes naturales. 

Razones: Alta afinidad con el sabor del café, gran comunidad latinoamericana, alta capacidad de 

consumo, interés por productos con historia y autenticidad cultural, tendencias de consumo como 

el creciente interés por productos gourmet, artesanales y funcionales, donde los consumidores 

valoran productos naturales, sin conservantes y con ingredientes exóticos o innovadores. 

El café es altamente valorado en Ecuador, pero su presentación en forma de  

mermelada es novedosa, lo que genera curiosidad y diferenciación. 

 Encuesta (Ejemplo hipotético de 50 personas): 

72% están dispuestos a probar mermelada de café, 61% valoran que sea un producto 

colombiano, 54% prefieren productos sin aditivos químicos. 

8.1 Industria Del Producto O Servicio A Exportar: 

Existen indicios de crecimiento, innovación y oportunidades debido a factores culturales, 

económicos y de mercado. El estado actual de la industria tiene una producción limitada, la 

mermelada de café no es un producto tradicional en Ecuador. La mayoría de las mermeladas 

producidas localmente son de frutas tropicales (mora, guayaba, naranjilla, entre otras). 

Pequeños productores y emprendimientos son quienes más han incursionado en la elaboración de 

mermeladas artesanales con ingredientes innovadores como el café o la pulpa de café. 
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8.2 Demanda Y Tendencias Del Consumidor 

Creciente interés por productos naturales y funcionales, muchos consumidores 

especialmente en sectores urbanos como Quito y Guayaquil, valoran alimentos sin conservantes, 

con ingredientes locales y procesos artesanales. 

8.3 Entorno Geográfico: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 1. Entorno geográfico del Ecuador.  

8.4 Entorno Político: 

El entorno político de Ecuador es clave para entender el clima de inversión, comercio 

exterior y exportaciones, como en el caso de la mermelada de café.  

Su sistema político es de la República democrática presidencialista, los poderes del 

Estado: Ejecutivo, Legislativo y Judicial, su presidente actual (2025) es Daniel Noboa, asumió el 

cargo en noviembre de 2023, Duración del mandato presidencial: 4 años (reelección posible por 

una sola vez), Capital política y sede del gobierno: Quito, su estabilidad política es relativa, pero 

con desafíos frecuentes, en los últimos años, Ecuador ha experimentado cambios de gobierno, 

protestas sociales, y problemas de gobernabilidad.  

El país enfrenta tensiones por temas de inseguridad, reformas económicas y decisiones 

políticas controversiales, el gobierno de Daniel Noboa ha buscado implementar reformas en 

seguridad, empleo juvenil y economía digital, con apoyo mixto en la Asamblea Nacional. 
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Política comercial: Ecuador ha adoptado una postura aperturista en comercio exterior en 

la última década, es miembro de Comunidad Andina (CAN), ALADI, OMC y tiene acuerdos 

comerciales con la Unión Europea, EFTA (Suiza, Noruega, Islandia, Liechtenstein), Chile 

Reino Unido, y se encuentra en negociación con México, Corea del Sur, China y otros. 

 Esto favorece importaciones de productos colombianos, como mermeladas, con 

aranceles preferenciales o nulos gracias a la CAN, su relación con Colombia es diplomática y 

comercial estable, la frontera colombo-ecuatoriana es activa en términos de comercio terrestre. 

Intercambio de productos agrícolas, alimentos procesados y bienes industriales. Pertenencia 

común a la CAN facilita comercio sin aranceles entre países. 

 8.5 Entorno Social 

Impacto en Comunidades Locales, El sector cafetalero genera empleo en zonas rurales y 

para pequeños agricultores. La transformación de subproductos como la pulpa de café en 

mermelada puede mejorar ingresos, reducir desperdicios y fortalecer economías locales.  

Agregar valor en origen (transformar en lugar de exportar solo grano) fomenta empleo 

local, capacitación técnica y cadenas productivas más sostenibles 

8.6 Análisis Tecnológico  

La producción de alimentos procesados como mermelada requiere tecnología de 

procesamiento alimentario, control de calidad e inocuidad alimentaria, que son factores técnicos 

clave para competir internacionalmente. 

Según datos del sector, la industria nacional ha avanzado en procesos de café soluble y 

otros elaborados, pero la industrialización de subproductos aún es incipiente comparado con 

países más industrializados, productos innovadores (orgánicos, sostenibles, con denominación de 

origen o certificaciones especiales) tienen mayor atractivo tecnológico y comercial. Por ejemplo, 

exportaciones de café con certificaciones sostenibles han mostrado la posibilidad de acceder a 

mejores mercados y precios. Esto indica que, para exportar mermelada de café, es crucial invertir 

en procesos tecnológicos seguros, trazabilidad y certificaciones de calidad. 

8.7 Análisis Ambiental 

Sostenibilidad y Uso Eficiente de Recursos 
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Aprovechar la pulpa de café reduce desperdicios y mejora la eficiencia de la cadena 

productiva del café —transformando un residuo en un producto comercial. Ecuador ha exportado 

productos con certificaciones ambientales (como café libre de deforestación), lo cual indica un 

creciente enfoque en prácticas sostenibles.  

La producción de mermelada a partir de pulpa puede contribuir a la reducción de residuos 

orgánicos, apoyar sistemas de producción más circulares y ofrecer productos con historias de 

sostenibilidad que valoran los mercados internacionales. 

8.8 Análisis Legal y Normativo 

Para exportar mermelada de pulpa de café desde Ecuador se deben cumplir varios requisitos: 

8.8.1 exportación y Aduanas: Se requiere un Registro Único de Contribuyentes (RUC), registro 

como operador de comercio exterior y cumplir con trámites en Ecuapass (aduanas).  

El Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador (SENAE) controla y fiscaliza salidas de 

mercancías e impuestos asociados a exportaciones.  

Certificaciones Sanitarias y Fitosanitarias: los productos alimentarios procesados exportados 

deben tener el Certificado Sanitario de Exportación emitido por la agencia reguladora (ARCSA) 

que verifica calidad microbiológica, composición y características del producto. Además, 

productos de origen vegetal (incluso procesados) pueden requerir certificados fitosanitarios si el 

país de destino lo exige.  

8.8.2Etiquetado y Normas de Alimentos: Los alimentos procesados deben cumplir con las 

normas de etiquetado claro y veraz, dando información sobre ingredientes, origen y datos del 

fabricante.  El cumplimiento legal no solo es obligatorio, sino también facilita el acceso a 

mercados exigentes (Europa, EEUU, Asia). 

8.8.3Comercio Exterior En Quito, Ecuador: 

La moneda que circula actualmente en Ecuador es el dólar estadounidense, su inflación 

anual promedio (2024): alrededor del 2,5%, Inflación acumulada 2025 (hasta julio): 

aproximadamente 1,9%., Se considera baja en comparación con otros países de la región 

La inflación afecta en el poder adquisitivo, directamente a los consumidores. Si los 

salarios no suben al ritmo de los precios, el poder de compra disminuye. Esto puede reducir el 

consumo, afectando al comercio y la producción interna. 
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En cuanto a la inversión extranjera una inflación controlada, como la de Ecuador, da 

confianza a los inversores, la dolarización reduce el riesgo cambiario, lo cual es positivo para 

atraer capital extranjero. 

Y en las exportaciones e importaciones la inflación baja mantiene precios relativamente estables, 

pero también puede afectar la competitividad internacional si los países vecinos devalúan su 

moneda; Aunque los niveles actuales son moderados, los incrementos en productos básicos como 

alimentos, transporte o servicios públicos afectan principalmente a las clases más vulnerables. 

La estabilidad proyectada con el control fiscal y a la dolarización, se espera que Ecuador 

mantenga una inflación entre 2% y 3% anual en los próximos años, pero hay que tener en cuenta 

los retos principales que pueden verse como la subida de precios internacionales (como petróleo 

o alimentos), déficit fiscal, y dependencia de importaciones. 

Oportunidades mayor estabilidad frente a países con alta inflación, potencial para crecer 

en sectores como el turismo, agroindustria y energías renovables. 

9. Producción Nacional Del (Ecuador) 

La producción nacional en 2024 enfrentó una caída, pero 2025 muestra señales de 

recuperación, con un aumento del PIB entre 1.9 % y 2.8 %, la economía está diversificándose: 

servicios dominan, petróleo sigue siendo esencial, mientras la agroindustria, minería y 

manufactura ganan dinamismo, los retos incluyen la recuperación tras crisis energética, 

completar reformas, y aprovechar los sectores con ventaja comparativa. 

El camarón sigue siendo el producto estrella, aunque su valor ha disminuido ligeramente 

en 2024. 

9.1.1 Principales Productos De Exportación El cacao, impulsado por precios récord 

internacionales, se convirtió en el de mayor crecimiento en exportaciones, el banano y plátano 

mantienen su importancia, pero con menor dinamismo productos que también ganan terreno: 

conservas de atún, flores, madera/manufacturas y frutas frescas. 

El sector minero también aporta significativamente, y podría expandirse gracias a nuevas 

políticas de concesiones, Top 5 productos no petroleros y no mineros posición Producto Valor 

(USD millones) Crecimiento 2023→2024. 
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1 Camarón 6 992 −3 % 

2 Banano y plátano 3 839 +2 % 

3 Cacao en grano y derivados 3 618 +100 % 

4 Conservas de atún 1 676 +26 % 

5 Flores naturales 1 016 +3 % 

Tabla 2. Productor de exportación  

9.1.2 Distribución Física Internacional: 

Algunos de los principales puertos de exportación es el Puerto de Guayaquil, el más 

grande del país, maneja alrededor del 90 % de las importaciones y 50 % de las exportaciones 

ecuatorianas. 

Avanzadas instalaciones que incluyen terminales para contenedores, cargan a granel y productos 

refrigerados, con capacidad anual superior a 2 millones de TEUs, Vía terrestre está conectado 

con Quito y otras ciudades mediante carretera y ferrocarril, DP Word Posorja (Guayaquil Área), 

puerto de aguas profundas en expansión, operado por DP World, con capacidad récord de 

955 728 TEUs en 2024. 

Clasificado como tercer puerto más eficiente de Latinoamérica por el Banco Mundial y 

37.º en el mundo, Infraestructura moderna, canales de acceso de 16.5 m de profundidad, zona 

logística y conexión vial con autopistas nacionales, Puerto Bolívar (Machala, provincia El Oro) 

Principal punto de embarque del banano (~80 % de la producción) y camarón, especialmente 

hacia Europa, cuenta con muelles de espigón y marginales, almacenes refrigerados para banano, 

parqueaderos y edificio de control antinarcóticos. 

Puerto de Manta operativo los 365 días del año, con profundidad natural entre 13 y 18 m, 

berths para carga general, pesquera y cruceros, cercano al aeropuerto internacional de Manta, 

facilita conexiones logísticas multimodales, Puerto de Esmeraldas ubicado en la costa 

noroccidental, muy cercano al Canal de Panamá, manejando carga agrícola, petrolera, madera y 

pesca. Multipropósito, con muelle de 11.5 m calado y operaciones eficientes en carga oceánica 

directa,  Aero‑puertos con rol exportador, aeropuerto Internacional José Joaquín de Olmedo 

(Guayaquil), el aeropuerto más transitado internacionalmente en Ecuador, con más de 2 millones 

de pasajeros extranjeros en 2023, Cuenta con infraestructura para transporte de mercancías 

mediante aerolíneas como DHL, Avianca y LATAM, conectando Ecuador con mercados 

globales, corredores logísticos y multimodalidad Guayaquil vincula puertos con ciudades 

principales mediante redes viales y ferrocarriles que conectan con la Sierra y Oriente. 
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El Eje Manta‑Quevedo‑Guayaquil, que incluye autopistas y la zona económica especial 

ZEDE en Manta, impulsa el corredor multimodal Manta‑Manaos para integrar puerto, aeropuerto 

y carreteras. Cadena de distribución internacional, su recolección agroindustrial es de cultivos y 

pesca se transportan a centros de acopio en la Costa. 

El Transporte terrestre: se mueven por camión o tren a puertos principales: Guayaquil, 

Bolívar, Manta o Esmeraldas, su principales almacenamiento y logística son bodegas 

refrigeradas, patios de contenedores, revisión (escáneres, control antinarcóticos), el embarque 

marítimo: contenedores refrigerados o generales salen hacia EE.UU., Europa, Asia vía canales 

comerciales, especialmente Panamá, en la distribución aérea se maneja lo que son productos 

sensibles al tiempo como flores o pescado fresco salen por avión desde Guayaquil con rutas 

directas. 

La Ventaja que ha surgido a raíz de esto es su ubicación estratégica frente al Pacífico, 

cercanía al Canal de Panamá, red marítima eficiente, puertos modernos como Posorja, 

multimodalidad creciente, y sus retos logísticos se ven más en la congestión en Guayaquil, 

brechas en conectividad terrestre hacia zonas rurales, infiltración ilegal en cadenas exportadoras 

(ej. smuggling dentro de banano), existen esfuerzos para mejorar escaneo de contenedores, 

mayor vigilancia antinarcóticos y regulación de empresas exportadoras sospechosas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 1. mapa marítimo con la salida de los puertos de Ecuador. 
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Etapa Descripción 

Puerto de origen (Colombia) 
Puerto de Buenaventura – Valle del Cauca. Principal 

puerto marítimo de Colombia en el océano Pacífico. 

Conectividad terrestre (Colombia) 
Buena conexión por carretera desde Cali. Tiempo estimado 

de traslado: 3 a 4 horas. 

Puerto de destino (Ecuador) 
Puerto Marítimo de Guayaquil, principal puerto de 

comercio internacional del Ecuador. 

Conectividad terrestre (Ecuador) 
Excelente conexión con el resto del país, incluyendo Quito, 

Cuenca y otros destinos nacionales. 

Ruta marítima estimada 
Navegación por el Pacífico Sur, bordeando la costa. 

Aprovecha la corriente de Humboldt hacia el sur. 

Distancia marítima 
Aproximadamente 720 km náuticos (≈ 390 millas 

náuticas). 

Tiempo de navegación Entre 2 y 3 días en buque de carga. 

Transporte desde planta (Cali) 
Transporte terrestre hasta Buenaventura. Uso de camión 

refrigerado si el producto lo requiere. 

Trámites en Buenaventura 

Registro de exportación ante la DIAN. Documentación: 

factura comercial, packing list, certificado fitosanitario (si 

aplica), entre otros. 

Tipo de carga 
Carga en contenedor LCL o FCL, según el volumen de la 

mercancía. 

Operación marítima 
Zarpe del buque desde Buenaventura con destino a 

Guayaquil. 

Operaciones en Guayaquil 
Desconsolidación del contenedor y trámites aduaneros ante 

la SENAE. 

Impuestos y aranceles Pago de aranceles e impuestos en Ecuador, si aplica. 

Distribución final en Ecuador 
Transporte terrestre desde Guayaquil hacia Quito u otros 

destinos nacionales. 

 

Tabla 3. Puertos marítimos del Ecuador. 
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Aspecto Resumen 

Origen 
Aeropuerto Internacional El Dorado (BOG), Bogotá D.C., 

principal centro de carga aérea de Colombia. 

Destino 
Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre (UIO), Quito, 

Ecuador, con servicios aduaneros completos. 

Ruta aérea Vuelo directo Bogotá – Quito. 

Distancia y tiempo 
Aproximadamente 730 km; duración del vuelo entre 1,5 y 

2 horas. 

Frecuencia Vuelos diarios operados por aerolíneas comerciales. 

Producto exportado Mermelada de café (producto alimenticio procesado). 

Preparación del producto 
Cumplimiento de normas técnicas, etiquetado y empaque 

adecuados para transporte aéreo. 

Documentación 
Factura comercial, lista de empaque, certificado de origen, 

registro sanitario y guía aérea. 

Trámites 
Declaración de exportación ante la DIAN y controles 

sanitarios (INVIMA). 

Transporte y despacho 
Transporte desde planta al aeropuerto, envío aéreo y 

despacho aduanero en destino. 

Ilustración 2. mapa aéreo con la salida de los puertos de Ecuador 

Tabla 4. Puertos aéreos del Ecuador. 
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10. Creación De La Empresa 
CaféMiel Delicia S.A.S. es una microempresa dedicada a la fabricación, empaque y 

comercialización de mermelada elaborada a partir de pulpa de café, un subproducto del proceso 

de beneficio del grano. Nuestro producto combina sostenibilidad, innovación y sabor, orientado a 

consumidores que valoran la alimentación saludable, productos naturales y con impacto 

ambiental positivo. Se proyecta comercialización en Colombia y exportación a Ecuador, Perú y 

Australia, descripción de la Empresa nombre CaféMiel Delicia S.A.S., representante legal, 

Mauricio Moreno Olave, Identificación: 1107064036, dirección: Carrera 42d # 56e - 46 

Teléfono: 3185124335, Tipo de empresa microempresa, Ubicación de planta es en Cali, 

Colombia. 

10.1 Análisis del Mercado: 

Según encuestas simuladas, un 75% de los consumidores están dispuestos a probar 

productos derivados del café, y un 60% valora los productos naturales sin conservantes. Existe 

poca competencia directa en el segmento de mermeladas de café, lo cual representa una 

oportunidad de posicionamiento en mercados gourmet y sostenibles. La empresa se dirigirá a 

consumidores entre 20 y 50 años de edad en Colombia, Ecuador, Perú y Australia. 

 10.2 Organización Y Gestión: 

La empresa tendrá una estructura simple: un gerente general (Mauricio Moreno), un 

operario de producción, un auxiliar logístico y una persona encargada del mercadeo y ventas. Se 

contará con asesoría externa para temas legales y contables. 

 10.3 Plan de Producción: 

Materia prima: Pulpa de café, azúcar orgánica, pectina, frascos de vidrio. 

Proceso: Recolección y tratamiento de la pulpa → Cocción con azúcar → Envasado en caliente 

→ Etiquetado. Capacidad inicial: 500 frascos de 250g por semana, Equipamiento: marmitas, 

mesa de acero, selladora, etiquetadora., el lugar de producción: pequeña planta habilitada en 

Cali. 

El plan de Marketing su nombre es CaféMiel Delicia, Slogan: "Del café, nace el dulce 

sabor de la innovación" Y canales de distribución son tiendas gourmet, ferias, supermercados, 

ventas online, las promociones las llevamos como degustaciones, redes sociales (TikTok, 
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Instagram), marketing verde y ecológico, influencers y ferias. La marca de la Imagen de una taza 

con ramas de café y frasco de mermelada y en cuanto al plan Financiero se tiene estimada una 

Inversión inicial de $37.000.000 COP., el costo de la maquinaria, adecuación, insumos, registros 

legales, etiquetas y marketing inicial, Ventas proyectadas año 1: 6.000 frascos → $60.000.000 

COP, punto de equilibrio estimado: 8 a 10 meses, Margen bruto: 45%, y una rentabilidad 

proyectada año 2: crecimiento del 30%. Exportación con alto valor agregado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 3. Registro único Tributario de la Empresa 
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11. Trámites Ante Las Entidades De Control 

VUCE, Indicar como se hace el registro de la empresa como exportador ante el VUCE.los 

beneficios para los comerciantes se reducen costos asociados a las demoras. Agilidad en la 

liberación de la mercancía. Reglas más claras y predecibles. Mejora en la eficiencia de los 

recursos. Información más transparente del Gobierno. 

11.1 Requisitos Para Registrarse Ante El Vuce: 

Poseer nombre de usuario y clave, contar con un certificado digital (certicámara). 

 Una vez se obtenga el certificado digital, enviar un correo electrónico a esta dirección 

registro@mincit.gov.co; informando: RUT, NIT, Digito de verificación, nombre de la empresa 

Nombre del representante legal, dirección de correo electrónico para notificación 

 

Ilustración 4. Cámara y comercio de CaféMiel Delicia 

 

mailto:REGISTRO@MINCIT.GOV.CO
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Número de teléfono, dirección y ciudad de residencia  

Los datos deben coincidir con la información registrada en el Certificado Digital y si 

llegan a actualizar datos es importante reportarlos ante esta dirección de correo: 

registro@mincit.gov.co. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 5. vuce1 

Ilustración 6. vuce2 

mailto:REGISTRO@MINCIT.GOV.CO
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11.2 Verificación De Las Descripciones Mínimas: 

Detallar como se debe nombrar la mercancía o servicio, de forma correcta en el proceso 

de exportación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 7. descripción mínima 

Ilustración 8. descripción mercancía 
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11.3 Normatividad Legal: 

Aspecto Requisitos para exportar desde Colombia 

País de origen Colombia 

Registro tributario 
Inscripción en el RUT ante la DIAN con la actividad de 

exportación. 

Registro mercantil Matrícula mercantil vigente en la Cámara de Comercio. 

Registro como exportador 
Inscripción en la VUCE (Ventanilla Única de Comercio 

Exterior). 

Clasificación arancelaria 
Identificación de la subpartida arancelaria del producto en 

el Arancel de Aduanas. 

Requisitos del producto 

Cumplimiento de certificaciones sanitarias (INVIMA o 

ICA), etiquetado adecuado y normas técnicas del país de 

destino. 

Negociación comercial Contrato o acuerdo con el comprador internacional. 

Documentación comercial 
Factura comercial, lista de empaque, certificado de origen 

(si aplica). 

Documentos de transporte 
Guía aérea, conocimiento de embarque (B/L) u otro según 

el medio de transporte. 

Trámites aduaneros 
Declaración de exportación electrónica a través del 

MUISCA (DIAN). 

Tabla 5. Normativa legal Colombia 

Documentos requeridos para la importación de mermelada de café en Ecuador 

Documento Descripción 

Factura comercial 

Incluye nombre y dirección del exportador e importador, 

descripción del producto, valor FOB o CIF, moneda 

utilizada, condiciones de venta (Incoterms), firma y sello 

del exportador. 

Lista de empaque 
Detalla el contenido de cada bulto, especificando peso 

neto, peso bruto, dimensiones y número de unidades. 

Declaración Aduanera Única (DAU) 

Documento obligatorio para la nacionalización de la 

mercancía, tramitado mediante la plataforma ECUAPASS 

por un agente aduanal. 

Certificado de origen 

Acredita el origen colombiano del producto y permite 

acceder a beneficios arancelarios de la Comunidad Andina 

(CAN). 

Documento de transporte 

Según el medio de transporte utilizado: guía aérea (AWB), 

conocimiento de embarque (BL) o carta de porte 

internacional. 
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Registro sanitario (ARCSA) 

Permiso obligatorio para alimentos procesados, emitido 

por la Agencia Nacional de Regulación, Control y 

Vigilancia Sanitaria (ARCSA). 

 Tabla 6. Normativa legal Ecuador 

 

11.4 Termino De Negociación Internacional: 

Término de negociación: FOB (Libre a Bordo), Significa que el exportador colombiano 

se encarga hasta que la mercancía esté cargada a bordo del buque en el puerto de salida en 

Colombia (por ejemplo, Puerto de Buenaventura)., Asume todos los costos y riesgos hasta ese 

momento, incluyendo el empaque y embalaje, transporte interno hasta el puerto, Trámites 

aduaneros de exportación en Colombia, costos portuarios y carga al buque. 

11.5 Obligaciones Del Exportador: 

Todas las personas jurídicas deben estar domiciliados legalmente en el país, todas las 

personas naturales deben estar registradas en el RUT, como exportador se debe presentar una 

solicitud autorizada. Manifestar de forma juramentada que los productos, objeto de exportación 

cumplan con las normas de origen y demás requisitos establecidos en el acuerdo comercial.  

Contar con documentos soporte y el cumplimiento de requisitos legales al presentar la 

declaración aduanera. Presentar la declaración Andina de Valor cuando haya lugar a través de 

una agencia de aduanas. 

Se debe conservar los documentos soporte y recibos oficiales de pagos en bancos, ya sea 

en documento físico o digitalizado por un periodo de 5 años a partir de la fecha. 

Tener vigente la declaración juramentada de origen para cada uno de los productos contenidos en 

las declaraciones de origen o declaraciones de factura. (JURISCOL, 2019). 

11.6 Responsabilidades Del Vendedor Incoterm Fob: 

Asume la responsabilidad y los costos a partir de que la mercancía está cargada en el buque, 

incluyendo el flete marítimo o fluvial desde Colombia hasta Ecuador (por ejemplo, Puerto de 

Guayaquil), Seguro (si desea asegurarse), desembarque en Ecuador, trámites de aduana e 

impuestos de importación en Ecuador, transporte interno en Ecuador hasta su destino final. 

FOB Buenaventura – Colombia esto quiere decir que el vendedor entrega la mercancía a 

bordo del buque en el puerto de Buenaventura, y a partir de allí todo corre por cuenta del 

comprador en Ecuador. 
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Consideraciones especiales Colombia – Ecuador, Aunque ambos países son vecinos y 

parte de la Comunidad Andina, cuando se utiliza FOB se usa principalmente si el envío es por 

transporte marítimo (ej. Buenaventura → Guayaquil), no se recomienda FOB si se utiliza 

transporte terrestre o aéreo. En esos casos se prefiere usar otros Incoterms como FCA (Free 

Carrier). 

11.7 Responsabilidades Del Comprador Incoterms Fob 

Contratar y pagar el flete internacional, seleccionar la naviera o agente de carga. 

Cubrir el costo del transporte marítimo desde el puerto de origen (Colombia) hasta el puerto de 

destino (Ecuador), contratar y pagar el seguro (opcional). Aunque no es obligatorio en FOB, es 

altamente recomendable que el comprador asegure la mercancía durante el tránsito. 

Asumir los riesgos desde que la mercancía está a bordo del buque a partir del momento 

en que la carga cruza la borda del buque en el puerto colombiano, todos los riesgos de pérdida o 

daño corren por cuenta del comprador, los gastos de descarga en el puerto de destino. 

Costos portuarios en Ecuador (ej. Guayaquil), manipulación, descarga, almacenaje 

temporal, etc y los trámites de importación deben presentar la declaración de importación ante la 

aduana ecuatoriana, el pago de aranceles, IVA, y otros impuestos de importación, obtención de 

licencias o permisos si el producto lo requiere (ej. INVIMA, Agrocalidad, etc.). 

Para el transporte interno hasta el destino final el flete debe ser desde el puerto 

ecuatoriano hasta su bodega o punto de distribución final (por ejemplo, Quito, Guayaquil, 

Cuenca, etc.). 
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11.8 Contratación Del Transporte Y Seguro Internacional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 9. BL 
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12.  Costos De Exportación – Matriz de costos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 10. Costo Exportación. 

12.1 Etiquetado: 

En Colombia, el etiquetado para exportación está regulado por el Ministerio de Comercio, 

Industria y Turismo y la autoridad sanitaria y fitosanitaria, el Instituto Colombiano Agropecuario 

(ICA). A continuación, se presentan los principales requisitos de etiquetado para exportar 

productos desde Colombia:, información obligatoria en la etiqueta: La etiqueta debe contener 

información obligatoria, que incluye el nombre del producto, el país de origen, la lista de 

ingredientes (en orden descendente de peso), la cantidad neta del producto, la fecha de 

vencimiento y las instrucciones de almacenamiento, la etiqueta debe estar en español, aunque se 

puede agregar información en otros idiomas, tamaño de letra y legibilidad: La información en la 

etiqueta debe ser fácilmente legible, y el tamaño de letra debe ser suficientemente grande. 

Si el producto presenta algún riesgo para la salud o la seguridad, debe incluirse una 

advertencia clara en la etiqueta. 

Los requisitos específicos para ciertos productos: Para productos como alimentos, 

bebidas alcohólicas, productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos químicos, 

Actividad
Valor 

Unitario
TRM USD %

Valor mercancía: 0,45 4061,36 450,00 66,50%

Etiquetas: 0,3 4061,36 300,00 3.3%

Empaque: 0,25 4061,36 250,00 5.

Embalaje: 0,05 4061,36 50,00 0.2

TOTAL EXW: 1,05 4061,36 1100,00

Transporte interno local: 0,10 4061,36 100,00 1,4

Seguro Interno local: 0,05 4061,36 50 0,2

SUBTOTAL: 0,30 4061,36 300,00

Gastos de agencia de aduana: 0,05 4061,36 50,00 0.3

SUBTOTALES: 1,35 4061,36 1,350,00

UTILIDAD SOBRE COSTOS: 0,49 4061,36 49 22,7

PRECIO 1,64 4061,36 1640,00 100

PRECIO  USD 2,13

ESTRUCTURA  COSTOS, GASTOS Y PRECIO  UNITARIO
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existen requisitos adicionales de etiquetado establecidos por el ICA. (Ministerio de comercio, 

industria y turismo) 

12.2 Etiquetado En Ecuador:  

Requisitos obligatorios en la etiqueta, basado en el RTE INEN 022 y las normas NTE 

INEN 1334‑1 y 1334‑2, Nombre del producto: “Mermelada de café” como denominación 

principal, incluyendo marca o variedad, la lista de ingredientes debe ir enumerados en orden 

decreciente de peso con su información nutricional especificando las calorías, grasas totales, 

grasas saturadas, sodio, carbohidratos, proteínas, etc., por 100 g o por porción, el contenido neto 

peso neto en gramos o kilogramos, conforme al SI y el lnúmero de lote para trazabilidad. 

Debe especificarse la fecha de elaboración y fecha de caducidad o consumo preferente, 

nombre, dirección del fabricante/envasador o distribuidor, país y ciudad de origen del producto, 

Instrucciones de conservación o uso, si es relevante (por ejemplo, refrigeración tras abrir). 

Registro sanitario otorgado por ARCSA, si aplica al producto, requisitos adicionales para 

mermeladas, La Norma NTE INEN 2825 establece parámetros específicos para mermeladas, 

como Materia seca mínima: Al menos 30 % más elevada que los azúcares totales — evaluada 

según norma INEN 382. Autenticidad del producto: No pueden agregarse colorantes o 

saborizantes no propios, solo pectina, ácidos (ácido cítrico, málico, tartárico), edulcorantes 

naturales (azúcar refinada, dextrosa), conservantes específicos (benzoato sódico, ácido sórbico) y 

antioxidantes permitidos, dentro de límites definidos. 

El etiquetado nutricional frenteal El RTE INEN 022 obliga al uso de un sistema de 

etiquetado tipo “semáforo” si el producto tiene registro sanitario (como usualmente se requerirá 

para productos empacados), esto implica las barras horizontales con colores: 

Rojo: ALTO EN 

Amarillo: MEDIO EN 

Verde: BAJO EN 

12.3 Prohibiciones Y Restricciones: 

Según lo dispuesto en el RTE, no está permitido declarar propiedades saludables, 

terapéuticas o asegurarse que por sí solo cubre necesidades nutricionales. 

Incluir logos, avales, personajes infantiles, imágenes no auténticas del producto, 

promociones o comparaciones engañosas, hacer afirmaciones nutricionales sin respaldo legal o 

técnico. 
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13. Envase Y Empaque Del Producto: 

13.1 Envase Primario (Envase De Vidrio) 

Deben ser nuevos y de primer uso, aptos para contacto alimentario, y no se permite 

reutilización sin limpieza técnica validada, el material debe ser  inocuo que no altere las 

cualidades sensoriales ni microbiológicas del producto (por ejemplo, vidrio con tapa hermética, o 

plástico alimentario certificado), el frasco debe poder ser sellado herméticamente, dejar 

aproximadamente 1 cm de espacio libre para el vacío térmico (por ejemplo, en frasco de 300 g), 

limpiar y sanitizar adecuadamente si se reutiliza, con proceso validado para garantizar inocuidad. 

13.2 Empaque Secundario (Caja Que Agrupa Frascos) 

Agrupa frascos homogéneos (mismo producto y presentación) para venta o transporte 

local o exportación, debe estar limpio, ventilado, resistente a humedad, golpes y manipulación, 

protegiendo contenido hasta entrega al consumidor. 

Las cajas suelen llevar 12 frascos de vidrio de 300 g, peso total aprox. 8 kg, según 

prácticas comunes en exportación de mermelada en Ecuador. 

13.3 Embalaje Terciario (Para Transporte Y Logística) 

Destinado a envío exterior o interno, consistente en cajas robustas de cartón o madera 

adecuadas para almacenamiento y transporte seguro. 

Deben permitir apilamiento, ventilación y protección frente a cambios de humedad, 

temperatura o compresión estos deben incluir marcación visible (nombre comercial, cantidad, 

peso neto, lote, país de origen, manejo y símbolos ISO 780). 

13.4 Unitarización De La Mercancía: 

Los vistos buenos y requisitos previos para la exportación requisito descripción registro 

sanitario Invima obligatorio para alimentos procesados. garantiza el cumplimiento de normas de 

higiene, composición, etiquetado y empaque, el certificado de origen emitido por la cámara de 

comercio. permite acceder a preferencias arancelarias de la comunidad andina (can), el registro 

como exportador Dian inscripción en el Rut como exportador, requisito para presentar la 

declaración de exportación, por último, el visto bueno del ica (si aplica) requerido si se utilizan 

ingredientes agropecuarios sin transformación completa. para productos totalmente procesados, 

se debe verificar su aplicabilidad. 

 



35 
 

 

Unitarización de la mercancía y requisitos previos para la exportación de mermelada de café 

  

Unitarización de la mercancía 

Nivel de 

unitarización 
Elemento Descripción 

Primaria (unidad 

básica de venta) 

Presentación estándar Frasco de vidrio de 250 g 

Tapa 
Metálica de rosca con sello de 

seguridad al vacío 

Etiqueta 
Cumple con RTE INEN 022 y NTE 

INEN 2825 (Ecuador) 

Cantidad por caja 12 unidades 

Secundaria 

(unidad logística) 

Tipo de caja 
Caja de cartón corrugado doble 

canal 

Capacidad 12 frascos × 250 g (3 kg netos) 

Peso bruto aproximado 6 kg 

Dimensiones 30 × 25 × 15 cm (referencial) 

Etiquetado 

Nombre del producto, cantidad, 

peso, país de origen, fecha de 

vencimiento, lote y símbolos ISO 

780 

Contenedor de exportación   

Tipo de contenedor Características Uso 

Contenedor 

refrigerado (Reefer) 

20 pies 

Temperatura controlada, capacidad 

hasta 21 toneladas 

Recomendado si el producto 

requiere cadena de frío o existe 

riesgo de deterioro por temperatura 

Tabla 7. Unitarización del mercado 
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14. Contrato De Compraventa Internacional: 

 

 

 

Ilustración 11. Compra Venta 1 
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Ilustración 12. Compraventa 2 
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Ilustración 14. Compraventa 3 
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14.1 Póliza De Seguro De Transporte Internacional De Mercancías 

 

Datos del exportador Datos del destinatario (importador) 

Campo Información Campo Información 

Nombre Cristian David zapata Suárez  Nombre Alimentos Andinos Cía. Ltda. 

NIT 1107064036 RUC                   1.790.012.345.001  

Dirección Cra 42D # 56E – 46 Dirección 
Av. Amazonas y Naciones 

Unidas, Quito 

Teléfono 318 512 4335 Teléfono +593 2 345 6789 

Ciudad / País Cali, Colombia Ciudad / País Quito, Ecuador 

    

Descripción de la mercancía asegurada Medio de transporte 

Campo Información Campo Información 

Ilustración 15. Compraventa 4 
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Producto 

Mermelada a base de pulpa 

de café Medio de transporte 
Marítimo 

Cantidad 1.200 frascos Puerto de salida Buenaventura, Colombia 

Presentación Frascos de vidrio de 250 g Puerto de entrada Guayaquil / Quito, Ecuador 

Valor CIF 

declarado 
USD 520,00 

Fecha estimada de 

embarque 
24 de julio de 2025 

Embalaje 

Cajas de cartón corrugado 

con material amortiguante Duración estimada 
10 días 

    

Cobertura del seguro 
Exclusiones 

Tipo Cobertura 

Detalle 
Todo riesgo – Cláusulas ICC 

(A) 

Mala manipulación en origen, Defectos 

preexistentes 

Riesgos 

cubiertos 

Robo, daños por agua o 

humedad, pérdida total o 

parcial, accidentes, roturas, 

deterioro en ruta, riesgos de 

carga y descarga 

Embalaje inadecuado, Retrasos no atribuibles al 

asegurador, Actos de guerra o terrorismo 

    

Monto asegurado y vigencia Datos de la aseguradora 

Campo Información Campo Información 

Valor 

asegurado 
USD 571,00 

Aseguradora 
Suramericana de Seguros 

Deducible No especificado Dirección Av. 6 Norte # 24N – 102 

Prima total No especificada Teléfono 5244635 

Vigencia 

Del 24 de julio de 2025 al 8 

de agosto de 2025 (11:00 p. 

m.) Número de póliza 

524 

 Tabla 8. Póliza de seguro. 

Esta póliza es emitida conforme a la solicitud del asegurado, quien declara que la información 

suministrada es veraz. La aseguradora se compromete a indemnizar al asegurado en caso de 

siniestro, conforme a los términos aquí establecidos. 

Firmado en: Cali Valle del cauca, a los 24 días del mes de Julio del año 2025. 

FIRMAS: 

 

_______ 

Cargo: Asistente Gerencia                                      Representante Legal Exportado 
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Vendor / Exporter: Invoice Number:       FE: 0001 Date of Shipment:

CafeMiel Delicia S.A.S                                        24 Julio de 2025

Carrera 42d # 56e - 46 Letter of Credit Number: AWB / BL Number:

Contacto: 3185124335                                             MAEU123456789

cafemiel@gmail.com Currency: USD Country of Origin: 

                                             Colombia

Conditions of Sale / Terms of Sale

Se realiza transferencia anticipo y el resto a 30 dias

Consignee: Importer:

Alimentos Andinos Cia Ltda Alimentos Andinos Cia Ltda

Av. Amazonas y NNUU Quito, Ecuador Av. Amazonas y NNUU Quito, Ecuador

Teléfono: +593 2 345 6789 Teléfono: +593 2 345 6789

Transportation: Navitrans Total Number Of Packages: 12000 Total Invoice:

Via: Maritima Total Net Weight: 1200 12000

From: Buenaventura Total Gross Weight: 1264

Qty Weight

Mermelada a base de pulpa de Café en frasco de 12000 1200

vidrio en presentacion de 250g c/u

Name Signature Date

Mauricio Moreno Olave Mauricio Moreno O. 24 julio de 2025

Product Description: Total ValueUnit Price

COMMERCIAL INVOICE

0,25 USD 3000 USD
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15. Autorización De Embarque 

Ilustración 16. Autorización De Embarque  
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1. Exportador

Nombre: Café Del Valle S.A.S

Dirección: Carrera 42D #56E-46, Cali, Valle del Cauca, Colombia

Teléfono: +57 318 512 4335

NIT: 900123456-1

2. Importador

Nombre: Alimentos Andinos Cía. Ltda.

Dirección: Av. Amazonas y NNUU, Quito, Ecuador

Teléfono: +593 2 345 6789

RUC: 1790012345001

3. Descripción de la mercancía

Producto: Mermelada de pulpa de café

Presentación: Frascos de vidrio de 250g

Cantidad: 1,200 unidades

Peso Total: 1,200 kg

Valor FOB: USD 3,000.00

4. País de Origen

COLOMBIA

5. País de Destino

ECUADOR

6. Declaración del Exportador

El abajo firmante declara que las mercancías descritas en este documento  

son de origen colombiano, cumpliendo con las reglas de origen establecidas

en el acuerdo comercial vigente entre Colombia y Ecuador.

_________________________

Café Del Valle S.A.S

Representante Legal

Lugar y fecha: Cali, Colombia – 23 de julio de 2025

CERTIFICADO DE ORIGEN

Ilustración 17. Certificado De Origen 
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16. Declaración De Exportación 
 

Ilustración 38.Declaración De Exportación 
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17. Conclusiones: 

Ecuador es un mercado cercano, con afinidad cultural y gustos similares, lo cual facilita 

la aceptación de un producto innovador como la mermelada de café., Valor agregado del 

producto: 

La mermelada de café representa una forma novedosa de diversificar el uso del café 

colombiano, con un valor agregado que mejora su competitividad frente a productos 

tradicionales, tiene facilidades logísticas, la cercanía geográfica reduce costos logísticos, tiempos 

de entrega y facilita el comercio terrestre, especialmente por medio de la Comunidad Andina 

(CAN), Aprovechamiento de acuerdos comerciales al pertenecer ambos países a la Comunidad 

Andina, se gozan de beneficios como arancel cero, simplificación aduanera y reconocimiento 

mutuo de normas sanitarias y de origen. La necesidad de cumplimiento normativo se debe 

cumplir con las regulaciones ecuatorianas en temas como etiquetado, registro sanitario y 

permisos del ARCSA, además de certificaciones de calidad e inocuidad alimentaria. 

Aunque innovador, el producto debe ser bien introducido en el mercado mediante 

campañas de degustación, alianzas con tiendas gourmet o cafeterías, y diferenciación como 

producto artesanal o premium. 

Este tipo de producto es ideal para emprendimientos o Pymes que deseen internacionalizarse 

con un producto exclusivo y de producción relativamente sencilla. 
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18. Recomendaciones 

Trabajar directamente con proveedores de confianza y seguir los siguientes pasos, el 

estudio de mercado, investiga la demanda, gustos del consumidor y competencia en Ecuador 

para posicionar adecuadamente tu producto. 

Cumplimiento normativo, cumple con los requisitos sanitarios y de etiquetado exigidos 

por Ecuador, gestionando registros ante entidades como ARCSA, INEN y Agrocalidad. 

Logística eficiente selecciona el transporte adecuado (preferiblemente terrestre), utiliza 

embalajes seguros y asegúrate de una buena unitarización. 

Costos y aspectos aduaneros define precios con base en términos internacionales 

(FOB/CIF), calcula los costos de exportación y verifica aranceles y tratados comerciales entre 

ambos países. 

Documentación requerida Prepara todos los documentos necesarios: factura comercial, 

certificado de origen, BL, declaración de exportación, entre otros con estrategia de 

comercialización: Establece alianzas con distribuidores locales, participa en ferias comerciales y 

promociona el producto en canales especializados. 

Valor agregado y sostenibilidad destaca elementos diferenciales como el origen 

colombiano, procesos artesanales, ingredientes naturales y certificaciones sostenibles.  
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