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1. INTRODUCCION

La empresa ICOLTRANS S.A.S dedicada a los servicios integrales en
operaciones logisticas, almacenamiento y transporte terrestre de mercancia, al ser
una empresa que desarrolla sus actividades principalmente en bodegas de
almacenamiento el riesgo que manejan es el mas alto por las aseguradoras, los
riesgos mas comunes a los que se enfrentan los trabajadores de esta son, locativo,

ergonomico, fisico y mecanico etc.

En la Seleccion y paletizado de mercancia alimentaria para la distribucion al
cliente y mantenimiento de las estanterias de la bodega; los trabajadores se
enfrentan a diversos riesgos por el uso de Herramientas o ayudas mecéanicas y con
exposicion a caidas, golpes, lesiones osteomusculares, ruido, enfermedades
respiratorias, aplastamiento y atrapamiento; Por lo que estas dos tareas fueron
debidamente calificadas y determinadas con mayor exposicion a riesgo.
Seleccionadas para establecer un método de control para su realizacion reduciendo

los riesgos de exposicion.

El método para realizar esta basado en el andlisis de observacién de
comportamiento, para llevar a cabo una lista de inspeccién que se debe implementar
antes de la ejecucion de la actividad para prevenir accidentes de trabajo o

enfermedades que se puedan presentar.



2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

Segun la seleccién y paletizado de mercancia alimentaria para la distribucion
al cliente se debe realizar posturas de manipulacién de carga y uso de estibador
manual que pueden generar lesiones osteomusculares y golpe o laceraciones
ademas de que el entorno de bodega ocasiona una exposicién a polvos, gases y
vapores de los vehiculos ubicados en los muelles, este es uno de los peligros mas
potenciales hacia la salud ya que genera enfermedades respiratorias, asi como
también el peligro de caidas, golpes, atrapamientos por estibador mal ubicados y asi
también la mayor parte del trabajo se realiza en muelles en mal estado.

En la segunda tarea de mantenimiento de las estanterias de la bodega
visualizamos actividades de alto riesgo como lo es el trabajo en alturas, atrapamiento,
aplastamiento e incluso eléctrico que pueden generar lesiones graves, pérdida de

capacidad, quemaduras e incluso la muerte.

PREGUNTA PROBLEMA

e ¢ELMETODO DE TRABAJO PUEDE AYUDAR A PREVENIR ENFERMEDADES
LABORALES?

e (QUE RIESGOS PARA LA SALUD PUEDEN SURGIR AL REALIZAR
MANIPULACION DE CARGA Y EXPOSICION A QUIMICOS, ESPECIALMENTE
EN TERMINOS DE POSTURAS INCORRECTAS?

e ¢(QUE ROLES Y RESPONSABILIDADES TIENEN LOS COLABORADORES

FRENTE A LA PROMOCION DEL TRABAJO SEGURO?



3. OBJETIVO

3.1 OBJETIVO GENERAL

Implementar los métodos de trabajo seguro para seleccion y paletizado de mercancia
alimentaria para la distribucion al cliente y mantenimiento de las estanterias de la

bodega.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Definir la criticidad en las tareas de los procesos operativos de la empresa
Icoltrans.
Identificar posibles peligros en el entorno de la bodega de almacenamiento de

mercancia de Icoltrans.

Desarrollar e implementar procedimientos de seguridad
para llevar a cabo tareas de manera segura, minimizando riesgos de las tareas
seleccién y paletizado de mercancia alimentaria para la distribucién al cliente y

mantenimiento de las estanterias de la bodega.

Promover una cultura de seguridad donde todos los empleados de la empresa

icoltrans estén comprometidos con la seguridad y se sientan responsables.

Realizar andlisis del comportamiento en el trabajo para la seleccién y paletizado de
mercancia alimentaria para la distribucion al cliente y mantenimiento de las

estanterias de la bodega.
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4. JUSTIFICACION

Dentro de la gestién del riesgo laboral tenido en cuenta en la empresa
Icoltrans, las tareas mencionadas anteriormente como la seleccién y paletizado de
mercancia alimentaria  para la distribucion al cliente y mantenimiento de las

estanterias de la bodega.

Son consideradas criticas, debido a la exposicion que tienen los trabajadores
a los diferentes riesgos, tales como: aplastamiento, enfermedades respiratorias,

lesiones osteomusculares, perdida de la capacidad auditiva, golpes y muerte.

De acuerdo con lo previamente expuesto se considera que es fundamental
que las tareas criticas se realicen con métodos de trabajo seguro, lo que nos
permite controlar los riesgos, prevenir accidentes, enfermedades laborales, actos y
condiciones inseguras que deriven de estas caracteristicas previamente menciona
das. Reducir los incidentes de trabajo disminuye los costos asociados a indemniza
ciones, ausencias laborales y pérdida de productividad, beneficiando tanto a los

trabajadores como a las empresas.

Contribuir al desarrollo de una cultura de seguridad dentro de la empresa
icoltrans, fomentando la conciencia y el compromiso de todos los niveles
jerarquicos. La implementacion de métodos de trabajo seguro es una inversion en

el bienestar de los empleados y en la sostenibilidad a largo plazo de las empresas.
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5. MARCO REFERENCIAL

5.1 MARCO TEORICO

Método de trabajo seguro, es un método para identificar los peligros que
generan riesgos de accidentes o enfermedades potenciales, relacionados con cada
etapa de un trabajo o tarea y el desarrollo de controles que en alguna forma eliminen
0 minimicen estos riegos. El desarrollo de esta asignatura esta fundamentado en

herramientas propiasde modelos de alto desempefio en modelos tales como:

e SAFETY TRAINING OBSERVATION PROGRAM (S.T.O.P.):
Programa deentrenamiento para la observacion de la seguridad.

e “‘RISK MANAGEMENT AND PREVETION PROGRAM “(R.M.P.P): Programa
para la administracion de riesgos y la prevencion.

e BEHAVIONAL SCIENCE TEGNOLOGY (B.S.T): Ciencia y tecnologia de

comportamiento.

Este soporte de reconocido prestigio le permite al usuario el procesamiento de
los datos mediante modelos matriciales cuyos principios matematicos garantizan que

sus analisis evidencien la mayor confiabilidad esperada.

El proceso presenta diferentes etapas, las cuales deben de ser cumplidas en
riguroso orden con el fin de garantizar la linealidad de la implementacion de los
resultados,esto significa que el resultado de una etapa es sustrato de la siguiente. Las
etapas que presentan el proceso son:

e Definicion de tareas (criticas)
¢ Levantamiento del “analisis del comportamiento en el trabajo “
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Behavior job analisis B.J.A.

Descripcion del método de trabajo seguro.

Definicién del procedimiento de trabajo seguro.
e Suscripcion a la lista de chequeo (CHEK LIST).
¢ Aplicacion de la lista de chequeo.

e Procesamiento de los datos.

e Construccion del “grafico de control”.

e Observacion y analisis de los resultados sobre el grafico de control.

5.2 MARCO CONCEPTUAL

Implementacién de las etapas:

N ALTA 3 3 6 9
S

2., MEDIA 2 2 4 5
o

BAJA 1 1 2 3

1 2 3

BAJO MEDIO ALTO

POTENCIAL DE DANO
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¢SE EVALUA LA
TAREA A POTENCIAL | SIGNIFICANCIA
TAMANO TAREA?
EVALUAR DE DANO
SI NO
Esta variable
de la
Esta variable Es el resultado
educacion
En esta casilla |de la de la ecuacion
se define
se coloca se|ecuacién se (TxPD) refleja EL
como “la
coloca el | define como GRADO DE| SI: solo si
capacidad
nombre de la |la cantidad IMPORTANCIA |la No: cuando
gue tiene la
tareaalacual le | de personas que para la|significanc|la
tarea  que
vamos a|expuestas a seguridad tiene |ia es | significancia
estamos
establecer si|la tarea que el que la tarea |mayor o|es menor
evaluando
amerita 0 no, |estamos sea  analizada|igual que|que 3.
para hacer
ser analizada | evaluando o por el método o|3.
dafio a la
con este | ver la matriz no, ver la matriz
“seguridad
Método anterior en el anterior en el eje
“ver la matriz
ejey. X.
anterior en el
eje x.

1. Levantamiento del analisis del comportamiento en el trabajo. Para agotar esta

etapa estratégica del método e implementa la matriz “B.J.A” del modelo STOP

disefiado por la prestigiosa firma DUPONT. Esta matriz pretende recoger de

manera “panoramica’los aspectos base de andlisis del método. Veamos pues

como se despliegan de maneradescriptiva cada una de las variables en esta

matriz.
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NOMBRE DE LA TAREA

PASOS DE LA TAREA

PELIGROS ASOCIADOS

A CADA PASO DE LA

TAREA

ACTOS Y /O CONDICIONES
SEGURAS PARA
EJECUTAR CADA PASO DE

LA TAREA

Aqui se consignan en orden

los "pasos" que pueden
generar mas peligros al ser
ejecutados. Estos pasos no
pueden ser mas de ocho (8)
salvo algunas excepciones
en que pueden ser maximo

diez (10)

Aqui se consignan los
peligros que se generarian
al ejecutar cada paso de la
tarea. Cada paso debe de ir
numerado utlizando la
modalidad arabiga de dos

cifras (1.1 ,1.2, etc.,)

Aqui se consigna los actos
y/o condiciones que al ser
los

ejecutadas  evitarian

peligros de cada paso. Cada

paso debe de ir numerado
utiizando la  modalidad
ardbiga de tres cifras

(1.1.1.1.1.2., etc.)

1. En el ejemplo siguiente, observe muy bien el uso de las numeraciones y la

division con lineas logrando asi una dependencia no solo contextual si no visual

entre cada uno de los componentes de la matriz. Esto es muy importante para

el éxito de las siguientes etapas del método.

NOMBRE DE LA TAREA: Freir un huevo en cacerola. (en estufa eléctrica)

PASOS DE LA TAREA

CONSECUENCIAS
NEGATIVAS
SEGURIDAD y la SALUD,

ASOCIADAS A CADA PASO
DE LATAREA

PARA LA

ACTOS Y [/

OBSERVABLES PARA EJECUTAR

DE MODO SEGURO, CADA PASO

13 DE 58

O CONDICIONES




DE LA TAREA

1. Colocar la cacerola
sobre la “boquilla de

la estufa”

1.1. Choque eléctrico

1.1.1. Colocar la cacerola sobre la

boquilla antes de abrir el contacto.

2. Verter el aceite en la

cacerola.

2.1. Quemaduras por

proyecciones de aceite

2.1.1. Colocar la cacerola con el
aceite; sobre la boquilla sin abrir

el contacto.

3. Freir el huevo.

3.1. Quemaduras por

contacto con la cacerola

3.1.1. Verter el Huevo a baja distancia
de la superficie del aceite un
minuto después de haber abierto

el contacto en MEDIO.

4. Bajar la cacerola del

fuego

caliente. 3.1.2. Colocar la tapa original de la
cacerola de inmediato se vierta el
huevo.
4.1.1. Manipular la cacerola con
4.1. Quemaduras por

contacto con la cacerola

caliente.

guante “aislante”.

4.1.2. Colocar la cacerola sobre un

plato grande de porcelana.

1. Definicion del Procedimiento de Trabajo Seguro:

En esta fase, se pretende “LEVANTAR” el Procedimiento Seguro (el paso a

paso)para desarrollar la Tarea, a partir de la transcripcion exacta del contenido de la
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Columna ACTOS Y / O CONDICIONES PARA EJECUTAR DE MODO SEGURO,
CADA PASO DELA TAREA.

De acuerdo con el ejemplo anterior esta etapa seria ejecutada asi:

tarea: freir un huevo en cacerola en estufa

eléctrica.Procedimiento de Trabajo Seguro

1.1.1. Colocar la cacerola sobre la boquilla antes de abrir el contacto.

2.1.1. Colocar la cacerola con el aceite sobre la boquilla sin abrir el contacto.

3.1.1. Verter el Huevo a baja distancia de la superficie del aceite un minuto después
dehaber abierto el contacto en posicion MEDIO.

3.1.2. Colocar la tapa original de la cacerola de inmediato se vierta el huevo.

4.1.1. Manipular la cacerola con guante “aislante”.

4.1.2. Colocar la cacerola sobre un plato grande de porcelana.

4. Definicion del Método de Trabajo Seguro:

En esta etapa del Método se pretende DESCRIBIR el como se debe
desarrollar eltrabajo de manera segura. Para agotar esta etapa, se transcribe a
manera de PROSA el contenido de la Columna ACTOS Y / O CONDICIONES PARA

EJECUTAR DE MODO SEGURO, CADA PASO DE LA TAREA.

De acuerdo con el ejemplo, esta etapa seria ejecutada asi:

TAREA: FREIR UN HUEVO EN CACEROLA EN ESTUFA ELECTRICA.
Método de Trabajo Seguro:

“Colocar la cacerola sobre la boquilla antes de abrir el contacto.

Colocar la cacerola con el aceite sobre la boquilla, sin abrir el contacto.
Verter el huevo a baja distancia de la superficie del aceite, un minuto
después dehaber abierto el contacto en MEDIO. Colocar la tapa original de la
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cacerola de inmediatose vierta el huevo.

N° DESCRIPCION DE LA CONDICION O ACTO
CONFORME
ITEM SEGURO OBSERVABLES
El operario vierte el aceite en la cacerola sin
! colocar ésta sobre la boquilla de la estufa.
Al colocar la cacerola sobre la boquilla, el
> contacto eléctrico esta en APAGADO.
El Operario vierte el huevo en la cacerola,
03 después de haber “precalentado” el aceite a FUEGO
MEDIO por espacio de un minuto.
El Operario coloca la tapa “original” de la
> cacerola después de verter el huevo en ella.
El operario manipula la cacerola con su mano
05 dominante protegida con el guante “Aislante” y al
bajarla de la estufa, la coloca sobre un plato grande de
porcelana.

Manipular la cacerola con guante aislante. Colocar la cacerola sobre un plato de porcelana.
5. Construccion de la Lista de Chequeo: (Check List).
La Lista de chequeo (Check — List) se construye con aquellos ACTOS Y/O
CONDICIONES que cumpliéndose bloquearian de manera efectiva la ocurrencia
de eventos dafinos a la Seguridad y Salud en el trabajo. Es importante anotar, que
es muydeseable que los Comportamientos a observar no superen el nimero de

diez

(10); una Lista de Chequeo con mas items para observar, puede

resultardispendiosa y su control estadistico igualmente molesto y oneroso
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en tiempo.
Otro aspecto importante es la redaccion de cada item. Esta redaccion tiene
quereflejar HECHOS CUMPLIDOS ante los cuales solo existen dos (2) opciones

posibles: CONFORME o NO CONFORME.

El término CONFORME significa que el Acto o la Condicion de Seguridad
OBSERVABLES debe CUMPLIRSE COMPLETAMENTE, tal como lo describe el
item; delo contrario, la situacion debera calificase como NO CONFORME (asi la

condiciéon de seguridad se cumpla parcialmente o en su gran mayoria).

1. De acuerdo con el ejemplo, esta Etapa se ejecutaria asi:
2. TAREA: FREIR UN HUEVO EN CACEROLA EN ESTUFA ELECTRICA.

3. Lista de Chequeo (Check — List)

6. Aplicacién de la Lista de Chequeo:

Esta etapa tiene como propdésito recoger la informacion suficiente que le
permita al experto aplicar las herramientas estadisticas correspondientes para
construir el GRAFICODE CONTROL en una etapa posterior. Se recomienda que
como minimo, se realicen un buen nimero de OBSERVACIONES (aplicaciones de la
lista de chequeo) a cada una de las personas que realiza la tarea que estamos
analizando; de tal manera que al final podamos tener no menos de 20 listas de
chequeo diligenciadas. Esta tarea es recomendable realizarla en un lapso de tiempo
no mayor a dos (2) meses. Adicionalmente es pertinente avisar el propdsito
“constructivo” de la actividad a quienes van a ser observados, la cual por ningun
motivo tiene un propdsito acusador y que de ninguna manera los resultados
determinaran la estabilidad laboral del “trabajador observado”.

7. Procesamiento de los datos:
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7.1. Establezca el nimero de veces que se observé la tarea (numero de listas de
chequeodiligenciadas).

7.2. Establezca el nimero de items que tiene la lista de chequeo.

7.3. Multiplique el nimero de veces que se observé la tarea por el NUMERO de items

guetiene la lista de chequeo (N).

7.4. Establezca del resultado anterior, cuantas veces se marc6 CONFORME (C), y
cuantasveces se marc6 NO CONFORME (NC).

7.5. Teniendo como 100% el resultado obtenido en el punto 7.3., calcule (hasta con
doscifras decimales) el PORCENTAJE de observaciones CONFORMES (P).

7.6. Teniendo como 100% el resultado obtenido en el punto 7.3., calcule (hasta con

doscifras decimales) el PORCENTAJE de observaciones NO CONFORMES (Q).

8. Construccioén del Grafico de Control:

Calcule el LIMITE SUPERIOR (L.S.) del Gréafico de Control aplicando la

siguienteférmula:

LS.=P 1 J1,96 \/
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Dénde: P = Porcentaje de Comportamientos CONFORMES (item 7.5).
1,96 = Es una constante. (no cambia).
Q = Porcentaje de Comportamientos NO CONFORMES (item
7.6).N = Cantidad total de Comportamientos Observados.

(item 7.3)

e Calcule el LIMITE INFERIOR (L.I)

[N

Donde: P = Porcentaje de Comportamientos CONFORMES (item 7.5).
1,96 = Es una constante. (no cambia).
Q = Porcentaje de Comportamientos NO CONFORMES (item
7.6).N = Cantidad total de Comportamientos Observados.

(item 7.3)

e Calcule el PROMEDIO_(X) del Grafico de Control aplicando la siguiente férmula:

x=LS.+ L.l
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Dénde: L. S. = Limite Superior. Expresado con dos decimales
L. I. = Limite Inferior. Expresado con dos decimales.
2 = Numero total de Datos a Calcular.

Gréfico de Control:

A

100 %

— Zona Epidémica
90 %

I
ol

- L.S. =00,00 %
80 %

Zona Critica
70 %_]

X=00,00 %

0
60% - 00,00%

50 % : Zona de Exito

40 % | :
— - >

30 %

20%

10 %

0 Mar. /
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9. Interpretacion del Grafico de Control: (Ejemplo)

Transcurrido el periodo de Tiempo entre los meses de Marzo — Abril, y una
vez realizadas las Observaciones a la tarea Denominada “FREIR UN HUEVO EN
CACEROLAEN ESTUFA ELECTRICA” encontramos los siguientes datos:

Un Total de Observaciones o Listas de Chequeo Aplicadas (7.1) de 20; un
total deitems por lista (7.2) de 10; Obteniendo asi un total de items Observados (7.3)

de 200 (N).

Una vez analizados dichos Datos se encuentra: Un Numero Total (7.4) de
Conformes (C) de 150, con una Representacion Porcentual (7.5) equivalente al
75,00 %(P), y un Namero Total (7.4) de NO Conformes (NC) de 50 con una

Representacion Porcentual (7.6) equivalente al 25,00 % (Q) respectivamente

Una vez realizados los Céalculos para Obtener los Limites correspondientes
a lasObservaciones del Periodo se tienen los siguientes hallazgos: Un Limite
Superior (L.S.)del 00,00 %; Un Limite Inferior (L.1.) del 00,00 %, y un Promedio (X)

del 00,00 %.

Realizado el Andlisis y la Observacion de los Resultados en el Grafico de

Control,se halla que la Representacion Porcentual de NO Conformes (Q) equivalente

al 25,00 % se ubica en la Zona de EXITO.
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6. ASPECTOS METODOLOGICOS

6.2 TIPO DE ESTUDIO DESCRIPTIVO

Nos permite realizar conclusiones subjetivas de los riesgos que se evidencian en
el método de observacion para caracterizar los riesgos que se destacan en las dos tareas
criticas que se encuentran en el presente trabajo de grado, lo cual nos permite describir
detalladamente el paso a paso que se realiza para evidenciar e intervenir cada uno de
los riesgos hallazgos, para reducir de manera significativa los incidentes y accidentes de
trabajo, junto con los casos de ausentismo por incapacidad medica derivada de los

hallazgos.

6.3 METODO DE INVESTIGACION

Principalmente este trabajo de grado se desarrolla observando los
comportamientos y actividades que se desempefian en el area de produccion de la
empresa para realizar un seguimiento de la seguridad y salud de los trabajadores
expuestos, donde se observa principalmente los factores de riesgo a los que se exponen
como, por ejemplo, manipulacion manual de carga, riesgo de atrapamiento o golpes y

caidas a desnivel, entre otras.

En la misma linea se utiliza el método deductivo que ayuda principalmente a darle
condiciones seguras para reducir el riesgo de exposicion en cuanto sea posible para los
trabajadores. finalmente extraemos los riesgos criticos de la tarea #1 seleccion vy
paletizado de mercancia alimentaria para la distribucién al cliente. # 2 mantenimiento

22 DE 58



de las estanterias de la bodega.

6.4 FUENTES Y TECNICAS PARA RECOLECCION DE INFORMACION

La observacion en este trabajo de grado es base fundamental ya que es nuestra
primera forma de extraer informacidn con respecto a las tareas criticas que se intervienen
en el mismo, en el momento en que los trabajadores realizan las tareas es de vital
importancia observar todo el proceso, teniendo anotaciones importantes para poder

ejecutar de manera idonea el presente trabajo

La fuente secundaria se obtiene por medio de entrevistas con los
colaboradoresdel area, supervisores y el responsable de Seguridad y Salud en el
Trabajo y para extraer informacion veridica es la entrevista a los trabajadores que se
exponen a riesgo constantemente para socializar aparicion de incidentes o accidentes

anteriores, lo cual nos permite intervenir de forma mas eficaz todos los hallazgos

El trabajo se realiza utilizando la informacion recopilada basada en el andlisis
delcomportamiento en el trabajo y utilizando como guia el MODELO DE SEGURIDAD

BASADO EN LA OBSERVACION DEL COMPORTAMIENTO - S.B.O.C.

6.5 TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

Al recopilar la informacién por medio de las fuentes antes mencionadas se analiza
y se archiva en formatos, presentando asi el procedimiento seguro de trabajo para las
tareas seleccion y paletizado de mercancia alimentaria para la distribucion al cliente y

mantenimiento de las estanterias de la bodega por medio de la recopilacién directa de
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cada una de las tareas y mediante la informacién recolectada por medio de charlas con
los trabajadores, supervisores, y elresponsable del area de Seguridad y Salud en el

Trabajo se establece el andlisis de comportamiento en el trabajo.

De esta manera, la observacién fue el medio utilizado para determinar el
andlisisde comportamiento en el trabajo para el mantenimiento de las estanterias de la

bodega.
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7. ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DE TRABAJO

7.1 ANALISIS DE COMPORTAMIENTO PARA LA TAREA SELECCION Y
PALETIZADO DE MERCANCIA ALIMENTARIA PARA LA DISTRIBUCION AL

CLIENTE.

TAREA CRITICA: SEITECCION Y PALETIZADO DE MERCANCIA ALIMENTARIA
PARA LA DISTRIBUCION AL CLIENTE.

ACTOS Y/O
CONDICIONES
CONSECUENCIAS OBSERVABLES PARA
PASOS DE LA TAREA NEGATIVAS EJECUTAR DE MODO
SEGURO CADA PASO DE
LA TAREA
ACTOS Y/O
CONDICIONES
CONSECUENCIAS OBSERVABLES PARA
PASOS DE LA TAREA NEGATIVAS EJECUTAR DE MODO

SEGURO CADA PASO DE
LA TAREA

1. RECIBIR
FACTURAS
MERCANCIA
QUE LLEGA EN
VEHICULOS.

DE

LAS
LA

LOS

1.1 Perdida de la capacidad
auditiva por exposicién a
ruidos de equipos, vehiculos
y muelles.

1.1.1 Realizar examenes
periddicos, con énfasis en
audiometria.

1.1.2 Implementar
insonorizacion en el area de
trabajo para reducir el ruido.

1.1.3 3 Colocar elementos
de proteccion auditiva.

1.2 Caidas a un mismo nivel
por contacto con protectores
de senderos peatonales.

1.21 Capacitar a los
empleadores sobre el tema
de caidas a nivel o desnivel.

1.2.2 Sefalizar con
advertencia caidas por un
mismo nivel.

1.2.3 Remplazar protectores
por barreras, barandas o
colombinas.

1.3 enfermedades
infecciosas por exposicion a
picaduras de mosquitos.

1.3.1 Llevar a cabo Ila
limpieza de las llantas que
contengan acumulacion de
agua
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1.3.2. Fumigar de forma
periddica las instalaciones

2. DESCARGAR Y

CHEQUEAR
MANUALMENTE LA
MERCANCIA EN EL
MUELLE.

2.1 Heridas por contacto al
manipular cajas sin usar
guantes de seguridad.

de bodega

1.3.3. Capacitar a los
empleadores  sobre los
vectores de dengue.

2.1. Utilizar guantes al

manipular cajas.

2.1.2 Inspeccionar que las
cajas no tengan bordes
afilados, astillas o partes
dafias que puedan generar
una herida.

2.1.3 Capacitar al personal
en la importancia y uso
correcto de guantes de
seguridad.

2.2.1 Instalar banda
transportadora para evitar
sobreesfuerzo en los
colaboradores.

2.2 Lesiones | 2.2.2 Capacitar al personal
osteomusculares por | sobre manipulacion y
manipulacion manual de | desplazamiento de cargas
carga. permisible.
2.2.3 Sefalizar los muelles
con el limite de carga
manual permisible de 25
kilos.
2.3.1 Apagar los vehiculos
inmediatamente estén
ubicados en el muelle.
2.3 Enfermedades

respiratorias por exposicion
a inhalacién de gases y

2.3.2 Equipar los muelles
con extractores de gases y

vapores de los vehiculos | vapores.
transportadores. 2.3.3 Realizar el
mantenimiento  preventivo
de los vehiculos para reducir
los gases que emite.
311 Instalar mesa
3.1 Trastornos musculo | elevadora para las cajas y
3. REVISAR LAS LUCES | esqueléticos debido a la | reducir las posturas
CON EL CALIBRADOR DE | exposicibn de posturas | forzadas al trabajador
LUCES forzadas al seleccionar la | 3.1.2 Capacitar a los
mercancia. trabajadores  sobre los
riesgos y las medidas
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preventivas para evitar

posturas forzadas

3.1.3 Realizar  pausas
activas y descansos
periddicos para reducir la
fatiga muscular por malas
posturas.

3.2 lrritacion de las vias
respiratorias por exposicion
de polvo que ingresa a la
bodega de las vias en mal
estado

3.2.1 Realizar limpieza de
polvo humedeciendo las
areas en el barrido.

3.2.2 Sefializar las areas de
mayor concentracion de
polvo para prevenir al
personal.

3.2.3 . Realizar reinduccion
sobre los protocolos de
mantener  cerrados los
muelles que no se estén
usando.

3.3 3 Enfermedades
infecciosas por contacto con
roedores y reptiles cercanos
a muelles.

3.3.1 Programar orden vy
aseo de areas exteriores por
pasto alto.

3.3.2 Capacitar al personal
en la clasificacion de
residuos que atraen estos
animales.

3.3.3 Utilizar Guantes de

seguridad, gafas de

seguridad Y Calzado de

seguridad.

4.1.1 Usar guantes,

mascarillas y gafas de

seguridad segun las

recomendaciones de las
4. CLASIFICAR LA | 4.1 Intoxicacion y alergia por itllq;et?r?plementar Kt de
MERCANCIA PARA | contacto con mercancia de | P

S ) derrames de facil acceso al

EVITAR ) LA | limpieza ya seleccionada. personal en muelles
CONTAMINACION 4.1.3 Capacitar al r.)ersonal
CRUZADA. T

sobre las hojas de seguridad
y su debida clasificacién de
los productos en bodega.

4.2, Fatiga fisica por
exposiciébn a manipulacién

4.2.1 Crear un sistema de
rotacion y horarios flexibles.
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de cargas durante Ila
clasificacién de mercancia.

4.2.2 Dividir la tarea entre
dos personas para reducir la
fatiga.

4.2.3. Programar descansos
de 10 minutos cada 2 horas.

4.3 Cortadura por contacto
con puntillas expuestas de
las estibas.

43.1 Inspeccionar las
estibas para identificar
puntillas expuestas.

4.3.2 Clasificar el arrume de
las estibas en buen y mal
estado.

4.3.3 Usar guantes de
seguridad para prevenir el
riesgo de cortaduras.

5. TRASLADAR Y
ALMACENAR LA
MERCANCIA

QUE SE ENCUENTRA EN
ESPERA BAJO LAS
ESTANTERIAS

5.1 Golpes por contacto con
estibadores hidraulicos mal
ubicados en la bodega.

5.1.1 Asignar y demarcar
estacionamiento para ubicar
en orden los estibadores.

5.1.2 Realizar inspeccion de
orden y aseo en la bodega.

5.1.3 Realizar inspecciones
periddicas para asegurar
que los estibadores estén en
buen estado y
correctamente ubicados.

5.2 Caidas a un mismo nivel
por contacto con desniveles
del suelo en bodega.

5.2.1 Inspeccionar, reportar
e informar a los trabajadores
sobre las zonas del suelo de
la bodega en mal estado.

5.2.2 Sefializar con
advertencias las zonas del
suelo en mal estado para
prevenir caidas a los
trabajadores.

5.2.3 Realizar reparacion y
nivelar el suelo con ayuda
del &rea de mantenimiento.

5.3 Lesiones graves en la
cabeza por contacto con
mercancia que desciende
de las estanterias y
mal uso del casco.

5.3.1 Inspeccionar a diario
estanterias antes de iniciar
laborares.

5.3.2 Realizar
mantenimiento a estanterias
y estibas sueltas o en mal
estado.

5.3.3 Asegurar, ajustar y
estabilizar toda la mercancia
para prevenir su caida de las
estanterias.
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6. CUBRIR LAS ESTIBAS
CON CARTONES,
PALETIZARLA PARA
DARLE ESTABILIDAD Y
EVITAR DANOS A LA
MERCANCIA.

6.1 Laceraciones en las
manos por contacto debido a
la ausencia de guantes al
manipular el freno del
estibador.

6.1.1 Capacitar al personal
sobre manipulacién correcta
de estibador hidraulico.

6.1.2 Capacitar y asignar
guantes de seguridad a cada
uno de los trabajadores.

6.1.3 Capacitar sobre Ila
importancia y el uso correcto
de los guantes de seguridad
para  manipulacién  del
estibador.

6.2 Atrapamiento por
contacto con el papel film
retrctil mientras se realiza
paletizado de la mercancia.

6.2.1 Realizar induccion
sobre la manera correcta de
realizar paletizado.

6.2.2 Implementar
plataforma giratoria que
realice el paletizado
automaticamente.

6.2.3 Sefalizar el area sobre
mantener la distancia con la

6.3 Golpes por contacto con
estibas mal arrumadas vy
dispersas en bodega.

estiba al realizar
paletizacion.
6.3.1 Definir y demarcar

zona donde se ubicaran las
estibas arrumadas.

6.3.2. Arrumar las estibas
ordenadas para estabilizar y
cumplir con la altura
permisible a menos de 1
metro.

6.3.3 Capacitar para que
transiten Unicamente por el
sendero peatonal.

7. TRASLADAR LA
MERCANCIA CON
EL ESTIBADOR

HIDRAULICO HACIA LOS
MUELLES.

7.1  Aplastamiento  por
contacto con mercancia mal
arrumada en  estibador
hidraulico mientras se
traslada a muelles.

711 Inspeccionar la
mercancia gue este
correctamente arrumada y
asegurada en el estibador.

7.1.2 Sefalizar sobre el
riesgo asociado con
manipulacién de mercancia
y uso del estibador
hidraulico.

7.1.3 Capacitar a los
empleados sobre
procedimientos seguros que
garanticen estabilidad vy
seguridad de la carga
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7.2 Fatiga fisica por
exposicion en mala
manipulaciéon de estibador
hidraulico (halarlo).

7.2.1. Inspeccionar que los
movimientos sean suaves y
controlados para reducir la
fatiga.

Capacitar al personal en
técnicas de manipulacién

para evitar esfuerzos
innecesarios y practicas
seguras.

7.2.3 Ordenar los
procedimientos operativos
para asegurar de que

minimicen la fatiga fisica.

7.3 Enfermedades
contagiosas de la piel por
contacto con el estibador
hidraulico sin usar
elementos de proteccion
personal o compartirlos.

7.3.1 Programar limpieza y
desinfeccién al final de cada
turno.

7.3.2  Inspeccionar los
guantes para detectar dafios
0 signos de desgaste.

7.3.3 Implementar programa
de bioseguridad para
prevenir contagios.

8. REALIZAR CARGUE DE
MERCANCIA Y
DESPACHAR AL CLIENTE.

8.1 Lesiones graves por
exposicion a caidas de
diferente nivel entre el
vehiculo y el muelle

8.1.1 Senalizar el area con
visibilidad que alerten sobre
el riesgo de caidas y las
precauciones necesarias a
seguir.

8.1.2 Restringir el acceso de
vehiculos cuya altura no
cumpla con las
especificaciones del muelle.

8.1.3. Equipar los bordes

8.2. Fatiga visual por
exposicion a deficiencia de

exteriores del muelle con
abrigos.
8.2.1 Inspeccionar las

condiciones de iluminacién y
realizar ajustes segln sea
necesario.

8.2.2 Programar descansos

L L en las actividades para
iluminacion al interior de los ) !

. ) prevenir el agotamiento
vehiculos al realizar .
cargue de mercancia visual.

) 8.2.3 Realizar
mantenimiento y reemplazo
de las fuentes de Iluz
defectuosas.

. 8.3.1 Usar casco de
8.3  Aplastamiento  por . )
seguridad para  reducir
contacto con puerta J
lesiones.
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industrial de muelle en mal | 8.3.2 Instalar interruptores
estado. de presion y sensores que
prevengan el cierre de la
puerta.

8.3.3 Implementar programa
preventivo para la revision y
ajuste de los mecanismos de
las puertas.
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7.2 ANALISIS DE COMPORTAMIENTO PARA LA TAREA MANTENIMIENTO DE
LAS ESTANTERIAS DE LA BODEGA.

TAREA CRITICA: MANTENIMIENTO DE LAS ESTANTERIAS DE LA BODEGA

ACTOS Y/O CONDICIONES
OBSERVABLES PARA
PASOS DE LA TAREA ﬁggliElC\)/LAESNCIAS EJECUTAR DE MODO
SEGURO CADA PASO DE
LA TAREA
ACTOS Y/O CONDICIONES
OBSERVABLES PARA
CONSECUENCIAS
PASOS DE LA TAREA NEGATIVAS EJECUTAR DE MODO

SEGURO CADA PASO DE
LA TAREA

1.INSPECCIONAR
ESTANTERIAS PARA
IDENTIFICAR LOS DANOS
DE (VIGAS, PASADORES,
PROTECTORES,
TORNILLOS, ESTADO DE
PINTURA o)
CORROSIVIDAD).

1.1 Caidas a un mismo nivel
por contacto con superficies
del suelo irregulares.

1.1.1 Sefializar las superficies
irregulares para advertir el
riesgo de caida.

1.1.2 Realizar mantenimiento
en los huecos observables.

1.1.3 Utilizar calzado|
antideslizante para el entorno
laboral.

1.2 Lesiones|
osteomusculares por
exposicion a posturas
dinamicas.

1.2.1. Implementar
tecnoldgica para
inspeccion.

ayuda
1]

1.2.2 Garantizar el uso de
elementos de proteccion
(botas, casco, y guantes).

1.2.3 Capacitar al personal
sobre Higiene postural.

1.3. Irritacion ocular y de la
piel por exposiciéon al polvo
gue cae de las estanterias.

1.3.1. Realizar limpiezas
regulares humedeciendo las
areas donde se realice Ia
limpieza.
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1.3.2 Implementar elementos
de proteccion a los empleados
como tapabocas y gafas.

1.3.3 Realizar mantenimiento
periddico de los filtros de
control de polvo.

2. LUBRICAR ESTANTERIAS
PREVIAS PARA FACILITAR
EL RETIRO DE
PASADORES.

2. Lubricar estanterias previas
para facilitar el retiro de
pasadores.

2.1.1 Utilizar calzado con
suelas antideslizantes para|
mejorar la traccion en
superficies lubricadas.

2.1.2 Sefalizar con
advertencia las areas donde
se presente lubricante para]
alertar a los trabajadores
sobre el riesgo de resbalones
y realizar limpieza inmediata.

2.1.3 Capacitar a los
empleados sobre los riesgos
asociados con el manejo de
lubricantes y las practicas de
seguridad.

2.2.1 Usar elementos de
proteccion personal como
guantes, gafas de seguridad,
botas de seguridad y overoles
resistentes a quimicos

2.2 lIrritacion de la piel por
contacto con lubricante.

2.2.2 Reemplazar por un
lubricante menos  toxico,
agresivo y mas amigable con
la piel.

223 Usar vestimenta|
adecuada que cubra brazos y
piernas de salpicadura.

2.3. Enfermedades
respiratorias por exposicion a
inhalacion de vapores toxicos
del lubricante.

2.3.1 Verificar que tengan
ventilacion en el é&rea de
trabajo, ya sea mediante
ventilacion natural o

sistemas de extraccion

mecanica.
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2.3.2 Usar respiradores o
mascarillas adecuados parg
filtrar los vapores téxicos.

2.3.3 Capacitar a los
empleados sobre la correctal
manipulacion y
almacenamiento  de los

lubricantes para

3.0RDENAR LA
HERRAMIENTA PARA
REALIZAR REPARACION
DE LAS ESTANTERIAS.

minimizar la liberacion de
vapores.
3.1.1 Implementar fundas

protectoras para herramientas
cortantes cuando no estén en
uso

3.1. Heridas por contacto al
manipular herramienta
cortopunzante y de percusion.

3.1.2 Capacitar al personal
sobre el uso seguro de
herramientas cortopunzantes
y de percusion.

3.1.3 Inspeccionar
periédicamente las
herramientas para detectar
cualquier dafio o desgastes.

3.2. Lesiones musculo

3.2.1
estantes
permitan
adecuada.

Instalar mesas
ajustables
una

o)
que
altura]

esquelético por exposicion a
posturas dinamicas y angulos
de inclinacion durante la

3.2.2 Realizar pausas activas
para mantener la flexibilidad y
prevenir rigidez muscular.

ejecucion de la tarea.

3.2.3 Realizar evaluaciones
periédicas del entorno de
trabajo para corregir riesgos
ergonémicos.

3.3 Golpes por contacto con la
herramienta que se traslada al
area de trabajo.

3.3.1 Utilizar cajas de
herramientas para reducir el
movimiento y caidas de estas.

3.3.2 Capacitar al personal en

manipulacién y traslado de
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4. UBICAR LA MERCANCIA
EN PISO CON AYUDA DEL
MONTACARGA.

4.1 Aplastamiento por
contacto con mercancia mal
asegurada que cae durante el
traslado en el montacarga.

herramienta  de maneral
segura.

3.3.3 Implementar carros
transportadores para
herramientas pesadas o0
voluminosas.

4.1.1 Inspeccionar la
mercancia antes de ser

movida de las estanterias

4.1.2 Acordonar el pasillo lal
cual va a operar el
montacarga.

4.1.3 Usar elementos de
proteccion (Botas, casco,
guantesy ropa adecuada para|
la actividad).

4.2  Atropellamiento  por|
contacto con montacarga a
alta velocidad.

4.2.1. Instalar dispositivos de|
control de velocidad al
montacargas para asegurar
gue no se excedan los limites.

4.2.2. Sefalizar la bodega con
pasos peatonales y limites de
velocidad.

4.2.3 Verificar que todos los
operadores de montacargal

4.3 Golpes al operador por|
contacto con el montacargas
debido a una maniobra
inadecuada durante la
ejecucion de la operacion.

tengan su respectivo
certificado.
4.3.1. Usar montacarga|

adecuada para la actividad
gue se valla a realizar.

4.3.2  Inspeccionar que el
operario este capacitado para|
el montacarga que se va a
emplear en dicha actividad.

4.3.3  Verificar
operados transporten Ia
mercancia lo mas cercano
posible al piso.

que los
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5. DESMONTAR CON UNA
PORRA LAS PARTES DE LA

5.1 Lesiones graves en la
cabeza por contacto con la
porra en uso inadecuado.

511 Usar
seguridad.

casco de

5.1.2 Capacitar al personal en
manipulacién adecuado de las
herramientas (porra).

5.1.3 Inspeccionar lal
herramienta antes de usar y
mantener

una distancia prudente de la
porra mientras se usa.

5.2.1 Realizar el trabajo bajo
el nivel de los hombros.

ESTANTERIA 5.2 Lesiones .
osteomusculares por5.2.2 C_:apautar al personal
QUE REQUIERAN SER exposicion a posturasSObre higiene postural.
CAMBIADAS. S
dinamicas. 5.2.3 Alternar las posturas
gue se usan para realizar esta|
tarea.
5.3.1 Usar gafas de seguridad
o pantallas faciales.
5.3 Lesiones oculares por/5.3.2 Inspeccionar las
exposiciébn a proyeccion delherramientas antes de usarla]
fragmento del contacto de la|(Porra).
estanteria y la porra. :
5.3.3 Implementar sistema de
aspiracion de particulas vy
fragmentos.
6.1.1 Usar los elementos de
proteccion  personal para
trabajo en alturas (arnés de
6.CAMBIAR VIGAS seguridad, eslingas, cascos
PROTECTORES, 6.1 Lesiones graves ofcon  barbuquejo, calzado
TORNILLOS Y fracturas por exposicién aantideslizante etc.).
caida de distinto nivel
PASADORES  EN  MALmjentras se realiza trabajo en 6.12 Instala redes de
ESTADO POR UNOS|ajturas. segundgd alrededor del areal
NUEVOS. de trabajo.

6.1.3. Verificar que el trabador
cumpla con el certificado de
trabajador autorizado.
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6.2.1 Inspeccionar que el
cable no cruce los pasillos por|
donde se transita con
montacargas.

6.2 Quemaduras por contacto
eléctrico debido a Ia
propagacién de la corriente
atreves de los pasillos, como
resultado del uso del taladro

6.2.2 Implementar el uso de
taladro inaldmbrico, uso de
calzado y guantes aislantes o
dieléctrico.

eléctrico.

6.2.3 Demarcar el area de
trabajo donde ese ubiquen las|
herramientas eléctricas y

dejar libre el area de cualquier|
humedad.

6.3.1 Usar los de elementos
de proteccion como,
respiradores con filtros vy
gafas de seguridad.

6.3. Enfermedades|
respiratorias por exposicion a
Inhalacion de material

6.3.2 Proporcionar extractor|
de polvo para el taladro.

particulado de concreto que
se perfora.

6.3.3 Capacitar al personal
sobre los riesgos de
exposicion a polvo, medidas

preventivas y uso de los
elementos de proteccion
personal.
7.1.1 Aplicar ayuda con
andamios y escaleras
certificadas.

7.1 Lesiones musculo

esqueléticas por exposicion a|7-1.2. Realizar pausas activas

7. ASIGNAR UN CODIGO DE|sobresfuerzos debido a la/enfocadas en la higiene

UBICACION, POSICION

Y ALTURA A LAS NUEVAS
VIGAS.

extension de

los brazos por encima del

postural antes y después de la|
actividad.

nivel de la cabeza.

7.1.3. Capacitar al personal
sobre la correcta técnica de
levantamiento y  riesgos
asociados con la tarea.

7.2. Aplastamiento
contacto  con

por
estanteria

7.2.1 Inspeccionar el estado
de todas las estanterias antes
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volcada debido mala

instalacion de esta.

a

de volver a ubicar Ia

mercancia en el area que

se acaba de hacer

mantenimiento.

7.2.2. Inspeccionar que el
mantenimiento  este  bien
realizado al terminar la labor.

7.2.3 Implementar el uso de
casco desde el inicio hasta el
final del mantenimiento.

7.3.1 Realizar limpieza de las
estanterias periédicamente.

7.3 Enfermedades
respiratorias por exposicion a
polvo de las estanterias por

7.3.2 Implementar un

extractor de polvo.

falta de limpieza.

7.3.3 Usar
respiratoria
visual.

proteccién

y  proteccion

8.ORDENAR
HERRAMIENTAS Y DEJAR
EL AREA LIMPIA.

8.1.1 Usar Unicamente la
herramienta que se requiera Y|
volverla a ubicar después de
SU USO.

8.1 Caida a un mismo nivel
por contacto con
herramientas dispersas.

area de
las

el
de

8.1.2 Asignar
ubicacion
herramientas.

8.1.3 Sugerir el apoyo de un
compafiero que organice de

manera ordenada las
herramientas.
8.2.1 Capacitar sobre
posturas correctas de
8.2 Lesionesmdmac'on'
osteomusculares POrflg.2.2  Programar pausas
exposicion  a  posWrasigctivas para evitar posturas

dindmicas mientras levanta

incobmodas.

las herramientas del suelo.

8.2.3 Asignar dispositivos de
levantamiento para reducir
posturas dinAmicas.
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8.3 Golpes por contacto con
herramienta mal ubicada en el
lugar de trabajo.

8.3.1 Ubicar la herramienta en
soportes adecuados pard
evitar dejarlas en areas de
trabajo y asi prevenir lesiones.

8.3.2 Realizar inspecciones
frecuentes para asegurar que
no haya herramientas mal
ubicadas.

8.3.3 Capacitar a personal en
la correcta ubicacion de
herramienta para evitar el
riesgo.
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8. PROCEDIMIENTO DE TRABAJO SEGURO

8.1 PROCESAMIENTO DE TRABAJO SEGURO PARA LA TAREA SELECCION Y
PALETIZADO DE MERCANCIA ALIMENTARIA PARA LA DISTRIBUCION AL
CLIENTE.

1.1.1 Realizar examenes periodicos, con énfasis en audiometria.

1.1.2 Implementar insonorizacion en el area de trabajo para reducir el ruido.

1.1.3 Colocar elementos de proteccion auditiva.

1.2.1 Capacitar a los empleadores sobre el tema de caidas a nivel o desnivel.
1.2.2 Senfalizar con advertencia caidas por un mismo nivel.

1.2.3 Remplazar protectores por barreras, barandas o colombinas.

1.3.1 Llevar a cabo la limpieza de las llantas que contengan acumulacion de agua.
1.3.2. Fumigar de forma periddica las instalaciones de bodega.

1.3.3. Capacitar a los empleadores sobre los vectores de dengue.

2.1.1 Utilizar guantes al manipular cajas.

2.1.2 Inspeccionar que las cajas no tengan bordes afilados, astillas o partes dafias que puedan
generar una herida.

2.1.3. Capacitar al personal en la importancia y uso correcto de guantes de seguridad.

2.2.1 Instalar banda transportadora para evitar sobreesfuerzo en los colaboradores.

2.2.2. Capacitar al personal sobre manipulacién y desplazamiento de cargas permisible.

2.2.3 Sefalizar los muelles con el limite de carga manual permisible de 25 kilos.

2.3.1. Apagar los vehiculos inmediatamente estén ubicados en el muelle.

2.3.2 Equipar los muelles con extractores de gases y vapores.

2.3.3 Realizar el mantenimiento preventivo de los vehiculos para reducir los gases que emite.
3.1.1 Instalar mesa elevadora para las cajas y reducir las posturas forzadas al trabajador.

3.1.2 Capacitar a los trabajadores sobre los riesgos y las medidas preventivas para evitar
posturas forzadas

3.1.3 Realizar pausas activas y descansos periddicos para reducir la fatiga muscular por malas
posturas.
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3.2.1. Realizar limpieza de polvo humedeciendo las areas en el barrido.
3.2.2 Sefalizar las areas de mayor concentracion de polvo para prevenir al personal.

3.2.3 Realizar reinduccién sobre los protocolos de mantener cerrados los muelles que no se
estén usando.

3.3.1 Programar orden y aseo de areas exteriores por pasto alto.
3.3.2 Inspeccionar y contratar control de plagas de manera frecuente.
3.3.3. Capacitar al personal en la clasificacion de residuos que atraen estos animales.

4.1.1 Usar guantes, mascarillas y gafas de seguridad segun las recomendaciones de las
etiquetas.

4.1.2. Implementar kit de derrames de facil acceso al personal en muelles.

4.1.3 Capacitar al personal sobre las hojas de seguridad y su debida clasificacién de los
productos en bodega.

4.2.1 Crear un sistema de rotacion y horarios flexibles.

4.2.2 Dividir la tarea entre dos personas para reducir la fatiga.

4.2.3 Programar descansos de 10 minutos cada 2 horas.

4.3.1 Inspeccionar las estibas para identificar puntillas expuestas.

4.3.2 Clasificar el arrume de las estibas en buen y mal estado.

4.3.3 Usar guantes de seguridad para prevenir el riesgo de cortaduras.

5.1.1 Asignar y demarcar estacionamiento para ubicar en orden los estibadores.
5.1.2 Realizar inspeccién de orden y aseo en la bodega.

5.1.3 Realizar inspecciones periédicas para asegurar que los estibadores estén en buen estado
y correctamente ubicados.

5.2.1 Inspeccionar, reportar e informar a los trabajadores sobre las zonas del suelo de la bodega
en mal estado.

5.2.2 Sefializar con advertencias las zonas del suelo en mal estado para prevenir caidas a los
trabajadores.

5.2.3 Realizar reparacion y nivelar el suelo con ayuda del area de mantenimiento.

5.3.1 Inspeccionar a diario estanterias antes de iniciar laborares.

5.3.2 Realizar mantenimiento a estanterias y estibas sueltas o en mal estado.

5.3.3 Asegurar, ajustar y estabilizar toda la mercancia para prevenir su caida de las estanterias.
6.1.1 Capacitar al personal sobre manipulacion correcta de estibador hidraulico.

6.1.2 Capacitar y asignar guantes de seguridad a cada uno de los trabajadores.
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6.1.3 Capacitar sobre la importancia y el uso correcto de los guantes de seguridad para
manipulacién del estibador.

6.2.1 Realizar induccidn sobre la manera correcta de realizar paletizado.

6.2.2 Implementar plataforma giratoria que realice el paletizado automaticamente.

6.2.3 Sefializar el area sobre mantener la distancia con la estiba al realizar paletizacion.
6.3.1 Definir y demarcar zona donde se ubicaran las estibas arrumadas.

6.3.2 Arrumar las estibas ordenadas para estabilizar y cumplir con la altura permisible a menos
de 1 metro.

6.3.3 Capacitar para que transiten Gnicamente por el sendero peatonal.
7.1.1 Inspeccionar la mercancia que este correctamente arrumada y asegurada en el estibador.

7.1.2 Senalizar sobre el riesgo asociado con manipulacién de mercancia y uso del estibador
hidréaulico.

7.1.3 Capacitar a los empleados sobre procedimientos seguros que garanticen estabilidad y
seguridad de la carga

7.2.1 Inspeccionar que los movimientos sean suaves y controlados para reducir la fatiga.

7.2.2 Capacitar al personal en técnicas de manipulacién para evitar esfuerzos innecesarios y
practicas seguras.

7.2.3 Ordenar los procedimientos operativos para asegurar de que minimicen la fatiga fisica.
7.3.1 Programar limpieza y desinfeccion al final de cada turno.

7.3.2 Inspeccionar los guantes para detectar dafios o signos de desgaste.

7.3.3 Implementar programa de bioseguridad para prevenir contagios.

8.1.1 Seializar el area con visibilidad que alerten sobre el riesgo de caidas y las precauciones
necesarias a seguir

8.1.2 Restringir el acceso de vehiculos cuya altura no cumpla con las especificaciones del muelle.
8.1.3 Equipar los bordes exteriores del muelle con abrigos.

8.2.1 Inspeccionar las condiciones de iluminacion y realizar ajustes segin sea necesario.

8.2.2 Programar descansos en las actividades para prevenir el agotamiento visual.

8.2.3 Realizar mantenimiento y reemplazo de las fuentes de luz defectuosas.

8.3.1 Usar casco de seguridad para reducir lesiones.

8.3.2. Instalar interruptores de presion y sensores que prevengan el cierre de la puerta.

8.3.3 Implementar programa preventivo para la revision y ajuste de los mecanismos de las
puertas.
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8.2 PROCESAMIENTO DE TRABAJO SEGURO PARA LA TAREA
MANTENIMIENTO DE LAS ESTANTERIAS DE LA BODEGA.

1.1. 1. Sedalizar las superficies irregulares para advertir el riesgo de caida.

1.1.2. Realizar mant0065nimiento en los huecos observables.

1.1.3. Utilizar calzado antideslizante para el entorno laboral.

1.2.1. Implementar ayuda tecnolégica para la inspeccion.

1.2.2. Garantizar el uso de elementos de proteccion (botas, casco, y guantes).

1.2.3. Capacitar al personal sobre Higiene postural.

1.3.1. Realizar limpiezas regulares humedeciendo las areas donde se realice la limpieza.
1.3.2. Implementar elementos de proteccion a los empleados como tapabocas y gafas.
1.3.3. Realizar mantenimiento periédico de los filtros de control de polvo.

2.1.1. Utilizar calzado con suelas antideslizantes para mejorar la traccion en superficies
lubricadas.

2.1.2. Senfalizar con advertencia las areas donde se presente lubricante para alertar a los
trabajadores sobre el riesgo de resbalones y realizar limpieza inmediata.

2.1.3. Capacitar a los empleados sobre los riesgos asociados con el manejo de lubricantes y las
préacticas de seguridad.

2.2.1. Usar elementos de proteccion personal como guantes, gafas de seguridad, botas de
seguridad y overoles resistentes a quimicos.

2.2.2. Reemplazar por un lubricante menos toxico, agresivo y mas amigable con la piel.
2.2.3. Usar vestimenta adecuada que cubra brazos y piernas de salpicadura.

2.3.1. Verificar que tengan ventilacion en el area de trabajo, ya sea mediante ventilacién natural
o0 sistemas de extracciébn mecénica.

2.3.2. Usar respiradores o mascarillas adecuados para filtrar los vapores tdxicos.

2.3.3. Capacitar a los empleados sobre la correcta manipulacion y almacenamiento de los
lubricantes para minimizar la liberacién de vapores.

3.1.1. Implementar fundas protectoras para herramientas cortantes cuando no estén en uso
3.1.2. Capacitar al personal sobre el uso seguro de herramientas cortopunzantes y de percusion.
3.1.3. Inspeccionar peridédicamente las herramientas para detectar cualquier dafio o desgastes.
3.2.1. Instalar mesas o0 estantes ajustables que permitan una altura adecuada.

3.2.2. Realizar pausas activas para mantener la flexibilidad y prevenir rigidez muscular.
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3.2.3. Realizar evaluaciones periddicas del entorno de trabajo para corregir riesgos ergonémicos.
3.3.1. Utilizar cajas de herramientas para reducir el movimiento y caidas de estas.

3.3.2. Capacitar al personal en manipulacién y traslado de herramienta de manera segura.
3.3.3. Implementar carros transportadores para herramientas pesadas o voluminosas.

4.1.1. Inspeccionar la mercancia antes de ser movida de las estanterias.

4.1.2. Acordonar el pasillo la cual va a operar el montacarga.

4.1.3. Usar elementos de proteccién (Botas, casco, guantes y ropa adecuada para la actividad).

4.2.1. Instalar dispositivos de control de velocidad al montacargas para asegurar que no se
excedan los limites.

4.2.2. Sefnalizar la bodega con pasos peatonales y limites de velocidad.
4.2.3. Verificar que todos los operadores de montacarga tengan su respectivo certificado.
4.3.1. Usar montacarga adecuada para la actividad que se valla a realizar.

4.3.2. Inspeccionar que el operario este capacitado para el montacarga que se va a emplear en
dicha actividad.

4.3.3. Verificar que los operados transporten la mercancia lo mas cercano posible al piso.
5.1.1. Usar casco de seguridad.
5.1.2. Capacitar al personal en manipulacién adecuado de las herramientas (porra).

5.1.3. Inspeccionar la herramienta antes de usar y mantener una distancia prudente de la porra
mientras se usa.

5.2.1. Realizar el trabajo bajo el nivel de los hombros.

5.2.2. Capacitar al personal sobre higiene postural.

5.2.3. Alternar las posturas que se usan para realizar esta tarea.
5.3.1. Usar gafas de seguridad o pantallas faciales.

5.3.2. Inspeccionar las herramientas antes de usarla (Porra).

6.1.1. Implementar sistema de aspiracion de particulas y fragmentos.

6.1.2. Usar los elementos de proteccién personal para trabajo en alturas (arnés de seguridad,
eslingas, cascos con barbuquejo, calzado antideslizante etc.).

6.1.3. Instala redes de seguridad alrededor del area de trabajo.

6.2.1. Verificar que el trabador cumpla con el certificado de trabajador autorizado.

6.2.2. Inspeccionar que el cable no cruce los pasillos por donde se transita con montacargas.
6.2.3 Implementar el uso de taladro inaldmbrico, uso de calzado y guantes aislantes o dieléctrico.
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6.3.1. Demarcar el area de trabajo donde ese ubiguen las herramientas eléctricas y dejar libre el
area de cualquier humedad.

6.3.2. Proporcionar extractor de polvo para el taladro.

6.3.3. Capacitar al personal sobre los riesgos de exposicién a polvo, medidas preventivas y uso
de los elementos de proteccién personal.

7.1.1. Aplicar ayuda con andamios y escaleras certificadas.
7.1.2. Realizar pausas activas enfocadas en la higiene postural antes y después de la actividad.

7.1.3. Capacitar al personal sobre la correcta técnica de levantamiento y riesgos asociados con
la tarea.

7.2.1. Inspeccionar el estado de todas las estanterias antes de volver a ubicar la mercancia en
el area que se acaba de hacer mantenimiento.

7.2.2. Inspeccionar que el mantenimiento este bien realizado al terminar la labor.

7.2.3. Implementar el uso de casco desde el inicio hasta el final del mantenimiento.

7.3.1. Realizar limpieza de las estanterias periédicamente.

7.3.2. Implementar un extractor de polvo.

7.3.3. Usar proteccion respiratoria y proteccion visual.

8.1.1. Usar Unicamente la herramienta que se requiera y volverla a ubicar después de su uso.
8.1.2. Asignar el area de ubicacion de las herramientas.

8.1.3. Sugerir el apoyo de un compariero que organice de manera ordenada las herramientas.
8.2.1. Capacitar sobre posturas correctas de inclinacion.

8.2.2. Programar pausas activas para evitar posturas incomodas.

8.2.3. Asignar dispositivos de levantamiento para reducir posturas dinamicas.

8.3.1. Ubicar la herramienta en soportes adecuados para evitar dejarlas en areas de trabajo y asi
prevenir lesiones.

8.3.2. Realizar inspecciones frecuentes para asegurar que no haya herramientas mal ubicadas.

8.3.3. Capacitar a personal en la correcta ubicacion de herramienta para evitar el riesgo.
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9. METODO DE TRABAJO SEGURO

9.1 METODO DE TRABAJO SEGURO PARA LA TAREA SELECCION Y
PALETIZADO DE MERCANCIA ALIMENTARIA PARA DISTRIBUCION AL CLIENTE

RECIBIR LAS FACTURAS DE LA MERCANCIA QUE LLEGA EN LOS VEHICULOS:
Perdida de la capacidad auditiva por exposicién a ruidos de equipos, vehiculos y muelles, realizar
examenes periddicos, con énfasis en audiometria, implementar insonorizacion en el area de
trabajo para reducir el ruido, colocar elementos de proteccién auditiva, caidas a un mismo nivel
por contacto con protectores de senderos peatonales, capacitar a los empleadores sobre el tema
de caidas a nivel o desnivel, sefializar con advertencia caidas por un mismo nivel, remplazar
protectores por barreras, barandas o colombinas, enfermedades infecciosas por exposicion a
picaduras de mosquitos, llevar a cabo la limpieza de las llantas que contengan acumulacién de
agua, fumigar de forma periédica las instalaciones de bodega, capacitar a los empleadores sobre

los vectores de dengue.

DESCARGAR Y CHEQUEAR MANUALMENTE LA MERCANCIA EN EL MUELLE:
Heridas por contacto al manipular cajas sin usar guantes de seguridad, utilizar guantes al
manipular cajas, inspeccionar que las cajas no tengan bordes afilados, astillas o partes dafias
que puedan generar una herida, capacitar al personal en la importancia y uso correcto de guantes
de seguridad, lesiones osteomusculares por manipulacion manual de carga, instalar banda
transportadora para evitar sobreesfuerzo en los colaboradores, capacitar al personal sobre
manipulacién y desplazamiento de cargas permisible, Sefializar los muelles con el limite de carga
manual permisible de 25 kilos, enfermedades respiratorias por exposicidn a inhalacién de gases
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y vapores de los vehiculos transportadores, apagar los vehiculos inmediatamente estén ubicados
en el muelle, equipar los muelles con extractores de gases y vapores, realizar el mantenimiento

preventivo de los vehiculos para reducir los gases que emite.

SELECCIONAR LA MERCANCIA DE ACUERDO A LAS FACTURAS Y EL PEDIDO:
Trastornos musculo esqueléticos debido a la exposicion de posturas forzadas al seleccionar la
mercancia, instalar mesa elevadora para las cajas y reducir las posturas forzadas al trabajador,
capacitar a los trabajadores sobre los riesgos y las medidas preventivas para evitar posturas
forzadas, realizar pausas activas y descansos periddicos para reducir la fatiga muscular por
malas posturas, irritacién de las vias respiratorias por exposicion de polvo que ingresa a la
bodega de las vias en mal estado, realizar limpieza de polvo humedeciendo las areas en el
barrido, sefializar las areas de mayor concentracion de polvo para prevenir al personal, realizar
reinduccion sobre los protocolos de mantener cerrados los muelles que no se estén usando,
enfermedades infecciosas por contacto con roedores y reptiles cercanos a muelles, programar
orden y aseo de areas exteriores por pasto alto, inspeccionar y contratar control de plagas de
manera frecuente, capacitar al personal en la clasificacion de residuos que atraen estos

animales.

CLASIFICAR LA MERCANCIA PARA EVITAR LA CONTAMINACION CRUZADA:
Intoxicacion y alergia por contacto con mercancia de limpieza ya seleccionada, usar guantes,
mascarillas y gafas de seguridad segun las recomendaciones de las etiquetas, implementar kit
de derrames de facil acceso al personal en muelles, capacitar al personal sobre las hojas de
seguridad y su debida clasificacion de los productos en bodega, fatiga fisica por exposicion a
manipulacién de cargas durante la clasificacion de mercancia, crear un sistema de rotacion y
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horarios flexibles, dividir la tarea entre dos personas para reducir la fatiga, programar descansos
de 10 minutos cada 2 horas, cortadura por contacto con puntillas expuestas de las estibas,
inspeccionar las estibas para identificar puntillas expuestas, clasificar el arrume de las estibas en

buen y mal estado, usar guantes de seguridad para prevenir el riesgo de cortaduras.

TRASLADAR Y ALMACENAR LA MERCANCIA QUE SE ENCUENTRA EN ESPERA
BAJO LAS ESTANTERIAS: Golpes por contacto con estibadores hidraulicos mal ubicados en
la bodega, asignar y demarcar estacionamiento para ubicar en orden los estibadores, realizar
inspeccion de orden y aseo en la bodega, realizar inspecciones periddicas para asegurar que los
estibadores estén en buen estado y correctamente ubicados, caidas a un mismo nivel por
contacto con desniveles del suelo en bodega, inspeccionar, reportar e informar a los trabajadores
sobre las zonas del suelo de la bodega en mal estado, sefializar con advertencias las zonas del
suelo en mal estado para prevenir caidas a los trabajadores, realizar reparacion y nivelar el suelo
con ayuda del &rea de mantenimiento, lesiones graves en la cabeza por contacto con mercancia
gue desciende de las estanterias y mal uso del casco, inspeccionar a diario estanterias antes de
iniciar laborares, realizar mantenimiento a estanterias y estibas sueltas o en mal estado,

asegurar, ajustar y estabilizar toda la mercancia para prevenir su caida de las estanterias.

CUBRIR LAS ESTIBAS CON CARTONES, PALETIZARLA PARA DARLE
ESTABILIDAD Y EVITAR DANOS A LA MERCANCIA: laceraciones en las manos por contacto
debido a la ausencia de guantes al manipular el freno del estibador, capacitar al personal sobre
manipulacién correcta de estibador hidraulico, Capacitar y asignar guantes de seguridad a cada
uno de los trabajadores, capacitar sobre la importancia y el uso correcto de los guantes de
seguridad para manipulacion del estibador, atrapamiento por contacto con el papel film retractil
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mientras se realiza paletizado de la mercancia, realizar induccion sobre la manera correcta de
realizar paletizado, implementar plataforma giratoria que realice el paletizado automaticamente,
sefializar el area sobre mantener la distancia con la estiba al realizar paletizacion, golpes por
contacto con estibas mal arrumadas y dispersas en bodega, definir y demarcar zona donde se
ubicaran las estibas arrumadas, arrumar las estibas ordenadas para estabilizar y cumplir con la
altura permisible a menos de 1 metro, Capacitar para que transiten Unicamente por el sendero

peatonal.

TRASLADAR LA MERCANCIA CON EL ESTIBADOR HIDRAULICO HACIA LOS
MUELLES: Aplastamiento por contacto con mercancia mal arrumada en estibador hidraulico
mientras se traslada a muelles, inspeccionar la mercancia que este correctamente arrumada y
asegurada en el estibador, sefializar sobre el riesgo asociado con manipulacién de mercancia 'y
uso del estibador hidraulico, capacitar a los empleados sobre procedimientos seguros que
garanticen estabilidad y seguridad de la carga, fatiga fisica por exposicién en mala manipulacion
de estibador hidraulico (halarlo), inspeccionar que los movimientos sean suaves y controlados
para reducir la fatiga, capacitar al personal en técnicas de manipulacién para evitar esfuerzos
innecesarios y practicas seguras, ordenar los procedimientos operativos para asegurar de que
minimicen la fatiga fisica, enfermedades contagiosas de la piel por contacto con el estibador
hidraulico sin usar elementos de proteccién personal o compartirlos, programar limpieza y
desinfeccion al final de cada turno, inspeccionar los guantes para detectar dafios o signos de

desgaste, implementar programa de bioseguridad para prevenir contagios.

REALIZAR CARGUE DE MERCANCIA Y DESPACHAR AL CLIENTE: Lesiones graves
por exposicion a caidas de diferente nivel entre el vehiculo y el muelle, sefalizar el area con
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visibilidad que alerten sobre el riesgo de caidas y las precauciones necesarias a seguir, restringir
el acceso de vehiculos cuya altura no cumpla con las especificaciones del muelle, equipar los
bordes exteriores del muelle con abrigos, fatiga visual por exposicion a deficiencia de iluminacion
al interior de los vehiculos al realizar cargue de mercancia, inspeccionar las condiciones de
iluminacion y realizar ajustes seglin sea necesario, programar descansos en las actividades para
prevenir el agotamiento visual, realizar mantenimiento y reemplazo de las fuentes de luz
defectuosas, aplastamiento por contacto con puerta industrial de muelle en mal estado, usar
casco de seguridad para reducir lesiones, instalar interruptores de presion y sensores que
prevengan el cierre de la puerta, implementar programa preventivo para la revision y ajuste de

los mecanismos de las puertas.
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9.2 METODO DE TRABAJO SEGURO PARA LA TAREA DE MANTENIMIENTO DE
LAS ESTANTERIAS DE LA BODEGA

INSPECCIONAR ESTANTERIAS PARA IDENTIFICAR LOS DANOS DE (VIGAS,
PASADORES, PROTECTORES, TORNILLOS, ESTADO DE PINTURA O CORROSIVIDAD):
Caidas a un mismo nivel por contacto con superficies del suelo irregulares, Sefializar las
superficies irregulares para advertir el riesgo de caida, Realizar mantenimiento en los huecos
observables, Utilizar calzado antideslizante para el entorno laboral, Lesiones osteomusculares
por exposicion a posturas dinamicas, Implementar ayuda tecnoldgica para la inspeccion,
Garantizar el uso de elementos de proteccion (botas, casco, y guantes), Capacitar al personal
sobre Higiene postural, Irritacion ocular y de la piel por exposicion al polvo que cae de las
estanterias, Realizar limpiezas regulares humedeciendo las areas donde se realice la limpieza,
Implementar elementos de proteccién a los empleados como tapabocas y gafas, Realizar

mantenimiento periddico de los filtros de control de polvo.

LUBRICAR ESTANTERIAS PREVIAS PARA FACILITAR EL RETIRO DE
PASADORES: Lesiones dindmicas por caidas o resbalones a un mismo nivel por contacto con
lubricante, Utilizar calzado con suelas antideslizantes para mejorar la traccion en superficies
lubricadas, Sefializar con advertencia las areas donde se presente lubricante para alertar a los
trabajadores sobre el riesgo de resbalones y realizar limpieza inmediata, Capacitar a los
empleados sobre los riesgos asociados con el manejo de lubricantes y las practicas de seguridad,
Irritacion de la piel por contacto con lubricante, Usar elementos de proteccion personal como
guantes, gafas de seguridad, botas de seguridad y overoles resistentes a quimicos, Reemplazar
por un lubricante menos tdxico, agresivo y mas amigable con la piel, Usar vestimenta adecuada

que cubra brazos y piernas de salpicadura, Enfermedades respiratorias por exposicion a
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inhalacién de vapores toxicos del lubricante, Verificar que tengan ventilacién en el area de
trabajo, ya sea mediante ventilacion natural o sistemas de extraccion mecanica, Usar
respiradores o mascarillas adecuados para filtrar los vapores toxicos, Capacitar a los empleados
sobre la correcta manipulacion y almacenamiento de los lubricantes para minimizar la liberacién

de vapores.

ORDENAR LA HERRAMIENTA PARA REALIZAR REPARACION DE LAS
ESTANTERIAS: Heridas por contacto al manipular herramienta cortopunzante y de percusion,
Implementar fundas protectoras para herramientas cortantes cuando no estén en uso, Capacitar
al personal sobre el uso seguro de herramientas cortopunzantes y de percusién, Inspeccionar
peribdicamente las herramientas para detectar cualquier dafio o desgastes, Lesiones musculo
esquelético por exposicion a posturas dinamicas y angulos de inclinacion durante la ejecucion de
la tarea, Instalar mesas o estantes ajustables que permitan una altura adecuada, Realizar pausas
activas para mantener la flexibilidad y prevenir rigidez muscular, Realizar evaluaciones periédicas
del entorno de trabajo para corregir riesgos ergonémicos, Golpes por contacto con la herramienta
gue se traslada al area de trabajo, Utilizar cajas de herramientas para reducir el movimiento y
caidas de estas, Capacitar al personal en manipulacién y traslado de herramienta de manera

segura, Implementar carros transportadores para herramientas pesadas o voluminosas.

LUBICAR LA MERCANCIA EN PISO CON AYUDA DE LA MONTACARGA:
Aplastamiento por contacto con mercancia mal asegurada que cae durante el traslado en el
montacarga, Inspeccionar la mercancia antes de ser movida de las estanterias, Acordonar el
pasillo la cual va a operar el montacarga, Usar elementos de proteccion (Botas, casco, guantes

y ropa adecuada para la actividad), Atropellamiento por contacto con montacarga a alta
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velocidad, Instalar dispositivos de control de velocidad al montacargas para asegurar que no se
excedan los limites, Sefializar la bodega con pasos peatonales y limites de velocidad, Verificar
gue todos los operadores de montacarga tengan su respectivo certificado, Golpes al operador
por contacto con el montacargas debido a una maniobra inadecuada durante la ejecucion de la
operaciéon, Usar montacarga adecuada para la actividad que se valla a realizar, Inspeccionar que
el operario este capacitado para el montacarga que se va a emplear en dicha actividad, Verificar

gue los operados transporten la mercancia lo mas cercano posible al piso.

DESMONTAR CON UNA PORRA LAS PARTES DE LA ESTANTERIA QUE
REQUIERAN SER CAMBIADAS: Lesiones graves en la cabeza por contacto con la porra en uso
inadecuado, Usar casco de seguridad, Capacitar al personal en manipulacion adecuado de las
herramientas (porra), Inspeccionar la herramienta antes de usar y mantener una distancia
prudente de la porra mientras se usa, Lesiones osteomusculares por exposicion a posturas
dindmicas, Realizar el trabajo bajo el nivel de los hombros, Capacitar al personal sobre higiene
postural, Alternar las posturas que se usan para realizar esta tarea, Lesiones oculares por
exposicion a proyecciéon de fragmento del contacto de la estanteria y la porra, Usar gafas de
seguridad o pantallas faciales, Inspeccionar las herramientas antes de usarla (Porra),

Implementar sistema de aspiracion de particulas y fragmentos.

CAMBIAR VIGAS, PROTECTORES, TORNILLOS Y PASADORES EN MAL ESTADO
POR UNOS NUEVOS: Lesiones graves o fracturas por exposicion a caida de distinto nivel
mientras se realiza trabajo en alturas, Usar los elementos de proteccion personal para trabajo en

alturas (arnés de seguridad, eslingas, cascos con barbuquejo, calzado antideslizante etc.),
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Instala redes de seguridad alrededor del area de trabajo, Verificar que el trabador cumpla con el
certificado de trabajador autorizado, Quemaduras por contacto eléctrico debido a la propagacion
de la corriente atreves de los pasillos, como resultado del uso del taladro eléctrico, Inspeccionar
gue el cable no cruce los pasillos por donde se transita con montacargas, Implementar el uso de
taladro inaldmbrico, uso de calzado y guantes aislantes o dieléctrico, Demarcar el area de trabajo
donde ese ubiquen las herramientas eléctricas y dejar libre el area de cualquier humedad,
Enfermedades respiratorias por exposicién a Inhalacién de material particulado de concreto que
se perfora, Usar los de elementos de proteccion como respiradores con filtros y gafas de
seguridad, Proporcionar extractor de polvo para el taladro, Capacitar al personal sobre los riesgos

de exposicion a polvo, medidas preventivas y uso de los elementos de proteccion personal.

ASIGNAR UN CODIGO DE UBICACION, POSICION Y ALTURA A LAS NUEVAS
VIGAS: Lesiones musculo esqueléticas por exposicion a sobresfuerzos debido a la extension de
los brazos por encima del nivel de la cabeza, Aplicar ayuda con andamios y escaleras
certificadas, Realizar pausas activas enfocadas en la higiene postural antes y después de la
actividad, Capacitar al personal sobre la correcta técnica de levantamiento y riesgos asociados
con la tarea, Aplastamiento por contacto con estanteria volcada debido a mala instalacién de
esta, Inspeccionar el estado de todas las estanterias antes de volver a ubicar la mercancia en el
area que se acaba de hacer mantenimiento, Inspeccionar que el mantenimiento este bien
realizado al terminar la labor, Implementar el uso de casco desde el inicio hasta el final del
mantenimiento, Enfermedades respiratorias por exposicion a polvo de las estanterias por falta
de limpieza, Realizar limpieza de las estanterias periédicamente, Implementar un extractor de

polvo, Usar proteccion respiratoria y proteccion visual.
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ORDENAR HERRAMIENTAS Y DEJAR EL AREA LIMPIA: Caida a un mismo nivel por
contacto con herramientas dispersas, Usar Unicamente la herramienta que se requiera y volverla
a ubicar después de su uso, Asignar el area de ubicacién de las herramientas, Sugerir el apoyo
de un compafiero que organice de manera ordenada las herramientas, Lesiones
osteomusculares por exposicién a posturas dinAmicas mientras levanta las herramientas del
suelo, Capacitar sobre posturas correctas de inclinacion, Programar pausas activas para evitar
posturas incomodas, Asignar dispositivos de levantamiento para reducir posturas dinamicas,
Golpes por contacto con herramienta mal ubicada en el lugar de trabajo, Ubicar la herramienta
en soportes adecuados para evitar dejarlas en areas de trabajo y asi prevenir lesiones, Realizar
inspecciones frecuentes para asegurar que no haya herramientas mal ubicadas, Capacitar a

personal en la correcta ubicacion de herramienta para evitar el riesgo.
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10.LISTA DE CHEQUEO

10.1 SELECCION Y PALETIZADO DE MERCANCIA ALIMENTARIA PARA LA
DISTRIBUCION AL CLIENTE

N.°
ITEM

DESCRIPCION O ACTO INSEGURO
OBSERVABLE

CONFORME

NO CONFORME

1

¢ Se realiza fumigacion dentro y fuera
de la bodega?

2

¢Los trabajadores usan la ayuda de
herramientas?

3

.Se realiza limpieza periddica de
todas las areas de la bodega?

¢ El personal tiene conocimiento sobre
las hojas de seguridad y su debida
clasificacion de los productos en
bodega?

¢ Se realiza inspeccion a diario de las
estanterias antes de iniciar laborares?

.Se realiza capacitaciones de
bioseguridad para prevenir
enfermedades contagiosas?

;,Se  Implemento  programa de
bioseguridad para prevenir
enfermedades contagiosas?

¢ Se realiza inspeccion de prevencion
a los mecanismos de las puertas de
los muelles?

.Se realizan las inspecciones de
elementos de proteccion personal en
los colaboradores?

10

¢ Se realiza mantenimiento preventivo
de los vehiculos de la compafia?
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10.2 LISTA DE CHEQUEO PARA LA TAREA MANTENIMIENTO DE LAS
ESTANTTERIAS DE LA BODEGA.

N.°
ITEM

DESCRIPCION O ACTO INSEGURO
OBSERVABLE

CONFORME

NO CONFORME

1

¢La bodega esta correctamente
sefalizada en superficies irregulares
del suelo?

¢ Se realiza las capacitaciones a los
empleados  sobre la  correcta
manipulaciéon y almacenamiento del
lubricante?

¢ Los trabajadores realizan sus pausas
activas diarias?

¢ Se realizan las capacitaciones sobre
posturas dindmicas a los
trabajadores?

.Se realiza la limpieza de las
estanterias periédicamente?

¢ Se realiza verificacion de que los
operadores de montacarga estén
certificados?

;Se cuenta con un almacenamiento
de las herramientas en buen estado?

,Se cuenta con la certificacion del
equipo para trabajo en alturas?

¢El trabajador utiliza elementos de
proteccion adecuados para la tarea
(Botas, gafas, casco, y guantes de
seguridad)?

10

¢ Se revisa que el cableado eléctrico
este en buenas condiciones antes de
conectar los equipos?
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11.CONCLUSION

En conclusion; mediante el método de observacion identificamos que en la empresa
ICOLTRANS, los trabajadores se encuentras expuestos principalmente a riesgos que afectan
significativamente la seguridad y salud de los trabajadores como lo son: ergonémico con
consecuencias de lesiones osteomusculares por manipulacién de carga, locativo con
consecuencias de golpe y caidas, quimicos con consecuencias de enfermedades respiratorias
por exposicion a inhalacion de polvo debido al entorno y generado por los vehiculos,
gases y vapores, mecanico con posibles consecuencias de golpes, laceraciones por
aplastamiento, atrapamiento por contacto con estibadores, montacarga o muelles y caidas a
distinto nivel con consecuencias de lesiones graves e incluso la muerte por exposicion a

trabajos en alturas.

La gestidn eficaz de los riesgos laborales en Icoltrans, especialmente en actividades cr
iticas como la seleccion y paletizado de mercancia alimentaria para la distribucién al cliente y
mantenimiento de las estanterias de la bodega, es crucial para garantizar la salud y seguridad
de los trabajadores. Implementar métodos de trabajo seguro basados en un analisis detallado
de los riesgos y la aplicacién de controles adecuados es esencial para prevenir accidentes la
borales y enfermedades ocupacionales. Al utilizar herramientas como el analisis del comporta
miento en el trabajo y las listas de verificacion, se puede asegurar una ejecucion segura de la
s tareas, minimizando la exposicidn a peligros quimicos, mecanicos y biomecanicos. Adoptar
un enfoque proactivo en la gestion de riesgos no solo contribuye a la proteccién del personal,
sino también al cumplimiento de las normativas laborales y a la mejora continua de las practic

as de seguridad en la empresa.
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