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RESUMEN

El manual de sistema de gestidén de seguridad y salud en el trabajo esta disefiado y
desarrollado de manera adecuada en una herramienta efectiva para aumentar la productividad
de las empresas y disminuir el ausentismo laboral. Adicionalmente incentivar el recurso
humano, disminuir la accidentalidad, conservar las maquinas, equipos, herramientas e
instalaciones a la vez de disponer de ambientes saludables, no solo evita las enfermedades
laborales, sino que proporciona bienestar al trabajador, eliminando factores de reduccion a la
capacidad laboral. Esta definida como aquella disciplina que trata de la prevencion de las
lecciones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y

promocion de la salud de los trabajadores.

Este manual esta realizado basando en la normativa legal vigente mediante un sistema

desarrollado por etapas, siguiendo los lineamientos y directrices de las legislaciones para

promover y prevenir el cuidado de los colaboradores, contratistas, personal directo e indirecto,
hacer un plan de vista, periddicas a los lugares de trabajo, inspeccionando los ambientales,

maquinas, equipos y las operaciones realizadas por los colaboradores en cada area.

Ademas, se establecen los roles y responsabilidades de cada persona dentro de la
organizacion. Esto incluye desde la alta direccion hasta los trabajadores, pasando por los
responsables del SG-SST y los representantes de los trabajadores. Se enfatiza la importancia
de la participacion activa y el compromiso de todos los niveles jerarquicos para lograr un
entorno laboral seguro. Asimismo, se establecen los procesos de capacitacion y entrenamiento

en materia de seguridad y salud ocupacional
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INTRODUCCION

El manual del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo abarca una
disciplina que trata de prevenir las lesiones y las enfermedades causadas por las condiciones
de trabajo, consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora
continua, lo cual incluye la politica, la organizacion, la planificacién, la aplicacién, la evaluacion,
la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar
los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en los espacios laborales. Tiene el
objetivo de mejorar las condiciones laborales y el ambiente en el trabajo, ademas de la salud
en el trabajo, que conlleva la promocién del mantenimiento del bienestar fisico, mental y social

de los empleados.

El Decreto Unico del sector Trabajo 1072 de 2015, establece las disposiciones para la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de que
los empleadores o contratantes desarrollen un proceso légico y por etapas, basado en la
mejora continua con el objetivo de gestionar los peligros y riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo. Siendo un sistema de gestion, sus principios deben estar

enfocados en el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar).
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1.0BJETIVOS.

1.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar un manual de sistema de gestion y seguridad y salud en el trabajo para la organizacion
“MARIBELLA” con el fin de promover y mejorar las condiciones actuales de seguridad y salud

en los empleados.

1.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales en materia de seguridad y salud en
el trabajo aplicables a la organizacion

e Fortalecer la cultura preventiva, promoviendo el compromiso y liderazgo en todos los
funcionarios, contratista y colaboradores.

e Dar a conocer los lineamientos y procedimientos para la implementacion del SG-SST en
la organizacion.

e Definir las responsabilidades y roles de cada persona involucrada en el sistema de
gestion.

e Proporcionar informacion detallada sobre los riesgos laborales presentes en la

organizacioén y las medidas de prevencion y control correspondientes.
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1. JUSTIFICACION

Se basa en la importancia de garantizar un ambiente laboral seguro y saludable para los
trabajadores, asi como cumplir con los requisitos legales y normativos relacionados con la
seguridad y salud en el trabajo. Este manual ayuda a prevenir accidentes, enfermedades
laborales y mejorar la calidad de vida de los empleados, lo que a su vez contribuye al bienestar
y productividad de la organizacidén. Busca prevenir los riesgos laborales y controlar los peligros
presentes en el entorno de trabajo, con el objetivo de evitar accidentes, enfermedades
ocupacionales y dafios a la salud de los empleados. Ademas, busca garantizar el cumplimiento

de la normativa legal vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo.

También permite identificar y evaluar los riesgos laborales, establecer medidas
preventivas y correctivas, capacitar a los trabajadores en materia de seguridad y salud,
promover la participacion activa de todos los miembros de la organizacién en la gestiéon de la

seguridad y salud, y realizar un seguimiento continuo para mejorar las condiciones laborales.

12
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1.MARCO REFERENCIAL

1.1 MARCO TEORICO

La historia de la seguridad y salud en el trabajo se remonta a la Revolucion Industrial en el
siglo XVIII, cuando surgieron las primeras fabricas y se evidenciaron las condiciones precarias
y peligrosas en las que trabajaban los obreros. A lo largo del tiempo, se han promulgado leyes
y normativas para proteger a los trabajadores y mejorar sus condiciones laborales. Algunas

leyes importantes son:

En Colombia hasta el inicio del siglo XX. En 1904, Rafael Uribe Uribe trata especificamente el
tema de seguridad en el trabajo en lo que posteriormente se convierte en la Ley 57 de 1915
conocida como la “ley Uribe” sobre accidentalidad laboral y enfermedades profesionales y que
se convierte en la primera ley relacionada con el tema de salud ocupacional en el pais. El
retraso en el establecimiento de normatividad en pro de la seguridad de los trabajadores se
debié en gran medida a los sistemas de produccién existentes, basados en la explotacion de
mano de obra barata y en una muy precaria 3 mecanizacion de los procesos. Y esto unido a

una visién politica restringida acerca del papel de los trabajadores, sus derechos y deberes

Después de esta ley siguieron otras que buscaron fortalecer la proteccién de los
trabajadores frente a los peligros y riesgos de su trabajo y que tuvieron trascendencia en el
futuro de la salud ocupacional en Colombia: la Ley 46 de 1918, que dictaminaba medidas de
Higiene y Sanidad para empleados y empleadores, la Ley 37 de 1921, que establecia un
seguro de vida colectivo para empleados, la Ley 10 de 1934, donde se reglamentaba la

enfermedad profesional, auxilios de cesantias, vacaciones y contratacion laboral, la Ley 96 de

13
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1938, creacién de la entidad hoy conocida como Ministerio de la Proteccidn Social, la Ley 44 de
1939, creacion del Seguro Obligatorio e indemnizaciones para accidentes de trabajo y el
Decreto 2350 de 1944, que promulgaba los fundamentos del Cédigo Sustantivo del Trabajo y la
obligacion de proteger a los trabajadores en su trabajo. Pero es en el afio 1945 cuando se
cementan las bases de la salud ocupacional en Colombia, al ser aprobada la Ley 6 (Ley
General del Trabajo) por la cual se promulgaban disposiciones relativas a las convenciones de
trabajo, asociaciones profesionales, conflictos colectivos y jurisdiccion especial de los asuntos
del trabajo. A dicha ley se le hicieron algunas enmiendas con los decretos 1600 y 1848 del afio
1945. Los afios siguientes son de gran movimiento en el ambito de salud ocupacional en
Colombia, porque en 1946 con la Ley 90 se crea el Instituto de Seguros Sociales, con el
objetivo de prestar servicios de salud y pensiones a los trabajadores colombianos. En 1948,
mediante el Acto Legislativo No.77, se crea la Oficina Nacional de Medicina e Higiene Industrial
y posteriormente, con el Decreto 3767 de 1949, se establecen politicas de seguridad industrial
e higiene para los establecimientos de trabajo. Estas estructuras surgieron como compensacion
a una situacion de desamparo de los trabajadores por parte de empresas privadas y publicas,
en donde no se daba pleno cumplimiento al pago de las llamadas prestaciones patronales,

asociadas a una mentalidad caritativa catolica.

Leyes de fabricas (Reino Unido, 1802): Surgieron como respuesta a las condiciones
inhumanas en las fabricas durante la Revolucién Industrial. Estas leyes buscaban regular la

duracién de la jornada laboral y proteger a los nifios trabajadores.

14



Leyes de indemnizacién por accidentes laborales (Europa, siglo XIX): Establecieron la

responsabilidad legal de los empleadores en caso de accidentes laborales y enfermedades

ocupacionales, asi como la obligacion de indemnizar a los trabajadores afectados.

Leyes de Seguridad e Higiene Ocupacional (Estados Unidos, 1970): Se creé la
Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA) para regular y promover la
seguridad y salud en el trabajo, estableciendo estandares y regulaciones para prevenir

accidentes y enfermedades laborales.

El pasado 26 de mayo de 2015 el Ministerio de Trabajo de Colombia expidio el
Decreto 1072 de 2015. También sera conocido como el Decreto Unico Reglamentario del

Sector Trabajo.

Se realiza una recopilacién de la normatividad en cuanto a las relaciones laborales
individuales. Se pueden llevar a cabo renovaciones automaticas, procedimientos de
terminacion unilateral, terminacién por incapacidad, pension y cierre de la organizaciéon. Se
mencionan las normas sobre cesantias, la base de liquidacion, destinacion, intereses y

sanciones. Ademas, se establecen normas sobre el calzado y la ropa de trabajo.

15
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1.3 MARCO CONCEPTUAL

Este se basa en los principios, conceptos y enfoques tedricos que sustentan la

implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Este marco

conceptual proporciona las bases para comprender y abordar los riesgos laborales y la

proteccion de la salud de los trabajadores.

16
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Prevencion de accidentes: Medidas y acciones para evitar lesiones y accidentes
en el trabajo.

Equipos de proteccién personal (EPP): Elementos utilizados para proteger al
trabajador de riesgos especificos.

Capacitaciéon: Formacion y entrenamiento para que los trabajadores conozcan
los riesgos y sepan cdmo prevenirlos.

Ergonomia: Disefio adecuado de los espacios de trabajo para prevenir lesiones
musculo esqueléticas.

Plan de emergencia: Procedimientos establecidos para actuar en caso de
situaciones de emergencia.

Investigacion de accidentes: Analisis de las causas y circunstancias de un
accidente laboral para evitar su repeticion.

Higiene industrial: Control y prevencién de los riesgos relacionados con el
ambiente de trabajo, como la exposicidn a sustancias quimicas o agentes

biolégicos.
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Programa de gestion de SST: Planificacion y organizacion de acciones para
promover la seguridad y salud en el trabajo.

Investigacion de incidentes: Analisis de eventos no deseados o situaciones
peligrosas para identificar las causas y tomar medidas correctivas.

Ergonomia cognitiva: Disefio de tareas y procesos que se adapten a las
capacidades cognitivas de los trabajadores.

Proteccién contra incendios: Medidas para prevenir y controlar incendios en el
lugar de trabajo.

Seguridad vial laboral: Prevenciéon de accidentes de trafico relacionados con
actividades laborales.

Auditoria: Evaluacién sistematica y periodica del cumplimiento de las normas y
politicas de seguridad y salud en el trabajo.

Comunicacion efectiva: Intercambio claro y oportuno de informacién sobre
riesgos, medidas preventivas y procedimientos de seguridad.

Promocion de estilos de vida saludables: Fomento de hébitos saludables entre

los trabajadores, como la actividad fisica y una dieta equilibrada.

17
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MARCO LEGAL

Se refiere al conjunto de leyes, reglamentos y normativas que establecen las
obligaciones y responsabilidades de las empresas y empleadores en materia de seguridad y
salud en el trabajo. Este marco legal tiene como obijetivo principal garantizar la proteccion de
los trabajadores y prevenir accidentes laborales y enfermedades profesionales. Incluye leyes
como la Ley 1562 de 2012 en Colombia, asi como normativas internacionales como la OHSAS

18001 o la ISO 45001.

También incluye normas especificas sobre evaluacion y control de riesgos,
capacitacion, participacion de los trabajadores, manejo de emergencias, entre otros aspectos
relacionados con la seguridad y salud ocupacional. En cada pais puede haber variaciones en el
marco legal, pero generalmente se basa en principios internacionales establecidos por la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y otras entidades especializadas.

Estas son las principales normas del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo

e Decreto 1072/2015,

e Resolucion 4502/2012
o Decreto 1295/1994

o Decreto 2090/2003

e Ley 1150/2007

e Resolucion 2013/1986

e Resolucion 2400 de 1979: Se establece un estatuto de seguridad industrial.

18
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Ley 9 de 1979: Cddigo sanitario nacional

Resolucion 2013 de 1986: Creacion y funcionamiento de comités paritarios de salud
ocupacional.

Decreto 614 de 1984: Desarrollo de bases para la organizacion de la salud ocupacional.
Resolucién 2013 de 1986: Determina la creacion y funcionamiento de los comités de
medicina, higiene y seguridad industrial en las organizaciones.

Resolucion 1016 de 1989: Define la puesta en marcha de los programas de salud
ocupacional en las organizaciones.

Decreto 1295 de 1994: A través del cual se establece la organizacion y administracion
del sistema general de riesgos ocupacionales.

Decreto 1530 de 1996: Define accidente de trabajo y enfermedad profesional con
muerte del trabajador.

Ley 776 de 2002: Se decretan normas de organizacion, administracion y prestacion del
sistema general de riesgos ocupacionales.

Resolucion 1401 de 2007: Regula la investigacion de accidente e incidente de trabajo.
Resolucion 2346 de 2007: Reglamenta el ejercicio de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido de historias clinicas laborales.

Resolucion 1918 de 2009: Reforma los articulos 11 y 17 de la resolucion 2346 de 2007
y se promulgan otras disposiciones.

Resolucion 1956 de 2008: Se aprueban acciones para el consumo de cigarrillo y tabaco.
Resolucion 2646 de 2008: se determinan disposiciones y se establecen

responsabilidades para procesos como la identificacion, evaluacién, prevencion,

19
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intervencidn y monitoreo constante de la exposicién a factores de riesgo psicosocial en
el lugar de trabajo y para el establecimiento de la procedencia de patologias originadas

por estrés laboral.
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4. FASES DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST

Dentro del concepto del sistema de gestion de la seguridad y salud como un proceso
I6gico y por etapas el ciclo PHVA. es dindmico y puede desarrollarse dentro de cada proceso

de disefio e implementacién, permitiendo a la empresa una mejora continua e integral.

4.1 PLANEAR - P.

Esta se conoce como planificacién, planeacién, planteamiento o plan y el propésito de
esta etapa es definir los objetivos y los planes que se establecen en una empresa para
alcanzarlos. También se identifican los procesos necesarios para lograr unos determinados
resultados de acuerdo a las politicas de la organizacion. En esta etapa se determinan los

pardmetros de medicién que se van a utilizar para controlar y seguir el proceso.

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Maribella es una empresa dedicada a la comercializacion al por menor de calzado
deportivo, tanto de hombre como de mujer y para cualquier edad. Asi mismo, se puede incluir
la venta de complementos para la practica de deporte, como gorras, mochilas, guantes o gafas

de sol etc.
NIT. 818.001.6294

Representante legal. Maribeth Valencia Mosquera

21
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Telf. de contacto. 3148162985

Direccion. CRA 7P1 YESCA GRANDE

Correo. Papitha22@hotmail.com

Organigrama.

CUADRO DE DISTRIBUCION POBLACIONAL.

Ventas 20 40%

Marketing 15 30%

Finanzas 10 20%

Recursos humanos 5 10%
2. RECURSOS

Son los distintos medios 0 ayudas que se utilizan para conseguir un fin o satisfacer una
necesidad, se entiende también como un conjunto de elementos disponibles para resolver una
necesidad o llevar a cabo el disefio e implementacién del sistema de gestiébn en una empresa.
Se debe definir y asignar los recursos financieros, técnicos y el personal necesario para el
disefio, implementacion, revision, evaluacion y mejora de las medidas de prevencion y control,
para la gestién eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo y también para que los

responsables de la SST (seguridad y salud en el trabajo) en la empresa, el comité paritario

22
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(COPASST) o Vigia segun corresponda puedan cumplir de manera satisfactoria con sus

respectivas funciones

2.1 RECURSOS HUMANOS

Los recursos humanos son todas las personas de la organizacion y personal externo,
gue participaran en las actividades del SG-SST., quienes dedicaran el tiempo requerido para
coordinar las actividades necesarias para la implementacién del SG-SST. Se identifican los
siguientes cargos, que asumen responsabilidades en el sistema de gestion de la seguridad y

salud en el trabajo:

e Coordinador de SST.
e Comité Paritario de la Seguridad y salud en el Trabajo-Vigia de SST.
¢ Brigada de Emergencias

e Asesores externos de SST.

1.1 COORDINADOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El responsable del SG-SST, también conocido como coordinador o lider del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, es una persona designada por la alta direccion quien
gestiona la planificacion e implementacion del sistema de acuerdo con la normativa

Reglamentaria del decreto 1072 de 2015 y la resolucion 0312 de 2019.

Las funciones a realizar son:

23
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Identificar y evaluar los riesgos laborales presentes en el lugar de trabajo. Desarrollar e
implementar politicas y procedimientos de seguridad y salud en el trabajo.

Capacitar al personal en materia de prevencion de riesgos laborales.

Realizar inspecciones periodicas para verificar el cumplimiento de las normas de
seguridad y salud.

Investigar y analizar los accidentes laborales y proponer medidas correctivas.
Colaborar con otros departamentos para garantizar un entorno laboral seguro.
Mantener actualizados los registros y reportes relacionados con la seguridad y salud en
el trabajo.

Participar en la planificacion y ejecucion de simulacros de emergencia.

Asesorar a la gerencia sobre aspectos relacionados con la seguridad y salud en el
trabajo.

Realizar auditorias internas para evaluar la efectividad del sistema de gestion de
seguridad y salud

Elaborar y ejecutar el programa de capacitacién anual en promocion y prevencion, que
incluye los peligros/riesgos prioritarios y sea extensivo a todos los niveles de la
organizacion.

Laborar y ejecutar los Programas de Vigilancia Epidemiolégica, de acuerdo con los
riesgos de la empresa.

Reportar a la alta direccion las situaciones que puedan afectar la Seguridad y Salud de

los trabajadores Contratistas y visitantes

24
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Solicitar a la direccion, la realizacién de examenes médicos de ingreso, peridédicos y de
retiro para los trabajadores.

Elaborar y actualizar las politicas de Seguridad y Salud en el Trabajo, necesarias para
el manejo de proveedores y contratistas y solicitar la aprobacién por parte de la
gerencia.

Elaborar, revisar y actualizar la matriz de riesgos de la empresa.

Elaborar, revisar y actualizar la matriz de requisitos legales de la empresa.

Realizar inspecciones programadas y no programadas a las instalaciones, maquinaria y
equipo.

Mantener actualizados los procedimientos de trabajo seguro y de aquellas actividades
gue generen riesgos prioritarios para la empresa sean estas rutinarias o no rutinarias.
Participar en el equipo investigador de incidentes, accidentes de trabajo y

enfermedades laborales.

2.1.2 COPASST- VIGIA

El COPASST. es un comité de importante apoyo para la ejecucién del sistema de

gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, la resolucion 2013 de 1986 resuelve que todas las

empresas e instituciones publicas o privadas que tengan a su servicio 10 o mas trabajadores,

estan obligadas a conformar un Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

(COPASST). ya que desde su gestion pueden impulsar actividades de promocion y prevenciéon

para apoyar la intervencion en la reduccion de los riesgos. También adquiere gran importancia
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en la medida que escuchen y tramiten solicitudes de los trabajadores en temas que puedan

afectar su salud y seguridad en el trabajo.

El vigia cumple el rol en empresas de menos de 10 trabajadores y su finalidad es la de
participar de las actividades de promocidn, divulgacion e informacién, sobre seguridad y salud
en el trabajo entre empleadores y trabajadores, el vigia cumple las mismas funciones del

COPASST en empresas de 10 o menos trabajadores.

Elecciéon de los miembros del COPASST

Los representantes del empleador seran nombrados directamente por la Rectoria y los
trabajadores elegiran los suyos mediante votacion libre. Para ellos se indicara un proceso de

inscripcion de candidatos y luego se realizan las elecciones

El comité tiene vigencia por dos (2) afios a partir de la fecha de su instalacion. Una vez

se cumplen estos dos afios se debe abrir el proceso para una nueva eleccién

Las funciones que tiene el COPASST son:

e Proponer a la Institucién la adopcién de medidas y el desarrollo de actividades que
procuren y mantengan la salud en los lugares y ambientes de trabajo.

e Proponery participar en actividades de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo
dirigidas a trabajadores, supervisores y directivos de la Institucion.

e Colaborar con los funcionarios de entidades gubernamentales de seguridad y salud en
el trabajo en las actividades que éstos adelanten en la Institucién y recibir por derecho

propio los informes correspondientes.
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Vigilar el desarrollo de las actividades que en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo debe realizar la institucion de acuerdo con el Reglamento de Higiene y
Seguridad Industrial y las normas vigentes; promover su divulgacion y observancia.
Colaborar en el andlisis de las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales y proponer al empleador las medidas correctivas que haya lugar para
evitar su ocurrencia. Evaluar los programas que se hayan realizado.

Visitar periédicamente los lugares de trabajo e inspeccionar los ambientes, maquinas,
equipos, aparatos y las operaciones realizadas por el personal de trabajadores en cada
area o seccion de la empresa e informar sobre la existencia

de factores de riesgo y sugerir las medidas correctivas y de control.

Estudiar y considerar las sugerencias que presenten los trabajadores en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Servir como organismo de coordinacion entre la Rectoria y los trabajadores en la
solucion de los problemas relativos a la Seguridad y la Salud en el Trabajo.

Solicitar periédicamente a la empresa informes sobre accidentalidad y

enfermedades profesionales.

Elegir al secretario del Comité.

Mantener un archivo de las actas de cada reunién y demas actividades que se
desarrollen el cual estara en cualquier momento a disposicion del empleador, los
trabajadores y las autoridades competentes.

Las demas funciones que le sefialen las normas sobre Seguridad y Salud en el Trabajo.
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e Realizar un plan de trabajo anual y presentar rendicion de cuentas.

e Acompaiiar las auditorias al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.1.3 COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

El Comité procurara promover relaciones laborales propicias para la salud mental y el
respeto a la dignidad de los empleados de todos los niveles jerarquicos de la Corporacion,
mediante estrategias de promocion, prevencion e intervencion para la resolucion de conflictos,
es de esta manera como desarrollara actividades de sensibilizacion, capacitacion y vigilancia

periddica.

Conformar y garantizar el funcionamiento laboral de acuerdo con la normatividad
vigente la cual es la Ley 1010 de 2006 y las Resoluciones 652 de 2012 y 1356 de 2012, las
cuales establecen la conformacién y funcionamiento de los Comités de Convivencia Laboral en

entidades publicas y privadas.

Conformacién del comité de convivencia laboral

Esta compuesto por un nimero igual de representantes del empleador y los
trabajadores, mas los suplentes. Debes tener en cuenta que tengan cualidades como: respeto,
imparcialidad, tolerancia, serenidad, confidencialidad y habilidades comunicativas como

liderazgo y resolucion de conflictos.

La cantidad de sus integrantes dependera del tamafio de la entidad. Si esta tiene 10 o

menos trabajadores, se conformara con dos miembros: un representante de los trabajadores y
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uno del empleador. Si tiene mas de 10 y hasta 50, se conformara por el doble de miembros, es
decir, dos representantes de los trabajadores y dos del empleador. Hasta 500 servidores se

conformara por seis miembros y con mas de 500 por ocho miembros.

Duracion y cada cuanto se debe reunir el comité de convivencia

El periodo es de dos afios a partir de la conformacién. Entre sus miembros es
importante elegir un presidente que convoque a los miembros, tramite y gestione las
recomendaciones del comité. También una secretaria que tramite las quejas, cite a las

reuniones y elabore informes.

Las reuniones del Comité de Convivencia Laboral se organizaran una vez al mes. Sin
embargo, si hay casos que necesiten su intervencion, se podra convocar por cualquiera de sus

integrantes.

El Comité de Convivencia Laboral tiene las siguientes funciones:

e Promover un ambiente laboral sano y respetuoso.

e Prevenir y resolver conflictos entre los trabajadores.

e Elaborar y difundir politicas y normas de convivencia laboral.

e Realizar investigaciones sobre quejas 0 denuncias de acoso laboral.

e Brindar apoyo y asesoramiento a los trabajadores en situaciones de conflicto.

¢ Fomentar la comunicacion y el dialogo constructivo entre los empleados.
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e Realizar seguimiento y evaluacion de las medidas implementadas para mejorar la

convivencia laboral.

2.1.4 BRIGADA DE EMERGENCIA.

Una brigada de emergencia es un grupo de personas capacitadas y organizadas dentro
de una empresa, institucion o comunidad, con el objetivo de actuar de manera rapida y eficiente
en situaciones de emergencia, como incendios, sismos, evacuaciones, entre otros. Su funcién
principal es prevenir y controlar los riesgos, asi como brindar asistencia y apoyo a las personas

afectadas durante una situacion de crisis.

La resolucion 0256 del 2014 Por medio de la cual se reglamenta la conformacion,
capacitacion y entrenamiento para las brigadas contraincendios de los sectores energético,

industrial, petrolero, minero, portuario, comercial y similar en Colombia

Las funciones de la brigada se establecen de acuerdo a las necesidades de

organizacion.

Al tener brigadas de emergencias estas se convierten en un mecanismo de prevencion
esencial dentro de la organizacién, proveer los medios tanto de individuos como financieros
para lograr su 6ptimo funcionamiento, tiene que ser una habilidad organizacional para evitar o

reducir los dafios que se puedan formar producto de una situacién de emergencia.
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Una brigada puede tener diversas funciones dependiendo de su ambito de accién.

Algunas funciones comunes de una brigada son:

e Prevencién de riesgos: Identificar y evaluar posibles riesgos y tomar medidas para
prevenir accidentes o incidentes.

e Combate de incendios: Actuar en caso de incendio, utilizando equipos y técnicas
adecuadas para controlar y extinguir el fuego.

e Primeros auxilios: Brindar atencién médica basica y primeros auxilios a personas
heridas o enfermas en situaciones de emergencia.

e Evacuacion y rescate: Organizar y llevar a cabo evacuaciones seguras en caso de
emergencia, asi como participar en operaciones de rescate si es necesario.

e Comunicacion y coordinacién: Mantener una comunicacion efectiva con otras brigadas,
autoridades competentes y personas afectadas, para coordinar las acciones necesarias.

e Apoyo logistico: Proporcionar apoyo logistico, como la distribucién de suministros, el

aseguramiento de areas afectadas y el control del trafico en situaciones de emergencia.

2.1.5 ASESORES EXTERNOS

Los asesores externos son profesionales o expertos contratados por una organizacion o
empresa para brindar asesoramiento y apoyo en areas especificas en las que no cuentan con
experiencia interna. Estos asesores pueden ser consultores, expertos en determinadas areas o

especialistas en temas particulares. Su funcion principal es proporcionar conocimientos, ideas y
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recomendaciones objetivas desde una perspectiva externa para ayudar a la organizaciéon a

tomar decisiones informadas y mejorar su desempefio en areas especificas.

e Medico profesional en seguridad y salud

e Bombero

¢ Abogado profesional en seguridad

¢ Ingeniero en sistema profesional en seguridad y salud
e Especialista de recursos humanos

e Asesores financieros

e Psicologo

e Terapeuta

2.2 RECURSOS FINANCIEROS

Son los recursos propios y ajenos, de caracter econémico y monetario que la empresa
requiere para el desarrollo de sus actividades, es decir recursos que facilmente pueden ser
capital para una empresa, y los recursos seras gestionados por el administrador de sistema de

gestion de seguridad y salud en la empresa.
A continuacion, se va a hablar en:

e Maedicina preventiva
e Medicina del trabajo

¢ Higiene industrial
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e Seguridad industrial

2.1 INVERSION EN MEDICINA PREVENTIVA.

la medicina preventiva se centra en la evitacion de los problemas de salud antes de que

se produzcan con el claro objetivo de mejorar la calidad de vida de los pacientes.

Se debe invertir en

e Programas de promocién y prevenciéon de estilos de vida saludables
e Pruebas para la deteccion del cancer

e Capacitaciones sobre enfermedades de transmision sexual

e Pruebas de presion arterial, colesterol y diabetes

e Vacunas rutinarias

e Brigada de salud

e Jornada de la familia

e Capacitaciones de enfermedades cardiovasculares

2.2.2 INVERSION EN MEDICINA DEL TRABAJO

Es la especialidad médica que se dedica al estudio de las enfermedades y los
accidentes que se producen por causa o0 consecuencia de la actividad laboral se debe invertir

en programa de capacitacion en proteccion al trabajador

se debe invertir en.
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e Examenes médicos laborales
e Examenes de ingreso

e Examenes periédicos

e Examenes de retiro

e Examenes de reingreso

2.2.3 INVERSION EN HIGIENE INDUSTRIAL.

La higiene industrial es una disciplina que estudia las condiciones del ambiente de

trabajo para evitar la aparicion de enfermedades laborales

Se debe invertir en capacitaciones para.

e Identificar las condiciones de trabajo
e Medir los niveles de contaminante

e Controlar las condiciones higiénicas

Mediciones como.

1. Medicién mecéanica

e Ruido

e Vibraciones

2. Medicion ambiental.

e Contaminantes del aire
3. Medicion térmica

e Frio

34
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e Calor

2.2.4 INVERSION EN SEGURIDAD INDUSTRIAL.

La inversion en seguridad industrial se refiere a los recursos financieros destinados a
implementar medidas y sistemas para proteger la salud y seguridad de los trabajadores en un
entorno laboral. Esto puede incluir la adquisicion de equipos de proteccion personal,
capacitacion en seguridad, mejoras en infraestructuras y maquinarias, implementacion de
procedimientos de seguridad y cumplimiento de normativas y regulaciones relacionadas con la
seguridad en el trabajo. La inversion en seguridad industrial busca prevenir accidentes

laborales, reducir riesgos y promover un ambiente de trabajo seguro para todos los empleados.

Se debe invertir en:

e Equipos de atencion de emergencia
e Demarcacién de areas

¢ Mantenimiento preventivo

e Compra de sefializacion

e Elementos de proteccién personal

2.3 RECURSOS TECNOLOGICOS

Los recursos tecnoldgicos son las herramientas electrénicas o de otra indole que estan
a disposicién de quienes tienen responsabilidades en el SG-SST, se suele incluir los elementos

de emergencia existentes, los equipos de oficina y las comunicaciones. En este ejemplo de
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asignacion de recursos tecnoldgicos. tienen a su disposicién un computador de escritorio y
todos los elementos de oficina necesarios. Los recursos técnicos son los recursos electrénicos
o de otro tipo disponibles para los responsables de SG-SST, que generalmente incluyen

equipos de emergencia, equipos de oficina y comunicaciones existentes.

e Computadores

e Los teléfonos fijos

e Los celulares

e La maquinaria de produccion
e El equipo biométrico.

3. PLAN DE CAPACITACION ANUAL

Un plan de capacitacion anual es un documento que establece las actividades de
formacion y desarrollo que se llevaran a cabo en una organizacion durante un afo
determinado. Este plan tiene como objetivo mejorar las habilidades y conocimientos de los

empleados para que puedan desempenfiar sus funciones de manera mas efectiva.

En cuanto al marco legal, la implementacion de un plan de capacitacién anual puede
estar sujeta a las leyes laborales y regulaciones especificas de cada pais. Estas leyes pueden
requerir que las empresas proporcionen capacitacion obligatoria en ciertas areas, como

seguridad en el trabajo, discriminacion, acoso o cumplimiento normativo.

Ademads, algunas industrias o sectores pueden tener regulaciones especificas sobre la

capacitacion necesaria para garantizar la seguridad y el cumplimiento normativo.
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Es importante consultar las leyes y regulaciones laborales aplicables en cada
jurisdiccién para asegurarse de cumplir con los requisitos legales en relacion con el plan de

capacitacion anual.

Actividad Responsible Modalidad
Capacitacién en como Brigada de
Presencial
atender una emergencia emergencia

1. Identificacion de factores

generadores de

Brigada de
situaciones de peligro Presencial
emergencia
de emergencia
2. (inspecciones).
Brigada de
Bésico de incendios Presencial
emergencia
3. Prevencion de desastres Brigada de
Presencial
naturales. emergencia
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Actividad

Detencién de peligros

Promotion de la

seguridad

Investigacion de

incidentes y accidentes

e Fomentar la

comunicacion

prevenir las conductas

de acoso laboral

Motivation

38

Responsible

Copasst

Copasst

COPASST

Comité de

convivencia

Comité de

convivencia

Comité de

convivencia

Modalidad

Presencial

Presencial

Presencial

Virtual

Virtual

Virtual
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Actividad Responsible Modalidad

Manejo de equipos y
Trabajadores Virtual
herramientas manuales

Uso de elementos de
Trabajadores Virtual
proteccion personal

4. POLITICAS

Una politica es un conjunto de principios, reglas o directrices establecidas por una
organizacion, gobierno o entidad para guiar su toma de decisiones y acciones en un area
especifica. Las politicas pueden abarcar diversos temas, como recursos humanos, seguridad,
medio ambiente, calidad, ética, entre otros. Estas politicas se utilizan para establecer los
objetivos y estandares de la organizacion, asi como para orientar el comportamiento y las
practicas de los individuos dentro de ella. Las politicas suelen ser redactadas formalmente y

comunicadas a todos los miembros de la organizacion para su cumplimiento.
4.1 POLITICA DE SST.

La politica de SST (Seguridad y Salud en el Trabajo) es un conjunto de principios y

directrices establecidos por una organizacion para promover y mantener un entorno laboral
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seguro y saludable. Esta politica establece el compromiso de la organizacion con la prevencion
de accidentes, lesiones y enfermedades laborales, asi como la promocién de buenas practicas
de seguridad y salud en el trabajo. La politica de SST incluye la asignacion de
responsabilidades, la identificacidén de riesgos laborales, la implementacién de medidas
preventivas, la capacitacioén del personal y el cumplimiento de las leyes y regulaciones

aplicables en materia de seguridad y salud ocupacional.

En el articulo 2.2.4.6.5. del decreto 1443 de 2014 politica de seguridad y salud en el
trabajo (SST). El empleador o contratante debe establecer por escrito una politica de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST) que debe ser parte de las politicas de gestiéon de la empresa, con
alcance sobre todos sus centros de trabajo y todos sus trabajadores, independiente de su
forma de contratacién o vinculacion, incluyendo los contratistas y subcontratistas. Esta politica
debe ser comunicada al Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo segin

corresponda de conformidad con la normatividad vigente.

En el articulo 2.2.4.6.6. Requisitos de la politica de seguridad y salud en el trabajo
(SST). La Politica de SST de la empresa debe entre otros, cumplir con los siguientes requisitos:
1. Establecer el compromiso de la empresa hacia la implementacién del SST de la empresa
para la gestién de los riesgos laborales. 2. Ser especifica para la empresa y apropiada para la
naturaleza de sus peligros y el tamafio de la organizacion. 3. Ser concisa, redactada con
claridad, estar fechada y firmada por el representante legal de la empresa. 4. Debe ser

difundida a todos los niveles de la organizacion y estar accesible a todos los trabajadores y
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demas partes interesadas, en el lugar de trabajo; y 5. Ser revisada como minimo una vez al
afo y de requerirse, actualizada acorde con los cambios tanto en materia de Seguridad y Salud

en el Trabajo (SST), como en la empresa.

En el articulo 2.2.4.6.7. objetivos de la politica de seguridad y salud en el trabajo (SST).
La Politica de SST de la empresa debe incluir como minimo los siguientes objetivos sobre los
cuales la organizacion expresa su compromiso: 1. Identificar los peligros, evaluar y valorar los
riesgos y establecer los respectivos controles. 2. Proteger la seguridad y salud de todos los
trabajadores, mediante la mejora continua del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) en la empresa; y 3. Cumplir la normatividad nacional vigente aplicable en

materia de riesgos laborales.

4.2 POLTICA DE PREVENCION DE ACOSO LABORAL

Es un conjunto de medidas y acciones establecidas por una organizacioén con el fin de
prevenir y abordar situaciones de acoso en el entorno laboral. Esta politica tiene como objetivo
principal garantizar un ambiente de trabajo seguro, respetuoso y libre de cualquier forma de
acoso, ya sea verbal, psicolégico o fisico. Incluye la promocién de la conciencia y la
capacitacion sobre el acoso laboral, la implementacion de canales de denuncia confidenciales,
la investigacién adecuada de los casos reportados y la aplicacién de medidas disciplinarias
cuando sea necesario. La politica de prevencién al acoso laboral busca proteger los derechos y

el bienestar de los empleados, fomentando un clima laboral saludable y productivo.
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4.3 POLITICA DE PREVENCION AL CONSUMO DE ALCOHOL, TABACO Y

SUSTENACIAS PSICOACTIVAS

Se encarga de implementar medidas y politicas para prevenir y controlar el consumo de
tabaco, alcohol y drogas en el ambito laboral. Su objetivo principal es proteger la salud y

seguridad de los trabajadores, asi como promover un entorno laboral seguro y saludable.

Dentro del marco del SG-SST, la policia de prevencion de consumo de tabaco, alcohol y
sustancias psicoactivas trabaja en estrecha colaboracion con los empleadores, los trabajadores
y los comités de seguridad y salud en el trabajo. Sus funciones incluyen la elaboracion e
implementacion de programas de prevencion, la realizacion de inspecciones y auditorias para
identificar situaciones de riesgo, la promocion de campafias educativas sobre los efectos
adversos del consumo de estas sustancias, la deteccion temprana de casos de consumo
problematico a través de pruebas y controles periddicos, y la aplicacion de sanciones o

medidas disciplinarias cuando sea necesario.

Ademas, la policia de prevenciéon de consumo de tabaco, alcohol y sustancias
psicoactivas en el SG-SST también se encarga de brindar apoyo y asesoramiento a los
trabajadores que presenten problemas relacionados con el consumo de estas sustancias,

facilitando su acceso a programas de tratamiento y rehabilitacién

5. OBJETIVOS DEL SG-SST.
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Los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo “SG-SST.”
son metas especificas y medibles que una organizacion establece para mejorar la seguridad y
salud de sus empleados. Estos objetivos estan orientados a prevenir accidentes, lesiones y
enfermedades laborales, asi como a promover un entorno laboral seguro y saludable. Algunos
ejemplos de objetivos del SG-SST pueden ser reducir la tasa de accidentes laborales, mejorar
la capacitacion en seguridad y salud, implementar medidas de control de riesgos, promover la
participacion activa de los empleados en temas de SST, entre otros. Estos objetivos se
establecen en funcion de las necesidades y caracteristicas de cada organizacién y se revisan

periddicamente para evaluar su cumplimiento y realizar ajustes si es necesario:

Ser claros, medibles, cuantificables y tener metas definidas para su cumplimiento.

e Ser adecuados para las caracteristicas, el tamafio y la actividad econémica de la
empresa.

e Ser coherentes con el de plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo de
acuerdo con las prioridades identificadas.

e Ser compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente aplicable en materia de
riesgos laborales, incluidos los estandares minimos del Sistema de Garantia de Calidad
del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen.

e Estar documentados y ser comunicados a todos los trabajadores.

e Ser revisados y evaluados peridodicamente, minimo una (1) vez al afio y actualizados de

6. METAS DEL SG-SST.
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Las metas del SG-SST (Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo) son
los resultados especificos y alcanzables que una organizacion se propone lograr en términos
de seguridad y salud laboral. Estas metas se derivan de los objetivos establecidos y estan
orientadas a mejorar las condiciones de trabajo, prevenir accidentes, reducir los riesgos

laborales y promover el bienestar de los empleados.

Las metas del SG-SST deben ser cuantificables, medibles y con plazos definidos para
facilitar su seguimiento y evaluacion. Algunos ejemplos de metas del SG-SST pueden ser
reducir en un 20% los accidentes laborales en un afio, implementar un programa de
capacitacion en seguridad para todos los empleados, obtener una certificacion en SST, entre
otros. Estas metas se establecen con base en la realidad y las necesidades especificas de

cada organizacion.

7. EVALUACION INICIAL

La evaluacion inicial deberd realizarse con el fin de identificar las prioridades en
seguridad salud en el trabajo SG-SST, en el decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.16.
establece el plan de trabajo anual o para la actualizacién del existente. El sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo existente al 31 de julio de 2014 debera examinarse teniendo en
cuenta lo establecido en el presente articulo. Esta autoevaluacion debe ser realizada por
personal idéneo de conformidad con la normatividad vigente, incluyendo los estandares
minimos que se reglamenten; la evaluacion inicial permitira mantener vigente las prioridades en

seguridad y salud en el trabajo acorde con los cambios de las condiciones y procesos de
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trabajo de la empresa y su entorno, y acorde con las modificaciones en la normatividad del

sistema general del riesgo laborales en Colombia.

La evaluacion inicial debe incluir, entre otros, los siguientes aspectos:

La identificacion la normatividad vigente en materia de riesgos laborales incluyendo los
estandares minimos del sistema de garantias de la calidad del sistema general de riesgos

laborales para empleadores, que reglamenten y le sean aplicables.

e La verificacidon de la identificacion de los peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos,
la cual debe ser anual, en la identificacion de peligros debera contemplar los cambios de
procesos, instalaciones, equipos, maquinas, entre otros.

e Laidentificacion de las amenazas y evaluacién de las medidas implementadas, para
controlar los peligros y amenazas, que incluya los reportes de los trabajadores, la cual
debe ser anual.

e La evaluacion de la efectividad de las medidas implementadas, para controlar los
peligros, riesgos y amenazas, que incluyan los reportes de los trabajadores; la cual debe
ser anual.

e Elincumplimiento del programa de capacitacion anual, establecido por la empresa,
incluyendo la induccién y reduccién para los trabajadores dependientes, cooperados e
mision y contratista.

¢ La evaluacion de los puestos de trabajo en el marco de los programas de vigilancia

epidemioldgica de la salud de los trabajadores.
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e La descripcion sociodemogréfica de los trabajadores y caracterizacion de sus
condiciones de salud, asi como la evaluacién y analisis de las estadisticas sobre la
enfermedad y la accidentalidad.

e Registro y seguimiento a los resultados de los indicadores definidos en el SG-SST de la

empresa del afio inmediatamente anterior.

Todos los empleadores deberan realizar la evaluacion y andlisis de las estadisticas
sobre la enfermedad y la accidentalidad ocurrida en los dos (2) ultimos afios en la empresa, la
cual debe servir para establecer una linea base para evaluar la mejora continua en el sistema.
La evaluacion inicial debe estar documentada y debe ser la base para la toma de decisiones y
la planificacién de la gestion de seguridad y salud en el trabajo. EI empleador o contratante
debe facilitar mecanismos para el auto reporte de condiciones de trabajo y salud por parte de
los trabajadores o contratantes; esta informacion la debe utilizar como insumo para la actuacion

de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

El 19 de febrero de 2019 se firmé la resolucién 0312, la cual establece los estandares

minimos para el SG-SST. Esta resolucion se apoya en:

= Articulo 25 de la constitucidn politica, sobre el trabajo como derecho y obligacion
social

= Articulo 2 del Decreto Ley 1295 de 1994, objetivos del sistema general de riesgos
laborales

= Ley 1562 de 2012

=  Decision 584 de 2004 de la comunidad Andina de naciones
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= Resolucion 957 de 2005 de la CAN sobre los SG-SST de los paises miembros
= Decreto 1072 de 2015

= Resolucion 1111 de 2017

Esta resolucién es aplicable a todos los integrantes del sistema general de riesgos
laborales, excluye a los trabajadores independientes con afiliacion voluntaria y a las personas
naturales que desarrollen actividades de servicio doméstico. Deroga la resolucién 1111 de

2017.

8. PLAN ANUAL DE TRABAJO

Un plan anual de trabajo es un documento que establece las metas, objetivos y

actividades que una organizacion o equipo se propone realizar durante un afio calendario.

En el Articulo 2.2.4.6.8, del Decreto 1072 de 2015 la norma indica que el empleador

debe:

disefiar y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos
propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual
debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma de actividades,
en concordancia con los estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad

del Sistema General de Riesgos Laborales.

En el Articulo 2.2.4.6.12, que se refiere a la documentacion, se establece la obligacion
de que el plan de trabajo anual esté firmado por el empleador y el responsable del sistema de

gestion de la seguridad la salud en el trabajo.
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Este plan incluye una descripcion detallada de las acciones especificas que se llevaran
a cabo, los recursos necesarios, los plazos y las responsabilidades asignadas a cada miembro
del equipo. El plan anual de trabajo sirve como una guia para el desarrollo y seguimiento de las
actividades a lo largo del afio, y ayuda a asegurar que se cumplan los objetivos establecidos.
También facilita la asignacion de recursos, la coordinacién entre los miembros del equipo y la

evaluacion del progreso realizado hacia las metas establecidas.

El plan anual de trabajo en el SG-SST (Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo) establece las acciones y actividades especificas que se llevaran a cabo durante un
afio para implementar, mantener y mejorar el sistema de gestion en materia de seguridad y
salud laboral. Este plan incluye la programacion de actividades como inspecciones,
capacitaciones, evaluaciones de riesgos, auditorias internas, revisiones del sistema, entre
otras. También se establecen los responsables de cada actividad, los recursos necesarios y los
plazos para su ejecucioén. El plan anual de trabajo en el SG-SST ayuda a garantizar una gestién
efectiva de la seguridad y salud laboral, asegurando el cumplimiento de los objetivos y metas

establecidos en el sistema.

8.1 ACTIVIDADES DEL SISTEMA

Consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la mejora

continua y que incluye la policia y la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion la
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auditorias y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar

los riesgos que pueden afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

Las actividades del sistema también se refieren a las acciones especificas que se llevan
a cabo en el marco de un sistema de gestién, como el SG-SST (Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo), para lograr los objetivos establecidos. Estas actividades

pueden incluir, entre otras:

e Identificacion y evaluacion de riesgos: Consiste en identificar los peligros y evaluar los
riesgos asociados a las actividades laborales.

¢ Implementacién de controles: Se refiere a la adopcion de medidas y controles para
prevenir o reducir los riesgos identificados, como el uso de equipo de proteccion
personal, mejoras en el disefio del lugar de trabajo, capacitacion, entre otros.

e Capacitacion y entrenamiento: Implica proporcionar a los empleados la formacion
necesaria para comprender y aplicar las medidas de seguridad y salud laboral.

e Monitoreo y seguimiento: Consiste en realizar inspecciones regulares, auditorias
internas y evaluaciones periédicas para verificar el cumplimiento de las medidas
establecidas y detectar posibles areas de mejora.

e Investigacion de incidentes: Incluye la investigacion y andlisis de accidentes o
incidentes laborales con el fin de identificar las causas raiz, implementar acciones
correctivas y prevenir su recurrencia.

¢ Reuvision del sistema: Implica realizar revisiones periédicas del sistema de gestion para

evaluar su eficacia, identificar oportunidades de mejora y realizar ajustes necesarios.
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9.CONSERVACION DE LA DOCUMENTACION

El Decreto 1072 de 2015, en su articulo 2.2.4.6.13, establece que los registros
y documentos que soportan el SG-SST deben ser conservados durante 20 afios, a partir de

gue cese la relacion laboral del trabajador con la empresa.

También trata de mantener la integridad de los documentos, esté la integridad fisica que
es la materialidad del documento, integridad intelectual que es el contenido, y la integridad

intencional que es la intencién y el fin del documento.

Los documentos correspondientes SG-SST puede ser en fisico, disco magnético, 6ptico
o0 eléctrico, fotografia o una combinacion de estos debe de estar en custodia del encargado de
SG-SST. Las empresas deben conservar los documentos por un periodo minimo de 20 afios,

contados a partir del momento en que el trabajador ingrese a cumplir su tarea en la empresa.

La conservacion de la documentacién también se refiere al proceso de mantener y
preservar los documentos de una organizacion de manera segura y accesible a lo largo del
tiempo. Esto implica asegurar que los documentos estén almacenados en condiciones
adecuadas para su proteccion contra dafos fisicos, como el deterioro por humedad o luz solar,
asi como asegurar su resguardo ante posibles pérdidas o destruccion accidental. La
conservacion de la documentacion también implica establecer politicas y procedimientos para
el almacenamiento, organizacion y recuperacion eficiente de los documentos, asegurando su

disponibilidad cuando sea necesario para consultas, auditorias u otros fines legales o

50



51

administrativos. Ademas, puede incluir la implementacién de medidas de seguridad, como
copias de respaldo o sistemas de gestion electrénica de documentos, para garantizar la

integridad y confidencialidad de la informacion contenida en los documentos

10.RENDICION DE CUENTAS

La rendicién de cuentas es el proceso mediante el cual una persona o entidad es
responsable de informar y justificar sus acciones, decisiones y resultados ante aquellos a
guienes afecta 0 a quienes tiene la obligacion de informar. Implica ser transparente,

responsable y honesto al proporcionar informacion sobre las acciones realizadas,

El Decreto 1072 de 2015 establece la obligacion de hacer una rendicién de cuentas del
SG-SST en las empresas. Este deber esta consagrado en el numeral 3 del Articulo 2.2.4.6.8.
En general, la rendicion de cuentas se define como el mecanismo a través del cual las

personas y las organizaciones informan sobre su desempefio a todos los interesados.

La norma sefala esta obligacion en los siguientes termino:

Rendicion de cuentas al interior de la empresa: a quienes se les hayan delegado
responsabilidades en el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo tiene la
obligacion de rendir cuentas internamente en recién con se desempeiié la rendicién se hara
como minimo anualmente y deberia documentada el propoésito final de este proceso es evaluar

los avances en materia de seguridad y salud en el trabajo, con miras a introducir mejoras en
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sistema de gestion, a su vez el informe de rendicién de cuentas de cada participante en el

sistema sera un insumo para alta direccion de su revisiéon anual.

Los recursos utilizados y los resultados obtenidos. La rendicién de cuentas promueve la
transparencia, la confianza y la responsabilidad en la gestién de los recursos y en el

cumplimiento de los objetivos establecidos.

El proceso de rendicién de cuentas parte de las responsabilidades asignadas en el SG-
SST. El numeral 2 del articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015 establece que Los
responsables de la rendicion de cuentas seran todos aquellos a quienes se les hayan asignado

responsabilidades dentro del SG-SST. Usualmente se requiere.

¢ Rendicién de cuantas de administrador de SG-SST dentro de la organizacion

¢ Rendicién de cuantas del COPASST o el vigia de seguridad y salud en el trabajo

e Rendicion de cuentas del comité de convivencia

e Rendicién de cuentas de brigada de emergencia

e Rendicion de cuantas de los SISO. de obra

e Rendicién de cuentas de alta direccion

¢ Rendicién de cuentas del comité de seguridad vial

¢ Rendicién de cuenta de los empleados

e Rendicion de cuentas de las empresas de servicios temporales cuando hay empleados

en misién
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11.NORMATIVIDAD LEGAL (MATRIZ LEGAL)

La normativa legal se refiere al conjunto de leyes, reglamentos, decretos, resoluciones y
demas disposiciones juridicas que regulan y establecen las normas y obligaciones que deben
ser cumplidas por las personas, empresas u organizaciones en un determinado ambito juridico.
Esta normativa tiene como objetivo establecer el marco legal que rige las relaciones y
actividades en una sociedad, brindando seguridad juridica y estableciendo derechos y

responsabilidades para todos los involucrados.

La normatividad legal, también conocida como matriz legal, se refiere al conjunto de
leyes, regulaciones, normas y disposiciones legales que son aplicables en un determinado

pais, regién o sector.

Esta matriz legal establece las normas y los requisitos que deben ser cumplidos por las
personas, empresas u organizaciones en su actuar dentro de ese ambito. La normatividad legal
abarca una amplia gama de temas, como el derecho laboral, el derecho comercial, el derecho
ambiental, entre otros. El cumplimiento de la normatividad legal es fundamental para garantizar
el ordenamiento juridico y la proteccién de los derechos de las personas y el correcto

funcionamiento de la sociedad en general.

Una matriz legal se estructura de la siguiente manera:
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Encabezado: Incluye el nombre de la empresa o entidad legal, direccion, nimero de
identificacion fiscal y cualquier otra informacion relevante.

Introduccién: Describe el propdsito y objetivo de la matriz legal.

Declaracion de mision: Expresa la mision y los valores de la empresa o entidad legal.

. Organigrama: Muestra la estructura jerarquica de la organizacion, incluyendo los
cargos y responsabilidades de cada miembro.

Politicas y procedimientos: Documenta las politicas y procedimientos que deben
seguirse dentro de la organizacion.

Responsabilidades legales: Enumera las responsabilidades legales y éticas que deben
cumplirse por parte de todos los miembros.

Registros y documentacion: Establece los requisitos para el mantenimiento de registros
y documentacion legal.

Resolucion de conflictos: Describe los procedimientos para resolver conflictos internos o
externos.

Cumplimiento legal: Detalla los requisitos legales y regulaciones aplicables a la
organizacién y como se cumplen.

Conclusiones y firmas: Incluye conclusiones finales, agradecimientos y firmas de los

responsables.

12.COMUNICACION
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La comunicacién es el proceso mediante el cual se intercambia informacion, ideas,
entre dos 0 mas personas. Implica la transmision de mensajes a través de diferentes medios,
como el lenguaje verbal, no verbal o escrito, con el fin de compartir y comprender informacion
mutuamente. La comunicacion puede ser verbal (hablada o escrita) o no verbal (gestos,
expresiones faciales, lenguaje corporal) y es fundamental para el desarrollo de las relaciones
interpersonales, la transmision de conocimientos y la coordinacion de actividades en diversos

contextos sociales y profesionales.

También es el proceso mediante el cual se transmiten y comparten informacion,
instrucciones, procedimientos y medidas de seguridad y salud en el trabajo dentro de una
organizacién. La comunicacion SG-SST. busca garantizar que todos los trabajadores estén
informados y sean conscientes de los riesgos laborales, las medidas de prevencion, los
derechos y responsabilidades en materia de seguridad y salud ocupacional. Esto incluye la
difusion de politicas, capacitaciones, reuniones informativas y cualquier otra forma de

comunicacion que promueva un ambiente laboral seguro y saludable.

Estan ordenadas a informar, difundir y sensibilizar los conceptos, documentos, politicas
y demas temas del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo y los medios mas

utilizados son:

e Correo electronico (Email)
e Encuestas
e Comunicacion directa

e Reuniones
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e Certificaciones
e Red telefénica
e Folletos

e Cartas

12.1. COMUNICACION INTERNA

La comunicacion interna es el conjunto de procesos, estrategias y herramientas
utilizadas dentro de una organizacion para facilitar la transmision efectiva de informacion, ideas
y mensajes entre los miembros del equipo, departamentos y niveles jerarquicos, con el fin de
lograr una mejor coordinacién, colaboracién y alineacién en el funcionamiento interno de la

organizacion.

12.2 COMUNICACION EXTERNA

La comunicacion externa se refiere a los procesos y estrategias utilizados por una
organizacion para establecer y mantener relaciones eficaces con su entorno externo, como
clientes, proveedores, medios de comunicacion, comunidad y otros actores externos. Su
objetivo es transmitir una imagen positiva de la organizacién, promover sus productos o

servicios, generar confianza y establecer una buena reputacion en el mercado.

13. ADQUISICIONES
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La adquisicion se refiere al proceso de obtener u obtener algo, ya sea bienes, servicios,
activos o conocimientos, mediante la compra, contratacion o intercambio. Implica identificar las
necesidades, buscar opciones, evaluar proveedores o fuentes, negociar términos y
condiciones, realizar la transaccion y finalmente obtener y recibir lo adquirido. Las
adquisiciones pueden ser realizadas por individuos, empresas u organizaciones con el fin de

satisfacer sus necesidades o impulsar su crecimiento y desarrollo.

En el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), la
adquisicion se refiere al proceso de obtener bienes, servicios o equipos relacionados con la
seguridad y salud ocupacional. Esto incluye la compra o contratacion de equipos de proteccion
personal, dispositivos de seguridad, servicios de capacitacion en prevencion de riesgos
laborales, entre otros. La adquisicion en el SG-SST busca garantizar que los elementos
necesarios para proteger la salud y seguridad de los trabajadores sean obtenidos de manera

adecuada y cumplan con los requisitos legales y normativos establecidos

Para realizar el documento de adquisicién en SG-SST debe tener en cuenta estos

siguientes pasos:

¢ Identificar la necesidad: Determinar los bienes, servicios 0 equipos necesarios para
mejorar la seguridad y salud ocupacional dentro de la organizacion.

e Definir los requisitos: Especificar los criterios técnicos, de calidad, cantidad y otros
aspectos necesarios para cumplir con la necesidad identificada.

e Investigar proveedores: Realizar una investigacion para identificar proveedores que

puedan satisfacer los requisitos establecidos.

57



58

Solicitar cotizaciones: Solicitar cotizaciones a los proveedores seleccionados, detallando
los requisitos establecidos en el paso anterior.

Evaluar las cotizaciones: Comparar las cotizaciones recibidas, teniendo en cuenta
aspectos como precio, calidad, plazo de entrega, garantias y otros criterios relevantes.
Negociar términos y condiciones: Establecer acuerdos comerciales con el proveedor
seleccionado, incluyendo precios, plazos de entrega, garantias y otros términos y
condiciones relevantes.

Emitir orden de compra o contrato: Formalizar la adquisicion mediante la emision de una
orden de compra o contrato que especifique los términos acordados con el proveedor.
Realizar seguimiento y recepciéon: Monitorear el proceso de adquisicién para asegurarse
de que se cumplan los plazos y requisitos establecidos. Una vez recibidos los bienes o
servicios, verificar que cumplan con las especificaciones acordadas.

Registro y documentaciéon: Mantener un registro de todas las adquisiciones realizadas
en el SG-SST, incluyendo la documentacion relacionada, como 6rdenes de compra,
contratos, facturas, certificados de calidad, entre otros.

Evaluacién y mejora continua: Evaluar el desempenfo de los proveedores y el proceso
de adquisicion en general, identificando areas de mejora y tomando acciones para
optimizar los resultados y garantizar la seguridad y salud ocupacional en la

organizacion.

14.CONTRATACION
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La contratacién se refiere al proceso mediante el cual una persona, empresa u
organizacion establece un acuerdo legal con otra parte para adquirir bienes, servicios o realizar
trabajos especificos a cambio de una compensacion econémica o beneficio mutuo. Implica el
establecimiento de términos y condiciones, acuerdos legales y la firma de un contrato que

regula las obligaciones y responsabilidades de ambas partes involucradas.

también se refiere al proceso de seleccidn y contratacion de personal 0 empresas
externas para realizar actividades o servicios relacionados con la seguridad y salud
ocupacional. Esto incluye la contratacion de proveedores, contratistas, subcontratistas u otros
colaboradores que deben cumplir con los requisitos y estandares establecidos en el SG-SST

para garantizar un ambiente de trabajo seguro y saludable.

Existen diferentes tipos de contratacion, que pueden variar segun la legislacion laboral y
las practicas especificas de cada pais. Algunos ejemplos comunes de tipos de contratacion

incluyen:

e Contrato de trabajo a tiempo completo: Es aquel en el que el empleado se compromete
a trabajar un niamero determinado de horas a la semana, generalmente considerado
como jornada completa.

e Contrato de trabajo a tiempo parcial: En este tipo de contrato, el empleado trabaja un
numero reducido de horas a la semana, en comparacion con un contrato a tiempo
completo. Las condiciones laborales y beneficios pueden ser proporcionales al tiempo

trabajado.
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e Contrato por obra o servicio determinado: Se utiliza cuando se contrata a un empleado
para realizar una tarea o proyecto especifico, con una duracion determinada. Una vez
finalizada la tarea o proyecto, el contrato llega a su fin.

¢ Contrato temporal: Este tipo de contrato se establece por un periodo especifico y tiene
una fecha de finalizacién determinada. Puede ser utilizado para cubrir necesidades
temporales de personal, como reemplazar a un empleado en licencia o durante
periodos estacionales.

e Contrato de aprendizaje: Es un contrato en el cual una persona se compromete a recibir
formacion tedrica y practica en un oficio o profesion especifica, mientras trabaja bajo la

supervision y capacitacion de un empleador.

15. GESTION DEL CAMBIO

La gestidon del cambio se refiere al proceso de planificar, dirigir y controlar los cambios
en una organizacion con el fin de lograr una transicion exitosa hacia nuevos procesos,
estructuras, tecnologias o culturas organizativas. Involucra identificar los impactos del cambio,
comunicar de manera efectiva, involucrar a las partes interesadas, gestionar la resistencia al

cambio y asegurar la adopcion y sostenibilidad de los nuevos cambios.

La gestion del cambio se refiere al proceso de planificar, implementar y controlar los
cambios relacionados con la seguridad y salud ocupacional en una organizacion. Esto implica

identificar los cambios necesarios, comunicarlos de manera efectiva, capacitar al personal,
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gestionar la resistencia al cambio, monitorear y evaluar los resultados, y asegurar la adopcion

exitosa de las nuevas practicas o medidas de seguridad y salud en el trabajo.

4.2 HACER - H.

Implica implementar los planes y actividades planificadas, también se refiere a la acciéon
de realizar o llevar a cabo una tarea, actividad o accion especifica. Es el acto de ejecutar algo

con el propésito de lograr un resultado o completar una accién determinada.

1. CONDICIONES DE SALUD

Las condiciones de salud se refieren al estado general de bienestar fisico, mental y
social de una persona. Incluyen aspectos como la ausencia de enfermedades, el equilibrio
emocional, la capacidad funcional, la calidad de vida y el acceso a servicios de atencién
médica. Las condiciones de salud pueden ser influenciadas por diversos factores, como el

estilo de vida, el entorno social y fisico, la genética y los cuidados médicos recibidos.

Las condiciones de salud se refieren a las caracteristicas del entorno laboral que
pueden afectar la salud y el bienestar de los trabajadores. Esto incluye aspectos como la
exposicion a riesgos fisicos, quimicos, biolégicos o ergondmicos, el disefio adecuado de los

puestos de trabajo, la disponibilidad de equipos de proteccion personal, la ergonomia, la
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iluminacion, la ventilacion y otros factores relacionados con la seguridad y salud ocupacional.
La gestion adecuada de las condiciones de salud en el lugar de trabajo es fundamental para
prevenir accidentes, enfermedades laborales y promover un ambiente laboral seguro y

saludable.

La descripcion socio demografica es uno de los insumos que permite identificar y
evaluar los factores psicosociales individuales, al respecto, La resolucion 2646 de 2008 dice los

siguientes:

Articulo 8° factores psicosociales individuales que deben ser identificados y evaluados
por el empleador. Los empleados deben contar, con minimo, con la siguiente informacion sobre

los factores psicolégicos individuales de sus trabajadores:

La descripcidn sociodemografica de los trabajadores es un instrumento basico dentro
del modelo de seguridad y salud en el trabajo. Constituye uno de los insumos fundamentales
tanto para gestionar el riesgo psicosocial como para elaborar el diagnostico de salud en la

empresa.

Un perfil es el esbozo de los rasgos generales que definen la identidad de algo o
alguien. Lo sociodemogréafico, por su parte, hace alusidn a su tamafio y las caracteristicas
generales de un grupo de poblacion determinado, de este modio, se puede afirmar que la
descripcion sociodemografica es un conjunto de datos que permiten definir el tamafio y las

principales caracteristicas sociales de la poblacién trabajadora, en este caso.
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Para elaborar una descripcién sociodemografica es necesario aplicar instrumentos de
investigacion dentro de los trabajadores. La herramienta para recoger informacion es la
encuesta. Y el producto de la misma es un conjunto de datos huméricos o cuantitativos, que
permiten visualizar los rasgos mas prominentes de la poblacion trabajadora, en términos

sociodemograficos.

La informacién aportada por la descripcion sociodemografica permite hacer una
aproximacion a los estilos de vida de los trabajadores. A partir de estos datos generales
aparecen las primeras pistas aparecen las primeras pistas para identificar posibles
vulnerabilidades, e incluso loa factores de riesgos que deben ser tomados en cuenta en los

planes y programas que desarrolle la organizacion.

Los datos de edad son muy relevantes, ya que el factor etario tiene gran incidencia en la
salud y el desempefio laboral. Un gran porcentaje de trabajadores mayores de 40 afios exigiria
planes capacitacién y de prevencién diferentes a los de una organizacion en donde el grueso

de los trabajadores tenga menor edad.

De igual modo, las condiciones socioecondémicas y educativas son un dato a tomar en
cuenta para definir el tipo de programas que se deben implementar en la organizacién, para
prevenir, gestionar y evaluar la seguridad y la salud del trabajo. El tema de genero también
contribuye a perfilar los patrones de salud y enfermedad dentro de la empresa, ya que algunas

afecciones son mas comunes en las mujeres, mientras que otras lo son en los hombres.

El decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.24.6.2 define la descripcidén

sociodemogréfica como:
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Descripcion sociodemogréfica. Perfil sociodemogréfico de la poblacion trabajadora, que
incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demogréficas de un grupo de
trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion
familiar, estrato socioeconémico, estado civil, raza, ocupacién, area de trabajo. Edad, sexo, y

turno de trabajo.

La descripcidn sociodemografica es un componente del diagndstico de las condiciones
de salud de los trabajadores, e cual, a su vez, forma parte de la evaluacioén inicial en el SG-SST
este diagndstico es un componente de la planeacion, como lo establece el decreto 1072 de

2015, en su articulo 2.2.4.6.20.

A su vez el numeral 7 del articulo 2.2.4.6.16 del decreto 1072 de 2015, establece que la

evaluacion inicial del SG-SST debe inducir entre otros aspectos.

7 la descripcion sociodemogréfica de los trabajadores y la caracterizacion de sus
condiciones de salud, asi como la evaluacién y analisis de las estadisticas sobre la enfermedad

y la accidentalidad.

La descripcién sociodemografica es informacion d la poblacion trabajadora que se debe
mantener disponible y actualizada de acuerdo con el articulo 2.2.4.6.12 del decreto 1072 de

2015 en su numeral 4 que dice:

Articulo 2.2.4.6.12 documentacion el empleador debe mantener disponible y
debidamente actualizados entre otros, los siguientes documentos en relacién con el sistema de

gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST
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El informe de las condiciones de salud, junto con el perfil sociodemografico de la
poblacién trabajadora y segun loa lineamientos de los programas de vigilancia epidemiol6gica

en concordancia con los riesgos existentes en la organizacion.

2. REGISTRO, REPORTE E INVESTIGACION DE INCIDENTES,

ACCIDENTE DE TRABAJO Y ENFERMEDAD LABORAL

La ley 1010 del 2006 por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y

accidentes de trabajo.

La presente resolucion se aplica a los empleadores publicos y privados, a los
trabajadores dependientes e independientes, a los contratantes de personal bajo modalidad de
contrato civil, comercial o administrativo, a las organizaciones de economia solidaria y del
sector cooperativo, a las agremiaciones u asociaciones que afilian trabajadores independientes

al Sistema de Seguridad Social Integral.

Establecer obligaciones y requisitos minimos para realizar la investigacion de
incidentes y accidentes de trabajo, con el fin de identificar las causas, hechos y situaciones que
los han generado, e implementar las medidas correctivas encaminadas a eliminar o minimizar

condiciones de riesgo y evitar su recurrencia.
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Es el acto de documentar y mantener un registro sistematico de informacién relevante
sobre incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Esto incluye detalles como

la fecha, hora, lugar, personas involucradas, descripcion de los eventos y acciones tomadas.

Incidente de trabajo: suceso académico en el concurso de trabajo o en relacién con
este, que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo personas involucradas sin que

sufrieran lesiones o se representaran dafios a la propiedad o perdida en los procesos.

Causas basicas: causas reales que se manifiestan detras de los sintomas, razones
por las cuales ocurre los actos y condiciones subestandar o inseguros; factores que una vez
identificados permiten un control administrativo significativo. Las causas basicas ayudan a
explicar por qué se cometen actos subestandares o inseguros y por qué existen condiciones

subestandares o inseguras.

Causas inmediatas: circunstancias que se presentan justamente antes del contacto;
por lo general son observables o se hacen sentir. Se clasifican en actos subestandares o actos
inseguros (comportamientos que podrian dar paso a la ocurrencia de un accidente o incidente)
y condiciones subestandares o condiciones inseguras (circunstancia que podrian das paso a la

ocurrencia de un accidente o incidente)

Aportantes: empleadores publicos y privados, contratantes de personal bajo
modalidad de contracto civil, comercial o administrativo; a las organizaciones de economia
solidaria y del sector cooperativo, a las agremiaciones y asociaciones autorizada para realizar

la afiliacion colectiva de trabajadores independientes del sistema de seguridad social integral.
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Accidente de grado: aquel que trae como consecuencia amputacion de cualquier
segmento corporal, fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné, humero, radio, cubito)
trauma craneo cefalico: quemaduras de segundo y tercer grado, lesiones severas de mano,
tales como aplastamiento o quemaduras: lesiones severas de columna vertebral con
compromiso de medula espinal., lesiones oculares que comprometan la agudeza o el campo

visual o lesiones que comprometan la capacidad auditiva.

Contenido de informe de investigacion: El documento que contenga el resultado de
la investigacion de un incidente o accidente debera contener todas las variables y cddigos de
informe de accidente de trabajo establecido de la resoluciéon 156 del 2005 o la norma que la
sustituya modifica o adicione, en cuanto informacion del aportante, del trabajador accidentado y

datos sobre el accidente.

Para determinar las causas, hechos y situaciones es necesario, ademas, en el informe
de investigacién se detallen caracteristicas especificas sobre tipo de leccién parte detallada del
cuerpo que fue lesionada, lesion precisa que sufrié el trabajador, agente y mecanismo del
accidente, sitio exacto donde ocurri6 el evento, respecto del agente de la lesién, se debe incluir
informacion como: tipo, marca, modelo, velocidades, tamafios, formas, del cuerpo que fue
lesionada, lesion precisa que sufrié el trabajador; agente y mecanismo del accidente, sitio
exacto donde ocurrié el evento. Respecto del agente de la lesidon, se debe incluir informacion
como: tipo, maraca, modelo, velocidades, tamafios, formas, dimensiones, y las demas que se

consideren necesarias.
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El informe debe contener una descripcion clara y completa del accidente, el analisis
causal detallado, las conclusiones, las medidas de control y demés datos propios de la

investigacion.

Descripcién del accidente o incidente: el informe debera contener un relato completo
y detallado de los hechos relacionados con el accidente o incidente, de acuerdo con la
inspeccion realizada al sitio de trabajo y las versiones de los testigos, involucrado todo aquello
gue se considere importante o que aporte informacion para determinar las causas especificas
del accidente, tales como cuando ocurrid, donde se encontraba el trabajador, que actividad
estaba realizando y que paso, porque realizaba la actividad, para que, con quien se

encontraba, como sucedio.

Para obtener la informacion, el aportante puede acudir al reconocimiento del area
involucrada, entrevista a testigo, fotografias, videos, diagramas, revisién de documento y

demas técnicas que se consideren necesarias.

Causas del accidente o incidente: son las razones por las causas ocurre el accidente
o incidente. En el informe se deben relacionar todas las causas encontradas dentro de la
investigacion las basicas o mediatas y las inmediatas y especificando encada grupo, el listado

de todos los actos subestandares o inseguro y las condiciones subestandares o inseguras.

Composicion de adopcion de medidas de intervencidon: enumerar y describir las
medidas de intervencion que la empresa se compromete adoptar, para prevenir o evitar la
ocurrencia de eventos similares, indicando en cada caso quien (es) es (son) el (los)

responsables (s) y cuando se realizara la intervencion.
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Ademas, se deben especificar las medidas que se realizan en la fuente del riesgo, en el
medio ambiente de trabajo y en los trabajadores. Las recomendaciones deben ser practicas y

tener una relacion logica con las causas basicas identificada.

Datos relativos a la investigacion: en el informe se debe relacionar lugar, direccion,
fechas, y horas en que se realiza la investigacion, nombres, cargos, identificado y firmas de los

investigadores y del representante legal.

Remisién de investigaciones: el aporte debe remitir a la administradora de riesgos
laborales a la que se encuentre afiliado, dentro de los quince (15) dias siguiente a la ocurrencia
d eventos, el informe de investigacién del accidente de trabajo mortal y de los accidentes

graves definidos el articulo 3 de la presente resolucion.

Recibida la investigacion por la administracion de riesgos laborales, esta la evaluara,
complementara y emitira concepto sobre el evento correspondiente, determinando las acciones
de prevencion que debe implementar el aportante, en un plazo no superior a quince (15) dias

avilés.

Existen diversos métodos de analisis de causas de accidentes e incidentes. A
continuacion, se explican de forma resumida cuatro posibles métodos que son utilizados en la

actualidad.

METODO DEL ARBOL DE CAUSAS

69



70

Se trata del diagrama que refleja la reconstruccion de la cadena de antecedentes del

accidente, indicando las conexiones cronoldgicas y ldgica existente entre ellos.

El arbol causal refleja graficamente todos los hechos recogidos y las relaciones
existentes sobre ellos, facilitando, de manera notable, la deteccién de causas aparentemente
ocultas y que el proceso metodolégico seguido nos lleva a descubrir. Iniciandose en el
accidente, el proceso va remontado su blsqueda hasta donde tengamos que interrumpir la

investigacion.

El arbol finaliza cuando. Se identifican las causas primarias o causas que, propiciado la
génesis de los accidentes, no precisan de una situacién anterior para ser explicadas. Estas
causas estan relacionadas con el sistema de gestién de prevencion de riesgos laborales de la
empresa. Debido a una toma de datos incompleta o incorrecta, se desconocen los

antecedentes que propiciaron una determinada situacién de hecho.

METODO DE ANALISIS DE LA CADENA CASUAL

Este método esta basado en el modelo causal de perdidas, el cual pretende de una
manera relativamente simple, hacer comprender y recordar los hechos o cusas que dieron

lugar a una perdida.

En cada etapa se busca los antecedentes, en la etapa anterior, preguntando por qué.

METODO SCRA: SINTOMAS-CAUSAS-REMEDIO-ACCION
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e La metodologia denominada SCRA (Sintomas -> Causas-> Remedios->Accion) se
utiliza para resolucién de problemas triviales en el @mbito de la calidad que puede ser
utilizada de forma sencilla para el andlisis de causas de accidentes e incidentes de
consecuencias leves o modernas y potencial de la misma magnitud y en los que el
suceso no tiene gran complejidad. Este analisis se realizara un grupo, por el equipo mas

adecuado de investigacion de accidentes e incidentes.

El andlisis se basa en los siguientes pasos:

e SINTOMAS: Accidente /Incidente ocurrido y hechos.

e CAUSAS: Analisis de las causas de accidente/incidente preguntandose repetidamente,
hasta 5 veces, ¢,por qué?, hasta encontrar la causa raiz dela accidente/incidente.

e REMEDIO: propuesta de soluciones recabando aportaciones del equipo que investiga

¢ ACCION: Concentracién de las propuestas de soluciones en actuaciones detalladas, en

un plan de accion.

METODO DE DIAGRAMA DE ISHIKAWA

El diagrama de Ishikawa, también llamado diagrama causa-efecto o “espina de
pescado” es un método de andlisis de causas utilizado habitualmente para problemas

complejos en el area de calidad.

El método puede también ser utilizado para en andlisis de accidente e incidente. Sobre

todo, en casos de accidentes graves o incidentes de alto potencial, en lo que el analisis
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ademas puede presentar complejidad y no se basa priori culares pueden ser las causas

principales.

Para el desarrollo del diagrama se agrupan las causas en los cuatro aspectos que

influyen en el desarrollo de la actividad en su puesto de trabajo, como son:

e Método: se debe determinar si existe instruccion o procedimiento de trabajo que
especifigue como debe desarrollar el trabajo el operario en condiciones de seguridad.

e Persona: se deben determinar los aspectos humanos que pueden haber contribuido a
gue ocurra el accidente/incidente de trabajo, como son:

¢ Material: se debe determinar que equipos de proteccion individual utilizaba el operario
en el momento del suceso, si estos son los adecuados o se deben mejorar o incluso si
es necesario disponer de algin EPI mas para desarrollar la actividad. Lo mismo puede
ser para productos y sustancias peligrosas desde el punto de vista higiénico o
ergonémico.

e Maquina/Equipo/instalacién: se debe determinar todos los factores de la maquina,
equipo o instalacién que durante el proceso de trabajo completo puedan haber sufrido

una variacion y contribuir asi a que ocurra el accidente/incidente.

e Enfermedades laborales

Se denomina enfermedad profesional a una enfermedad producida a

consecuencia de las condiciones de trabajo, por ejemplo: neumoconiosis alveolitis
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alérgica, lumbago, sindrome del tinel carpiano, exposicion personal a gérmenes
patdgenos, diversos tipos de cancer etc.

El articula4d de la ley 1562 de 2012, define como enfermedad laboral aquella que
es contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgos inherentes a la

actividad laboral o del medio en el que el trabajador se avisto obligado a trabajar.

Que, de acuerdo con el precitado articulo, el Gobierno Nacional, previo concepto
del consejo nacional de riesgos laborales, debe determinar en forma periddica las
enfermedades que se consideran como laborales, para lo cual los ministerios de salud y
proteccion social y del trabajo, deber realizar una actualizacion de la tabla de
enfermedades laborales, por lo menos cada tres (3) afios, atendiendo los estudios

técnicos financiados por el fondo nacional de riesgos laborales.

3.MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS

La matriz de peligros y riesgos es una herramienta utilizada en el ambito de la seguridad
y salud ocupacional para identificar, evaluar y priorizar los peligros y riesgos presentes en un
lugar de trabajo. Consiste en una tabla que clasifica los peligros segun su probabilidad de
ocurrencia y el nivel de consecuencia en caso de que ocurra un incidente. La matriz ayuda a
determinar las medidas preventivas y correctivas necesarias para controlar los riesgos y

garantizar un ambiente laboral seguro.
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El decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.15 establece obligaciones del empleador

con respeto a la identificacion de peligros.

El empleador o contratante debe aplicar una metodologia que sea sistema, que tenga

alcance sobre todos los procesos y actividades rutinarias y no rutinarias internas o externas,

Maquinas y equipos, todos los centros de trabajo y todos los trabajadores
independientemente de su forma de contratacion y vinculacion, que le permita identificar los
peligros y evaluar los riesgos en seguridad y salud en el trabajo, con el fin que pueda priorizarlo

y establecer los controles necesarios, realizando mediciones ambientales cuando se requiera.

Esta matriz puede incluir columnas que representan los diferentes riesgos o peligros
identificados, filas que representan las medidas de control implementadas, y celdas que indican
quién es el responsable de cada accion. La matriz permite tener una vision clara y estructurada

de las acciones necesarias para garantizar la seguridad y salud en el trabajo.

También sirve para analizar el nivel de riesgo presente en los trabajos, para comparar
por nivel de riesgo diferentes tareas, para proponer acciones concretas para disminuir los
riesgos y para estimar el impacto que estas acciones tendran sobre el nivel de riesgo de los

trabajadores.

3.1. Metodologias de identificacion de peligros.

e LalSO 45001.
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Es la nueva norma ISO en materia de salud y seguridad ocupacional. Se estableci6
para mejorar drasticamente los niveles de seguridad y productividad en el lugar de
trabajo. La ISO 45001, cuyo énfasis esta en el compromiso de la gestion, la
participacién de los trabajadores y el control de riesgos, tiene como objetivo prevenir
lesiones, enfermedades y fallecimientos relacionados con el trabajo, para lo cual
especifica los requisitos para un sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional

e La OHSAS 18001

Est& enfocada en el control de peligros. Estipula un marco para la gestién eficaz de la
seguridad y salud ocupacional, incluyendo todos los aspectos de la gestion de riesgos y el
cumplimiento normativo. Atiende la salud y seguridad ocupacional en lugar de cualquier asunto

especifico de seguridad del producto.

e LaGTC45

Es la guia para la identificacion de peligros y la valoracién de riesgos en seguridad y
salud de los trabajadores, que establece las directrices para identificar peligros y valorar los
riesgos de seguridad y salud ocupacional; esta identificacion, se hace a partir del Panorama de

Factores de Riesgo,

Esta guia proporciona directrices para identificar los peligros y valorar los riesgos de

seguridad y salud ocupacional.
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Accidente de trabajo. Suceso repentino que sobreviene por causa o con ocasion del
trabajo, y que produce en el trabajador una lesion orgéanica, una perturbacion funcional, una

invalidez o la muerte

Actividad rutinaria. Actividad que forma parte de un proceso de la
organizacion, se ha planificado y es estandarizarle.

Actividad no rutinaria. Actividad no se ha planificado ni estandarizado dentro
de un proceso de la organizacion o actividad que la organizacion determine como no
rutinaria por su baja frecuencia de ejecucion.

Andlisis del riesgo. Proceso para comprender la naturaleza del riesgo y para
determinar el nivel del riesgo

Consecuencia. Resultado, en términos de lesién o enfermedad, de la
materializacion de un riesgo, expresado cualitativa o cuantitativamente.

Competencia. Atributos personales y aptitud demostrada para aplicar
conocimientos y habilidades.

Diagnéstico de condiciones de salud. Resultado del procedimiento
sistematico para determinar “el conjunto de variables objetivas de orden fisioldgico,
psicolégico y sociocultural que determinan el perfil sociodemogréafico y de morbilidad de
la poblacién trabajadora

Elementos de proteccién personal (EPP). Dispositivos que sirven como

barrera entre un peligro y alguna parte del cuerpo de una persona.

76



77

Enfermedad. Condicion fisica o mental adversa identificable, que surge,
empeora, 0 ambas, a causas de una actividad laboral, una situacién relacionada con el
trabajo o ambas.

Enfermedad profesional. Todo estado patolégico que sobreviene como
consecuencia obligada de la clase de trabajo que desempefia el trabajador o del medio
en que se ha visto obligado a trabajar, bien sea determinado, por agentes fisicos,
guimicos o biolégicos.

Evaluacién higiénica. Medicién de los peligros ambientales presentes en el
lugar de trabajo para determinar la exposicién ocupacional y riesgo para la salud, en
comparacion con los valores fijados por la autoridad competente.

Evaluacién del riesgo. Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al
nivel de probabilidad y el nivel de consecuencia

Exposicidn. Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto con
los peligros.

Identificacion del peligro. Proceso para reconocer si existe un peligro y definir
sus caracteristicas.

Incidente. Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los) que ocurrié o pudo
haber ocurrido lesion o enfermedad (independiente de su severidad) o victima mortal

Lugar de trabajo. Espacio fisico en el que se realizan actividades relacionadas
con el trabajo, bajo el control de la organizacion (NTC-OHSAS 18001).

Medida(s) de control. Medida(s) implementada(s) con el fin de minimizar la

ocurrencia de incidentes.
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Monitoreo biolégico. Evaluacion periédica de muestras bioldgicas (sangre,
orina, heces, cabellos, leche materna, entre otros) tomadas a los trabajadores, con el fin
de hacer seguimiento a la exposicién a sustancias quimicas, a sus metabolitos o a los
efectos que éstas producen en los trabajadores.

Nivel de consecuencia. Medida de la severidad de las consecuencias

Nivel de deficiencia. Magnitud de la relacién esperable entre (1) el conjunto de
peligros detectados y su relacion causal directa con posibles incidentes y (2), con la
eficacia de las medidas preventivas existentes en un lugar de trabajo.

Nivel de exposicién Situacion de exposicién a un peligro que se presenta en
un tiempo determinado durante la jornada laboral.

Nivel de probabilidad. Producto del nivel de deficiencias por el nivel de
exposicion

Nivel de riesgo. Magnitud de un riesgo resultante del producto del nivel de
probabilidad por el nivel de consecuencia

Partes Interesadas. Persona o grupo dentro o fuera del lugar de trabajo
involucrado o afectado por el desempefio de seguridad y salud ocupacional de una
organizacién

Peligro. Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de

enfermedad o lesion a las personas, o una combinacién de éstos

Personal expuesto. Nimero de personas que estan en contacto con peligros.
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Probabilidad. Grado de posibilidad de que ocurra un evento no deseado y

pueda producir consecuencias

Proceso. Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactuan,
las cuales transforman elementos de entrada en resultados

Riesgo. Combinacién de la probabilidad de que ocurra(n) un(os) evento(s) o
exposicion(es) peligroso(s), y la severidad de lesion o enfermedad, que puede ser
causado por el (los) evento(s) o exposicion(es)

Riesgo aceptable. Riesgo que ha sido reducido a un nivel gue la organizacién
puede tolerar, respecto a sus obligaciones legales y su propia politica en seguridad y
salud ocupacional

Valoracion de los riesgos. Proceso de evaluar el(los) riesgo(s) que surge(n)
de un(os) peligro(s), teniendo en cuenta la suficiencia de los controles existentes y de
decidir si el(los) riesgo(s) es (son) aceptable(s) o no.

Valor limite permisible. Concentracién de un contaminante quimico en el aire,
por debajo del cual se espera que la mayoria de los trabajadores puedan estar

expuestos repetidamente, dia tras dia, sin sufrir efectos adversos a la salud.

4. ACTIVIDADES PARA IDENTIFICAR LOS PELIGROS Y VALORAR LOS
RIESGOS
Estas actividades son necesarias para que las organizaciones realicen la

identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos
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Definir el instrumento para recolectar la informacién: una herramienta donde se

registre la informacion para la identificacion de los peligros y valoracion de los riesgos

Clasificar los procesos, las actividades y las tareas: preparar una lista de los procesos

de trabajo y de cada una de las actividades que lo componen y clasificarlas; esta lista

deberia incluir instalaciones, planta, personas y procedimientos.

Identificar los peligros: incluir todos aquellos relacionados con cada actividad laboral.

Considerar quién, cuando y cémo puede resultar afectado

Identificar los controles existentes: relacionar todos los controles que la organizacion ha

implementado para reducir el riesgo asociado a cada peligro.

Elaborar el plan de accién para el control de los riesgos, con el fin de mejorar los

controles existentes si es necesario, o atender cualquier otro asunto que lo requiera.

Revisar la conveniencia del plan de accion: re-valorar los riesgos con base en los

controles propuestos y verificar que los riesgos seran aceptables.
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e Documentar el seguimiento a la implementacion de los controles establecidos en el plan
de accién que incluya responsables, fechas de programacion, ejecucion y estado actual,

como parte de la trazabilidad de la gestibn en Sy SO.

Definir instrumento y recolectar informacion

Clasificar los procesos, las actividades y las tareas

Identificar los peligros

Identificar los controles existentes

Evaluar el riesgo

Definir los criterios para determinar aceptabilidad del riesgo Valorar el riesgo

Definir si el riesgo es aceptable

Elaborar el plan de accion para el control de los riesgos
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Clasificar los procesos, actividades y las tareas.

Un trabajo preliminar indispensable para la evaluacion de riesgos es preparar
una lista de actividades de trabajo, agruparlas de manera racional y manejable y reunir
la informacion necesaria sobre ellas. Es vital incluir tareas no rutinarias de
mantenimiento, al igual que el trabajo diario o tareas rutinarias de produccion. Las
organizaciones deberian establecer los criterios de clasificacion de los procesos,
actividades y tareas, de tal forma que se adapte a su operacién y necesidades. Algunos

ejemplos pueden ser

Definir el instrumento para recolectar informacion.

Las organizaciones deberian contar con una herramienta para consignar de forma
sistematica la informacion proveniente del proceso de la identificacion de los peligros y la
valoracion de los riesgos, la cual deberia ser actualizada periédicamente. Para efectos de esta

guia se propone como ejemplo la siguiente matriz

e proceso
e zona/lugar
e actividades
e tareas

e rutinaria (si 0 no)
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peligro: - descripcidn, - clasificacion

efectos posibles

controles existentes: - fuente, - medio, - individuo

evaluacion del riesgo

nivel de deficiencia

nivel de exposicion

nivel de probabilidad (NP= ND x NE)

interpretacién del nivel de probabilidad

nivel de consecuencia

nivel de riesgo (NR) e intervencién e - interpretacion del nivel de riesgo
valoracién del riesgo

aceptabilidad del riesgo

criterios para establecer controles

numero de expuestos,

peor consecuencia y - existencia de requisito legal especifico asociado (si 0 no)
medidas de intervencion:

eliminacion

sustitucion

controles de ingenieria

controles administrativos

sefalizacién, advertencia y - equipos / elementos de proteccién personal.
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Clasificar los procesos, actividades y las tareas

Un trabajo preliminar indispensable para la evaluacion de riesgos es preparar
una lista de actividades de trabajo, agruparlas de manera racional y manejable y reunir
la informacion necesaria sobre ellas. Es vital incluir tareas no rutinarias de
mantenimiento, al igual que el trabajo diario o tareas rutinarias de produccion.

Las organizaciones deberian establecer los criterios de clasificacion de los
procesos, actividades y tareas, de tal forma que se adapte a su operacion y
necesidades.

pueden ser.
areas geogréficas dentro o fuera de las instalaciones de la organizacion.
etapas en el proceso de produccion o en la prestacion de un servicio.
trabajo planificado y reactivo.
tareas especificas, por ejemplo, conduccién.
fases en el ciclo de los equipos de trabajo: disefio, instalaciéon, mantenimiento,
reparacion y disposicion.
diferentes estados de la operacion de la planta o equipo que permiten estados
transitorios como paradas y arranques donde las medidas de control pueden ser
diferentes a las de la operacion normal.
generacion de riesgos debido a una distribucion particular de equipos o instalaciones (0
cambios en la distribucién), por ejemplo, rutas de escape, equipos peligrosos tales

como: hornos, calderas, generadores entre otros, y tareas propias o subcontratadas.
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Al recopilar la informacién sobre los procesos, actividades y tareas se deberia tener en

cuenta lo siguiente:

descripcion del proceso, actividad o tarea (duracién y frecuencia)

interaccidn con otros procesos, actividades y tareas

numero de trabajadores involucrados

partes interesadas (como visitantes, contratistas, el puablico, vecinos, entre otros)
procedimientos, instructivos de trabajo relacionados

maguinaria, equipos y herramientas

plan de mantenimiento

manipulacion de materiales

servicios utilizados

sustancias utilizadas o encontradas en el lugar de trabajo (humos, gases, vapores,
liquidos, polvos, sélidos), su contenido y recomendaciones (hoja de seguridad)
requisitos legales y normas relevantes aplicables a la actividad

medidas de control establecidas

sistemas de emergencia (equipo de emergencia, rutas de evacuacion, facilidades para

la comunicacién y apoyo externo en caso de emergencia)

Efectos posibles.

Cuando se busca establecer los efectos posibles de los peligros sobre la integridad o

salud de los trabajadores, se deberia tener en cuenta preguntas como las siguientes: - ¢ Como
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pueden ser afectados el trabajador o la parte interesada expuesta? - ¢ Cual es el dafio que le(s)

puede ocurrir? Se deberia tener cuidado para garantizar que los efectos descritos reflejen las

consecuencias de cada peligro identificado, es decir que se tengan en cuenta consecuencias a

corto plazo como los de seguridad (accidente de trabajo), y las de largo plazo como las

enfermedades (ejemplo: pérdida de audicién). Igualmente se deberia tener en cuenta el nivel

de dafio que puede generar en las personas. A continuacion, se proporciona un ejemplo de

descripcion de niveles de dafio:

%1:93:,{:,3 Dario leve Dario moderado Dario extremo
Molestias e irritacion (ejemplo: | Enfermedades que causan | Enfermedades agudas o
dolor de cabeza), enfermedad | incapacidad temporal. | cronicas, que generan

Salud temporal ~ que produce Ejerpp!o: pérdida pgrcial de la incapaci_dadl permanente
malestar (ejemplo: diarrea) audicion, dermatitis, asma, | parcial, invalidez o muerte.
desordenes de las
extremidades superiores.
Lesiones superficiales, | Laceraciones, heridas | Lesiones que generen
heridas de poca profundidad, | profundas, gquemaduras de | amputaciones, fracturas de
contusiones, irritaciones del | primer grado; conmocion | huesos largos, trauma craneo
ojo por material particulado. cerebral, esguinces graves, | encefalico, quemaduras de
fracturas de huesos cortos. segundo y tercer grado,

Seguridad alteraciones  severas de

mano, de columna vertebral
con compromiso de la médula
espinal, oculares que
comprometan el campo
visual, disminuyan la
capacidad auditiva.

Las organizaciones deberian adaptar este tipo de estructura, con el fin de reflejar sus

objetivos. Por ejemplo, la estructura ilustrada en el cuadro anterior podria ampliarse a tres

categorias, incluyendo efectos que no se relacionan directamente con la salud y la seguridad
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de los trabajadores, como por ejemplo dafios a la propiedad, fallas en los procesos y pérdidas

econdmicas, entre otros.

Identificar los controles existentes.

Las organizaciones deberian identificar los controles existentes para cada uno de los

peligros identificados, y clasificarlos en.

e fuente
e medio
e individuo

Se deberian considerar también los controles administrativos que las organizaciones
han implementado para disminuir el riesgo, por ejemplo: inspecciones, ajustes a

procedimientos, horarios de trabajo, entre otros

Valorar el riesgo

La valoracion del riesgo incluye:

e la evaluacion de los riesgos, teniendo en cuenta la suficiencia de los controles
existentes,
¢ la definicidn de los criterios de aceptabilidad del riesgo,

e la decision de si son aceptables o0 no, con base en los criterios definidos

Definicion de los criterios de aceptabilidad del riesgo
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Para determinar los criterios de aceptabilidad del riesgo, la organizacion deberia tener

en cuenta entre otros aspectos, los siguientes:

cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros

e su politicade Sy SO

e oObjetivos y metas de la organizacion;

e aspectos operacionales, técnicos, financieros, sociales y otros

e opiniones de las partes interesada

Evaluacién de los riesgos

La evaluacion de los riesgos corresponde al proceso de determinar la probabilidad de

gue ocurran eventos especificos y la magnitud de sus consecuencias, mediante el uso

sistematico de la informacion disponible.

Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se deberia determinar lo siguiente:

NR = NP x NC

en donde

NP = Nivel de probabilidad (véase el numeral 2.23)

NC = Nivel de consecuencia (véase el numeral 2.20)

A su vez, para determinar el NP se requiere:

NP = ND x NE
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en donde

ND = Nivel de deficiencia (véase el numeral 2.21)

NE = Nivel de exposicion (véase el numeral 2.22)

Para determinar el ND se puede utilizar la Tabla 2, a continuacion:

Nivel de SIGNIFICADO
deficiencia

MUY ALTO 10 Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como
(MA) muy posible la generacidn de incidentes, o la eficacia del
conjunto de medidas preventivas existentes respecto al
riesgo es nula o no existe, o ambos.

ALTO (A) 6 Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar
lugar a consecuencias significativa(s) o la eficacia del
conjunto de medidas preventivas existentes es baja o
ambos

MEDIO (M) 2 Se han detectado peligros que pueden dar lugar a
consecuencias poco significativa(s) o de menor
importancia, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es moderada, o ambos.

BAJO (B) NO SE No se ha detectado anomalia destacable alguna, o la
ASIGNA  eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes
VALOR es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.

Para determinar el nivel de deficiencia para los peligros psicosociales, la empresa

podria utilizar las metodologias nacionales e internacionales disponibles, ejecutadas por un
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profesional experto y que esté acorde con la legislacion nacional vigente, que para la fecha de

elaboracion de esta guia corresponde a la Resolucion 2646 de 2008 del Ministerio de la

Proteccién Social.

Nivel de

exposicion
CONTINUA (EC)

FRECUENTE (EF)
OCASIONAL (EO)

ESPORADICA(EE)

SIGNIFICADO

La situacién de exposicion se presenta sin interrupcidon o varias veces con
tiempo prolongado durante la jornada laboral

La situacion de exposicion se presenta varias veces durante la jornada laboral

por tiempos cortos.

La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada laboral y
por un periodo de tiempo corto.

La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.

Para determinar el NP se combinan los resultados de las Tablas 2 y 3, en la Tabla 4

Hivel de exposicion (HE)

4 3 2 1
< M&-40 | MA-30 | A-20 | A-10
o 2 . 3

S

[~

2

& MA-24 | A8 | A2 | M-B
S

%)

b=

T M3 | M6 | B4 | B2
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El resultado de la Tabla 4, se interpreta de acuerdo con el significado que aparece en la

Tabla b

Hivel de

Muy alta
(h12)

Alta
(A)

probabilidad |

HP Significado

|Situacién deficiente con exposicion continuada, o
Entre |muy deficiente con exposicién frecuente.
40y 24 |Normalmente la materializacion del riesgo ocurre
wcon frecuencia.
Srtuacmn deficiente con exposmlon frecuente u
Ertre 1OCSISICana’|, 0 blen. situacion mu'y Fiefncnente cop s
20y 10 iexposmlon ocasional o esporadica. La materializacion
|del riesgo es posible que suceda varias veces en el
ciclo de vida laboral.

Media
(n

Baja
(G)]

Ertre wSrtuacnon deficiente con exposicion esporadica, o hien
8y 6 |situacion mejorable con exposicion continuada o
frecuente Es posible gue suceda el dano alguna vez.
Entr Srtuacmn mejorable COn exposicion ocasional o
4y2 iesporadlcsu. No es esperable gque se materialice el
‘ \riesgo, aungue puede ser concehbible.

A continuacion, se determina el nivel de consecuencias segun los pardmetros de la

Tabla 6.

Hivel de

consecuencias |
Mortal o Catastrdfico

M)
Muy Grave
(MG)

_Significado
Darios personales ; Danios materiales
Destruccidn total del sistema
(dlflCll | renovarlo)

100 "1 muerto o mas

80 xLesmnes graves gue pueden |Destruccion parcnal del sistema
|ser irreparables _ |(compleja y costosa la reparacion)

Grave

©)

Leve '

L)

55 Lesnones con |ncapac:|dad |Se requiere paro de proceso para

laboral transitoria (LT)  |efectuar lareparacion

'Pequenas lesiones que no ‘Reparable sin necesidad de. paro

requieren hospitalizacion \del proceso
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Para evaluar el nivel de consecuencias, tenga en cuenta la consecuencia directa mas

grave que se pueda presentar en la actividad valorada.

Los resultados de las Tablas 5y 6 se combinan en la Tabla 7 para obtener el nivel de

riesgo, el cual se interpreta de acuerdo con los criterios de la Tabla 8

Nivel da probabilidad (NP}
B-6

Mivel de riesgo
HR = MNP x NC

3.2
I
400-200
(I —
Tl 124

100

Hivel de &0
consacuencias
{NE)

Tabla 8. Significado del nivel de riesgo

Nivel de riesgo | Valor de NR Significado

I 4000 - 600 Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo
control. Intervencidn urgente.

M 500 - 150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin embargo,
suspenda actividades si el nivel de riesgo esta por encima o igual de 360.

I 120 - 40 Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencidn y su
rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar

v 20 soluciones o mejoras y se deben hacer comprobaciones peritdicas para
asegurar gue el riesgo alin es aceptable.

Decidir si el riesgo es aceptable o no.

Una vez determinado el nivel de riesgo, la organizacion deberia decidir cuales riesgos
son aceptables y cuéles no. En una evaluacion completamente cuantitativa es posible evaluar

el riesgo antes de decidir el nivel que se considera aceptable o no aceptable. Sin embargo, con
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métodos semis cuantitativos tales como el de la matriz de riesgos, la organizacién deberia

establecer cuales categorias son aceptables y cuales no. Para hacer esto, la organizacién debe

primero establecer los criterios de aceptabilidad, con el fin de proporcionar una base que brinde

consistencia en todas sus valoraciones de riesgos. Esto debe incluir la consulta a las partes

interesadas y debe tener en cuenta la legislacién vigente.

Tabla 8. Significado del nivel de riesgo

Nivel de riesgo | Valor de NR Significado

I 4 000 - 600 Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo
control. Intervencion urgente.

M 500 - 150 Corregir y adqqlar medildas de control de inmediato. Sin emblargn:
suspenda actividades si el nivel de riesgo esta por encima o igual de 360.

I 120 - 40 Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencidn y su
rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar

v 20 soluciones o mejoras y se deben hacer comprobaciones periddicas para
asegurar gue el riesgo alin es aceptable.

Al aceptar un riesgo especifico, se deberia tener en cuenta el nUmero de expuestos y

las exposiciones a otros peligros, que pueden aumentar o disminuir el nivel de riesgo en una

situacion particular., Cada empresa deberia definir sus niveles de aceptabilidad de acuerdo con

la naturaleza de sus riesgos
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Elaborar el plan de accién para el control de los riesgos.

Los niveles de riesgo, como se muestra en la Tabla 8, forman la base para decidir si se
requiere mejorar los controles y el plazo para la accion. Ilgualmente muestra el tipo de control y
la urgencia que se deberia proporcionar al control del riesgo. El resultado de una valoracion de
los riesgos deberia incluir un inventario de acciones, en orden de prioridad, para crear,

mantener o mejorar los controles.

Criterios para establecer controles.

Si existe una identificacion de los peligros y valoracién de los riesgos en forma detallada
es mucho mas facil para las organizaciones determinar qué criterios necesita para priorizar sus
controles; sin embargo, en la practica de las empresas en este proceso deberian tener como

minimo los siguientes tres (3) criterios

¢ Numero de trabajadores expuestos: importante tenerlo en cuenta para
identificar el alcance del control que se va a implementar.

e Peor consecuencia: aunque se han identificado los efectos posibles, se debe
tener en cuenta que el control que se va a implementar evite siempre la peor
consecuencia al estar expuesto al riesgo.

o Existencia requisito legal asociado: la organizacion podria establecer si

existe 0 no un requisito legal especifico a la tarea que se esté evaluando para

tener parametros de priorizacién en la implementacion de las medidas de
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intervencion. Sin embargo, las organizaciones podrian determinar nuevos
criterios para establecer controles que estén acordes con su naturaleza y

extension de la misma

4. GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS

La gestion de peligros y riesgos es un enfoque sisteméatico y proactivo que tiene como
objetivo identificar, evaluar y controlar los peligros y riesgos presentes en un entorno o
actividad especifica. Este proceso implica la identificacion exhaustiva de los peligros
potenciales, su evaluacién en términos de probabilidad e impacto, y la implementacion de

medidas preventivas o de control para minimizar o eliminar los riesgos asociados.

Sustitucion: con ello, aunque no eliminemos el riesgo, si logramos una reduccién. Esto
supondria por ejemplo la sustitucién por el otro material menos peligroso o una reduccion de la

energia.

Eliminacion: este control de riesgo labora supone el cambio en el propio disefio para

eliminar de raiz el peligro.

Los controles de ingeniera: estos controles son muy variados segun | organizacion.
Asi, por ejemplo, se consideran controles de ingeniera a la instalacion del sistema de

ventilacion, los enclavamientos, la proteccion de maquinas, entre otros.
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Sefales y controles administrativos: tales como sefales fluorescentes, sirenas,
alarmas, los procedimientos de seguridad, las inspecciones a los equipos, el etiquetado para

advertir, los permisos de trabajo entre otros.
Equipos de proteccién individual (EPI):

los Equipos de Proteccién Individual como cualquier equipo destinado a ser llevado o
sujetado por el trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su

seguridad o su salud, asi como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin

estos elementos de control serian por ejemplo gafas de seguridad, proteccion para

oidos, a meses, guantes, protectores faciales, entre otros.

5. ACTIVIDADES DE MEDICINA PREVENTIVA — MEDICINA DEL TRABAJO — HIGIENE

INDUSTRIAL — SEGURIDAD INDUSTRIAL.

Son el conjunto de actividades y acciones que promueven la prevencion y el control de
patologias asociadas a factores de riesgos laborales; ubicando a las personas en un sitio de
trabajo acorde con sus condiciones psicofisiolégicas y manteniéndolas en actitud de produccién
de trabajo. Por eso es muy importante incluir la medicina preventiva y del trabajo en los

programas empresariales de su compainiia.

las empresas y lugares, debera desarrollarse de acuerdo con su actividad econdmica y
serd especifico y particular para estos, de conformidad con sus riesgos reales o potenciales y el

namero de trabajadores. Tal programa debera estar contenido en un documento firmado por el
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representante legal de la empresay él encarga do de desarrollarlo 3el cual contemplara
actividades en, medicina preventiva, medicina del trabajo, higiene industrial y seguridad
industrial, con el respetivo cronograma, se mantendran utilizados y disponibles para las

autoridades competente de vigilancia y control.

5.1 MEDICINA PREVENTIVA.

En cambio, la medicina preventiva se centra en la evitacion de los problemas de salud
antes de que se produzcan. La medicina preventiva también se centra en el diagnéstico de
problemas de salud antes de que se manifiesten los sintomas o surjan complicaciones, cuando
las probabilidades de recuperacion son mas altas. La prevencion mejora la salud y reduce el

gasto sanitario.

El objetivo general de la prevencién es reducir las probabilidades de la persona de
enfermar, de tener alguna invalidez o de morir prematuramente. La medicina preventiva no es
una especie de sistema de «talla Unica». Se proponen unos objetivos especificos para cada
persona. Los objetivos especificos dependen, en gran parte, del perfil de riesgo de la persona,
es decir, del riesgo individual de que manifieste una enfermedad en funcién de factores como la
edad, el sexo, los antecedentes genéticos, el estilo de vida y el entorno fisico y social. Las

circunstancias gue aumentan esta posibilidad se denominan factores de riesgo

Enfermedad de origen comun:

Toda enfermedad o patologia que no haya sido clasificada o calificada como de origen

laboral, se considera de origen comun.
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5.2 MEDICINA DEL TRABAJO.

Es la especialidad médica que estudia la patologia derivada del trabajo, tanto la directa
por exposicién a factores de riesgo concretos, como la derivada de la organizacion del trabajo y
otros factores de riesgo que se produzcan en la interaccion del trabajo y la persona. Su
finalidad es la de proteger la salud del trabajador desde un enfoque global, considerando al

trabajador en todos sus ambitos.

Las principales funciones de la medicina y enfermeria del trabajo son: la promocién de
la salud, la prevencién, la vigilancia de la salud, la asistencia urgente, la pericial, la formacion,

la gestion y la investigacion.

Investigacion y seguimiento a casos de colaboradores que han ingresado en el proceso

de calificacion de origen de enfermedad:

Facilitar el proceso de calificacion de origen de presunta Enfermedad Laboral

presentada por los colaboradores.

Asegurar el buen desempefio laboral de los colaboradores y facilitar el reintegro, la
reubicacion o rehabilitacion de las personas con calificacién de origen ya definida por la entidad

competente.

La optometria ocupacional forma parte de los examenes médicos de ingreso, periédicos
y de retiro. La salud ocupacional es un concepto que ha tomado mucha importancia a lo largo
de los afios. Se han creado nuevas pruebas y métodos que garantizan la salud del empleado y

mitigan los riesgos laborales dentro de la empresa.
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Para muchos duefios de empresas, gerentes, supervisores y personal de recursos
humanos estar al dia con las pruebas y examenes que garantiza que el trabajador es apto para
la labor a cumplir se vuelve un reto; porque contrario a lo que se cree no se trata de examenes

rutinarios. Los examenes ocupacionales estan regulados por la Resolucién 2346 de 2007.

Este articulo trata de los exdmenes de optometria ocupacional; qué conlleva este
examen, qué se busca con él y hasta las situaciones de riesgos que enfrenta la empresa y el

empleado si prescinden de tan importante evaluacion.

Las pruebas de optometria se realizan antes de ser asignado al cargo por el cual se
compite, luego de esto se hardn de manera rutinaria cada 6 meses o de manera anual, la
frecuencia con el gue se hara el examen dependera de los riesgos a los que esté expuesto el

trabajador durante la labor asignada.

Examenes médicos de ingreso /perioddicos / retiro

Corresponde al acto médico mediante el cual se interroga y examina a un trabajador,
con el fin de monitorear la exposicion a factores de riesgo y determinar la existencia de

consecuencias en la persona por dicha exposicion.

Evaluaciones de puestos de trabajo

trata de precisar y comparar el performance que exige cada tarea dentro de una

empresa y, establecer en afinidad, el salario justo que le corresponde
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Trabajar bajo programas de vigilancia epidemiologica

ayudan a recolectar de manera sisteméatica y permanente informacién acerca de la
salud de los trabajadores, el cual permite identificar, cuantificar, monitorear, intervenir y realizar

seguimiento a los factores de riesgo a los que los empleados estan expuestos

Investigaciones sobre enfermedades profesionales o generales

Todas las enfermedades desde su inicio tienen una evolucion hasta el momento de ser
diagnosticadas por algin médico, esto se le conoce como historia natural de la enfermedad,
aungue no en todos los casos es la misma evolucién, se puede decir que si se cumplen ciertas
caracteristicas serd muy similar, esto nos permite inferir cuél es su causa o de donde proviene
segun las condiciones propias de la persona o de los factores externos a los que se exponga,

esto es conocido como origen de la enfermedad.

5.3 HIGIENE INDUSTRIAL.

La Higiene Industrial es la disciplina preventiva que estudia las condiciones del medio
ambiente de trabajo, identificando, evaluando y controlando los contaminantes de origen
laboral. Para evitar que se produzca un dafio a la salud. Puede definirse como la técnica no

médica de prevencion de enfermedades profesionales.
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Las actividades productivas en general utilizan para su produccidn sustancias quimicas,
biol6gicas y/o energia (fisicas). Al someterlas a procesos de manufacturado estas expulsan
subproductos y residuos al medio ambiente laboral, que en muchos casos son tdxicos para los
trabajadores. Para minimizar estos riesgos o eliminarlos interviene la Higiene Industrial,
mediante técnicas que les permitan identificar los agentes presentes en dicho medio ambiente,
conocer el modo en el que estan emergiendo, su concentracion en el aire y su toxicidad.

Un medio ambiente insano es un potencial dafio para la salud de los trabajadores, que
mantenido en el tiempo va a producir enfermedades relacionadas con el trabajo (que podran
ser en realidad Enfermedades Profesionales) en los trabajadores, y efectos sobre el medio
ambiente circundante a la empresa y los vecinos de la zona.

Para evitar todo esto la Higiene Industrial, debe aplicar su magia sobre el origen de las

emisiones, para lo cual actuara:

e Evitando la utilizacién de los productos que son nocivos en la empresa.

e Sino es posible la intervencion se realizara con protecciones colectivas.

o En Gltimo caso se protegera a los trabajadores con equipos de proteccion individual.
o Para el medio ambiente exterior se debera cumplir la Normativa de no contaminacion

vigente en la Comunidad que esté ubicada la empresa.

En definitiva, la higiene tiene como objetivo que no se materialicen Enfermedades
Profesionales. Una consecuencia de su actuacion es informar a los Servicios Médicos de la

exposicion a riesgos quimicos, fisicos y bioldgicos presentes en la empresa, de esta forma
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aquellos podran hacer un estudio de la salud de los trabajadores acorde con los riesgos
inherentes de su puesto de trabajo. En el caso de una exposicion aguda (gran cantidad de
contaminante en poco tiempo) a estos agentes, (rotura de un tanque de almacenamiento, de

una probeta, trasvase de productos, etc....) tendra la consideracién de Accidente

Laboral.

Los pasos que sigue la Higiene Industrial, para realizar su actividad son

e |dentificacion de contaminantes en el centro de trabajo, concentraciones y exposicion de
los trabajadores a éstos.

o Evaluation de los riesgos.

o Propuestas de medidas preventivas que eliminen o minimicen la exposicion (en este
caso no solo se debe atender a los trabajadores, sino prestar atencion al medio
ambiente exterior a la empresa).

o Aplicacion de las medidas preventivas.

e Comprobar los resultados con un re evaluacion de riesgos y las conclusiones de la

vigilancia de la salud colectiva.
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5.4 SEGURIDAD INDUSTRIAL.

La seguridad industrial esta presente en todas las areas de una empresa, pero es
especialmente importante cuando cuentas con una planta de produccion. Esto se debe a que

este tipo de instalaciones implica muchos riesgos.

En este articulo te platicamos acerca de lo que es la seguridad en la industria y su
importancia. También abordaremos qué aspectos debes tener en cuenta para su atencion, asi

como las claves para optimizarla y mantener protegida a las personas e instalaciones.

La seguridad industrial comprende el conjunto de regulaciones cuya
pretensién es reducir los peligros en la empresa y prevenir, controlar o mitigar sus
consecuencias. Como su hombre lo indica, se aplica en entornos industriales como plantas o

fabricas.

También se refiere al area dentro de las empresas que aborda de manera sistematica la

prevencion de lesiones o accidentes laborales. Aplica especialmente en espacios industriales.

Su mayor utilidad consiste en mitigar los riesgos, previendo la ocurrencia de dafios a
personas o instalaciones. De esa manera, actla como instancia preventiva mas que
reactiva. Cubre también el manejo e investigacion de accidentes e incidentes, en caso de llegar

a presentarse.
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La mirada mas actual del area esta marcada por lo establecido en normas como la ISO
45001 y la 14001. La primera esta referida a la Seguridad y Salud en el trabajo y la segunda

atiende al medio ambiente.

En tal sentido, la seguridad en las instalaciones industriales persigue la preservacion de
la vida y la salud. Ademas de tener en cuenta factores como el orden y limpieza, atiende a

elementos psicosociales, procurando el bienestar integral de los colaboradores.

Sefializacion.

en un conjunto se sefales o simbolos que cumplen la funcién de guiar, orientar u
organizar a un conjunto de personas dentro de una gran superficie parques, centro comerciales
fabricas, industrias, aeropuertos, etc. La finalidad de la sefalizacion es llamar la atencion sobre
situaciones de riesgos de una forma rapida y facilmente comprensible, pero no sustituye las
medidas preventivas, se debe sefializar todo elemento s sefalizacidn o situacion que pueda

construir un riesgo para la salud o seguridad de las personas y entorno.

La sefializacion puede se emplea como una técnica de seguridad industrial que se

clasifica en funcién de su sentido ejemplo:

e lasefalizacion Optica: esta basada en la utilizacidn y apreciacion de las formas y los
colores mediante el sentido de la vista. Es la mas destacada por su importancia,

efectiva y actualizacion mayoritaria.
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sefializacion acustica: consiste en la emision de sefiales sonoras codificadas mediante
dispositivos apropiados, sin la intervencion de la voz humana o sintética

sefalizacion olfativa: estd basada en la difusién de olores predeterminado que son
apreciados por el sentido olfativo. Asi una sefial olorifica que llegue al observador es
pervivida por este que le indica la situacién de peligro o riesgo en la que se encuentra.
sefalizacion tactil: se basa en la sensacion percibida por el acto de las personas

cuando estas pensando de una superficie a otra con diferentes materiales.

Especifico segun el riesgo de exposicion que quiera controlar o

prevenir a través de su mensaje.

sefiales de prohibicion: son aquellas que tienen como objeto informar acerca de las
acciones que No deben realizar, estan conformadas por una banda circular de color rojo
sobre fondo blanco con una barra cruzada a 45° hacia el lado izquierdo.

sefales de obligacion: estas sefales tienen como objetivo obligar a un
comportamiento determinado segun el riesgo de exposicion, sobre sefiales redondas de

fondo azul con su borde y simbolo blanco.

DEMARCACION DE AREA

Concepto que determina y sefaliza los limites de algo en este caso, de un terreno o

area especifica deben desmarcarse toda el rea de trabajo, todas aquellas instalaciones

comprendidas en el espacio que se han utilizado por una empresa para el desarrollo de una
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actividad especifica con una planificacion cuidadosa de la planificacion y distribucién de los
diferentes sitios como puede ser maquinas, almacenamientos, bodegas, circulacion, entre

otros.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Es aquel que se realiza de manera anticipado con el dinero de prevenir el surgimiento
de dafios en la maquina o equipos de la empresa. Algunas acciones del mantenimiento
preventivo son ajustes limpiezas, andlisis, lubricacion, calibracion, respiracién, cambios de
piezas, etc. De igual manera el costo del mantenimiento preventivo se calcula atravesoé del
tiempo extra, tiempo del ayudante y de la mano de obra, asi como el cambio de repuestos
posee un costo diferente el mantenimiento preventivo se efectda periddicamente y tiene como
objetivo principal destacar fallas que puedan llevar el mal funcion de las maquinas y de esta
manera se evita los altos costos de respiracion disminuyendo la probabilidad de paros

imprevistos

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Mecanismos de control para la reduccion de riesgos, sirven como barrera entre las
personas y las diferentes fuentes peligrosas alas que se exponen en determinadas actividades,

especialmente en el centro de la industria
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No solo se trata de un requisito para seguridad personal de los trabajadores, sino que,
ademas, es obligatorio basados en la resolucién 2400 de mayo de 1979 desde el articulo 176
hasta el articulo 201. De acuerdo con los riesgos propios de cada puesto de trabajo, la
empresa suministra los elementos de proteccién personal con una frecuencia mensual,

bimestral, semestral, cada cuatro meses o0 eventualmente (cuando se requiera).

6. PLAN DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Un plan de prevencién y respuesta ante emergencias es un documento estratégico y
operativo que establece las medidas, procedimientos y recursos necesarios para prevenir,
prepararse y responder de manera efectiva a situaciones de emergencia. Este plan se
desarrolla con el objetivo de proteger la vida, la seguridad y el bienestar de las personas, asi

como minimizar los dafios materiales y ambientales en caso de una emergencia.

En primer lugar, el plan de prevencion y respuesta ante emergencias identifica y evalia
los posibles riesgos y peligros que pueden presentarse en un entorno especifico, ya sea un
lugar de trabajo, una comunidad o cualquier otro tipo de instalacion. Esto implica la
identificacion de amenazas naturales (como terremotos, incendios forestales o inundaciones) o

amenazas causadas por actividades humanas.

Una vez identificados los riesgos, el plan establece una serie de medidas preventivas

para reducir la probabilidad de que ocurran eventos adversos. Estas medidas pueden incluir la
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implementacién de controles de seguridad, capacitacion del personal, mantenimiento regular de

equipos e instalaciones, entre otras acciones.

Ademas de las medidas preventivas, el plan también define los procedimientos y
protocolos a seguir en caso de una emergencia. Esto incluye la asignacion clara de
responsabilidades y roles dentro del equipo de respuesta, la comunicacion efectiva con las
autoridades competentes y los servicios de emergencia, asi como la evacuacion segura y
ordenada en caso necesario. El plan también contempla la atencién médica de emergencia, la
gestion de recursos (como alimentos, agua y refugio) y la continuidad operativa después del

evento.

Es importante destacar que el plan de prevencion y respuesta ante emergencias debe
ser revisado y actualizado regularmente para adaptarse a los cambios en el entorno, los
avances tecnolégicos y las lecciones aprendidas de situaciones anteriores. Ademas, se deben
realizar simulacros y ejercicios de entrenamiento peridédicos para evaluar la efectividad del plan

y garantizar la preparacion adecuada de todo el personal involucrado.

El objetivo del plan de emergencias es el de definir procedimientos para actuar en caso
de desastre 0 amenaza colectiva y desarrollar en las personas destrezas y condiciones, que les

permitan responder rapida y coordinadamente frente a una emergencia.

La primera condicion para desarrollar el plan de emergencias en una empresa, es contar con

una politica de la gerencia, que le dé prioridad a la prevencién y el control de los riesgos.
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Toda empresa necesita definir su plan de emergencias que le permita estar preparada para
prevenir y actuar en caso de ser necesario. Las etapas basicas de un Plan de Emergencias son

las siguientes:

1.ldentificacion de las amenazas
Consiste en analizar los tipos de desastres que pueden afectar la empresa como son: incendio

y explosion, inundaciones, terremotos, escape de gases, entre otros.

2. Andlisis de la vulnerabilidad
Permite identificar qué tan probable es que una amenaza especifica se desencadene en una

situacién de emergencia.

3. Inventario de recursos
Luego de conocer la naturaleza de las amenazas que tiene la empresa, se definen los recursos
con los cuales se cuenta para evitar y atender una emergencia. Con el plan de emergencias, se

preparan oportunamente los recursos para la atencion de las emergencias.

4. Definicion de las acciones

En esta etapa se desarrollan las acciones de capacitacion y entrenamiento y la gestion

operativa para llevar a cabo el Plan de Emergencias.

5. Conformacién de las brigadas de emergenciay grupos de apoyo
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Estos grupos conformados por personal de la empresa, son entrenados para apoyar las

acciones de antes, durante y después de la emergencia.

Las brigadas de emergencia y los grupos de apoyo, son un soporte importantisimo del plan de
emergencias, para llevar a cabo las acciones operativas como coordinacion de la evacuacion,

el salvamento y rescate de personas, entre otros.

Contar con un efectivo Plan de emergencias ha permitido a muchas empresas prevenir

desastres. Es en circunstancias como estas donde se dimensiona el valor de la prevencion.

Plan de evacuacion.

El plan de evacuacion hace parte del Plan de Emergencias y consiste en definir el
procedimiento y las rutas de evacuacion para que las personas protejan su vida mediante el

desplazamiento organizado hasta lugares de menor riesgo.

En una situacion de emergencia es necesario que todas las personas de la empresa,
incluyendo los visitantes, conozcan como actuar y por dénde salir en caso de ser necesario. Es
muy importante que usted conozca las rutas de evacuacion de su area de trabajo y de su

empresa.
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4.3 VERIFICAR V.

Verificar se refiere al proceso de confirmar o comprobar la exactitud, validez o
cumplimiento de algo. Implica revisar, examinar o inspeccionar cuidadosamente la informacion,
los datos o los elementos con el fin de asegurarse de su precision, calidad o conformidad con
los estandares establecidos. La verificacion puede realizarse a través de diferentes métodos,
como la comparacion con criterios preestablecidos, la revisién de documentos o registros, la

realizacién de pruebas o mediciones.

1. INDICADORES (ESTRUCTURA, PROCESO, RESULTADO)

Segun el decreto 1072 de 2015, lo indicadores del SG-SST son los de: estructura,

proceso y resultado.

EL SG-SST segun lo establece el decreto 1072 de 2015, propone que se establezcan
entre otros, 33 indicadores. A continuacion, daremos una mirada a cada uno de ellos: el SG-

SST tal como lo vimos al inicio de este articulo, esta estructurado en un ciclo de

mejora continua P-H-V-A (Planear, Hacer, Verificar y Actuar). Los indicadores de
estructura, estan enfocados a medir el “Planear”; los indicadores de proceso, miden el “Hacer”
o la ejecucion del sistema, y los indicadores de resultado, son aquellos que se analizan a través

del “Verificar” y el “Actuar” del sistema.

Los indicadores son medidas cuantitativas o cualitativas que se utilizan para evaluar o

medir el desempenio, el progreso o los resultados de un proceso, proyecto, organizacion o
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sistema en relacion con los objetivos establecidos. Los indicadores proporcionan informacién
objetiva y mensurable que permite monitorear y evaluar el rendimiento, identificar tendencias,
tomar decisiones informadas y realizar mejoras. Los indicadores pueden abarcar diferentes
areas, como la eficiencia, la calidad, la satisfaccion del cliente, la productividad, el impacto

ambiental.

La estructura se refiere a la forma en que los elementos o componentes de algo estan
organizados, dispuestos o interrelacionados entre si. Es la configuracién o patrén que define la
composicidn, las relaciones y las jerarquias dentro de un sistema, una organizacion, un objeto
o cualquier entidad. La estructura proporciona orden, estabilidad y coherencia, y puede ser
representada mediante diagramas, organigramas u otros esquemas visuales. En diferentes
contextos, como la arquitectura, la biologia, la informatica o las organizaciones, la estructura

puede tener caracteristicas especificas y cumplir diferentes propdsitos.

Indicadores de estructura:

El empleador debe considerar entre otros los siguientes aspectos para sus indicadores

de estructura de la organizacion:

e La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo. Determinar su grado de comunicacion,

comprension e interiorizacién por parte de los grupos de interés.
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o Los objetivos y las metas de Seguridad y Salud en el Trabajo. Determinar su alineacion
con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y que se encuentren distribuidos en
los niveles pertinentes de la organizacion.

o El plan de trabajo anual en Seguridad y Salud en el Trabajo y su cronograma.

e La asignacién de responsabilidades en Seguridad y Salud en el Trabajo de los
diferentes niveles de la empresa frente al desarrollo del SG-SST.

e La asignacion de recursos tanto fisicos, como financieros, humanos o de cualquier otra
indole que requiera la ejecucion del SG-SST.

o Laidentificacidn de una sistematica para la identificacién de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos.

e La conformacion correcta del COPASST o del Vigia segun corresponda.

o Determinar si se tienen los documentos que soportan el SG-SST.

o La existencia de un procedimiento para definir el diagnéstico de las condiciones de
salud de los trabajadores para la determinacion de las prioridades de las necesidades
de intervencion y control.

e La existencia de un plan para la prevencion y atencion de emergencias.

e La estructura adecuada de un plan de capacitacién en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se pueden tener varios indicadores de estructura uno o mas por cada tema especifico o

se pueden agrupar varios temas en algunos indicadores mas generales.
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Indicadores de proceso:

El empleador debe considerar entre otros los siguientes aspectos para sus indicadores

de proceso de la organizacion:

e La evaluacion inicial, que para el caso de las organizaciones se encuentra en la
aplicacion de los estdndares de calidad que realizan la ARL.

o El control de la ejecucion del plan de trabajo anual y su cronograma, como se habia
establecido en la planeacion (Estructura).

e El control de la ejecucién del plan anual de capacitacion en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

o El control de la intervencion de los peligros identificados y de los riesgos priorizados.

e La evaluacion de las condiciones de salud de trabajo de los trabajadores, realizada en
el ultimo afio.

e La ejecucién de las acciones correctivas y las acciones preventivas segun corresponda,
incluidas las acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes y
enfermedades laborales, asi como las acciones generadas en las inspecciones de
seguridad.

e La ejecucién del cronograma de las mediciones ambientales ocupacionales y sus
resultados (en caso de aplicar).

e El correcto desarrollo de los programas de vigilancia epidemiolégica de acuerdo con el

analisis de las condiciones de Salud en el Trabajo y los riesgos priorizados.
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o El grado de cumplimiento de los procesos de reportes de investigacion de accidentes de
trabajo, asi como las enfermedades laborales.

o Elregistro estadistico de las enfermedades laborales, incidentes, accidentes de trabajo
y ausentismo laboral por enfermedad.

o La correcta ejecucioén del plan de prevencion y respuesta ante emergencias.

e La correcta aplicacion de una estrategia para la conservacion de documentos del SG-

SST.

Algunos de los indicadores de proceso se podrian agrupar convenientemente o por el
contrario, algunos se podrian abrir en dos o més indicadores derivados de la misma

tematica.

Indicadores de resultado:

El empleador debe considerar entre otros los siguientes aspectos para sus indicadores

de resultado de la organizacion:

e El cumplimiento de los requisitos normativos (legales / reglamentarios).

e El grado de cumplimiento de los objetivos del SG-SST.

e El cumplimiento y la eficacia del plan de trabajo anual establecido.

e La evaluacion de la No Conformidades detectadas en el seguimiento al plan de trabajo
anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

o La evaluacién (eficacia) de las acciones preventivas, de las acciones correctivas y de la

mejora, incluidas las acciones generadas en las investigaciones de incidentes,
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accidentes de trabajo y enfermedades laborales, asi como las acciones generadas en
las inspecciones de seguridad.

e El cumplimiento y eficacia de los programas de vigilancia epidemioldgica de salud de los
trabajadores acorde con las caracteristicas, peligros y riesgos de la organizacion.

o La eficacia de los resultados de los programas de rehabilitacion de la salud de los
trabajadores.

o El andlisis de los registros de accidentes de trabajo y de enfermedades laborales, asi
como los incidentes y el andlisis del ausentismo.

o La eficacia en la implementacién de las medidas de control de todos los peligros
identificados y de los riesgos prioritarios.

e La evaluacion del cumplimiento del cronograma de mediciones ambientales y de sus

resultados en caso de aplicar.

En el ejercicio del establecimiento de indicadores se podran encontrar algunos que son
comunes tanto en Estructura, como Proceso y Resultado, como es el caso de los indicadores
de los objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo. En ese caso, se podria armar un solo

indicador que permita analizar los tres estados.

2. REVISION POR LA ALTA DIRECCION
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La revision por la Alta Direccién del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) comienza con una preparacion meticulosa por parte del equipo
administrador del SG-SST. Este responsable del SG-ST debe elaborar un borrador exhaustivo
para la revision, que incluya un analisis detallado de las areas criticas que requieren decisiones
en temas de seguridad y salud en el trabajo. El propésito es proporcionar a la alta direccion

toda la informacion relevante para facilitar un proceso de toma de decisiones informado.

Se convoca a una reunién con la alta direccién y el responsable del SG-SST, que puede
ser presencial o virtual. Segln la necesidad y relevancia, se pueden incluir otras partes
interesadas, como miembros del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo o
representantes de distintos departamentos. En esta reunién, el responsable del SG-SST
presenta un informe detallado sobre los temas que estan fuera de su &mbito de control y que

necesitan resoluciones de la alta direccion.

Dado que el tiempo con la alta direccién es corto, esta presentacién debe abordar los
problemas actuales, las areas donde no se cumple con la normativa, los analisis de las causas
de estos problemas y las alternativas de solucién propuestas, evaluando cada una en términos
de ventajas y desventajas. No desperdicie el tiempo repitiendo lo mismo que ya esta en la

rendicion de cuentas.

La alta direccion, tras considerar toda la informacion presentada, toma decisiones sobre
las cuestiones planteadas. Estas decisiones se deben documentar. Es crucial que este

documento sea formalizado posteriormente con la firma de la Alta Direccion para validar las
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decisiones tomadas por la gerencia. El documento final de revisién por la direccién no lleva

firma del responsable del SG-SST.

Una vez finalizado el encuentro y formalizado el documento, es importante compartir y
socializar esta informacion con el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, el
equipo de talento humano de SST de la empresa y todas aquellas partes a las que la Alta
Direccién les haya asignado responsabilidades durante la revision. Este documento actdia no
solo como un registro de las decisiones tomadas, sino también como un referente para futuras
acciones y mejoras en el SG-SST. Por ultimo, una copia del documento debe ser guardada en
el archivo documental de la empresa para mantener un registro histérico y para consultas

futuras.

Se sugiere que la estructura del documento esté muy alineada con los criterios del
articulo 2.2.4.6.31 del Decreto 1072 de 2015, es decir, que sea facilmente identificable que en
la revisién se abordaron los 24 elementos correspondientes al requisito legal. Es posible que
algunos elementos sean muy similares a otros, sin embargo, se recomienda ser explicito en los
items abordados y no tener supuestos al momento de su redaccioén, es preferible repetir
informacion que exponerse a una no conformidad por no encontrar un tema especifico en la

revision.

La normatividad vigente lista los 24 aspectos que debe permitir la revision por la

direccion, pero no da una explicacion de cada uno de ellos.

La revision de la alta direccion debe permitir:
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. Revisar las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces para alcanzar
los objetivos, metas y resultados esperados del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo;

. Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y
Su cronograma;

. Analizar la suficiencia de los recursos asignados para la implementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de los resultados
esperados;

. Revisar la capacidad del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG- SST), para satisfacer las necesidades globales de la empresa en materia de
seguridad y salud en el trabajo;

. Analizar la necesidad de realizar cambios en el Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), incluida la revision de la politica y sus objetivos; 6.
Evaluar la eficacia de las medidas de seguimiento con base en las revisiones anteriores
de la alta direccion y realizar los ajustes necesarios;

. Analizar el resultado de los indicadores y de las auditorias anteriores del Sistema de
Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST);

. Aportar informacion sobre nuevas prioridades y objetivos estratégicos de la organi-
zacion que puedan ser insumos para la planificacion y la mejora continua;

. Recolectar informacion para determinar si las medidas de prevencion y control de

peligros y riesgos se aplican y son eficaces;
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. Intercambiar informacion con los trabajadores sobre los resultados y su desempefio en
seguridad y salud en el trabajo;

Servir de base para la adopcién de decisiones que tengan por objeto mejorar la
identificacién de peligros y el control de los riesgos y en general mejorar la gestién en
seguridad y salud en el trabajo de la empresa;

. Determinar si promueve la participacién de los trabajadores;

. Evidenciar que se cumpla con la normatividad nacional vigente aplicable en materia de
riesgos laborales, el cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Garantia
de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen:

. Establecer acciones que permitan la mejora continua en seguridad y salud en el
trabajo:

. Establecer el cumplimiento de planes especificos, de las metas establecidas y de los
objetivos propuestos;

. Inspeccionar sistematicamente los puestos de trabajo, las maquinas y equipos y en
general, las instalaciones de la empresa,;

Vigilar las condiciones en los ambientes de trabajo;

Vigilar las condiciones de salud de los trabajadores;

Mantener actualizada la identificacién de peligros, la evaluacion y valoraciéon de los
riesgos;

Identificar la notificacion y la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y

enfermedades laborales;

120



121

Identificar ausentismo laboral por causas asociadas con seguridad y salud en el trabajo;
e Identificar pérdidas como dafos a la propiedad, maquinas y equipos entre otros,

relacionados con seguridad y salud en el trabajo;

Identificar deficiencias en la gestién de la seguridad y salud en el trabajo;

Identificar la efectividad de los programas de rehabilitacion de la salud de los

Con base en el Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.31 se establecen los
siguientes criterios a tener en cuenta para que la alta direccion realice una revision exitosa del

SG-SST.

con qué frecuencia se realiza la revision por la direccion

Debe realizarse por lo menos una (1) vez al afio.

Si la alta direccion cambia, se recomienda que la nueva direccion realice una revision y

confirme o modifique las decisiones tomadas por su antecesor.

A qué empresas les aplica este requisito

Es independiente del tamafio de la empresa. Toda organizacion debe tener una revision
por la Alta Direccién, independiente de si hay uno o mil empleados o si no los hay; si se
vinculan contratistas o trabajadores independientes; en general siempre se debe tener la

revision por la Alta Direccidn, no hay excepciones pues se trata de un requisito legal.

A quién se debe divulgar el resultado de la revision por la direccién
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Los resultados de la revision de la alta direcciéon deben ser documentados y divulgados
al COPASST o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo y al responsable del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. (Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.31,

paragrafo 1)

3. AUDITORIA

La auditoria es un proceso sistemético e independiente de examen, evaluacion y
verificacién de las actividades, registros, estados financieros y operaciones de una
organizacion o entidad, con el objetivo de determinar si se estan cumpliendo las normas,
politicas, procedimientos y regulaciones aplicables, asi como identificar areas de mejora 'y

mitigar riesgos.

Durante una auditoria, se recopilan evidencias y se realizan pruebas para evaluar la
confiabilidad y exactitud de la informacion financiera, la eficiencia y eficacia de los controles
internos, el cumplimiento de leyes y regulaciones, la gestién del riesgo y el logro de los
objetivos establecidos. Los auditores utilizan métodos y técnicas especializadas para obtener
una comprension completa de las operaciones y procesos de la organizacion, lo que les
permite emitir una opinion o informe sobre la razonabilidad y fiabilidad de los estados

financieros o aspectos especificos bajo revision.

En una empresa, se pueden realizar diferentes tipos de auditorias, entre las cuales se

incluyen:
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e Auditoria financiera: Se enfoca en examinar y evaluar los estados financieros de la
empresa para determinar su exactitud, integridad y cumplimiento de normas contables.

¢ Auditoria de cumplimiento: Se verifica que la empresa cumpla con las leyes,
regulaciones y politicas internas y externas aplicables a sus operaciones.

e Auditoria operativa: Se analizan los procesos y operaciones de la empresa para
identificar areas de mejora en términos de eficiencia, efectividad y control interno.

¢ Auditoria de gestién: Se evalla el desempefio de la alta direccién en cuanto a la
consecucion de objetivos estratégicos, el uso eficiente de recursos y la toma de
decisiones fundamentadas.

¢ Auditoria de sistemas de informacion: Se verifica la seguridad, integridad y confiabilidad
de los sistemas informaticos utilizados por la empresa, asi como el cumplimiento de las
politicas y procedimientos establecidos.

¢ Auditoria ambiental: Se evalla el impacto ambiental de las actividades empresariales y

se verifica el cumplimiento de las normas y regulaciones ambientales

4.4 ACTUAR - A.

el proceso de verificacién es un importante paso del procedimiento légico y por etapas

gue permite el mejoramiento continuo del Sistema Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Se define como una revision de las acciones y los procedimientos implementados, para evaluar

si se han logrado o no los resultados esperados.

Es un paso crucial para el sistema se perfeccione progresivamente y se acerquen al
modelo ideal de cero accidentes fatales y minimo posible de enfermedades laborales. En esta
fase se desarrolla acciones tendientes a incrementar los beneficios en materia de seguridad y

salud para los trabajadores.

1. PLAN DE ACCION (ACCIONES PREVENTIVAS, CORRECTIVAS Y DE

MEJORA)

Un plan de accion es una herramienta administrativa que establece el camino para
conseguir las metas de un negocio. Fija la ruta con una planificacién exhaustiva por medio de
un listado de actividades con los tiempos y responsables, ademas, marca el progreso en cada

competente.

Accion preventiva.: la accion que se lleva acabo para eliminar o mitigar las causas
de una no conformidad potencial u otra situacién potencial que no sea deseable. En el &mbito
empresarial, se trata de adelantarte al problema, riesgo o situaciones que han identificado con
posibilidad de que surja en tu organizacion, pero no quieres gue aparezca y por lo tanto
implementas una accion para evitarlo, se identifica un proceso o elemento que no cuenta con

un control y se realizara el andlisis y mitigacion del riesgo a través de un control.
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Accién correctiva la accidn: la accién que se toma para eliminar las causas de
una no conformidad detectada u otra situacién no deseable, por lo cual se debe trabajar en
identificar cuales son las causas que generaron el evento y atacarlas de tal forma que se
asegura el control sobre ella para ello se debe trabajar en seguimiento de manera sisteméatica y

disciplinada.

Acciones preventivas y correctivas: el jefe de garantizar que se defina que se
implementen las acciones preventivas y correctivas necesarias, son base a los resultados de la
supervision y la mediciéon de la eficiencia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST), de las auditorias y de la revision por la direccion.
Esas acciones, se deben encontrar orientadas a:

¢ Identificar y analizar todas las causas fundamentales de las no conformidades
con base a lo establecido en el presente capitulo y las demas disposiciones que
regulan todos los aspectos del Sistema General de Riesgos Laborales.

e La adopcidn planificacion, planeacion, comprobacion de la eficiencia y

documentacioén de las medidas preventivas y correctivas.

Accion de mejora: son todas las acciones implementadas en el proceso.
Encaminadas a mejorar su operatividad permitiendo cumplir con los requisitos, para aumentar
la satisfaccion de las partes interesadas y mejorar el disefio de sistema de gestion y seguridad
en el trabajo para fortalecer las areas de oportunidad mejorando la eficacia, o efectividad de los

procesos, el documento que contiene informacién, tacticas y tareas para optimizar los procesos
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en una empresa, a fin de impulsar su rendimiento. Se desarrolla con un enfoque sistematico y

estructurado para lograr cambios efectivos que llevan a alcanzar los objetivos.

Basado en el decreto 1072 del 2015, articulo 2.2.4.6.33 el empleador debe garantizar
gue se definan e implementen las acciones preventivas y correctivas necesarias, con base a
los resultados supervision y medicion de la eficacia del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo (SG-SST) de las auditorias y de la revision por la alta direccion. Estas acciones

entre otras, deben de estar orientadas a:

e Identificar y analizar las causas fundamentales de las no conformidades con base en lo
establecido en el presente capitulo y las demas disposiciones que regulan los aspectos
del sistema general de riesgos laborales.

e La adopcion, planificacion, aplicacion, comprobacion de la eficacia y documentacion de
las medidas preventivas y correctivas.

¢ Cuando se evidencien que las medidas de prevencién y proteccion relativas a los
peligros y los riesgos en seguridad y salud en el trabajo son inadecuadas o pueden
dejar de ser eficaces, estas deberan someterse a una evaluacion y jerarquizacion
prioritaria y sin demora por parte del empleador o contratante, de acuerdo con lo

establecido en el presente capitulo.

2. MEJORAMIENTO CONTINUO.
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El mejoramiento continuo es un principio basico de la gestion de la calidad, donde la
mejora continua deberia ser un objetivo permanente de la organizacién para incrementar la

ventaja competitiva atreves de la optimacién de las capacidades organizativa.

La mejora continua del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo
principalmente se basa en el ciclo PHVA, quiere decir (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) es un
ciclo contante que debe ser actualizado y muy bien pensado. Esto sin duda te ayudara en

costos y claro, mejorara la rentabilidad, es una estrategia interactiva.

También se refiere a la practica de identificar oportunidades de mejora en los procesos,
politicas y practicas relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo, y tomar medidas para
implementar esas mejoras de manera constante y progresiva. Es un enfoque sistematico que
busca reducir los riesgos laborales, promover un ambiente de trabajo seguro y saludable, y

mejorar el desempefio en materia de seguridad y salud ocupacional.

127



128

5. BIBLIOGRAFIA Y WEBGRAFIA

Decreto 1072 del 2015

Resolucion 0312 del 2019

https://www.google.com

https://www.healthyrent.co/

https://m.gsearch.co/

https://es.scribd.com/

https://dnbc.gov.co/

https://www.0iss.org/wp-content/uploads/2018/11/2-

Breve historia sobre la salud ocupacional en Colombial.pdf

128


https://m.gsearch.co/
https://es.scribd.com/
https://www.oiss.org/wp-content/uploads/2018/11/2-Breve_historia_sobre_la_salud_ocupacional_en_Colombia1.pdf
https://www.oiss.org/wp-content/uploads/2018/11/2-Breve_historia_sobre_la_salud_ocupacional_en_Colombia1.pdf

129

6.ANEXOS O TABLAS:

FORMATOS DE PRESUPUESTO O RECURSQOS,

Nombre de ls empress
wﬂmu“mmumuuwm'mbm!lwmw’
ARo o periodo
pm-lﬂlnml‘hznhﬁhlnlnmcl!l pon ¥ acceso dentro res de estroctum y

del SG-S5T. Los items colocados son woz 3 modo de

TIPO
RECURSO DEFINICION ASIGNACION
- = n
el- : Y del Sisterna de Gestidn de la Seguridad y Salud TOTAL RESPONSABLE(S) EJECUCION
gasEacion del SG-SST t-m:
Phadcacos upeesto:
©» delSG-SST Presupsesto:
reveon por b 3t direccon Presupeesto:
Me jpa mesto Presupuesto.
rMxigucos de bs tats pdores Tﬂ--m
Para el dizeno, ion, revision, ion y mejora de los programas y las
imedidas de prevencicn y control TOTAL RESPONSABLE(S) EJECUCION
oay lestablecidas en b
de pelgros, evaluacion yvabracionde  Presupsesto:
peercos de pogares de peiercs e
2 Progn ma de el mestos de poteccon persosa | Presupeesto:
Progm ma de ma stesimento P
; Vigibaca de b saled Presupeesto:
§ ® = ¥ Respeesta 3 emerg P
Pars el imiento de las Y ili de los dels
5 [equridod y Setud e of trabujo TOTAL RESPONSABLE(S) EJECUCION
# [Diveccion de segarddad ysaled en el taba o Presupeesto
pa"nc'-l‘e respossa bildades en SST Presupuesio:
Prognma de capacitacon Presupeesto:
Gmcitacosa b dieccon y responsables de 551 Presupeesio:
Asesors tecsca Presupeesto:
Presupuesto:
Pars el irna de las i Y ali del Comite Paritario de s
Seguridad y Selud en el Trabejo TOTAL RESPONSABLE(S) EJECUCION
Peusones Presupsesto:
E&ﬁ resnion Presupeesto:
pp«ﬁi-alﬁmn Presupsesto:
| P y otas actividad: Presupeesto
F’M‘--*T&pm ]‘ﬂu-m:
PRESUPUESTO TOTAL ASIGNADO
Is ienpl on y " del Sistema de Geston de ls Segunidad y Selud
F’:" . RESPONSABLE(S)
Diseccion de segurad ysaludencltaajp
rea enca gada de los setemas i dos de gestion
Asesors extersa pam el SG-SST
[Pars el diseivo, imph i 153, evekmcid R el reos
imedidas de prevencicn y control 4 L RESPONSABLE(S)
b AR
Costatacon
g [ Msesimeso
R Asesorm especalicada
= Servkos de hgese mdestial
g Eqeipos de emergescas
Pars el de las funci Y ilid de los dela
5 [Seguridedy Selud en el trabsjo RESPONSABLES)
leato hemasc
rus mtegados de gestion
|
|

129



MATRIZ LEGAL,

130

TIPODENORMA|  NUMERO el il DESCRIPCION DEL REQUISITO
EMISION | APLICABLE
Formular el plan de emergencias para responder ante
DECRETO 1072 2015 | Art2.2.46.25. [inminencia u ocurrencia de eventos potencialmente
desastrosos
DECRETO 1072 2015 | Art22157 Los teletrabajado.res deben estar afiliados al Sistema
de Seguridad Social Integral.
Durante I3 vigencia de |a relacion laboral, los
DECRETO 1072 2015 | Art.2.2.43.2 |empleadores deberan efectuar cotizaciones
obligatorias al Sistema General de Riesgos Laborales.
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ACTA DE REUNIONES DE COPASST

132

COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD | FECHA 25 de agosto 2017
INVERDIGO SAS EN EL TRABAJO “COPASST’ LUGAR: Auditorio.
ACTA DE REUNION - N° 20 HORA: 3:00 pm
DIRIGIDA POR: LIAIL SANCHEZ CORREA - ARMANDO ATENCIA

PARTICIPANTES: ALCIBIADES SEGUNDO SOTO MORELO, ENEIDA ROSA ARCIA HOYOS, HERNANDO LUNA

ORDEN DEL DIA

Verificacion de la asistencia se da inicio a |a reunion debido a la existencia del Qudrum.

Capacitacion a los miembros del Copasst: Inspecciones de seguridad

Propuestas, compromisos y acuerdos.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se tomd la lista de los asistentes y se dejd un registro de ello.

Bl Comité se reune en pleno y se lleva a cabo |a capacitacion al Copasst con el objetivo de reforzar los temas:
- Inspecciones de seguridad

Se socializan los formatos de inspeccion para que el personal fenga conocimiento de lo que va a implementar y
como debe realizarse, las posibles medidas de infervencion y la importancia de gestionar las oportunidades de

mejora.

Se programa para el mes de septiembre de 2017 |a siguiente reunion del Copasst, para revisar las actvidades
realizadas y las que continuaran de acuerdo a las priondades y a lo gue se acuerde por sus miembros.

PROPUESTAS, COMPROMISOS Y ACUERDOS

41

Cumplir con los acuerdos fijados en esta reunion, como compromiso continuo de la gestion del COPASST.

42

Se debe realizar las inspecciones definidas en este comite e implementar |as medidas de intervencion pertinentes.

En el proximo comité se hara relacion de la gestion realizada.

OBSERVACIONES: Fecha proxima reunion: de septiembre de 2017.

Siendo las 4:30 pm se dio por termnada Ia reunion. En constancia se firma por los que en
ella ntervinieron:

ALCIBIADES SEGUNDO SOTO MORELO ENEIDA ROSA ARCIA HOYOS
Presidente Secretario
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ACTA REUNION DE COMITE DE CONVIVENCIA

ACTA DE REUNION DE

COMITE DE CONVIVENCIA

EMPRESA: Compaiia Envasadora del Atléntico. s.a.s

ACTA DE COMITE NUMERO: 002

TEMA:

e Presentacidn del Manual de convivencia.

e Revision de la cldusula de confidencialidad

e FECHA:

15/07/2013

PARTICIPANTES

HORA: 04:00 pm

NOMBRE

CARGO

FIRMA

Sandra Malagon

Jefe de produccion

Jonathan Bilbao

Ingeniero de sistemas

Alvaro Vasquez

Auxiliar de comercio exterior

Beatriz Martinez

Coordinador Salud
Ocupacional

Karen Andrade

Jefe de contabilidad

Darling Diaz

Jefe de talento humano

Claudia Diaz

Jede de comercio exterior

Armando Garcia

Jefe del departamento
agricola

1. LECTURA DEL ACTA ANTERIOR

Se procede a dar lectura al acta de conformacion del comite

2. ORDEN DEL DIA

Socializacion del marco legal del comité convivencia laboral:
Resolucion 652 del 2012 / Resolucidon 1356 del 2013
Socializacién de funciones del comité de convivencia

3. TEMAS TRATADOS

Comparacion de puntos de vistas por parte de los integrantes del comiteé

4. COMENTARIOS O SUGERENCIAS

Ninguna

5. OBSERVACIONES

Ninguna

133

133



PLAN ANUAL DE CAPACITACION
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