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Introduccion

En las ultimas décadas, la creciente preocupacion por el medio ambiente y los
efectos negativos del plastico sobre los ecosistemas ha impulsado una transformacion
significativa en los habitos de consumo y en la produccion industrial a nivel global. Este
cambio ha generado una mayor demanda de productos biodegradables, especialmente en
paises que han asumido compromisos serios en materia de sostenibilidad, como es el caso
de chile. En este contexto Colombia, con su potencial productivo y su riqueza en recursos
naturales, se encuentra ante una oportunidad estratégica para posicionarse como proveedor

de soluciones sostenibles, entre ellas los platos desechables biodegradables.

El presente trabajo tiene como propdésito analizar la viabilidad técnica, legal,
logistica, financiera y ambiental de la exportacion de platos desechables biodegradables
desde Colombia hacia Chile, en el marco de un mercado internacional cada vez mas
regulado y exigente en términos de responsabilidad ecoldgica. Esta investigacién no solo
busca establecer la factibilidad comercial del producto, si no también comprender el
entorno normativo y operativo que interviene en el proceso exportador.

El analisis contempla tanto la perspectiva de las empresas colombianas productoras
como la de los posibles consumidores y distribuidores en el mercado chileno, lo cual

permite obtener una vision holistica del proceso.

Este estudio busca aportar al desarrollo sostenible del comercio exterior

colombiano, fomentando la insercion de productos ecoldgicos en mercados internacionales
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y contribuyendo a la consolidacion de un modelo econdmico mas responsable en el medio

ambiente y la sociedad.

1. Planteamiento Del Problema

1.1 ldentificacion Del Problema

Se encuentra la preocupacion por conservar el medio ambiente, la sostenibilidad y
el manejo de residuos, identificando la necesidad de innovar un producto que sea ecoldgico
y biodegradable por ello crean los platos a base de soca de maiz, buscando una mejora en

la vida util de productos desechables

1.1.2 Descripcion del Problema

En los Gltimos afios chile ha experimentado un aumento significativo en la
conciencia ambiental y la demanda de productos sostenibles, especialmente en el sector de
envases Y utensilios desechables, con el creciente interés en reducir la huella ecolégica y
promover practicas mas amigables con el medio ambiente, muchos consumidores y
empresas estan optando por alternativas biodegradables a los productos plasticos
tradicionales. En este contexto, los platos desechables biodegradables se presentan como
una opcién viable para satisfacer esta demanda, dado que son productos de un solo uso,

pero con un menor impacto ambiental en su descomposicion.

Sin embargo, la produccion local de estos productos biodegradables en chile no es
suficiente para abastecer la creciente demanda del mercado, lo que crea una oportunidad

para la importacion de los platos desechables biodegradables desde otros paises. Aunque
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existen algunos fabricantes nacionales, la capacidad de produccion es limitada y las

opciones de calidad no siempre son adecuadas o asequibles. Por lo tanto, la exportacion de

estos productos a Chile podria representar una solucion tanto para satisfacer la demanda

como para fomentar una economia mas circular y sustentable, a nivel latinoamericano el

consumo de productos sustentables crecid un 23% Yy chile destaco por la cantidad de

compradores, Estos datos subrayan una tendencia positiva en el mercado chileno hacia la

adopcion de productos mas amigables con el medio ambiente, impulsada por una mayor

conciencia y preferencia por la sostenibilidad entre los consumidores.

1.1.2.3 Cuadro de Sintoma-Causas-Pronostico-y Control Pronostico

SINTOMAS CAUSAS PRONOSTICO CONTROL DE
PRONOSTICO
Dafios en los platos | Mal embalaje, Se puede destruir una | Capacitacion del
desechables cuando | Manipulacion gran parte de la personal para mejorar
se realice el inadecuada, mercancia, el cual las practicas de
proceso de Condiciones podria generar una embalaje y la
empaque y climaticas adversas | Pérdida en la venta implementacién de

embalaje en él
envié de la
mercancia por via

maritima

0 sobrecarga de los
vehiculos de

transporte

procedimientos de
manipulacion
adecuados que

reduzcan los dafios
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Costos adicionales
si se dafia la
mercancia en el
proceso de traslado,
empaque
inadecuado para
trayectos largos y
condiciones de

transporte

Elaboracion de
nuevos platos
desechables para
reemplazar la
mercancia dafiada,
hay que responderle
al cliente por ese
dafo y eso implica,
gastos de transporte
Yy seguros

adicionales

Si los platos se dafian
durante el proceso de
logistica, es posible
que se necesite
remplazarlos, lo que
implica generar costos
adicionales en todo el
proceso, desde el
embalaje hasta los
gastos de transporte y

seguro.

que pueden sufrir
como roturas,
rasgaduras o
deformaciones,
también puede
presentar
contaminacion en el

plato.
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Aumento de la
competencia en el
producto en el pais
chileno con los
inversionistas

locales

Nuevos
inversionistas en el
mercado con mas
innovacion,
proveedores y menor

tiempo de entrega.

La falta de
conocimiento e
innovacion de la
empresa a comparacion

del mercado chileno

Realizar una
investigacion de los
distribuidores actuales
por medio de
busqueda en linea,
redes de contacto,
ferias o eventos
comerciales para
analizar las tendencias
y los cambios de
demanda en el

mercado chileno

1.2 Formulacion del problema

¢,coémo desarrollar un estudio de factibilidad para la exportacion de platos

desechables biodegradables desde Colombia hacia Chile?

1.3 Sistematizacion del Problema

1. ¢Como implementar procesos para realizar inteligencia de mercado para la

exportacion de platos desechables biodegradables desde Colombia hacia Chile?

2. ¢Como presentar un andlisis técnico y logistico para la exportacién de platos

desechables biodegradables desde Colombia hacia Chile?
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3. ¢Como desarrollar una estructura para conocer los aspectos legales vy
administrativos para la exportacion de platos desechables biodegradables desde Colombia
hacia Chile?

4. ;Como elaborar un estudio econémico y financiero para la exportacion de platos
desechables biodegradables desde Colombia hacia Chile?

5. ¢(Como promover un estudio de responsabilidad que ayude al fortalecimiento

ambiental de platos desechables biodegradables desde Colombia hacia Chile?

2. Objetivo General

Realizar un estudio de factibilidad para la exportacion de platos desechables

biodegradables desde Colombia hacia Chile.

2.1 Objetivos Especificos

1. Implementa procesos de inteligencia de mercados para la exportacion de platos
desechables biodegradables desde Colombia hacia Chile.

2. Presentar un analisis técnico y logistico para la exportacion de platos desechables
biodegradables desde Colombia hacia Chile.

3. Desarrollar un analisis para conocer los aspectos legales y administrativos para la

exportacion de platos desechables biodegradables desde Colombia hacia Chile.



17

4. Elaborar un estudio econdmico y financiero para la exportacion platos desechables

biodegradables desde Colombia hacia Chile.

5. Promover un estudio de responsabilidad que ayude al fortalecimiento ambiental

para la exportacion platos desechables biodegradables desde Colombia hacia Chile.

3. Justificacion Teorica

Desde el punto de vista tedrico este estudio de factibilidad se realiza con el fin de
dar conocimiento de la exportacion de platos desechables biodegradables a base de soca de

maiz para generar conciencia en la importancia de cuidar el medio ambiente.

Se pone como referencia la ventaja comparativa de David Ricardo donde un pais
debe especializarse en la produccion de bienes y servicios para producir a un costo relativo
menor que otros paises, en este caso el pais exportador tiene una ventaja comparativa en la
produccion de platos desechables biodegradables que es beneficiosa para ambas partes.

Se pone como referencia la teoria de la sostenibilidad de John Elkington, el cual se
centra en la importancia de considerar los impactos sociales ambientales y econdémicos, el

cual esta teoria nos ayuda generando un buen impacto con el cuidado del medio ambiente
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ya que se va a exportar platos desechables biodegradables que nos permita reducir un poco

el dafio ambiental que se ha generado por el plastico en el mundo.

Se pone como referencia la teoria de la economia circula de Walter Stahel, esta
teoria se basa en la reduccién de residuos y la creacion de valor a través de la reutilizacion
y el reciclaje de materiales, la industria adopta asi la reutilizacion y la extension de la vida
atil de los bienes como una estrategia de prevencion de residuos, creacion regional de
empleo y eficiencia de los recursos con el fin de desmaterializar la economia industrial y

evitar el consumo excesivo de recursos.

Se toma como referencia la teoria de Michael Porter, esta teoria se basa en los
conceptos claves de la ventaja competitiva y la estrategia internacional, se puede aplicar el
modelo de las “cinco fuerzas de Porter” y la teoria de la ventaja competitiva para analizar

como este tipo de producto puede ser exitoso en el mercado chileno.

La exportacién de platos desechables biodegradables a chile tiene el potencial de
ser una oportunidad exitosa siguiendo las ideas de Michael Porter. Aprovechando las
tendencias globales hacia la sostenibilidad y la creciente demanda de productos ecol6gicos
en chile, las empresas pueden crear una ventaja competitiva, ya sea a través de la
diferenciacion o el liderazgo en costos, adaptando su cadena de valor y utilizando una

estrategia adecuada para posicionarse eficazmente en el mercado chileno.

Se toma como referencia la teoria de la internalizacion de Uppsala, esta teoria
sugiere que las empresas se internacionalicen gradualmente, comenzando con mercados
cercanos (en términos culturales, geograficos o comerciales) para luego expandirse a

mercados mas distantes.
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Se toma como referencia la teoria de la financiacion internacional de James E.
Stiglitz, economista y ganador del premio nobel donde aporto varias contribuciones en el
campo de la financiacion internacional y la globalizacién, su teoria se centra en como las
empresas deben evaluar los riegos y beneficios financieros al operar en mercados
internacionales, esto se puede aplicarse a la exportacion de platos desechables
biodegradables evaluando los riesgos financieros internacionales como los cambios de
divisas, variaciones en los tipos de interés y las incertidumbres macroeconémicas que
puedan afectar las exportaciones, también hay tener presente las politicas financieras y los

acuerdos de financiamiento internacional.

3.1 Justificacion Préctica

Colombia es uno de los principales productores de maiz en América latina lo que
garantiza un abundancia de materia prima para la produccion de platos desechables
biodegradables lo que permite una ventaja para la exportacion de este productos a otros
paises, chile ha implementado politicas de reduccion de residuos y fomento de la economia
circular, lo que ha generado un creciente demanda de productos biodegradables, estos
platos a base de soca de maiz son renovables compostables el cual tiene un menor impacto
ambiental en comparacion de los platos desechables tradicionales.

Gracias a los conocimientos adquiridos en INTENALCO educacion superior
capacita a investigadores, emprendedores y empresarios en técnicas de comercio exterior

desde un punto de vista tedrico, practico y metodoldgico.
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3.2 Justificacion Metodoldgica

Este estudio se basa en la necesidad de utilizar un enfoque sistematico y adecuado
para abordar las diversas dimensiones del problema planteado, la exportacion de platos
desechables biodegradables a chile se trata de un analisis que involucra aspectos
econdmicos, comerciales, logisticos y ambientales con un enfoque que permite comprender

y analizar oportunidades y desafios en el mercado.

Para la exportacion de platos desechables biodegradables desde Colombia a chile
debe centrarse en como se lleva a cabo la investigacion, la recopilacion de datos, el anélisis
y la toma de decisiones, esto incluye un enfoque cualitativo y cuantitativo para obtener una
compresion profunda en el mercado chileno y de las oportunidades que existen para los

productos biodegradables en dicho mercado.
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El siguiente trabajo adopta un enfoque mixto, integrando tanto métodos
cuantitativos como cualitativos esta combinacion permite abordar el fendmeno de estudio
desde una perspectiva integral, considerando tanto los datos numeéricos que evidencian la
viabilidad de exportacion, como los factores contextuales, normativos y de percepcion del

mercado que no pueden medirse exclusivamente con cifras.

La metodologia mixta se elige porque proporciona una vision amplia de los

aspectos tanto numéricos como subjetivos del estudio.

Enfoque cuantitativo: permite obtener datos objetivos sobre el tamafio del
mercado chileno, la demanda de productos biodegradables, las caracteristicas del
consumidor y la competencia, esto se lograra mediante encuestas estructuradas y analisis

de datos estadisticos.

Enfoque cualitativo: se centrara en la compresion de los aspectos mas subjetivos
del mercado, tales como las percepciones del consumidor chileno hacia los productos
biodegradables, las barreras percibidas y las oportunidades comerciales, esto se lograra
mediante entrevistas semiestructuradas a expertos, distribuidores y consumidores.

La metodologia propuesta es adecuada para proporcionar una vision integral sobre
la exportacion de platos desechables biodegradables desde Colombia a Chile. EI enfoque
mixto permitird analizar tanto los aspectos cuantitativos en el mercado como los factores
cualitativos que afectan la aceptacion y viabilidad de los productos. Al combinar encuestas,
entrevistas y analisis, la metodologia garantiza un enfoque riguroso y compresivo, que
permitira identificar las oportunidades y desafios claves en el proceso de exportacion.

(Sanchez-Hernandez,Edwin Javier, 2021)
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4. Marcos de Referencia

El presente marco tiene como propoésito establecer los fundamentos tedricos,
conceptuales y contextuales que sustentan el analisis de la exportacién de platos

desechables biodegradables desde Colombia hacia Chile.

Este marco aborda las principales teorias del comercio internacional, la normativa
ambiental vigente en ambos paises, las tendencias del mercado de productos
biodegradables y las preferencias del consumidor chileno.

La exportacion de platos desechables biodegradables desde Colombia a Chile debe
incluir los conceptos, teorias y enfoques que fundamenten el analisis de la exportacion de

productos biodegradables, el comercio internacional y la sostenibilidad.
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El trabajo realizado por (Mufioz Purilla, Victor Armando,Uribe Ramos, Shirley del
Rosario,Misajel Ore, Neyva Teresa, 2020) acerca del estudio de factibilidad de la
produccién de platos biodegradables a partir de la féecula de maiz tiene un propoésito de
contribuir con la reduccion de la contaminacion ambiental producido por los platos
descartables tanto de plastico como de Tecnopor mediante la produccion y
comercializacion de bandejas (platos) hechos a base de fécula de maiz; el proyecto se
enmarca en la linea de investigacion e innovacion de Desarrollo de modelos de negocio de
triple impacto y atiende a las necesidades del sector industrias manufactureras. El
desarrollo de este proyecto integrador e innovador, donde se proyecta evaluar la viabilidad

de desarrollo de productos biodegradables y que sirvan para el cuidado del medio ambiente.

El objetivo principal del proyecto es generar conciencia del cuidado del medio
ambiente elaborando productos ecol6gicos biodegradables a base de fécula de maiz que
puedan satisfacer las necesidades del mercado y que favorezcan un desarrollo sostenible.

Por tanto, se concluyé que el plan de negocio en principio es viable ya que se
determing a través del analisis financiero que en VAN y TIR son mayores a la inversion y
a la tasa de descuento, asi mismo el analisis beneficio/costo es mayor que la unidad, por

tanto, pueden asumir que el plan de inversion es viable.

El trabajo realizado por (Maldonado Morales, Alex Patricio, 2019) proyecto que
busca la factibilidad y la comercializacién de productos biodegradables a base de hojas
naturales , basandose en la industria general y de factores externos con metodologias de
PEST Y POTER , Buscando la viabilidad para no generar mas contaminacion ambiental,

creando asi una estructura que funcione en sinergia -vertical funcional, se determina que la
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mejor manera para constituir la empresa sera como Compaiiia Limitada, por el nimero de

trabajadores e ingresos que generara anualmente.

El objetivo principal es determinar la factibilidad para la implementacion de una
empresa dedicada a la produccion de platos desechables biodegradables, elaborados a base
de hojas naturales.

Los autores concluyeron que el proyecto para produccion y comercializacion de
platos desechables a base de hojas naturales es factible en el area operativa y financiera,
con la maquinaria, el personal y los procesos detallados el proyecto se puede introducir en
el mercado generando réditos econémicos para los socios desde el primer periodo de

funcionamiento.

El trabajo realizado por (Rojas Rengifo, Keren Jemima,Paredes Ortiz, Yajaira
Mishell. Gobmez Canelo, Brenda Nikol, 2021), acerca del estudio de factibilidad de
productos descartables biodegradables a base de bagazo de cafia de azucar tiene como
objetivo la problematica de nuevos productos que se han lanzado al mercado para ser una
alternativa a los descartables plasticos que son tan nocivos para el medio ambiente y para
la salud de aquellas personas que consumen estos envases con frecuencia. Lo que se
concluye que muchas personas hacen uso de estos descartables en distintos
establecimientos y muchas ciudades ya que estos se fabrican en grandes volimenes por lo
gue se convierte para muchas empresas como un beneficio en la compra al por mayor y al

por menor costo.
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El objetivo principal de este proyecto es obtener informacion actualizada y real
sobre el grado de aceptacion que tienen los envases biodegradables y cuanta probabilidad

hay de que las personas adquieran los productos.

Por tanto, los autores concluyeron las caracteristicas diferenciales de los productos
y la forma de comunicar esto al publico objetivo sera clave para poder posicionarse en la
mente del consumidor.

Segln los indicadores como el VAN y TIR, calculados en base a los datos

detallados en el flujo de caja, el proyecto es rentable y sostenible en el tiempo.

4.1 Marco Tedrico

Este marco proporciona los fundamentos conceptuales que sustentan la
investigacion sobre la exportacion de platos desechables biodegradables desde Colombia
a Chile. Asimismo, se abordan conceptos claves como biodegrabilidad, desarrollo
sostenible, economia circular, los cuales permiten entender el contexto en que se desarrolla
este tipo de productos y su posicionamiento en mercados extranjero.

Ventaja comparativa (DAVID RICARDO). Lateoria de la ventaja comparativa fue
desarrollada por el economista britanico David Ricardo en 1817. Esta teoria es fundamental
en el comercio internacional y sostiene que los paises deberian especializarse en producir

aquellos bienes para los cuales tienen una ventaja comparativa, es decir aquellos bienes
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que pueden producir de manera mas eficiente que otros paises, y luego comerciar con otros
paises para maximizar el bienestar global.

Segun Ricardo, incluso si un pais no tiene una ventaja absoluta en la produccion de
ningun bien, aun puede beneficiarse del comercio si se especializa en la produccion de los
bienes que puede producir con menor costo relativo, en otras palabras, un pais deberia
exportar los productos que produce mas eficazmente en relacion con otros productos,
mientras que importa aquellos que produce de manera menos eficiente.

La teoria de la ventaja comparativa de Davis Ricardo proporciona una base solida
para entender como Colombia puede beneficiarse al exportar platos desechables
biodegradables a Chile. Si Colombia tiene una ventaja comparativa en la produccion de
estos productos, al especializarse en su fabricacion y exportacion, ambos paises podrian
experimentar ganancias mutuas, generado beneficios econdmicos, sociales y
medioambientales.

El triple Bottom Line de John Elkington. El concepto de Triple ~ Bottom Line
propuesto por John Elkington en 1997, ofrece un marco para evaluar el desempefio de las
empresas no solo en términos financieros, sino también en sus impactos sociales y
ambientales. En su libro “Cannibals with Forks: The Triple Bottom Line of 21st Century
Busines “planteo que las empresas deben medir sus éxitos en tres areas clave:

1. Econdmico: El aspecto financiero de la organizacion, que evalla los beneficios
econdmicos que la empresa genera, como la rentabilidad, el crecimiento de los ingresos
y la creacion de valor para los accionistas.

2. Social: El impacto de la empresa sobre las personas y las comunidades, esto incluye

factores como el bienestar, la equidad y la seguridad de las personas.
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3. Ambiental: la gestion de los recursos naturales, la reduccion de la huella ecologica y
el compromiso con la sostenibilidad ambiental.

Esto enfoque permite a las empresas medir su éxito méas alla de las ganancias
financieras, promoviendo una vision mas integral de su impacto en el mundo.

Economia Circular. El concepto central en el trabajo de Walter Stahel en la
economia circular a diferencia del modelo tradicional de economia lineal, en el que los
productos se fabrican, se consumen y luego se desechan, la economia circular propone un
ciclo continuo en que los materiales y los productos se mantienen en uso el mayor tiempo
posible, Stahel ha definido que este modelo es crucial para reducir la extraccion de recursos

naturales y minimizar los residuos.

Las cinco fuerzas competitivas por Michael Porter. Es un académico y consultor
estadounidense ampliamente reconocido por sus contribuciones al campo de la estrategia
empresarial y la competitiva, su trabajo ha sido fundamental para el desarrollo de teorias

clave que las empresas utilizan hoy en dia para competir eficazmente en el mercado global.

Una de las contribuciones mas importantes de Porter es el concepto de la ventaja
competitiva, el cual define como la capacidad de una empresa para obtener un rendimiento
superior al de sus competidores. Segun Porter una empresa puede obtener mayores

margenes de beneficio o reducir precios y ganar cuota de mercado.

La Teoria de la Internalizacion de Uppsala. Es uno de los modelos méas importantes
en el campo del comercio internacional y la internalizacion empresarial. Esta teoria fue
desarrollada en la Universidad de Uppsala (Suecia) en los afios 70 por los investigadores
Johanson y Vahlne, quienes plantearon una explicacion de como las empresas se

internacionalizan de manera gradual y con un enfoque de aprendizaje. Esta teoria se origind
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en un momento en que las investigaciones sobre internalizacion estaban muy centradas en
las grandes empresas multinacionales que entraban en mercados extranjeros de manera
inmediata y con una fuerte presencia en esos mercados, los autores observaron que muchas
empresas no se internacionalizaban de manera rapida o agresiva, Sino gque seguian un
proceso gradual de expansion internacional, basado en el aprendizaje progresivo y la

acumulacién de experiencia.

Esta teoria ha sido fundamental para comprender como las empresas se pueden
internacionalizar de manera gradual, aprendiendo de la experiencia y reduciendo la
incertidumbre. A pesar de las criticas y de los cambios en el entorno global, el enfoque de
Uppsala sigue siendo una base importante en la literatura de estrategia internacional.

Teoria de la financiacion internacional de James E. Stiglitz. Es un economista
estadounidense, conocido por sus contribuciones a la teoria econdmica, especialmente en
areas como la informacién asimétrica, la teoria del bienestar, la economia del desarrollo, y
su critica al neoliberalismo. En 2001 Stiglitz, fue galardonado con el premio nobel de
economia por sus analisis de los mercados con informacion asimétrica, lo que ha tenido un

impacto significativo en la teoria econdémica contemporanea.

Una de las contribuciones mas significativas de Stiglitz, se centra en el concepto de
informacién asimétrica, que se refiere a situaciones en las cuales una de las partes
involucradas en una transaccién tiene mas o mejor informacion que la otra. Stiglitz, ha
trabajado extensamente en este campo junto con otras economistas, como George Akerlof

y Michael Spence.

La informacion asimétrica es un factor clave que puede llevar a mercados

incompletos o desajustados. En los mercados con la informacion asimétrica, las
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transacciones no son eficientes y pueden resultar en fallos de mercado, como el fendGmeno

de seleccidon adversa y riesgo moral.

Sus propuestas de intervencion del gobierno en los mercados y su énfasis en la
distribucion equitativa de la riqueza y los recursos siguen siendo de gran relevancia para
entender los problemas econdmicos actuales y formular politicas que fomentan una

economia mas justa y sostenible.

4.2 Marco Conceptual

Este marco define y delimita los principales términos y conceptos clave que
utilizaran a lo largo del estudio, facilitando una compresién clara y coherente del tema. En
esta investigacion se abordan conceptos como biodegrabilidad, sostenibilidad, exportacion
y Logistica internacional.

El comercio exterior. Es el intercambio de bienes y servicios entre un pais y otro.
Para que este cambio tenga lugar se tienen en cuenta las regulaciones de los participantes
en el intercambio y el gobierno de sus paises. Las operaciones comerciales que se generan
a nivel internacional se convierten en un mecanismo en que los paises involucrados se

benefician, pues posicionan sus productos e ingresan a otros mercados.
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Exportacion. Consiste en la salida de plaza, para ser consumidas en el exterior del
territorio aduanero nacional de mercaderias nacionales o nacionalizadas, sujeta al pago de

tributos o al amparo de las franquicias correspondientes.

Venta de bienes y servicios de un pais extranjero; es de uso comun denominar asi
a todos los ingresos que recibe un pais por concepto de venta de bienes y servicios, sean
estos tangibles o intangibles

Platos desechables Biodegradables. Este producto se da a partir de la soca de maiz
madura, el proceso de fabricacion de este producto se realiza por medio de la recoleccion
de la soca de maiz que ya esté en estado madura, después pasamos al procesamiento donde
colocamos las hojas a remojar para elaborar la pasta, para que esta pasta quede homogénea
se le mezclan uno productos naturales para que pueda espesar, después de este proceso
cuando la mezcla esta en su punto se procede a pasarla en los moldes para comida solida
este tiene una medida de 22 centimetros el cual sirve para cualquier tipo de comida sélida,
el siguiente paso es realizar el proceso de secado y acabado en los hornos, y por ultimo se
realiza el proceso de empaque y embalaje.

Estos platos tienen 180 dia a un afio de descomposicion, no son toxicos, son seguros
y manejables, por ende, son de una gran beneficio y aporte para mitigar el dafio ambiental

que se da a partir de los plasticos.

La economia circular. Es un modelo de produccion y consumo que busca
mantener los recursos en uso el mayor tiempo posible, extraer el maximo valor de ellos
mientras estan en uso y recuperar y regenerar materiales al final de su vida util. A diferencia
del modelo econdmico lineal tradicional (producir-usar-desechar), la economia circular

propone una estructura regenerativa que minimiza el desperdicio, fomenta la reutilizacion,
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el reciclaje y el disefio de productos, y promueve una mayor eficiencia en el uso de los

recursos naturales.

Ademas, el enfoque circular implica la responsabilidad compartida entre productos,
distribuidores y consumidores para garantizar que los productos sean gestionados
adecuadamente después de su uso. En este sentido paises como chile que han avanzado en
politicas publicas como la ley REP (Responsabilidad Extendida del Productor) y la ley de
plastico de solo uso, representan oportunidades favorables para la insercion de productos

alineados con estos principios.

La Biodegradabilidad. Se refiere a la capacidad de ciertos materiales de
descomponerse de forma natural mediante la accion de microorganismos (bacterias,
hongos, etc.) en un periodo corto de tiempo, sin dejar residuos toxicos. En este estudio los
platos biodegradables estan elaborados con materiales como fibras vegetales, bagazo de
cafia o fécula de maiz, que al degradarse contribuyen a reducir el impacto ambiental y el
volumen de residuos solidos. La biodegrabilidad es un criterio esencial en la evaluacién de
productos sostenibles, especialmente en mercados como el chileno, donde existen

regulaciones sobre el uso de plasticos.

La sostenibilidad. Implica satisfacer las necesidades actuales sin comprometer la
capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las suyas. Abarca tres dimensiones:
ambiental, econdmica y social. En el contexto de la exportacion de productos
biodegradables, la sostenibilidad se traduce en practicas empresariales responsables que

minimizan el dafio ecolégico, promueven el desarrollo econémico y generan valor social
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4.3 Marco Contextual

Este marco permite situar la investigacion dentro de un entorno real, considerando
las condiciones sociales, econdmicas, ambientales, comerciales que influyen en la
exportacion de platos desechables biodegradables desde Colombia hacia chile. Este
apartado analiza el contexto actual del comercio exterior colombiano, las politicas
ambientales em ambos paises, la creciente demanda de productos sostenibles y las

oportunidades que ofrece el mercado chileno.

Interno. La empresa esta ubicada en la Ciudad de Cali, en el departamento del valle
del Cauca (Colombia), decidimos ubicarnos en la ciudad de Cali, ya que este es el domicilio
donde vivimos y es un lugar donde se da con facilidad la recoleccion de la soca de maiz,
ya que proviene de las fincas cercanas y de las galerias, y es una ciudad con mucho

emprendimiento y donde se da la oportunidad de un negocio.
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Geografia

Colombia esta situada en el noroeste de América del Sur. Tiene costas sobre el
océano Pacifico y el mar Caribe, lo que la convierte en el Unico pais sudamericano con
acceso a ambos. Limita con Venezuela, Brasil, Pert, Ecuador y Panama. Su territorio es
muy diverso: incluye la cordillera de los Andes, selvas amazonicas, Ilanuras, rios como el
Magdalena y é&reas costeras. Esta variedad geografica ha favorecido una enorme

biodiversidad, lo que convierte a Colombia en uno de los paises mas ricos en ecosistemas
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llustracion 1. Geografia Colombiana

Cultura
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La cultura de Colombia es el resultado de la mezcla de muchas tradiciones. En el
pais conviven raices indigenas, africanas y espafiolas. Esta mezcla se refleja en la mdsica
(como la cumbia y el vallenato), la comida, las fiestas, las danzas y el arte. Cada region
tiene costumbres propias, lo que hace que la identidad cultural colombiana sea muy rica 'y

diversa.

Economia

La economia de Colombia se basa en distintas actividades, como la agricultura, la
mineria y los servicios. Productos como el café, las flores, el petréleo y el carbdn son muy
importantes para el pais. Sin embargo, también existen problemas como el desempleo, la
pobreza y la desigualdad entre zonas urbanas y rurales. En algunos lugares hay menos
oportunidades y acceso limitado a servicios basicos como la educacion o la salud.

Politica

Colombia es un pais democratico, lo que quiere decir que las personas eligen a sus
gobernantes mediante el voto. Aunque existe un sistema politico organizado, el pais ha
vivido conflictos armados, luchas por los derechos humanos y demandas por justicia social.
En los ultimos afios, ha habido esfuerzos por mejorar las condiciones politicas a través del

dialogo y la participacion ciudadana.

Externo. Chile es un pais ubicado en el extremo sur de América del Sur. Tiene
una forma muy alargada y angosta, lo que hace que tenga una gran diversidad de climas y

paisajes a lo largo de su territorio. Es una nacion con historia propia, con instituciones,
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leyes y un sistema de gobierno. A lo largo del tiempo, Chile ha enfrentado distintos desafios
y ha logrado avanzar en muchos aspectos sociales y econémicos.

Geografia

La geografia chilena es Unica en el continente. En el norte se encuentra el desierto
de Atacama, uno de los més secos del mundo. En el centro hay valles fértiles donde vive
gran parte de la poblacion, y en el sur hay bosques, lagos y glaciares. Esta diversidad de
paisajes influye en la forma en que viven las personas en cada region, en sus costumbres y

también en las actividades econdmicas de cada zona.

Chile

Mapa fisico

llustracion 2. Geografia de Chile

Cultura
La cultura chilena es una mezcla de las tradiciones de los pueblos originarios, como los
mapuches, y las influencias de los colonizadores espafoles. Con el paso del tiempo,

también se han sumado aportes de inmigrantes europeos, especialmente en el sur del pais.
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Las fiestas patrias, que se celebran en septiembre, son una de las tradiciones mas
importantes, donde se baila cueca, se preparan comidas tipicas como empanadas y se
organizan juegos tradicionales. Chile también se destaca en la literatura: dos de sus poetas
mas reconocidos, Gabriela Mistral y Pablo Neruda, ganaron el Premio Nobel. En la mdsica
y el arte, también hay una fuerte identidad nacional que ha sabido mezclar lo moderno con

lo tradicional.

Economia
Chile tiene una economia que ha sido considerada una de las mas estables de América
Latina en las Ultimas décadas. Su actividad econdmica se basa principalmente en la
exportacién de materias primas. El cobre es su producto principal, y Chile es el mayor
productor mundial de este mineral. También exporta frutas, vino, salmon, litio y otros
productos agricolas y minerales.

Sin embargo, a pesar del crecimiento econémico, el pais enfrenta desigualdades
sociales. Muchos ciudadanos reclaman mejores condiciones de vida, acceso a la salud,
educacion gratuita de calidad y pensiones justas. Estas demandas han sido motivo de

protestas sociales en los Gltimos afos.

Politica
Chile es una republica democratica. Esto significa que las autoridades, como el presidente
y los miembros del Congreso, son elegidos por votacion. El presidente ejerce como jefe de
Estado y de Gobierno, y el Congreso esta dividido en dos camaras: el Senado y la Camara

de Diputados.
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Desde el retorno a la democracia en 1990, tras una dictadura militar que duré 17
afios, el pais ha vivido un proceso constante de participacion ciudadana y cambios. En
2019, hubo grandes movilizaciones sociales que llevaron a iniciar un proceso para cambiar
la Constitucion. Aunque este proceso ha tenido altibajos, refleja la busqueda de un pais

mas justo, equitativo y representativo para todas las personas.

4.4 Marco Legal

Este marco establece las normativas leyes y disposiciones tanto nacionales como
internacionales que regulan la produccién, comercializacion y exportacion de productos
biodegradables. En este estudio se analizan las disposiciones legales vigentes en Colombia
relacionadas con la produccion y exportacion de bienes sostenibles, asi como la normativa
chilena sobre el ingreso y uso de productos biodegradables en su territorio.

DECRETO 2685 DE 1999. Estatuto aduanero que regula los procedimientos
aduaneros, donde se modifico la legislacion aduanera de Colombia, lo que permitio agilizar
y facilitar las operaciones de comercio exterior.

DECRETO 1165 DE 2019. Régimen de zonas francas que ofrecen beneficios
tributarios y aduaneros, este decreto unifica las normas aduaneras, simplifica los tramites
y mejora la logistica del comercio exterior en Colombia.

DECRETO 390 DE 2016. Regimen de importacion de bienes para la prestacion
de servicios (RIBPS), este decreto regula las relaciones entre la administracion aduanera 'y

quienes participan en el comercio exterior de Colombia.
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DECRETO 285 DE 2020. Sistemas especiales de exportacion e importacion, este
decreto establece las normas que rigen los sistemas especiales de Importacion-Exportacion.
Este decreto modifica el instrumento para promover y facilitar el acceso al sector

exportador.

LEY 7 DE 1991. Promueve la libre actividad de exportacion e importacion de
bienes y servicios, esta ley establece las normas que regulan el intercambio de bienes y
servicios con otros paises. Esta ley busca impulsar la internalizacion de la economia
colombiana.

LEY 67 DE 1979. Fomenta las exportaciones a través de las sociedades de
comercializacion internacional, esta ley establecié normas para fomentar las exportaciones
a través de las sociedades de comercializacion internacional.

DECRETO 444 de 1967. Establece un régimen de cambios internacionales y
comercio, este decreto establecid un nuevo sistema cambiario y de comercio exterior que
impulso el desarrollo econdémico y social de Colombia.

LEY 1014 DEL 2006. Ley de emprendimiento, esta ley promueve la cultura

emprendedora en Colombia, lo que contribuye al desarrollo econémico y social del pais.
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4.5 Marco Temporal

El proyecto de investigacion se desarrollé en dos fases

ANTEPROYECTO: Construccién teodrica y la formulacién del proyecto de
investigacion (febrero-mayo 2025)

PROYECTO: Desarrollo y aplicacion del proceso en un contexto real (agosto-

noviembre 2025)
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5 Disefio Metodoldgico

5.1 El estudio de viabilidad

La realizacion de los objetivos planteados al inicio del presente trabajo se hara
mediante los estudios de viabilidad pertinentes, con el fin de establecer si el proyecto puede
ser ejecutado posteriormente. Para la evaluacion de un proyecto, es necesario realizar
varios estudios de viabilidad: de Mercado, Técnico, Organizacional, Legal, Financiero,
Econdmico, los andlisis de Riesgo y la evaluacién de los Impactos sociales y ambientales.

De acuerdo con Landaure, citado por ESAN (2017) “"A través de ciertos
indicadores y con la informacion procesada en el estudio de viabilidad es posible
determinar si un proyecto es viable 0 no, y en caso de que lo sea qué tan viable es, cuales
son sus fortalezas y debilidades" (ESAN, 2017) Para el desarrollo de los objetivos
especificos planteados en el capitulo 2 (dos) del presente trabajo, los aspectos

investigativos deben enfocarse hacia los siguientes estudios descritos a continuacion.

Estudio de Mercados

Estudio Técnico

Estudio Legal y Administrativo
Célculo de costos de la importacién

Analisis de los impactos sociales y ambientales

Los estudios de viabilidad incluyen el analisis de la incidencia en la vida social de
los seres humanos, en especial de aquellos que conforman el entorno. Estos estudios

incluyen la generacion de empleos, la mejora en las condiciones de vida de la poblacion
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aledaria, y todo lo que pueda beneficiar directa e indirectamente el lugar donde se instalara

el negocio.

Recoleccion de datos. El desarrollo de la investigacion estuvo basado en la
recoleccion de informacion mediante analisis de contenido, entrevistas, archivos,
recopilacion de instituciones como ProColombia, Ministerio de Agricultura, libros, Sitios
Web especializados, reportes de agencias y/o instituciones internacionales y nacionales.
Para el caso de los Sitios Web se realizaron entrevistas a especialistas sobre el tema de la

produccién y comercializacion de perlas naturales.

5.1.1 Clase o Tipo de Investigacion

El siguiente trabajo adopta un enfoque mixto, integrando tanto métodos
cuantitativos como cualitativos esta combinacion permite abordar el fendmeno de estudio
desde una perspectiva integral, considerando tanto los datos numéricos que evidencian la
viabilidad de exportacion, como los factores contextuales, normativos y de percepcion del

mercado que no pueden medirse exclusivamente con cifras.

Enfoque Cuantitativo. Se centra en la recoleccion y analisis de datos que permiten
medir el tamario del mercado potencial en chile para productos biodegradables, analizar las
tendencias de consumo y el comportamiento del cliente, estimar costos logisticos de
exportacion (transporte, aranceles, seguros, etc.) y estudiar y evaluar la rentabilidad y la
capacidad de produccion y exportacion de las empresas colombianas.

Atreves del enfoque cuantitativo se podrd establecer relaciones causales y
correlaciones, asi como realizar proyecciones que orienten la toma de decisiones

estratégicas.
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Enfoque Cualitativo. Se utilizard para entender aspectos mas subjetivos y
contextuales que no puedan ser medidos numeéricamente, pero que son fundamentales para
el éxito de una estrategia de exportacion, esto incluye la percepcion del consumidor chileno
respecto a los productos biodegradables, las barreras culturales y comerciales que puedan
afectar la aceptacion del producto, analizar la normativa y tratados internacionales e
identificar las oportunidades y amenazas en el entorno sociopolitico y econémico chileno.

Este enfoque cualitativo permite una exploracion mas profunda de las experiencias
y opiniones de actores clave, mediante entrevistas semiestructuradas y revision

documental.

5.2 Método de Investigacion
Los métodos utilizados para este trabajo de investigacion son:

Exploratorio. EI método exploratorio permite indagar, identificar variables claves
y establecer relaciones preliminares entre factores relevantes, sin pretender formular o
probar hipétesis especificas. En este caso la exportacion de platos desechables
biodegradables desde Colombia hacia Chile es una tematica emergente que requiere una

aproximacion flexible para conocer sus posibilidades reales de implementacion.

Como lo menciona Sampieri este tipo de método es Util para establecer prioridades
de investigacion, detectar nuevas oportunidades de negocio, y construir una base
conceptual para futuras investigaciones mas estructuradas.

Descriptivo. Este método permite detallar, caracterizar y analizar las principales
variables asociadas al proceso de exportacion de platos desechables biodegradables desde

Colombia hacia Chile.
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Segun Hernandez, Fernandez y baptista, el método descriptivo tiene como
propdsito especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier
fendmeno que se analice, en este caso la investigacion busca describir el comportamiento
del mercado chileno, la normativa aplicable, las capacidades productivas de las empresas

colombianas y los factores logisticos y econémicos que influyen en la exportacion.

5.3 Técnicas de Investigacion

Para llevar a cabo esta investigacion se utilizaran tanto técnicas de investigacion
primaria como secundarias, lo cual permitira recolectar informacién de diversas fuentes,

garantizando una vision completa y contextualizada del fenémeno de estudio.

Las técnicas primarias son aquellas que permiten obtener datos originales y directos
desde la fuente, recolectadas especificamente para los fines de esta investigacion. Estas
técnicas se emplearan para recoger informacion actual, contextual y especifica del

fendmeno.
Las técnicas primarias seleccionadas son:

Entrevistas Semiestructuradas. Aplicadas a empresarios del sector de productos
biodegradables, funcionarios de entidades de comercio exterior como (ProColombia) y
posibles distribuidores en chile. Estds entrevistas permitiran conocer percepciones,
experiencias y estrategias directamente de los actores involucrados.

Encuestas Estructuradas. Disefiada para ser aplicada a consumidores y
distribuidores con el objetivo de identificar sus h&bitos de consumo ecoldgico, su nivel de

conocimiento sobre productos biodegradables.
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Las técnicas secundarias implican la recoleccién y analisis de informacion
previamente publicadas por otras fuentes, ya sea oficiales académicas o institucionales.
Este tipo de técnicas es fundamental para contextualizar el problema de investigacion,

comparar datos y fundamentar el analisis.
Las técnicas secundarias seleccionadas son:

Revision Documental. Incluye el analisis de legislacion ambiental y comercial en
Colombiay Chile, tratados de libre comercio (TLC), normativas de exportacion, requisitos
sanitarios y fitosanitarios, entre otros. También se examinaran documentos de entidades
como ProColombia, Min comercio, DIAN, DANE y organismos internacionales.

Anélisis de Estudio de Mercado. Se revisaran informes sectoriales, estudios de
mercado realizados por consultoras, camaras de comercio o instituciones académicas que
contengan datos relevantes sobre la industria de productos sostenibles y biodegradables.

Poblacion y Muestra

Poblacion. Es el conjunto de todos los elementos cuyas propiedades se van a
estudiar, también conocida como universo. La poblacion estadistica puede ser un conjunto
de personas, lugares o cosas reales, un ejemplo empresas colombianas que producen platos
desechables biodegradables y que tiene potencial exportador.

Una poblacion puede ser finita o infinita

Poblacion Finita. Es aquella cuya cantidad de elementos es posible para
determinar, un ejemplo todas las empresas colombianas registradas en la camara de

comercio de Cali que fabrican productos biodegradables en 2024
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Poblacion Infinita: es aquella cuya cantidad de elementos es imposible
determinar, un ejemplo todos los consumidores chilenos que podrian estar interesados en
comprar platos biodegradables durante los proximos 5 afos.

Poblacion Real: se define como la poblacion de individuos concretos, en otras
palabras, la unidad de la poblacién esta disponible en forma solida, ejemplo todas las
empresas colombianas registradas ante la Camara de Comercio que actualmente producen
platos biodegradables.

Poblacion hipotética: poblacién cuya unidad no esta disponible en formato solido
se conoce como poblacién hipotética. En algunas situaciones, las poblaciones son solo
hipotéticas, un ejemplo todos los consumidores chilenos que en el futuro estarian

dispuestos a comprar platos biodegradables colombianos si se introdujeran en su mercado.

Muestra: es un subconjunto de la poblacion. En muchas ocasiones, es importante
trabajar con una muestra representativa de la poblacion, para ello, debemos trabajar con
criterios y técnicas de muestreo. Una muestra representativa debe reflejar las caracteristicas
de la poblacién.

Muestreo aleatorio simple: es un tipo de muestreo que consiste en seleccionar un
subconjunto aleatorio de individuos de la poblacion objetivo para representar a todo el
grupo.

Tipo de formula a utilizar en la toma de muestra, seria el de muestreo aleatorio
simple:

v Formula: n =N/ (1 + N*(e"2))
« N: tamano de la muestra

v N: tamafio de la poblacion
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« €: margen de error aceptable
Se emplea en el estudio de factibilidad de una exportacion de platos desechables
biodegradables desde Colombia hacia Santiago de Chile, para seleccionar una muestra
representativa de productos y evaluar su viabilidad en términos econdmicos, logisticos y

de calidad
Procedimientos

Se realiz6 una matriz de factibilidad de exportacion donde se comparan los dos
paises preseleccionados en aspectos generales como gastos logisticos, tributos aduaneros

y otros gastos, con estos valores realizados se selecciona al pais con el gran total menor.

En el estudio de mercado se tuvo en cuenta los cinco paises que mas exportan platos
desechables biodegradables en el mundo, se realiz6 un andlisis a cada pais se considero
variables como la politica, religiéon, cultura de negociacion, idioma y acuerdos
internacionales. Luego se preselecciond dos de estos paises y se les realizo el entorno donde

se enmarca donde esta ubicado cada pais respecto a Colombia.

Se tiene en cuenta el marco legal de las exportaciones en Colombia puesto que

estas son las que rigen en el pais las exportaciones.

Estas son la ley marco de comercio exterior 7'y 9 1991 donde se indican las normas
generales a las cuales se debe sujetar el gobierno Nacional para regular el comercio exterior
en el pais, también se dictan normas generales a las que debera sujetarse el Gobierno
Nacional para regular los cambios internacionales y se adoptan medidas complementarias.

Para realizar una exportacion es necesario estar inscrito en el R.U.T, enla V.U.C.E
(ventanilla unica de comercio exterior), conocer la posicion arancelaria del producto a

exportar en la pagina de la D.I1.A.N, tener el registro o licencia de la exportacion.
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Para calcular los costos de la exportacion se realiza la matriz de costos de
exportacion donde se indican datos como el costo del seguro, el flete internacional, el tipo
de INCOTERM que se va a utilizar, afiadiendo estos datos automaticamente se genera el
total de los costos de la exportacion. Esta matriz es muy importante ya que con esta se

puede conocer cuanto se debe pagar para poder realizar la exportacion.,

Linea de investigacion.

El presente trabajo se inscribe en la linea de investigacion del programa Técnico
Profesional en procesos Administrativos del Instituto Técnico Nacional de Comercio
“Sim6n Rodriguez” “Emprendimiento para generacion de empresas mediante procesos de
exportacién e importacion

Delimitacion del objeto de estudio.

La investigacion del presente proyecto sera ejecutada dentro de los limites entre los

paises Colombia y Chile.
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6 Estudio de mercado

En el mercado latinoamericano de platos biodegradables a base de soca de maiz
han demostrado un gran crecimiento que ha sido impulsado por la regulacion, conciencia
ambiental y demanda del sector alimentario. En latino América, los productos a base de
almiddn estan en ascenso, la existencia de estos productos a base de soca de maiz se
convierte en una gran oportunidad y estrategia para combatir la problematica ecologica.
Colombia ya cuenta con propuestas iniciativas locales exitosas creadas con residuos
agricolas, ofreciendo una mejora para el medio ambiente y ofreciendo una viabilidad
técnica y comercial. El principal desafio econdmico radica en reducir costos sin
comprometer funcionalidad, a la vez que se educa al consumidor y se aprovechan politicas

publicas favorables.

6.1 Andlisis del sector
El sector de exportacion de platos desechables biodegradables desde
Colombia, hacia Santiago de Chile presenta diversas oportunidades y desafios.

En los Gltimos afos chile ha sido unos de los paises de América latina con mas
comprometidos con la sostenibilidad y la reduccion de uso de pléasticos. Desde 2018 chile
implemento la ley que prohibe el uso de bolsas plasticas y esta promoviendo una transicion
hacia productos més sostenibles, como los biodegradables.

En el afio 2020 chile aprobo la ley sobre la responsabilidad extendida del productor
para productos plasticos, lo que favorece a los productos biodegradables y sostenibles,

como los platos desechables de materiales organicos, papel, cartdn, almidén de maiz, etc.
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El sector de exportacion de platos desechables biodegradables desde Colombia
hacia chile tiene un potencial significativo debido a las politicas ambientales en chile, el
interés creciente de los consumidores por productos ecologicos, y las oportunidades
ofrecidas por los acuerdos comerciales. Para tener éxito se debe asegurar una calidad
constante, cumplir con las regulaciones chilenas y gestionar eficientemente los costos
logisticos, ademéas las estrategias que diferencien en la sostenibilidad y el origen

colombiano son claves para ganar competitividad en el mercado.

6.1.1 El Sector Exportador Colombiano
Colombia ha sido pionera en la produccién de productos biodegradables en la
region, especialmente en el sector agricola, debido a la disponibilidad de materias primas

como el bagazo de cafia de azucar, la palma y el almidon de maiz.

Para el afio 2024 Colombia cerro con cifras positivas en exportaciones y notables avances
en sostenibilidad, entre enero y septiembre, las exportaciones de productos plasticos
crecieron un 15,6%, mientras que las de materias plasticas aumentaron un
6,5%0, alcanzando un total de 1.120 millones de ddlares.

Asimismo, en los Gltimos cuatro afios, las inversiones en reciclaje sumaron mas de
150 millones de dolares, incrementando la capacidad anual de reciclaje a 400 mil toneladas
de plasticos.

Las empresas colombianas que producen platos desechables biodegradables deben
asegurarse de que su oferta este alienado con los estandares internacionales de calidad. Para
esto es util contar con certificaciones que aseguren la biodegradabilidad como la

certificacion OK COMPOST.
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El costo de produccion en Colombia puede ser mas competitivo que en otras
regiones debido a la disponibilidad de recursos naturales y mano de obra calificada, lo cual

puede ser una ventaja frente a competidores en otros paises.

La industria del plastico se encuentra en una etapa de transformacion acelerada, es
decir, una transicion hacia alternativas sostenibles de los denominados productos
plasticos de un solo uso, con una reduccién de cerca de 62% en el uso las bolsas de
punto de pago desde que entrd en vigor la ley, haciendo que la gente busque otras

alternativas, ya sean recicladas, biodegradables o reutilizables.

6.1.2 Las 5 Fuerzas de Porter
6.1.2.1 Poder de Negociacién de los Clientes

Es relativamente alto y puede variar porque los compradores chilenos pueden elegir
entre una variedad de productos biodegradables, tanto de proveedores locales como
internacionales, esto les da la libertad de negociar precios o condiciones, los consumidores
chilenos también son muy conscientes de las alternativas sostenibles y existen productos
sustitutos (reutilizables o reciclajes) lo que hace que los compradores puedan exigir mas

de los proveedores.

A pesar de las oportunidades que brinda los TLC y los beneficios de los productos
colombianos (potencialmente méas ecoldgicos o de alta calidad) si los precios no son
competitivos o si el mercado esta saturado de opciones similares, los clientes tendran un

gran poder para negociar.
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Para minimizar el poder de negociacion de los clientes, debemos enfocarnos en
diferenciar nuestro producto asegurando una calidad superior y explorando estrategias de
lealtad o acuerdos comerciales favorables para crear relaciones mas estables y menos

centradas solo en el precio.

6.1.2.2 Poder de Negociacion de los proveedores

El poder de los proveedores puede tener un impacto significativo en los costos de
produccién, la oferta de materiales y la capacidad de los exportadores colombianos para

cumplir con la demanda chilena.

Si el mercado de materias primas biodegradables en Colombia (como fibras
vegetales, cafia de azUcar, bagazo etc.) estd dominado por unos pocos proveedores o si los
recursos son limitados, los proveedores tendran un mayor poder, si hay pocos productores
que puedan ofrecer los insumos necesarios para fabricar platos biodegradables, estos

proveedores pueden influir en el precio y las condiciones de venta.

Los proveedores colombianos pueden buscar diversificar sus fuentes de suministro,
crear relaciones a largo plazo o invertir en investigacion y desarrollo para encontrar

alternativas de insumos que reduzcan la dependencia de proveedores especificos.

6.1.2.3 Amenaza de Productos o Servicios Sustitutos

Esta fuerza es muy relevante, ya que los consumidores y empresas estan
constantemente buscando opciones mas sostenibles y accesibles.

Una de las mayores amenazas para los platos desechables biodegradables es el

crecimiento de la preferencia por productos reutilizables, en lugar de optar por platos de
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un solo uso muchas empresas y consumidores pueden preferir platos reutilizables, como
los de bambu, cerdmica, acero inoxidable o plastico reciclado, estos productos pueden
percibirse con mas sostenibilidad a largo plazo, ya que reducen la cantidad de desechos

generados.

La competencia local en chile que produce platos biodegradables a partir de
recursos propios, también puede ser una amenaza, porque si estas empresas logran producir
productos biodegradables a un costo mas bajo o con materiales mas adecuados a las
presencias locales, los compradores optaran por estos productos frente a los importados de
Colombia. Esto se amplifica si los productos locales estan alineados con las politicas

gubernamentales que favorecen la produccion nacional o las economias circulares.

Para reducir la amenaza de sustitutos los exportadores colombianos de platos

biodegradables se deben enfocar en:

v Diferenciar sus productos a través de calidad, sostenibilidad y certificaciones

ecologicas.

+ Competir en precio y asegurar que los productos sean atractivos en términos de costo-

beneficio

v Ampliar las relaciones comerciales y mostrar la ventaja del producto a largo plazo en

términos de impacto ambiental

Si los platos biodegradables colombianos logran mantener una oferta solida,
innovadora y alineada con las tendencias de sostenibilidad, pueden reducir la amenaza de

productos sustitutos.
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6.1.2.4 Amenaza de Nuevos Competidores

Esta fuerza es relevante porque una mayor competencia puede reducir los margenes
de ganancia, aumentar la presion sobre los precios y generar mas opciones para los
consumidores.

Si las barreras de entrada en el mercado son bajas, sera mas facil para nuevos
competidores ingresar al mercado de platos desechables biodegradables, en este caso las
barreras de entrada pueden ser bajas en términos de costos de inversion inicial (por
ejemplo, las fabricas de produccion pueden ser relativamente asequibles de establecer) o
regulaciones gubernamentales poco restrictivas.

Se puede reducir la amenaza de nuevos competidores mediante:

Innovacion y diferenciacion del producto

Construccion de marca fuerte en sostenibilidad

Aprovechamiento de economias de escala para reducir costos

Creacion de relaciones a largo plazo con clientes y distribuciones chilenos
Cumplimientos de normativas ambientales y certificaciones que otorguen una ventaja

competitiva.

6.1.2.5 Rivalidad Entre Competidores

El mercado de productos biodegradables esta experimentado un crecimiento
acelerado debido a la demanda de sostenibilidad y las regulaciones ambientales, este
crecimiento atrae a nuevos competidores y genera un entorno mas competitivo entre los

actores establecidos, cuando hay una alta demanda, los competidores estan mas inclinados
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a bajarse los precios, mejorar la calidad del producto o aumentar la innovacion para
capturar una mayor cuota del mercado.

A medida que mas empresas se ven atraidas por este mercado en expansion, la
rivalidad aumenta, ya que cada competidor lucha por asegurar su parte en la demanda
creciente.

La rivalidad entre competidores en el mercado de platos desechables
biodegradables desde Colombia hacia chile puede ser alta debido al crecimiento del
mercado, la sensibilidad al precio, las innovaciones tecnolégicas y la competencia con
productores locales e internacionales. Sin embargo, la lealtad de los clientes, la
diferenciacion del producto, los acuerdos exclusivos, las economias de escala y las ventajas
tecnoldgicas, pueden reducir la rivalidad y ofrecer oportunidades de estabilidad y

crecimiento para las empresas colombianas.

6.1.3 El Mercado del Producto en el Exterior

Los platos biodegradables estan en expansion sostenida, paises como chile, Europa
encabezan la adopcion de este tipo de productos, los platos biodegradables han creado una
acogida solida ya que ofrece innovacion lo cual hace que tenga mayor demanda.

La adopcidén ecoldgica ha tenido un impacto profundo en paises claves por una
combinacion de politicas estrictas, cambios culturales, presion ambiental y nuevas
oportunidades econdmicas. Los platos biodegradables son un ejemplo que refleja como la

sostenibilidad puede ser tanto una solucion ambiental como una estrategia de crecimiento.
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La politica ambiental internacional aborda una amplia gama de temas, desde la
reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero hasta la gestion de residuos toxicos.
Un ejemplo de acuerdo internacional importante es el Acuerdo de Paris, firmado en 2015

por 195 paises para limitar el aumento de la temperatura global a menos de 2°C.

La Politica Ambiental Internacional también se enfoca en la promocion del
desarrollo sostenible. El desarrollo sostenible implica satisfacer las necesidades actuales
sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades. Esto significa encontrar un equilibrio entre el crecimiento econémico y la
proteccion ambiental.

La importancia de la politica ambiental internacional radica en que el medio
ambiente es un recurso finito y es responsabilidad de todos protegerlo. Ademas, la
degradacion ambiental puede tener impactos econémicos y sociales negativos a largo
plazo. Por ejemplo, la contaminacion del aire puede afectar la salud publica y los

ecosistemas de los que dependen las comunidades.

Actualmente los gobiernos de todo el mundo han implementando leyes y
regulaciones para proteger el medio ambiente y mitigar su impacto negativo en la vida
humana y en la biodiversidad. Estas leyes son fundamentales para abordar problemas
ambientales globales y garantizar un futuro sostenible para todos. Algunas de estas leyes
son:

Protocolo de Kyoto: es un acuerdo internacional que se firmé en 1997 y que entr6

en vigor en 2005. Su objetivo principal es reducir las emisiones de gases de efecto

invernadero para combatir el calentamiento global.
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Ley de cambio climatico en Espafia: En 2021, Espafia aprobo la Ley de Cambio
Climatico y Transicion Energética, una de las leyes mas ambiciosas de Europa en materia
ambiental. EI objetivo principal de esta ley es alcanzar en 2050 una economia neutral en
carbono, es decir, reducir las emisiones de gases de efecto invernadero a cero.

La Ley de Energia Renovable de Alemania: También conocida como la
«Energiewende» de Alemania, se implementé en 2000 con el objetivo de fomentar la
produccion y consumo de energias renovables como la solar, edlica e hidraulica y reducir

la dependencia del pais del petroleo y el gas natural.

6.1.3.4 Anélisis DOFA

FORTALEZAS DEBILIDADES

uso de residuo agricola (soca de maiz)
lo que reduce costos y residuos
productos 100% biodegradables y
compostable, con buena aceptacion
ecologica

diferenciacion frente a productos de
bagazo, bambu o PLA

potencial para impulsar economia
circular agricola

imagen eco-amigable que puede atraer

a consumidores conscientes

Escasa disponibilidad o estacionalidad
de la soca de maiz en ciertas regiones
Requiere procesos de transformacion
técnicas (moldeo. Esterilizacion)
COStoso

Falta de conocimiento del material en
mercados internacionales
Dificultades técnicas en lograr
resistencia al calor o liquidos si no se
trata bien

Limitada capacidad productiva o falta

de escalabilidad inicial

OPORTUNIDADES

AMENAZAS
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Alta demanda global de productos
biodegradables por regulaciones y
presion social

Posibilidad de exportar a mercados
verdes (UE, Canada, EE.UU., Japon
Innovacion en materiales
biodegradables abre puertas a nuevas
aplicaciones

Alianza con agricultores para asegurar
el insumo (soca)

Apoyo institucional o estatal para

emprendimientos sostenibles

Competencia de materiales mas
conocidos (bagazo, PLA, bambd,
papel reciclado)

Cambios regulatorios que exigen
certificaciones especificas
Mercado todavia saturado de
productos de bajo costo no sostenibles
(plasticos)

Posible percepcion de “producto
fragil” si no se comunica bien el
beneficio ecoldgico

Aumento de los costos logisticos o
restricciones para exportar a ciertos

paises
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6.2 Inteligencia de Mercados

El mercado global de productos desechables biodegradables estd creciendo, los
productos desechables para el sector de alimentos y bebidas tienen un mercado estimado
de US $ 7.700 millones en 2023, con proyecciones de llegar a mas de US $ 12.300 millones

para el afio 203.

Se espera una tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR) significativa para los
proximos afios (~ 5-6%) en envases biodegradables. En Latinoamérica, la conciencia
ambiental, las regulaciones sobre plastico de un solo uso, y las leyes que promueven

biodegradables estan impulsando demandas crecientes.

v Demanda: hay un interés creciente en productos eco amigables, donde se estan
viendo una mayor presion social y regulatoria para reducir los plasticos de un solo
uso, ademas los consumidores y empresas que organizan servicios de alimentacion

(restaurantes, catering, cafés, hoteles) estan buscados vajillas méas sostenibles.

v Competencia: los productos desechables tradicionales (plastico, espuma, etc.) ain
tienen presencia fuerte, pero pueden estar perdiendo terreno frente a alternativas
biodegradables. También existe oferta local (chile) de platos de papel u otros
materiales biodegradables, aunque el almidon de maiz puede ofrecer ventajas
diferenciadoras si tienen un buen desempefio, precio correcto, certificaciones,

presentacion estética, etc.

+ Regulaciones: arancel de importaciéon general del 6% AD VALOREM sobre el
valor CIF (mercancia + flete + seguro), salvo que haya un acuerdo comercial que

reduzca o elimine el arancel.
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El IVA en chile del 19% calculado sobre el valor aduanero (CIF + ARANCEL)
Verificar si los productos biodegradables tienen algun tipo de excepcion especial,
tratamiento preferencial o estdndares exigidos, como por ejemplo compostabilidad,

biodegradabilidad bajo ciertas condiciones, sellos, certificaciones ambientales).

v Posibles Barreras: certificaciones ambientales, sanitarias y regulaciones
fitosanitarias, la logistica de transporte, riesgos durante el envio y costos de flete
internacional. Precios relativos frente a productos chinos o locales mas baratos y la
necesidad de demostrar origen, trazabilidad del material de maiz y posibles

regulaciones de importacion de materiales de origen vegetal.

6.2.1 Posibles Mercados para Exportacién del Producto

v Sector HORECA (Hoteles, restaurantes y catering)- alto potencial
Uso diario y a gran escala de vajilla desechable, especialmente en comidas para
Ilevar y eventos, muchos restaurantes estan migrando a alternativas sostenibles por
presion del consumidor, el catering para eventos (corporativos, bodas, concierto,

ferias) busca vajillas compostable y elegante.

v Distribuciones y mayoristas de insumos para restauracion — alto potencial
comercial
Empresas que venden al por mayor a restaurantes, cafeterias, food truck, hospitales,
etc. Suelen comprar por volumen y pueden ser grandes aliados comerciales, buscan

proveedores confiables con entregas consistentes.
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« Empresas de alimentos con Delivery/ Takeaway - en crecimiento
Cada vez mas negocios de comida buscan empaques y vajillas biodegradables para
diferenciarse, las plataformas como Rapi, Uber, etc. han impulsado el aumento de

este tipo de consumo.

v Tiendas ecologicas y supermercados naturales — en crecimiento

Venden productos de bajo impacto ambiental, suelen ser canales de venta para
clientes conscientes del consumo, idea para presentar empaques con disefio

atractivo, compostable.
« Empresas organizadoras de eventos (corporativos y sostenibles) — nicho
premium

Eventos empresariales bodas, festivales ecoldgicos, ferias, etc., buscan productos
que cumplan estandares de sostenibilidad y tengan una buena presentacion, suelen

comprar en grandes cantidades para un solo evento.

« Empresas con responsabilidad social empresarial (RSE) - alto valor de marca

Empresas que quieren reducir su huella ambiental en oficinas, eventos, programas
internos, muchas usan vajillas desechables en cafeterias o reuniones y prefieren que

se compostable.

6.2.2 El Pais Seleccionado (Santiago de Chile)

Chile es una repablica cuyo territorio se extiende por el oeste y suroeste de

Sudamérica; limita al norte con Per(, al este con Bolivia y Argentina, y al sur y al oeste
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con el océano Pacifico. De norte a sur tiene una longitud aproximada de 4.300 km y una

anchura cuyo promedio es de 177 km.

En la costa meridional de Chile se encuentran una serie de archipiélagos, desde
Chiloé hasta las islas Diego Ramirez, el punto mas meridional del continente
sudamericano; entre ellos pueden mencionarse el archipiélago de los Chonos, el
archipiélago de las Guaitecas y la parte occidental de Tierra del Fuego. Otras islas
pertenecientes a Chile son las de Juan Fernandez, la isla de Pascua, la de Sala y Gomez y

la de San Félix y San Ambrosio, todas ellas en el Pacifico sur.

El pais tiene una superficie total de 756.626 km 2. Ademas, Chile mantiene una

soberania historica en la Antartica, entre los 53° y los 90° de longitud Oeste.

llustracion 3.Mapa superficie de Chile

6.2.2.1 Entorno Econémico

Chile, reconocido como una economia de altos ingresos por el Banco Mundial, se

ha basado tradicionalmente en sectores orientados a la exportacion como la mineria, la
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agricultura y la silvicultura, complementados por un marco financiero estable. Tras una
modesta expansion del 0,2% en 2023, el crecimiento del PIB real en 2024 se acelerd hasta
el 2,2%. El crecimiento fue desigual, con los sectores de la mineria y los servicios publicos
(16% del PIB) registrando buenos resultados en los tres primeros trimestres debido a la
resolucion de los problemas de suministro de la mineria y al crecimiento de las energias
renovables. Otros sectores, especialmente la construccion, crecieron mas lentamente,
reflejando los ajustes ciclicos y el limitado potencial de las industrias no mineras. Por el
lado del gasto, el crecimiento se vio impulsado principalmente por las exportaciones netas,
mientras que el consumo y la inversion siguieron siendo débiles. Se espera que el PIB real
crezca en torno al 2-2,5% en 2025 y a medio plazo, impulsado por la recuperacién de la

demanda interna y el crecimiento continuado de las exportaciones mineras

6.2.2.2 Entorno Tecnoldgico

En los ultimos afios, Chile ha emergido como un actor clave en el panorama
tecnoldgico de América Latina. La creciente demanda de servicios en la nube ha impulsado
tanto al sector publico como al privado a adoptar soluciones digitales que ofrecen mayor
flexibilidad y eficiencia. Segun el informe de FTI Consulting, la adopcion de la
computacion en la nube publica en Chile ya soportaba 695 mil empleos y representaba un

6,2% del PIB nacional en 2023.
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6.2.2.3 Entorno Politico

Chile celebrara elecciones generales el 16 de noviembre de 2025, con una posible
segunda vuelta el 14 de diciembre, para elegir un nuevo presidente y renovar la Camara de
Diputados y el Senado. Los nuevos cargos asumiran sus funciones el 11 de marzo de 2026.
El actual presidente, Gabriel Boric, del partido izquierdista Apruebo Dignidad, no puede
optar a la reeleccion debido a los limites constitucionales a los mandatos consecutivos. El
descenso de la popularidad del Gobierno (32% en octubre de 2024) hace improbable que
el partido en el poder consiga un sucesor. Aunque la coalicioén de Boric evit6 una derrota
significativa, la derecha moderada gand las elecciones municipales y regionales de octubre
de 2024. La coalicion de centro-derecha Chile Vamos aumenté su numero de
ayuntamientos, impulsando el perfil de Evelyn Matthei como principal aspirante a la
presidencia.

El fracaso a la hora de reescribir la Constitucion, tras los rechazos parlamentarios de
septiembre de 2022 y diciembre de 2023, debilitoé la administracion de Boric. A pesar de
éxitos iniciales como el aumento del salario minimo, la reduccién de la semana laboral a
40 horas y el aumento de las regalias mineras, el gobierno ha luchado por aprobar reformas
en una legislatura fragmentada, lo que ha requerido compromisos que diluyeron sus

propuestas.
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6.2.2.4 Entorno Ambiental

El desarrollo de las actividades humanas suele provocar un aumento en la
contaminacion y uso de recursos naturales. Esto hace que el Estado deba establecer
politicas pablicas y normativas que equilibren el bienestar social y la proteccién del medio
ambiente con el crecimiento econdémico del pais.

Chile garantiza en su constitucion el derecho a vivir en un medio ambiente libre de
contaminacion a través del articulo 19 N°8 de la Constitucién Politica de la Republica de
Chile, en el cual se consagra, ademas, el deber del Estado de proteger este derecho y de

preservar la naturaleza (Ministerio Secretaria General de la Republica, 2005).

En 1994, se promulgd la Ley N°19.300 Sobre Bases Generales del Medio
Ambiente. Con esto, el Estado chileno implemento6 una estructura institucional dedicada a
la gestion ambiental. A lo largo de los afios, esta estructura ha evolucionado,
fortaleciéndose y modernizandose para adaptarse a los desafios ambientales actuales. Las
respuestas a estos desafios incluyen la creacion de nuevas entidades y la implementacion

de politicas de participacién ciudadana, fiscalizacion y desarrollo sostenible.

6.2.2.5 Entorno Cultural

La cultura de Chile es una combinacion multiétnica que incluye la presencia de
europeos, como consecuencia de la Conquista espafiola, e indigenas originarios de la
regién, quienes con el paso del tiempo fusionaron sus costumbres y tradiciones para hacer

de este pais sudamericano un lugar Unico y lleno de oportunidades.
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En la actualidad, Chile es una de las naciones mas prosperas y estables de
Sudamérica y su cultura se encuentra en constante cambio por ser uno de los paises

preferidos de Latinoamérica como destino para emigrar.

También cuenta con el nivel de corrupcion mas bajo de la region, lo que habla muy
bien de las personas que habitan este pais y de su interes de hacer las cosas correctamente
en un ambiente de progreso. Conozcamos a continuacion un poco mas de su cultura y

estructura politico-territorial.

6.2.3 El Pais de Origen (Colombia)

El territorio de Colombia cuenta con una superficie terrestre de 1.141.748 km?, que
abarca desde la gran selva amazoénica hasta el istmo de panama, siendo atravesado por la
gran cordillera de los Andes que en Colombia se divide en tres ramas (Oriental, Central y
Occidental); adicionalmente Colombia es el Unico pais de Suramérica que cuenta con
costas en el océano Pacifico y el océano Atlantico (Mar Caribe), lo que le afiade una
extension maritima de 928.660 km?.

MAPA UBICACION GEOGRAFICA DE COLOMBIA

WWW. colombia.com

COLOMBIA*

llustracion 4.Ubicacion Geogrdfica Colombia
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6.2.3.1 Entorno Econémico

Después de una sélida recuperacion de la crisis del COVID-19, el crecimiento
econdmico de Colombia esta regresando a un bajo potencial. Las perspectivas de
crecimiento a mediano plazo dependen de mantener un sélido marco macroeconémico y
promulgar reformas para crear un entorno favorable para los negocios que pueda atraer a
altos niveles de inversion. Implementar la consolidacion fiscal y adherirse a las reglas
fiscales evitaria el aumento de los costos de financiamiento y protegeria la sostenibilidad
de la deuda. Se necesitan reformas para aumentar los ingresos tributarios y mejorar la
eficiencia del gasto para tener el espacio fiscal para satisfacer las necesidades de inversién
social y productiva. Mejorar el clima de inversion requiere reducir las incertidumbres
regulatorias y abordar la corrupcion. Una infraestructura interconectada de transporte,
fortalecer las capacidades de los gobiernos subnacionales y mejorar los mecanismos de
igualacion en el sistema de transferencias fiscales promoveria un desarrollo equilibrado en
todo el pais. Abordar la informalidad, las brechas de género y mejorar la calidad de la
educacién impulsaria la productividad y reduciria las disparidades sociales. Invertir en
adaptacion al cambio climatico, energias renovables y establecer marcos regulatorios
estables son clave para una economia resiliente al cambio climatico y alcanzar la

neutralidad de carbono para 2050.
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6.2.3.2 Entorno Tecnoldgico

El sector tecnoldgico en Colombia atravesd un afio lleno de grandes retos, pero
también de oportunidades. Factores como el panorama econoémico global, conflictos
internacionales, fluctuaciones inflacionarias, incertidumbres legislativas y la amenaza
persistente de ciberataques, sumado a la escasez de talento tecnoldgico, marcaron el

escenario para las empresas del sector.

A pesar de estos retos, el sector siguid creciendo. El pais se consolidd como un
centro tecnoldgico regional, y las empresas no dejaron de innovar y desarrollar nuevas
soluciones disruptivas.

El 2024 se vislumbra como un afio de expansion para la industria, impulsado por la
recuperacion econdémica mundial. Sin embargo, se mantienen desafios persistentes,
especialmente la escasez de profesionales capacitados para trabajar en el area.
Aunque Colombia ha registrado un aumento de 27% en empleos tecnoldgicos en el 2023,
alcanzando 247 mil empleos, se estima un déficit de 80 mil profesionales, segun la
Sociedad Colombiana de Ingenieros. Esta brecha podria ampliarse, ya que se proyecta la

necesidad de entre 70 mil y mas de 150 mil perfiles tecnoldgicos para el 2025.


https://www.itsitio.com/conectividad-networking/sector-de-telecomunicaciones-en-colombia-sera-uno-de-los-mas-prometedores-en-2024/
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6.2.3.3 Entorno Politico

La situacion politica y social en Colombia ha sido objeto de intenso escrutinio y
debate en los ultimos afios. Con un conflicto armado que ha durado décadas y una historia
de desigualdad social y violencia, el pais se enfrenta a desafios significativos en su camino

hacia la paz y la estabilidad.

La firma del acuerdo de paz entre el gobierno colombiano y las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia (FARC) en 2016 marcé un hito importante en la historia del
pais, pero también ha generado tensiones y divisiones en la sociedad. La implementacion
de los acuerdos de paz ha sido un proceso complejo, enfrentando obstaculos politicos y

resistencia de diferentes sectores.

Ademas, la situacion politica en Colombia ha estado marcada por la polarizacion y
la conflictividad, con controversias en torno a temas como la corrupcién, la justicia y la
participacion ciudadana. Estos factores han generado un ambiente politico volatil que

influye en la estabilidad del pais y en sus perspectivas de desarrollo.
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6.2.3.4 Entorno Ambiental

Colombia es un pais rico en ecosistemas, fauna y flora. Tiene el nimero mas grande
de especies en flora y fauna del planeta. Hay més de 1.800 especies de aves, que van desde
el condor de los Andes hasta el colibri. Los jardines botanicos colombianos han clasificado
maés de 130 mil plantas.

Por su gran biodiversidad natural, Colombia cuenta con plantas y arboles de
acuerdo a sus climas y regiones, un ejemplo de ello es que en tierras calientes y de lluvia
constante, crecen arboles altos y de follaje siempre verde. Abundan las enredaderas lefiosas

y las epifitas, es decir, plantas que viven dentro de otras plantas.

En regiones mas humedas y de mayor extension selvatica, como en la costa del
Pacifico, -donde esta el departamento del Choc6, la Amazonia, el Catatumbo, el Valle
Central del Magdalena y las vertientes bajas de las cordilleras central, oriental y occidental,
- la vegetacion es numerosa. Hay gran variedad de especies y es rica en arboles que son
utilizados por su madera para hacer muebles, como la guadua, pino, cedro, caoba, roble y

nogal.
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6.2.3.5 Entorno Cultural

La cultura de Colombia es el resultado de una compleja mezcla entre influencias
indigenas, europeas y africanas. La llegada de los espafioles en el siglo XVI marco el inicio
de un proceso de mestizaje cultural, especialmente con pueblos originarios como
los muiscas en el altiplano cundiboyacense y los taironas en la region norte del pais.
Durante la colonizacién, se introdujeron elementos como el catolicismo, el sistema
de encomiendas y una estructura social jerarquica basada en castas, con los peninsulares y

criollos en la cuspide.

Tras la crisis del imperio espafiol en el siglo siglo XIX, surgieron en América
movimientos independentistas liderados por criollos que buscaban establecer republicas
autonomas. En Colombia, esto dio lugar a una vida politica marcada por la pugna entre los
partidos liberal y conservador. Los conservadores defendian la union entre la Iglesia
catdlica y el Estado, ademas del proteccionismo econdmico. En contraste, los liberales

promovian la separacion Iglesia-Estado y el libre comercio.


https://es.wikipedia.org/wiki/Muiscas
https://es.wikipedia.org/wiki/Altiplano_cundiboyacense
https://es.wikipedia.org/wiki/Taironas
https://es.wikipedia.org/wiki/Catolicismo
https://es.wikipedia.org/wiki/Encomienda
https://es.wikipedia.org/wiki/Criollo
https://es.wikipedia.org/wiki/Partido_Liberal_Colombiano
https://es.wikipedia.org/wiki/Partido_Conservador_Colombiano
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6.3 El Producto

Platos desechables a partir de la soca de maiz, apto para uso alimentario solidos, se
utiliza para hostelerias, industria de la alimentos, hospitales, residencias y uso doméstico,

son una alternativa ecoldgica y compostable a los platos plasticos de un solo uso.

6.3.1 Portafolio de Productos

DYID ECOLOGY®
Tif.: {34) 93 159 85 43

Fau: (24) 93 181 69 33
@ { e-mail:
,/ idecol

wentas .com

Ficha técnica

PLATOS DESECHABLES

= CARACTERISTICAS

- Plato desechable circular

= Llano

« Base hexagonal

- Fabricado con soca de maiz de color
Marrén claro

- Apto para uso alimentario

= USO Y APLICACIONES
« Articulo de menaje para la disposicion de alimentos sdlidos.
+ Uso preferente en hosteleria, industria de la alimentacién, hospitales, residencias y uso
doméstico.

= REFERENCIAS Y MEDIDAS

Referencia medidas Cantidad Peso
producto
1964-NUP 23Cm 300 und 200 KG

= PRESENTACION
- Caja de 25 paguetes x 12

Platos desechables ventas idecol L£0m www productos-desechables.es

llustracion 5.Portafolio de Productos
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6.3.2 Generalidades y/o Caracteristicas del Producto a Exportar

Producto biodegradable y compostable de un solo uso, para el servicio de
alimentos, elaborado a partir de soca de maiz, un residuo agricola que se transforma

mediante procesos eco industriales

Materia prima principal: tallos y hojas residuales de la planta de maiz

(subproducto postcosecha)

Composicion complementaria: almidon natural, fibras vegetales, y aditivos no

toxicos para moldeado y resistencia.

Caracteristicas ecoldgicas
v Biodegradable: se degrada de forma natural sin dejar residuos toxicos
v Compostable: se convierte en abonos en condiciones controladas 0 domesticas
v No toxico: libre de plasticos, BPA, metales pesados y sustancias peligrosas

v Sostenible: aprovecha residuos agricolas, reduciendo el impacto ambiental.

6.4 El Mercado Proveedor

Hace referencia a paises exportadores fuera de los escogidos que fabrican el

producto a exportar.
« China
+ India

+ Alemania
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« Estados unidos

 Brasil

6.5 EI Mercado Potencial Objetivo

El mercado potencial objetivo para los platos desechables biodegradables hechos
de soca de maiz este compuesto por sectores que valoran la sostenibilidad, enfrenta
restricciones legales sobre plastico o quieren mejorar su imagen ambiental.

La tendencia global, regional y local hacia la economia circular y el consumo
responsable confirma que este tipo de producto tiene un alto potencial de insercion y
crecimiento, especialmente si se ofrece con valor agregado (historias de impacto,
certificaciones, calidad)

La demanda de productos biodegradables como estos crece de forma sostenida
impulsada por, regulaciones ambientales, como las de EE. UU, CHILE, PERU, MEXICO,
las politicas de responsabilidad social empresarial, la expansion de cadenas de restaurantes
y catering sostenibles.

El mercado objetivo va para hombres y mujeres entre los 21 y 50 afios, que tengan
la capacidad para comprar platos desechables biodegradables, nuestro mayor cliente donde
vamos a realizar la exportacién es una cadena de supermercados que se llama Walmart,
esta es una cadena de suministros el cual se encarga de realizar la entrega final del producto

la ciudad de concepcién B1O BIO, CHILE



CALCULO TAMARNO DE MUESTRA INFINITA
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6.5.1 La Poblacion Objetivo

La poblacion objetivo estd compuesta en la ciudad de concepcion en BIO BIO

,CHILE por personas naturales o juridicas , el cual tiene una capacidad de poblacion de

230.375 de los cuales el 110.985 corresponde a hombres y el 119.390 corresponde a

mujeres que compran distribuyen o consumen directamente platos desechables

biodegradables, esta poblacion comparte caracteristicas en comun, como es la conciencia

ambiental, la necesidad de cumplimiento normativo o interés comercial en producto

sostenibles.

Su perfil de alinea con la necesidad de reemplazar el plastico de un solo uso y con

el cumplimiento de normativas actuales en varios paises.

Este grupo es clave para la entrada exitosa del producto al mercado, especialmente

si se comunica una propuesta de valor clara, se ofrecen certificaciones y se garantiza la

calidad y trazabilidad del origen ecoldgico del producto.

Parametro Insertar Valor

z 2,58

P 50%

q 50%

e 3%
numerador 1,6641
denominador 0,0009

llustracion 6.Tamaiio de Muestra

n=Z 2a *p*q
Tamafio de muestra
"n" = n=Tamalo de muestra buscado
1849 7= Parametro estadistico que depende del nivel de confianza (NC)

e= Error de estimacion maxima aceptada
P= Probalidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)
q= (1-p) Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado

Nivel de Confianza Zalfa
99,7% 3
99,0% 2,58
98,0% 2,33
96,0% 2,05
95,0% 1,96
90,0% 1,645
80,0% 1,28
50,0% 0,674
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El tamafio de la muestra que utilizamos es infinito, ya que no tenemos una cantidad exacta
de la poblacion, donde le asignamos un nivel de confianza del 99%, y un margen de error
del 3%.

6.5.2 Tendencias y Comportamiento del Consumo en el Pais de Destino

Chile es unos de los paises latinoamericanos con mayor avance en politicas
ambientales, regulacion sobre plastico de un solo uso y habitos de consumo responsable,
en los ultimos afios ha mostrado una clara tendencia hacia el uso de productos
biodegradables, reciclables o compostables, especialmente en sectores como alimentos,

hosteleria y comercio.

Regulaciones estrictas sobre plastico: en vigor desde el 2022 la ley 21.368que
prohibe el uso de plasticos de un solo uso en el comercio de alimentos y exige el uso de

productos reutilizables o compostables certificados.

Preferencias por productos sostenibles: crecimiento del mercado de productos
eco amigables, los consumidores buscan opciones que reduzcan su impacto ambiental,

incluso si el precio es mas alto.

Expansion de tiendas ecoldgicas y supermercados verdes: tiendas como la
2 ¢

“Jacinta”, “verde circular” o sesiones ecoldgicas en jumbo y lider promueven productos

biodegradables.

Cambios en el sector HORECA: restaurantes, cafés y servicios de catering estan

adoptando vajillas compostable para cumplir la ley y mejorar su imagen.



76

6.5.3 Requisitos del Consumidor del Pais de Destino

El consumidor chileno actual, especialmente en sectores como alimentacion,
hosteleria y retail, ha desarrollado un perfil méas exigente, informado y regulado en lo
relacionado con el consumo de productos desechables. Esto se ha intensificado desde la

implementacién de la ley 21.368 sobre plésticos de un solo uso vigente desde el 2022.
Requisitos:
+ Biodegradabilidad y compostabildiad
+ Certificaciones validas
v Etiquetado y trazabilidad
+ Empaque sostenible
v Seguridad e higiene

+ Compatibilidad con sistemas de reciclaje o compostaje local

Las consecuencias de no cumplir con estos requisitos pueden ocasionar que el
producto no pueda comercializarse en sectores regulados por la ley 21.368, los municipios
pueden rechazar el uso de vajillas “biodegradable” si no hay certificaciones validas y las

empresas pierden confianza si el producto no esta debidamente respaldado.
El consumidor chileno exige que los platos biodegradables no solo sean ecoldgicos
en teoria, si no que estén certificados, correctamente etiquetados y funcionalmente

adecuados para el uso en servicios de alimentacion. Cumplir con estos requisitos es clave
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para el éxito comercial y para construir una reputacion de marca confiable y responsable

en el pais de destino.

6.6 EI Mercado Competidor

El mercado competidor en chile para platos biodegradables es diverso y en
crecimiento, con productos importados y locales hechos de cafia, cartdn, almidon o fibras

vegetales. Sin embargo, aln hay espacio propuestas diferenciadas, especialmente aquellas

que:

+ Usan materias primas novedosas (como la soca de maiz)
+ Tienen trazabilidad y certificaciones ambientales reales
v Cuenta una historia de impacto ecoldgico y social

+ Se alinean con las regulaciones vigentes y las necesidades del consumidor responsable

6.6.1 Paises Exportadores del Producto

Para este punto se realiz6 una serie de combinaciones de datos de exportacion
proporcionados por entes gubernamentales y por la pagina de TADRE MAP que ayuda a
saber el nimero de importaciones o exportacion de cada pais, asi como informacién de

informes de mercado
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6.6.1.1 CHINA

China es un competidor fuerte y establecido en el mercado de platos biodegradables
y es el mayor productor y exportador mundial de productos biodegradables y desechables,
debido a su capacidad de produccion masiva, bajo costos laborales y tecnologia

desarrollada, ha logrado posicionarse como el proveedor nimero uno a nivel global.

6.6.1.2 BRASIL

Brasil es uno de los principales productores y exportadores de productos
biodegradables en Ameérica latina, con una industria consolidada de empaques y vajilla
sostenible.

Su fortaleza radica en el abastecimiento local de materias primas, infraestructura
industrial desarrollada, y una logistica eficiente dentro del Mercosur, lo cual facilita la

exportacién a paises vecinos como Chile.

6.6.1.3 ESTADOS UNIDOS

Estados unidos es uno de los lideres mundiales en innovacion, desarrollo y
exportacion de productos biodegradables y compostables. Aunque no tiene la misma
capacidad de produccion masiva y bajo costo que china o la cercania de Brasil compite a

nivel internacional por:
+ Alta calidad de productos
 Fuerte enfoque en sostenibilidad real

+ Empresas con certificaciones reconocida a nivel mundial
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v Gran inversion en investigacion y desarrollo

6.6.2 Los Precios Internacionales del Producto

El mercado internacional de platos desechables biodegradables muestra una amplia
variedad de precios, influenciados por el origen del producto, la materia prima, los
volimenes de compra y las certificaciones ambientales, china domina por volumen y bajo
costo (US $0.02 a US $0.10 por unidad), estados unidos y Europa se destacan por ofrecer
productos con alto valor agregado y certificaciones con precios entre US $ 0.12 Y US $
0.30 y en Latinoameérica, los precios suelen ser medios (US $0.08 a US $ 0.15), con menor

huella de transporte y tiempos de entrega mas cortos.

6.7 El Canal de Distribucién

Para exportar platos biodegradables desde Colombia hacia Chile, el canal de
distribucion mas adecuado al inicio es el canal indirecto corto, a traves de distribuciones
locales especializados en productos sostenibles. Esto permite ingresar al mercado con
menor riesgo, optimizar riesgos y cumplir con normativas locales.

El canal de distribucion incluye transporte maritimo desde el Puerto de
Buenaventura (Colombia) al Puerto de San Antonio o Valparaiso (Chile), esta ruta permite
costos logisticos competitivos, buen tiempo de entrega y un canal eficiente para exportar

productos biodegradables en cantidades importantes.
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6.8 Estrategias de Mercadeo y Ventas

Posicionamiento de marca: enfocar la marca en la sostenibilidad y eco
amigabilidad y el uso innovador de la soca de maiz (un residuo agricola regional), resaltar

el impacto ambiental y positivo y la contribucion a la economia circular.

Crear una historia de marca que conecte con el consumidor chileno, enfatizando el
origen colombiano y el compromiso social.

Segmentacion y Targeting: dirigirse a sectores que demandan productos
ecoldgicos y sostenibles, como lo son restaurantes y cafeterias, hoteles y cadena,

supermercados, tiendas y eventos.

Marketing digital y comunicacion: crear presencia digital fuerte pagina web,
redes sociales, contenidos educativos y de concientizacion sobre el impacto de la
contaminacion plastica.

Participacion en ferias y ruedas de negocios: asistir a ferias comerciales
especializadas en productos ecoldgicos y sostenibles en Chile y Latinoamérica (expo

ambiental, feria biodegradable. Etc.)

Establecer alianzas comerciales con distribuidores y mayoristas locales en Chile,
buscar conexion con cadenas de supermercados y tiendas ecologicas, ofrecer pruebas
gratuitas a bajo costo para que los clientes potenciales prueben la calidad y funcionalidad
y poder recoger testimonios y referencias para fortalecer la confianza.

Para lograr éxito en la exportacion, la estrategia debe combinar un fuerte
posicionamiento ecoldgico, marketing digital y tradicional, junto con una red sélida de

distribuidores y alianzas comerciales en Chile, siempre cuidando la calidad y precio.
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7. Estudio Técnico

Los platos desechables biodegradables estan compuestos por soca de maiz con una
proporcion de tamafio de 23*23 cm de forma redonda con resistencia a solidos y liquidos,
esta creada para uso de festividades o eventos sociales su tiempo de compostaje es estimado
a 18 meses de biodegradacion

Esta compuesto por una materia prima de almidones como lo es el maiz y la yuca,
el residuo agroindustrial que se recoge para estos platos es la soca de maiz.

los platos desechables biodegradables son colombianos con una produccién para
exportacion de 10000 como proceso de produccion lo primero que se realiza es el
acondicionamiento de la materia prima lo cual incluye

Recoleccion: limpieza, secado y molienda.

Formulacion y mezcla: Combinacion de la materia prima con agua y aditivos para
obtener una pulpa o pasta moldeable.

Moldeado y Prensado: Uso de equipos de moldeo (por presién y temperatura) para
dar la forma final al plato.

Secado y Curado: Eliminar el exceso de humedad, lo que garantiza la rigidez y

durabilidad.

Acabado y Control de Calidad: Recorte de bordes y pruebas de resistencia.
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7.1 Localizacion del Proyecto
7.1.1 Macro Localizacion:

Pais de origen: COLOMBIA
Colombia es el unico pais de Suramérica con costas en el Océano Atlantico (Mar Caribe)
y el Océano Pacifico. Sin embargo, la mayoria de sus centros de produccion y consumo
estan en el interior, en la Region Andina, que esta dividida por tres grandes cordilleras:
Occidental, Central y Oriental.
Concentracion de la Actividad: La mayor parte del PIB, la poblacion y la actividad
industrial se concentra en el denominado "Triangulo de Oro", que conecta las tres

ciudades méas importantes:

o Bogota D.C. y Cundinamarca: Principal centro politico, financiero y de consumo
(mayor PIB).
o Medellin y Antioquia: Segundo centro industrial y de manufactura.

o Caliy Valle del Cauca: Importante polo agroindustrial y logistico.

Logistica Interna: La geografia montafiosa hace que el transporte terrestre sea
costoso Yy lento, priorizando la inversion en los corredores viales que conectan estos tres

nodos y los puertos.

La conectividad con los mercados globales se articula a través de dos sistemas
portuarios principales y nodos aéreos:
En la region caribe estan situados los puertos de Cartagena , barranquilla y santa marta , en
el pacifico se encuentra el puerto de buenaventura y el aeropuerto principal Alfonso bonilla

Aragén en Bogota
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llustracion 7.Macro Localizacion de Colombia

Pais de Destino: Chile

Estd definido por su geografia de franja larga y angosta y una extrema
concentracion de poblacion, actividad econdmica y nodos logisticos en la zona central

La Region Metropolitana concentra cerca del 40% de la poblacion nacional.

La Macrozona Central (que incluye Valparaiso y O'Higgins) concentra alrededor
del 63% de la poblacion y genera cerca del 59% del Producto Interno Bruto (PIB).

Esto convierte a Santiago en el punto de mayor consumo y toma de decisiones,
siendo el principal foco para la distribucién de bienes y servicios.

aunque su mayor actividad se concentra en el centro del pais, las otras regiones
tienen una especializacion econdémica que define su macro localizacion como se puede

visualizar en la siguiente tabla
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Region Enfoque de Actividad Principal

Norte Mineria del Cobre (ej. Antofagasta). Las regiones del norte tienen un PIB per
Grande capita muy alto debido a esta actividad, y sus puertos se especializan en la
(Ty1n movilizaciéon de minerales y sus insumos.

Zona

Central Servicios, Comercio, Manufactura, Logistica y Gobierno. Es el centro

(V, RM) administrativo y el principal mercado consumidor.

Zona Silvoagropecuario, Forestal y Acuicola (ej. salmén y celulosa). La actividad se
Sur concentra alrededor de las grandes ciudades como Concepcidn (Biobio) y
(VIII, X) Puerto Montt (Los Lagos).

La cercania a los puertos es clave para la macro localizacion.

e Puertos de la Macrozona Central: Son los principales puertos de transferencia de

contenedores y carga general, fundamentales para abastecer a Santiago.
o San Antonio: Principal terminal portuario de Chile en términos de carga
movilizada.
o Valparaiso: Histdrico puerto de contenedores y cruceros.
e Puertos Regionales Especializados:
o Antofagasta: Nodos criticos para la exportacion de cobre.

o San Vicente y Lirquén (Biobio): Clave para la industria forestal y celulosa.

llustracion 8.Macro Localizacion de Chile
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7.1.2 Micro localizacion

La micro localizacion especifica para la exportacion de platos desechables
biodegradables de Colombia hacia la ciudad de Santiago de chile, para Chile seria el puerto
de San Vicente, se encuentra en la bahia de San Vicente, ubicada en la costa de la Provincia
de Concepcion en la Region del Biobio, a 505 km al sur de Santiago de Chile. Esta
ubicacion le permite una conexién estratégica con las principales rutas del pais. Una vez
que la carga llegue al puerto de San Vicente, se podria transportar por carretera hasta llegar
a la ciudad de concepcidn, que se encuentra a aproximadamente 505 km de distancia del
puerto y posteriormente se distribuiria a través de la red de logistica de la ciudad de

Concepcion para llegar a su destino final.

Concepcidn es una ciudad y comuna ubicada en la zona central de Chile a
aproximadamente 450 km al sur de la capital, Santiago, y a unos 30 km al norte del Centro
Geogréfico de Chile continental, ubicado en la comuna de Coronel. Concepcion es también
el centro geografico y demogréafico del Area Metropolitana de Concepcidn, asi como la
capital de la provincia homoénimay de la Region del Biobio. El niucleo urbano de
Concepcion ejerce un significativo impacto en el comercio nacional al ser parte de una de
las regiones con mayor industrializacion del pais, y es una de las tres urbes chilenas méas

pobladas de la zona central, junto con la de Valparaiso, despues de Santiago.


https://es.wikipedia.org/wiki/Chile
https://es.wikipedia.org/wiki/Santiago_de_Chile
https://es.wikipedia.org/wiki/Coronel_(Chile)
https://es.wikipedia.org/wiki/Gran_Concepci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Concepci%C3%B3n_(Chile)
https://es.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%B3n_del_Biob%C3%ADo
https://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81reas_metropolitanas_y_conurbaciones_de_Chile
https://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81reas_metropolitanas_y_conurbaciones_de_Chile
https://es.wikipedia.org/wiki/Gran_Valpara%C3%ADso
https://es.wikipedia.org/wiki/Santiago_de_Chile
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llustracion 9.Micro Localizacion de Chile

Santiago de Cali

Santiago de Cali se ubica en el sur occidente del Valle del Cauca, limita con
Yumbo y La Cumbre, con Palmira y Candelaria, con Buenaventura y Dagua, y
Jamundi. Se asienta en 560.3 km2 (120.9 km2 urbanos y 437.2 km2 rurales) a 1.070
msnm. La temperatura promedio es de 24.8 °C. Santiago de Cali se encuentra en la
confluencia de dos zonas de Vida (Bosque Seco Tropical y Bosque Seco Subtropical),
variaciones de relieve (de area montafiosa a valle geografico), presencia de un Parque
Nacional Natural (Farallones de Cali) y siete rios que conforman el patrimonio hidrico
mas estable. Ello permite una alta variedad de ecosistemas y por lo tanto diversidad de
especies biologicas, fauna y flora silvestre con potencial genético de extraordinario valor

para la humanidad.



llustracién 10.Micro Localizacion de Colombia

7.1.3 Planta Fisica

JEFEDE
OPERACIONES

PLANTA DE PRODUCCION

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

GERENTE
GEMERAL

CONTROL DE AREA COMERCIAL
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AUXILIAR
COMERCIO
EXTERICR

AUXILIAR DE
ALMACEN ¥
LOGISTICA
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SALA DE JUNTAS

CASINO




7.2 Aspectos Técnicos del Producto

Como se ha mencionado anteriormente el producto a comercializar son platos
desechables biodegradables a base de soca de maiz, y en esta presentacion del producto

se presenta la siguiente ficha técnica:
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7.2.1 Ficha Técnica del Producto
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IDENTIFICACION DEL PRODUCTO ( \,‘,

)
Nombre Comercial: Platos desechables biodegradables
Materia Prima Principal: Fibra natural de soca de maiz

(residuo lignoceluldsico del tallo de
maiz) 68.25 kg

Cadigo del Producto: 1964-NUP

Presentacion: Platos llanos y hondos de diferentes
diametros (6”, 8”,10”)

Fabricante/Proveedor: DYID ECOLOGY

Pais de Origen: Colombia

DESCRIPCION GENERAL.: Plato desechable 100 % biodegradable y compostable,
fabricado a partir de fibra natural proveniente de soca de maiz. Es una alternativa

ecologica a los platos de plastico o poliestireno expandido.

COMPOSICION




Componente Porcentaje Descripcion
Aproximado

Fibra de soca de maiz 85-90 % Fibra vegetal molida
y tratada

Aglutinantes naturales 5-10 %

(almidon vegetal / PLA) Permiten moldear y
dar resistencia

Aditivos biodegradables

(cera, vegetal, agua) <% Mejoran
impermeabilidad y
acabado

PROPIEDADES FISICAS

Propiedad

Valor / Rango

Método de Prueba

Diametro

Peso Promedio
Espesor

Color

Textura

Resistencia Térmica

Impermeabilidad

6” 8’7 10”

10-18 g (segln
tamano)

0.8-1.2 mm

Beige claro / natural
Lisa, mate

Hasta 120 °C

Resiste 30 minutos
en liquidos calientes

Calibre milimétrico
Balanza Digital
Micrometro

Observacion Visual

Ensayo con liquidos
calientes

Ensayo de absorcién

PROPIEDADES AMBIENTALES

Parametro

Valor Descripcion
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Biodegradabilidad

Compostabilidad

Renovabilidad
Libre de pléasticos

Libre de metales pesados

>90 % en 90 dias (compostable
industrial)

Cumple con normas ASTM D6400 /
EN 13432 (segun certificado)

100% materia prima vegetal
Si, sin derivados del plastico

Si

USOS Y APLICACIONES

CONDICIONES DE
ALMACENAMIENTO

Servicio de alimentos en eventos,
restaurantes, cafeterias y catering.

Apto para microondas y refrigeracion

Mantener en lugar seco, fresco y
ventilado

Evitar exposicion al sol o
humedad excesiva

Temperatura recomendada 10-30
°C

No apto para horno convencional (< 120 Vida Util
OC) .

e 12 a 18 meses bajo
condiciones adecuadas de
almacenamiento

EMPAQUE NORMAS Y

CERTIFICACIONES
APLICACIONES

Presentacion: 25 unidades por bolsa de

papel o plastico compostable

Cajas Master: 834 unidades

ASTM D6400 / EN 13432
Compostabilidad

ISO 14021 Etiquetas y
declaraciones ambientales
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Etiquetado: Nombre del producto, lote,
fecha de fabricacion, vencimiento y
sellos ecoldgicos

FDA/UE 10/2011 Aprobado para
contacto con alimentos

Norma local de biodegradables (si
aplica)

7.2.2 Capacidad de Produccién y/o Comercializacion por Unidad de Tiempo
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La empresa cuenta con una capacidad de produccién pequefia escala, orientada a la

fabricacion de platos desechables biodegradables elaborados a partir de la soca de maiz.

Actualmente el proceso se realiza con equipos semi-manuales que incluyen un

sistema de moldeado por prensado térmico y secado natural. bajo condiciones normales de

trabajo. se estima la siguiente capacidad operativa:
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Concepto Capacidad Unidad de Observaciones
Estimada Tiempo
Produccién 117-150 Por dia Segun tamafio del
promedio unidades plato (6”,87,10") y
condiciones
climdticas
Produccion Por mes En jornada de 8
mensual horas, 22 dias
estimada 3.600
i laborales
unidades
Por mes
Capacidad de 3500 En mercado local
comercializac - (restaurante, ferias,
i6n unidades p L
or mes eventos ecoldgicos
Capacidad Con incorporacién
proy:ectada 42.000 de nueva prensa
(1 afo) unidades automaticay

secador

El proyecto como tal, pretende vender a nivel nacional 3.500 de unidades, que

serian 140 paquetes de 25 platos cada uno por mes, y para ventas internacionales se

realizaran 6 exportaciones en el afio alcanzando un volumen de 10.000 paquetes de platos

desechables biodegradables.
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La empresa cuenta con una planta fisica, con una capacidad amplia en el area de
produccidn, cuenta con 7 empleados fijos, y contratistas dependiendo del volumen de

trabajo.

7.2.3 Unidad de Empaque y Etiquetado para la Exportacion

El empaque y etiquetado del producto surge para proteger el producto hasta su

destino final.

Tiene un empaque primario directo: y su funcion es la proteccion inmediata del

producto, el material esti hecho de una envoltura biodegradable (PLA o plastico vegetal).

Medidas de 25 x 25 x5

Empaque secundario: el cual son cajas de carton corrugado reciclado, este permite
agrupar varias unidades primarias para transporte y almacenamiento su contenido son 12
paquetes de 25 platos (300 platos por caja) y sus dimensiones son: 60x40x30 cm y su

identificacion viene por cdédigo del lote, cantidad, peso neto y bruto, pais de origen.
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Caja de 60x40x30 cm

Empaque Terciario: se van a utilizar 35 pallets de madera estandar de 120 x 80 cm
y se van a ubicar 2 cajas en el lado de 120 cm x 2 cajas en el lado 80 cm para un total de 4

cajas por 6 capas, en cada pallet van 24 cajas

llustracion 11.Pallet de la Mercancia
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Para el envid por via maritima se va utilizar un contenedor de 40” HC

llustracion 12.Contenedor de la Mercancia
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7.2.3.1 El Embalaje

Los platos desechables biodegradables a base de soca de maiz son un material
fragil, porque son sensibles a la humedad, la presion y la contaminacion el cual requiere de

unos cuidados para el proceso de embalaje los cuales requiere:

e proteccion del producto, se recomienda utilizar intercaladores de papel kraft entre

platos
e evitar la exposicion directa al agua y la humedad durante el embalaje y transporte
e colocar los platos de manera alineada y estable, evitando que se deslicen o se deformen
e utilizar cintas adhesivas biodegradables

e asegurarse de que el paquete quede cerrado herméticamente para proteger de la

humedad, polvo y contaminacion.
e incluir informacién clara en el empaque
e guardar en lugar seco, fresco y ventilado
e evitar apilar demasiados paquetes para no deformar los platos
e revisar que el material no presente grietas o deformaciones antes de embalar

e asegurar trazabilidad para poder identificar lotes en caso de incidencias
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7.3 Unidad Empresarial Exportadora

Pasos para la creacion de la empresa

1. se define la forma de la constitucion es decir si es:

e Persona natural: Es un individuo que ejerce derecho y cumple obligaciones a titulo
personal.

e Persona Juridica: Es un sujeto de derechos y obligaciones que existe, pero no como
individuo sino como institucion y que es creada por una 0 mas personas fisicas para
cumplir un objetivo social, que puede ser con o sin animo de lucro. Se debe elaborar
el documento de constitucion.

2. Definir la actividad econémica cddigo ClIU, esta debe coincidir con lo que se va
reportar en la DIAN y con el que se va a solicitar el concepto de uso de suelo.

3. Verificar laHomonimia, confirmar si el nombre de la empresa y del establecimiento
pueden ser usados

4. Requisitos a tener en cuenta al inicio de la actividad econdmica, consultar las
normas referentes al uso del suelo, destinacion o finalidad para la que fue construida la
edificacion y su ubicacion en cada Municipio antes de alquilar, comprar o usar el predio
como establecimiento de comercio. Se vincula con el POT(Plan de ordenamiento

territorial)/ de cada uno de los municipios y territorios.

5. Requisitos que se deben cumplir durante la ejecucién de la actividad econdmica
e Normas referentes a los niveles de intensidad auditiva

e Horarios establecidos para la actividad econdmica desarrollada.
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e Se debe estar atento a cambios normativos locales y departamentales en las
paginas web de las Alcaldias segun el municipio en el que se encuentre la

empresa

e Solicita la visita de la Secretaria de Salud Municipal o Departamental: Para
acreditar el cumplimiento de las normas sanitarias y condiciones de salubridad
para establecimientos comerciales, industriales o de servicios abiertos o no al
publico, debes solicitar la visita de la secretaria correspondiente a la actividad

a desarrollar.

e Solicita el Registro Sanitario ante el INVIMA: En caso de procesamiento o
fabricacion de alimentos, medicamentos, dispositivos médicos o cosméticos,
entre otros.

6. Si eres responsable de IVVA, deberés pasar el procedimiento de habilitacion del
software de facturacion electronica y después tramitar la resolucion de facturacion.

7. Después de registrarse en Cdmara de Comercio, 0os comerciantes del municipio de
Cali, quedaran automaticamente inscritos en el RIT de la Alcaldia (Registro de
Identificacion Tributaria), después del registro en Camara. Para los otros municipios de
nuestra jurisdiccion (Jamundi, Yumbo, Vijes, La Cumbre y Dagua), los empresarios deben
inscribirse ante el ICA, teniendo en cuenta los pardmetros de la legislacion municipal,

después de su registro en Camara de Comercio.

Requisitos para constituir una sociedad por acciones simplificada:

1. Nombre, documento de identidad, domicilio de los accionistas (ciudad o municipio

donde residen).
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2. Razdn social o denominacion de la sociedad, seguida de las palabras “sociedad por
acciones simplificada”, o de las letras S.A.S.

3. El domicilio principal de la sociedad y el de las distintas sucursales que se establezcan
en el mismo acto de constitucion.

4. EIl término de duracion, si éste no fuere indefinido. Si nada se expresa en el acto de
constitucion, se entendera que la sociedad se ha constituido por término indefinido.

5. Una enunciacion clara y completa de las actividades principales, a menos que se
exprese que la sociedad podré realizar cualquier actividad comercial o civil, licita. Si
nada se expresa en el acto de constitucidn, se entendera que la sociedad podra realizar
cualquier actividad licita.

6. EIl capital autorizado, suscrito y pagado, la clase, nimero y valor nominal de las
acciones representativas del capital y la forma y términos en que éstas deberan pagarse.

7. La forma de administracion y el nombre, documento de identidad y las facultades de
sus administradores. En todo caso, debera designarse cuando menos un representante

legal.

7.3.1 Responsabilidad de los Socios

Los socios gestores comprometen solidaria e ilimitadamente su responsabilidad por

las operaciones sociales, siendo estos responsables del monto aportado.
7.3.3 Tipo de Sociedad

Sociedad por Acciones Simplificadas
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7.3.4 Razon Social

La empresa se denominard DGIY ECOLOGY SAS la cual serd encargada de

fabricar y comercializar platos de desechables biodegradables a base de soca de maiz.

7.3.5 Mision y Vision Empresarial

Mision: Somos una empresa dedicada a la fabricacion, comercializacion y
exportacion de platos desechables biodegradables elaborados a partir de soca de maiz,
comprometida con la proteccion del medio ambiente y el desarrollo sostenible. Nuestro
proposito es ofrecer productos ecoldgicos de alta calidad que contribuyan a reducir la
contaminacion por plasticos, promoviendo el consumo responsable y fortaleciendo las

economias locales mediante préacticas éticas y sostenibles.

Vision: Para el afio 2030, ser reconocidos como una empresa reconocida en el
mercado nacional en la produccion y comercializacion de productos desechables
biodegradables, ofreciendo soluciones innovadoras y sostenible que promuevan un
consumo responsable y contribuyan a la proteccion del medio ambiente, generando un

impacto positivo a nivel nacional e internacional.

7.3.6 Principios y Valores

Sostenibilidad: Compromiso con la proteccion del medio ambiente mediante
productos biodegradables y procesos responsables.

Innovacion: Buscar constantemente nuevas soluciones ecoldgicas y tecnoldgicas

para mejorar nuestros productos y servicios.
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Calidad: Garantizar que todos nuestros productos cumplan con altos estandares
de funcionalidad, durabilidad y seguridad.

Responsabilidad Social: Contribuir al bienestar de la comunidad y fomentar
practicas de consumo responsable.

Transparencia: Mantener comunicacion clara y honesta con clientes,
proveedores y colaboradores.

Compromiso con el Cliente: Escuchar y atender las necesidades de nuestros
clientes, ofreciendo soluciones adaptables y eficientes.

Trabajo en Equipo: Fomentar la colaboracion, el respeto y la cooperacion entre

todos los miembros de la empresa.

7.3.7 Politicas de la Empresa

Politica de Sostenibilidad Ambiental

La empresa se compromete a comercializar productos biodegradables elaborados
con materias primas naturales y renovables, como la soca de maiz, se promueve el uso
eficiente de los recursos, la reduccién de residuos y la implementacion de procesos que
minimicen el impacto ambiental en toda la cadena de valor.

Politica de Calidad

Garantizamos la produccion, comercializacion y exportacion de productos que
cumplan con los estandares nacionales e internacionales de calidad. Todos los procesos son
supervisados bajo criterios de mejora continua para asegurar la satisfaccion total del

cliente.
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Politica de Responsabilidad Social

Nuestra gestion empresarial estd orientada a generar beneficios sociales y
econdmicos para las comunidades agricolas proveedoras, mediante relaciones de comercio
justo, capacitacion y generacion de empleo digno, fomentamos el respeto por los derechos
humanos y las buenas préacticas laborales.

Politica de innovacion

Impulsamos la investigacion y el desarrollo de nuevos productos biodegradables,
buscando alternativas tecnoldgicas que mejoren la eficiencia, reduzcan los costos y

fortalezcan la competitividad de la empresa de los mercados nacionales e internacionales.

Politica de Etica y Transparencia

Todas las operaciones y relaciones comerciales se rigen por la honestidad, la
integridad y la transparencia, se prohiben practicas de corrupcion, soborno o competencia
desleal, garantizando una gestién empresarial ética y responsable.

Poltica de Exportacion Responsable

Cumplimos con las normas y regulaciones internacionales en materia de comercio
exterior, asegurando la trazabilidad, calidad y certificacion ambiental de los productos
exportados, la empresa se compromete a mantener relaciones sostenibles y éticas con sus
socios comerciales internacionales.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Promovemos un entorno laboral seguro y saludable, aplicando medidas de
prevencion de riesgos laborales y fomentando la cultura del autocuidado entre todos los

colaboradores.
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Politica de Atencion al Cliente

Buscamos superar las expectativas de nuestros clientes mediante una atencion
personalizada, tiempos de respuesta eficiente y productos de calidad, se promueve la

retroalimentacion continua para mejorar el servicio y fortalecer la relacion comercial.

7.3.8 Organigrama Empresarial

La empresa exportadora de platos desechables biodegradables necesita personal
capacitado y competente que pueda adaptarse a los cambios constantes del mercado. Es
fundamental reclutar empleados iddneos, proporcionar capacitacion continua, fomentar la
mejora constante y promover la adaptabilidad. EI compromiso con los objetivos
organizacionales y los valores de la empresa también es esencial para garantizar el éxito

en la exportacion y distribucion del producto.



GERENTE GENEAL

OUSORSING CONTABLE

Auxiliar Jefe Comercial lefe de Operaciones y Asistente control
Administrativo logistica de calidad
Auxiliar de Comercial
y Marketing
Auxiliar Comercio Auxiliar de almacén
Exterior y Logistica

7.3.9 Perfiles y Funciones del Personal
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La empresa esta interesada en contratar candidatos cuyo perfil incluya una

combinacion de los siguientes elementos: competencia general, habilidades técnicas

especificas, capacidad de comunicacion efectiva y actitudes, trabajo en equipo que se

complementen con los requisitos del puesto en cuestion.
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Formato de Descripcion de
Cargos o Puestos Laborales

Fecha: 26/11/2025

Identificacion del Cargo o Puesto de Laboral.
MNombre del puesto: GERENTE GEMERAL
Supervisado por: NO APLICA
lefe Inmediato: MO APLICA

Personzs acargo: 7

Objetivo del Cargo o Puesto de Laboral.
Dirigir integralmente & empresa asegurando b produccien, calidad v comercizlizacion eficiente de  platos
biodegradables, fortaleciendo B presencia en mercados nacionales e internacionales y promoviendo pracicas

sostenibles que impulsen el crecimiento vy 1a rentabilidad del negocio.

Fundones Generales

d) Supervisar la administracion general de |la empresa [recursos, procesos, politicas).

]

Formular y ejecutar planes de crecimiento, expansion y posicionamiento en el mercado.

¢} |Coordinary supervisar la produccion para garantizar calidad, continuidad y eficiencia.

Analizar tendencias del mercado y competencia para ajustar estrategias.

d

Describa cads una de las fuRepresentar a la empresa ante entidades gubernamentales, cdientes, proveedores y

= . .
) socios estrategicns.

Relacion con otros Departamentos.
El Gerente General mantiene una relacicn directa, permanente y estratégica con todos los departamentos de |2 empresa,
garantizando el cumplimiento de los objetivos organizacionales y el flujo adecuado de informacion.

Habilidades y conocimientos
Liderazg o para dirigir equipos v tomar decisiones. Comunicacion asertiva v capacidad de negociacion.
Pensamiento estratégico y orientacion a resultados. Gestion administrativay financiera.
Conocimientos en produccion, logisticay calidad. Manejo de software de gestion y herramientas digitales.
Conocimiento del sector biodegradable y normativas ambientales.
Competenciasblandas: proactividad, ética, analisis, resclucicn de problemas y adaptabilidad.

Requisitos Generales

Geénero: Masculing Femening Mixto| X Certificaciones: 5 X N
Rango de Edad: 30-55 ANOS Requiereviajar: 5 X N
Rango Salarial: 2,500,000 Vehiculo propio: 5 N X
Horario Laboral: 3:00 A 5:00 LUNES A VIERMES Cambio de residencia: 5 N X

Nivel de Estudios: Titulo profesional en Admon de Empresas, Ingenieria Industrial, Economia o cameras afines.
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Formato de Descripcion de

@E/" Cargos o Puestos Laborales

Fecha: 26/11/2025

Identificacion del Cargo o Puesto de Laboral.
MNombre del pussto: AUXILIAR ADMINISTRATIVD
Supervisado por: GEREMTE GENERAL
Jefe Inmediato: | GERENTE GENERAL
Personzs acago: |2

Objetivo del Cargo o Puesto de Laboral.

Brindar apoyo eficiente 3 los procesos administratives de la organizacion mediante la gestion de documentos, atencion
oportuna a clientes interncs v externos, y gjecucion de tareas operativas gue faciliten el funcionamiento ordenado y
eficaz de las areas administrativas.

Fundones Generales

a) Gestionary archivar documentosfisicosy digitales de manera arganizada.
b} |Atender llamadas, correos vy solicitudes internas y externas.

t} Apoyar la elaboracion de informes, cartas, cotizacdiones y otros doumentos.
d) Coordinar agendas, reunionesy apoyo logistico basico.

e) Apoyar procesosde comprasmenores vy control de inventariosde oficina.

Relacion con otros Departamentos.
Gerencia General: entrega de informes, apoyo en documentacion.
Contabilidad/Finanzas: soporte en registros, entrega de domentos.
Talento Humano: manejo de archivos, apoyo en procesos 3dministrativos.
Operaciones/Produccion: recepcion de informacion y coordinacion de documentos.
Comercial/Ventas: apoyo en cotizaciones, ordenesy reportes.

Habilidades y conocimientos

Organizacion y manejo del iempo. Atencion al detalle.

Buena redaccion y comunicadon.  Servido al diente.

Trabajo en equipe. Manejo de informacion confidencial. Capacidad paratrabajar bajo presicn.
Manejo de heramientas ofimaticas (Word, Excel, PowerPaint).

Requisitos Generales

Genero: Masculing Femenino Mixto | ¥ Certficaciones: 5 X N
Rango de Edad: 20-40 ANOS Requiere vigjar: 5 N X
Rango Salarial: 1,700,000 ‘Vehiculo propio: 5 N X
Horario Laboral: 3:00 A 5:00 LUMES A VIERNES Cambio de residendia: 5 N X

Nivel de Estudios: Técnico o tecnologo en dreas administrativas, contables o afines.
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Formato de Descripcion de
Cargos o Puestos Laborales

Fecha 26/11/2025

Identificacion del Cargo o Puesto de Laboral.
Mombredel puesto: | JEFE DE COMERCIAL
Supervisado por: | GERENTE GENERAL
Jefe Inmediato:  GERENTE GEMERAL
Personasacargo: 1

Objetivo del Cargo o Puesto de Laboral.

Planificar, dirigir y supervisar las estrategias comermiales de |z empresa pare garantizar d crecimiento de las ventas, &l
posicionamients del producto en d mercado v |a fidelizacion de los clientes, asegurands d cumplimients de metaz v B
rentabilidad del negocio.

Funciones Generales

a)  Disefiar y ejecutar el plan comercialy de ventas.

b) Establecer metas, indicadores (KPl)y estrategias para el equipo comercial.

¢} Supervisary acompariar al equipo de ventas.

d) Coordinar acciones de marketing y fortalecimients de marca.

e)  Gestionar carters, seguimiento de pedidosy cumplimiento de acuerdos comerciales.

Relacién con otros Departamentos.
Gerencia General: presentacion de informes y resultados.
Marketing: desarrollo de estrategias publicitarias y posicionamiento.
Produccion Operadiones: planificacion de demanda v disponibilidad de productos.
Logistica: coordinacion deentregas v control de pedidos.
Finanzas/Contabilidad: revision de costos, pagos, facturacion y cartera.

Habilidades y conocimientos
Liderazgo v gestion de equipos. Comunicacion asertivay negociacion.
Planeacion estratégica. Tomade deciziones.
Crientacion 3 resultados. Adaptabilidad y pensamiento analitico.
Manejo de conflictos.
Manejo de CRM y hermmientasde ventas.
Excel y herramientas de analisis comercial.

Requisitos Generales

Genero: Masculing Femening Mixto X Certificaciones: 5 X N

Rango de Edad: 25-50AM08 Requierevigjar: 5 ¥ N
Rango Salarial: 2,200,000 Wehiculo propio: 5 N X
Horario Laboral: 8:00 A 5:00 LUNES A VIERMES Cambio de residencia: 5 N X

Nivel de Estudios: Profesional en Adminitracion, Mercadeo, N egodos Internacionales o carreras afines,



Identificacion del Cargo o Puesto de Laboral.
Mombre del puesto: | AUXILAR DE COMERCAL Y MARKETING
Supervisado por: | JEFE DE COMERCIAL
lefe Inmediato: | JEFE DE COMERCIAL
Personas acargo: O

Objetivo del Cargo o Puesto de Laboral.

Brindar apove operative v administrative d area comercial v de marketing, realizando actividades de gestion de clientes,
seguimiento de ventas, creacien de contenido, manejo de informadon v soporte en campanas que fortalezcan B

estrategia comercial delaempresa.

Funciones Generales

a) Apoyar |z stencion de dientes por teléfono, correo y redes socisles.

b) Realizar cotizaciones, sesuimiento a pedidos v actualizacion de bases dedatos
€} |Elaborar infformes de ventas, reportes comercialesy estadisticas basicas.

d) Gestionar CRM o tablasde clientesy oportunidades.

e) |Apoyar |a gjecucion de campanias publicitariasy acciones de marketing digital.

Relacion con otros Departamentos.
Comercial / Ventas: apoyo directo v constante.
Marketing: coordinacion de campafias y contenido.
Logistica: verficacion de entregas y despacho.
Produccion: confirmacion de disponibilidad y tiempos.
Finanzas: entrega de facturas, soporte en pagos o cartera.

Habilidades y conocimientos
Comunicacion daray servicio al diente.
Organizacion y manejo del iempa.
Crientacion a resultados.
Creatividad basica para contznido.
Trabajo en equipo.
Manejo de Excel basico o intermedio.
Conocimientos basicos en marketing digital.

Requisitos Generales

Genero: Masculing Femenino Mixto X Certificaciones: 5

Rango de Edad: 20-35AM08 Requiere vigjar: &
Rango Salarial: 1,300,000 VWehiculo propio: &
Horario Laboral: 8:00 A 5:00 LUNES A VIERNES Cambio de residencia: &

Fechz 26/11/2025

= = =

N

Mivel de Estudios: Técnico o tecndlogo en Meradeo, Administracion, Negocios, Comunica didn o areas afines,

Formato de Descripcion de
Cargos o Puestos Laborales

X
X
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Formato de Descripcion de
Cargos o Puestos Laborales

Identificacion del Cargo o Puesto de Laboral.
Mombre del puesto: | JEFE DE OPERACIONES ¥ LOGISTICA
Supervisado por: |GERENTE GEMERAL
Jefe Inmediato: | GERENTE GEMERAL
Personasacargo: |2

Objetivo del Cargo o Puesto de Laboral.

Planificar, coordinar y supervizar todas |= actividedes relacionadas con B produccion, slmacenamiento, inventarios y
distribucion, garantizando eficiencia operativa, control de costos, calided del products ¥ cumplimiento en tiempos de

entregas, para asegurar el correcto funconamiento de la cadena logisticade la empresa.

Funciones Generales

a)  Flanificar y supervisar los proceses productivos s2g0n |a demanda comercial.

b) Coordinar la recepcion de materias primasy el control de inventarios.

t} |Asegurar el cumplimiento de estandares de calidad en produccion.

d) |Gestionar el almacenamiento, despacho y transporte de los productos terminados.

e) |Supervisar contratistas, transportistas o proveedores logisticos.

Relacion con otros Departamentos.
Gerencia General: reportes, dedsiones estratégicas.
Comerdial: recibir programacion de pedidos y prongsticos de demanda.
Compras: coordinacion dematerias primas e insumaos.
Calidad: control de producto terminado y cumplimiento de normas.
Logistica extema [ Transportistas: coordinacion de entregas y exportaciones.

Habilidades y conoci mientos
Liderazgo operative. Toma de decisiones bajo presion.
Crganizacion y planeadion. Comunicacion efectiva.
Orientacion a resultados. Capacidad analiticay solucion de problemas.
Procesos de produccion.
Gestion logistica, almacenamiento v distribucion.
Inventarios y control de stock.
Excel y sistemnas de gestion operativa.

Requisitos Generales

Genero: Masculing| X Femenino Mixto Certficaciones: 5

Rango de Edad: 25-50AM0S Requiere vigjar: S
Rango Salarial: 2,200,000 Wehiculo propio: 5
Horario Laboral: 8:00 A 5:00 LUNES A VIERNES Cambio de residencia: 5

Mivel de Estudios: Profesional en Ingenieria Industrial, Produccidn, Logistica o carreras afines,

Fecha 26/11/2025
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Identificacion del Cargo o Puesto de Laboral.
Mombredel puesto: AUXILUAR DE COMERCO EXTERICR
Supervisado por: |JEFE DE OPERACICNES ¥ LOGISTICA
Jefe Inmediato: | JEFE DE OPERACIONES ¥ LOGISTICA
Personas acargo: |0

Objetivo del Cargo o Puesto de Laboral.

Apoyar todos los procesos operativos v documentsles relacionados con importaciones vy exportaciones, garantizando el
cofrecto manejo de tramites aduanercs, logistica internacional, v documentacion requerida pare el movimiento de

mercancias, asegurando el cumplimiento normativo v la eficiencia en la cadena logistica.

Funciones Generales

Elaborar, organizar y verificar documentos de comercio exterior [facturas, lista de empagque, BLAWR, certificados de

d . '
) origen, etc.).

b} Realizar seguimiento a exportaciones e importaciones desde el origen hasta el desting.

)} Coordinar con agencias de aduanas, navieras, transportadoras y entidades de control.

d) Registrar informacion en plataformas de comercio exterior.

e) Apoyar procesosde cotizacion de fletes internacionales, seguros decarga y tiempos de transito.

Relacion con otros Departamentos.
lefe de Cperacdionesy Logistica: seguimiento y gjecucion de operadones.
lefe Comercial: apoyo en costos y cotizaciones para dientes internacionales.
Finanzas/Contabilidad: pagos de fletes, agendas, impuestos y facturacion.
Produccion: confirmacicn de disponibilidad v fechazde despacho.
Bodega/Despachos: coordinacion de empagues, inventarios y fechas de entrega.

Habilidades y conocimientos
Crganizacion y atencien al detalle.
Comunicacion daray profesional.
Capacidad detrabajo bajo presion.
Pensamiento analitico y resolucion de problemas.
Manejo de plataformas de comercio exterior.
Excel intermedio.
Terminclogia en inglés [nivel basico intermedia).

Requisitos Generales

Genero: M asculino Femening Mixto X Certificaciones: 5

Rango de Edad: 20-35 AROS Requiere vigjar: 5
Rango Salarial: 1,900,000 Vehicule propio: 5

Horario Laboral: 2:00 A S5:00 LUNES A VIERNES Cambio de residencia: 5

Mivel de Estudios: Técnico o tecndlogo en Comercio Exterior, Megocics Internacionales

Formato de Descripcion de
Cargos o Puestos Laborales

Fecha 26/11/2025
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Formato de Descripcion de
Cargos o Puestos Laborales

Fecha 26/11/2025

Identificacion del Cargo o Puesto de Laboral.
MNombre del puesto: AUXIUAR DE ALMACEN Y LOGISTICA
Supervisado por: | JEFE DE OPERACIOMES ¥ LOGISTICA
lefe Inmediato: JEFE DE CPERACIOMES ¥ LOGISTICA
Personas a cargo: |0
Objetivo del Cargo o Puesto de Laboral.
Realizar |a= actividades de recepcion, almacenamiento, inventarios v despacho de mercancias, asesurando orden, control

vy eficiencia en el flujo de materiales dentro de la empresa.

Funciones Generales

a) |Recibir y verificar mercancia entrante.
b) Crganizar productos en bodega siguiendo normas de almacenamiento.
] Registrar entradas y salidas en &l sistema.
d) | Preparar pedidos y coordinar despachos.
e} Mantener orden y limpieza en el almacen.

Relacion con otros Departam entos.
peraciones [ Produccion: coording la entrada v salida de materialesy productos terminados.
Logistica: apoya la gestion de inventarios, despachos y recepcion.

Comerdal: confirmadisponibilidad de preductos pare pedidosy entregas.
Compras: reporta faltantesde inventario y estado de insumos.

Habilidades y conocimientos
Crganizacion
Manejo de inventarios
Trabajo en equipo
Atencion al detalle
Manejo de herramientas basicas de oficing

Requisitos Generales

Genero: Masculing X Femening Mixto Certificaciones: 5 X N
Rango de Edad: 20-40ARH0S Requiere vigjar: 5 N X
Rango Salarial: 1,700,000 Wehiculo propio: 5 N X
Horario Laboral: 3:00 A S:00 LUNES A VIERMES Cambio de residencia: 5 N X

Mivel de Estudios: Bachiller con estudios técnicos en logstica
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Formato de Descripcion de
Cargos o Puestos Laborales

Identificacion del Cargo o Puesto de Laboral.
Mombre del puesto: |ASISTENTE DE CONTRO L DE CALIDALD
Supervisado por: |GEREMTE GEMERAL
lefe Inmediato: GERENTE GEMERAL
Personas acargo: |0

Objetivo del Cargo o Puesto de Laboral.

Garantizar que los productos cumplan con los estandares de calidad establecidos por la empresa mediante |a inspeccion,
revision y registro de los procesos productives, contribuyendeo a la mejora continua v satisfaccion del disnte.

Funciones Generales

a) |Realizar inspecdonesde calidad en materias primas, procesos y productos terminados.
b) Registrar resultados de pruebas, controles v no conformidades.

¢} Apoyar en la implementacion y mantenimients del sistema de gestion decalidad.

d) Identificar desviacionesy reportarlas al lefe de Calidad o Prod uccion.

e) Verficar el cumplimients de normastécnicasy requisitos del diente.

Relacion con otros Departamentos.
Produccion: seguimiento de estandares v control del proceso.
Almacén y logistica: verficacion de materias primasy products terminadao.
Compras: repor@ar problemas con proveedoresy especificaciones.
Comercdial: soporte ante reclamos o devolutiones.
Gerencia: informesde resultadosy no conformidades.

Habilidades y conocimientos
Atencion al detalle. Organizacion y precision
Trabajo en equipo. ‘Comunicacion efectiva

Pensamiento critico. Responsabilidad v &tica
Conocimiento basico en normasde calidad (150 9001 u otras).

Manejo de formatos, chedklists y herramientas de inspeccion.
Uso basico de Excel o software de control documental.

Requisitos Generales

Genero: Masculing Femenino Mixto| X Certificadones:

Rango de Edad: 20-45AM0S Requiere viajar:
Rango Salarial: 1,700,000 Wehiculo propio:

Horario Laboral: 8:00 A 5:00 LUNES A VIERMNES Cambio de residencia:

[E I T I )

Mivel de Estudios: Teécnico o tecndlog en Calidad, Produccion, Procesos Indust, Quimica, o carreras afines.

Fecha 26/11/2025

= 2 = =

114



115
8. Plan Exportador
8.2 Tramites del Proceso de Exportacion

8.2.1 Posicidn Arancelaria
La nomenclatura para este producto es 4706.20.00.00 Pasta de madera o de las

demas materias fibrosas celulosicas; papel o cartdn para reciclar (desperdicios y desechos)

Perfil de la mercancia

DATOS GENERALES

Nivel Cadigo Cadigo Codigo Desde
Nomenclatura Nomenclatura Complem. Suplem.

ARIAN 4706.20.00.00 09-may-2008 m

Pasta de madera o de las demas
materias fibrosas celuldsicas; papel o
cartén para reciclar (desperdicios y
desechos)
Pasta de fibras obtenidas de papel o
Descripcion carton reciclado (desperdicios y 09-may-2008 Iml
desechos) o de las demas materias
fibrosas celulosicas.
- Pasta de fibras obtenidas de papel o
cartén reciclado (desperdicios y
desechos)

Unidad fisica kg - Kilogramo 09-may-2008 m

Hasta Leg

llustracion 13.Perfil de la Mercancia

|Q Cerrar
entana
i - Tipo de . - - -

Orden Codigo Descripcion dato Longitud Decimales Obligatorio Desde Hasta Leg Detalle
1 1% Nombre Comercial TEXTO 60 SI 20-sep-2007

2 74 Otras caracteristicas TEXTO 4000 Sl 20-sep-2007

3 1716  Cantidad de unidades comerciales TEXTO 60 NO 20-ene-2008

@3&;‘?&%&1

llustracion 14.Descripcion de la Mercancia
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8.2.2 Permisos Previos y/o Vistos Buenos

Reqgistro de exportador: Se debe registrar como exportador ante el ministerio de

comercio, industria y turismo.

Certificado de origen: Es un documento que acredita el origen de las mercancias.

Permiso fitosanitario: Para productos agricolas, es necesario obtener permiso ICA

Ventanilla tnica de comercio exterior (VUCE): Este es un portal donde se deben

tramitar las autorizaciones y los vistos buenos para la exportacion

Requisitos y permisos: se debe radicar los requisito y permisos por la pagina del

(VUCE) donde se incluyen los vistos buenos

Ensayos y certificaciones técnicas opcionales pero muy recomendadas:
certificacion de compostabilidad (EN 13432 / ISO 17088), analisis de migracion a

alimentos, ficha técnica de producto

8.2.3 Términos de Negociacion

Los Incoterms son un conjunto de normas que tratan de facilitar el entendimiento
en el proceso de compra-venta internacional. En estas normas se regulan todas las
operaciones necesarias para que un producto llegue a su destino, y el reparto de los costes

y riesgos entre vendedor y comprador.
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El termino de negociacidn gque se pacto para esta exportacion es el CIF, ya que asi
lo acordamos con el cliente, porque vamos a realizar la negociacion con una cadena grande
se supermercados que se llama Walmart, en la region de BIO BIO (CHILE), y para nosotros

como vendedores tenemos el control de toda la Logistica, el transporte y seguro.

8.2.4 Agente de Carga y/o Tipo de Transporte

El tipo de transporte sera via maritima, ya que este tipo de transporte es uno de los
mas utilizados para el comercio internacional. Es el que soporta mayor movimiento de
mercancias, tanto en contenedor como a granel ya sea liquido o seco. También se observa

que posee fletes mas competitivos dando seguridad y estabilidad.

Teniendo en cuenta lo anterior elegimos un agente de carga con gran reputacion en
nuestro pais llamado Aduanas y Logistica Internacional SAS es una empresa con mas de
una decada de experiencia en el campo del transporte internacional de mercancias, y
cuentan con una soélida red en todo el mundo. Es un Agente de Carga Internacional y
Agente de Aduanas que ofrece soluciones logisticas para operaciones de comercio exterior,

atendiendo a sus clientes de manera idonea, personalizada, segura y eficiente
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8.2.5 Medio de Pago

El medio de pago que elegimos fue la carta de crédito, ya que es el método de pago

mas seguro y conveniente para efectuar transacciones internacionales.

Una de las ventajas que tenemos al utilizar este método es:

v Que asegura el pago de un banco internacional una vez que los términos de la
carta de crédito se han cumplido.

v" El vendedor puede decidir cuando el pago es satisfactorio y enviar la mercancia
segln se acuerda

v" El banco asume la responsabilidad de supervisar.

v El vendedor no necesita abrir una cuenta y otorgar condiciones de pago al

comprador.

8.2.6 El Contrato de Exportacion

CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL DE MERCADERIAS
En la ciudad de Santiago de Caliy en la ciudad de BIO BIO de Chille

Por una parte, DYIG ECOLOGY., que actua a los efectos de este contrato como VENDEDOR. Ejerce la
representacién del VENDEDOR, la YICELY GALVEZ en calidad de asesora de GERENTE GENERAL, cuya condicién ha
acreditado previa y suficientemente a juicio del COMPRADOR, mediante la exhibicion de los documentos

acreditativos correspondientes.



Por otra parte, Walmart Importadores sociedad domiciliada en Santiago de Chile, con Nit. 800.144.444-
1, que actua alos efectos de este contrato como COMPRADOR. Ejerce la representacion del COMPRADOR El Sr.
Cesar Montafio, con nimero

C.C. 94.469.033, en calidad de Representante legal, condicidon ha acreditado previay suficientemente

a juicio del VENDEDOR, mediante la exhibicion de los documentos acreditativos correspondientes.

Las partes asi identificadas, reunidas en el lugar y fecha indicados;

DECLARAN

PRIMERO. Que el VENDEDOR desarrolla su actividad empresarial, entre otras, en el mercado de la
distribucién internacional y la compraventa internacional de mercaderias, actuando en el trafico profesional como
trader de mercaderias de diversas naturalezas y mercados. Que, en particular, y a los efectos que interesan en
este contrato, el VENDEDOR negocia, en distintas condiciones, operaciones de compraventa internacional de
platos desechables biodegradables, operaciones que constituyen parte de su objeto empresarial en el trafico

mercantil internacional.

SEGUNDO. Que el COMPRADOR realiza, entre otras actividades industriales, operaciones de adquisicion
e intermediacidon en el mercado, en particular y a los efectos que para este contrato interesan, de platos
desechables biodegradables, operaciones para las que precisa la celebracion regular de operaciones de
adquisicidn y compraventa internacional de las correspondientes materias primas, que constituyen objeto propio

de su actividad en el traficoempresarial.

TERCERO. Que la coincidencia de intereses comerciales asi expresada, de venta y adquisicion de platos
desechables biodegradables como materia prima para su tratamiento, justifica el interés de ambas partes en
celebrar contratos de compraventa internacional de mercaderias, por las cantidades, los importes y en las
condiciones que se expresan mas abajo, en las clausulas de este contrato. Por lo que VENDEDOR y COMPRADOR
se encuentran interesados en consolidar las relaciones comerciales ya iniciadas, de modo que pretenden articular
una compleja operacion de compraventa internacional por unacantidad e importes globales, que se ejecutara en
sucesivas operaciones de compraventa particulares hasta alcanzar el volumen maximo de productos previamente

acordado.
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CUARTO. Que el presente documento recoge el acuerdo global de la operacion de compraventa pactada
y las condicionescomunes que se aplicaran a todas las operaciones sucesivas de entrega de las mercaderias, fijando
sus aspectos esenciales.El presente documento recoge, por lo tanto, el compromiso final y cerrado por el volumen
final de mercancias, el precio del producto y las condiciones basicas de la operaciéon de compraventa, de

conformidad con el término CIF INCOTERMS 2000 ylas precisiones que mas abajo se exponen.

QUINTO. Que, no obstante, cada operacidn singular de entrega de la mercancia se conformara como
una operacion independiente de compraventa internacional de mercaderias, que crea obligaciones y derechos ad
hoc para cada una de las partes, en el marco de las condiciones generales de la operacion fijadas en este
documento pero con las precisiones (condiciones particulares) que en cada caso puedan acordar expresamente
las partes, y que se expresaran por escrito, en el contrato requerido para cada operacion y cuyo modelo se adjunta

a este contrato de compraventa, con el que forma ununico documento a efectos contractuales.

SEXTO. Que ambas partes se reconocen la capacidad y la legitimacion necesarias para las actuaciones
que se pretenden envirtud de este contrato y de las sucesivas operaciones en las que se concreten las distintas
operaciones de compraventa internacional que se celebrardn en ejecucién de este contrato marco de
compraventa internacional.

Por todo lo cual, las partes firmantes acuerdan celebrar el presente contrato de COMPRAVENTA
INTERNACIONAL DE MERCADERIAS, de conformidad con las declaraciones expuestas en los puntos anteriores y

las siguientes

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DE LA COMPRAVENTA.

1.1. Elobjeto de la compraventa lo constituye una partida de platos desechables biodegradables apta para uso
comercial con las caracteristicas, las condiciones y las cualidades que el COMPRADOR admite conocer y aceptar
como Utiles para sus propios fines, cuyos extremos se relacionan en el Anexo A que se une, como parte inseparable
de este contrato y con su misma naturaleza, al final de este documento. Tales condiciones seran las exigibles a
efectos de evaluar las condiciones de la mercancia en el momento del embarque y deberan verificarse, en la forma
prevista mas abajo, por una compafiia internacional de inspeccién que certificara sus condiciones en el puerto de
embarque de la mercancia.

1.2. La referida partida de platos desechables biodegradables se compone de un total de diez mil paquetes
(10.000.), cuyo precio y condiciones de entrega se exponen en las siguientes clausulas. La cantidad sefialada podra
incrementarse o disminuirse en un cinco por ciento (5%), a eleccién del VENDEDOR, segln puedan exigir las
circunstanciasconcretas de cada operacién de compraventa internacional de mercaderias.

SEGUNDA. PRECIO, FORMA DE PAGO Y GARANTIA DE BUENA EJECUCION

120



2.1. Se conviene entre las partes como precio de la mercancia la cantidad de siete mil setecientos cuarenta) y
se entiende fijado en condiciones CIF (puerto de destino en Espafia, a convenir en cada caso por las partes)
INCOTERMS 2000, con las precisiones que mas adelante se expondran en desarrollo y concrecion del término
expresamente acogido como base de esta transaccion.

2.2. Elimporte de la operacién deberd ser pagado por el COMPRADOR al VENDEDOR en euros, en la forma, en
las condiciones y en los plazos que a continuacidn se expresan, en el banco que expresamente designe el vendedor
a estos efectos.

2.3. El pago del precio se realizard mediante apertura de un crédito documentario abierto por el COMPRADOR
a favor del VENDEDOR, pagadero al cien por cien de su importe (100%) en [...], en el Banco BANCOLOMBIA, a la
vista, confirmado e irrevocable contra la presentacion regular y conforme de los documentos exigidos por la
operacidén (shipping documents) segun la relacion documental acordada por las partes y que expresa y
exhaustivamente se relacionan en la clausula 14.1 de este contrato. Asimismo, la relacion de documentos
requeridos para la satisfaccion de los requisitos del crédito documentario, a modo de Guia necesaria para la
correspondiente redaccion de la carta de crédito, se expone en elAnexo ‘B’ de este contrato, con el que forma un
cuerpo Unico de igual naturaleza que este contrato y que va firmado igualmente por ambas partes. En el referido
Anexo ‘B’ se incluyen, ademds, el resto de las condiciones que deben facilitarseal banco del COMPRADOR para que
proceda a la apertura del correspondiente crédito en las condiciones alli expresadas

2.4. El crédito documentario se abrird por un importe tal que permita la disposicién por las cantidades
correspondientes a los cargamentos que se remitan. No obstante, puesto que a opcion del vendedor pueden
producirse oscilaciones sobre la cantidad de mercancia embarcada de hasta un maximo del cinco por ciento (5%)
sobre las ciento sesenta mil toneladas métricas inicialmente previstas, el crédito documentario debera prever la
eventual variacidon de su importe para incrementarse en el exceso, o disminuirse en el defecto, que corresponda
segln los casos. La variacion indicada se apreciarainicialmente sobre la base del certificado sobre cantidad que
emita a tales efectos la entidad certificadora, sobre la base de la mercancia efectivamente cargada en el buque,
en el puerto de embarque, que debera coincidir con la que refleje el conocimiento de embarque que se emita.

2.5. Como garantia a favor del VENDEDOR por el pago del precio, se establece expresamente la reserva de la
propiedadde la mercancia hasta el momento en que el COMPRADOR haya satisfecho efectivamente en su totalidad
el precio pactado,calculado por cada operacién singular de ejecucidn de compraventa.

En su virtud, en el supuesto de falta de pago del precio convenido el VENDEDOR podr3d, a su eleccion,

bien reivindicar la propiedad de las mercancias vendidas, bien exigir el pago del precio, con la correspondiente

indemnizacidn de dafos y perjuicios en ambos casos.

2.6. EIVENDEDOR constituird a favor del COMPRADOR una garantia de buena ejecucién por un importe igual
al 2% del precio pactado para cada operacion singular de compraventa, en ejecucion de la operacién global
acordada. Dicha garantiase configurard como una garantia a primera demanda, ejecutable en el caso de
cumplimiento defectuoso o de incumplimiento de la operacion por el VENDEDOR, en los términos y con el alcance
temporal que expresamente se configure en dicha garantia. La indicada garantia serd conocida por el
COMPRADOR, aunque se encontrard en situacién de ‘no operativa’ (y, por lo tanto, indisponible por el
COMPRADOR, careciendo de cualquier eficacia en esos momentos) hasta que no se produzca la apertura por éste
del crédito documentario, pasando automaticamente a ser ‘operativa’ (y, por lo tanto, disponible por el
COMPRADOR, que podra dirigirse al banco correspondiente para su disposicion, segun se derive de los términos
de la garantia constituida) en el momento de la efectiva apertura del referido crédito documentarioen las
condiciones acordadas y a favor del VENDEDOR.

TERCERA. ENTREGA.

121



3.1. Las partes han acordado regular sus obligaciones en cada una de las operaciones de compraventa que
celebren enejecucién de este contrato de conformidad con lo dispuesto por el término CIF INCOTERMS 2000,
segun la definicion del mismo dada por la Camara de Comercio Internacional. Por ello, el COMPRADOR vy el
VENDEDOR aceptan como contenido contractual dicho término comercial, que integra en todos sus extremos el
presente contrato.

3.2. Elcontrato se pacta en condiciones CIF (puerto de destino en Chile a indicar por el COMPRADOR) INCOTERMS
2000.

3.3. Ladeterminacién del puerto de destino, que completa la determinacién del término indicado en el punto
anterior, corresponde al COMPRADOR en cada operacién de compraventa. La determinacion del puerto de destino
de la mercanciadebera ser comunicada al VENDEDOR mediante indicacion expresa en el documento que cierre
cada operacion de compraventa singular.

3.4. EICOMPRADOR podra designar como destino dos puertos en Espafia, en los que el buque debera proceder
a la descarga parcial de la mercancia segun indicaciones del COMPRADOR, sin que ello suponga la alteracion de
ningun otro aspecto de este contrato, en particular el precio de la operacidn por Tonelada métrica de mercancia
contratada por alteracién del precio del flete contratado, que integra el precio de la mercancia. Tal designacién
deberd ser comunicada alVENDEDOR mediante indicacidn expresa en el documento que cierre cada operacion de
compraventa singular. No obstante, los gastos de cualquier naturaleza que en el puerto destino genere esta doble
designacidn serdn en todo caso por cuenta del COMPRADOR.

3.5. Llas partes cumplirdn, respectivamente, las obligaciones que le incumben segin el referido término
comercial. En particular, las partes soportaran el riesgo por los dafios y la pérdida de la mercancia en la forma en
que se encuentra previsto en el referido término comercial internacional, en el puerto de embarque convenido.
En la misma medida, los gastos que genere la operacidn y que no se encuentre expresamente previstos en este
contrato se repartirdn entre las partes atendiendo a los criterios de reparto establecidos en el referido término
INCOTERMS 2000.

3.6. EI VENDEDOR debera entregar la mercancia del modo previsto por el término comercial CIF INCOTERMS
2000, a bordo del buque designado, en el puerto de embarque de la mercancia, debiendo procurar su embarque
efectivo en el buque por él contratado en el plazo indicado en cada documento de ejecucidn, que se correspondera
necesariamente conlas condiciones establecidas en el crédito documentario correspondiente.

3.7. La ejecucién de este contrato se realizara mediante operaciones singulares de compraventa, por las
cantidades queexpresamente pacten las partes, sometidos a las condiciones establecidas en el presente contrato
salvo que expresamente las partes acuerden otra cosa. No obstante, por necesidades de organizacion de los
transportes, las cantidades de mercancia de cada operacién singular de compraventa deberan corresponderse
con la capacidad de carga y de transportede los buques disponibles por parte del VENDEDOR, que serd siempre
de 20.000 T.m.,40.000 T.m. o0 60.000 T.m.

3.8. El presente contrato debera encontrarse completamente ejecutado, por el importe total de las 160.000
T.m. de mercaderias contratadas, dentro del afio siguiente a la fecha de su firma. A los efectos de valorar la
correcta ejecucion bastara con la firma de los correspondientes contratos de compraventa singulares dentro del
plazo indicado, con independencia de las fechas efectivas de entrega que acuerden las partes. A tal fin, el
COMPRADOR deberd entregar al VENDEDOR antes de que transcurran seis meses desde la firma de este contrato
una relacion de fechas estimadas de embarques de la mercancia, por todo el afio, para permitir la adecuada
organizacion de las expediciones por el VENDEDOR. Los dafios y perjuicios que se puedan derivar para el
VENDEDOR como consecuencia del mencionado retraso en las comunicaciones que corresponden al
COMPRADOR, asi como los dafios y perjuicios que le produzcan la falta de ejecucién de la totalidad del contrato
por la mercancia acordada, seran por cuenta del COMPRADOR.

3.9. EI VENDEDOR mantendra los precios de la mercancia acordados durante toda la vigencia del contrato, en
los términos sefialados en este contrato.

CUARTA. TRANSPORTE

4.1. De conformidad con el término comercial internacional expresamente pactado, el VENDEDOR contratara
el transporte de la mercancia al puerto de destino expresamente convenido en cada operacion de compraventa
singular celebrada en ejecucidon de este contrato y expresada en el correspondiente documento. El buque
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contratado debera corresponder adecuadamente con los estandares usuales exigidos para la mercancia que se
transporta, debiendo asimismoresponder a las exigencias usuales del trafico de Hidréxido de Sodio entre los
continentes americano y europeo en cuanto a suscondiciones y estado, la ruta a seguir, las condiciones de las
bodegas de carga para su inspeccion, etc. y, en su caso, a cualquier exigencia que manifieste por escrito el
COMPRADOR, antes de que se formalice la correspondiente pdliza de fletamento.

4.2. El VENDEDOR deberd comunicar al COMPRADOR el nombre del buque inicialmente previsto para el
transporte (nominado) y deberd informarle de las circunstancias relevantes del mismo y al menos treinta y seis
horas (36 hrs.) antes de iniciar la carga de la mercancia, con la finalidad de obtener la aprobacidon de la eleccion
del buque por el COMPRADOR y contrastar la disponibilidad y la adecuacion de las instalaciones necesarias en el
puerto de destino designado.

El COMPRADOR deberd comunicar al VENDEDOR su aceptacion o, en su caso, el rechazo al empleo del
buque nominado dentro de las veinticuatro horas (24 hrs.) siguientes a la comunicacién que le haya remitido el
VENDEDOR. Transcurrido ese plazo, el VENDEDOR podrd considerar que el buque ha sido aprobado por el

COMPRADOR, pudiendo proceder a su contratacidn definitiva.

Si el COMPRADOR rechazara el buque inicialmente nominado por el VENDEDOR, debera comunicar por
escrito al VENDEDOR las razones concretas que justifiquen su decisidn, que deberan estar basadas en aspectos

relevantes del buqueo de la operacién de transporte.

4.3. En el marco del transporte contratado por el VENDEDOR, actuando como cargador, y en relacién con el
embarque,la expedicion y la descarga de la mercancia, velara porque se produzcan las siguientes comunicaciones:

a) Notificacién de disponibilidad del buque en el puerto de carga (notice of readiness, NOR) firmada por
el navieroo su representante para su conocimiento y aceptacion por el personal de la terminal del puerto
de carga. Dicho documento debera ir acompafiados de dos (2) copias. La referida notificacion puede ser
realizada en cualquier forma usualmente admitida en la practica por el porteador, su agente o el capitan del
buque, bastando a los efectos de estaclausula documentar posteriormente por cualquiera de tales sujetos
la forma y el contenido de la notificacidn realizada, firmando tal declaracidn.

b) Notificacion de arribo al puerto de descarga (notice of readiness, NOR) firmada por el naviero o su
representantepara su conocimiento y aceptacion por el personal de la terminal del puerto de descarga.
Dicho documento deberair acomparfiados de dos (2) copias. La referida notificacién puede ser realizada en
cualquier forma usualmente admitida en la practica por el porteador, su agente o el capitan del buque,
bastando a los efectos de esta clausula documentar posteriormente por cualquiera de tales sujetos la forma
yel contenido de la notificacidn realizada, firmando tal declaracion.

4.4. Todos los gastos, de cualquier naturaleza, en que incurra el buque en el puerto de destino designado por
el COMPRADOR (o, en su caso, en los dos puertos de destino que se indiquen en cada operacion singular de
compraventa) seran por cuenta de éste, incluyendo los gastos de descarga, tarifas aplicables por la estancia del
buque en el (o los) puerto(s), planchas y demoras (estadias y sobreestadia), etc.

QUINTA. SEGURO
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5.1. De conformidad con el término comercial internacional expresamente pactado, el VENDEDOR contratard
una poliza de seguro maritimo con una compaiiia de buena reputacidén que procure la cobertura por pérdida o por
dafios de la mercancia por cuenta del interesado en la conservacion de la misma.

5.2. Elseguro se contratara procurando la cobertura prevista en el término CIF INCOTERMS 2000, que exige que
aquellase pacte por un importe del ciento diez por ciento (110%) del precio de la mercancia.

5.3. Elseguro se contratara con una empresa adecuada, segun las exigencias del término CIF INCOTERMS 2000,
y su cobertura se extendera a los extremos establecidos en la modalidad de péliza recomendada por el término CIF
INCOTERMS 2000 (modalidad ‘C’ del Instituto de Aseguradores de Londres o una pdliza de seguro que recoja
esencialmente los términosde aquella pdliza).

5.4. Siel COMPRADOR desea variar las condiciones de seguro basico segin dispone el término CIF INCOTERMS
2000, incrementando el porcentaje de exceso de cobertura sobre el valor de la mercancia o los riesgos previstos
o cambiando lamodalidad prevista, debera comunicarlo por escrito al VENDEDOR con suficiente antelacién para
permitirle contratar o modificar el seguro ya contratado, en todo caso antes de la partida del buque. EIl VENDEDOR
estard obligado a atender la solicitud que le dirige el COMPRADOR, siempre que se haga con la antelacion
suficiente. El incremento del importe de la prima que suponga el cambio solicitado por el COMPRADOR y cualquier
gasto que, en su caso, genere el cambio solicitado,seran en todo caso por cuenta del mismo.

5.5. La pdliza de seguro se emitird a nombre del VENDEDOR vy a la orden, debiendo estar endosada a favor del
COMPRADOR en el momento de su entrega al Banco designado, a los efectos de la entrega de documentos
adecuada parael crédito documentario. Independientemente del momento de la firma del referido endoso, la
podliza cubre los riesgos del COMPRADOR desde el momento en que se le transmite a éste el riesgo de las
mercancias, de conformidad con lo expresamente establecido en el término CIF INCOTERMS 2000.

SEXTA. INSPECCION DE LA MERCANCIA Y CERTIFICACION DE SU CALIDADY DE SU CANTIDAD

6.1. EIVENDEDORy el COMPRADOR acuerdan designar a [...] como compafiia internacional de inspeccién y de
certificacidon independiente y reconocida para que verifique la cantidad, la calidad y las condiciones de la mercancia
objetode este contrato al embarque de la misma, en el puerto de partida en [...]. Los certificados emitidos deberan
expresar la correspondencia entre la mercancia con la descripcién que de la misma acuerdan las partes, tal y como
se recoge en el Anexo ‘A’ de este contrato. La correspondencia de los andlisis con las especificaciones indicadas
implica la conformidad de las mercancias con las exigencias del contrato y, por ello, sera suficiente para obtener
el pago de los importes correspondientes, a través del crédito documentario abierto en favor del COMPRADOR.

La cantidad de mercancia debera ser asimismo verificada por la referida compaiiia, siempre en relacién con el

conocimiento
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de embarque en el que el porteador (o, en su nombre, el capitan del buque o un agente) declare la cantidad de

mercanciaembarcada.

6.2. Todos los gastos derivados de la inspeccién de la mercancia por la citada compafiia generados en el puerto
de embarque seran satisfechos por el VENDEDOR.

SEPTIMA. GARANTIA POR VICIOS OCULTOS.



7.1. EIVENDEDOR garantiza al COMPRADOR que en el momento de la entrega conforme de la mercancia, en los
términosprevistos en la clausula TERCERA, las mercancias se encuentran libres de vicios o defectos ocultos.

7.2. Sien el momento de recibir las mercancias en el puerto de destino convenido el COMPRADOR apreciara
vicios o defectos manifiestos, debera comunicarlo al VENDEDOR en el acto, en todo caso, dentro de los dos (2)
dias siguientes a la descarga del buque. Si los vicios que se apreciasen fueren ocultos, el COMPRADOR debera
comunicarlo al VENDEDOR tan pronto conozca de su existencia y, en todo caso, antes que transcurran quince dias
(15) dias a contar de la descarga de la mercancia.

7.3. Cualquier reclamacién por vicios, de cualquier naturaleza, que el COMPRADOR dirija al VENDEDOR, en el
ambito deesta cldusula, deberad encontrarse suficientemente descrita y justificada de forma razonable, a los
efectos de permitir al VENDEDOR verificar la naturaleza y el contenido de la reclamacion y proceder, en su caso,
a una verificacion contrastada de lo declarado por el COMPRADOR. A estos efectos, el COMPRADOR permitira al
VENDEDOR, o a la persona que éste designe, el acceso al lugar donde se encuentre depositada la mercancia y le
facilitara los medios para que realice las comprobaciones que se estimen convenientes.

7.4. Precisados y determinados, de comun acuerdo entre las partes, la eventual existencia, la naturaleza y el
alcance delos vicios indicados, sobre la base de los correspondientes certificados y documentos que resulten
relevantes, en particularel conocimiento de embarque, el VENDEDOR colaborara con el COMPRADOR para su
acreditacion y las actuaciones que aquél deba emprender contra la compaiiia de certificacién, en su caso, la
compafiia aseguradora y la empresa porteadora,segun corresponda o aconsejen las circunstancias de los defectos
apreciados.

OCTAVA. RECLAMACIONES

8.1. Cualquier reclamacién que cualquiera de las partes dirija a la otra y que no tenga un plazo distinto
expresamente previsto en el clausulado de este contrato, debera comunicarse a la otra parte dentro del plazo de
diez dias (10) desde la fecha en que se produzca o se aprecie la incidencia que motive la reclamacién.

8.2. Tales comunicaciones deberan siempre remitirse por escrito, siendo Util a estos efectos el envio de fax o
de correo electrénico cuya recepcion por el destinatario se verifique efectivamente.

8.3. Todas las reclamaciones que las partes se dirijan deberdn exponerse de forma fundamentada,
acompaiiadas en su caso de la documentacidn que acredite la incidencia producida. Al tiempo, debera facilitarse
a la otra parte el acceso a la documentacion complementaria que se estime necesaria o al lugar donde radiquela
mercancia, segun corresponda.

NOVENA. IMPUESTOS

9.1. Sera de cuenta del VENDEDOR el pago de todos los impuestos, derechos aduaneros y cargas, de cualquier
tipo, generados en el pais de origen del cargamento como consecuencia de la celebracion y la ejecucion de este
contrato de compraventa, hasta que el buque abandone el puerto de carga.
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9.2. Sera de cuenta del COMPRADOR el pago de todos los impuestos, derechos aduaneros y cargas, de cualquier tipo,

generados en el pais de destino del cargamento como consecuencia de la celebracidon y la ejecucion de este

contrato decompraventa, desde que el buque acceda al puerto de descarga.



DECIMA. FUERZA MAYOR

10.1. Niel VENDEDOR ni el COMPRADOR seran responsable por ningln retraso, cumplimiento defectuoso o
incumplimiento en las obligaciones que les impone este contrato cuando dicho retraso, cumplimiento defectuoso
o incumplimiento obedezca a causas de fuerza mayor.

10.2. Alosefectos de la delimitacién del significado de la fuerza mayor y de las consecuencias de su apreciacién
para elVENDEDOR y el COMPRADOR, las partes acuerdan expresamente incorporar a este contrato la Clausula de
Fuerza Mayor de la Camara de Comercio Internacional, 2003 (ICC Force Majeure Clause 2003), en los términos
previstos en la publicaciénoficial de la referida Camara nimero 650 y la doctrina que emana de la practica
internacional en orden a su interpretacion y a su aplicacion.

UNDECIMA. LEY APLICABLE.

Este contrato, tanto en lo relativo a los requisitos para su existencia, como en cuanto a las obligaciones
que derivan del mismo, su interpretacidn y aplicacidn, asi como en lo que se refiere a los incumplimientos y
consecuencias de los mismos, esta sometido al derecho mejicano, cuyas leyes seran las Unicas aplicables.

DUODECIMA. ARBITRAJE.

Todas las desavenencias que deriven de este contrato serdn resueltas definitivamente de acuerdo

con las Reglas deArbitraje [...], por uno o mas arbitros nombrados conforme a dichas Reglas.

DECIMO TERCERA. CONFIDENCIALIDAD.

13.1. Las partes de este contrato trataran confidencialmente todas las informaciones y documentos que
intercambiendurante su vigencia y su ejecucion. Por ello, en ningln caso se divulgaran a terceros ajenos al mismo
tales contenidos, salvo que dicha divulgacién fuera exigida para dar cumplimiento a norma juridica, resolucién
judicial o administrativa, en cuyo caso la parte requerida deberd informar de este hecho a la otra parte.

13.2. En particular las partes guardaran confidencialidad sobre la identidad de los intermediarios en la
operacién y las gestiones por ellos realizadas.

13.3. La obligacién de confidencialidad asumida por las partes no se extinguird a la terminacién del contrato,
sino que subsistird mientras que la informacién no tuviera un caracter publico o hubiera quedado claramente
obsoleta.

DECIMO CUARTA. DOCUMENTOS DE LA OPERACION.

14.1. Los documentos necesariamente exigidos por esta compraventa documental y que ademas se
exigiran con la finalidad de satisfacer las exigencias del crédito documentario, son los que a continuacién se
relacionan:

14.1.1. Unjuego completo de conocimientos de embarque (bill of lading), compuesto de tres originales,
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emitidos sin reservas por parte del porteador, el capitdn o su agente, que indique que el flete ha sido ya
satisfecho (freight prepaid).

Los conocimientos de embarque deberan ir firmados por el porteador, el capitan o el agente del
porteador en el puerto de embarque y se emitirdn necesariamente ‘a la orden’ (to order), dejando en blanco la
designacidn del titulardel conocimiento de embarque o designando, con los datos precisos, al COMPRADOR como
destinatario de la cargay legitimado en razén del titulo.

Los conocimientos de embarque deberan identificar suficientemente la mercancia embarcada, a

los efectos de permitir apreciar su correspondencia

con la descripcion que de la misma se hace en este contrato en cuanto a naturaleza,

peso/volumen y estado aparente de la misma.

14.1.2. Certificados originales en relacién con la cantidad y la calidad de las mercancias emitidos en el
puerto deembarque por la compafiia de inspeccidn designada por las partes en los términos establecidos
en la clausula sexta.Tales certificados deberan acompafiarse ademas de dos (2) copias.

14.1.3. Certificado de origen de la mercancia. El referido certificado debera acompafiarse de dos (2) copias.

14.1.4. Factura comercial emitida y formada por el VENDEDOR, incluyendo al menos los siguientes datos:

v' laidentificaciéon completa y la designaciéon del COMPRADOR

v' una referencia a presente contrato de compraventa internacional de mercaderias bajo
modalidad FOB (Free On Board, ‘franco a bordo’) INCOTERMS 2000, expresando que el
importe de la factura se correspondecon el precio completo de cada operacion

v descripcién suficiente de la mercancia objeto del contrato de compraventa

laidentificacion del buque en el que se realice el transporte

la fecha de emisidn de la factura, que debera hacerse dentro de los 3 dias (3) posteriores

a la fecha deembarque.

ANEN

14.1.5. Péliza de seguro, en los términos sefialados, debidamente endosada a favor del COMPRADOR o,
en su caso, Certificado acreditativo del seguro contratado para la mercancia y de las condiciones
expresamente exigidas eneste contrato.

14.2. La falta de algunos de los documentos relacionados en el parrafo anterior, ademas de
afectar al créditodocumentario abierto en beneficio del VENDEDOR, cuando se trate de documentos
incluidos en el cuadro final del anexo, supondra una falta de conformidad documental que afecta al
cumplimiento del contrato.

14.3. Ademds, la operacidn de compraventa exige la emision y traslado a la otra parte de otros
documentos no referidosal crédito documentario que pueda requerir el COMPRADOR, en particular los
siguientes:
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14.3.1. Enlos términos previstos en la clausula 4, la comunicaciéon del COMPRADOR aceptando o,
en su caso,rechazando el buque inicialmente designado por el VENDEDOR para la realizacion del
transporte del cargamento.

14.3.3. Ladocumentacién necesaria, de cualquier naturaleza, mercantil, administrativa o fiscal, si
procede, parapermitir la exportacion de la mercancia.

14.3.4, La documentacién completa expresamente exigida por el COMPRADOR, de cualquier
naturaleza, mercantil, administrativa o fiscal, si procede, que permita asegurar la importacidon de la
mercancia en el pais de destino y requiera la colaboracion del VENDEDOR para su obtencion.

14.3.5. Notificacién de disposicion en el puerto de carga (notice of readiness, NOR) firmada por el
naviero o su representante para su conocimiento y aceptacion por el personal de la terminal del puerto
de carga. Dichos

documentos deberan ir acompafiados de dos (2) copias. La referida notificacion puede ser
realizada en cualquier forma usualmente admitida en la practica por el porteador, su agente o el capitan del
buque, bastando a los efectosde esta clausula documentar posteriormente por el mismo sujeto la formay el

contenido de la notificacion realizada.

14.3.6. Notificacion de arribo al puerto de descarga (notice of readiness, NOR) firmada por el naviero o
su representante para su conocimiento y aceptacién por el personal de la terminal del puerto de descarga.
Dicho documento debera ir acompafiados de dos (2) copias. La referida notificacion puede ser realizada en
cualquier formausualmente admitida en la practica por el porteador, su agente o el capitan del buque,
bastando a los efectos de esta cldusula documentar posteriormente por el mismo sujeto la forma y el
contenido de la notificacion realizada.

14.4. Lafalta de algunos de los documentos relacionados en el parrafo anterior no afectard a las condiciones del
crédito documentario abierto en beneficio del VENDEDOR (que, por lo tanto, no podra incorporar ninguna
referencia a los mismos) ni supondra una falta de conformidad documental que pueda afectar al cumplimiento del
contrato, sin perjuicio de que deba valorarse las consecuencias de su falta o que ésta refleje la falta de
colaboracién de una de las partes frente a la otra.

14.5. cCon independencia de las relaciones de documentos expuesta mas arriba, incluso tras la partida del
buque del puerto de descarga, el COMPRADOR podra solicitar al VENDEDOR su colaboracién para la obtencidn de
otros documentosque estimen preciso para el buen fin de la operacion. Tales documentos no podran afectar ni a
los términos y eficacia del crédito documentario ni a la conformidad documental de la operacién. Los gastos que
se originen como consecuencia de la gestion y obtencion de tales documentos seran exclusivamente por cuenta
del COMPRADOR.

DECIMO QUINTA. CUESTIONES FINALES

15.1. Este documento, junto con sus anexos, que forman partes inseparables del mismo, constituyen el
contrato de compraventa completo celebrado entre el VENDEDOR y el COMPRADOR, por las cantidades, el precio
y el resto de las condiciones expresamente acordadas. Cualquier modificacion de sus términos o adiciones de



nuevas clausulas debera constar por escrito, anexandose a las copias originales con que cuenta cada una de las
partes de este contrato y deben ir expresamente fechadas y firmadas por ambos contratantes. Tales
modificaciones deberan expresarse en los documentos en que se concrete cada operacion singular de ejecucion
de este contrato, configuradas como operaciones independientes de compraventa internacional de mercaderias
bajo modalidad CIF INCOTERMS 2000.

15.2. Los anexos que acompafian a este contrato, formando parte inseparable del mismo, deben ir firmados
por separado por ambos contratantes.

15.3. Igualmente, los documentos que se redacten en ejecucién de las operaciones singulares de compraventa
en que seejecute este contrato, deberan ir firmados con las partes e irdn acompafiados en todo caso de copia de
este contrato marco,formando un solo documento, a efectos juridicos, con éste.

15.4. Todos los extremos de la relacién comercial establecida entre las partes de este contrato que no hayan
sido expresamente contempladas en su clausulado deberan regularse y resolverse acudiendo, en el orden
indicado, a:

- primero, a la practica comercial internacional, en la forma en que se evidencia en los INCOTERMS 2000
de la Cdmara de Comercio Internacional y en la interpretacién que de los mismos resulte usual por la practica
internacional y por la propia Cdmara de Comercio Internacional.

- segundo, por remision expresa de los propios INCOTERMS 2000, por la propia eleccion de las partes y
por razén del Derecho aplicable, en ausencia de criterios validos de interpretacién y de aplicacién de este
contrato, en el sentido expuesto en el parrafo anterior, debera acudirse a la Convencién de las Naciones
Unidas sobre Compraventa Internacional de Mercaderias, hecha en Viena en 1980.

15.5. Llas partes de este contrato reconocen la labor de intermediaciéon y gestién comercial realizada en
beneficio de ambos por [...], posibilitando el cierre de la negociacidn y la conclusidon del contrato entre el
COMPRADOR y el VENDEDOR,

reconociendo asimismo su derecho a percibir, con cargo al importe total de la operacién, las comisiones,
gastos incurridosy otros conceptos extraordinarios en la forma prevista en los correspondientes contratos

eventualmente celebrados con laspartes.

15.6. Lo dispuesto en la cldusula 14.1 deberd ser expresamente incorporado al crédito documentario, a los
efectos de permitir al banco satisfacer los importes que deriven de la aplicacidn de las referidas cldusulas y de
excluir la posibilidad deque éste demore o retenga el pago alegando cuestiones de cantidad o de calidad en las
mercancias descargadas, en relaciéncon sus propias instrucciones. EI COMPRADOR serd responsable de que
efectivamente tales cldusulas consten en el créditodocumentario, en la forma prevista en el Anexo ‘B’ de este
contrato.

Y en prueba de conformidad, ambas partes firman el presente contrato, en dos ejemplares igualesy

a un solo efecto, en la fecha y en los lugares indicados
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EL VENDEDOR EL COMPRADOR

9. El Estudio Econémico y Financiero

9.1 Las Inversiones Preliminares

9.1.1 Los Gastos Pre Operativos

PRESUPUESTO DE GASTOS PREOPERATIVOS

VALOR

CONCEPTO O DETALLE DEL GASTO
PRESUPUESTADO

Estudio de Factibilidad
Gastos Notariales
Gastos de Registro en Camara de Comercio.

Honorarios Asesorias Profesionales
Gastos de Instalacién y Montaje (adecuacién)

Publicidad de Impacto
Otros Gastos Legales: Uso del Suelo, Sayco y acinpro,

Bomberos, Permisos, Licencias, etc.
Gastos de seleccion del personal
Capacitaciones y Cursos de Induccién a Personal

Gastos de Papeleria
Gastos de transportes y diigencias

Diversos e Imprevistos
TOTAL GASTOS PREOPERATIVOS

llustracion 15.Presupuesto de Los Gastos

AMORTIZACION DEL GASTO PRE OPERATIVO - DIFERIDO
Total del Gasto Diferido 5.480.000
Periédo de Amortizacion en Afios (Periodo de Evalucacion) 5
Total Amortizacion por cada Afio del Periodo de Evaluacion 1.096.000
Total Amortizacion por mes o Amortizacién Mensual 91.333

llustracion 16.Amortizacion de los Gastos



9.1.2 Las Inversiones Fijas

PRESUPUESTO DE INVERSIONES FIJAS
1. EQUIPO DE OFICINA,DE COMPUTO Y MUEBLES Y ENSERES
COSTO
DESCRIPCION DEL ACTIVO CANTIDAD UNITARIO COSTO TOTAL

Computador de Mesa 3.800.000
Computador Portatil 9.600.000
Escritorios 3.600.000
Sillas para Computador 380.000
Sillas para Escritorio 1.140.000
Mesas para Computador 700.000
Impresora 2.670.000
Fotocopiadora 0
Aire Acondicionado 3.900.000
Mesa de Juntas 250.000
Sillas para mesa de juntas 1.500.000
Telefonos 480.000
Estanterias 600.000
Archivador 2.400.000
Espacio de almacenamiento

materia prima 0
Otros activos fijos depreciables 0
TOTAL EQUIPO DE OFICINA, COMPUTO Y OTROS 31.020.000
llustracion 17.Las Inversiones Fijas

2. MAQUINARIA Y EQUIPO. OTROS EQUIPOS DE PRODUCCION

COSTO
DESCRIPCION DEL ACTIVO CANTIDAD UNITARIO COSTO TOTAL
Maquina Termoformadora 6.500.000
Maquina Extrusora 5.550.000
Maquina de Empaquetado 3.800.000|
TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO Y OTROS 15.850.000
DEPRECIACION DE ACTIVOS FlJOS

Total Equipo de Oficina, Computo y Muebles y Enseres 31.020.000
Periodo de Tiempo para Depreciacién en afios (Linea 5
Valor del Gasto por Depreciaciéon Anual 6.204.000
Valor del Gasto por Depreciacién Mensual 517.000
Total Maquinaria y Equipo de Produccién 15.850.000
Periodo de Tiempo para Depreciacion en afios (Linea 10
Valor del Gasto por Depreciacién Anual 1.585.000
Valor del Gasto por Depreciacion Mensual 132.083

llustracion 18.Depreciacion de los Activos
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9.1.3 El Capital de Trabajo

PRESUPUESTO DE CAPITAL DE TRABAJO

VALOR MESES A

TIPO DE GASTO MENSUAL | FINANCIAR
Honorarios Profesionales 800.000
Servicios publicos 985.000
Arrendamientos 1.300.000
Servicios de vigilancia 120.000
Copias, fotocopias 180.000
Servicio de cafeteria y casino 150.000
Servicios temporales 0
Servicio generales: Aseo y varios 100.000
Servicio de telefonia e internet 230.000
Gastos Legales 50.000
Mantenimiento y Reparaciones 1.100.000
Papeleria y utiles de oficina 350.000
Transportes y Fletes 280.000
Outsourcing contable 1.000.000
Diversos y otros gastos generales 130.000

Némina
Compra de Inventarios
TOTAL DEL CAPITAL DE TRABAJO

20.389.445

llustracion 19.Presupuesto Capital de Trabajo

9.1.4 La Composicién del Capital

VALOR

985.000
3.900.000

2.000.000

101.947.226
9.101.796
120.134.022

TOTAL INVERSIONES PRELIMINARES - CAPITAL SEMILLA

Total de los Gastos Pre Operativos 5.480.000
Total de las linversiones Fijas 46.870.000
Total del Capital de Trabajo 120.134.022
TOTAL DE LAS INVERSIONES PRELIMINARES 172.484.022

COMPOSICION DEL CAPITAL - SOCIEDAD ANONIMA SIMPLIFICADA

Concepto

No Acciones | Vr. Nominal

Capital Autorizado

34.497

Capital Suscrito

25.873

Capital Suscrito Por Cobrar

8.624

Capital Suscrito y Pagado

17.248

Vr. Total
344.968.043
258.726.032
86.242.011
172.484.022

llustracion 20.Composicion del Capital
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9.2 El Balance General de Constitucion
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ACTIVO ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE ACTIVO CORRIENTE
DISPONIBLE DISPONIBLE
Caja 172.484.022 Caja 120.134.022
INVENTARIOS INVENTARIOS
Inventario de Producto Inventario de Producto
TOTAL DEL ACTIVO CORRIENTE 172.484.022 TOTAL DEL ACTIVO CORRIENTE 120.134.022
ACTIVO NO CORRIENTE ACTIVO NO CORRIENTE
ACTIVO FUO ACTIVO FUO
Equipo de Oficina y Otros Activos 0 Equipo de Oficina y Otros Activos 31.020.000
Maguinaria y Equipo o 0 Maguinaria y Equipa 15.850.000 46.870.000
DIFERIDOS DIFERIDOS
CARGOS DIFERIDOS CARGOS DIFERIDOS
Gastos Preoperativos 0 Gastos Preoperativos 5.480.000
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 0 TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 52.350.000|
TOTAL DEL ACTIVO 172.484.022 TOTAL DEL ACTIVO 172.484.022
PASIVO Y PATRIMONIO PASIVO Y PATRIMONIO
PATRIMONIO PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL CAPITAL SOCIAL
Aporte de los Inversionistas 172.484.022 Aporte de los Inversionistas 172.484.022
TOTAL DEL PATRIMONIO 172.484.022 TOTAL DEL PATRIMONIO 172.484.022|
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 172.484.022 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 172.484.022|
llustracion 21.Balance General
., .
9.3 La Produccion y Los Costos Operacionales
-z
9.3.1 La Produccion Exportable
PROYECCION VOLUMEN DE PRODUCCION COMERCIALIZABLE CON EL EXTERIOR
NUMERO DE
PRODUCTO CANTIDAD POR EXPORTACIONES afio 01 ARio 02 Afio 03 ARo 04 ARO 05

EXPORTACION (UNIDADES)

POR ARlO

TASA DE CREMIENTO O DE VARIACION ANUAL DE LA PRODUCCION EXPORTABLE

llustracion 22.Proyeccion Exportable

9.3.2.1 Costos Directos

PROYECCION DE LOS COSTOS DE MERCANCIA VENDIDA PARA EXPORTACION (PRODUCCION COMERCIALIZABLE EN EL EXTERIOR)
NUMERO DE
CANTIDAD POR “ “ “ " "
PRODUCTO EXPORTACIONES
EXPORTACION (UNIDADES) l ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
POR ANO

Platos desechables biodegradables 10000 6 150.000.000 165.396.375 185.846.845 212.729.206 250.201.882
COSTO UNITARIO (Costes de Preduccion) 2625 2757 2.895 3.040
INDICADOR DE VARIACION DEL COSTO UNITARIO DE EXPORTACION 5,01%, 5,01% 5,01% 5,01% 5,01%

llustracion 23.Proyeccion Costos de Mercancia




9.3.2.2 Costos de Personal
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PORCENTAJES DE CARGA PRESTACIONAL Y PARAFISCAL QUE AFECTAN EL GASTO DE NOMINA (PERSONAL CONTRATO LABORAL)

CARGA PRESTACIONAL

CARGA PARAFISCAL

Cesantias 8,33% Aportes Salud EPS 8,50%
Intereses causados sobre Cesantias 1,00% Aportes Fondo Pension 12,00%
Prima de Servicios 8,33% Riesgos Laborales ARL 1,00%
Vacaciones 417% Aportes Caja Compensacion 4,00%
TOTAL 21,83% 25,50%

llustracion 24.Costos del Personal

INDICADOR DE PROYECCION DE LOS GASTOS DE NOMINA
SE TOMARA COMO REFERENCIA EL PROMEDIO DE LA VARIACION DEL SALARIO MINIMO LEGAL MENSUAL VIGENTE EN COLOMBIA EN
LOS ULTIMOS DIEZ ANOS.
Afio 2025 9,53%
Afio 2024 12,07%
Afio 2023 16,00%
Afio 2022 10,07%
Afio 2021 3,50%
Afio 2020 6,00%
Afio 2019 6,00%
Afio 2018 5,90%
Afio 2017 7,00%
Aifio 2016 7,00%
Afio 2015 4,60%
Afio 2014 4,50%
Afio 2013 4,02%
Afio 2012 5,81%
Afio 2011 4,00%
Afio 2010 3,64%
TOTAL SUMATORIA 109,64%
TOTAL PROMEDIO 6,85%

llustracion 25.Indicador Gastos de Nomina

PROYECCION DE LOS GASTOS DE PERSONAL PAA EL PERIODO DE EVALUACION DEL PROYECTO

DETALLE Y/O CONCEPTO ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
Nomina Area Administrativa, contable y 72280831 77243491 82 536 601 88192422\ 94235808
financiera
Nomina Area de Compras y Ventas 73.030220| 78034723  83382052| 89.095807| 95201007
Macionales
Némina Area de Logistica y Comercio

: 99353 101| 106.161368| 113436076| 121200283 129515149
Exterior
N6mina del Area de Produccion 28.000831| 30015755  32072584| 24270358  36.618.735
TOTAL DE LA NOMINA PERSONAL 272.764.172| 291.455.337| 311.427.314| 332.767.870|  355.570.789

llustracion 26.Proyeccion Gastos del Personal




9.3.2.3 Gastos Generales de Produccion

PROYECCION DE LOS GASTOS GENERALES DEL AREA OPERACIONES Y LOGISTICA PARA EL PERIODO DE EVALUACION DEL PROYECTO

% DE PRORRATA DEL AREA

DETALLE DEL GASTO PRESUPUESTO DE LOGISTICA Y TOTANL GASTO TOTANL GASTO TOTA“L GASTO TOTANL GASTO TOTANL GASTO
MENSUAL e SEeEEE) ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05

Honorarios Profesionales 800.000 25,00% 2.400.000 2.520.326 2.646.684 2.779.377 2.918.724
Senvicios publicos 985.000 20,00% 2.364.000 2.482.521 2.606.984 2.737.687 2.874.943
Arrendamientos 1.300.000 20,00% 3.120.000 3.276.423 3.440.689 3613.191 3.794 341
Senvicios de vigilancia 120.000 25,00% 360.000 378.049 397.003 416.907 437 809
Copias, fotocopias 180.000 20,00% 432.000 453.659 476.403 500.288 525.370
Senvicio de cafeteria y casino 150.000 0.,00% 0 0 0 0 0
Senvicios temporales 0 25,00% 0 0 0 0 0
Senvicio generales: Aseo vy varios 100.000 30,00% 360.000 378.049 397.003 416.907 437.809
Senvicio de telefonia e internet 230.000 20,00% 552.000 579.675 608.737 639.257 671.306
Gastos Legales 50.000 35,00% 210.000 220.529 231.585 243.196 255 388
Mantenimiento y Reparaciones 1.100.000 25,00% 3.300.000 3.465.448 3.639.191 3.821.644 4.013.245
Papeleria y utiles de oficina 350.000 25 00% 1.050.000 1.102.643 1.157.924 1.215.978 1.276.942
Transportes y Fletes 280.000 30,00% 1.008.000 1.058.537 1.111.607 1.167.339 1.225 864
Qutsourcing contable 1.000.000 10,00% 1.200.000 1.260.163 1.323.342 1.389.689 1.459.362
Depreciacion de Activos 649.083 10,00% 778.900 778.900 778.900 778.900 778.900
Amortizacién Diferidos 91.333 0,00% 0 0 0 0 0
Diversos y otros gastos generales 130.000 30,00% 468.000 491.464 516.103 541.979 569.151
PRESUPUESTO MENSUAL 7.515.417 17.602.900) 18.446.383| 19.332.155| 20.262.336| 21.239.152

llustracion 27.Gastos Generales de Produccion

9.4 Los Gastos Generales

9.4.1 La Distribucion de los Gastos Comunes
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DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS GASTOS GENERALES COMUNES A LAS AREAS EMPRESARIALES

GASTO

DETALLE O TIPO DE GASTO DEL

AREA

PRESUPUESTO| ADMINISTRATIVA
MENSUAL .CONTABLE ¥

Honorarios Profesionales

Servicios publicos

Arrendamientos

Servicios de vigilancia

Copias, fotocopias

Servicio de cafeteria y casino

Servicios temporales

Servicio generales: Aseo y varios

Servicio de telefonia e internet

Gastos Legales

Mantenimiento y Reparaciones

Papeleria y utiles de oficina

Transportes y Fletes

Outsourcing contable

Depreciacion de Activos

FINANCIERA

Amortizacién Diferidos

Diversos y otros gastos generales

TOTAL PRESUPUESTO MES

TO DE

COMERCIAL Y | OPERACIONES ¥
MARKETING

DE

LOGISTICA

DEPARTAMEN | DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTOD

DE CONTROL DE
CALIDAD

TOTAL

PORCEMNTA.JE

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

100,00%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

llustracion 28.Distribucion Gastos Comunes



INDICADOR DE PROYECCION DEL
GASTO. PROMEDIO DEL INDICE DE
PRECIOS AL CONSUMIDOR DE LOS
ULTIMOS DIEZ ANOS
ANO VALOR % I.P.C
2011 3,73%
2012 2.44%
2013 1,94%
2014 3,66%
2015 6, 77%
2016 5,75%
2017 4 09%
2018 3,18%
2019 3,80%
2020 1,61%
2021 5,62%
2022 13,12%
2023 9,28%
2024 5,20%
SUMATORIA 70,19%
PROMEDIO 5,01%

llustracion 29.Indicador de Proyeccion

9.4.2 Los Gastos de Administracion
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CARGO EMPLEADO

AUXILIO

SUELDO MES

TRANSPORTE

3.923.500

NOMINA DE PERSONAL AREA ADMINISTRATIVA, CONTABLE Y FINANCIERA
TOTAL CARGA CARGA TOTAL GASTO | TOTAL GASTO
DEVENGADO |PRESTACIONAL | PARAFISCAL MENSUAL ANUAL
21,83% 25,50%
2.500.000 545.750 637.500 3.683.250 44,199,000
1.623.500 354.410 362.993 2.340.903 28.090.831
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
4.123.500 900.160 1.000.493 6.024.153 72.289.831

llustracién 30.Nomina Personal Administrativo



9.4.2.1 Gastos de Personal y su Proyeccion
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PROYECCION DE LOS GASTOS DE PERSONAL PAA EL PERIODO DE EVALUACION DEL PROYECTO

DETALLE Y/O CONCEPTO ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
Nomina Area Administrativa, contable y 72289.831|  77.243.491 82 536601 88.192.422| 94235808
financiera
Nomina Area de Compras y Ventas 73.030.320] 78.034723| 832382052 89.095807| 95201007
Macionales
Nomina Area de Logistica y Comercio

. 99.353.191| 106.161.368| 113436076 121209283 129515149
Exterior
Némina del Area de Produccion 98090831| 30015755| 32072584 34270358| 36618735
TOTAL DE LA NOMINA PERSONAL 272.764.172| 291.455.337| 311.427.314] 332.767.870|  355.570.789

llustracion 31.Proyeccion Gastos del Personal

9.4.2.2 Gastos Generales de Administracion y su Proyeccion

PROYECCION DE LOS GASTOS GENERALES DEL AREA ADMINISTRATIVA, CONTABLE Y FINANCIERA PARA EL PERIODO DE EVALUACION DEL
PROYECTO
P ETINEEEL TS PRESUPUESTO | Di;;?;?;i;gﬁf DE TOTAL GASTO | TOTAL GASTO | TOTAL GASTO | TOTAL GASTO | TOTAL GASTO
MENSUAL SRS L ARNO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05

Honorarios Profesionales 800.000 50,00% 4.800.000 5.040.651 5.293 368 5558 755 5 837 447
Servicios publicos 985.000 30,00% 3.546.000 3.723.781 3910476 4106 530 4 312 414
Arrendamientos 1.300.000 30,00% 4.680.000 4.914.635 5.161.034 5419 786 5691511
Servicios de vigilancia 120.000 25,00% 360.000 378.049 387.003 416 807 437 809
Copias, folocopias 180.000 40,00% 864.000 907.317 952 806 1.000 576 1.050.740
Servicio de cafeteria y casino 150.000 0,00% 0 0 0 0 0
Servicios temporales 0 25,00% 0 0 0 0 0
Servicio generales: Aseo y varios 100.000 20,00% 240.000 252.033 264 668 277938 291 872
Servicio de telefonia e internet 230.000 40,00% 1.104.000 1.159.350 1.217.475 1278514 1342 613
Gastos Legales 50.000 35,00% 210.000 220.529 231.585 243 196 255 388
Mantenimiento y Reparaciones 1.100.000 25,00% 3.300.000 3.465.448 3.639.191 3.821.644 4.013.245
Papeleria y utiles de oficina 350.000 25.00% 1.050.000 1.102.643 1.157.924 1.215.978 1.276.942
Transportes y Fletes 280.000 20,00% 672.000 705.691 741.072 778.226 817.243
Qutsourcing contable 1.000.000 70,00% 8.400.000 8.821.140 9.263.394 9.727.821 10.215.532
Depreciacion de Activos £49.083 30,00% 2.336.700 2.336.700 2.336.700 2.336.700 2.336.700
Amortizacién Diferidos 91.333 100,00% 1.096.000 1.096.000 1.096.000 1.096.000 1.096.000
Diversos y ofros gastos generales 130.000 20,00% 312.000 327.642 344.069 361.319 379.434
PRESUPUESTO MENSUAL 7.515.417 32.970.700| 34.451.609] 36.006.764| 37.639.888) 39.354.890

llustracion 32.Proyeccion Gastos de Administracion




9.4.3 Los Gastos de Comercializacion y Ventas

9.4.3.1 Gastos de Personal y su Proyeccion
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PROYECCION DE LOS GASTOS DE PERSONAL PAA EL PERIODO DE EVALUACION DEL PROYECTO
DETALLE Y/O CONCEPTO ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
Nomina Area Administrativa, contable
) . ! ¥ 72.289.821 T7.243.4N1 82.536.601 88.192. 422 94 235808
financiera
Nomina Area de Compras y Ventas
! P ¥ 73.030.320 78.034.723 83.382.052 89.095.807 95.201.097
Nacionales
Nomina Area de Logistica y Comercio
. g v 99.353.191 106.161.368 113.436.076 121.209.283 129.515.149
Exterior
Nomina del Area de Produccion 28.080.821 30.015.755 32072584 34.270.358 36.618.735
TOTAL DE LA NOMINA PERSONAL 272.764.172 291.455.337 311.427.314 332.767.870 355.570.789
llustracion 33.Proyeccion Gastos de Ventas
9.4.3.1 Gastos Generales de Comercializacion y ventas
PROYECCION DE LOS GASTOS GENERALES DEL DEPARTAMENTO DE COMERCIAL Y MARKETING
% DE PRORRATA
PRESUPUESTO DEPARTAMENTO DE TOTAL GASTO | TOTAL GASTO | TOTAL GASTO | TOTAL GASTO | TOTAL GASTO
ESEEISEEL MENSUAL COMPRAS Y VENTAS ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
NACIONALES
Honararios Profesionales 800 000 25,00% 2 400 000 2 520 326 2 646 684 2779 377 2918724
Servicios publicos 985 000 20,00% 2 364 000 2 482 521 2 606 984 2 737 687 2 874 943
Arrendamientos 1.300.000 20.00% 3.120.000 3.276.423 3.440.689 3.613.191 3.794.341
Servicios de vigilancia 120.000 25.00% 360.000 378.049 397.003 416.907 437.809
Copias, folocopias 180.000 20,00% 432.000 453.659 476.403 500.288 525.370
Servicio de cafeteria y casino 150.000 0,00% 0 0 0 0 0
Servicios temporales 0 0,00% 0 0 0 0 0
Servicio generales: Aseo y varios 100.000 20,00% 240.000 252.033 264.668 277.938 291.872
Senvicio de telefonia e internet 230.000 20,00% 552.000 579.675 608.737 639.257 671.306
Gastos Legales 50.000 20,00% 120.000 126.016 132.334 138.969 145.936
Mantenimiento y Reparaciones 1.100.000 25,00% 3 300 000 3 465 448 3639 191 3821644 4 013 245
Papeleria y utiles de oficina 350 000 25,00% 1.050.000 1.102 643 1157 924 1215978 1276 942
Transportes y Fletes 280 000 20,00% 672 000 705 691 741 072 778 226 817 243
Qutsourcing contable 1.000.000 10,00% 1.200.000 1.260 163 1.323 342 1.389 689 1458 362
Depreciacion de Activos 649.083 10,00% 778.900 778.900 778.900 778.900 778.900
Amortizacién Diferidos 91.333 0,00% 0 0 0 0 0
Diversos y ofros gastos generales 130.000 20,00% 312.000 327.642 344.069 361.319 379.434
TOTAL DEL GASTO 7.515.417 16.900.900 17.709.188 18.558.000 19.449.368 20.385.425

llustracion 34.Gastos Generales de Ventas
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NOMINA DE PERSONAL AREA COMERCIAL Y MARKETING
CARGA CARGA
AUXILIO TOTAL TOTAL GASTO | TOTAL GASTO
CARGO EMPLEADO SUELDO MES TRANSPORTE DEVENGADO PRESTACIONAL | PARAFISCAL MENSUAL ANUAL
21,83% 25,50%
2.200.000 480.260 510.000 3.190.260 38.283.120
2.000.000 436.600 459.000 2.895.600 34.747.200
0 0 ] 0 0
0 0 0 0 0
400.000 4.200.000 916.860 969.000 6.085.860 73.030.320
llustracion 35.Nomina Personal de Ventas
9.4.3.3 Los Gastos del Proceso Exportador
PROYECCION DE LOS COSTOS O GASTOS DE EXPORTACION (PRODUCCION COMERCIALIZABLE EN EL EXTERIOR)
NUMERO DE
CANTIDAD POR . . . . .
PRODUCTO EXPORTAGION (UNIDADES) EXP::;T&I%NES Ao 01 Afio 02 ANO 03 ANO 04 ARO 05
Platos desechables biodegradables 10000| 6 51.093.304 53.207.544 56.464.686 61.041.240 67.804.934
Gastos del Proceso Exportador (Costos de la Exportacidn) 844,56 837,63 830,75 823,93
INDICADOR DE VARIACION DEL COSTO UNITARIO DE EXPORTACION -0,82% -0,82% -0,82% -0,82% -0,82%

llustracion 36.Proyeccion Costos y Gastos de Exportacion

PRODUCTO: Nombre Técnico o Comercial

Pasta de fibras obtenidas de papel o
carton reciclado (desperdicios y

desechos)
INFORMACION BASICA I POSICIQN ARANCELARIA [PA!S EXPORTADORj| 4706.20.00.00
DEL PRODUCTO POSICION ARANCELARIA (PAIS IMPORTADOR) 4706.20.00.00
Il UNIDAD COMERCIAL DEVENTA unidad
IV VALOR POR UNIDAD COMERCIAL 2,00
v TIPO DE EMPAQUE Cajas de carton corrugado
DIMENSIONES DEL EMPAQUE m 24*3224
Vi ORIGEN: / PAIS - PUNT O DE CARGUE Colombia-Puerto de Biventura
o Vil DESTINOD/ PAIS - PUNTO DE DESEMBARQUE - ENTREGA Chile-Puerto de san vicente
INFORMACION BASICA f .
DEL EMBARQUE Vil PESO TOTALKGI/TON 260 kg
[X UNIDAD DE CARGA Contenedor|
X UNIDADES COMERCIALES 10.000,00
Al VOLUMEN TOTAL EMBARQUE CM3 - M3 286 kg
. Al TERMINOG DE VENTA (INCOTERM) CIF
OTRA INFORMACION DE Alll FORMADE PAGOY TIEMPO Carta Credito
IMPORTANCIA
ANV TIPO DE CAMBIO UTILIZADO 4.387,09
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MARITIND
CGONGEFTO GOSTOS EXFORTAGION Costn Unitario Coato Totdl TIEMPO (DiA3 )
EMPAQLE 0,001252 28 1500
EMBALAJE 0003000 0,00 1500
VALOR EXW 200 2004202 30,00
Gostos Direcios
M TAAZACIT 0009 8700 2000
MANIPULED LOCAL EXFORTADOR 000 9,11 200
DOCUMENTACION 0002 B0 500
o« TRANSPORTE (HASTA PUNTO OE EMBARGUE] 0020 196,00 500
= ALMACENAM IENTO INTERMEDID 0000 -
= MANIPUELD PREEMBARGIUE 0000
< MANIPULED EMBARQUE 0008 80,00 150
L EANCARID Q000 B
0 AGENTES 0016 000 500
E Costos Indirectcs
SO0 STRPATIVCE Ceatolrdreds 0108 100600
CAPITAL-INVENTARID 0000
SEGLROM
CCETOCE LADA PASE-FATFRTAOR [} 25] 15511 )
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9.5 Los Ingresos y su Proyeccion
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PROYECCION DE LOS INGRESOS (PRODUCCION COMERCIALIZABLE EN EL EXTERIOR)

NUMERO DE
CANTIDAD POR ~ ~ ~ ~ ~

PRODUCTO EXPORTACION (UNIDADES) EKP::::CI"I'“%NES ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
Platos desechables biodegradables 10000 3 454,400.000] _ 483.516.865 513.221.856 554.819.310 616.296.240
PRECIO UNITARIO DE VENTA 7.676 7.613 7.551 7.489
INDICADOR DE VARIACION DEL PRECIO DE EXPORTACION -0,82% -0,82% -0,82% -0,82% -0,82%
llustracion 37.Proyeccion de los Ingresos

PROYECCION DE LOS INGRESOS GENERADOS POR VENTAS NACIONALES
NUMERO DE
CANTIDAD POR - . . - .

PRODUCTO EXPORTACION (UNIDADES) EXP::;TFI]C:’NES ARlO 01 Afl0 02 ARIO 03 ARIO 04 AR 05
Platos desechables biodegradables 3500 12 189.000.000]  218.323.215 252.195.906 296.620.719 348.871.052
PRECIO UNITARIO DE VENTA 4726 2.963 5.211 5.473
INDICADOR DE VARIACION DEL PRECIO DE EXPORTACION 5,01% 5,01% 5,01% 5,01% 5,01%

VARIACION
FECHA VALOR TASA DE CAMEBIO
PORCEMNTUAL

Marzo de 2025 4.192,57
Abril de 2025 4.198,83 0,15%
Mayo de 2025 4.148,72 -1,19%
Junio de 2025 4.069,67 -1,91%
Julio de 2025 4.179,69 2,70%
Agosto de 2025 4.018,41 -3,86%
SUMATORIA DE LA VARIACION -4,10%

PROMEDIO VARIACION

-0,82%




9.6 El Estado de Resultados y su Proyeccion
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ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

Periocdo de Evaluacion del Proyecto

CONCEPTO ANO 01 ANO D2 ANO 03 ANO 04 ANO 05
INGRESOS
INGRESOS OPERACIONALES
Ingresos por Ventas
Macionales 189.000.000 218.323.215 252 195 906 296620719 348 871.062
En el Exteriar 464.400.000 483.616.865 513.221.856 554.819.310 616.295.240
TOTAL INGRESDS 653.400.000 701.940.080 765.417.762 851.440.029 965.167.292
COSTOS DE PRODUCCION YiO VENTAS
Costos de Produccidn Exportable (Costos Directos) 150.000.000 165.396.375 185.846.845 212.729.206 250.201.882
Costos de Produccidn Nacional 105.000.000 121.290.675 140.108.837 164.789.288 183.817.251
Costo de Mano de Obra Directa 28.090.831 30.015.755 32072584 34.270.358 36.618.735
Gastos Generales de la Exportacidn 51.093.304 53.207.544 56.464.686 61.041.240 67.804.934
Costos Generales de Fabricacian (CIF) 20.910 500 21.763.609 22 659490 23600286 24 588.250
TOTAL COSTOS 355.094.635 391.673.958 A437.152.442 496.430.379 573.031.051
UTILIDAD BRUTA 298.305.365 310.266.122 328.265.319 355.000.650 392.136.241
GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION
Gastos de Personal de Administracian 72.289.831 77.243.491 82.536.601 88.192 422 94 235 808
Gastos Generales de Administracian 32.970.700 34.451.609 36.006.764 37.639.888 39.354.890
GASTOS GENERALES DE VENTAS
(Gastos de Personal de Ventas y Comercial 73.030.320 78034723 83.382.062 89.085807 95 201.097
Gastos Generales de Ventas 16.900.900 17.709.188 18.558.000 19.449.368 20.385.425
Gastos Generales de Logistica 17.602.900 18.446.383 18.332.155 20,262 336 21.239.152
TOTAL DE LOS GASTOS GENERALES 212.794.651 225.885.394 239.815.573 254.639.821 270.416.372
UTILIDAD OPERACIONAL 85.510.715 84.380.728 88.440.746 100.369.829 121.719.869
Provision Impuesto de Renta 35% 29928750 29533255 30.957 411 35,129 440 42 601.954
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 55.581.965 54.847.473 57.492.335 65.240.389 79.117.915
Reserva Legal 5.558.196 5.484.747 5.749.234 6.524.039 7.911.792
UTILIDAD A DISTRIBUIR A SOCIOS 50.023.768 49,362.726 51.743.102 58.716.350 71.206.124

llustracion 38.Estado de Resultado




9.7 El Flujo Neto de Efectivo

FLUJO NETO DE EFECTIVO
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Periodo de Evaluacion del Proyecto

CONCEPTO ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
INGRESOS
INGRESOS OPERACIONALES
Ingresos por Yentas
Macionales 189.000.000 218.323.215| 2521950906 296620719 348.871.052
En el Exterior 464.400.000 483 616.865| 513221856 554519310 616.296.240
TOTAL INGRESOS 653.400.000{ 701.940.080 765.417.762] 851.440.029 965.167.292
COSTOS DE PRODUCCION Y/O VENTAS
Costos de Produccidn Exportable (Costos Directos) 150.000.000 165396375 185846.845| 212729206 250.201.882
Costos de Produccion Nacional 105.000.000 121.290675| 140108.837| 164789288 183.817.251
Costo de Mano de Obra Directa 28.090.331 30.015.755 32072584 34 270.358 36.618.735
Gastos Generales de |a Exportacian 51.093.304 53207 544 56.464. 686 61.041.240 67.804.934
Costos Generales de Fabricacian (CIF) 20.910.500 21763609 22.659.490 23600286 24 588.250
TOTAL COSTOS 355.094.635 391.673.958| 437152442 496430.379 573.031.051
UTILIDAD BRUTA 298.305.365) 310.266.122 328.265.319| 355.009.650 392.136.241
GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION
Gastos de Personal de Administracian 722893831 77243491 82.536.601 88,192 422 94 2353803
Gastos Generales de Administracion 32.970.700 34.451.608 36.006.764 37.639.888 39.354 8390
GASTOS GENERALES DE VENTAS
Gastos de Personal de Ventas y Comercial 73.030.320 78.034.723 83.382.052 89.095.807 95.201.097
(Gastos Generales de Ventas 16.900.900 17.709.188 18.558.000 19.449 2368 20385425
Gastos Generales de Logistica 17 .602.900 18.446.333 19.332.155 20262 336 21239152
TOTAL DE LOS GASTOS GENERALES 212,794,651 225.885.304| 239.815.573| 254.639.821 270.416.372
UTILIDAD OPERACIONAL 85.510.715 84.380.728 88.449.746) 100369829 121.719.869
Provision Impuesto de Renta 35% 28928750 20533255 30,957 411 35.129.440 42 601.954
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 55.581.965 54.847.473 57.492.335 £5.240.389 79.117.915
GASTOS NO DESEMBOLSABLES
Depreciacidn de Activos 2.894.500 3.894.500 2.894.500 3.894.500 3.894.500
Amaortizacion Diferidos 1.096.000 1.096.000 1.096.000 1.096.000 1.096.000
INVERSIONE S PRELIMINARE S
(Gastos Preoperativos 5.480.000
Inversiones Fijas 46.870.000
Capital de Trabajo 120.134.022
FLUJO NETO DE EFECTIVO 172484022 60.572.465 59.837.973 62.482.835 70.230.889 84.108.415
llustracion 39.Flujo neto en efectivo
9.8 El Valor Presente Neto y la Tasa Interna de Retorno
VALOR PRESENTE NETO
TASA DE INTERES DE DESCUENTO PARA CALCULO DE VALOR PRESENTE NETO
FLUJO NETO DE EFECTIVO ANO 00 ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05
Flujos Netos de Efectivo -172.484.022 60.572.465 59.837.973 62.482.835 70.230.889 84.108.415
Coeficiente de Descuento (Factor Divisor) (1 +1 )“ 1,000000 1,051000 1,104601 1,160936 1,220143 1,282371
Flujos Netos de Efectivo Descontados -172.484.022 57.633.173 54.171.572 53.821.101 57.559.538 65.588.224
Sumatoria de Flujos Netos de Efectivo Descontados 116.289.587
TASA INTERNA DE RETORNO
TASA DE INTERES DE DESCUENTO PARA CALCULO DE TASA INTERNA DE RETORNO
FLUJO NETO DE EFECTIVO ARO 00 ARO 01 ARO 02 ARO 03 ARNO 04 ANO 05
Flujos Netos de Efectivo -172.484.022 60.572.465 59.837.973 62.482.835 70.230.889 84.108.415
Coeficiente de Descuento (Factor Divisor) (1 +1 )“ 1,000000 1,256900 1,579798 1,985648 2,495760 3,136921
Flujos Netos de Efectivo Descontados -172.484.022 48.191.952 37.876.987 31.467.233 28.140.076 26.812.408
Sumatoria de Flujos Netos de Efectivo Descontados 4.633

llustracion 40.Valor Presente Neto y Tasa de Retorno
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10 Conclusiones

Se concluye que el uso de herramientas de inteligencia de mercados permite
identificar oportunidades claras para la insercion de platos desechables biodegradables en
el mercado chileno, la investigacion de tendencias de consumo sostenible, la segmentacion
de clientes y el analisis competitivo son fundamentales para tomar decisiones estratégicas

en el proceso exportador.

Desde el punto de vista técnico y logistico, Colombia cuenta con capacidades
productivas suficientes para abastecer el mercado chileno, siempre y cuando se optimicen
los procesos de empaque, transporte internacional y distribucion, la cercania geografica
relativa y los acuerdos comerciales bilaterales facilitan una logistica competitiva si se

planifica de manera eficiente.

El estudio revela que tanto Colombia como chile tienen marcos legales que
favorecen el comercio bilateral de productos sostenibles. No obstante, es necesario cumplir
con requisitos especificos como certificaciones ambientales, normativas de empaque,
etiquetado y registros sanitarios. La preparacion documental y la correcta gestién aduanera
son clave para una exportacion exitosa.

El analisis econdmico y financiero demuestra que la exportacion de platos
biodegradables desde Colombia hacia Chile es viable, con margenes de rentabilidad
aceptables, siempre que se mantengan costos de produccion competitivos que logren
economias de escala. Las inversiones iniciales pueden recuperarse en el mediano plazo si

se establece una estrategia comercial sélida.
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La exportacion de productos biodegradables representa una oportunidad no solo
comercial sino ambiental, al contribuir con la reduccion de residuos plasticos. Promover
este tipo de comercio responsable fortalece el compromiso ambiental de las empresas
colombianas y responde a las crecientes demandas ecologicas de los consumidores

chilenos.
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11. Recomendaciones

Fortalecer los procesos de investigacion de mercados

Se recomienda a las empresas exportadoras realizar estudios de mercados continuos
y aplicar herramientas digitales de analisis para monitoreas cambios en las preferencias de
consumo, identificar nuevos nichos y anticiparse a la competencia.

Optimizar la cadena logistica y de suministro

Es fundamental establecer alianzas estratégicas con operadores logisticos,
identificar puertos y rutas eficientes, y asegurar una gestion adecuada del inventario para
minimiza costos y tiempos de entrega al mercado chileno.

Cumplir con la normativa legal

Se sugiere capacitar al personal administrativo y legal en temas de comercio
exterior, normas sanitarias y ambientales tanto en Colombia como en Chile, para garantizar

el cumplimiento normativo y evitar barreras no arancelarias.

Disefiar un plan financiero detallado

Se recomienda elaborar un plan financiero que contemple costos de produccion,
exportacion, aranceles, gastos de comercializacion y posibles escenarios cambiarios. Esto

permitira tomar decisiones informadas y reducir riesgos financieros.
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