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INTRODUCCION

La industria del calzado en Cali, Colombia, se ha consolidado como un sector con
amplia trayectoria, reconocido por la calidad de sus materiales, en especial el cuero natural, y
por la tradicién artesanal que lo respalda. Esta fortaleza convierte a la regién en un punto
estratégico para la produccién y comercializacién de calzado con estandares competitivos en
mercados internacionales. En este contexto, la ciudad de Tulcan, Ecuador, representa un
destino atractivo por su cercania geogrdafica, sus dinamicas de comercio transfronterizo y la

demanda creciente de productos de moda y calidad.

La exportacion de calzado de cuero desde Cali hacia Tulcan no solo abre oportunidades
de expansién para los productores colombianos, sino que también impulsa la integracion
econdmica y cultural entre ambos paises andinos. Este proceso implica analizar factores clave
como los costos logisticos, el cumplimiento de normativas aduaneras, los tiempos de entrega y
la adaptacion del producto a las exigencias del consumidor ecuatoriano. De esta manera, la
presente investigacion busca evaluar la viabilidad de esta operacién de exportacion,
identificando los beneficios, retos y estrategias que permitan consolidar una oferta exportadora

sostenible y competitiva.



1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

¢ ES POSIBLE EXPORTAR CALZADO DESDES SANTIAGO DE CALI COLOMBIA, A
TULCAN ECUADOR? ;,COSIDERANDO COSTOS, CALIDAD, TIEMPO DE ENTREGAY

REGULACIONES ADUANERAS?

El sector del calzado de cuero en Cali, Colombia, se caracteriza por su alta calidad,
tradicion artesanal y un importante potencial para la internacionalizacién. Sin embargo, las
empresas productoras enfrentan multiples retos para ingresar de manera efectiva al mercado
de Tulcan, Ecuador, una ciudad fronteriza con oportunidades comerciales estratégicas debido a
su cercania geografica y sus vinculos historicos con Colombia. A pesar de estas ventajas, las
exportaciones formales hacia Tulcan son limitadas y la presencia del calzado caleio en ese
mercado es reducida, tanto en puntos de venta fisicos como en ferias binacionales y

plataformas comerciales.

Esta problematica se explica por diversas causas operativas y estructurales. Muchas
empresas carecen del conocimiento técnico y del acompafiamiento institucional necesarios
para cumplir con las normativas aduaneras y los tramites exigidos por Ecuador. Asimismo,
existe una falta de estrategias de mercadeo internacional adaptadas a las caracteristicas y
preferencias del consumidor tulcanefo, lo que dificulta el posicionamiento del producto. A esto
se suman limitaciones logisticas, baja articulacion empresarial entre Colombia y Ecuador,
inversion insuficiente en innovacion, y una escasa diferenciacion del calzado frente a
competidores internacionales, factores que dificultan la insercion competitiva en el mercado

externo.

Si esta situacion no se aborda, las empresas calefias continuaran perdiendo

oportunidades de expansion internacional, lo que afectaria su competitividad, disminuiria su



participacién en mercados fronterizos y debilitaria la economia del sector, especialmente frente

a la creciente presencia de productos sustitutos de menor calidad o procedencia asiatica.

Por lo tanto, es fundamental disefiar e implementar una estrategia integral que permita
fortalecer la capacidad exportadora del sector del calzado de cuero en Cali. Dicha estrategia
debe incluir capacitacién en comercio exterior, alianzas logisticas y comerciales binacionales,
estudios de mercado enfocados en el consumidor de Tulcan, y el aprovechamiento de canales
digitales para la venta y promocion. Solo con estas acciones sera posible mejorar el
posicionamiento competitivo del calzado colombiano en Tulcan y generar beneficios

economicos sostenibles para los empresarios del sector.

1.2 Formulacion del problema.

¢, Como se ejecuta el proceso de exportacion de calzado de cuero desde Santiago de

Cali — Colombia hacia Tulcan — Ecuador?



2. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Se empleara un disefio metodoldgico mixto que combine tanto técnicas cualitativas
como cuantitativas. La recoleccion de datos cuantitativos sera fundamental para evaluar
aspectos como los costos logisticos, tiempos de entrega y parametros de calidad del producto,
mediante la recopilacién de estadisticas, informes de comercio exterior y encuestas a
empresas exportadoras y actores de la cadena logistica. Por otro lado, las técnicas cualitativas
—como entrevistas semiestructuradas con empresarios, agentes aduaneros, expertos en
comercio internacional y consumidores en Tulcan— permitiran identificar barreras operativas,
normativas y comerciales, asi como percepciones sobre el producto y su posicionamiento en el

mercado.

El enfoque mixto posibilitara un analisis robusto y profundo que integre datos objetivos
con la interpretacion contextual de los actores involucrados, proporcionando un panorama
completo de la problematica. Ademas, se aplicaran métodos comparativos para contrastar
regulaciones y practicas aduaneras entre Colombia y Ecuador, asi como analisis de mercado

para comprender las preferencias y expectativas del consumidor tulcanefo.

Este enfoque metodoldgico es pertinente porque permitira disefiar estrategias de
exportacion basadas en evidencia concreta, identificando tanto las oportunidades como las
limitaciones existentes. De esta manera, se facilitara la formulacién de recomendaciones
practicas y ajustadas a la realidad del sector calzado de cuero en Cali, con el objetivo de

mejorar su competitividad y ampliar su presencia en el mercado fronterizo de Tulcan.

La eleccién de este disenio metodoldgico también responde a la necesidad de integrarse
al mercado mundial en un contexto de globalizacién econémica, donde se hace imprescindible
diversificar productos y mercados para enfrentar la competencia internacional. Asimismo, se

busca aprovechar las posibilidades de competir en mercados internacionales por calidad y



precio, ganar competitividad mediante la adquisicién de tecnologia, know how y capacidad
gerencial, y establecer alianzas estratégicas con empresas nacionales y extranjeras para

reducir costos, mejorar la eficiencia, lograr mayores volumenes y diversificar la oferta.

Adicionalmente, el estudio permitira identificar mecanismos para distribuir el riesgo de
operar en un solo mercado, asegurando asi la supervivencia de las empresas a largo plazo.
También se pretende aprovechar oportunidades derivadas de acuerdos comerciales
preferenciales, capitalizar ventajas comparativas y utilizar de forma 6ptima la capacidad

productiva instalada en el sector calzado de cuero de Cali.

10
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo general.

Realizar un informe final para la exportacién de calzado de cuero desde Cali — Colombia

hacia Tulcan — Ecuador

3.2. Objetivos especificos.

-MERCADEO:

Generar un estudio de mercado para la exportacion de calzado de cuero desde Cali -

Colombia hacia Tulcan — Ecuador

-TECNICO

Consultar las normas técnicas y legales de empaque y embalaje para la exportacion de

calzado de cuero desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador

-ADMINISTRATIVO

Disefiar una infraestructura administrativa acorde con la empresa exportadora de

calzado de cuero desde Cali — Colombia hacia Tulcan— Ecuador

-MEDIO AMBIENTE.

Cumplir con las normas medio ambientales en el proceso de exportacion de calzado de

cuero desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador

-FINANCIERO

Obtener los recursos necesarios para el proceso de exportacion de calzado de cuero

desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador
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4. PROCESO DE EXPORTACION.

4.1. Definicion sobre exportacion.

Es la salida de mercancias del territorio aduanero nacional con destino a otro pais

cumpliendo con los términos y condiciones previstos en el presente decreto 1165/ 2019

4.2. Marco legal de las exportaciones

LA CONSTITUCION COLOMBIANA DE 1991:

ART 226: El estado promovera la internacionalizacion de las relaciones politicas,

economicas, sociales y ecoldgicas sobre bases de equidad y conveniencia nacional.

ART 227: El estado promovera la integracion econémica, social y politica con las demas
naciones y especialmente, con los paises de América Latina y del Caribe mediante la
celebracion de tratados que, sobre bases de equidad, igualdad y reciprocidad, creen
organismos supranacionales, inclusive para conformar para conformar una comunidad
latinoamericana de naciones. La ley podra establecer elecciones directas para la constitucion

de Parlamento Andino y del Parlamento Latinoamericano.

LEY MARCO DE COMERCIO EXTERIOR

LEY 7 DE 1991

La Ley 7 de 1991, también conocida como la Ley Marco de Comercio Exterior, es una
legislacion colombiana que establece las normas generales para regular el comercio exterior

del pais. Sus principales objetivos son:

Regular el comercio exterior: Establece los principios y reglas generales a los que

debe sujetarse el Gobierno Nacional para regular el comercio exterior.
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Crear instituciones: Establecio la creacién del Ministerio de Comercio Exterior (ahora
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo), el Banco de Comercio Exterior (Bancoldex) y el

Fondo de Modernizacion Econdmica.

El Gobierno Nacional regulara el transporte y el transito internacional de mercancias y
pasajeros, con el fin de promover su competencia, facilitar el comercio exterior e impedir la

competencia desleal contra las companias nacionales de transporte

LEY 9 DE 1991

El régimen cambiario busca promover el desarrollo econdmico y el equilibrio en el
mercado de divisas, facilitando la internacionalizacién de la economia, el comercio exterior y la
inversion extranjera. Ademas, establece mecanismos de control y supervision para las
transacciones con el exterior, regula los movimientos de capital y garantiza un nivel adecuado

de reservas internacionales, todo en coordinacion con las politicas macroecondmicas del pais.

LEGISLACION ADUANERA:

DECRETO 1165 /2019

Regula las operaciones de comercio exterior en Colombia y los procedimientos
aduaneros, estableciendo sus modalidades y requisitos. Dentro de sus disposiciones, se

contemplan diferentes regimenes de exportacién como:

Exportacioén definitiva: Cuando las mercancias salen del pais de manera permanente

para su uso o consumo en el exterior.

Exportaciéon temporal para reimportacién en el mismo estado: Mercancias que
salen del pais con la obligacién de retornar sin modificacion alguna, dentro del plazo

establecido.
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Reexportacion: Aplicable a mercancias importadas que, sin ser nacionalizadas o luego

de haber sido importadas temporalmente, se envian nuevamente al exterior.

Reembarque: Permite enviar fuera del pais mercancias que se encontraban en transito

internacional o que no se autoriza su importacion.

Exportacién por trafico postal y envios urgentes: Facilita la salida de mercancias al
exterior a través de operadores de mensajeria expresa o servicios postales, cumpliendo con

requisitos simplificados.

Exportacion de muestras sin valor comercial: Bienes enviados al exterior con fines

de demostracion, publicidad o analisis, que no representan transacciéon comercial.

Exportaciones temporales realizadas por viajeros: Objetos o mercancias que los
viajeros colombianos llevan consigo al salir del pais y deben reimportarse en los plazos

establecidos.

Exportacién de menajes: Régimen aplicable a los bienes y pertenencias personales

de nacionales o extranjeros que se trasladan a residir en otro pais.

Programas especiales de exportacion: Incentivos y procedimientos especiales

disenados para fomentar sectores productivos estratégicos en el comercio exterior.

Finalmente, se establecen los lineamientos para la presentacion y aceptacion de
declaraciones de exportacion, los plazos de permanencia de las mercancias en el régimen y los

mecanismos de control y fiscalizacion a cargo de la DIAN.

DECRETO 360/2021

Modifico el régimen aduanero colombiano (Decreto 1165 de 2019) introduciendo ajustes
en las operaciones de exportacién, con el fin de facilitar el comercio exterior. Entre los

principales cambios se destacan: la posibilidad de corregir declaraciones de exportacion sin
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autorizacion previa, la simplificacion de documentos soporte exigidos, el fortalecimiento de
programas especiales de exportacion y beneficios para los Operadores Econémicos
Autorizados (OEA). También se optimizaron tramites relacionados con el trafico postal y envios
urgentes, las exportaciones temporales y el uso de plataformas electronicas, buscando mayor

agilidad y control en la salida de mercancias del pais.

DECRETO 920 /2023

Por medio del cual se expide el nuevo régimen sancionatorio y de decomiso de

mercancias en materia aduanera, asi como el procedimiento aplicable.

El presente decreto tiene por objeto establecer las disposiciones que constituyen el
régimen sancionatorio y el decomiso de mercancias en materia de aduanas, asi como el
procedimiento aplicable a seguir por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales -DIAN para la imposicidn de las sanciones y el decomiso de las

mercancias de que trata el presente decreto.

Lo dispuesto en el presente decreto aplica en la totalidad del territorio aduanero
nacional, sin perjuicio de las disposiciones especiales contenidas en acuerdos o tratados
internacionales a los que se haya adherido o se adhiera la Republica de Colombia. La potestad
aduanera en los asuntos aqui desarrollados sera ejercida cuando hubiere lugar a ella, incluso,
en el area de otro pais de acuerdo con el derecho internacional aplicable, donde se adelanten
tramites y controles aduaneros en virtud de los tratados y acuerdos binacionales, multilaterales

o regionales debidamente aprobados y ratificados por Colombia.

DECRETO 659 /2024

Actualiza el régimen aduanero colombiano y, en materia de exportaciones, introduce
medidas para hacer los procesos mas agiles y transparentes. Regula el uso de declaraciones

anticipadas, la declaracion de ingreso en movimientos hacia zonas francas o depdsitos, y
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establece ajustes en el pago consolidado de tributos para exportadores, especialmente para los
Operadores Econdmicos Autorizados (OEA). También define nuevas reglas sobre correccion de
errores en documentos y controles de mercancias, buscando facilitar la operacién exportadora,

reducir tramites y garantizar mayor seguridad en el comercio internacional.
REGIMEN CAMBIARIO:
RESOLUCION 1 DEL 2018 JUNTA DIRECTIVA DEL BANCO DE LA REPUBLICA

Trata de la compilacion y modificacion del régimen de cambios internacionales en
Colombia. En otras palabras, esta resolucion establece las normas y regulaciones para las

transacciones en moneda extranjera que se realizan en el pais.

REGIMEN DE CAMBIOS INTERNACIONALES: Define las reglas para la compra y
venta de divisas, las inversiones extranjeras, los créditos externos y otras operaciones en

moneda extranjera.

INTERVENCION DEL BANCO DE LA REPUBLICA: Autoriza al Banco de la Republica
a intervenir en el mercado cambiario para regular la liquidez, estabilizar la tasa de cambio y

administrar las reservas internacionales.

PARTICIPANTES DEL MERCADO CAMBIARIO: Establece las entidades autorizadas
para realizar operaciones en el mercado cambiario, como bancos, corporaciones financieras y

casas de cambio.

PAGOS EN MONEDA EXTRANJERA: Regula los pagos que el banco de la republica

realiza con las reservas internacionales.
DCIN 83

Es un documento del Banco de la Republica de Colombia que regula las operaciones de

cambio internacional en el pais. Especificamente, establece las normas y procedimientos para



la compra y venta de divisas, asi como las obligaciones de los residentes y no residentes en

materia de cambios internacionales.

Este documento es clave para quienes realizan operaciones de comercio exterior,
inversiones extranjeras, endeudamiento externo y otras transacciones en moneda extranjera

dentro de Colombia.

17



5. ESTUDIO DE MERCADO.

5.1. Definicion de estudio de mercado.

Un estudio de mercado es una herramienta que permite recolectar y analizar

informacion relevante sobre un mercado especifico con el fin de comprender su dinamica,

identificar oportunidades y tomar decisiones informadas. Este proceso

busca conocer las caracteristicas, necesidades, preferencias y comportamientos

de los consumidores, asi como evaluar la competencia, las tendencias y otros

actores que pueden influir en el desempefio de un producto o servicio.

5.2. Paises demandantes del producto (5)

e Ecuador

e Estados Unidos
e Panama

e Costa Rica

e Republica Dominicana

5.3. Preseleccion del pais.

e FEcuador

18
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5.3.1. Entorno geografico
ECUADOR

DESCRIPCION

Chapuel

Ecuador

'] Tulcdn o

Ecuador es un pais situado en la region noroccidental de América del Sur. Su territorio
esta dividido en cuatro regiones geograficas naturales: la Costa, la Sierra, la Amazonia
(Oriente) y la Region Insular (Galapagos). Cada una presenta caracteristicas propias de clima,

relieve, flora, fauna y actividades humanas.

La Costa se encuentra al occidente del pais, entre la cordillera de los Andes y el océano
Pacifico. Es una zona de clima célido y humedo, con llanuras fértiles, rios importantes y
vegetacion tropical. Es ideal para la agricultura, especialmente el cultivo de banano, arroz,

cacao y cana de azucar.

La Sierra esta formada por la region andina, con dos cadenas montafiosas (Cordillera
Occidental y Oriental) y valles interandinos. Su altitud varia desde los 1.800 hasta mas de
6.000 metros sobre el nivel del mar. Tiene un clima templado a frio, dependiendo de la altitud.
Aqui se encuentran los principales volcanes del pais y muchas ciudades importantes como

Quito y Cuenca.
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La Amazonia o Oriente ocupa la parte oriental del pais. Es una extensa zona de selva
tropical, con rios caudalosos y una biodiversidad unica. Su clima es muy humedo y célido. Es
una region rica en recursos naturales como petréleo, y alberga muchas comunidades

indigenas.

La Region Insular, conocida también como las Islas Galapagos, esta ubicada a unos
1.000 km del continente, en el océano Pacifico. Tiene un origen volcanico y alberga especies
unicas en el mundo. Su clima es seco tropical, influenciado por corrientes marinas. Es una zona

protegida por su alto valor ecolégico y cientifico.
Limites geograficos de Ecuador

Ecuador limita con los siguientes paises geograficos:

o Norte: Colombia

o Sur: Peru

o Este: Peru

o Oeste: Océano Pacifico

Ademas, Ecuador posee territorio insular: el Archipiélago de Galapagos, ubicado

aproximadamente a 1.000 km al oeste de la costa continental, en el océano Pacifico.
5.3.2. Entorno politico — econémico

ECUADOR

Ecuador es una republica democratica con division de poderes: ejecutivo, legislativo y
judicial. El presidente, elegido cada cuatro afios por voto popular, lidera el poder ejecutivo. El
pais ha vivido en los ultimos afos cierta inestabilidad politica, con cambios frecuentes de
mandatarios y tensiones sociales, especialmente con grupos indigenas y sindicales. Ademas,

enfrenta problemas de seguridad relacionados con el narcotrafico y el crimen organizado. En
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politica exterior, mantiene relaciones con sus vecinos y participa en organizaciones regionales

como la Comunidad Andina.

Econémicamente, Ecuador es un pais en desarrollo que utiliza el délar estadounidense
como moneda oficial desde el afio 2000, lo que ayuda a controlar la inflacién, pero limita su
politica monetaria. Su economia depende principalmente del petréleo, que es su principal
producto de exportacién, aunque también destaca la agricultura con productos como banano,
cacao, camaron y flores. La mineria y el turismo, especialmente por las Islas Galapagos, son
sectores en crecimiento. Ademas, las remesas enviadas por ecuatorianos en el extranjero

representan una fuente importante de ingresos.

Entre los desafios econdmicos se encuentran la dependencia de materias primas, el
endeudamiento externo, la desigualdad social y la pobreza que afecta a una parte significativa
de la poblacion. La tasa de desempleo también es un problema en algunos sectores. En
general, el pais busca estabilidad econémica y social para mejorar las condiciones de vida de

su poblacion.

5.3.3. Entorno cultural de negociaciones

ECUADOR

En Ecuador, las negociaciones suelen estar influenciadas por una cultura que valora
mucho las relaciones personales y la confianza. Antes de entrar en temas formales o de
negocios, es comun dedicar tiempo a la conversacion informal para conocer mejor a la otra
persona. Las relaciones a largo plazo y la cordialidad son clave para establecer acuerdos

exitosos.

La comunicacion en las negociaciones es generalmente directa pero respetuosa. Se

valora la cortesia, el respeto a la jerarquia y a la experiencia. En reuniones de negocios, es
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importante mostrar paciencia y evitar la prisa, ya que las decisiones suelen tomarse después

de un proceso cuidadoso de discusion y consenso.

El tiempo puede manejarse de manera flexible; aunque se espera puntualidad, no es
raro que las reuniones empiecen un poco mas tarde o duren mas tiempo del previsto. Los
ecuatorianos prefieren un estilo de negociacion colaborativo en lugar de confrontaciones,

buscando ganar-ganar.

Ademas, la familia y las conexiones personales influyen mucho en los negocios, por lo
que construir una red de confianza es fundamental. El protocolo incluye saludos con apretones
de manos firmes y contacto visual, y en ocasiones intercambian tarjetas de presentacién con

respeto.

5.3.4. Entorno de comercio exterior

ECUADOR

1. Terminal Terrestre de Guayaquil

¢ Ubicacion: Ciudadela Pascuales, Guayaquil.

o Caracteristicas: Es el centro de transporte terrestre mas grande del pais, con
conexiones a diversas ciudades y paises vecinos.

e Servicios: Ofrece servicios de transporte interprovincial e internacional,

facilitando el movimiento de mercancias y personas.

2. Terminal Terrestre de Quito (Carcelén)

. Ubicacioén: Sector Carcelén, al norte de Quito.
° Caracteristicas: Una de las terminales mas modernas del pais, con

infraestructura adecuada para el manejo de carga y pasajeros.



. Servicios: Conecta Quito con diversas provincias y paises, siendo un

punto estratégico para el comercio exterior.

3. Puente Internacional Rumichaca (Ipiales — Tulcan)

. Ubicacion: Conecta Ipiales (Colombia) con Tulcan (Ecuador).

. Caracteristicas: Es el paso terrestre mas transitado para viajeros y
transporte de carga.

° Operacion: Funcionamiento 24/7.

° Servicios: Ofrece facilidades para el cruce de mercancias

4. Terminal Terrestre de Manta

. Ubicacion: Ciudadela El Palmar, Manta.
. Caracteristicas: Inaugurada en 2017, cuenta con oficinas de 26

cooperativas de transporte y un estacionamiento de playa de 15.000 m?.
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. Servicios: Facilita el transporte de mercancias hacia y desde el puerto de

Manta, importante para la exportacion de productos como atun y camarén.

5. Terminal Terrestre de Huaquillas

. Ubicacion: Frontera sur con Peru.

. Caracteristicas: Punto clave para el comercio transfronterizo, con
infraestructura dedicada al manejo de carga internacional.

. Servicios: Facilita el paso de mercancias hacia Peru y otros destinos,

siendo esencial para el comercio exterior ecuatoriano.
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6. INTELIGENCIA DE MERCADO.

6.1. Definicién de inteligencia de mercado.

Una inteligencia de mercados es el proceso de recopilar, analizar y convertir informacion
del entorno comercial (clientes, competencia, precios, tendencias, demanda y condiciones del
mercado) en conocimiento Util para la toma de decisiones estratégicas, permitiendo a las
empresas identificar oportunidades, reducir riesgos y disefiar mejores estrategias de ventas,

marketing y expansion, tanto a nivel nacional como internacional.

6.2. Herramienta de analisis complementario en la inteligencia de mercado.

ANALISIS PESTEL:

POLITICO: Ecuador es una republica democratica con division de poderes y elecciones
presidenciales cada cuatro afios. Sin embargo, el pais ha presentado en los Ultimos afios
inestabilidad politica, tensiones sociales y problemas de seguridad asociados al crimen
organizado, lo cual puede generar riesgos para la actividad empresarial. Aun asi, mantiene
relaciones comerciales activas con paises vecinos como Colombia y participa en organismos
regionales como la Comunidad Andina, lo que favorece el comercio intrarregional y facilita los

intercambios fronterizos.

ECONOMICO: Es un pais en desarrollo cuya economia esta dolarizada desde el afio
2000, lo que brinda estabilidad cambiaria y reduce el riesgo de inflacion para los exportadores.
Su economia depende principalmente del petréleo y del sector agricola, destacandose
productos como banano, cacao, camarén y flores. Aunque enfrenta desafios como
endeudamiento externo, desigualdad social y desempleo, el uso del dolar y el crecimiento de
sectores como el comercio y el turismo representan oportunidades para la importaciéon de

bienes, incluyendo productos manufacturados como el calzado.
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SOCIAL: La cultura ecuatoriana valora fuertemente las relaciones personales, la
confianza y los vinculos a largo plazo en los negocios. Los consumidores suelen preferir
productos que ofrezcan buena calidad y durabilidad, y existe afinidad cultural con Colombia,
especialmente en las zonas fronterizas. La influencia de la familia y las redes personales es
significativa en las decisiones comerciales, o que hace importante establecer relaciones

sélidas con distribuidores y clientes locales.

TECNOLOGICA: Aunque Ecuador no es un pais altamente industrializado, ha mejorado
progresivamente su infraestructura logistica y de transporte, especialmente en terminales
terrestres y pasos fronterizos. Ciudades como Guayaquil, Quito y Manta cuentan con
infraestructura moderna que facilita el movimiento de mercancias. El acceso a tecnologias de
comunicacion y transporte permite una mejor coordinacion logistica y comercial en operaciones

de comercio exterior.

ECOLOGICO: Ecuador es un pais con alta biodiversidad y un fuerte enfoque en la
proteccion ambiental, especialmente en zonas como la Amazonia y las Islas Galapagos.
Existen regulaciones ambientales que buscan proteger los recursos naturales, lo que implica
que las empresas deben cumplir con normativas ambientales en sus procesos productivos y
logisticos. Esto representa un reto, pero también una oportunidad para posicionar productos

con practicas sostenibles y responsables.

LEGAL: El pais cuenta con normas y procedimientos establecidos para el comercio
exterior, con pasos fronterizos clave como el Puente Internacional de Rumichaca, que conecta
Ecuador con Colombia y opera las 24 horas. Ademas, dispone de terminales estratégicas como
las de Guayaquil, Quito, Manta y Huaquillas, que facilitan el transito de mercancias. Al formar
parte de acuerdos regionales, Ecuador ofrece condiciones favorables para el comercio, aunque
es necesario cumplir con requisitos aduaneros, sanitarios y tributarios establecidos por la

legislacion local.



26

7. PRODUCTO A EXPORTAR.

7.1. Ficha técnica del producto.

Ficha Técnica - Zapatos Casuales de Cuero para Hombre

i Informacidn General:

Nombre del producto: Zapatos Casuales de Cuero
Colombiano para Hombre

Marca: Calzado Rodmulo

Cadigo de referencia; 2C-2025-H

Tipo de calzado: Casual

Género: Masculing

Origen: Hecho en Colombia

Peso Meto: 0.65kg

P (Caracteristicas del Producto:

Material exterior: 100% Cuero natural colombiano (vacuno)

Forro interior: Cuero suave o textil transpirable

Plantilla: Anatémica, removible, en espuma de poliuretano recubierta en cuero
Suela: Caucho antideslizante / TR [Termoplastico

resistente)

Tipo de cierre: Cordones / Eldstico

Puntera: Redondeada

Altura del tacon: 2.5 cm

Colores disponibles: Marrdn, Negro, Miel

Tallas disponibles: 38.5-40.5 (EUR)

() Beneficios del Producto:

Cuero colombiano de alta calidad y durabilidad
Ideal para uso diario y ocasiones semi-formales
Disefio ergondémico que brinda confort y soporte
Fabricacidn artesanal con acabados de lujo

& Recomendaciones de Cuidado:

Limpiar con pafio seco o ligeramente himedo

Usar cremas especiales para cuerg para mantener la hidratacion
Evitar exposicion prolongada al sol o al agua

Guardar en un lugar fresco y seco



7.2. Clasificacion arancelaria del producto.
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Perfil de la mercancia

Consultas Arancel
General DATOS GENERALES
Por medidas Nivel Codigo Cadigo Cadigo
= Nomenclatura Nomenclatura Complem. Suplem: HEs S Leg
Por codigo de nomenciatura
ARIAN 6403.91.90.00 01-ene-2007 IEQ
Estnuctura nomenclatura T "
: Calzado, polainas y articulos
indice alfabético arancelario analogos; partes de estos articulos
o T Calzado con suela de caucho,
G b D N plastico, cuero natural o regenerado y 01 2007 m
BoHpCisti St parte superior de cuero natural. TR
»  Portexto - Los demas calzados:
- - Que cubran el tobillo:
---Los demads
Unidad fisica 2u - Par 01-ene-2007 Im-
MEDIDAS
Concepto Importaciones Exportaciones Transito
Gravamen @
IVA @
Otras tarifas generales :
Gravamenes por acuerdos internacionales @
Medidas de proteccion comercial :
Régimen de comercio @

Bienes de capital

indice Alfabético Arancelario

Motas de nomenclatura

Correlativas por apertura

Correlativas por cierre

Requisitos Especificos de Origen (REQ)

Documentos soporte @

Caracteristicas especiales

Restricciones

Restricciones por Zonas de Régimen Aduanero

Especial

Tarifas por Zonas de Régimen Aduanero Especial

Modalidades permitidas

Descripciones de mercancias @

Documentos soporte por zona de RAE

Cupos de Mercancia

@ Anterior 1|1 @mguienle]

F -



Orlen Cadiga [Dascrpoadn Tipe di date [ongiug [ecmales Cligatern Desde Heasta leg Dutalis
1 1618 Tipo de calzade HUMERICD B | 25-apo- 2008 .
3 1519 Marcs comsrclal TEXTO B0 =l Hh-agn-2008

1 1520 Matnrial capstada ] 75.a00.2008 2
4 1521 Malwrial sush NUNERECT 8 =1 Hi-apo-2008 .
5 1682 Enwesuala NUMERICO & HO 2h-aga- 2008 .
& 1531  Proceso de ensambla NUMERICO A NO Ha-agn FO08 .
. 1834  Usuario NUMERICO 8 MO 5.ago-2008 .
] 1625  Proleoodn HUMERICO 8 HO 25.ngo MG '
5 15  Segurdad HUMERICO . B HO 25-ago- 2008 .
11 158 Talla TEXTO i} NO A-ago- 2008

14 15H  Releranca TEXTO h  [n] 2h-apn-08

12 15FS Oiras carachensicas TEXTO AGan LIs] 75-Boo 2008

14 114 Cantdad ds unidades comarciales TEXTO a0l NG 2-ngn-2008
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7.3. Proveedor nacional.

) Fabrica de Calzado Rémulo

Direccion: Cl. 12a Oe. #37 122, Acopi, Cali, Arroyo Hondo, Yumbo, Valle del Cauca

7.3.1. Solicitud de cotizacion al proveedor nacional.
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7.3.2. Cotizacion con el proveedor nacional.

7.3.3. orden de compra o pedido al proveedor nacional.

Cotizacion de mapatos de cuaro formal para homiboe

o T ng mprtag g
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8. REQUISITOS Y OBLIGACIONES DEL EXPORTADOR.

El exportador debe cumplir con los requisitos y obligaciones relacionadas a

continuacion.

Requisitos:

NIT

r NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA

REGIMEN GENERAL

901.789.456-3
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21N

Farmulano dal Registrz Unico Trbwtza

Hea Prncipal

Z Concepin |:|:|

Emtacss mawtuns e s 08

4 Numem de farmilano

5 Miamen da lenabcacian Trituesna [KIT1

901.789.456 -3

V2 Dagcoiin seosonal

Av 4N # 34AN 158

14 BLzOn SECTanico
P:SJ’\D..\F'EI?FEC‘T:‘\@GE\JML COM

IDENTIFICACIGN

. Tipa de confrituyenin 5. Tipo de dommenin 24 Pumenm de identfoackin 37, Focha espedicin
PERSONA NATURAL CEDULA CIUDADANA | 1.110.294.547 02 SEP 1990
Liger de eapedcitn 4. Pos 18, Depamumane 0. Chadadfuncipo
CALI COLOMBIA | VALLE DEL CAUCA CALI
3. Priemar apalido I Segundo apslkda 33 Primar nombn: 3 Oims romboe
MARTINEZ ALBAN ADRIANA FERNAMDA
M Raee sooal
PISADA PERFECTAS.AS
36 Womtw ooioial 37 Sl
COMERCIO AL POR MAYOR DE CALZADO 4643
UBICACIGN
38. Faln W Dogarmntn A0 Chstas Vel
COLOMBIA VALLE DEL CAUCA CALI
4% Dkwccon prncpa
Av 4N # 34AN 18
41 Comeo sloceiors 43, Codge poutal 44 Talitono 1 45 Tefono 2
PISADAFERFECTA@GMAIL COM 3146322454 3157757755
CLASIFICACIHIN
Actividad econdmica Deevsnacian
Anividad pringiaal Artlvidal seundana Ores sctividates = U
4. Cinkgn 57 Fecha nicio actiidad 48 Cadiga 45 Fecha inicia acividas [— 1 T &Y. Codgo Establecimarnics
| I L1l I | | | | |
Responsabilidades, Colidades y Afributos
1 z | 4 5 B T ] L] L] 11 ] i3 L] 15 H T 18 18 = H bl n 24 = =
- S N Y M ) G 1 ) 1
Obligados atuaneros Esportadores
1 T 3 4 B B T B L] 1w
| | | I | | | | | | | R Forma 5A. Tpn Barvua 1 2 1
FeL-Tioe 5T, Moda |
1 12 11 14 ] L] Lo 6 18 b
SN 3 i | = |
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S Solicitud de Inscripcién
E‘:ﬂ""d""'

Ragistros Publicos L Versitn 29

Nombre propletano o Razén social PISADA PERFECTAS.AS
wr 901.789.456-3

Nombres v apelidos  ADRIANA FERNANDA MARTI NEZ ALBAN

No. documento de identidad 1.110.294547  cc |X epr PER — 1o |Pasaporta
Fecha de expadician del documents de identidad 02 SEP 1990
Celular 3146322494 Cerrea Elecirénico PISADAPERFECTA@GMAIL.COM

Indigue a wuumomm#mw:unm_ﬂmnumhm
[wjempir nombramesnio de renressn usrie sgal m-h-.lh

SOLICITO LA INSCRIPCION DE LA EMPRESA PiSADA PERFECTA S.A.S PARA LA EXPORTACION DE
CALZADO DE CUERO

IMPORTANTE: Tenga an cusnls gus ol scio qus usiad sefals en ests campo, o5 & gus i Chmam de Comercio regminand n vt Sol prncpso oe

FEgacitsn qus rge nuestie activided. De no ser ol representanis egal de s ols snoagada del P lavor con aika antes
de difigenciar esle campo.

CATON PARA LA FACTURA ELECTHRORNICA
A nambre de quien se eiabors Is factura: ADRIANA FERNANDA MARTINEZ ALBAN
No. documanio do identided 1110294547 cc X |eer | | perl | wml cE | | Ti | Pasapone |
Cetular 31463224394 Carreo Electronica ELSA.&BEEREEEA@.GMAU_CQH_
Bl tranucurrides 45 diss & parti de ia devolucidn o nanto de esle l'.- no han siio reciamacdos. i Camars de Comenon e

Canli bom remitind @ b direcoson Comercis mportacgs y o no s g f fnad Ques este datrics on B Taies o6 PetEncon
documenisl publicadas an el siio WER de la Camarn de Comercn um#m—mn-—mmm

mqudmwmmmua travas de:

Daviplata: | . Namero de celular asociada:

Nogqui: [ ] Numero de celular asociade: 3146322494

DALE I I Namer de colular asociado:

Cusnta Bancaria: X

Nambre del titular de la cuenta ADRIANA FERNANDA MARTINEE ALBAMN

No. documento de identidad 1110294547 cc !X/ eer | | per| | wrrl ce | Ti| | Pasapone |
Nimern de Custa: 45789012345 Bance _ BANCOLOMBIA

Tipe da Cuenia: Ahoros || Comlente | X

Numero de calular 3146322494

“Solo so devolverd dinero a la cuenta de la empresa 0 de su representants legal, el propletario-persona natural o quien
aparezca como pagador en la factura electrénica comespondients.

Direccion de envia (los norin devuelios o la dir comercial 0 a la registrada aqui)-
Autrmrian al ieuris s il vaine oe L] L] L] .D o D
Auviorizacion para el Tr de Deios Per
i b Ty o e (s e el ] SR R R W e e e & sl iraste o s o O i e W

e
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mun CTARIE ot syl cfiom WP R ) S e W e vt M e Ira G e o s T 1 OB T A O R L S e e

__ s BRI Ay MEFEOR B OSSR N0 Y e BRI T VPR GR Sie ( SREe (e ik (N i V)T =
m“m*-- v L s ke s e e e O DT R jelea R s | i
P iy “ - b Balin B0 it e et dle ol roe i Biliwshadi sisias T e dafion ke o Sl e werel s e ® sl -

L) - il el i i Vol b e P il S
b 1 T e A P e mnwul—-l“mmm“uunhm s 8 s B Vi il C de
shae Carrmntain (il — el - D . Ayl R . g v —
AR @y O R R 0 ORI GO e P e e s h-w—cmwc-l-w-uu -
et ot v e b e e A GO PR

Hagao bmr guee sl il ke e Camare de Comes o me informs acers tde boe berelicos de ls Ley 1780 de 7018
Alﬂll'!'lﬂl.
driana M
Firmn del nolicitants
. — T o —— — apem—— — ——

I I [ —— e P R— e

WAL CCC. O LD
i D= Thame e WSS Elagte. OeEE®



33

Obligaciones:

. Personas naturales. Estar inscrito en el Registro Unico Tributario (RUT)
° Requisitos del exportador autorizado

° Presentar una solicitud de exportador autorizado.

° Manifestar bajo juramento, el que se entiende prestado con la firma del

escrito, que los productos objeto de exportacién cumplen con las normas de origen y
demas requisitos establecidos en el acuerdo comercial.

. Haber realizado operaciones superiores a cuatro (4) declaraciones
aduaneras de exportacion definitivas en el afio inmediatamente anterior a la solicitud,
conforme con lo establecido en los acuerdos comerciales que incorporan la figura de
exportador autorizado para los cuales esta presentando la solicitud de autorizacion.

. Contar con el concepto favorable emitido con base en la calificacion de
riesgo.

° Tener todos los documentos soporte requeridos vigentes y con el
cumplimiento de los requisitos legales, al momento de la presentacion de la declaraciéon
aduanera.

. Cuando actue directamente, proporcionar, exhibir o entregar la
informacion o documentacion requerida, dentro del plazo establecido legalmente u
otorgado por la autoridad aduanera.

o Garantizar que la informacion entregada a través de los Servicios
Informaticos Electronicos, corresponda con la contenida en los documentos que la
soportan.

. Poner a disposicion o entregar a la autoridad aduanera la mercancia que

esta ordene.
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. Cuando el exportador actue directamente, conservar los documentos
soporte y los recibos oficiales de pago en bancos, segun lo determine la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), por un
periodo de cinco (5) afios a partir de la fecha de presentacion y aceptacion de la
declaracion, a disposicion de la autoridad aduanera.

. Cuando actue directamente, informar a la autoridad aduanera sobre la
inspeccion previa de las mercancias que pretenda realizar y asistir a la misma.

° Cuando actue directamente, presentar y suscribir las declaraciones
aduaneras en la forma, oportunidad y medios sefalados por la Unidad Administrativa

Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).
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8.1. Documentacién para creaciéon como cliente frente a la agencia de aduana:

8.1.1. Circular 0170

FORMATO DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE

Codign: CL70-TLA-25
—— g — Fewision. ian-25
[TRA P C T CIRCULAR No. 0170
| g s 2 Version: 3
INSCRIPCION [ ACTUALZACION [] FECHA 10 09 2025
DATDS DE IDENTIFICACION
NOMBRE ¥ APELLIDOS ¥/0 RAZTOM SOTIAL IDENTIFICACKON (CC o MIT)
PISADA PERFECTAS AS 801788 456 -3
DARECCION ¥ QIUDAD [SIDE PRISCSPALY O RN TRO 0 CTLULAR Mo,
Propia Artiendo
Av 4N # 34AN 18 - CALI B 4 3146322494
CIRLCCION INTERNET L. WWW) ERARL PRINGIF AL
PISADAPERFECTARGMAIL COM
JACTIviDAD LLOMONICA COMERCIO AL POR MAYOR DE CALFADO
[COMIGD ALTIVIDAD ECONDMICA 4643 [earTaL sotu atgETAADD 200.000.000
comiao ica TARN A KA
e ) W)
‘ORGLN OF LOA RECURSES COM LOS QUL RLALLTA LAS OPURALIONLS Df COMIAGO LLTTRIOR
FROPIOS DE LAACTIVIDAD ECONOMICA
AFELLIDOS ¥ HOMBAE IDENTICACION [CC 0 ) DERICOION CORKEQ ELECTRONICO
MARTINEZ Al BAN ADRIANA 1.110.294 547 Av 4N # 34AN 18 FISADAFERFECTA@GMAIL GOM
APELLIDOS ¥ NOSMBAL HIENTERCACHON (€€ 0 €1 DRECCION T CIUOAD X PARTICIPACHON

APELLIDGHS ¥ NOMBATS

PERSOMNAS QUE REALIZAN DIRECTAMENTE LAS OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR

CEATIFICADD DE CAMARA DE COMERCID

CARGO CORRLO [LECTRONICO
CALZADO ROMULO 3133737385 CALZADOROMULO@GMAIL COM
105H 3167829798 JOSH@mGMAILCOM
CALZADO UNICO 3 4B 7948 (CALZADCUNICO@GMAIL.COM

PERSOMA ENCARGA DE PAGOS ¥ DATOS FINANCIERDS
APILLIDOS ¥ NOMBRES t__ﬂ!ﬂm
SANCHEZ CAICEDO DANIELA | DANIELASANCHEZ@GMAIL COM
BANCD THO O CUENTA NUMIRD
BANCOLOMBIA CORRIENTE 45780012345
DOCUMENTOS A ANEXAR CRAGINAL COPIA

AUT

CEDAULA DE CIUDADANIA DEL REPRESENTANTE LEGAL

CERTIFICADO BAS / 150 U OTROS

%5 al rroaco 0o as s foente pan oduir da @ informacidn requenda. oor fawor aness e GocuEEwe o pey Tewrries. Decians g ) e oo Sl R I & COACNeeT S (00 & resid ad ¢ ausme plera
responwabsdidad por 2 veracdad de o T, 1e, 8| PTGt pOTiEar @ (3 DRt fY ORI SO BT S ST, SR SR {1 STt BO T I ) EYDhean, SRDacon U DHCE 5On Iotos g i
SeIn 0 eTIrD B4 fe i mgaies Ve comgroeess 3 analor, (1200 D S PICER L. A0 SH0W Fue (DT aim




36

AUTORIZACION PARA CONSULTA Y REPORTE D€ INFORMACION, CLAUSULA SARLAFT FPADM / DECLARACION ORIGEN DE FONDDS

1. Bago o gravedad del juramento, declans qua s 4 Que on este § laria, en PIOR O BN repElEnLacon O |8 sockedad, e auldntica
¥ viraa y me obl e de manerd infevocalile & actualiar cuslquier Cambio gue @ produlca #n (s Informacdn semirnirada
2. Asl misma, #n nambiee propla y/o &n representacidn de la locedad, sutonio 8 TRANSLOGEST/C LATIN AMERICA S.A S, ientificads con NIT. 900 724, 8000 o & quien
reprasente st derschos, de manars expresa, voluntana e imevocable para con itar, solicitar, seministrad, reportarn, procesas y divuigar toda (a lﬂmqullﬁ
reflera a mi comportamianto creditico, comarcial a las centrales de riesgo o a cuaslguier Qe e 0 base de daton con los mismo fines. Conoaoo
gue &l alcance de esta autorizacidn imphica gue el compartamienta frente a mis obbgacones serd regrtrado con ¢ objets de tuministrar informacion suficients y
adecuada al mercado sobre el etada de mis obligaciones financierad, comentaled y rediDGa. En (DR ieCuenca, Quienes se epcuentran of kados y/o tengan acceso a 1oy
cantrales de riesgos podrin conacer esta informacidn, de conformidad con la leginlacian v jensprudencia aphicatile.
3. Adicionalmente, mediante |8 wuscripeion del presante documento, Olorgs mi ComMentimento previo, eapreso ¢ informade para recolectar, almacenar, agministrar,
procasar, transferis, transmitic y /o utilizar (en adelante “al Trats ") toda fa 60 relachonada o gue pueda B300are conmigo [en adelante "los Datos
Personales”] y que le he revelado 2 |a TRANSLOGIST)C LATIN AMERICA 545 0 8 Quien iepresents s derechon, fars sef ubiiados bajo ted hinalidades establecidas ef s
Politica de Proteceidn de Datos Perionales Reconoito que de conformidad con L Ley 1581 de 2012, of Decreto 1377 de 2011 y demis normas gue s modifiguen,
reglamantan o complementan, mis Datos Peronales @ simacenanin en ks bases de datos admenistradas por la Compaiia v podrdn ser utilirados segn |ad final dades
autorizadas, sin reOuerr AUt e on posterior de mi parte.
En nombire prapio y/o como Representante Legal de |a sociedad cerifico que conorzmos, entendemos, sceptamas y deciaamos de manera voluntans & inequivoca gue
en cumplimiento de |z obligacidn legal de prevenis y controlir la cormupodn, o levado de actives v la Brancacidn del tesmonsmao: || conocemos |as politicas y
procedimientos de TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA SA.S. en matera de ética empresanal, anticormupndn y prevencidn de lavado de actives, financlacion del temorisma
v financiacidén para la proliferscidn de srmas de destruccion masiva; (i) fos recursos que componen & dels de actividades licitas; jil] gue
ni |a socledad, sus socios, acclonistas, directivos, representantss y adminisiradonss, nos encoriramos en registros negatvos en listados de prevencldn de lavado de
actives, financiacdn del terrorismao o financiacidn para I proliferacién de armas de destruccidn masva, naconales o internacionales {iv] Que &n nuestras actividades
ne [ncurnmas en laada de activas yo financiackin del terrorsme {conversidn o mevimienio] ¥ gue en consecuencia nos obligamas a responder por todos los penuicios
qui 52 [légaren 3 causar a TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA 5.A 5 como consetusncs de i3 imexsctitud d= esta afirmaoones. Nos comprometemos 3 implementar las
medidas tendientes a evitar que los productos yo servicios suministrados por TRANSLOGSTIC LATIN AMERICA S.A 5, pusdan s=r utiirados sin su conocimiento y
comsEntimientn como instrumentos para &l ocuftamiento, maneje, iInvernidn o aprovechameento &n ruzguesr forma de 8ineno u otros bienss provenientes de
actividades delictivas o para dar apariencia de legaiidad 3 estas adividades. En tal sentido aceptamos que TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA 5 A S podra adelantar las
acciones contractualas y/o |egales gue comaspondan sin e pago de indemnacikin Fguns, en (350 de gue |3 Sdiedad o SEUne O SuT WO0S, acConistas, dreciones,
administradores o representantss (art 27 de |a Loy 222 de 1995], legare 3 s=r: || condenado por parte de (as autondades comperentss 3 cuslguier tipo de investigacdan
por delitos de narcotrafico, terrorismo, secuestro, lavado de activos, financaodn del =ronsma § admindraodn de reursos refzconados con dichas actividades o
condenado por parte de las sutoridades competantas en cuaiguier tipo de proceso judicial relaoonado cor L2 comisitn de los antenores delitos; incduids en listes para 8|
contrnl de lavade de activos y finanoaddn del termon sma administradas por cusbquier auvtnndad naconsl o intermacianal. Pars diohos sfectos, sutorizamas
expresamente a TRANSLOGISTIC LATIN AMER CA 5.A 5, 2 consultar los kstados. sistemas de informacitn y beses de datos 3los que haya lugar. Nos comprometz=maos 2
realizar todas las actividedes encaminadas a assgurar gue todos los sockos, sotomslas, drectives, representanies, admenistradiores, dientes, proveedores, empleados y
los recursos de estos, no se encuentren relacionados o provengan, de actvidages ditms.

Adriana M.




8.1.2. Acuerdo de seguridad

ACUERDO DE SEGURIDAD Y PREVENCION DE ACTOS ILICITOS

Conscientes del grado del compromiso con cada uno de nuestros ASOCIADOS DE NEGOCIO, TRANSLOGISTIC LATIN
AMERICAS.A.S. se encuentra comprometida con los procedimientos y requerimientos de seguridad y calidad en cada
uno de nuestros eslabones del servicio ofrecido. Por lo tanto, contamaos con un mecanismo de respuesta para
combatir toda actividad ilicita que vaya en contra del buen nombre de nuestros ASOCIADOS y de toda la cadena
logistica del comercio internacional tales como, lavado de activos, narcotrafico, contrabando, terrorismo, etc. de las
operaciones contratadas. Por tal motivo, uno de los mayores requerimientos es, conocer la procedencia de nuestros
ASOCIADOS, a los cuales estaremos suministrando nuestros servicios, y para ello verificaremos sus criterios de
seguridad y calidad, que nos permitan validar segtin nuestros requerimientos. Por lo anterior, se hace necesario
involucrarlos en |a participacion de los procesos requeridos y generar el presente acuerdo de seguridad y calidad que
beneficie a ambas partes, el cual garantiza el compromiso en contra del manejo de actividades ilicitas con los
siguientes items: - Validacion de los documentos de los clientes finales y visita a sus instalaciones respectivas, -
Actualizacion de los documentos anualmente requeridos por nuestros funcionarios de TRANSLOGISTIC LATIN
AMERICA S.AS., e igualmente de parte de ustedes hacia sus clientes. - El asociado de negocio confirma no estar
involucrado de manera media o inmediata en ningln delito establecido en el cadiga penal en Colombia. - El asociado
debera reportar las operaciones intentadas o rechazadas que contengan caracteristicas que otorguen el cardcter de
saspechosas o que pueden estar vinculadas a cualquier tipo de actividad ilicita. - Garantizar la confidencialidad del
manejo de |a informacidn, en todas |as operaciones que se contrate. - Garantizar el sostenimiento y cumplimiento de
los requisitos establecidos en el SIPLAFT y SARLAFT. De |la misma manera, debera comprometerse a usar de una
manera correcta la informacion gue TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA S.AS. en su buena fe pone a su disposicién, sin
transmitir a TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA S.A.S., cualquier responsabilidad que pueda acarrear el mal uso de la
misma. De igual manera, solicitamos su autorizacidn para: - Consultar en las bases de datos de cardcter pdblico, o
aguellas que contengan registros personales, semiprivados y privados, la formacidn requerida dentro el presente
estudio de contabilidad, con el objeto de verificar su veracidad. Asl mismo, ante cualguier inconsistencia e
incumplimiento hacia nuestros asociados, a nosotros o a quien represente nuestros derechos se nos da autorizacion
explicita e irrevocable a generar reporte a las enfidades publicas o privadas con funciones de vigilancia y control y
ante centrales de riesgo en el caso que apligue. — Manejar la informacidn contenida en la documentacion entregada
a TRANSLOGISTIC LATIN AMERICA S.A.S., bajo una politica de tratamiento y seguridad de datos personales, |a cual da
cumplimiento a la ley 1581 del afio 2012 y el de decreto 1377 del afio 2013. Aprovechamos la oportunidad para
invitarlos e incentivarios en la implementacion de los sistemas de gestion de control y seguridad los cuales aportan
el mejoramiento continuo de nuestras organizaciones haciéndonos mas competitivos y confiables para el mercadeo
internacional. Declaro que he leido y comprendido el contenido de este documento aceptando los términos e
implicaciones de este texto y coma canstancia firmo:

rirma: _Adriana M.

Nombre Representante Legal ~ Cliente: ADRIANA FERNANDA MARTINEZ ALBAN
€c:1.110.294.547

Fechai 10/09/2025
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8.1.3. Mandato aduanero

Santiage de Cali, Octubre 10/2025

Sefares

Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales.
Direcriones Seccionales de Impuesios y Aduanas

Ref.: Mandato aduanero con represantacion.

Identificacién del Mandante: Identiticacien del Mandatario
Razén Soclal: PlSADA PERFECTAS AS AGENCIA DE ADUANA SERVADI S A S NIVEL 1
NIT: 001,789 456 -2 850.317.082-5

Domicilio principal: CALI CALI

Los suscrifos manifestarmos que hemos celebrado un CONTRATO DE MANDATO CON REPRESENTACION, entre las
partes arriba identificadas, en virtud del cual EL MANDANTE confiere mandato aduanero a la AGENCIA DE ADUANAS para
que esta adelante an nombre de aquel todas las gestiones da indols aduanera que sean necesanas en relacidn con las
mercancias da EL MANDANTE y ante todas |as Direcciones Seccionales en ias cuales la AGENCIA DE ADUANAS tenga
aperacion o desplace sus agentes o auxiliares pravio acuerdo con EL MANDANTE

PRIMERA. LA AGENCIA DE ADUANAS prestara a EL MANDANTE, de manera auténoma & independienta, sus Senicios
para gue én nambre y representacion de éste y pof sU cuenta y riesgo, adelante ywio gestons anta |a DIAN, (as formalldades
aduanaras necesarias para al cumplimiento del régimen aduanero que corresponda segln las instrucciones y las actividades
Inherantas o conexas con el misma, respacto de las mercancias consignadas o endosadas en el documenta da transpaorte a
nambre de EL MANDANTE, o de propledad de éste.

El presenta mandato s a|ecutara atendiendo a |as definiciones, thrminos, principios y obligaciones consagradas en el Decreto
390 del 7 de marzo de 2016 y demds normas que lo modifiquen, adicionen o complementen. igualmente se ragird,
aspeciaimente, por |as sigulenies definiciones:

11 DECLARANTE. E: @ obligado aduanero, || dmesa éste importador o exponados, s |a persona natural o juridica en
cuya nombre se realiza una declaracion de mercancias. El declarante en este conirato es EL MANDANTE.

1.2 DOCUMENTO OBTENIDO. Es ol documento que tramita, consigue y apora al EL MANDANTE cuando e sdlicitado
por LA AGENCIA DE ADUAMNAS o autoriza a esta para su consecucién por su cuenta y rlesgo, para uliizarlo coma
documento soporie de una declaracidn aduanara,

13 DECLARACION DE VALOR: La Declaracidn del Valor es e documento soporie de la declaracién aduanera de
importacién en la cual de contormidad con el articulo 170 decreta 390 de 2016, se deben safialar los elementios de
hecho y circunsiancias comerciales de (a negaciacidn para |a cofrecta determinacidn del valor en aduanas comao basa
gravable para la lquidacion de |os derechos @ impuestos a la impartacidn, soponada an la informacién que daberd
ser entregada en su totalidad por EL MANDANTE, garantzando que |a misma es veraz, exacta y completa.

14 RESPONSABLE DEL SUMINISTRO DE LA INFORMACION SOPORTE DE LA DECLARACION DEL VALOR. Para
los efectos de este mandato se entiende por responsable del suministra de la informacidn soporte de la declaracion
del valor a EL MANDANTE, o en su defecta la persona designada por este, la cual, garantiza EL MANDANTE que
conocerd suficientemente |a negociacién de las mercancias y en consecuencia estard plenamente facultada para
entregar toda la informacién, completa, veraz y exacta sobre los elementos de hecho y las circunstancias
comarciales de la negociacién, asi camo los conceptos y cdlculos que resullen necesarios para la corecta
daterminacidn de la base gravable y el debido dillgencamisnta de |a declaracidn del valor,

SEGUNDA. El mandato, objeto del presente contrato, tena alcance naclonal v &s conferido a LA AGENCIA DE ADUANAS
como persona juridica autorzada por |a DIAN, |a cual podrd ejercerlo en cualquier |urisdiccidn aduanera en que esté
autorizada, a ravés de cualguiera de sus agentes de aduana yo aux liares aduanenos debidaments vinculados ante ta DIAN.

TERCERA. - LA AGENCIA DE ADUANAS, quada expresamente facultada para:

31 Gestionar y obtener los documentos sopore que expresamente |e solicite EL MANDANTE y LA AGENCIA DE
ADUANAS aceple oblener en relacidn con las formalidades y el régimen aduanero que se indique, documentos
respacto de ios cuales asume |a responsabiidad provista en la legisiacién aduanera, exceplo én la relacionada can
los documentos e informacion gue ablenga y suministre EL MANDANTE.

32 Presentar en nombre, represantacion y por cuenta de EL MANDANTE, con el cumplimiento de todas las formalldades
legales, las declaracionss aduaneras del régimen que coresponda, previaments dligenciadas con base an la
Informacian y documantos suministrados por EL MANDANTE o por un tercera @n su nombre, asi como presentar (os
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documentos obtenidos y aportados por EL MANDANTE, o por LA AGENCIA DE ADUANAS, los cuales deben reflejar
exactiud, veracidad y contener la informacidn completa de la operacion comercial, asumiendo la responsabilidad que
por el diligenciamiento de la declaracion establece la legislacion aduanera, siempre que LA AGENCIA DE ADUANAS
hublese obtenido en su totalidad los documentos soporte con autorizacion previa de EL MANDANTE.

Diligenciar, firmar y presentar la declaracion del valor con base en la informacion y documentacian suministrados que
refleje de manera exacta la realidad de la transaccion la cual serd aportada por EL MANDANTE a través del
responsable del suministro de la informacién sopone para la declaracion de valor, de acuerdo con las definiciones
previstas en |a cldusula primera del presente mandato.

Para tal efecto, LA AGENCIA DE ADUANAS se obliga con EL MANDANTE a solicitarle la informacidn soporte para
la declaracion del valor, los documentos y la infarmacidn necesaria para la corecta determinacion de la base gravable
y &l debido diligenciamiento de la declaracion del valor. A su vez EL MANDANTE se obliga con LA AGENCIA DE
ADUANAS a entregar la informacién que ésta le solicite, de manera oportuna, completa y veraz.

La AGENCIA DE ADUANAS no deberd reconocer la mercancia antes de su declaracion, a menos que EL
MANDANTE le dé instrucciones previas de hacerlo, para cada una de las operaciones que realice, evento en el
cual EL MANDANTE se obliga a pagar a LA AGENCIA DE ADUANAS las tarilas por esta actividad y los gastos en
que se incurra. En caso de realizarla se acogerd las disposiciones para reportar mercancias en exceso, sobrantes,
mercancia dilerente 0 en general mercancia no amparada, dentro de lo establecido en la regulacion aduanera.

La AGENCIA DE ADUANAS a solicitud del importador clasificara arancelariamente la mercancia, con base en los
documenios e informaciones aportados por EL MANDANTE, los cuales deben corresponder a la misma Informacidn
que se tenga que suministrar en caso de cualquier requerimiento por parte de alguna autoridad.

Mo obstante, si EL MANDANTE informa a LA AGENCIA DE ADUANAS una subpartida arancelaria, o la mercancia
ya estd clasificada en los documentos que EL MANDANTE entregue a LA AGENCIA DE ADUANAS (por ej.:
reglstro o licencia de importacidon, certificado de origen, etc.), LA AGENCIA DE ADUANAS debera obligatoriamente
clasificar y declarar la mercancia por esa subpartida arancelaria, sin responsabilidad alguna para ella y bajo la
completa responsabilidad de EL MANDANTE, sin perjuicio de que LA AGENCIA DE ADUANAS pueda revisar y
sugerir, la subpartida arancelaria a EL MANDANTE, advirtiendo las discrepancias u opiniones de clasificacion
dilerentes, cuando se presenten.

Cancelar los derechos e impuestos a la Importacion sdlo en los casos en los que EL MANDANTE no lo haga
directamente y le haya suministrado a LA AGENCIA DE ADUANAS los dineros para tal fin, remitiendo soporte
escrito de la transferencia.

Realizar las siguientes gestiones en nombre, representacion y por cuenta de EL MANDANTE: Notificarse de actos
administrativos, presentar derecho de peticion; hacer reclamos; solicitar liquidaciones oliciales de correccidn o de
revision; solicitar y reciblr devoluciones; solicitar clasificaciones arancelarias anticipadas, generales o de unidades
luncionales y en general presentar solicitudes de resoluciones anticipadas de que trata el articulo 12 del Decreto
390 de 2016; informar |a practica de diligencia de inspeccion, reportar inconsistencias encontradas en las mismas,
solicitar diigencias de aloro, embarques, traslados, introducciones y salidas de mercancias hacia y desde zonas
francas; localizar y relocalizar mercancia en puertos; gestionar el retiro de las mercancias de las zonas primarias
aduaneras, una vez oblenida |a autorizacion de retiro o resolucidn u orden de entrega de las mismas, pero sin
asumir ninguna responsabilidad por el transporte y en general adelantar los tramites contemplados en |a legislacion
aduanera que sean requeridos por EL MANDANTE y que deban realizarse través de LA AGENCIA DE ADUANAS.

En los casos en los cuales se requieran realizar labores de representacion para adelantar otros tramites de cardcter
administrativo o judicial, ante las autoridades aduaneras o cualguier otra, derivados de una operacion de comercio
exterior, por causas no imputables exclusivamente a LA AGENCIA DE ADUANAS, éste prestara el servicio previo
acuerdo entre las pantes del valor de los honorarios.

Devolver todos los documentos fisicos originales a EL MANDANTE, deniro de los 10 dias habiles sigulentes a la
finalizacion del desaduanamiento, esto de acuerdo con las obligaciones especiales establecidas en el articulo 62
del Decreto 390 de 2016.

Mantener vigente la autorizacion otorgada por la DIAN para el ejercicio de la actividad como Agencia de Aduanas
para lo cual debera informar de manera inmediata a EL MANDANTE sobre |a pérdida o suspension provisional de!
registro de autorizacién como agencia de aduanas.



CUARTA. - Obligaciones de EL MANDANTE.
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Pagar todos log derechos e impuestos a la importacidn, asi como los intereses, valor del rescate, sobretasas,
gravamenes, demas impuestos o sanciones y demas gastos que se deriven o causen por el desaduanamiento de las
mercancias, ya sea que se liquiden privadamente en el proceso de desaduanamiento o en control posterior.

Si la clasificacién arancelaria fue realizada exclusivamente por LA AGENCIA DE ADUANAS, esta responderd por
las sanciones que se le generen, pero EL MANDANTE seguird obligado a pagar los derechos de aduana, impuestos
a laimportacian e intereses que reclame la DIAN. EL MANDANTE se declara como dnico deudor frente & obligaciones
dinerarias ante terceros proveedores contralados a través de LA AGENCIA DE ADUANAS vy en tal sentido declara
que se obliga a mantener indemne y eximir de responsabilidad a LA AGENCIA DE ADUANAS por dichos conceptos.

Entregar cuando sea requerido par LA AGENCIA DE ADUANAS la documentacion @ informacion, en lorma completa,
veraz, exacta, legible, libre de enmendaduras, tachones o repisados, obtenidos par medios legales y que llenen los
requisitos legales que sean necesarias paraque LA AGENCIA DE ADUANAS adelante las gestiones encomendadas,
especialments en lo relacionado con el valor, clase y descripcion de la mercancia, seriales, marca, cantidad, posicion
arancelaria y tralamientos prelerenciales.

Pagar las sanciones, rescates, multas, elc., que se impongan por razones imputables a EL MANDANTE, incluyando
Inexactitudes, errores, deficiencias, omisiones o defectos formales de los documentos e informaciones que entregue
a LA AGENCIA DE ADUANAS.

Mantener indemne y resarcir plenamente a LA AGENCIA DE ADUANAS en caso de que esia sea sanclonada. se le
cobren derechos e Impuestos, se haga electiva una pdliza constituida por ella, debido a Iregularidades o
insuficiencias, omisiones o delecios formales. o falta de veracidad en los documentos o informacién aportada por EL
MANDANTE, o persona encargada por éste, incluyendo e centificado de origen, asi como por cualquier reclamacion,
investigacion o requerimiento relacionado con el valor de las mercancias. Cuando LA AGENCIA DE ADUANAS
hublese cancelado suma alguna por dichos conceplos, EL MANDANTE se obliga a relornarlos a LA AGENCIA DE
ADUANAS, &n su totalidad, en el tiempo y lorma en el que las partes acuarden.

Eximir de toda responsabilidad contractual y extracontractual a LA AGENCIA DE ADUANAS por la contratacion de
medios de transpore que ésta, en ausencia de contratacion directa por parte de EL MANDANTE, deba efectuar, ya
gue lo hace a nombre de EL MANDANTE.

Exonerar a LA AGENCIA DE ADUANAS de toda responsabilidad vinculante por la conducta o hechos
desencadenados en manifestaciones y actuaciones de terceras auloridades diferentes a la aduanera y lerceros
proveedores de servicios, cuya consecuencia no sea impulable exclusivamente a su gestion.

Mantener personal interlocutor vélido con perfil en comercio exterior, que esté en capacidad de atender los
requarimientos de LA AGENCIA DE ADUANAS.

Pagar las tarifas y demas gastos que genere la inspeccién previa de mercancias, de acuerdo con lo previsto en la
Cléusula Tercera, numeral 3.4 del presente contrato.

Aportar loda la informacion requerida por LA AGENCIA DE ADUANAS para el cumplimenio de las obligaciones
relacionadas con los mecanismos de prevencién y control para el lavado de actives, linanclacidn del terrorismo y
proliferacidn de armas masivas, de acuerdo con lo previsto en los ariculos 52 y 542 del Decreto 390 del 7 de marzo
de 2016 y demés normas que lo modifiquen, adicionan o complementen, El incumplimiento de asta obligacian faculta
a LA AGENCIA DE ADUANAS para linalizar anticipadamente el presente contrato y abstenerse de adelantar mas
operaciones en nombre y por cuenta de EL MANDANTE.

Proveerle todo lo necesario, incluyendo, pero sin limitar a estos; la informacion y documentacién que sirvan para
determinar el valor en aduana, |a base gravable, el origen. Los cuales deberan cumplir con los requisitos estipulados
en la normatividad aduanera, para la ejecucion del mandato objeto del presente contrato.

En general, al cumplimiento de las siguientes obligaciones para con LA AGENCIA DE ADUANAS

4121 Pagarle o reembolsable los gastos causados por la ejecucidn del mandato, con los intereses a que haya
lugar.

4122 Paparle la remuneracion acordada.
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4123 Indemnizarno por |as pérdidas o pagos en que hays inourido pof culpa de EL MANDANTE.

QUINTO. PRECIO Y FORMA DE PAGO. EL MANDANTE se obligs a reconocer y pagar oportunamante a LA AGENCIA DE
ADUANAS, por la gestidn de sus servicios, los valores resultantes con base en las tarifas consagradas en la oferta de
nagocios prosentads o EL MANDANTE, |6 cuales so cancelarin en |a forma, término y pof lo madios que se acusrden.

SEXTO. CESION. LA AGENCIA DE ADUANAS no podrd subcontratar ni ceder total o parcialmente éste Contrato sin la
autorizacion previa de EL MANDANTE,

El presente mandalo es oneraso. Las condiciones comerciales que se han pactado entro los contratanies figuran en
docurnentos separados que hacen parle integral del presenie mandaio.

Este mandato estard vigente por dos (2) afos & parte de |a lirma, prorrogable automadtics, sucesiva e Indefinidamente por
pariodos iguales. Sin embargo, [as partes estin en libenad de dajaro sin elocto en cualquior momento por decisidn unilaeral
por escrito dingldo & la ora parte,

Ba|o |a gravedad del juramento, |as persanas naturalos que suscribimos este documento deciaramos que cont amas con |as
facultades suflcientes para obligar a las compadias que represeniamos en los Lérminod de este contralo

Sosuscribeel () de 20
EL MANDANTE: EL MANDATARID:
(Razdn social del clienia)
(NOMBRE REFPRESENTANTE) REPRESENTANTE LEGAL
{CARGO) Cadigo: 0513
(DOCUMENTO DE IDENTIDAD) AGENCIA DE ADUAMA SERVADI 5.A.5 NIVEL 1

AGENCIA DE ADUANA SERVADI 545 NIVEL 1

Adriana M. Dantela Sanches
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8.1.4. Factura comercial

FACTURA COMERCIAL

ExporTADOR: ADRIANA FERNADA MARTINEZ ALEAN
DIRECCION: Av 4N # 34AN 18, CALI-COLOMBIA

CEDULAJURIDICA:1.110.294 547 FACTURA Mo, 123
CODIGO DE EXPORTADOR: FECHA:01/10/2025

CONSIGHATARIO: FJONAVENUS
DIRECCION: TULCAN

PAIS DEDESTING: ECUADOR FORMULARIO No. 123

CANTIDAD PESD FESC | TOTAL
QUANTITY DESCRIPCION BRUTO  NETO (KG) $
[KG}

300 ZAPATO DE  369Kg 0.65Kg 20.040
CUERD
FORMAL PARA

HOMBRE,
TALLA 38.5 DE
LA MARCA
RML-102
ZAPATO
OXFORD

_ mrwa: Adriana M. SUSD

TOTAL PESO ERUTO_369 KG. TOTAL PESONETO _0.05 KG.

Declaramos bajo juramento que ‘odos 108 datos contenidaes &n esta
faciura son exactos y verdaceros.
We declered that all information given in this invoice is exact and truly.



8.1.5. Lista de empaque
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LISTA DE EMPAQUE

REFERIDA A LA FACTURA Ne: 123

EXPORTADOR: ADRIANA FERMANDA MARTINEZ ALBAN RUEX ME:123
DIRECCION: Ay AN # 3481 18
TELF.: 3146322454
CIUDAD:CALI
PAIS:COLOMBIA
FECHA: DS/ V2025 NIT: 801,788.456-3
CANTIDAD DESCRIPCION DEL CONTENIDD PESD NETO PESO TOTAL
300 ZAPATC DE CUERD FORMAL PARA 0.65Kg 3a9Kg
HOMBRE TALLA 38.5 DE LA MARCA
RML-102 ZAPATO OXFORD
NATURALEZA DEL PRODUCTO: Liguide Solide x
Fragil Peligrosa
Otra
NUMERD TOTAL DE CAJAS: 25
PESO NETD TOTAL: 185Kg
PESO BRUTO TOTAL: 360Kg




8.2. Solicitud de cotizaciéon del comprador en el exterior.

Solicitud de cotizacion - 300 pares de rapatos die cuero para hombre
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8.3. Respuesta de la solicitud de cotizacion al comprador en el exterior

Respuesta a solicitud de cotizacidn = 300 pares de zapatos de cuero para hombre

atriana maninez <adranairanne $08gmail oome 4 oo oolubye de 2025, 17:54
Borrador a: CanedodaniT2@gmal com

Eximads sefore di Zona Vs
Roita un ordal Siudo o pano de Piaada Porlocia.
dgradecemos su inlenks en nuesiros prodocios y a oporiunidad g parSona BN SU preceso ce evallacin pars
tiums importaciones hack Eosador,
En alercidn 2 50 solicisd, nos pamsitimoes presontar |3 spienis nfomraddn pelminar,
! Refarencias dsponiblas:
» Modeins Oxford Clasioo
& Color: Nogro.
= Talm: (EURjIB.5a405
= Tipo & cuseo: 100 coerd Bovind naiural
= Tipa & suela: Caacho anddesizonie
2 Pracio unitanio y condiciones da negociackon.
= L3 negociacetn v hader oon &l incotem P
= Prado uniako 4 zapabs &s 6580
= Monpds Dolaies ectsSunidenses (LSO
1. Tiempo sstenaedo da prodoccadn y smiroga:
v Emdia 2 a3 das hadblies aSnonaes pans anspons v iamilos sAionsne
4 Empagua y embalaje:

& Cadapar de ropaics vien ervasin & papel sbda. Se eI ooy SU nEspectiva caja indvidud
mofulada oon talla

00 3 paks, en ol son 25 cajas masier y &0 cadks una Yeenen 12 caat indhwduales con sus
respechives Zapatos [l Cajas SOl O Carioen DorTuDEdo |

5. Modalidades de paga
# LC 50% de antcipo y 5% despacko

CHieANTIOE lemiot 3 S OManaros O & oualguier informacion adicional gue neculivan Para sYanza et ol prooesn
Sard un planer eslabiecer L relackin comesial stilda enine Zona Venus y Peada Perlecta.

Cordigiminia,

Adriana Martinas
Deparamanic de Venias Nismaconaiss
Phada Perects £.AS

Tat +57 3146322506

Corwa: Adriaral 14 @gmal com



9. COSTOS Y GASTOS DEL PRODUCTO

9.1. Factura de compra de los proveedores nacionales

De

CALZADO ROMULD

CL 12a Ce. #37-122. Acopi, CALL YUMEDQ VALLE DEL CALICA

3124567590
CALZADOROMULO@GMAIL. COM

Facturar a

PIZADA PERFECTA S.AS

Ao 4N # 344N 13, CALI VALLE DEL CAUCA
3146322494
PISADAPERFECTA@GMAIL. COM

Ervlar 2

PI3ADA PERFECTA
Ao 4N # 344N 18

Cant. Deseripeicn

300 uni ZAPATO OXFORD

Bl cano se efectuard an T dixs

Precio undtatio mparte

130.000
Aladit concepbo nusvo

Subtotal

hen 19.0%

TOTAL CoP ™=

46

Q
N* de Tactura
123
Fecha
012025
N* ey peliicia
Fecha vencimiento
02/02028
Impuesto
B 19.0% 90
78,000,000.00
14,820,000.00
COLS 92,820,000.00
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9.2. Empaques y embalajes

EMPAQUE Y EMBALAIJE
1 2, 3.

-

Empaque primario Empaque secundarioc  Empague terciario se empaletiza y se
papel de seda caja de zapatos caja master envuelve en plastico

Empaque es el envoltorio que esta en contacto directo con el producto protegiéndolo,
mientras que el embalaje agrupa varios empaques o productos ya empaquetados para su

transporte y proteccion general.
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9.3. Contratacion del medio de transporte

Se ha contratado a la empresa Tiba Group para el transporte de mercancias desde la

terminal de Ipiales, Colombia, hasta la terminal de Tulcan, Ecuador.

El valor acordado por el servicio de flete es de USD 15,000 (quince mil délares

americanos), monto que cubre el traslado completo de la carga entre ambos puntos.

T TIBA

| €3C=al*sT I s

Carta de porte
N* corta de porto Fecha de carga Fecha de entrega
M 11 /23 12025 11 /24 /2025

Expedidor Cargador
ADRIANA MARTINEZ Camilo sanchez [coordinador de transporte)
3146322494 cc:1.105.298.478

CALI, COLOMEIA

Destinotarnio Transportista

CAMILO SANCHEZ
PASTO, IPIALES TIBA GROUP
TEL:6015307830
N* do albaran Matricuia vohiculo Matricula romoique
T894 XYZ456 R1234ABC
Maercancia N*y tipo do embalojes Cantidad
ZAPTOS DE CUERO MATURAL 1 PALETS DE PLASTICO 300
PARAHOMBERE
Observaciones de lo expedicion
F dol
neaGoup TPe R
Nombre y cargo del recoptor Daniela

Daniela Caicedo / Asesora de trans
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9.3.1. Cotizacion de los fletes internacionales

CONTRATC DE FLETAMENTO TERRESTRE PARA EXPORTACION
Entre;

Adriana Martinez, con domicilio en AV_|4N # J4AN 18, Cali, Valle del Cauca, identificado con CC
1110699541, en adelante denominado EL CONTRATANTE,

¥

Tiba Group, con domicilio en Calle 54 # 26 - 25, Barrio La Flora Cali valle del cauca,
representada legalmente por Camilo Sanchez, identificado con CC 1105298478, en adelante
denominada EL FLETADOR,

Se acuerda lo siguiente:

Chjeto: EL FLETADOR se compromete a transportar la mercancia propiedad de EL CONTRATANTE
desde la terminal de Ipiales, Colombia, hasta Tulcan, Ecuador, con destino de exportacion.

Mercancia: Descripcion de la mercancia a transportar: Zapatos de cuero para hombre.

Plazo: El transporte debera realizarse en un plazo no mayor a 3 dias a partir de |a firma de este
contrato.

Costo: EL CONTRATANTE pagara a EL FLETADOR la suma de USD 15.000, correspondiente al flete
del transporte.

Responsabilidad: EL FLETADOR sera responsable por la integridad y entrega oportuna de la
mercancia, salvo casos de fuerza mayor.

Seguro: La mercancia estara asegurada por Mapfre, cuyo costo serd asumido por USD 892.52

Documentacion: EL FLETADOR se compromete a gestionar y portar toda la documentacion
necesaria para el transporte internacional y la exportacicn de la mercancia.

Jurisdiccidn: Para cualquier controversia derivada de este contrato, las partes se sometenala
jurisdiccion de los tribunales de Ipiales.

Firmas:

Adriana Martinez
EL CONTRATANTE
Tiba Group

EL FLETADOR

Fecha: 23/11/2025



50

9.4. Contratacion del seguro internacional

Se ha contratado el servicio de seguro con la empresa Madfre para la proteccion de la
mercancia durante el trayecto internacional. El costo del seguro es de USD 892.92

(ochocientos noventa y dos délares con noventa y dos centavos).

@) Certificado de seguro de transporte
N
Poliza Flotante No: 456
MAPFRE
Certificado No: 1n
Fecha: owon/is

Este certificado de segurn, o1 und declarackon a Ly Polza Flotante indicada anterionments y S emidn
deberd Sjustinee 3 1odo momento 3 L condickones en o ke, particulires, Sdicionales, SMernativid y
opcionales de eatd, acordadas y aceptadas entre of ssefurado v la Compafida de Seuron

Asegurado: ADRIANA MARTINEZ RUC:

A favor de [por cuenta de: ZONA VENUS Tipo de Transporte: TERRESTRE

Vigencia: Fecha de Salida 11 /23/2025 Destine: TULCAM- ECUADOR
Medio de Transporte: CAMION

Origen: COLOMBIA Guia: 321

Via: TERRESTRE

Trambordo: IPIALES - PASTO Fecha 11 /23 /2025 Nawe FURGOM

D conformidiad a L condigiones evtablecidas en la Podiza Fiotante indicada anteriormente 3 Ly Compafia
de Seguros Megurd lod inteneue que v detallin 3 coNDINUSLAN:

MONTO ASEGURADD MONEDA
Materia: cairano ol cupes uss 100.200.00 DOLAR USA
Embalaje: ADECUADOS PARA ELTIPO DE MERCANCIA
PRIMA NETA USDS 50.100
Cobertura: EXPORTACION oz USDS 40.58
|_DERECHOS DF EMISION
GV 19%
PRIMA TOTAL USD$ 100.200
Este cornficado verd vilido ol e firmado por un reprelentante debudamente Jutorizado pos s Compania de
Sefuron
Cosredor
Adrians ! Nicol Torres

Weprerenisme Auioniato o0l Aururade Repretentante Autorsado de L3 Companiy



9.5. Matriz de costos de exportacion
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10. NEGOCIACION INTERNACIONAL
10.1. Cotizacion internacional

Es un acuerdo legal vinculante entre dos o mas partes, con domicilios o sedes en
diferentes paises, que regula una transaccién econdémica o comercial transfronteriza y esta
sometido a diferentes ordenamientos juridicos. Su objetivo principal es definir los derechos y

obligaciones de las partes, creando un marco de cooperacion y seguridad para el comercio

internacional.
COTIZACION
@
Fecha: 05102025
CLIENTE

Nombre: Zona venus
Documento: 12345678
Direccidn: Tulc&n Ecuador
Correo: Zonavenus@gmail.com
Teléfono:2145365481

PRODUCTO CANTIDAD PRECIO TOTAL

Zapato Oxford en
cuero negro

300 Us$66.80 UsS$20.040,00

Esta cotizacidn tiene una validez de

30 dias. Después de este tiempo FCA LSS 28.05106

deberé solicitar una nueva cotizacidn Flete Internacional us$15.000,00

¥ estara sujeta a variacion de precios. Seguro Internacional ust o2 a2
- -

CiP UsE 4394398

Para sbonar a esta cotizacién o pagar al valor total de la misma
Realice su pago a la cuenta #25668913501 a nombre De Adriana
Martinez, envie el comprobante de pago al correo electrénico:
adrianafl4@gmail.com o al niumero 3146322596.

Para otro tipo de pago contacte al equipo financiero al 3137290828,

Direccion: Av 4N # 34AM 18, Cali, Valle
del Caucsa

orreo: adrianafld@gmail.com
Teléfono: 3146322596 [/ 3137290828

52
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10.2. Orden de compra o pedido del comprador en el exterior

Estimados Pisada perfecta,

Reciban un cordial saludo.
Después de analizar detalladamente la cotizacion No. 123, |a Junta Directiva zona venus manifiesta su conformidad con las
condiciones presentadas. Por lo tanto, les solicitamos surtir la mercancia segun lo establecido.

Asimismo, queremos expresar nuestro interés en negociar directamente con ustedes con el fin de establecer una relacién
comercial a largo plazo.

Agradecemos su atencién y quedamos atentos a su confirmacién para coordinar los préximos pasos.

Cordialmente,

Zona venus

Teléfono: 3145365481

Correo electrénico: Zonavenus@gmail.com




10.3. Contrato de compraventa internacional

CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERMACICMAL

Fecha: 0&MI25

FARTE WVEMDEDORA:

FPISADA PERFECTA S A, con domicilio en Av 48 # 344K 18, Cali, Valle del Caucs,
Caolombia, con MIT 85028841, representada por Adriana Martinez

FARTE COMPRADORA:
TOMAWVENUS, con domicilios en Tulean, Ecuador, con MIT 12345878

Ambas partes que tienen interés en realizar operaciones de compraventa a las que
=2 reguiers 2| prasente contreto v acuerdan ko siguisnte

1. PRODUCTOS

Por medic del presente Contrato, = Vendedor s= obliga & suministrar y el
Caormprador == obliga a sdguirir:

Alternativa A. Los siguientes producios y cantidades, Zapatos Cedford en cusro
negro, 300 unidades

Alternativa B. Los productos cuyas caractensticas y cantidades figuran en el Anexo
1 de este Contrato.

2. PRECIC

El precio tofal de los productos que el Comprador se compromete a pagar &l
Wendedor sera de veinte mil cuarenta dolares estadounidenses con cero centavos
Cicho precioc USD § 20.040.00

Alternativa A. Es la suma de los precios de todos los producios v cantidades
descritcs en la Clausula 1.

Alternativa B. E= |a suma d= los precios de todos los productos que se ncluyen en
al Anexo 1.

Ambas Partes se comprometen a renegociar el precio pactado cuando éste se vea
afectado por cambics sustanciales en el mercedo intemacional, o por sifuaciones
politicas, economicas o sociales en el pals de origen o en el de desting del producto,
que perudiguen noiablemente a uns de las Parles.
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3. CONMDICIONES DE ENTEEGA

El Wendedor entregara los producios en la terminal de Tulcan de Ecuador en
condiciones el termino de negociscion es CIF. Debiendo entragar |la mercancia en
el lugar establecido, v &l transporte sera dispuesto por el Compradaor, como maximo
un dia antes de la fecha limite establecida en el presente Contrato. Si 2 |a legads
de la mercancia a destine, &l Comprador no s hace cargo de la misma, el Vendedor
podra exigir el cumplimiento del Contrato, o en su defecto, gue se efectie el pago
del precio comvenido.

4. ENVASE Y EMBALAJE

El “WVendedor == obliga & enfregar los productos objeto del Contrato, debidaments
embalados v envasados, de acuerdo 8 sus caracteristicas especificas v & las
condicionas del transporie gue se vaya a8 reslizar

&, FORMA OE PAGO

El Comprador s= obliga a pagar el precio tofal gue figura en el Contrato. El pago de
dicho precio se realizara:

Alternativa A En efectivo, mediante cheque, o fransferencia bancaria abonada en
las cajas o la oficing bancana del Vendedor.

Aliernativa B. Madiante letra de cambio o recibo domicilizdo en las cajas de |2 oficina
bamcaria designada por el Comprador.

%E uﬂaﬂ:ﬂﬁi&r

FIRMA DEL COMPRADOR

zﬂ'ﬂﬂ" VENLLF

FIRMA DEL VENDEDOR
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10.4. Requisitos de ingreso del producto al pais comprador

Para ingresar zapatos de cuero a Ecuador (para fines comerciales), se requieren
documentos como factura comercial, documento de transporte y certificado de origen. Ademas,
es crucial cumplir con la clasificacion arancelaria correcta y la inscripcion en el sistema
aduanero ecuatoriano ECUAPASS como el RUC y Firma Electrénica, Norma NTC-ISO 4045

(curtido del cuero).



10.4.1. Certificado de origen

ACUERDO DE PROMOCION COMERCIAL COLOMBIA ~ ESTADOS UNIDOS
UNITED STATES -~ COLOMBIA TRADE PROMOTION AGREEMENT

CERTIFICADO DE ORIGEN / CERTIFICATE OF ORIGIN

1 Rz socal, o0, isledonn ¢ comes mescEonco del espordadar Llumm-'iwmm
E ijcrtist s gl e, seiclienn | belnphors and e-mall
Dl (DENMANAL) | F TRAY)
ADRIAMA MARTINET AV AMa 1AM 150 CALL VBLLE DEL CALICA, e
TEL 1180322054 J0DR2025)
CORRED: Adrianad 1A gl coem Haste [DOMMWAL) (To (MWTDAY):
(2511/2028)
3. At sooial, direcodn, IKIanG y Comed sechine dal produdar & Raztin socisl, Srecoion. feidlong ¥ Comis eleciinicn imposdor
Profucer's isgel name, sddress. blephone and e-=nal mpirier's ingal name odcress, islephone ed e:masl
FISADA PERFECTA SAS, CL12A OF, #3712 ACOPL CALL ARRCD ZOMA VENUS
HOMDOD, YUMBO, WALLE DL CALICA TULCAN. ECUADOR
TEL:A146322556 TELF 145365481
CORRED: Yertawlpnadaperiecia.com CORRED: sonavenusBgmail con
& Chafcacin ¥ Ciitae Bvak: Conterido || B. Faciura Mo, |10, Pals de Ongen
8. Descripodn del {las] mercencias{s) | Descrphion of goods A dnria Prod aal | Raginal | Faru [ Couniry ol Crigin
HE Taith Pres o ™ | Valus Invoica. Mo
Chassification Content Dt
. Cuigen W% Erfmamee SANTIAGD
Catrado, polainas y artsoulos andlogos; parfes nasral L
de exon orticulon 6403590000 | hmbinn | Sl | WO | pECAU
Calrado con suela do caucho, plistico, cuero Furs vegessl T Surtintit o
natural o regenerado y parte sugerior de dilgensladn o HMP
cwero natural s wtuid
= Loz demas calzados, con suela de cuero :‘1‘..2“.‘...
natural
Zapatas de coero formal parra hambre,
talla 38.5 - 40.5, marca RML-102 rapato
CFORD

11, Corthicacion da Orgen | Certficanon o Cingn

Dreciarn bajo & grsscad de prmmenio que | | cerdfy thal
hhrmmlnﬁmmhrmnﬁmmrm ¥ mn hago maponsabin do comprobar lo nguil decismdo.  Estoy comciens que soy

S0 P sz f 'Illnu hudmmumhdmmﬂwmmﬁndu}Th&rhmnnﬁnMumﬂ
@rcurass mnd 1 the idfing such 1eg that | mm iakde for ey lalse statemonts o mataral omissions
mehmmmum

W& compromeic A CONSETYRM ¥ prEsenian, &n caso o 31 rEg , oa o que respalden el oraenido ded pressoee cerBondo, aal
m-mmmmlmnlup-mlw-bmbqulﬂ i EANThio gue podern s s fl & weliche dul memo. /|
gien B i il 2 wiMEf v 1 deipport B leam, wnd b inleam, 0 weling, @ persofs W whon B oeitiliciis
mmdmﬁ-mhmﬂdﬂmhmmmuﬁmmﬁ“

L micanciag sod angnanas del rions oo e Panes y curmplen con kS FRqUISInS o8 ohgen que B 600 aplicat It il Acussda @6 Promocin
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10.4.2. Norma ISO

La NTE INEN-ISO 4045 (Ecuador) establece que se realice el proceso de curtido
vegetal del cuero natural vacuno, que es un método estandar para medir el pH y el indice de
diferencia, lo que ayuda a demostrar que el cuero no tiene residuos nocivos y esta dentro de un

rango quimico estable.

LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO ONAC
Codigo de acreditacion: 22- LAB-1234
Direccidon: AVAB H18-18 Cali, Colombia
Teléfono: 3217569850

Correo: laboratorio_ONAC@Egmail.com

INFORME DE ENSAYD N™ 01

Producto: Cuero curtido vegetal vacuno 100% colombiano
Cliente/Salicitante: PISADA PERFECTA S.AS

Fecha de recepcion de muestra: 1/10/25

Lugar de toma de muestra: Planta de curtido — Cali, Colombia

Mumero de muestra/lote: CV-2025-09-15

Método de ensayo
MNorma utilizada: NTE INEN-ISO 4D45:2018

Descripcidn del método: Determinacidn del pH en extracto acuoso de cuero y calculo del indice de
diferencia, de acuerdo con los procedimientos especificados en la norma.

Resultados

Parametro Resultado obtenido Unidad Rango de aceplacién
pH del extracto acuoso 45 3.5-7.0
fndice de diferencia (ApH) 3s <0,70

Los rangos de aceptacidn pueden variar segun especificacidn del cliente o mercado.

Conclusion

De acuerdo con los resultados obtenidos, la muestra analizada presenta un pH y un indice de diferencia
dentro de los valores aceptables para cueros curtidos vegetales, indicando que no se detectaron
residuos gquimicos nocivos en niveles que afecten la estabilidad quimica del cuero.

Observaciones

El pres.ente informe se emite exclusivamente para Is muestra recibida ¥ no pud‘dﬂ' E’!lfipﬂ‘.fu & Olros
lotes sin ensayos adicionales.

Ensayo realizado en cumplimiento del Sistema de Gestion de Calidad ISO/IEC 17025.

Responsable del ensayo: Camila Gémae:z
Cargo: Quimica Analista = Coordinadora de Ensayos Quimicos
Firma: Camila Gédmez

Fecha de emisiéon:4/10/25
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11. ESTABLECIMIENTO DE LA FORMA DE PAGO

11.1. Forma de pago

CARTA DE CREDITO CONFIRMADA A LA VISTA

Una "carta de crédito confirmada a la vista" combina la seguridad de un crédito
confirmado con el pago inmediato. Esto significa que un banco confirmador (ademas del banco
emisor) garantiza el pago, y el pago se efectua al beneficiario inmediatamente después de que
esté presente la documentacion correcta y conforme a los términos de la carta. Es un
instrumento seguro y rapido, especialmente comun en el comercio internacional, que reduce el

riesgo de impago para el exportador.
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12. PROCESO ADUANERO DE LA EXPORTACION

12.1. Solicitud de autorizacién de embarque

Establece el procedimiento que deben seguir los exportadores cuando van a solicitar
permiso para embarcar mercancias al exterior. Esa solicitud debe presentarse ante la DIAN,
especificamente en la Direccion Seccional de Aduanas que tenga jurisdiccion en el lugar donde
esta la mercancia. Se hace por medios electrénicos (a través de los Servicios Informaticos

Electronicos de la DIAN) y siguiendo las condiciones y requisitos que la DIAN establezca.

Existen dos formas de presentar la solicitud:

Embarque unico: Cuando toda la mercancia se exporta de una sola vez (puede tener

datos definitivos o provisionales).

Embarque global con embarques fraccionados: Cuando la exportacion se realiza en

varios envios (también puede tener datos definitivos o provisionales).

El paragrafo aclara que, en casos especiales como envios por correo, exportaciones
urgentes, obras de arte, muestras sin valor comercial, exportaciones temporales de viajeros o
menajes, la solicitud solo debe incluir la informaciéon minima necesaria, segun lo establezca la

DIAN.



61

DIAN  =simmmae 602

tane B 10] 2 e L K
Eapui nesarviin pa @ DM | 4. Mimero de famuianio
T T P —, B OV. |7 Prives i P — P —— 10 Oem e
TNIT |9,01.7.89.45.6.-3, . . |-| | MARTINEZ | AlBAN | ADRIANA | FERNANDA
{3 Ranie st - Digferraios |
il PISADA PERFECTA S.AS NO
ot | 25 it de b cacié 270V, (2. Primar acaikas 20 Buguntc apalie | 30 Pamer nomiim | 39, oo o
NIT | 890.317.082-5 | SANCHEZ | .CAICEDO | DANIELA |
32, Ramtn socsl
| | AGENCIA DE ADUANA SERVADI S .A.S NIVEL 1
[ TRE B T2y i e ki icackin . Primer apelicin % Sequnda spaibiy 57, Prover nemen 3. Cores nambon
NIT | 432 978.156 -4 GOMEZ ] SANCHEZ | WEMUS I SOFIA
30, Faesn sl
FOMAVENUSS5.AS
40 Dﬁtﬂuﬂh‘hﬂmr 41 Paks (=0 43 Castad
TULCAN ECUADOR 503 | TULCAM
43, Mo Formidanio anasor 44, Ha Rakionca A5 o Aot gotd ml iy el -
123
Fr T r———— FER T e——— e Y e —— Cod |50 Tipo e ambargus Coa
% |EXPOR. DEFINITIVAT § IPIALES 1701 VALLE DEL CAUCA | 76 | DEFINITIVO [ 3 |
i 51. Tipo dules Cid B2 Mabwalrs o s ersaciin Cad. | B1. Tipo e soedbud Coa [ ER Tsm g da wninege
! unicos 01 VENTA [01 | unica | 01 | clP [TERMINAL TULCAN
E i armaccain | hansmcn s T e A ot Pl o
usb 3.882 45 CARTADE CREDITO | ; ' L
E‘qulltm S ColmNes URmO @t | B4 Easunads e 65 w’mw. Cid aa Tpan-nlrut =Py
5 we ] @[] welw] |=[ 1 w[xl|TERRESTRE 01 | GENERAL PALETIZADA 10
7. Aduans de saids Cod |68 Lugee de mmbaigus o | B Puls deio il ot
E | IPIALES 1704 TERMINAL DE CALI | ECUADOR | 593
!‘ [N —— Cod |71, Luga estne find Cosombia [ s 72 Duptsie nabinss ot
TULC TUL | TERMINAL IPIALES [ 1701 8
[ 3. T0 S 74 bidissare de iton ieackin 75, OV, | 78 Primt apalise 77. Bngurvio apeliic Ti Prane numm 74, Dtres normines
§il NIT_|800.248.701-2 | ICASTELLET | ROMEU | JAVIER ]
Sy |B0. Rardn sl
TIBAGROURP S AS
‘i 1. Lo ol Mm B3 Dot utstaain fTu i W
i IPIALES PASTQ (1701 274506 IPIALES s [] w[X]
5. Walor lodul fies LISD 6, Vako 1okl e UED R B8 Tom| wwiar 708 LIED iwummwﬁ.um
f 00 Tatal vabse ingiigiisss fazionabl LSO 01, Ve & Fiintagar LIBD U2 Tomisaren |03 Totwiwdwmrs o6 bolsa |94, Towl i beuls kg
3 PALLETS| 25 CAJAS J69Kg
95 Ha ou asepriacbn 3. Futtha 7. Mo, de mdcasdn

Colombia, un compromiso que no podemos evadir.

Firrih chi g Sisiorb o doruieanin

1001, Agealiniens y nemitaes
100 Tiges D TS, B M P s s OV
1005, Chd Rapressrtacisn
1008, CrgarizEcin

U7, Facha de scapriacin [ 2025 M 16




62

12.2. Ingreso de la mercancia a zona primaria aduanera

Regula lo que ocurre cuando la mercancia llega al lugar desde donde sera exportada,

es decir, al puerto, aeropuerto, frontera o zona franca.

Cuando la mercancia entra a ese lugar, el transportador (quien la lleva) o el usuario

operador de la zona franca debe informar a la DIAN sobre el ingreso.

Después de esto, la DIAN puede autorizar el embarque (salida del pais) o decidir hacer

una inspeccion aduanera para revisar la carga.

Si el medio de transporte no esta disponible para cargar de inmediato, la DIAN ordena

que la mercancia sea llevada a un depdsito habilitado temporalmente.

12.2.1. Solicitud de preinscripciéon aduanera

La preinspeccion aduanera es un procedimiento que permite que la DIAN revise la
mercancia antes del embarque o exportacién definitiva, con el fin de agilizar los procesos

aduaneros vy verificar la informacién declarada.

La solicitud de preinspeccion la hace el declarante o exportador a través de los
Servicios Informaticos Electrénicos de la DIAN, generalmente antes de presentar la solicitud de

autorizacion de embarque.

Durante esta preinspeccion, la DIAN puede:

. Verificar que la mercancia coincida con lo declarado (cantidad,
descripcion, peso, etc.).

. Revisar el cumplimiento de los requisitos legales y documentos soporte
(vistos buenos, licencias, etc.).

. Determinar si se autoriza o no el embarque sin mas tramites posteriores.
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° La preinspeccién busca prevenir irregularidades y acelerar la exportacion,

reduciendo demoras en el puerto, aeropuerto o frontera.
12.2.2. Zona de antinarcoéticos

Es el area dentro de la zona primaria aduanera donde las autoridades antinarcéticos,

realizan los controles y revisiones de mercancias que van a ser exportadas.

Su funcién principal es prevenir el trafico ilicito de drogas o sustancias prohibidas

escondidas dentro de la carga.
12.3. Inspeccioén aduanera

Es el procedimiento mediante el cual la DIAN verifica fisicamente o por medios
tecnoldgicos las mercancias, con el fin de comprobar que lo declarado por el exportador

coincide con lo que realmente se esta movilizando.
Este proceso tiene como objetivos:

. Confirmar la veracidad de los datos declarados (cantidad, peso, valor,
origen, descripcion, etc.).
. Verificar documentos soporte como facturas, licencias o vistos buenos.

. Detectar irregularidades, contrabando o fraude aduanero.

La inspeccion puede ser:

Documental, Fisica, Por escaner o medios tecnolégicos



12.4. Autorizacién de embarque

Establece en qué casos la DIAN puede autorizar que una mercancia salga del pais.
Esta autorizaciéon se da después de revisar que todo esté en orden entre la declaracion, los

documentos y la mercancia fisica.

La autorizacion procede en los siguientes casos:

. Autorizacion automatica

. Inspeccion documental

° Inspeccion fisica

. Inspeccion no intrusiva (por escaner o tecnologia)
° Diferencias menores

. Precios anormales

° Cantidad menor

. Cantidad mayor

. Restricciones o requisitos especiales

64
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13. LEGALIZACION DEL REINTEGRO DE EXPORTACION.

En el contexto de las exportaciones en Colombia, el reintegro de exportacion es la
obligacion de los residentes de canalizar las divisas obtenidas de las ventas de bienes al
exterior a través del mercado cambiario del pais. Esta obligacion esta regulada principalmente
por la Resolucién Externa 1 de 2018 de la Junta Directiva del Banco de la Republica (JDBR) y

la Circular Reglamentaria Externa DCIN-83.

La Resolucién Externa 1 de 2018 de la Junta Directiva del Banco de la Republica
establece el régimen de cambios internacionales en Colombia y, en materia de exportaciones,
dispone que los residentes que realicen estas operaciones deben canalizar las divisas recibidas
a través del mercado cambiario, dentro de un plazo maximo de seis meses desde su recepcion.
Ademas, las divisas obtenidas pueden ser utilizadas por el exportador para cubrir directamente
gastos en el exterior relacionados con la exportacion, como fletes o seguros, y los pagos
anticipados por futuras exportaciones también deben canalizarse por dicho mercado. Por su
parte, la Circular Reglamentaria Externa DCIN-83 desarrolla los procedimientos operativos para
el reintegro de divisas, indicando que estas deben venderse a través de intermediarios del
mercado cambiario (IMC), como los bancos comerciales. Asimismo, exige a los exportadores
presentar la declaracion de cambio con informacion veraz y completa, empleando los
formularios y numerales cambiarios correspondientes segun el tipo de bien exportado, y
conservar todos los documentos relacionados con las operaciones de cambio durante el tiempo

establecido por la ley para efectos de control y posibles sanciones cambiarias.

13.1. Instrumento de llegada de las divisas del exterior

Una carta de crédito confirmada y a la vista es un medio de pago utilizado en el
comercio internacional mediante el cual un banco emisor, garantiza el pago inmediato al

exportador. Al ser confirmada el banco confirmador, agrega su garantia de pago, ademas de la
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del banco emisor, brindando mayor seguridad al exportador. Y al ser a la vista el pago se
realiza de forma inmediata, es decir, en cuanto el banco verifica que los documentos

presentados estan en orden, efectua el pago sin esperar ningun plazo adicional.

I. Datos del ordenante

Solicitud carta de crédito de importacion

Facha

Il. Datas del benaficiario

Nombra completo:
Direccion Ay ANSTAN 18

Adriana Fermanda Maninez Alban

Nombre fona Venus

Tipo I MIT No. identificacion 123456678
Direccion Ecuiador Ciuded Tulcan
Telefono 3145365401 Fax E-miail TONBVENLS e il e
Tipo de cuenta Cuenia corrients Mo. de cuenta AAGIE145T56

Pals Colomibia

Telefono_3146322596 Fa

Contacts

E-mad

Ciuded Cali

Adrianall4

qimail. cam

lll. Condiciones de la cara de erédito

Forma de credite documentario Irevocabla Nboneda uso ‘igencia en dias. joli) Walor 4394398
alor en |etras Cugrerta y es mil evecientss cusienta y res dolares on NoVenta y 0ha centaves Tolerancia 0%
Forma de pago A la vista

Despachos perciales Mo permitidog Transbordos Mo permitidos Si le forma de pago es diferente & la vista diligencie:
Puerto ! aeropuerto de embarque: o Aceptacion dias
Ciudad Cali Pais Colomibia A partir de:
Puerto !/ aeropuerto de destino : -
Ciudad Tulean Pals, Ecusdar Mixto:

Avisada l:l Confirmada |I| ‘ista E Aceptacion % dias
Fecha maxima de embarque 26-now-25 A partir de: DE-sep-25

En caso de requerirse documento de ransporte combinado
Lusgar de recepeiin
Termino de negociacion

Lugar final de desting

Bet\edi:ﬂnn:l

Comisiones y gastos fuera de Colombia por cuenta del

Gmenantelzl

Canidad
Diriginal
1

Faciura comencial
Diocuments de wansporis:

Maritina limpio & bonda

Tefresme

oo

Consignado a: (nambre | direccion, ciedad, pais, 1\Béhona, fax)

[ Joomtinado

Fleies Al cobig

Notificado & (nomire, direccion, ciudad, paks, ieléfonn, lax)

Lisia de empague
Cenificado de origen

Cara dando detalle del embarque dirigida a: [noenbre campania de sequres, direccion, cudad, pais, teléfono, Fax)

Carta emitida por el beneliciano donde consie & envio de documentos onginales o copias diigida 8- (nomibre, direccicn, cudad y pais)

OMrgs Sacumenios:; Factura cormescial

OIrs SOCUmenios: DocLmenlo & ransgors

Diros documenios:

Solicita financiacion

Plazo de financiacion 180 dias A parir de Fecha Documento de Transporte
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13.2. Reintegro de las divisas

3,870.42 * US$ 43.943.98= $170.081.659,07

Nos abonaran en nuestra cuenta corriente $170.081.659,07 por concepto a la

exportacion

13.3. Declaracion de cambio formulario # 2

Es un documento utilizado en Colombia para registrar operaciones de importacién de
bienes cuando interviene el mercado cambiario. Este formulario lo deben diligenciar los
importadores o los intermediarios del mercado cambiario (IMC) como bancos ante el Banco de

la Republica, segun lo establecido en el Régimen Cambiario Colombia
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“Figta wct by P g4
ﬁ'ﬂ‘q% Decluracion de Cambio por Exportaciones de Bienes L. TIPO DE OPERACION
o ¥, Formulurio No, 2 [1 mimers | DEFINITIVE |
%{ﬂﬂﬂ‘r “Elewet T mo gtk Gegtpe FER - 5F ghaligg ™67 24233
Il. IDENTIFICACION DE LA DECLARACION
2 Mt clel LWA.C o £ocipo ouerta de compersasiin 1 Fochn AAAA-AIM-0D 4. Nimero
| 753.159 456 -4 [ 2025-10-28 | o9s7456 |
Il IDEMTIFICACIGON DE LA DECLARACION DE CAMBIO ANTERIOR
5 Pt de 1.0 o Codigo muenta de comparsacion B Fecha AAAA-MM-DD 7. Miamarn
V. IDENTIFICACION DEL EXPORTADOR
i Tpa 3. Humem de ldeniilics oe O 10 Mombse o mesn sooal
| EXP |9D1.?89.45E5 -3 | | PISADA PERFECTASAS |
V. DESCRIPCION DE LA OPERACION
1. Chdigo roneda neinagro 12 Yalor monipda reevingra 1. Tipa de cambic & USD
| Uso 43.943.98 3.892.45 |

Para [oa finea previsices ar &l pricuic 51 de la consiSeoor polbcs ds Colombin, Secdam bap B gvedad de juramento que ios corcepios. carhdodes y demds
doica consignados en of prasanis formmulano ton coerectos v ke el espeesdn de la vardad

V1. IDENTIFICACION DEL DECLARANTE

14 Homixe 15, keemen do ideriificanon 6. Fema

ADRIANA FERNANDA MARTINEZ ALBAM 1.110.294 547 | Adriana M.

Ohmervac pnms:

LS

INFORMACION REQUERIDA POR LA DIAM:

Vil INFORMACION DE LOS DOCUMENTOS DE EXPORTACION
[Deciaracion de exportackan § Formulario de movimienio de mercancias wo Factura Comercial]

17. Mimaro 18 Focha Addd-MN.0O 18 Mumani 2. Valor miniegrads LSD
159632 2025 -10- 25 1040 25.051.06
357412 2025 -10 - 25 1510 15.882.92

2. Totaivaker POl 25.051.06

22 Tital pasios de expeviacin_{numes) cambiang 1510) 15.892.92

21 Deduconses {numersl camblanc: X116}

24 Heniegm nen (FOS ¢ gt - doccocones) 43.943.95
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14. ELABORACION DEL EXPEDIENTE DE LA EXPORTACION. (CIERRE).

Un expediente es un conjunto ordenado de documentos, como papeles, resoluciones y
actuaciones, que estan relacionados con un mismo asunto, tramite o proceso. Estos
documentos se organizan de manera légica y cronoldgica para facilitar su consulta, gestion y

archivo en ambitos como el administrativo, judicial, laboral o académico.
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15. RECOMENDACIONES

OBJETIVO DE MERCADEO: Generar un estudio de mercado para la exportacion de

calzado de cuero desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador.

Recomendacion:

Segmentacion Profunda del Consumidor: Realizar un analisis detallado de los nichos
de mercado en Tulcan, mas alla del consumidor general. Es crucial identificar preferencias
especificas en tallas, colores, estilos (formal vs. casual) y rangos de precio que compiten con el

calzado de procedencia asiatica o de menor calidad.

Estrategia de Posicionamiento Binacional: Aprovechar la cercania geografica y los
vinculos histéricos para posicionar el calzado de Cali como un producto de alta calidad

artesanal, diferenciandolo claramente de la competencia por su durabilidad y disefio.

OBJETIVO TECNICO: Consultar las normas técnicas y legales de empaque y embalaje

para la exportacion de calzado de cuero desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador.

Recomendacion:

Estandarizacion de Empaque para Aduana: Disefiar un manual de empaque y
embalaje que cumpla rigurosamente con las normas técnicas ecuatorianas (como las Normas
Técnicas Ecuatorianas, NTE) y que garantice la integridad del producto durante el transporte

terrestre a Tulcan, minimizando los riesgos logisticos.

Etiquetado y Trazabilidad Clara: Asegurar que el etiquetado del producto cumpla con
los requisitos obligatorios de origen (Hecho en Colombia), composicién del material (cuero

natural) y clasificacion arancelaria, para evitar demoras o rechazos en la aduana de Ecuador.

OBJETIVO ADMINITRATIVO: Disefiar una infraestructura administrativa acorde con la

empresa exportadora de calzado de cuero desde Cali — Colombia hacia Tulcan— Ecuador.
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Recomendacion:

Capacitacién en Normativa Aduanera: Invertir en la formacion continua del personal
en las ultimas modificaciones del régimen aduanero colombiano (DIAN) y ecuatoriano

(SENAE).

Establecimiento de Alianzas Logisticas: Formalizar alianzas estratégicas con
operadores logisticos (agentes de aduana y transportadores) especializados en la ruta Cali-

Tulcan para optimizar tiempos de entrega y reducir costos logisticos.

Gestion Documental Proactiva: Implementar un sistema de gestion documental digital
para mantener vigentes y disponibles todos los documentos soporte requeridos por la autoridad
aduanera (factura comercial, lista de empaque, certificado de origen, etc.), tal como lo exige la

normativa.

OBJETIVO DE MEDIO AMBIENTE: Cumplir con las normas medio ambientales en el

proceso de exportacion de calzado de cuero desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador.

Recomendacion:

Certificacion de Sostenibilidad: Evaluar la obtencion de certificaciones ambientales
reconocidas que validen el origen y el proceso de produccién del cuero, demostrando un

compromiso con practicas éticas y ecoldgicas.

Uso de Materiales Sostenibles: Adoptar, en la medida de lo posible, materiales de
empaque reciclables o biodegradables para minimizar el impacto ambiental en el destino,

alineandose con las tendencias de consumo responsable.

OBJETIVO FINANCIERO: Obtener los recursos necesarios para el proceso de

exportacion de calzado de cuero desde Cali - Colombia hacia Tulcan — Ecuador.

Recomendacion:
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Elaboracion de la Proyeccién Financiera con Incoterms: Desarrollar un presupuesto
de exportacion detallado que incluya los costos de la cadena logistica hasta el punto de entrega
en Tulcan (por ejemplo, bajo Incoterm DDP si se desea ingresar al mercado local), para

calcular el precio de venta final de manera competitiva.

Exploracion de Mecanismos de Financiacion: Contactar a entidades como
Bancodldex para acceder a lineas de crédito o instrumentos de financiacion especializados para
exportadores, que cubran las necesidades de capital de trabajo y las inversiones en tecnologia

0 capacidad gerencial.

Gestion del Riesgo Cambiario: Utilizar instrumentos financieros para mitigar el riesgo
asociado a las fluctuaciones de la tasa de cambio (COP/USD) en las transacciones de venta al

exterior.
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16. CONCLUSION

El estudio de factibilidad para la exportacién de calzado de cuero desde Santiago de
Cali — Colombia hacia Tulcan — Ecuador permitié analizar de manera integral los aspectos
técnicos, legales, financieros, logisticos y comerciales que intervienen en una operacion de
comercio exterior. A través de este proceso se comprobd que el sector del calzado calefo
posee un alto potencial competitivo gracias a la calidad de sus materiales, la experiencia
artesanal de sus productores y la cercania geografica con el mercado ecuatoriano, factores que

favorecen la internacionalizacion del producto.

Asimismo, se evidencié que cumplir con los requisitos aduaneros, las normas técnicas
de empaque y embalaje, y la correcta gestion de documentos como la factura comercial, el
seguro internacional y la carta de crédito, garantiza una exportacién segura y eficiente. El
estudio de mercado realizado demostré que Tulcan representa un destino viable y atractivo,
con una demanda constante de productos de calidad y precios competitivos, lo que posiciona al

calzado colombiano como una alternativa sélida frente a otros oferentes internacionales.

Desde el punto de vista financiero, se determind la viabilidad econémica de la
operacién, ya que los costos asociados al transporte, seguros y tramites se equilibran con los
ingresos generados por la venta en el exterior, permitiendo una rentabilidad sostenible.
Ademas, la integracion de estrategias administrativas, medioambientales y de mercadeo

fortalece la imagen empresarial y promueve practicas responsables con el entorno.

En conclusion, la exportacion de calzado de cuero desde Cali hacia Tulcan es un
proyecto factible y estratégico que no solo impulsa el crecimiento del sector y la competitividad
regional, sino que también fomenta la cooperacién comercial entre Colombia y Ecuador. Este
trabajo evidencia que, con planificacién, cumplimiento normativo y una gestion eficiente, es

posible consolidar una oferta exportadora exitosa y sostenible en el tiempo.
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