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Resumen 

El presente Manual del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo para la 

empresa IPM  GROUP SAS, busca dar a conocer la importancia de implementar y diseñar un 

Sistema de Gestión de SST de una manera segura, metodológica y estandarizando los procesos y 

actividades realizadas en su organización, brindando información oportuna sobre la prevención de 

riesgos laborales, teniendo políticas y objetivos claros, dando como resultado la mejora continua 

y fomentando una buena Prevención y Promoción de los accidentes y enfermedades de origen 

laboral. 

Esta implementación se puede realizar con el ciclo PHVA, es un método por etapas que se 

basa en la mejora continua. Esta busca la elaboración de políticas, objetivos y metas de seguridad 

y salud en el trabajo, planificación, implementación, verificación, revisión por la alta dirección y 

socialización; con ello se logra el trabajo en equipo en busca de nuevos cambios; Finalmente la 

implementación y resultados, garantizan que se cumpla con lo establecido en la normatividad legal 

vigente en SG-SST. 
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Introducción 

El manual de Sistema de gestión de Seguridad y salud en el trabajo, representa un alto nivel 

de importancia para mejorar la calidad de vida laboral en las organizaciones y con esto su 

competitividad. De acuerdo con la normatividad legal vigente, se busca adquirir un lugar de trabajo 

seguro y saludable para los trabajadores y la organización en general. 

Mediante este trabajo, la implementación del SG-SST busca establecer la responsabilidad 

e importancia que se requiere para la ejecución de la misma, tanto para la alta gerencia como para 

los trabajadores, creando así una cultura de autocuidado frente a la prevención de accidentes y 

presencia de enfermedades laborales que puedan ocasionar pérdidas para la organización. Por ello 

es una herramienta importante para la identificación y valoración de riesgos, el cual se desarrolla 

bajo el ciclo PHVA. 
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Objetivos  

Objetivo General  

Construir los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera, con ello se lleva a un 

enfoque en el que se logra, Implementar y diseñar un Manual de SG-SST. Fomentando la 

importancia de la misma para la seguridad, protección, bienestar de los trabajadores como de la 

organización.  

Objetivos Específicos 

• Establecer los objetivos y procesos necesarios para construir y entregar un manual 

donde quedará reflejado todo lo aprendido.  

• Implementar acciones que lleven a la prevención, preparación y resultados de un 

SG-SST para la organización. 

• Lograr un enfoque claro con lo ejecutado en el trascurso de este manual, que 

pueda brindar una mejora para la organización. 

Planear  

Información General de la Empresa  

NIT: 900.456.433-0 

Razón Social: IPM GROUP SAS 

Dirección: Trasversal 29 Cra.17D-21  

Teléfono: (602) 4865224 – 3157204679 

ARL: AXA COLPATRIA 

Email: contacto@ipmgroup.com.co 

Actividad Económica II. Comercio al por mayor de otros tipos de maquinaria y equipo 

n.c.p., incluye el comercio al por mayor de equipo, artículos e 

instrumentos médicos, quirúrgicos y para laboratorio, muebles, 

mailto:CONTACTO@IPMGROUP.COM.CO
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maquinaria y equipo de oficina excepto computadores y equipo 

periférico, instrumentos y equipo de medición, partes, piezas y 

accesorios. 

V. Fabricación de productos metálicos para uso estructural, incluye 

la fabricación, erección o montaje de estructuras metálicas y 

construcciones prefabricadas de metal a partir de piezas de 

fabricación propia; la fabricación de edificaciones y componentes 

prefabricados en metal. 

Código De Actividad Económica 

(Decreto 768/2022) 

2465902  

5251105 

# Empleados: 12 

Clase De Riesgo II – V 

 

IPM GROUP SAS, es una empresa que se encuentra ubicada en una vía principal en un 

sector urbano de la ciudad de Cali, en el barrio Saavedra Galindo, cuenta con 17 años de labor en 

el sector de mantenimiento y apoyo a diferentes obras; tal como se puede apreciar en el siguiente 

mapa satelital. 
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Organigrama 

Un organigrama, es un esquema grafico que representa la estructura interna de una 

organización reflejando las relaciones jerárquicas y las competencias de la misma. Brindando 

información esencial y ordenada de la estructura departamental de una empresa para que sea fácil 

de entender. 

Es importante conocer la información del funcionamiento de la empresa para coordinar 

distintos aspectos y así el proyecto que se quiere llevar a cabo, se pueda visualizar claramente, 

quienes, cuáles son sus roles y en qué departamento desarrollan sus funciones. 

IPM GROUP SAS, no cuenta con organigrama, se recomienda que la empresa estructure 

el propio, para lo cual se deja a manera de ejemplo plasmado el siguiente esquema: 

 

 

 

 

 

 

 

  

Mapa de Procesos  

El mapa de procesos es una representación gráfica que interrelaciona todos los procesos 

que se desarrollan dentro de la empresa así permite obtener, de forma fácil y rápida, una visión 

en conjunto de la empresa y de las actividades que lleva a cabo.  

Gerente 

Coordinador Operativo Administrativo 

Secretaria Auxiliar Compras y 

Logística 
 Metalmecánicos  

Electromecánicos  

Asesor de SST 

Figura 1 Organigrama Empresa IPM Group SAS 
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Es importante que IPM GROUP SAS, cuente con un mapa de procesos, que le permite 

identificar como se producen y entender el proceso productivo de la misma. Para lo cual se deja a 

manera de ejemplo plasmado un Mapa de procesos: 

 

Entrada  

 

Procesos  

 

Salida 

 

Definiciones  

IPM GROUP SAS, deberá de dar cumplimiento a las siguientes definiciones establecidas 

en el Decreto 1072 de 2015. 

El presente artículo tiene por objeto definir las directrices de obligatorio cumplimiento para 

implementar al Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo que debe ser aplicada por 

todos los empleadores. 

Artículo 2.2.4.6.2. Para los efectos del presente capítulo se aplican las siguientes 

definiciones: 

✓ Acción correctiva: Acción tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada 

u otra situación no deseable. 

✓ Acción de mejora: Acción de optimización del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud 

en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempeño de la organización en la 

seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su política. 

Materiales 

Herramienta

s 

Pulidora Máquina de 

Soldadura  
MIG Metal 

Inert Gas 

Diseño y 

fabricación  

Soldadura 

Montaje de 

tuberías 

Aporte con varillas 

electro soldadas 

Montaje de red 

contraincendios 

Montaje Equipos 

hidráulicos 

Montaje de 

puentes, 

ascensores  

Figura 2 Mapa de Procesos 
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✓ Acción preventiva: Acción para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad 

potencial u otra situación potencial no deseable. 

✓ Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte, de la operación normal de la 

organización o actividad que la organización ha determinado como no rutinaria por su baja 

frecuencia de ejecución. 

✓ Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operación normal de la organización, 

se ha planificado y es estandarizable. 

✓ Alta dirección: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa. 

✓ Amenaza: Peligro latente de que un evento físico de origen natural, o causado, o inducido 

por la acción humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para 

causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, así como también daños y 

pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medíos de sustento, la prestación de servicios 

y los recursos ambientales. 

✓ Autoreporte (sic) de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el trabajador 

o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de 

seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo. 

✓ Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificación o área a cielo 

abierto destinada a una actividad económica en una empresa determinada. 

✓ Ciclo PHVA: Procedimiento lógico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a 

través de los siguientes pasos: 

o Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores, 

encontrando qué cosas se están haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y 

determinando ideas para solucionar esos problemas. 
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o Hacer: Implementación de las medidas planificadas. 

o Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados están consiguiendo 

los resultados deseados. 

o Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad 

y salud de los trabajadores. 

✓ Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de autoreporte (sic) de 

condiciones fisiológicas, psicológicas y socioculturales que determinan el perfil 

sociodemográfico y de morbilidad de la población trabajadora. 

✓ Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que 

tienen influencia significativa en la generación de riesgos para la seguridad y salud de los 

trabajadores quedan específicamente incluidos en esta definición, entre otros: a) Las 

características generales de los locales, instalaciones, máquinas, equipos, herramientas, 

materias primas, productos y demás útiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes 

físicos, químicos y biológicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes 

intensidades, concentraciones o niveles de presencia; c) Los procedimientos para la 

utilización de los agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la generación de 

riesgos para los trabajadores y; d) La organización y ordenamiento de las labores, incluidos 

los factores ergonómicos o biomecánicos y psicosociales. 

✓ Descripción sociodemográfica: Perfil sociodemográfico de la población trabajadora, que 

incluye la descripción de las características sociales y demográficas de un grupo de 

trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composición 

familiar, estrato socioeconómico, estado civil, raza, ocupación, área de trabajo, edad, sexo 

y turno de trabajo. 
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✓ Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 

Trabajo con la máxima eficacia y la máxima eficiencia. 

✓ Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realización de 

una acción. 

✓ Eficiencia: Relación entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados. 

✓ Emergencia: Es aquella situación de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que 

afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reacción inmediata y 

coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos 

casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud. 

✓ Evaluación del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de 

probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias 

de esa concreción. 

✓ Evento Catastrófico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera 

significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica daños masivos al 

personal que labora en instalaciones, parálisis total de las actividades de la empresa o una 

parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o genera destrucción parcial o total de 

una instalación. 

✓ Identificación del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las 

características de este. 

✓ Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, 

políticas y organización con que cuenta la empresa para atender las demandas y 

necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo. 
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✓ Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementación del 

SG-SST. 

✓ Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo 

definido, teniendo como base la programación hecha y la aplicación de recursos propios 

del programa o del sistema de gestión. 

✓ Matriz legal: Es la compilación de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde 

con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los 

lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestión de la Seguridad 

y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual deberá actualizarse en la medida que sean emitidas 

nuevas disposiciones aplicables. 

✓ Mejora continua: Proceso recurrente de optimización del Sistema de Gestión de la 

Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempeño en este campo, de 

forma coherente con la política de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la 

organización. 

✓ No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviación de 

estándares, prácticas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre 

otros, 

✓ Peligro: Fuente, situación o acto con potencial de causar daño en la salud de los 

trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. 

✓ Política de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta dirección de una 

organización con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define 

su alcance y compromete a toda la organización. 
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✓ Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las 

actividades desempeñadas. 

✓ Rendición de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones informan 

sobre su desempeño. 

✓ Revisión proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la iniciativa 

y capacidad de anticipación para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, así 

como la toma de decisiones para generar mejoras en el SG-SST. 

✓ Revisión reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes, 

accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad. 

✓ Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una norma 

vigente y que aplica a las actividades de la organización. 

✓ Riesgo: Combinación de la probabilidad de que ocurra una o más exposiciones o eventos 

peligrosos y la severidad del daño que puede ser causada por estos. 

✓ Valoración del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo 

estimado. 

✓ Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiológica de la salud en el trabajo: 

Comprende la recopilación, el análisis, la interpretación y la difusión continuada y 

sistemática de datos a efectos de la prevención. La vigilancia es indispensable para la 

planificación, ejecución y evaluación de los programas de seguridad y salud en el trabajo, 

el control de los trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral 

por enfermedad, así como para la protección y promoción de la salud de los trabajadores. 

Dicha vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de los trabajadores como la del 

medio ambiente de trabajo. 
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Parágrafo 1. En aplicación de lo establecido en el artículo 10 de la Ley 1562 de 2012, para todos 

los efectos se entenderá como seguridad y salud en el trabajo todo lo que antes de la entrada en 

vigencia de dicha ley hacía referencia al término salud ocupacional. 

Parágrafo 2. Conforme al parágrafo anterior se entenderá el Comité Paritario de Salud Ocupacional 

como Comité Paritario en Seguridad y Salud en el Trabajo y el Vigía en Salud Ocupacional como 

Vigía en Seguridad y Salud en el Trabajo, quienes tendrán las funciones establecidas en la 

normatividad vigente. 

Flujograma del Ciclo PHVA. 

El ciclo PHVA es un sistema de mejora continúa aplicado a los procesos empresariales. 

Con el flujograma se establece objetivos, para elaborar un plan y alcanzar metas que conduzcan al 

éxito a largo plazo. 

Es importante que IPM GROUP SAS, cuente con el ciclo PHVA, ya que es una forma 

efectiva para la implementación de mejoras continuas y para la resolución de problemas. 

Por ello se deja plasmado un flujograma del ciclo PHVA, se recomienda que la empresa 

implemente el propio. 
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Figura 3 Flujograma del Ciclo PHVA 

 

Políticas  

La política de Seguridad y Salud en el trabajo es el compromiso que tiene la empresa con 

el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo dando cumplimiento a las obligaciones 

que afecten la seguridad y salud de los trabajadores. La empresa IPM GROUP debe implementar 

una política de SST y demás políticas que correspondan, establecidas en el Decreto 1072 de 

2015. 

El objetivo es definir la política empresarial en materia de prevención de riesgos 

laborales. Deberá ser aprobada por la Dirección y contar con el apoyo de los trabajadores o de 

sus representantes, que promuevan el respeto a las personas y a la dignidad de su trabajo, la 

mejora continua de las condiciones de seguridad y salud dentro de la empresa. 

Establecer políticas, objetivos y 

metas, procesos necesarios para 

mejorar la organización con la 

participación de la alta gerencia. 

Implementar los procesos, asignar 

recursos y responsabilidades, 

concientización, formación y 

comunicación interna y externa. 

operacionales. 

Evaluar el cumplimiento de las 

acciones ejecutadas. 

Identificando así las no conformidades 

y control de los documentos. 

Realizar auditorías internas de SG-

SST  

 

Revisar el SG-SST por parte de 

la alta dirección. Tomar acciones 

para la mejora continua.  
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Artículo 2.2.4.6.5. Política de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) 

El empleador o contratante debe establecer por escrito una política de Seguridad y Salud 

en el Trabajo (SST) que debe ser parte de las políticas de gestión de la empresa, con alcance 

sobre todos sus centros de trabajo y todos sus trabajadores, independiente de su forma de 

contratación o vinculación, incluyendo los contratistas y subcontratistas. Esta política debe ser 

comunicada al Comité Paritario o Vigía de Seguridad y Salud en el Trabajo según corresponda 

de conformidad con la normatividad vigente. Se debe establecer el compromiso de la empresa 

hacia la implementación de SST para la gestión de los riesgos y ser revisa y actualizado mínimo 

una vez al año. 

Artículo 2.2.4.6.6. Requisitos de la política de seguridad y salud en el trabajo (SST). 

La política contiene unos requisitos que se encuentran en el Artículo anteriormente 

mencionado. IPM GROUP, debe cumplir con los requisitos que se encuentran en este artículo, 

para así ser claro y concisa con el tamaño de la organización y sus peligros. 

Artículo 2.2.4.6.7. Objetivos de la política de seguridad y salud en el trabajo (SST). 

La política debe contener objetivos claros como lo dice en el Articulo anteriormente 

mencionado, donde la empresa IPM GROUP exprese su compromiso con la Seguridad y bienestar 

de sus trabajadores y demás.  

Con esto se deja plasmada una política de SST, dando la recomendación que la empresa 

estructure el propio y demás políticas que requieran para la prevención y seguridad de sus 

colaboradores. 
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Política de Seguridad y Salud en el Trabajo 

IPM GROUP SAS, mantiene su compromiso con el propósito de desarrollar la seguridad 

e integridad de todos sus empleados, contratista y subcontratistas; hacia la implementación del 

sistema de gestión que busque la mejora continua, para prevenir accidentes de trabajo y 

enfermedades laborales, tanto daños a la sociedad como el ambiente; mediante la realización de 

actividades de promoción y prevención. Frente a una apropiada identificación de peligros y 

control de los riesgos. El cual está encaminado a: 

• Promover y mantener el bienestar físico, mental y social de los trabajadores.  

• Cumplir con la normatividad vigente en material de riesgos laborales y demás 

requisitos aplicables. 

Objetivos SG-SST  

Garantizar un ambiente seguro para todos los trabajadores, contratistas y terceras 

personas, frente a una apropiada identificación de peligros y una correcta evaluación, valoración 

y control de los riesgos.  

• Vigilar y monitorear el estado de salud de los trabajadores asociado con los factores de 

riesgo laborales. 

• Fortalecer la cultura de salud y seguridad promoviendo el autocuidado y uso adecuado de 

los elementos de protección personal en cada área de trabajo. 

Para lograrlo, la gerencia se compromete a suministrar los recursos necesarios 

tanto humanos como financieros para su ejecución y desarrollo.  

La empresa se compromete a mantener en óptimas condiciones cada máquina o elemento 

utilizada en las actividades propias de la misma.  



24 
 

a política estará difundida a todos los niveles de la empresa y será accesible a todos sus 

trabajadores, así mismo será revisada y actualizada de requerirse.  

 

________________________________ 

Firma Representante Legal  

Firmada a los __ días del mes de _______ del año _____, en el departamento del valle del cauca 

en el municipio de Santiago de Cali. 

Objetivos del SG-SST  

Los objetivos del SG-SST, deben ser conforme con la política, para su cumplimiento estar 

documentadas y ser comunicadas a todos los trabajadores. Ser revisada y evaluada periódicamente, 

mínimo 1 vez al año.  

La empresa IPM GROUP debe dar cumplimiento a los objetivos establecidos en el Decreto 

1072/2015 Art. 2.2.4.6.18. Se establece los objetivos del SG-SST, para lo cual se debe tener en 

cuenta su compromiso con el fin de crear una cultura empresarial en la que se promuevan 

adecuadas condiciones de trabajo. 

Metas del SG-SST  

Las metas del SG-SST son el resultado que se plantea y se compromete a lograr. La 

empresa IPM GROUP Debe tener metas definidas para la implementación del SG-SST, que 

abarque lo que se quiere lograr y la búsqueda permanente de la prevención y promoción hacia la mejora 

continua. 

Se deja a manera de ejemplo un cuadro de objetivos y metas para la implementación y 

cumplimiento del SG-SST. Se recomienda que la empresa estructure el propio. 
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Recursos 

Los recursos son todos los medios que se requieran para la ejecución de objetivos y metas 

en el SG-SST.  

La empresa IPM GROUP, debe cumplir con lo establecido en la RESOLUCIÓN 1016 DE 

1989. Que establecen los patrones a los que están obligados a destinar tantos recursos humanos, 

técnicos y financieros para la implementación del SG-SST. 

Humano 

Los recursos humanos son el departamento dentro de la organización, en que se gestiona 

todo lo relacionado con las personas que trabajan en ella. 

Es importante que IPM GROUP, tenga recursos humanos, que abarca en la comunicación 

que existe entre el empleado y la empresa, con el objetivo de alcanzar la eficacia y productividad 

máxima de la misma. 

Con ello se abarca la importancia de los recursos para la conformación de los comités en 

la implementación del SG-SST que se muestran a continuación: 

 

Objetivo Meta Responsable 

Garantizar el cumplimiento de los  

requisitos legales y otros aplicables  

a la organización. 

Lograr cumplir el 100% de los 

requisitos legales en SST. 

Gerencia 

Encargado de 

SST 

Destinar los recursos humanos, financieros  

y tecnológicos para el desarrollo de  

las actividades en SST.   

Lograr cumplir un 80% Gerencia 

Capacitar al personal en SST.  Lograr cumplir un 85% 

Gerencia  

Encargado de 

SST 

Elaborar matriz de identificación peligros 

 y valoración de riesgos y dar cumplimiento 

 y seguimiento a los riesgos. 

Lograr cumplir el 95% de la 

identificación de los peligros. 

Encargado de 

SST 
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COPASST – VIGIA: 

El COPASST (Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.) o VIGIA, es un 

comité que tiene como objetivo promover y vigilar todo lo relacionado con la Seguridad y Salud 

de los trabajadores, en busca de la reducción de los riesgos que puedan estar presentes en la 

ejecución de las actividades realizadas por los trabajadores.  

La empresa IPM GROUP, debe conformar un comité paritario o vigía según lo establecido 

en la RESOLUCIÓN 2013 DE 1986. La organización y funcionamiento del comité paritario o 

vigía ocupacional se establece dependiendo de la cantidad de trabajadores.   

Es importante que se conforme un comité paritario para implementar medidas de 

prevención, higiene y seguridad, así garantizar que los riesgos de accidentalidad y enfermedad 

sean reducidos al mínimo posible.  

COCOLA:  

El Comité de convivencia laboral es un grupo conformado en el que busca reconocer y 

controlar el riesgo psicosocial o situaciones de acoso laboral en una organización.  

En la Res. 1356/2012, se encuentra como realizar la intervención a los riesgos psicosociales 

en el trabajo causadas por el estrés ocupacional y acoso laboral. 

Por ello es importante que IPM GROUP, conforme un Comité de convivencia laboral con 

el objetivo de prevenir las conductas de acoso laboral y atenderlas en caso de presentarse, a través 

de mecanismos alternativos de solución de conflictos.  

Brigadas: 

La brigada tiene como propósito comunicar a cerca de las posibles situaciones de 

emergencia que se pueden presentar dentro de la organización, así como prevenir a los trabajadores 
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sobre los riesgos que pueden presentarse a fin de identificar y aplicar las medidas de prevención 

necesarias. 

IPM GROUP, debe tener conformado una brigada de emergencia según lo establecido en 

el Decreto 1072/2015 para conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, 

acorde con su nivel de riesgo y los recursos disponibles, que incluya la atención de primeros 

auxilios. 

Cabe mencionar que hay otras normas que nos hablan de las brigadas de emergencias como 

lo son: 

la Resolución 256/2014. Esta norma establece que las empresas deben conformar una 

brigada de emergencia para salvaguardar la vida de las personas y de la organización. La brigada 

debe estar compuesta por trabajadores voluntarios y que estén comprometidos con la misma, que 

se capaciten y entrenen en primeros auxilios, rescate, manejo de extintores, evacuación, etc.  

Financiero 

Los recursos financieros son para respaldar los objetivos de la organización, manteniendo 

un equilibrio entre costos e ingresos. 

IPM GROUP, debe brindar los recursos financieros que se necesiten para la 

implementación del SG-SST, para así ejecutar los recursos necesarios, para la implementación de 

la misma y así garantizar el bienestar y seguridad de los colaboradores. 

A continuación, se deja plasmado como ejemplo un presupuesto de SG-SST, se recomienda 

que la empresa implemente uno, ya que es importante para el desarrollo de las actividades y demás, 

para procurar el bienestar y productividad de la organización.   
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Tabla 1 Presupuesto SG-SST 

 

Técnico: 

Los recursos técnicos de una empresa son necesarios para diseñar, crear o proporcionar un 

producto o servicio. Estos recursos abarcan una amplia gama de componentes como máquinas, 

energía, datos, herramientas. 

IPM GROUP, debe brindar recursos técnicos, que abarque tanto en la productividad del 

colaborador como en la implementación al SG-SST, así se logra trabajar en conjunto. 

Elementos Protección Personal Valor Unitario Total

Guante de carnaza 

Careta para soldar

Mono gafas

Guantes Dieléctricos

Botas con puntera de acero

Respirador 3m 6200/filtro 

Monja

Tapa oídos copa

Tapa oídos de inserción 

Insumos Botiquín Primeros Auxilios Valor Unitario Total

Esparadrapo

Venda Elástica

Micropore

Guantes de látex

Curas

Baja lengua

Termómetro

Gasas

Solución Salina

Extintores Valor Unitario Total

Co2 10 Lb

BC 10 LB

AP 2.5 GL

Exámenes Médicos Ocupacionales Valor Unitario Total

Ingreso

Periódicos

Retiro

Mediciones Ambientales Valor Unitario Total

Medición ambiental de ruido

Medición ambiental de iluminación

Medición ambiental de calor

Presupuesto SG-SST
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Plan General de Capacitación y Entrenamiento 

El plan de capacitación y entrenamiento es la preparación que se le brinda a los 

trabajadores, para dotarlos de conocimientos que los oriente en situaciones de desconfort, para 

saber actuar ante situaciones y así mismo para ejecutar y desarrollar tareas dentro del ámbito 

laboral. 

Es importante que la empresa IPM GROUP, realice capacitaciones y entrenamiento, que 

ayude al personal para mejorar su conocimiento, el concientizarse en su adecuado cuidado y 

habilidades. Con esto se lleva a un enfoque sistemático del aprendizaje y el desarrollo que busca 

mejorar el rendimiento para así aumentar la productividad en la organización. 

Por ello es fundamental que la empresa capacite a sus empleados en los riesgos a los que 

se encuentren expuestos y diseñar programas de prevención y promoción de la salud.  

La empresa IPM GROUP, No cuenta con un plan de capacitación y entrenamiento. Se deja 

plasmado como ejemplo un modelo de plan de capacitación, se recomienda que la empresa 

estructure uno propio. 
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P*

E*

P*

E*

P*

E*

P*

E*

P*

E*

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

CRONOGRAMA DE CAPACITACION

OBJETIVO: Establecer una guía práctica de trabajo en referencia a las actividades a desarrollar en el cronograma de Capacitación  en Seguridad y Salud en el Trabajo 

META: Cumplir con el 85% de las actividades en el cronograma de capacitación en Seguridad y Salud en el Trabajo 

FECHA PLANEADA DEL CUMPLIMIENTO:

TOTAL PROGRAMADO: 0

TOTAL EJECUTADO 0

PREVENCIÓN DE ACCIDENTES 

PROGRAMA PROTECCIÓN CONTRA 

CAÍDAS

0%

0%
PLANEACIÓN Y EJECUCIÓN DE 

SIMULACROS 

OCT NOV

MANEJO DE EXTINTORES

ABR

PRIMEROS AUXILIOS 

MAY JUN JUL AGO SEP

Numero ACTIVIDAD A DESARROLLAR

ENE

0%

0%

0%

0%

1

2

3

4

5

FEB MAR

OBSERVACIONES

DIC % 

Cumplimiento 

actividad

RESPONSABLE (s) EVIDENCIAS

Tabla 2 Cronograma de Capacitación 
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Plan Anual de Trabajo 

El plan anual de trabajo como su nombre lo dice es una Planificación que especifica la 

información de las actividades a realizar durante el año, define responsables, recursos y períodos 

de ejecución. 

Según lo establecido en el Decreto 1072/2015 los empleadores deben diseñar y desarrollar 

un plan de trabajo anual para alcanzar los objetivos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

en el Trabajo. Esto debe incluir: 

• Metas 

• Responsabilidades  

• Recursos 

• Cronograma de Actividades 

Es importante que IPM GROUP, cuente con un plan anual de trabajo, ya que es una forma 

de priorizar las tareas a desarrollar e ir ejecutándolas. Así promover a la organización una cultura 

de prevención de los riesgos en el trabajo e ir disminuyéndolos progresivamente.  

Como ejemplo se deja plasmado un plan de trabajo, para que la empresa estructure el 

propio. 
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P*

E*

P*

E*

P*

E*

P*

E*

P*

E*

P*

E*

P*

E*

P*

E*

P*

E*

P*

E*

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fecha Planeada del Cumplimiento:

Identificación de peligros con todos los niveles de la 

empresa, 

 Objetivo

Establecer una guía del plan anual de trabajo  para la implementación del SG-SST.

Meta

Cumplir el 90% de las actividades a desarrollar

Septiembre

E
t
a
p

a Numeral 

del 

estándar

Actividad a Desarrollar
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto

Observaciones

P
l
a

n
e
a

r

2.3.1 Evaluación e identificacion de prioridades 0%

0%

Octubre Noviembre Diciembre % Cumplimiento 

actividad
Responsable(s) Evidencias

2.9.1
Identificación, evaluación para adquisición de 

productos y servicios en SG- SST del cargo
0%

2.10.1 Evaluación y selección de proveedores y contratistas 0%

4.1.2 0%

3.1.3 Informar al médico sobre los perfiles del cargo 0%

0%

4.2.1 Implementación de medidas de prevención y control 0%

V
e
r
i
f
i
c
a

r

6.1.1 Auditoría 0%

0%

H
a

c
e
r

6.1.2. Realizar programación de auditoría 0%

6.1.4. Programar auditoría en compañía del COPASST 0%

A
c
t
u

a
r

7.1.1 Acciones preventivas, correctivas y de mejora 0%

Total Programado 0

Total Ejecutado 0

 Tabla 3 Plan Anual de Trabajo 

 



33 
 

Matriz de Requisitos Legales  

La matriz de requisitos legales es el conjunto de normas utilizadas para identificar, 

organizar y mantener actualizadas los requisitos legales aplicables a la organización en materia de 

seguridad y salud en el trabajo. 

Es un documento que contiene una lista de las disposiciones legales relevantes, como leyes, 

reglamentos, normas y estándares, que se aplican a la organización. Con esta matriz se ayuda a la 

organización a: 

• Identificar los requisitos legales aplicables a su actividad. 

• Asignar responsabilidades para el cumplimiento de cada requisito. 

• Establecer un plan de acción para cumplir con los requisitos. 

• Realizar un seguimiento y evaluación del cumplimiento. 

Por ello es de obligatorio cumplimento que la empresa IPM GROUP, tenga una matriz de 

requisitos legales, que Permita al equipo de trabajo comprender las leyes y normativas que aplican a las 

operaciones de la empresa. 

Como ejemplo, se deja plasmado el modelo de una matriz legal, para que la empresa 

estructure el propio de acuerdo a las normas aplicables a su organización. 
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Tabla 4 Matriz de Requisitos Legales 

Fecha de elaboración Fecha de Actualización  

Responsable de la actualización  

Clasificación Norma 
Año de 

elección 

Disposición  

de regula 

ART  

Aplicable 

Descripción 

 del requisito 

Evidencia del 

cumplimiento 
Responsable 

Existe  

evidencia  
Observación 

General  Específica        SI NO  

 

x  Decreto  

1075 
2015 

Régimen de 

prima media 
Art. 1.1.2.2 

Comisión 

intersectorial del 

régimen de prima 

media con 

presentación definida 

del sistema general 

de pensiones    

Personal en 

cargada de la 

empresa 

  x 

  

 

x 

 

Decreto  

1075 
2015 

Riesgos 

laborales  
Art.2.2.4.11 

Entidades 

administradoras de 

riesgo laborales para 

adelantar las labores 

de prevención   

ARL encargada 

  

x 

  

 

 

x 
Ley 

1295   
1994 Afiliaciones  

Cap.lll Art.13 

al 23 

Afiliación y 

cotizaciones al 

sistema general de 

riesgos profesionales    

Personal en 

cargada de la 

empresa y 

empleado    

x 

  

 

x 

 

Decreto  

1072 
2015 

Plan de 

seguridad y 

salud en el 

trabajo 

Art.2.2.4.4.38. 

Constitución de plan 

de seguridad y salud 

en el trabajo  

 

Persona 

encargada de la 

empresa  

 

x 

  

 

x 

 

Decreto 

1072 
2015 

Obligación de 

administrativas  
Art.2.2.4.8.2 

Obligaciones de 

entidades 

administrativas del 

fondo de riesgo 

laborales cumplir las 

obligaciones que se 

ven este artículo   

 La 

administración 

de la empresa 

  

x 
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Gestión del Cambio 

La gestión del cambio es un sistema de procesos y procedimientos para identificar, evaluar 

y controlar los impactos que se encuentran en las organizaciones que puede generar pérdidas para 

la empresa.  

Según lo establecido en el Decreto 1072/2015, en su artículo 2.2.4.6.26. Para la 

implementación de la gestión del cambio es importante: 

• La evaluación de los riesgos asociadas con el cambio. 

• La planificación y ejecución del cambio de manera segura. 

• La verificación y valides del cambio. 

La documentación y registro de los cambios. 

Es importante que la empresa IPM GROUP, cumpla e implemente un proceso para la 

gestión del cambio, ya que esto permite reconocer la existencia y características de los peligros 

para evaluar la magnitud de los riesgos asociados y decidir si dichos riesgos son o no aceptables. 

A continuación, se deja un modelo como ejemplo de la gestión del cambio. 
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NO  

  

 SI  

  

  

 NO 

  

   

 

 

 

 

 

Perfiles del Cargo (Educación, Experiencia) 

Los perfiles de cargo son descripciones concretas de las características, tareas y 

responsabilidades que tiene un cargo en la organización, así como las competencias y 

conocimientos que debe tener la persona que lo ocupe. Tiene como objetivo principal facilitar a 

cualquier persona, interna o externa, tener un panorama general de la función del puesto. 

 IPM GROUP, debe contar con los perfiles de cargo de sus colaboradores, ya que permite 

con ello identificar los riesgos a los que se encuentran expuesto y así prevenirlos en relación a los 

posibles accidentes o enfermedades que puedan darse como consecuencia de su labor.  

Identificación  

Amerita El 

Cambio  

Cierra Proceso  

Informar y Registrar  

Factibilidad 

del Cambio  

Proponer Medidas 

Factibles  

Aprobación 

Implementación 

Seguimiento  

Ajustes 

Inicio   

Figura 4 Modelo de Gestión del Cambio 
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Como ejemplo, se deja un perfil de cargo, se recomienda que IPM GROUP, estructure el 

propio con los perfiles de cargo de sus colaboradores. 

Tabla 5 Perfiles del cargo  

 

Manual de Funciones, Responsabilidades y Competencias 

El manual de funciones es un documento que resume los deberes, responsabilidades, 

habilidades y conocimientos necesarios para un trabajo específico. El propósito de este es 

proporcionar a los empleados una guía clara y detallada sobre sus roles y responsabilidades, así 

ayudar a los supervisores y gerentes a gestionar y evaluar el desempeño de sus equipos. 

Establecer las funciones y competencias laborales de los puestos de trabajo de una empresa: 

• Orientar las responsabilidades de los empleados 

• Precisar las responsabilidades y requisitos de cada puesto de trabajo 

• Establecer las competencias laborales que se evaluaran en cada cargo 

Es importante que IPM GROUP, tenga los manuales por cargo de cada uno de sus 

colaboradores definidos para así evitar problemas en la gestión y productividad de la empresa y  

IPM GROUP SAS Descripción del perfil del cargo

Nombre del cargo Metalmecánico

Grado: Bachiller – técnico

No. de cargos 2

Dependencia Operativo

Cargo del jefe Inmediato: Gerente General 

Estudios Experiencia

Título Profesional. Técnico metálico Dos (2) años de experiencia profesional

Planificar, cortar, armar y dar forma a estructuras metálicas, empalmar y soldar o empernar partes en el sitio de trabajo. Montar componentes y 

estructuras metálicas para construcciones, edificios, puentes, tornos y otras estructuras.

Los técnicos metalúrgicos están capacitados para analizar las propiedades físicas, químicas y mecánicas de los metales y sus aleaciones.

II. Descripción del Cargo

III. Funciones del Cargo

IV. Conocimientos básicos o esenciales

Correcto cálculo de mediciones, Manejo de herramientas de mano y soldadura

V. Requisitos de estudio y experiencia

I. Identificación del Cargo
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problemas legales. A continuación, se deja como ejemplo un Manual de funciones. Se recomienda  

que la empresa implemente el propio. 

 

Tabla 6 Manual de funciones 

  

Manual de Funciones IPM GROUP SAS Cargo: Metalmecánico  

Objetivo: Establecer las funciones en el cargo de metalmecánico para ayudar al cumplimiento de los objetivos, políticas y normas en la empresa, 

logrando la satisfacción y el crecimiento de nuestros clientes en los diferentes mercados. 

Misión del Cargo: Garantizar la calidad, cumplimiento y desarrollo de todos los trabajos a realizar, en los tiempos indicados para el apoyo de una 

adecuada toma de decisiones y por el cumplimiento de los objetivos de la empresa. 

Alcance: El presente manual describe las funciones del cargo en caso a que haya lugar de forma diaria, quincenal, mensual, anual y esporádica; con 

el objetivo de satisfacer las necesidades de organización y dirección de los negocios por parte de la empresa. Además, el presente manual aplica a 
todas las funciones que requiera la empresa, y no exclusivamente a las descritas, ya que la empresa en cualquier momento podrá solicitar tareas 

adicionales. 

Edad: Indiferente Sexo: Indiferente Estado Civil: Indiferente 

Formación académica: Bachiller Experiencia laboral: 2 años en el mismo cargo  

Conocimientos: Correcto cálculo de mediciones, Manejo de herramientas de mano y soldadura 

Responsabilidades: El trabajador deberá realizar su trabajo de forma eficaz, basándose en principios éticos y de alta responsabilidad. 

Funciones Específicas: Teniendo en cuenta el cargo desempeñado por el trabajador, deberá cumplir con las funciones que a continuación se detallan, 

aclarando que su incumplimiento, se califica como una falta grave y justa causa de terminación del contrato de trabajo. 

1. El trabajador que desempeña los cargos de Metalmecánico es responsable de cumplir estrictamente con el horario establecido por su 
empleador. 

2. Diseño y fabricación de piezas y componentes metálicos. 
3. Reparación y construcción de máquinas. 

4. Montaje y ensamblaje de estructuras metálicas 

5. Es responsable de mantener los elementos de trabajo que se le ha asignado en óptimas condiciones. 
6. Elaboración de planos y dibujos técnicos. 

7. Soldadura, corte y conformado de metales. 

Funciones y Responsabilidades en Seguridad y Salud en el Trabajo. 

• Cumplir con las normas de seguridad y salud en el trabajo 

• Asistir a las capacitaciones que establezca la empresa en seguridad y salud en el trabajo 

• Suministrar información clara y veraz sobre su estado de salud. 

• Utilizar adecuadamente los EPP para las tareas que desarrolle. 
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Control de Documentos y Registro 

Los documentos y registros se deben conservan para evitar problemas legales y demás, es 

necesario como medida preventiva adoptada para asegurar la integridad física y funcional de los 

documentos del Sistema de Gestión de SST. Se encarga de gestionar y mantener la integridad, 

seguridad y accesibilidad de los documentos y registros de la organización. 

Como lo establece el Decreto 1072/2015 Artículo 2.2.4.6.13.  Se debe conservar los registros 

y documentos que soportan el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 

de manera controlada, garantizando que sean legibles, fácilmente identificables y accesibles, 

protegidos contra daño, deterioro o pérdida. 

Es importante que la empresa IPM GROUP, tenga el Control de los documentos y registros 

para: 

• Cumplimiento legal: La empresa está obligada a cumplir con las regulaciones y normativas 

en materia de SST, y tener un control adecuado de los documentos y registros. 

• Protección de los trabajadores: Los documentos y registros de SST, ayudan a identificar y 

mitigar los riesgos laborales, lo que reduce la probabilidad de accidentes. 

• Prevención de pérdidas: Ayuda a la empresa a controlar los riesgos financieros asociados por 

accidentes y enfermedades laborales. 

• Mejora la eficiencia: Un control adecuado de documentos, ayuda a la empresa a identificar 

oportunidades de mejora en sus procesos y procedimientos. 

• Facilita la investigación: En caso de un accidente, los documentos y registros de SST ayudan 

a investigar y determinar las causas. 

• Ayuda a la planificación: Los registros de SST ayudan a la empresa a planificar e 

implementar medidas de prevención y control de riesgos. 
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Hacer 

Matriz de Identificación de Peligros y Riesgos 

La matriz de identificación de peligros y riesgos es un mecanismo importante que se 

utilizado como su nombre lo dice para identificar y evaluar los peligros y riesgos asociados a una 

actividad o proceso.  

Según la GTC 45/2012 (Guía Técnica), la matriz de peligros y riesgos es un método para: 

• Identificar los peligros 

• Evaluar los riesgos 

• Clasificar los riesgos  

• Priorizar las medidas de control 

Es importante que la empresa IPM GROUP, implemente una matriz de peligros y riesgos 

para identificar los peligros a los que se encuentran expuestos los trabajadores y así promover 

medidas de control para la prevención de accidentes y enfermedades de origen laboral y darle  

cumplimiento a la norma y evitar sanciones. 

Tabla 7 Tabla de Peligros 
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Se deja plasmado el modelo de la tabla de peligros para identificar los peligros a los cuales 

se encuentran expuesto los trabajadores. 

Se deja los cálculos de la valoración de los riesgos que se evalúa dependiendo de la 

exposición de los trabajadores. 
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IPM GROUP no cuenta con una matriz de peligros, se recomienda que estructure la propia. 

Se deja plasmado como ejemplo una matriz de identificación de peligros y valoración de riesgos. 

 

 

Medidas de Intervención 

Una vez completada la valoración de los riesgos la organización debera estar en capacidad 

de determinar si los controles existentes son suficientes o necesitan mejorarse, o si se requieren 

nuevos controles. 

A continuación, se presentan la jerarquía de controles: 

• Eliminación: modificar un diseño para eliminar el peligro, por ejemplo, introducir 

dispositivos mecánicos de alzamiento para eliminar el peligro de manipulación manual. 

Tabla 8 Matriz de identificación de peligros y valoración de riesgos 
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• Sustitución: reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energía del sistema 

(por ejemplo, reducir la fuerza, el amperaje, la presión, la temperatura, etc.). 

• Controles de ingeniería: instalar sistemas de ventilación, protección para las máquinas, 

enclavamiento, cerramientos acústicos, etc. 

•  Controles administrativos: señalización, advertencias: instalación de alarmas, 

procedimientos de seguridad, inspecciones de los equipos, controles de acceso, 

capacitación del personal. 

• Elementos de protección personal: gafas de seguridad, protección auditiva, máscaras 

faciales, respiradores y guantes. 

Aspectos Ambientales (Matriz Ambiental) 

La matriz ambienta es una herramienta utilizada para identificar, evaluar y gestionar los 

impactos ambientales de una organización. es un método analítico, en el que se le puede asignar 

la importancia a cada impacto ambiental y así generar un control. 

La norma que regula la matriz ambiental es la ISO 14001/2015, que establece los requisitos 

para un sistema de gestión ambiental.  

La matriz ambiental se utiliza para: 

• Identificar los aspectos ambientales de la organización. 

• Evaluar La causa de los impactos ambientales. 

• Establecer objetivos y metas ambientales. 

• Establecer un plan de acción para abordar los impactos ambientales. 

Es importante que IPM GROUP implemente una matriz ambiental para gestionar y mejorar 

su desempeño ambiental. Se deja como ejemplo un modelo de matriz ambiental. 
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DESCRIPCIÓN IMPACTO

SIGNO

Baja  1 :

Media  5: 

Alta  10: 

Breve  1: 

Temporal  5: 

Permanente  10:

Baja  1:

Moderada  5: 

Alta  10: 

Puntual  1: 

Local  5: 

Regional  10: 

Mitigable  1: 

Recuperable  5: 

Irrecuperable 10: 

Baja 1:

Media 5:

Alta 10:

Menores a 31

Mayores e Iguales a 31

CRITERIOS DE EVALUACIÓN

EVALUACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES

Descripción del elemento afectado (e.j. Contaminación del aire, contaminación del suelo, etc)

PROBABILIDAD

Cuando las condiciones de operación son intrínsecamente seguras y solo una acción inusual podría provocar el

impacto.

Si el impacto es positivo o negativo

Cuando, dadas las características del proceso, el Impacto ocurre con toda seguridad, a menos que cambie alguna de

las condiciones habituales de operación ( solamente aplicable en situación Normal).

Cuando la probabilidad de que el Impacto ocurra se incrementa debido a la existencia de factores conocidos, como por

ejemplo:- falta capacitación, entrenamiento, experiencia o procedimientos escritos;- no hay monitoreo o aviso de

alarma temprana;existen antecedentes de que el aspecto/ impacto ha ocurrido con anterioridad; etc

DURACIÓN

Cuando la alteración del medio no permanece en el tiempo, y dura un lapso muy pequeño. No existe ningún potencial

de riesgo sobre el ambiente.

Cuando la alteración del medio no permanece en el tiempo, pero dura un lapso moderado. Tiene un potencial de riesgo

medio e impactos limitados sobre el ambiente. Son reconocibles las objeciones y exigencias de las partes

interesadas.

No Significativos. El Instituto establece medidas de control específicas para disminuir el impacto.

Se puede manejar el impacto ambiental con controles operacionales

Trasciende los límites del área de influencia (afecta a un curso superficial o subterráneo de agua, la atmósfera, el

suelo, genera un residuo especial peligroso, etc.).

Tiene consecuencias a nivel regional.

Puede eliminarse el impacto por medio de actividades humanas tendientes a la recuperación de los recursos

afectados.

Cuando se supone una alteración indefinida en el tiempo. Tiene impactos importantes sobre el ambiente y las partes

interesadas manifiestan objeciones y exigencias.

MAGNITUD Cuando se presenta una alteración moderada del factor o característica ambiental considerada.

Los recursos afectados no se pueden retornar a las condiciones originales.

Alteración mínima del factor o característica ambiental considerada.

Se puede disminuir el impacto por medio de medidas de control (recuperar, reutilizar en el proceso), hasta un estándar

determinado

Se asocia a la destrucción del ambiente o sus características, con repercusiones futuras de importancia.

El Impacto queda confinado dentro de la área de influencia.

Significativos: El Instituto diseña e implementa planes de acción y desempeño ambiental para disminuir

el impacto. Define claramente los métodos de control y establece un monitoreo según aplique. Si el

impacto está asociado al cumplimiento de un requisito legal, se considera el aspecto ambiental

significativo.

Se pueden adaptar equipos para el control de los impactos

Manejar este impacto ambiental requiere altas inversiones de capital

ÁREA DE INFLUENCIA

REVERSIBILIDAD

CRITERIOS DE 

VALORACION

IMPORTANCIA 

Tabla 9 Criterios de Evaluación 
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Procedimientos de Seguridad, Instructivos de Seguridad 

Los procedimientos de seguridad y los instructivos son documentos que establecen los 

pasos a seguir para realizar una tarea o actividad de manera segura, son fundamentales para 

FECHA DE 

REALIZACIÓN:
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c
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Consumo de energía 

eléctrica
Disminución de los Recursos Naturales (-) 10 1 1 1 5 1 19 NO SIGNIFICATIVO

Ver programa Uso Racional de

Energía (URE)
P.S.T.D-7, P.S.T.D-8, P.S.T.D-9, P.S.T.D-10, P.S.T.D-11

Contaminación con radiaciones ionizantes (-) 1 1 1 1 5 5 14 NO SIGNIFICATIVO

Estrés, pérdida de la capacidad visual (-) 5 5 1 5 5 5 26 NO SIGNIFICATIVO

Disminución de los Recursos Naturales (-) 10 5 5 1 5 1 27 NO SIGNIFICATIVO
Ver programa Gestión Integral de 

Residuos Sólidos

Aumento de residuos sólidos (-) 10 5 5 5 5 1 31 SIGNIFICATIVO
Ver programa Gestión Integral de 

Residuos Sólidos

Consumo de agua Disminución de los Recursos Naturales (-) 10 5 5 5 5 5 35 SIGNIFICATIVO
Ver programa Uso Racional de

Agua (URA)
P.S.T.D-7, P.S.T.D-8, P.S.T.D-9, P.S.T.D-10, P.S.T.D-11

Emisiones de gases de

combustión (Co2, Co,

So2, Nox,HCs)

Contaminación atmosférica por gases de 

combustión
(-) 5 1 1 1 1 1 10 NO SIGNIFICATIVO P.S.T.D-1, P.S.T.D-2, P.S.T.D-3, P.S.T.D-4, P.S.T.D-6

Vertimiento de aguas

domésticas

Contaminación del suelo y cuerpos de

agua superficiales y subterráneos 
(-) 5 5 5 5 5 1 26 NO SIGNIFICATIVO

Alcantarillado, pozos sépticos en 

locaciones
P.S.T.D-7, P.S.T.D-8, P.S.T.D-9, P.S.T.D-10, P.S.T.D-11

Generación de Residuos

sólidos especiales

(Baterías, Tonner,

Cartuchos de tinta,

Material electrónico,

Material eléctrico para

iluminación)

Contaminación al suelo o cuerpos de 

agua por inadecuada disposición de 

residuso sólidos especiales

(-) 5 10 10 5 5 1 36 SIGNIFICATIVO
Ver programa Gestión Integral de 

Residuos Sólidos
TODAS LAS ACTIVIDADES

Captura o transporte de 

elementos de f lora o 

fauna silvestres

Pérdida de la biodiversidad (-) 1 5 5 5 5 5 26 NO SIGNIFICATIVO
Cumplimiento normas sobre 

CITES

ASPECTO DESCRIPCIÓN IMPACTO AMBIENTAL

SIGNO
EVALUACIÓN DE LOS IMPACTOS 

AMBIENTALES

VALORACIÓN 

IMPACTO
SIGNIFICANCIA CONTROLES ESTIMADOS

MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE ASPECTOS Y EVALUACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES

FECHA ACTUALIZACIÓN:

Consumo de papel

P.S.T.D-8, P.S.T.D-9, P.S.T.D-10, P.S.T.D-11

ACTIVIDADES

Radiación 

electromagnética por uso

de computadores

nstalación de filtros

antirradiación en los monitores

P.S.T.D-7,  P.S.T.D-9, P.S.T.D-10, P.S.T.D-11

Tabla 10 Matriz de Identificación de aspectos y evaluación de Impacto 
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garantizar la seguridad y salud de los trabajadores, y para prevenir accidentes e incidentes en el 

lugar de trabajo. 

Procedimientos de seguridad: 

• Describen los pasos a seguir para realizar una tarea o actividad de manera segura. 

• Establecen los controles y medidas de seguridad para mitigar los riesgos asociados a la 

tarea o actividad. 

• Deben ser revisados y actualizados periódicamente. 

Instructivos de seguridad: 

• Proporcionan instrucciones detalladas sobre cómo realizar una tarea o actividad de 

manera segura. 

• Deben ser fáciles de entender y seguir 

• Deben ser revisados y actualizados periódicamente  

Es importante que IPM GROUP, implemente procedimientos e instructivos de seguridad 

para garantizar un ambiente laboral seguro y prevenir accidentes de trabajo. Estos documentos 

proporcionan una guía clara y concisa sobre las medidas de seguridad que se deben de seguir en 

el trabajo. 

 Como ejemplo, se deja un modelo. Se recomienda que la empresa estructure los             

procedimientos e instructivos de seguridad a sus procesos. 
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Tabla 11 Procedimientos e Instructivos para Trabajo en alturas 
 

Objetivo: El objetivo del procedimiento para trabajo en alturas pretende el establecer lineamientos de 

seguridad que deben de tenerse en cuenta cuando se ejecuten trabajos con riesgo de caída desde alturas. 

Alcance: Aplica a todos los empleados y contratistas de IPM GROUP que efectúe trabajos a una altura mayor 

a (2.0) metros. 

Definiciones: 

Anclaje: Un punto seguro de fijación para líneas de vida, líneas de seguridad o dispositivos de desaceleración 

que soporta finalmente la fuerza de la caída.  

Arnés de Seguridad: Es un sistema de sujeción que se ajusta al cuerpo del trabajador y se conecta a un punto 

de anclaje seguro. 

Línea de Seguridad o Eslinga: Banda o cuerda flexible usada para asegurar el arnés a una línea de vida, a un 

dispositivo de desaceleración o directamente a un punto de anclaje. 

Línea de Vida: Cuerda que sirve para la fijación directa o indirecta de un arnés de seguridad, una línea de 

seguridad o de un dispositivo de desaceleración. Puede ser vertical u horizontal; en material sintético o cable 

de acero. 

Permiso de Trabajo: Autorización para que un grupo de trabajadores asignados realice una actividad 

específica, en un equipo o sistema definido, en una fecha y horas establecidas, y unas condiciones previamente. 

Trabajo de Altura: Es una actividad que implica riesgos significativos, por lo que es fundamental tomar 

medidas de seguridad para prevenir accidentes y garantizar la protección de los trabajadores. 

Caída: Sucesos involuntarios que hacen perder el equilibrio y dar con el cuerpo en el suelo o en otra superficie 

firme que lo detenga.  

Medida de Prevención: Todas aquellas que sirvan para proteger eficazmente la vida y salud de los 

trabajadores. 

Trabajos en Altura 

Asistir a capacitaciones programadas por el empleador y aprobar satisfactoriamente las evaluaciones en las 

capacitaciones. 

Cumplir con los procedimientos establecidos por el empleador.  

Planeación: 

• Analizar las condiciones necesarias para el desarrollo de la actividad: 

• Operación a realizar.  

• Herramientas y equipos necesarios.  

Ejecución el Trabajo. 

Al realizar la actividad planeada de trabajo en alturas, esta debe de dar cumplimiento a cada uno de las 

normas de seguridad establecidos en el procedimiento dispuestas por la organización. 
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Sustancia Químicas SGA  

Las sustancias químicas es cualquier sustancia que tiene una composición definida. 

Algunas sustancias químicas se encuentran en la naturaleza, como el agua. Otras sustancias 

químicas se fabrican. 

En la Resolución 773 DE 2021, Se define las acciones que deben desarrollar los 

empleadores para aplicar el Sistema Globalmente Armonizado (SGA) de clasificación y etiquetado 

de productos químicos en los lugares de trabajo. Esto incluye el etiquetado y la elaboración de 

fichas de datos de seguridad. 

 Los productos químicos peligrosos se deben etiquetar con información como la 

identificación del producto, proveedor, pictogramas de peligro, indicaciones de peligros y consejos 

de prudencia. 

Los productos químicos no peligrosos deben tener una etiqueta con la identificación del 

producto y el proveedor.  

El objetivo es proteger la salud de los trabajadores, las instalaciones y el ambiente frente al 

uso y manejo de productos químicos en los lugares de trabajo. 

Es de obligatorio cumplimento que la empresa IPM GROUP implemente el etiquetado de 

los productos químicos que utilicen y las medidas de intervención como lo dice la norma. 

A continuación, se deja plasmado los pictogramas de sustancias químicas y un ejemplo de 

etiquetado de la misma. 
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Etiquetado de Sustancias Químicas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Figura 5 Pictogramas 

P234 Conservarse unicamente en el recipiente original 

°EN CASO DE INGESTION:

°EN CASO DE INHALACIÓN:
Transportar a la víctima al exterior y mantenerla en 

reposo

en una posición confortable para respirar.

Consejos de prudencia 

Llamar a un CENTRO DE INFORMACION TOXICOLOGI

CA o a un médico en caso de malestar. Enjuagarse la 

boca.

AEROSOLES 

PELIGRO

INDICACIONES DE PELIGRO
H222 Aerosol extremadamente 

inflamable 
H241 Peligro de incendio o explosión en 

caso de calentamiento.
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Matriz de EPP Y EPI 

La matriz de EPP (Elementos De protección personal) y EPI (Equipos de protección 

individual). Es una herramienta utilizada para identificar y evaluar los riesgos asociados con las 

tareas y procesos en el lugar de trabajo.  

Se encargan de: 

• Identificar los riesgos asociados con las tareas y procesos en el lugar de trabajo. 

• Determinar los equipos de protección necesaria para mitigar los riesgos. 

• Evaluar la efectividad de los equipos de protección. 

• Identificar áreas de mejora para la seguridad y salud en el trabajo. 

Es importante que IPM GROUP, implemente una matriz de EPP Y EPI para asegurar que 

los equipos de protección están siendo entregados y se está llevando el control, que sean efectivos 

y que reflejen los cambios en los procesos y tareas. 

Se recomienda que la empresa implemente una matriz de EPP Y EPI. Se deja como ejemplo  

un modelo de matriz de EPP Y EPI. 

Tabla 12 Matriz de EPP 
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DIELECTRI
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Inspecciones de Seguridad  

Las inspecciones de seguridad son revisiones sistemáticas y metódicas que se realizan en 

un lugar de trabajo, con el fin de identificar, evaluar los riesgos y peligros que pueden afectar la 

seguridad y salud de los trabajadores, así como la seguridad de los equipos, máquinas y procesos.  

En la NTC 4114, establece el procedimiento para realizar inspecciones de seguridad. Estas 

inspecciones son realizadas por el encargado de SST en compañía del comité paritario.  En las 

inspecciones de seguridad se logra identificar: 

• Condiciones de trabajo  

• Uso adecuado de los EPP 

 

MATRIZ EPI 

CARGO ELEMENTOS DE PROTECCIÓN INDIVIDUAL 

S

O

L

D

A

D

O

R

 

BOTAS DE PUNTA DE ACERO 

CARETA 

RESPIRADOR 3M CON FILTRO 

GUANTES DE CARNAZA 

PETO O DELANTAL 

CAMISA MANGA LARGA 

PROTECCIÓN AUDITIVA TIPO 

COPA 

Tabla 13 Matriz EPI 
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• Instalaciones y equipos en buen estado 

• Identificar riesgos ocasionados por la instalación de nuevos equipos  

• modificaciones en las instalaciones. 

• Procedimientos de trabajo seguros 

El objetivo de las inspecciones de seguridad es identificar riesgos y peligros, para así 

evaluar y recomendar las acciones correctivas que nos lleven a prevenir accidentes e incidentes, 

para proteger la seguridad y salud de los trabajadores y evitar pérdidas para la empresa. 

Es importante que después de realizar la inspección se realice un informe por escrito, donde 

se evidencia las condiciones encontradas con fotos, para así ser presentada al gerente y Tomar 

medidas correctivas que disminuyan la exposición a pérdidas. 

Se debe dar una calificación de las condiciones subestándar encontradas de acuerdo con el 

potencial de perdida de la misma. 

 Se deja plasmado la tabla de calificación de condiciones subestándar, según lo que nos 

dice la norma. 

 

  

Tabla 14 Escala de Valores para calificación de condiciones subestándar 
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A continuación, se deja como ejemplo los aspectos que se pueden inspeccionar, ya que es 

importante que IPM GROUP, realice inspecciones de seguridad para identificar condiciones 

subestándares o actos subestándares que se realizan a la hora de una tarea, así pueden implementar 

medidas correctivas. 

Tabla 15 Inspecciones Planeadas – Aspectos por Inspeccionar 
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Tabla 16 Inspecciones planeadas- Aspectos por Inspeccionar 
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Plan de Motivación 

Un plan de motivación es un conjunto de estrategias y acciones diseñadas para motivar a 

los empleados a alcanzar sus objetivos y mejorar su desempeño en el trabajo. Es una combinación 

de factores internos y externos que influyen en el nivel de satisfacción, responsabilidad y 

rendimiento del personal.   Para motivar a los empleados no solo se requiere de mejorar su salario, 

sino de llevar adelante una serie de acciones beneficiosas para su desarrollo emocional y personal 

dentro de la empresa. 

Para lograrlo se puede: 

• Brindar oportunidades de desarrollo profesional 

• Fomentar un ambiente de trabajo positivo 

• Otorga flexibilidad laboral  

Es importante implementar un plan de motivación para los empleados con esto se logra 

mayor productividad, mejor calidad de trabajo y menor rotación de personal. 

Por esta razón se recomienda a la empresa IPM GROUP, implementar un plan de 

motivación para conocer el nivel de motivación con el que cuentan sus trabajadores y así generar ideas 

innovadoras que contribuya al crecimiento y la competitividad de la empresa.  

Actividades de PYP 

Las actividades de Promoción y Prevención son una planeación y seguimiento a la 

ejecución de actividades durante un periodo de tiempo, se busca la interiorización y 

concientización en los colaboradores sobre temas de medicina, seguridad e higiene industrial con 

el fin de promover hábitos que mantengan y mejoren la salud y calidad de vida. 

La empresa debe implementar y desarrollar actividades de prevención y promoción, asignar 

recursos económicos para el desarrollo de acciones como lo dice la el Decreto 1072/2015. Dentro 
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de las actividades de promoción y prevención en la salud encontramos salud pública, vacunación, 

prevención del tabaquismo, alcoholismo y sustancias psicoactivas, promoción de la alimentación 

saludable, exámenes médicos ocupacionales y salud mental.  

La empresa IPM GRUPOS SAS, debe brindar las actividades de PYP, que permita 

Identificar, evaluar los agentes causales que puedan generar enfermedad laboral, por el ambiente 

de trabajo y tomar medidas para el control; de esta manera se lograra prevenir la ocurrencia de 

alteraciones en la salud. 

Programas de SST: 

Los programas de SST (Seguridad y Salud en el Trabajo) son planes de acción diseñados 

para prevenir accidentes y enfermedades laborales; con ellos se logra proteger la seguridad y salud 

de los trabajadores en el lugar de trabajo. Como lo establece el Decreto 1072/2015. A continuación, 

estos programas son: 

Medicina Preventiva 

La medicina preventiva, se enfoca en la prevención de enfermedades y en la promoción de 

la salud y el bienestar de las personas. Su objetivo es identificar y controlar los factores de riesgo 

que pueden provocar enfermedades, antes que estas se desarrollen. 

Las actividades que van relacionadas con la medicina preventiva son: 

• Vacunación  

• Detección temprana de enfermedades 

• Estilos de vida saludables 

• Campañas de concientización 

• Exámenes para detectar enfermedades, como presión arterial alta, diabetes y cáncer. 

• El consumo de alcohol y sustancias psicoactivas. 
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Medicina del Trabajo 

La Medicina Del Trabajo Tiene Como Principal La Promoción, Prevención Y Control De 

La Salud Del Trabajador, Protegiéndolo De Los Factores De Riesgos Ocupacionales; Que Se 

Pueden Encontrar En Un Sitio De Trabajo Acorde Con Sus Condiciones Y Manteniéndolo En 

Aptitud De Producción De Trabajo. 

Cualquier Actividad Realizada Por Un Trabajador En Una Empresa, Tiene Un Mínimo 

Riesgo De Desencadenar Una Enfermedad A Largo Plazo O De Generar Un Accidente; Es Por 

Esto, Que La Medicina Del Trabajo Juega Un Papel Tan Importante, Con El Fin De Mitigar Todos 

Estos Factores De Riesgos. 

Las Actividades Relacionadas Con La Medicina Preventiva Son: 

• Exámenes Médicos En Seguridad Y Salud En El Trabajo 

• Exámenes Médicos Enfocados A Exposición En Su Sitio De Trabajo 

• Desarrollo De Programas En Seguridad Y Salud En El Trabajo 

• Vigilancia Epidemiológica 

• Seguimiento Al Ausentismo Laboral 

Higiene Industrial 

La higiene industrial se ocupa del proceso de identificación, evaluación y medición de 

agentes contaminantes ambientales en el lugar de trabajo que pueden afectar al bienestar de los 

trabajadores. Para evitar que se produzca un daño a la salud. 

La higiene industrial tiene como objetivo centrarse en las mediciones ambientales que se 

generan en lugar de trabajo. La Resolución 2400 de 1979 establece el proceso para evaluar e 

identificar que tan probable es mediante estudios ambientales periódicos e implementación de 
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controles, los agentes y factores de riesgos físicos, químicos y biológicos presentes en el medio de 

trabajo, que pueden causar alteraciones reversibles o permanentes en la salud de los trabajadores. 

Por otro lado, la higiene industrial pretende reducir o eliminar la exposición a los riesgos 

ambientales mediante la aplicación de una serie de controles. 

• Identificación: Este paso implica una identificación exhaustiva del ambiente de trabajo. 

• Evaluación: Consiste en medir, evaluar el riesgo de exposición y determinar si es o no un 

riesgo para el trabajador, basándose en el entorno de trabajo y en los instrumentos de 

higiene industrial necesarios. 

• Control: Reducir o eliminar el peligro en su origen o aislar al trabajador del propio 

peligro. Estos controles incluyen el confinamiento de las operaciones de trabajo, la 

instalación de sistemas de ventilación general y local, la eliminación de productos. 

Seguridad Industrial 

Es el conjunto de actividades destinadas a la identificación y al control de las causas de los 

accidentes de trabajo. Esto es importante tanto para los trabajadores como para la empresa, ya que 

los accidentes pueden generar pérdidas de productividad, costos médicos e incluso causar la 

muerte. Existen hallazgos que son protagonistas en los programas de Seguridad Industrial: 

• Acto Inseguro: Se le llama también acto subestándar y es toda acción que realiza el trabajador 

de manera insegura o inadecuada, aumentando la probabilidad de que ocurra un accidente de 

trabajo. 

• Condición Insegura: Medio o situación presente en el lugar de trabajo, caracterizada por la 

presencia de riesgos no controlados que pueden llevar a la ocurrencia de accidentes laborales. 

• Factores Personales: Son las razones que explican por qué el trabajador actuó en la forma que 

lo hizo. 
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• Factores de Trabajo: Son las razones por la cual existen condiciones inseguras en los lugares 

de trabajo que pueden generar procedimientos inseguros. 

Es Importante identificar las causas de los accidentes e incidentes para así lograr obtener 

controles o medidas de intervención tales como: 

• ATS: Análisis de trabajo seguro, cuyo objeto es establecer los pasos y forma segura de 

realizar un trabajo. 

• Demarcación: Delimitación de sitios de trabajo para condicionar a las personas 

diferenciando por medio de marcas en el piso, delimitando las distintas áreas de trabajo. 

• Elemento de protección personal: medidas basadas en el uso de dispositivos, vestimenta y 

accesorios por parte de los trabajadores, con el fin de protegerlos contra posibles daños a 

su salud o a su integridad física, derivados a los posibles peligros en las condiciones de 

trabajo. 

• Señalización de seguridad: es aquella que brinda un mensaje general de seguridad, obtenido 

por una combinación de color y forma geométrica; mediante la adición de un símbolo 

gráfico o texto, da un mensaje particular de seguridad. 

Siendo así, es importante que la empresa IPM GROUP, implemente cada uno de los 

programas de SST que se presentaron anteriormente, como son medicina preventiva y del trabajo, 

higiene industrial y seguridad industrial, que sean adaptados a las necesidades específicas de la 

organización, para que la empresa cumpla con el SG-SST. ya que es fundamental para proteger la 

seguridad y salud de sus colaboradores, mejorar la productividad y reducir costos.  

Programas de Vigilancia Epidemiológica: 

Los programas de vigilancia epidemiológica (PVE) son un proceso de investigación que 

ayudan a recolectar información relevante acerca de la salud de los trabajadores, el cual permite 
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identificar, cuantificar, monitorear, intervenir y realizar seguimiento a los factores de riesgo que 

se encuentran expuestos los trabajadores. 

En el decreto 1562 de 1984 derogado por el artículo 82 del decreto 3518 de 2006. el 

Ministerio de Salud diseñará métodos, modelos y estrategias de vigilancia y control 

epidemiológicos para la prevención, diagnóstico precoz, tratamiento y rehabilitación de las 

enfermedades. 

A continuación, se deja un modelo como ejemplo de un Sistema de Vigilancia 

Epidemiológica. se recomienda que la empresa estructure el propio. 

Tabla 17 Sistema de Vigilancia Epidemiológica de Catarata Ocupacional en Trabajadores de Soldadura 

 

Objetivo General: Diseñar un sistema de vigilancia epidemiológica que permita implementar la gestión 

necesaria para conocer, controlar y evaluar el factor de riesgo generado por el proceso de Soldadura y la 

afectación de salud ocular generada por la Catarata. 

Objetivos Específicos: 

• Identificar y evaluar los factores de riesgo por cataratas, en las herramientas que utiliza para definir la 

intervención. 

• Identificar los trabajadores que están expuestos a radiaciones. 

• Evaluar la condición ocular de los trabajadores potencialmente expuestos a radiación, identificando la 

morbilidad con el factor de riesgo. 

Alcance: Este programa de vigilancia epidemiológica contempla a todos los soldadores que por su actividad 

laboral se exponen a radiaciones ionizantes y no ionizantes con factores de riesgo, sospecha por patologías con 

catarata de origen ocupacional. 

Definiciones: 

Soldadura con energía: También conocida como soldadura con electrones o laser, su proceso es de fácil 

realización y facilita fabricación a alta velocidad. 

Soldadura con gas: Este tipo de soldadura es el más común y se denomina también oxiacetilénica, es muy 

utilizado en procesos industriales y de fabricación. 

Soldadura de estado sólido: Ensambla dos pedazos de metal por medio de vibración y presión, no usa ningún 

tipo de calor para derretirlo. Mediante alta presión y vibración realizan cambios de átomos entre sí utilizando 

el método de fusión. 

Soldadura por rayo láser: Es usada para unir aleaciones de hierro y aluminio puesto que tiene la capacidad de 

inhibir la reacción de la interacción de estos dos compuestos, controlando la entrada de calor y el tiempo de 

reacción. 
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Peligros y factores de riesgo relacionados con soldadura: 

Es importante determinar los peligros y factores que van a la exposición de trabajo de soldadura para obtener 

datos acerca de la posibilidad del contacto ocular entre el agente y el trabajador. 

Peligro Factores de Riesgo 

Eléctrico Aumento de la corriente por el tipo de elaboración. 

Radiaciones ionizantes - no ionizantes 

La radiación UV por exposición al sol en el trabajo de 

campo. 

Radiación infrarroja  

Rayos X 

Tiempo de exposición-intensidad de la exposición  

Mecánico 

Los límites de exposición a radiaciones se encuentren 

fuera de los parámetros permitidos. 

El estado de la máquina de soldadura. 

Material particulado al que se expone el trabajador. 

Uso inadecuado de la mascarilla facial o careta. 

Bacterias, virus, hongos. Contacto con fluidos 

corporales y secreciones. 

Antecedentes de enfermedad que activen el desarrollo 

de catarata. 

Catarata 

Es una alteración ocular en la que el cristalino se torna blanco, generando desde visión borrosa hasta 

ceguera. puede ser de uno o ambos ojos y ocurre cuando el cristalino (órgano claro del ojo que ayuda al 

enfoque de la luz o de las imágenes hacia la retina) se nubla y afecta la visión. 

Para tener una adecuada vigilancia epidemiológica y con ello prevenir la catarata en los 

trabajadores con exposición a soldadura, se debe realizar: 

• Historia clínica ocupacional: se podrá determinar el estado visual con el que ingresaron los trabajadores 

que laboran en soldadura, iniciando con un proceso de control en ellos para así verificar. 

• Reporte de sintomatología del trabajador. Si se encuentra que el trabajador presenta síntomas iniciales 

se retirará de la exposición o se disminuye su tiempo en el área laboral de soldadura. 

• Reporte de trabajadores con catarata. Los trabajadores que sientan que están perdiendo la visión o que 

su claridad no es la misma se dirigirán al encargado de SST para iniciar con un proceso. 

Para darle seguimiento: 

• Se hará una revisión de los exámenes visuales de los trabajadores para determinar su estado visual y 

así poder determinar si los controles son efectivos. 

• Se determinará con este registro la cantidad de radiación a la que está expuesto el trabajador y así 

aplicar controles según la jerarquía. 

• Se debe tener un reporte de la condición visual de cada trabajador para preservar su salud e identificar 

si los controles realizados han sido eficientes. 
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Exámenes Médicos Ocupacionales  

Los exámenes médicos ocupacionales son evaluaciones cuyos resultados sirven como base 

para demostrar que un individuo posee buen estado de salud física y mental necesarios para realizar 

un trabajo específico. Con la realización de la misma se protege la salud de los trabajadores, 

prevención de accidentes y enfermedades de origen laboral. 

Los exámenes médicos ocupacionales son fundamentales para cuidar la salud de los 

empleados. Existen varios exámenes que se deben realizar durante toda la vida laboral de los 

colaboradores, el primero es el examen de Preingreso, el cual evalúa las condiciones de salud 

actuales del empleado o del candidato a un cargo y determina si cumple con las características del 

cargo o si padece alguna patología que le impide desarrollar sus labores. 

 El segundo es el examen médico periódico que se realiza para monitorear como se 

encuentra el estado de salud del trabajador por la exposición a la laborar desempeña, así evitar 

posibles alteraciones en su salud.  

El tercer examen médico ocupacional es el de retiro que como su nombre lo indica se realiza 

cuando el trabajador ya termina su tiempo de laborar, con el fin de evitar consecuencias futuras 

que puedan perjudicar a la empresa. En lo establecido por La resolución 2346 de 2007 relacionadas 

con los exámenes médicos ocupacionales. 

Es importante que en los exámenes médicos ocupacionales se realice: 

• Anamnesis (entrevista médica) 

• Examen físico 

• Pruebas diagnósticas (si es necesario) 

• Evaluación de la capacidad del trabajador para realizar el trabajo   
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La empresa está obligada a realizar exámenes médicos ocupacionales a los trabajadores, 

para proporcionar información a los trabajadores sobre los riesgos laborales y tomar medidas para 

prevenir accidentes y enfermedades. 

Así mismo los trabajadores están obligados a informar sobre cualquier condición médica 

que pueda afectar su trabajo, participar en los exámenes médicos y seguir las recomendaciones de 

la misma. 

Los exámenes médicos son confidenciales, los resultados solo pueden ser compartidos con 

el trabajador y las personas autorizadas. 

Cabe mencionar que esta resolución tuvo una modificación por la RESOLUCIÓN 1918 

DE 2009. En los artículos 11 y 17 de la resolución anteriormente mencionada. Incluye que los 

costos de las evaluaciones médicas ocupacionales y de las pruebas o valoraciones estarán a cargo 

del empleador en su totalidad.  

La empresa puede contratar las evaluaciones con instituciones prestadoras de servicios de 

salud, que cuenten con médicos especialistas en medicina del trabajo y seguridad y salud. 

Por esto es importante que la empresa IPM GROUP, cumpla con lo establecido y realice 

los exámenes médicos ocupacionales como se mencionó anteriormente, para así evitar daños en la 

salud del trabajador que puedan perjudicar a la empresa. Evitando sanciones y procurando la 

seguridad y salud de sus trabajadores. 

Profesiograma 

El profesiograma es un documento donde se especifican y se acreditan las funciones que 

tiene un empleado en su puesto de trabajo. Es esencial que sea lo más conciso y detallado posible. 
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Debe ser elaborado y firmado por un médico especialista en seguridad y salud en el trabajo. 

Ya que juega un papel crucial al personalizar el profesiograma según los riesgos y peligros 

específicos a los que se enfrenta cada empresa. 

El profesiograma cumple las siguientes funciones específicas: 

• Permite ajustar el perfil del cargo a los criterios de salud y seguridad 

• Sirve como soporte para tomar decisiones frente al personal, basadas en el criterio de salud y 

seguridad 

• Permite identificar los requerimientos de capacitación y entrenamiento, a partir de fortalezas 

y debilidades en términos de salud y seguridad 

• Hace posible realizar una asignación de tareas acorde con las condiciones físicas de cada 

trabajador 

• Permite mejorar el diseño y suministro de dotaciones y elementos de protección personal 

• Contribuye a disminuir los casos de enfermedad laboral 

• Incrementa el nivel de prevención de accidentes 

A continuación, se deja como ejemplo un profesiograma en el que se describen las 

funciones, tareas y actividades de un puesto de trabajo. Se recomienda que la empresa IPM 

GROUP estructure el propio. 
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Diagnóstico de Condiciones de Salud  

El diagnostico de condiciones de salud es un informe general del estado de salud de los 

trabajadores de una empresa. Con ello se puede realizar la descripción sociodemográfica, los 

antecedentes laborales, programas de vigilancia epidemiológica y demás programas de salud. 

Determinan y analizan las causas y establecen medidas preventivas que como organización se 

deben tomar, para así implementar medidas de intervención que garantice la seguridad y salud de 

los trabajadores. 

En lo establecido en el Decreto 1072/2015. Las empresas desde la alta gerencia tienen como 

obligación establecer y cumplir con las recomendaciones generadas. El diagnóstico de salud debe 

comprender como mínimo, lo siguiente: 

• Información sociodemográfica de la población trabajadora (sexo, grupos etarios, 

composición familiar, estrato socioeconómico). 

Ingreso Periódico Egreso

O
p

e
ra

ti
v

o
 

Planificar, cortar, armar y dar forma a estructuras metálicas, empalmar y soldar o empernar partes en el sitio de trabajo. Montar componentes y estructuras metálicas para construcciones, edificios, puentes, tornos y otras estructuras.

O
p

e
ra

ti
v

o

fisico ruido 

(impacto),radiaciones 

(ultravioleta) 

mecánico 

(atrapamiento 

equipos en 

movimiento, 

manipulación de 

herramientas 

cortupunzantes),quími

co(particulas, gases y 

vapores), Postura (de 

pie), Psicosocial 

(carga mental y 

organizacional).

Buen 

acondicionamiento 

físico, buena 

visión, buena 

audición, 

habilidades 

manuales

Audiometría, 

optometría, 

médico 

ocupacional 

con énfasis 

osteomuscul

ar

Audiometria, 

optometría, 

medico 

ocupacional 

con énfasis 

osteomuscul

ar,espiromet

ría, cuadro 

hemático 

Optometría, 

médico 

ocupacional con 

énfasis 

osteomuscular., 

espirometría

Metalmecánico

No se admiten:

Psíquico: Trastornos del estado de ánimo; depresión, 

hipomanía, bipolares, esquizofrenia, psicosis, 

trastornos de la personalidad.

Osteomuscular: no  trastornos osteomusculares no 

tratados o que impidan la movilidad y/o 

desplazamiento o que sean crónicos , no 

deformidades o limitaciones en manos o miembros 

inferiores que impida la habilidad manual

1. Objetivos.

1.1 Trazar los requerimientos y exigencias que debe poseer el ocupante de cada cargo 

1.2  Establecer los parámetros de aptitud médica mínimos para los aspirantes a cargos en la empresa.

1.3 Establecer criterios definidos para la solicitud de exámenes médicos de ingreso, periódicos y de egreso para cada cargo de trabajo.

1.4 Ubicar cada cargo según corresponda.

1.5 Definir los peligros, riesgos y condiciones de trabajo de cada cargo.

2. Alcance.

Aplica a todas las áreas o dependencias que están involucradas.

Cargo 
Tipo 

de 

Cargo

Resumen de 

tareas

Proce

so

Peligro, riesgo, 

condiciones de 

trabajo

Factores físicos 

y habilidades

Examen Médico Aptitud médica Psicofísica: Restricciones, 

recomendaciones y/o criterios

Tabla 18 Profesiograma 
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• Información de antecedentes de exposición laboral a diferentes factores de riesgos 

ocupacionales. 

•  Información de exposición laboral actual, según la manifestación de los trabajadores y los 

resultados objetivos analizados durante la evaluación médica. Tal información deberá 

estar diferenciada según áreas u oficios. 

• Sintomatología reportada por los trabajadores. 

•  Resultados generales de las pruebas clínicas o paraclínicas complementarias a los 

exámenes físicos realizados 

•  Diagnósticos encontrados en la población trabajadora. 

• Análisis y conclusiones de la evaluación. 

•  Recomendaciones. 

Encuesta Sociodemográfica: 

La encuesta sociodemográfica en lo establecido por el Decreto 1072 de 2015 en su artículo 

2.2.2.4.6.2. Es un cuestionario que permite recolectar información general de un grupo de 

trabajadores. Estos datos incluyen la edad, genero, lugar de residencia, nivel de educación, 

ingresos, etc. Con esta encuesta se logra sacar unas estadísticas que nos dará un porcentaje para 

conocer su distribución por edad, género, áreas de trabajo, así como profundizar en otros temas como 

composición familiar, condiciones de vivienda y hábitos de vida. Cabe informar que las encuestas 

sociodemográficas, deben ser actualizadas si se requiere. 

Como ejemplo, se deja un modelo de encuesta sociodemográfica. Se recomienda que la 

empresa IPM GROUP estructure una, ya que como se dijo anteriormente, con ella podemos 

realizar estadísticas para identificar y evaluar los factores psicosociales individuales. Y así tomar 

medidas de intervención. 
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Nombre trabajador     

Cédula No.     

Edad     

Teléfono     

Empresa     

Peso     

Estatura     

Género     

Fecha de Nacimiento     

Lugar de Nacimiento     

Estado Civil     

Número de Hijos     

Tipo de vivienda     

Dirección de residencia     

Barrio     

Estrato Socioeconómico     

Composición familiar     

Personas que dependen de usted     

Nivel de escolaridad     

Cargo en empresa     

Área de trabajo     

Horario Laboral     

Tipo de Contrato     

Antigüedad en el cargo     

Salario     

A quién llamar en caso de emergencia     

ARL a la que pertenece     

Marque con una X Si No 

¿Consume bebidas alcohólicas?     

¿Fuma?     

¿Le han diagnosticado enfermedad?     

¿Presenta alguna condición de 

discapacidad? 
    

 

Tabla 19 Encuesta Sociodemográfica 
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Plan de Emergencia  

Un plan de emergencia es el conjunto de acciones donde se realiza una planeación 

anticipada que contiene los pasos a seguir para responder en caso de una emergencia o amenaza 

que ponga en riesgo la seguridad de los trabajadores, o pérdidas para la organización. 

El objetivo es evitar situaciones desfavorables y facilitar acciones para actuar eficazmente 

ante cualquier tipo de emergencia. 

Es importante que un plan de emergencia cuente con: 

• Identificación de amenazas. 

• Análisis de vulnerabilidad y evaluación de riesgos (para así identificar cuáles son las 

amenazas más probables que puedan ocurrir). 

• Brigada de emergencia que este capacitada, entrenada y dotada.  

• Establecer Rutas de evacuación y salidas de emergencia. 

• Línea de atención de emergencias. (bomberos, policía, etc.) 

• Recurso y equipamiento (extintores, botiquines, camillas, EPP). 

Es importante que se evalué el plan de emergencia mediante auditorias y revisiones. 

En lo establecido en el Decreto 1072 de 2015, en el artículo 2.2.4.6.25, indica que cada 

empresa “debe implementar y mantener las disposiciones necesarias, en materia de prevención, 

preparación y respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y 

todos los trabajadores.” 

Las amenazas son todas aquellas circunstancias o situaciones que tienen la potencialidad 

para causar un daño a los trabajadores o a las instalaciones de la empresa. 

Cabe mencionar que en el Decreto 2157 de 2017 se adoptan directrices generales para la 

elaboración del plan de gestión del riesgo de desastres de las entidades. 
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PONS 

Los procedimientos operativos normalizados (PONS) son un paso a paso a seguir de 

acuerdo a la emergencia presente. Estos procedimientos deben ser sencillos, aplicables, 

entendibles y flexibles para ponerse en práctica rápidamente en cualquier emergencia o desastre. 

Se deben ejecutar en la medida que se requieran para la atención de la emergencia, y sirven para 

establecer prioridades de actuación en el sitio de la emergencia. 

En lo establecido por La ley 1572 de 2015. Es necesario contar con procedimientos 

operativos normalizados para responder frente a las diferentes emergencias y desastres sin 

importar la dimensión de estas. 

A continuación, se deja un modelo de un PONS como ejemplo. Se recomienda que la 

empresa IPM GROUP SAS, estructure el propio de acuerdo a lo establecido en el plan de 

emergencia y las amenazas de la empresa. 
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Plan de Evacuación 

El plan de evacuación planifica los pasos a seguir para evacuar por causa de un incendio, 

emergencia o cualquier otro siniestro. Es un documento obligatorio en cualquier organización y 

debe incluir todas las indicaciones de actuación en caso de que se produzca una emergencia para 

salvaguardar la seguridad de los trabajadores. 

Cuando se produce una emergencia es necesario que todos sepan cómo evacuar por ello es 

importante tener una adecuada preparación e información. De este modo, si el peligro se encuentra 

Figura 6 Procedimiento Operativo Normalizado 

Evacuación 

Avise lo que Ocurre 

Recuerde la Rutas y Salidas 

de Evacuación 

Empezar búsqueda de 

rescate por parte de la 

brigada  

Emergencia 

Evalué la situación 

Llame a emergencias 

Tome la iniciativa de evacuar 

Permanezca con el personal hasta 

llegar al punto de encuentro 

 

Llegue al punto de 

encuentro 

Indique las rutas, si hay humo 

salga agachado 

Verifique que estén 

todos  

 
Fin 
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en el interior del establecimiento, se aplicará el plan de evacuación, mientras que, si éste se 

encuentra en el exterior, se establecerán medidas de aislamiento con el fin de evitar daños a las 

personas. 

Para realizar un plan de evacuación es importante tener en cuenta: 

• Realizar un plano de los diferentes espacios, donde se vean claramente las paredes, las 

escaleras, las puertas, etc. Hay que indicar el nombre de cada uno. 

• Indicar el sentido de la vía de evacuación, mediante flechas que señalen hacia las salidas 

de emergencia. 

• señalización de la ubicación de los extintores de incendios, camillas, botiquines. 

Siendo así se le recomienda a IPM GROUP, que implemente un plan de emergencia y 

evacuación, ya que como se mencionó anteriormente es importante para la seguridad de los 

trabajadores y la empresa. 

Es importante que se realice con ello simulacros que permitan identificar el que hacer y 

cómo actuar en caso de una emergencia. Para estar preparados, tener el conocimiento cuando 

llegue a presentar una amenaza. 

Verificar 

Indicadores de Gestión 

Los indicadores de gestión son herramientas que le permiten a la empresa evaluar los 

resultados de su gestión, identificar las oportunidades para mejorar y adaptar las metas, sobre la 

cual se deben tomar acciones correctivas o preventivas según sea el caso. 

Según lo establecido en el Decreto 1072 de 1015 Art. 2.2.4.6.19. La empresa debe definir 

los indicadores cualitativos o cuantitativos, (según corresponda), mediante los cuales se evalúe la 

estructura, el proceso y los resultados del SG-SST y debe hacerse el seguimiento de los mismos.  
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Los indicadores de gestión son indispensables para la prevención de riesgos laborales de la 

empresa ya que le permiten identificar la eficacia (resultado) de la gestión de los riesgos y tomar 

las acciones preventivas necesarias para que dichos riesgos no se conviertan o materialicen en 

accidentes o enfermedades. Los indicadores del SG-SST son: 

Estructura 

Los indicadores de estructura están enfocados a medir el planear, donde abarca todo lo que 

es políticas, objetivos, metas, plan de trabajo esto quiere decir la disponibilidad de los recursos 

para el desarrollo de las actividades planeadas. 

Proceso  

Están enfocados en el hacer, en la ejecución del SG-SST donde se implemente La 

evaluación inicial que nos indique que hay que mejorar para la ejecución del plan de trabajo, así 

se empieza a desarrollar las acciones correctivas y de mejora. 

Resultado 

Están enfocados en el verificar y actuar del SG-SST, esto abarca los cambios alcanzados en el 

periodo definido, teniendo como base la programación hecha y la aplicación de los recursos 

propios. 

Es importante que la actualización sea permanente, para que le permita tomar decisiones 

adecuadas para la protección de la integridad física, mental de sus trabajadores. 

Como ejemplo, se deja un modelo para la ejecución de los indicadores de gestión del SG-

SST, ya que es importante que la empresa cuente con ello y cumpla con los 3 indicadores. 
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Tabla 20 Indicadores de Estructura 

 

Tabla 21 Indicadores de Proceso 

 

  

Responsable Ejecución Resultado

Política

Comunicación de la Política

Objetivos

Plan de Trabajo

Asignación de Responsables

Aprobación de recursos

Metodología identificación de 

peligros, valoración y de riesgos

copasst

Documentación

Condiciones Salud

Plan de emergencia

Plan de Capacitación

Indicadores de estructura

Diagnóstico inicial Responsable Ejecución Resultado

Cumplimiento del plan de trabajo

Cumplimiento plan de capacitación

Riesgos intervenidos

Cumplimiento condiciones salud

Cumplimiento condiciones Psicosocial

Cumplimiento de acciones correctivas

preventivas y de mejora

Cumplimiento Mediciones Higiénicas

Cumplimiento de actividades del sistema de 

vigilancia epidemiológico

Reporte investigación de incidentes

Reporte de investigación de accidentes

de trabajo y enfermedades de origen

laboral 

Índice de frecuencia

Índice de severidad

Índice de lesiones incapacitantes

Ausentismo AT y EL

Ausentismo por accidentes común y

enfermedad general 

Tasa enfermedad laboral

Tasa accidentalidad

Cumplimiento plan de emergencias

Cumplimiento documentación
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Tabla 22 Indicadores de Resultado 

 

Indicadores  

Los indicadores Según, la Resolución 0312 de 2019. Establece lo que debe contar una 

empresa sin importar su nivel de riesgo ni el número de empleados. 

Frecuencia de accidentalidad: Se refiere al número de accidentes que ocurre en el lugar de 

trabajo en un periodo determinado, generalmente por un índice o tasa. 

La fórmula según la norma es: (Número de accidentes de trabajo que se presentaron en el 

mes / Número de trabajadores en el mes) * 100. 

Dónde: 

• El número de accidentes es el número total de accidentes que ocurrieron en el mes. 

• Número de horas trabajadas es el total de horas por todos los trabajadores en el 

periodo. 

• 100 es un factor de conversión para expresar la frecuencia, como por un índice por 

cada 100 horas trabajadas. 

Responsable Ejecución Resultado

Cumplimiento requisitos legales

Cumplimiento objetivos

Ejecución plan de trabajo

Cierre de accidentes (plan de Trabajo)

Eficacia de acciones correctivas, preventivas

 y de mejora

Incidencia sve ( Sistema de vigilancia 

epidemiológica

Cumplimiento programa rehabilitación. 

Eficacia planes de acción

Eficacia intervención de riesgos

Mediciones ambientales

https://safetya.co/normatividad/resolucion-0312-de-2019/
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La frecuencia de accidentalidad es un indicador importante, ya que permite evaluar la 

efectividad de las medidas de prevención y control de riesgos laborales. Así indicar si hay 

problemas que requieran acciones correctivas. 

Severidad de accidentalidad: Este se refiere al número de días perdidos por la gravedad de 

las lesiones o daños a la salud de los trabajadores que ocurren en el mes. 

Formula: (Número de días de incapacidad por accidente de trabajo en el mes + número de 

días cargados en el mes / Número de trabajadores en el mes) * 100 

La severidad de accidentalidad es importante en la gestión, ya que permite evaluar la 

gravedad de las lesiones y así las acciones correctivas para que no siga ocurriendo. 

Proporción de accidentes de trabajo mortales: Es un indicador que busca calcular el 

porcentaje de accidentes de trabajo que resultan en muerte durante un año. 

Formula: (Número de accidentes de trabajo mortales que se presentaron en el año / Total 

de accidentes de trabajo que se presentaron en el año) * 100. 

La ocurrencia de un accidente mortal a un trabajador debe servir como señal de que otros 

trabajadores que compartan la actividad o puesto de trabajo que pueden estar sometidos al mismo 

agente de riesgo, así lograr mitigar y que no se vuelva a presentar. 

Prevalencia de la enfermedad laboral: Es el número de casos de enfermedad laboral 

presentes en una población en un periodo de tiempo. 

Formula: (Número de casos nuevos y antiguos de enfermedad laboral en el periodo “Z” / 

Promedio de trabajadores en el periodo “Z”) * 100.000. 

Incidencia de la enfermedad laboral: Es el Número de casos nuevos de enfermedad laboral 

en una población determinada en un período de tiempo. 
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Formula: (Número de casos nuevos de enfermedad laboral en el periodo “Z” / Promedio 

de trabajadores en el periodo “Z”) * 100.000. 

Dónde: 

• Número de nuevos casos de enfermedad laboral, es el número de trabajadores que han 

desarrollado una enfermedad relacionada con el trabajo durante el período. 

• Número de trabajadores expuestos, es el número total de trabajadores que pueden ser 

afectados negativamente por un determinado riesgo en su puesto de trabajo. 

Es importante mencionar que la incidencia de la enfermedad laboral puede variar según la 

población, el tipo de trabajo y los factores de riesgos. La identificación de los factores de riesgo y 

la implementación de medidas de prevención es fundamental para reducir la incidencia de 

enfermedades laborales. 

Ausentismo por causa médica: Es la ausencia del trabajo debido por una incapacidad 

médica. 

 Formula: (Número de días de ausencia por incapacidad laboral o común en el mes /       

Número de días de trabajo programados en el mes) * 100. 

Se deja una tabla como ejemplo. Se recomienda que la empresa IPM GROUP estructure 

una. Ya que es importante que la empresa realice estos cálculos para evaluar los índices de los 

accidentes y enfermedades laborales, así tomar medidas correctivas que ayuden a disminuir esto y 

cumplir como lo dice la norma.  
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Auditoria: 

Las auditorias evalúan la efectividad de las medidas implementadas, según lo establecido 

como lo dice el decreto 1072 del 2015 en el artículo 2.2.4.6.29. Se evalúa el desempeño de las 

medidas implementadas del SG-SST, que busca generar planes de acción con énfasis en el 

mejoramiento continuo y en el mejoramiento de los procesos. 

Las auditorías que se realicen deberán abordar todas las áreas de la empresa, haciendo 

énfasis en el cumplimiento de los estándares mínimos del SG-SST establecidos en la Resolución 

0312 de 2019. 

Para cumplir es importante conocer las siguientes funciones: 

• Elegir el auditor (puede ser externo o interno). 

• Planificación de la auditoria con participación de la alta dirección. 

• Revisión de los resultados de los indicadores. 

• Comprueban el cumplimiento de la Ley por parte de la organización. 

• Evaluación de resultados de auditoria 

NUMERO DE A.T.

DIAS DE INCAPACIDAD

DIAS CARGADOS

HHT

INDICE DE FRECUENCIA

INDICE DE SEVERIDAD

INDICE DE FRECUENCIA ANUAL

INDICE DE SEVERIDAD ANUAL

DICIEMBREJUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBREMAYOLOGO EMPRESA ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
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• Plan de mejora   

Cabe mencionar que hay dos tipos de auditoría que son: 

• Auditoria internas: Se centran en evaluar el SG-SST para verificar si el funcionamiento 

de las diferentes áreas es el correcto, esto les permite garantizar el buen funcionamiento de 

los controles establecidos, cómo se está trabajando y si se está logrando los objetivos. Los 

auditores internos actúan por cuenta de la empresa. 

• Auditorías externas:  Son auditorias que como su nombre lo indica se realiza por alguien 

externo que no tiene ningún tipo de vinculación con la empresa y busca evaluar la eficacia 

del SG-SST, si se está cumpliendo con los requisitos y criterios establecidos. 

Las auditorias son importantes para la empresa por que se tiene un seguimiento del SG-

SST donde se evalúa como se está trabajando, de esta forma se puede conocer la situación de la 

misma y saber cómo se pueden mejorar. Es importante que se realice un plan de auditoría, donde 

se describa las actividades y los detalles que se van a examinar en la misma. 

En el plan de auditoria se establecen aspectos tales como: 

• Qué se va a auditar. 

• Alcance de la auditoria. 

• Procesos a examinar. 

• Duración de la auditoria: hora de comienzo y hora de finalización. 

• Quiénes serán los auditores 

El plan de auditoria es la guía de lo que se va a hacer en una auditoría interna o externa, 

dónde se detalla qué requisitos de la norma se auditarán a lo largo de la jornada de auditoría. Lo 
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deberá de redactar el auditor que vaya a llevar a cabo la auditoria, ya sea interna o externa. Este 

plan de auditoria se deberá de preparar unos días antes de la auditoria y enviárselo a los auditados. 

Por ello, es fundamental que la empresa IPM GROUP, realice una auditoría para evaluar 

su eficacia sobre el SG-SST, que los ayude a buscar la mejora continua de la misma. 

Revisión por la Gerencia  

La revisión por parte de la gerencia es una actividad enfocada en la toma de decisiones que 

permitan garantizar la mejora continua del sistema de gestión en seguridad y salud en el trabajo 

para así tomar decisiones futuras. 

Según, El Decreto 1072 de 2015, en su artículo 2.2.4.6.31 establece la obligación de 

realizar como mínimo una vez al año la revisión del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo (SG-SST) por parte de la Alta Dirección el cual, debe incluir los 24 puntos que están 

explícitos en la norma. 

Se debe tener una preparación previa por parte del personal que administra el Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo de la organización, con el fin de que al momento de la 

revisión se cuente con toda la información necesaria para que la Alta Dirección pueda tomar 

decisiones. 

• Se deben Evaluar todos los recursos de las organizaciones y sus objetivos. 

• Proponer acciones a la Dirección General y jefes de departamentos de la organización. 

Las actividades de los gerentes de auditoría están enfocadas en reconocer debilidades y 

riesgos, verificar que las actividades de control sean realizadas correctamente y dar 

recomendaciones a los directivos para encaminar a la organización hacia el cumplimiento de sus 

objetivos. 
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Es importante que las auditorias se realicen una vez al año para evaluar como se dijo 

anteriormente cómo va el SG-SST y así por parte de la gerencia tomar decisiones encaminadas en 

la mejora y bienestar de los trabajadores y de la organización. 

Actuar 

Planes de Acción  

Los planes de acción ayudan a desarrollar las medidas que se deben tomar para controlar 

un posible riesgo que pueda afectar tanto a los trabajadores como a la organización. En este plan 

se define cuál será el objetivo, en cuánto tiempo se realizará, qué recursos se necesitarán 

implementar y las personas responsables de ejecutarlo para gestionar los riesgos a tiempo y de 

forma efectiva. 

IPM GROUP, debe implementar un plan de acción para el SG-SST, así asignar recursos de 

manera efectiva y eficiente, para optimizar el resultado de acciones que conlleven a la promoción 

y el mantenimiento del bienestar físico y mental de los trabajadores y así la productividad de la 

empresa.  

Se deja como ejemplo un modelo de un plan de acción. Se recomienda que la empresa 

estructure el propio. 
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OBEJTIVO ACTIVIDAD TAREAS INDICADOR META
FRECUENCIA DE 

LA ACTIVIDAD 
RESPONSABLES RECURSOS EVIDENCIAS

Realizar evaluación del SG-SST

evaluación interna del SG-

SST (Planeación, recursos, 

gestión 

integral,aplicación,gestión 

de peligros y 

riesgos,auditoria,mejoramie

nto) siguiendo los 

estanderes minimos de la 

Resolución 0312/2019.

(Evaluación 

programada/Evaluación 

realizada)

Realizar inpecciones de 

condiciones inseguras

Inspeccionar instalaciones 

electricas,locativos(muros,t

echos,humedad,puertas,esc

aleras,etc.),orden y aseo, 

eficiencia de los 

controles,cumplimiento de 

las normas de higiene y 

seguridad 

(Número de inpecciones 

programadas/Número de 

inspecciones realizadas)

implementar las acciones 

correctivas y preventivas de 

acuerdo a la matriz de peligros y 

las inspecciones realizadas

Realizar reunión de 

COPASST con el fin de 

realizar seguimiento y 

control de las acciones 

(Número de acciones 

preventivas y 

correctivas/Número de 

acciones preventivas y 

correctibvas tomadas)

Realizar los indicadores del SG-

SST de estructura,proceso y 

resultado

Revisar,actualizar los 

indicadores SG-SST

(Número  total de 

indicadores por 

actualizar/Número de 

indicadores actualizados)

Accidente de trabajo (AT)
Realizar reporte e 

investifgación de accidentes 

(Número de AT Ocurridos 

y reportado/ Número de 

Accidentes reportados, 

investigados)

Realizar y actualizar indicadores 

de accidentalidad y morbilidad

Recolección de 

datos,analisis de 

datos,interpretación y 

acciones de control

(Número total de 

accidentes de trabajo y 

Número total de 

enfermedades de origen 

laboral

Capacitaciones en SST
Preparar y realizar capacitaciones 

enfocadas en la SST

Programar una semana del 

año para temas de SST y 

preparar actividades para los 

trabajadores 

(Días programados/Días 

llevados a cabo)

Identificar los peligros, evaluar y 

valorar los riesgos y establecer los 

respectivos controles

Prevenir enfermedades laborales y 

accidentes de trabajo

EJECUTADO:

ACTUALIZACIÓN:

PLAN DE ACCIÓN EN SG-SST 

Tabla 23 Plan de Acción en SG-SST 
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Acciones Preventivas  

La acción preventiva se toma como su nombre lo dice para prevenir que algo ocurra. 

Siempre que se detecte una no conformidad potencial, un posible fallo-error, un posible riesgo, 

entonces ese será el momento para estudiar si debes e implementar una acción preventiva. Para 

ello se debe detectar una situación en el que pueda ocurrir un posible fallo, error o riesgo en la 

empresa e identificar que probabilidad hay de que ocurra, así se plantea una solución para 

adelantarse a ese posible fallo. 

Según lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 Artículo 2.2.4.6.2. Las acciones 

preventivas son la acción para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad potencial u 

otra situación potencial no deseable. Debemos tener en cuenta que esto permite adoptar medidas 

para eliminar las causas de posibles problemas antes de que se produzcan en las distintas 

actividades laborales.   

Descripción de acciones preventivas:  

• Definir e Implementar programas de capacitación anual en SST para todo el personal 

directo o indirecto que realice trabajos en el área de construcción mantenimiento y 

varios. 

• Promover el uso de EPP (Elementos de Protección Personal). 

• Emplear procedimientos seguros en el área y reportar las condiciones de peligros y 

actos inseguros.  

• Realizar actividades de sensibilización.   

• Por ello es fundamental que la empresa implemente acciones preventivas, para así ir 

eliminando y reduciendo los riesgos que se pueden encontrar en el lugar de trabajo, 
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antes de que puedan causar daños tanto a los trabajadores como perdidas para la 

empresa. Para eso es importante que: 

• Evitar los riesgos: Esto quiere decir eliminar o reducir al mínimo los riesgos en el lugar 

de trabajo antes de que ocurran daños. 

• Evaluar los riesgos que no se pueden evitar: Si no es posible evitar por completo un 

riesgo, el siguiente paso es evaluarlo para determinar su magnitud y probabilidad de 

ocurrencia. 

• Combatir los riesgos en su origen: Una vez evaluados los riesgos, es necesario tomar 

medidas para combatirlos en su origen. Esto implica implementar medidas técnicas, 

organizativas o de protección colectiva que reduzcan o eliminen la exposición de los 

trabajadores a los peligros identificados. 

• Adaptar el trabajo a la persona: Esto quiere decir adaptar el trabajo a las características 

individuales de los trabajadores, teniendo en cuenta factores como la edad, la 

capacidad física y mental, y la experiencia laboral. Esto ayuda a prevenir lesiones y 

enfermedades relacionadas con el trabajo.  

• Planificar la prevención: Esto implica establecer objetivos claros, asignar 

responsabilidades y recursos, y desarrollar un plan de acción integral para prevenir 

riesgos laborales en la empresa. 

Acciones Correctivas 

Las acciones correctivas se toman para prevenir que vuelva a ocurrir, estudiando la 

causa/raíz de la no conformidad real (que ya ha aparecido) y estableciendo una acción para que no 

se vuelva a presentar. 
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Según lo establecido por el DECRETO 1072/2015. Es la Acción tomada para eliminar la 

causa de una no conformidad detectada u otra situación no deseable. Esto quiere decir que se debe 

determinar la causa principal y así aplicar una solución.  Se debe de utilizar cuando los actos de 

mala conducta o el desempeño laboral insatisfactorios no han sido corregidos con medidas que 

provoquen una no conformidad.  

Descripción de acciones correctivas: 

•  La identificación del problema  

•  El análisis de la causa raíz  

•  La creación de un plan de acción correctiva  

Para lograr esto se debe analizar las causas reales que están originando una no conformidad 

dentro de la empresa, así tomar acciones correctivas necesarias.  

• Identificar el hallazgo. 

• Describir el hallazgo. 

• Realizar el análisis de las causas. 

• Definir el plan de acción. 

• Ejecutar las acciones definidas. 

• Verificar el cumplimiento. 

• Verificar la efectividad de las acciones. 

• Cerrar la acción correctiva. 

Cuando se tenga establecida la acción correctiva, se deberá comprobar la eficacia de la 

misma para verificar que efectivamente gracias a esa acción que se implementó la no conformidad 

no vuelva a aparecer. Así mismo se realiza un plan de mejora con el hallazgo que se había 
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encontrado y que ya se solucionó, dejando registrado el momento en que verifica que las acciones 

correctivas son eficaces. Para ello es importante agregarle fecha, la comprobación que se ha 

realizado y quién lo ha comprobado. Así se llevará el registro de que si se esta realizando las 

acciones correctivas de la misma. 

A continuación, se deja como ejemplo una tabla de acciones preventivas y correctivas. Se 

recomienda que la empresa IPM GROUP, estructure estas acciones, para ver los resultados de los 

cambios que se esperan y evitar pérdidas para la empresa. 

 Tabla 24 Registros de las acciones preventivas y correctivas 
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Acciones de Mejora 

Las acciones de mejora se toman después de los hallazgos encontrados, se enfoca en buscar 

una solución para lograr la optimización en el desempeño que se espera, hacen parte de las 

estrategias que se implementan para mejorar la forma cómo se realizan las actividades, su entorno, 

condiciones u otros aspectos que se encuentren inmersos. 

Según lo establecido en el DECRETO 1072/2015. Acción que se lleva a cabo para 

optimizar el sistema de gestión y seguridad y salud en el trabajo. se desarrolla información tácticas 

y tareas para realizar en una empresa a fin de impulsar su rendimiento para aumentar la capacidad 

de los procesos de lograr los resultados deseados aportando una solución. 

Descripción de acciones de mejora:   

• Identificación oportunidades de mejora  

• Estableciendo objetivos claro  

• Implementando cambios efectivos  

• Evaluando el progreso constantemente 

Se pueden obtener de: 

• Resultados del proceso de revisión desarrollado por la Dirección. 

• Resultados de la intervención de los peligros y riesgos priorizados. 

• Resultados de inspección y monitoreo de actividades. 

• Recomendaciones presentadas por los trabajadores y el Comité Paritario de Seguridad y 

Salud en el Trabajo. 

• Propuesta de mejora frente a los programas de promoción y prevención en SST. 
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Por esta razón, es importante que la empresa IPM GROUP, implemente acciones 

preventivas y correctivas para dar una solución, así actúa buscando las acciones de mejora en el 

SG-SST, ya que estas acciones realizan un papel fundamental en la empresa que aborda los 

problemas de manera efectiva para prevenir su recurrencia que afecte el futuro de la empresa. 

Fases de adecuación y transición del SGSST con estándares Mínimos 

Las fases de adecuación, transición y aplicación para la implementación del Sistema de 

Gestión de SST con Estándares Mínimos. Según, lo establecido en la Resolución 0312/2019. 

Deben adelantar los empleadores y contratantes y que se encuentran en proceso de desarrollo son: 
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Durante estas fases la empresa IPM GROUP, debe aplicar para la evaluación la Tabla de 

Valores y Calificación de los Estándares Mínimos del SG-SST, mediante el diligenciamiento del 

formulario de evaluación. Esto le permite a la empresa identificar las prioridades y necesidades en 

seguridad y salud en el trabajo, a través de su análisis de su situación actual. 

La autoevaluación es una base fundamental para la planificación, ya que en ella se podrá 

evidenciar el cumplimiento de cada etapa del ciclo de mejora continua PHVA: (Planificar, Hacer, 

Verificar y Actuar) y así determinar en qué estado se encuentra la empresa.  

Cabe mencionar que este proceso debe estar gestionado por la alta gerencia, sin embargo, 

los aportes de los trabajadores en la identificación de peligros son importantes, con ello se puede 

conocer cada uno de los procesos desde el detalle y su cotidianidad. Así se garantiza un análisis 

completo que facilite la implementación de las medidas adecuadas para la prevención de riesgos 

laborales. Para ello es importante que: 

1. Aplicar la autoevaluación conforme a la Tabla de Valores y Calificación de los Estándares 

Mínimos del SG-SST, mediante el diligenciamiento del formulario de evaluación. 

2. Elaborar el Plan de Mejora conforme al resultado de la autoevaluación de los Estándares 

Mínimos. 

3. Formular el Plan Anual del Sistema de Gestión de SST del año. 
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El SG-SST está en continuo cambio y mejoramiento, es por esta razón que se debe observar 

el día a día del ambiente laboral y trabajar de forma permanente por el bienestar de los trabajadores 

y la sostenibilidad de la empresa. Así se garantizará que se está cumpliendo como lo dice la norma. 

Implementación definitiva del SGSST  

La implementación definitiva del SG-SST Según, lo establecido en el la Resolución 0312 

de 2019. Desde enero del año 2020 en adelante, todos los Sistemas de Gestión de SST se ejecutarán 

anualmente de enero a diciembre o en cualquier fracción del año si la empresa o entidad es creada 

durante el respectivo año. De 2020 y en adelante, en el mes de diciembre las empresas deberán: 

• Aplicar la autoevaluación conforme a la Tabla de Valores y Calificación de los Estándares 

Mínimos del Sistema de Gestión de SST, mediante el diligenciamiento del formulario de 

evaluación. 

• Elaborar el Plan de Mejora conforme al resultado de la autoevaluación de los Estándares 

Mínimos. Este Plan de Mejora debe quedar aprobado por la empresa en el Plan Anual del 

Sistema de Gestión de SST. 

• Formular el Plan Anual del Sistema de Gestión de SST, el cual debe empezar a ser 

ejecutado a partir del (1°) primero de enero del año siguiente. 
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La implementación definitiva del SG-SST abarca todo lo anteriormente mencionado en 

este manual, donde la empresa IPM GROUP, debe cumplir con todo lo establecido, con ello llevar 

un registro de cada año en que se está realizando a cabo la ejecución del SG-SST y del cumpliendo 

normativo legal vigente, así se garantiza el bienestar de la empresa y de sus trabajadores. Tanto la 

productividad y efectividad de la empresa en general. 

 


